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Fecha:01/09/2024
ACTA N° 10 FECHA 03-12-2025

Entidad Contratante:

PERSONERIA DE ITAGUI

Objeto del Contrato:

PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES POR SU
CUENTA Y RIESGO SIN VINCULO LABORAL, BRINDANDO
APOYO A LAS DIFERENTES DELEGATURAS EN
ELCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION Y EN LA
ATENCION A LOS USUARIOS EXTERNOS DE LA ENTIDAD,
EN CASO DE REQUERIRSE, TANTO EN LA SEDE
PRINCIPALCOMO EN LAS DESCENTRALIZADAS,
SUMINISTRANDO ORIENTACION JURIDICA CLARA Y
OPORTUNA, ASi COMO LA PROYECCION DE ACCIONES
CONSTITUCIONALES, DERECHOS DE PETICION,
INCIDENTES DE DESACATO Y OTROS ESCRITOS QUE
CONSIDERE PERTINENTES
PARALAPROTECCIONDELOSDERECHOSDELOS
USUARIOS

Contrato No: PSP05-2025
Contratista YUDY ALEJANDRALOPEZLONDONO
NIT O CC 43.169.968

Valor del Contrato:

CINCUENTAYTRESMILLONESCUATROCIENTOS SESENTA
MIL PESOS ($53.460.000)

Disponibilidad
Presupuestal

221 DEL 29/01/2025

Registro presupuestal

635 del 04/02/2025

Fecha de inicio:

Cuatro (04) de febrero de dos mil veinticinco (2025).

Plazo de ejecucién

El plazo aproximado para este contrato es de trescientos
veinticuatro dias (324) dias contados a partir de la suscripcion
del acta de inicio. Fecha de inicio04 de febrero de 2025 y
fecha de terminacion 27de diciembre de 2025.
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Fecha:01/09/2024

Verificacion del
cumplimiento de los
compromisos y/o
actividades
contempladas en el
contrato

El contratista cumplié con las actividades estipuladas en el contrato por el
periodo comprendido entre el 04/11/2025 al 03/12/2025.

ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL CONTRATO

1) Apoyar en la asesoria a los usuarios de forma presencial
en la sede principal o donde se requiera segun la necesidad
para elaborar derechos de peticion, acciones
constitucionales, incidentes de desacato, recursos de ley,
oficios, memoriales o0 demas requerimientos o
redireccionarlos segun sea el caso, emitir conceptos
juridicos en las areas del derecho privado y publico.

Durante el periodo comprendido del 04 de noviembre al 03 de
diciembre de 2025, se realiza el acompanamiento de brindar
asesoria juridica a los usuarios que se dirijan a nuestra sede
principal, buscando los servicios de la Personeria, las evidencias
de estas actuaciones pueden ser verificadas con el numero de
radicado en el aplicativo PQRS.

-04/11/2025. Se brinda la asesoria al usuario, se responden
inquietudes y se orienta frente al caso. PQRS 25110477713201.

-04/11/2025. Se brinda asesoria en salud, se observan ordenes
médicas del 27 de octubre, a lo cual se le orienta que no procede
la Accion de tutela, debe esperar por lo menos de 15 dias
habiles después de la emision de Ila orden. PQRS
25110477713204.

-05/11/2025. Se brinda la asesoria a la usuaria y se le explica la
etapa procesal en la que se encuentra el caso penal, se
responden inquietudes y se orienta frente al proceso. PQRS
25110577713330.

-06/11/2025. Se orienta a la usuaria frente al tema penal, se le
explica la etapa procesal por la que atraviesa el caso puntual y
se responden inquietudes. PQRS 25110677713375.

-11/11/2025. Se brinda la asesoria en tema penal y se le explica
a la usuaria que debe realizar denuncio para poder realizar
seguimiento del mismo y que el banco desbloquee la cuenta, de
lo contrario el banco dificilmente desbloquea la cuenta. PQRS.
25111177713588.

-14/11/2025. Se le brinda la atencién a la Usuaria en tema penal,
se le explica la etapa procesal en la que se encuentra la
denuncia, se le indica la ruta y se responden preguntas. PQRS.
-14/11/2025. Se le brinda la atencién a la Usuaria en tema penal,
se le explica la etapa procesal en la que se encuentra la
denuncia, se le indica la ruta y se responden preguntas. PQRS
25111477713784.

-14/11/2025. Se realiza una solicitud de intervencion ante la
Delegatura a fin de que se tenga en cuenta el arraigo social y
familiar de su familiar quien es un adulto mayor privado de la
libertad en el Bunker de la Fiscalia. PQRS. 25111477713786.
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-20/11/2025. Se brinda la asesoria penal y se explica la etapa
procesal en la que se encuentra el caso, se responden
preguntas manifestadas por la usuaria. PQRS.
25112077713974.

-21/11/2025. Se brinda asesoria en tema laboral, se responden
inquietudes y se explica el proceso. PQRS. 25112177714059.
-21/11/2025. Se realiza Accion de Tutela en garantia y
proteccion al derecho fundamental a la salud de NNA. PQRS
25112177714063.

-24/11/2025. Se realiza asesoria en derecho civil, se orienta
frente al proceso puntual y se responden todas las preguntas.
PQRS 25112477714113.

-25/11/2025. Se realiza asesoria en tema penal, se orienta frente
a la etapa procesal en la que se encuentra el caso y se
responden todas las inquietudes. PQRS 25112577714134.
-25/11/2025. Se realiza asesoria en tema de salud, se orienta
frente a los documentos que debe aportar en el caso y se
responden todas las inquietudes. PQRS 25112577714172.
-25/11/2025. Se realiza asesoria en tema penal, se orienta frente
a la etapa procesal en la que se encuentra el caso y se
responden todas las inquietudes. PQRS 25112577714174.
-25/11/2025. Se elabora Acciéon de tutela en garantia y
proteccion del derecho fundamental a la salud del usuario
PQRS. 25112577714187.

-26/11/2025. Se brinda asesoria en tema de familia se le explica
la etapa procesal en la que se encuentra el caso y se responden
preguntas. PQRS. 25112677714213.

-26/11/2025. Se le informa al usuario sobre la documentacion
que debe presentar para realizar accidon de tutela, se le indica
que una vez que tenga la documentacion se realiza el
mecanismo de proteccion Constitucional. PQRS.
25112677714229.

2) Apoyar en las solicitudes presentadas por los usuarios en
la reconsideracién de las decisiones administrativas que
adopte la Unidad de Victimas, cuando sea procedente.

No se presentaron solicitud al respecto.

3) Apoyar en respuesta de PQRS, que le presenten a la
Entidad. (SISGED).

-07/11/2025. Se elabora documento solicitando traslado ante el
INPEC de ciudadano privado de la libertad en Cali por razones
humanitarias. SISGED 925110711001907.

-07/11/2025. Se elabora documento en respuesta a solicitud de
traslado ante el INPEC de ciudadano privado de la libertad en
Cali por razones humanitarias. SISGED 925110711001907.
-07/11/2025. Se elabora documento remisorio ante la Personeria
de Medellin a fin de que intervenga en proteccién de derechos
fundamentales de jovenes privados de la libertad. SISGED
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925110711001908.

-07/11/2025. Se informa ante la Procuraduria Regional de
Instruccion sobre el oficio remisorio ante la Personeria de
Medellin a fin de que intervenga en proteccion de derechos
fundamentales de jovenes privados de la libertad. SISGED
925110711001908.

10/11/2025. Se elabora respuesta al Procurador Delegado en
asuntos Penales frente a queja contra Fiscal. SISGED
925111011001924.

10/11/2025. Se remite por competencia al Coordinador de
Fiscalias queja disciplinaria contra  Fiscal. SISGED
925111011001924.

-12/11/2025. Se elabora queja disciplinaria contra Fiscal 47
Seccional por obstruccién a las funciones constitucionales y
legales del Ministerio Publico al no permitir la vigilancia judicial
de expediente penal. SISGED 925111211001947.

-12/11/2025. Se elabora Accion de Tutela en contra del Banco
Davivienda por NO contestacion a solicitud de informacion
SISGED 925111211001945.

-19/11/2025. Se elabora documento en respuesta al Director de
DDHH del Municipio de ltagui frente a la solicitud de proteccion a
ciudadanos amenazados en caso pasional, diligencia que resulta
efectiva, dado tramite realizado desde la Entidad. SISGED
925111911001974.

-19/11/2025. Se elabora Accion de Tutela en contra del INPEC
por NO contestacion a solicitud de informacién SISGED
925111911001975.

-01/12/2025. Se brinda respuesta al Director de DDHH en caso
de queja contra custodio del Gaula Militar. SISGED
925120111002020.

-01/12/2025. Se realiza remision por competencia a la
Procuraduria de Instruccion en caso de queja contra custodio
del Gaula Militar. SISGED 925120111002020.

- 01/12/2025. Se elabora documento en respuesta a queja
interpuesta por usuaria. SISGED 825120111000436.

- 01/12/2025. Se le reitera respuesta a la usuaria de conformidad
con la Ley 1755 de 2015. SISGED. 925120111002025.

- 02/12/2025. Se elabora incidente de desacato en contra del
Banco Davivienda dado que no acata orden judicial SISGED
925120211002029.

4) Apoyo a las diferentes Delegatura de la Personeria de
Itaguii y Secretaria General.

-06/11/2025. Se realiza acompafamiento en entrega de kit de
aseo a las personas privadas de la libertad en el CAPI.
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-14/11/2025. Se asiste a la capacitacion SISGED, frente a la
actualizacion de nuevas herramientas con el fin de prestar un
mejor servicio a la comunidad.
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-18/11/2025. Se realiza acompafiamiento en diligencia de
registro fotografico en la Fiscalia 241 Seccional de Itagui.

3, Organismo de Policis Judcial wla qus se mparts I orden:
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-19/11/2025. Se asiste a la capacitacion en derecho disciplinario
“Cumplir para prevenir, mas que sancionar para corregir”’, con el
fin de adquirir competencias y desempenar cada una de las
actividades de acuerdo a la Constitucién y a la norma.
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-21/11/2025. Se realiza diligencia en destruccién de elementos
materiales probatorios y evidencia fisica en la Unidad de
reaccion inmediata - URI.

m.6 €0:EC:8 ESOSVI TSy 2174172025, 8:63:42a.m

m

-25/11/2025. Se participa de manera activa en la campana
preventiva de la erradicacion de violencia contra las mujeres en
la Estacion del Metro de Itagui.
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25/11/2026; 2:35:38 pim.

)

-28/11/2025. Se asiste a la rendicion de cuentas ante la
comunidad de ltagui

28/11/2035, .31}

-29/11/2025. Se asiste a la sesion del Concejo Municipal de
ItagUii, el tema tratado fue la eleccién del Secretario General del
Corporado para el periodo 2026.

-01/12/2025. Se realiza visita de verificacion de debido proceso
en la Fiscalia 275 Local de Itagui, la diligencia se ejecuta sin
novedad.
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Se reviso el correo electronico
penalyfamilia@personeriaitagui.gov.co, dando recibido a las
notificaciones en asuntos penales.

5) Apoyo juridico en las jornadas descentralizadas que
realice o acompaiie la entidad, tales como marchas,
plantones, mesas de trabajo, jornadas electorales y demas
que puedan presentarse en el desarrollo del contrato.

-5/11/2025. Se asiste a la auditoria realizada por el ICONTEC a
la Delegatura en lo Penal y Familia.

-13/11/2025. Se asiste y se participa de manera activa en la
Convocatoria 4. 2 Sesion de la Mesa de Erradicacion de
Violencias contra las mujeres 2025 — 13 de noviembre de 2025.
Se acuerda participar en campana preventiva el 25 de noviembre
en la Estacion del Metro de Itagui.
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-25/11/2025. Se participa de manera activa en la estacion del
metro de Itagli en la campafia de sensibilizacion y prevencion
de la eliminacion de la violencia contra la mujer.

6) Apoyar de requerirse, al Centro de Traslado por
Proteccién de Itagli (CTPI), asesorando a los usuarios del

S—~
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CTPL.

-18/11/2025. Se realiza seguimiento y verificacion a las personas
protegidas que estan en el CTPI, los cuales indican que los
dejan 12 horas sin ingerir ningun tipo de alimentos. El personal
de salud indica que cada protegido se encuentra en condiciones
normales de salud.

7) Apoyar en la elaboracion o recopilacion de informacion
para realizar informes requeridos por los entes de control
que sean solicitados a la Personeria municipal de Itagui.

Se actualiza todos los dias los registros de expedientes penales
en Excel a fin de que sirva de insumo para los informes
trimestrales, rendicion de cuentas ante la comunidad.

8) Apoyo a los usuarios ante requerimientos
gubernamentales en virtud de la aplicacién del Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia y demas normas de
policia.

-No se presentd solicitud de apoyo en Cdédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia y demas normas de Policia.

Se cumplié con el pago de la seguridad social como lo establece
la Ley.
Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe.

BALANCE FINANCIERO

CONCEPTO FECHA VALOR

Valor inicial del contrato 04/02/2025 ($53.460.000)

ABONOS

COMPROBANTE DE
EGRESO

Cuenta de cobro 01-2025

0250007658-17/03/2025 | 4°950.000

Cuenta de cobro 02-2025

0250009618 - 9/04/2025 | 4°950.000
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Cuenta de cobro 03-2025 0250012681- 9/05/2025 | 4°950.000
Cuenta de cobro 04-2025 0250015940-6/06/2025 | 4°950.000
Cuenta de cobro 05-2025 0250020011-9/07/2025 | 4°950.000
Cuenta de cobro 06-2025 0250023487-6/08/2025 | 4°950.000 2
Cuenta de cobro 07-2025 0250027128- 11/09/2025| 4°950.000
Cuenta de cobro 08-2025 0250030699: 10/10/2025| 4°950.000
Cuenta de cobro 09-2025 0250033987-07/11/2025 | 4°950.000
TOTAL CANCELADO 44.550.000
Valor causado y el cual se ordena la
cancelacién con la presente solicitud. 4°950.000
Cuenta de cobro o factura No10-2025
VALOR TOTAL EJECUTADO 49.500.000
SALDO POR EJECUTAR 3.960.000

El contratista aport6 los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto
a pagos de aportes a los sistemas de seguridad social en salud y pensiones, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 282 de la Ley 100 de 1993.

Teniendo en cuenta la verificacion del cumplimiento de los compromisos y/o actividades
contempladas en el contrato PSP05-2025, se autoriza el siguiente pago:

DESCRIPCION VALOR VALOR VALOR SALDOPOR
CONTRATO ORDENES DE CAUSADO EJECUTAR
PAGO
Cuenta de cobro 10- | $53.460.000 44.550.000 4’950.000 3.960.000
2025

En razdn a lo anterior, se ordena pagar al contratista la suma de: Cuatro millones novecientos
cincuenta mil pesos.

Autoriza:
NOMBRE LISS MAYIBERTH DUARTE VASQUEZ
PERSONERO DELEGADO EN LO PENAL Y FAMILIA (E)
CARGO Supervisor Contrato nimero PSP05-2025
FIRMA
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