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R22

R
ie

sg
o 

de
 

G
ob

er
na

nz
a 

In
st

itu
ci

on
al

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Lineamientos tardíos Emisión tardía de directrices o 
cambios normativos

Retrasos; ajustes de última 
hora; reprocesos

R
ec

to
ría Alertas tempranas; revisión 

normativa; planificación 
flexible

Sí

R
ec

to
ría

In
m

ed
ia

to

Revisión normativa

M
en

su
al

R23

R
ie

sg
o 

de
 

R
ec

ur
so

s 
H

um
an

os

Té
cn

ic
o

Ej
ec

uc
ió

n

Incompetencia 
técnica

Profesional sin experiencia; falta 
de conocimientos; errores en 
análisis; diagnósticos incorrectos

Decisiones erróneas; 
afectación institucional; 
reprocesos; riesgos 
disciplinarios Pr

of
es

io
na

l 
té

cn
ic

o Verificación de hojas de 
vida; certificaciones; 
supervisión técnica; ajustes; 
registro de incidentes

Sí

Pr
ov

ee
do

r 
té

cn
ic

o

In
m

ed
ia

to Revisión técnica; 
evaluación de 
desempeño; registro de 
incidentes Q

ui
nc

en
al

R24

R
ie

sg
o 

Es
tra

té
gi

co

In
te

rn
o

Es
tu

di
os

 p
re

vi
os

Decisiones erróneas Falta de criterio técnico por no 
cumplir perfil profesional

Riesgos fiscales; 
disciplinarios; detrimento

R
ec

to
ría Supervisión; doble 

verificación; 
acompañamiento técnico

Sí

R
ec

to
ría

In
m

ed
ia

to

Revisión de decisiones

M
en

su
al

R25

R
ie

sg
o 

de
 

Te
so

re
ría

Fi
na

nc
ie

ro

Pr
ec

on
tra

ct
ua

l

Retraso en CDP Demora en la expedición del CDP 
ó RP; no se registran a tiempo

Retrasos en contratación, 
Errores en CDP, RP, 
suspensión de procesos; 
riesgos disciplinarios, Te

so
re

ro Cronograma presupuestal; 
alertas internas; doble 
verificación; seguimiento 
diario

Sí

Te
so

re
ro

In
m

ed
ia

to

Revisión de tiempos; 
control de solicitudes

Se
m

an
al

R26

R
ie

sg
o 

de
 

G
es

tió
n 

D
oc

um
en

ta
l

Fi
na

nc
ie

ro

Pr
ec

on
tra

ct
ua

l

No registrar 
movimientos en el 
sistema

Omisión de registros; retrasos en 
contabilidad; inconsistencias

Informes erróneos; riesgos 
fiscales; reprocesos

Te
so

re
ro Registro diario; validación 

del sistema; supervisión 
directa

Sí

Te
so

re
ro

In
m

ed
ia

to

Revisión del sistema; 
control de registros D

ia
rio

R27

R
ie

sg
o 

de
 

Te
so

re
ría

Fi
na

nc
ie

ro

Es
tu

di
os

 p
re

vi
os Pago  mayor o 

menor al debido, 
fuera de fecha, o a 
proveedores 
equivocados

Incumplimiento de plazos 
contractuales; retrasos en pagos, 
errores o doble pago, giro a un 
tercero no autorizado; error en 
datos bancarios e inconsistencias 
en soportes

Reclamaciones, intereses y 
afectación del servicio; 
riesgos fiscales, 
disciplinarios y detrimento 
patrimonial, pérdida de 
recursos; riesgos fiscales; 

Te
so

re
ro

Implementamos control de 
soportes,  doble firmas, 
eguimiento al cronograma 
de pagos para asegurar 
precisión y cumplimiento.

Sí

Te
so

re
ro

In
m

ed
ia

to

Control de pagos; 
revisión de fechas

Se
m

an
al

R28

R
ie

sg
o 

de
 

G
es

tió
n 

D
oc

um
en

ta
l

Fi
na

nc
ie

ro

Es
tu

di
os

 p
re

vi
os

Falta de soportes Pagos sin documentos; ausencia de 
facturas; falta de actas

Riesgos fiscales; 
imposibilidad de auditoría; 
sanciones Te

so
re

ro Checklist obligatorio; 
digitalización; rechazo de 
pagos sin factura 
electronica

Sí

Te
so

re
ro

In
m

ed
ia

to

Revisión documental; 
control de consecutivos

M
en

su
al

R29

R
ie

sg
o 

Fi
na

nc
ie

ro

Ex
te

rn
o

Pr
ec

on
tra

ct
ua

l

Incremento de 
precios

Proveedores ajustan precios para 
compensar retenciones

Afectación presupuestal; 
necesidad de adiciones

Su
pe

rv
is

or
 / 

Te
so

re
ro Análisis de mercado; 

negociación; múltiples 
cotizaciones

Sí

Su
pe

rv
is

or
 / 

Te
so

re
ro

In
m

ed
ia

to

Revisión de precios

M
en

su
al

R30

R
ie

sg
o 

Fi
na

nc
ie

ro

Ex
te

rn
o

C
on

tra
ct

ua
l

Variación del 
mercado

Incremento de precios; escasez de 
insumos; inflación; variación del 
dólar

Afectación presupuestal; 
necesidad de adiciones; 
retrasos; reducción de 
alcance Su

pe
rv

is
or

 / 
Te

so
re

ro Análisis de mercado; 
actualización de precios; 
planeación anticipada; 
múltiples cotizaciones

Sí

Su
pe

rv
is

or
 / 

Te
so

re
ro

In
m

ed
ia

to Revisión de precios; 
análisis comparativo; 
seguimiento del 
mercado M

en
su

al

R31

R
ie

sg
o 

de
 

C
on

tra
ta

ci
ón

Ex
te

rn
o

C
on

tra
ct

ua
l

Cotizaciones / 
oferentes

Cotizaciones falsas; oferentes no 
habilitados; información no 
verificable; precios artificialmente 
bajos

Nulidad del proceso; 
riesgos disciplinarios; 
riesgos fiscales; afectación 
del servicio Ju

ríd
ic

a 
/ 

Su
pe

rv
is

or Verificación RUES y RUT; 
validación de oferentes; 
análisis de precios; registro 
de hallazgos

Sí

Ju
ríd

ic
a 

/ 
Su

pe
rv

is
or

In
m

ed
ia

to Revisión documental; 
consultas en bases 
públicas; análisis 
comparativo M

en
su

al

R54

R
ie

sg
o 

de
 

C
um

pl
im

ie
nt

o

Té
cn

ic
o

Ej
ec

uc
ió

n

Bioseguridad 
alimentaria

Falta de curso de manipulación de 
alimentos; falta de cadena de frío; 
alimentos sin registro sanitario; 
contaminación cruzada

Intoxicaciones; riesgos 
sanitarios; suspensión de 
actividades; requerimientos 
de entes de control Pr

of
es

io
na

l 
té

cn
ic

o

Exigir curso de 
manipulación de alimentos; 
verificación sanitaria; 
control de cadena de frío; 
registro de incidentes

Sí

Pr
ov

ee
do

r t
éc

ni
co

In
m

ed
ia

to

Inspección técnica; 
revisión de curso de 
manipulación de 
alimentos; registro de 
incidentes

Q
ui

nc
en

al
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R55

R
ie

sg
o 

de
 

C
um

pl
im

ie
nt

o

Lo
gí

st
ic

o

Ej
ec

uc
ió

n
Incumplimiento en 
tiempos y uso

Retrasos en apertura; cierre 
anticipado; falta de personal; 
cambios no autorizados

Afectación del servicio; 
reclamaciones; 
interrupción de 
actividades; riesgos 
disciplinarios Su

pe
rv

is
or

 d
el

 
co

nt
ra

to

Cronograma aprobado; 
reporte de novedades; 
sanciones; seguimiento 
periódico

Sí

Pr
ov

ee
do

r

In
m

ed
ia

to Registro de tiempos; 
control de novedades; 
seguimiento diario M

en
su

al

R56

R
ie

sg
o 

Le
ga

l

Le
ga

l

C
on

tra
ct

ua
l

Inhabilidades e 
incompatibilidades

Concesionario sancionado; 
certificaciones falsas; información 
no verificable; representante sin 
facultades

Nulidad del contrato; 
riesgos disciplinarios; 
fiscales; afectación del 
servicio Ju

ríd
ic

a 
/ 

Su
pe

rv
is

or Verificación RUES y RUT; 
validación en línea; revisión 
de facultades; registro de 
hallazgos

Sí

Ju
ríd

ic
a 

/ 
Su

pe
rv

is
or

In
m

ed
ia

to Revisión documental; 
consultas en bases 
públicas M

en
su

al

R57

R
ie

sg
o 

de
 

C
um

pl
im

ie
nt

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Venta de alimentos 
no saludables

Venta de productos con exceso de 
sal, azúcar o no permitidos por 
lineamientos escolares

Riesgos nutricionales; 
sanciones; quejas

Su
pe

rv
is

or

Listado autorizado; 
inspecciones; sanciones Sí

Su
pe

rv
is

or

In
m

ed
ia

to

Control de productos

M
en

su
al

R58

R
ie

sg
o 

de
 

C
um

pl
im

ie
nt

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Incumplimiento 
sanitario

El concesionario no cumple 
normas de salud pública exigidas 
por Secretaría de Salud

Riesgos sanitarios; 
sanciones; cierre del punto

Su
pe

rv
is

or
 

/ S
al

ud Inspecciones; guías 
sanitarias; actas de 
cumplimiento

Sí

Su
pe

rv
is

or

In
m

ed
ia

to

Inspecciones sanitarias

M
en

su
al

R59

R
ie

sg
o 

de
 

C
um

pl
im

ie
nt

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Plagas o vectores Presencia de roedores, insectos o 
contaminación cruzada

Riesgos sanitarios; cierre 
del punto; sanciones

Su
pe

rv
is

or
 

/ S
al

ud Control de plagas; limpieza; 
inspecciones

Sí

Su
pe

rv
is

or

In
m

ed
ia

to

Inspecciones sanitarias

M
en

su
al

R60

R
ie

sg
o 

O
pe

ra
tiv

o

Ex
te

rn
o

Pr
ec

on
tra

c
tu

al Equipos en mal 
estado

Utensilios, vitrinas o superficies 
deterioradas o no sanitizables

Riesgos sanitarios; 
sanciones; reprocesos

Su
pe

rv
is

or

Exigir mantenimiento; 
inspecciones; actas

Sí

Su
pe

rv
is

or

In
m

ed
ia

to

Inspecciones técnicas

M
en

su
al

R61

R
ie

sg
o 

de
 

C
um

pl
im

ie
nt

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

Falta de limpieza y 
desinfección

El concesionario no realiza 
limpieza adecuada del área de 
preparación y venta

Riesgos sanitarios; quejas; 
sanciones

Su
pe

rv
is

or

Plan de aseo; actas; 
inspecciones

Sí

Su
pe

rv
is

or

In
m

ed
ia

to

Registro de aseo

M
en

su
al

R62

R
ie

sg
o 

de
 

R
ec

ur
so

s 
H

um
an

os

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n Falta de 
capacitación en 
normas sanitarias

El concesionario no recibe 
capacitación de Secretaría de 
Salud

Incumplimientos; 
sanciones; riesgos 
sanitarios

Su
pe

rv
is

or
 / 

Se
cr

et
ar

ía
 d

e 
Sa

lu
d Solicitud formal; guías 

internas; inspecciones Sí

Su
pe

rv
is

or

In
m

ed
ia

to

Registro de 
capacitaciones

M
en

su
al

Medellín, Noviembre 12 de 2025

VICTOR	RICARDO	HERRERA	CASTILLO
Rector(a) 
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