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CERRITO

INSTITUCION EDUCATIVA

ESCUELA RURAL DOROA,

22/10/2025 _,

100,00%

SIUYASKUBA

CERRITO T O s TIVA' | ESCUELA RURAL KAMARA {  23/10/2025 CAAJU 100,00%
CERRITO INSTIUCION EDUGATIVA | ESCUELA RURAL TAMBRIA/| 411112025 _ CAAJU 100,00%
CERRITO ’NST'T:S\?ANSiagE’ TIVA -, "‘gx}s‘fégg’fggﬁ?gx’* {  eM12025 CAAJU 100,00%
CERRITO INSTITUCION EDUCATIVA | ' gep RURAL MONESHA | 7/11/2025 CAAJU 100,00%

SIUYASKUBA
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ‘
PROCESO MISIONAL PROGRAMAS DE ALIMENTACION
AS FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA [E-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL
Hlimentos Saludabies dei Valle SAS.

Fecha de emision: 19-09-2024 Serial No.

Cédigo: PDAE-F-017-ED Versién: 01
. ' TO VISITA DE VERIFICACION ls-smq‘ENFdﬁauEDIF:ERENqAL;
institucién Educativa

J ) Ei ’Cludad/Munlmplo ‘
_ Jitaokulba Sele Yol B/ei(0]e} ~ eodada _ Conto
Direccién: TC\U‘(C‘\'@ Fecha Visita: 12 /‘JO /'2’(] ? "T Hora inicio: ‘ l ‘ O Q P\ oW

Operadg e ‘;( —/\\ﬁ & AB!Q( &“lé xm\ \\wwm\é Uwa No Contrato / Convemo PCCN \2_%565 3 Hora de termirif:itén:Q o O

g

Sede Educativa

Reporta casos identifique la causal del caso de atencion prioritaria

de atencién s1

prioritaria e ep P\ { Cg

No titulares de |, o, gicados {e Atendidos No de visita l l Tipo de racié

derecho 1 P\ ! L?) odevisi 2 Ipo de racion A\Mkﬂto

Nombre y cargo de quien atiende la visita Nombre y cargo de quien realiza la visita
Decer bdes <=y Ooxon— Docente ALY Tk T waeecdoc de. e
Objeto de la visita: )‘ ‘ Ad\ a\ hd
Venficacon (\e lineam entey Aemmeos CotTaro
Coir.Bcni®33smn

PUNTAJE .
ESPERADO 5( ) PUNTAJE OBTENIDO 6 O PORCENTAJE % k% /

CONCEPTO FINAL

TOTALDE MANIPULADORAS
Manipuladoras encontradas Racién Preparada en sitio: Observaciones

1. —

idad de Personal Manipulador segin Anexo No. de

e Técnico. ETC -RPS

JACION: G (CUMPLE), NC {NO CUMPLE), NA (NO APLICA), NO (NO OBSERVADO)
I INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS
. . CONCEPTO

CRITERIOS DE EVALI

160 correctiva o accidn de mejora)

. OBSERVACIONES (Describir Ja accl

£| comedor escolar estd ubicado en un lugar alejado de focos de|
insalubridad, maleza y aguas estancadas. C

La edificacion, las instalaciones (4rea de almacenamiento, area de|
preparacion, drea de consumo) estan construidos segun las costumbres de la
comunidad con enfoque diferencial., garantizando fa operacion de limpieza y
desinfeccion.

-

Los techos estan disefiados y construidos segin las contumbrres de la
comunidad con enfoque diferencial, se encuentran limpio. e

A

Existen tanques y/o recipientes de almacenamiento de agua protegidos con ﬁsam C@\Q@f\b( =S O Abm

4 tapa, con la capacidad suficiente para atender como minimo las necesidades N PS
correspondientes a un dia de preparacion. é@ aﬂkﬂﬁ mm &\Q 0 VIO
El area de almacenamiento de las materias primas y del comedor escolar]

5 cumple con las condiciones de acuerdo a las constumbres de la comunidad C

con enfoque diferencial.

A3

Las ventanas y aberturas que se comuniquen con el ambiente exterior, estan
6 provistas con malla antiinsecto de facil limpieza y buena conservacion,
resistentes a la limpieza y la manipulacion. p

®
\

Los pisos se encuentran limpios, en buen estado y se realiza mantenimientol
7 para garantizar condiciones higiénico-sanitarias, segun las costumbres de la
comunidad.

Existen letreros en buen estado alusivos a la aplicacion de BPM - Buenas,
8 Practicas de Manufactura, ubicados en las instalaciones del comedor;

escolar.
CUMPLE

Q1O

TOTAL INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS
NO CUMPLE

‘ CR!TERIOS DE EVALUACION: 1 {CUMPLE), 0.(NO CUMPLE), NA (NO APLICA), NO (NO DBSERVADO).
1L ALMACENAM!ENTO MATERIAS PR!MAS E |NSUMOS PRODUCTO TERMINADQ : !
SPECTQ A EVALUAR B - PUNTAJE  OBSERVACIONES (Describir la accién correctiva o accion de mejora) .

E| almacenamiento de los insumos, materias primas o productos terminados
-] se realiza ordenadamente en canecas con tapa u otra forma de ‘\

almacenamiento.

Los productos se encuentran dentro de su vida Gtil, con fecha de vencimiento o
10 vigente, no presentan algdn tipo de contaminacion y son aptos para el /1 e
consumo. e N

1 £] aimacenamiento de los alimentos refrigerados se realiza a temperaturas f}eﬁ\\\\’\ =S s@él&)m b'ﬁ'GB q\‘(‘ﬂeﬂg
entre 4°C +/- 2°C y se llevan registros (cuando aplique) N D( Q’ I e oy “‘_\« k@(\ .-\(\ (\(SQ\ A\OO \ N

Los productos que se encuentran empacados y rotulados, cumplen con la A i
normatividad sanitaria vigente. Resolucion 5109/2005. e

TOTAL CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO MATERIAS PRIMAS E INSUMOS Y PRODUCTO TERMINADO

; 1, CONDICIONES DE PREPARACION
R NTAJE ,

12
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

PROCESO MISIONAL l

PROGRAMAS DE ALIMENTACION

PUNTAJE
ormrabo

SPECTO A EVALUAR

PUNTAJE OBTENIDO
V. CUMPLIMIENTO DE MENUS - GRAMAJES

- TOTAL CONDICIONES DE PREARACION

QL

PORCENTAJE %

AS DEL VALLE FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL
Alimenlog Saludables del Yalle SAS.
Cédigo: PDAE-F-017-ED Versién: 01 Fecha de emisién: 19-09-2024 Serial No. l I

Los procesos de preparacién de los alimentos se realizan en condiciones
13 optimas de higiene, de limpieza y de conservacion, de forma secuencial y| 4 rrrrr .

continua para evitar cualquier tipo de contaminacién, segln las costumbres T

de la comunidad con enfoque diferencial. //,/'

—
14 El servido de los alimentos se hace con utensilios (tazas medidoras) /] //
[

| OBSERVACIONES (Descnbir 1a accion correctiva o accién de mejora)

TOTAL CUMPLIMIENTO DE MENUS -RAMAJES

En el establec:mlento educativo se encuentra publicado el ciclo de ment
15 aprobado por la ETC - Para enfoque diferencial debe estar publicado en la

lengua de la comunidad étnica

Existe cumplimiento de la minuta de acuerdo al ciclo de ment establecido. (Si /,/
16 as caso contrario, presentar el soporte de autorizacion por parte de la /‘ //

interventoria). T
17 Se cumple con el gramaje minimo de preparacion. 4 e -~

- /”’/

PUNTAJE
o,
ESPERADO m PUNTAJE OBTENIDO PORCENTAJE %
V PERSONAL MANIPULADOR DE ALlMENTOS
.  OBSERVACIONES {Describir la accion correctiva o accién de mejora)
18 El personal manipulador utiliza fa dotacion completa, en buen estado, de /
color claro. (tapabocas, cofia, botas, camisa y pantalén). A e
7
La presentacién personal de los manipuladores es adecuada (ufias cortas, e
19 limpias y sin esmalte, cabello recogido, sin uso de joyas u otros accesorios ni /‘
maquillaje) y uniforme limpio
20 Se evidencia para cada uno de los manipuladores certificacion médica (apto
para manipular alimentos) (no mayor a un ano). A )
El personal manipulador acredita formacion en educacién sanitaria, principios
24 basicos de Buenas Practicas de Manufactura y practicas higiénicas en 4 e
manipulacién de alimentos (no mayor a un afio) y se cuenta con registros de -
capacitacion. g
22 Se garantiza la cantidad de manipuladores de alimentos de acuerdo a lo
establecido en el contrato. /\
Se evidencia dotacion de los elementos de higiene personal (jabon
23 desinfectante, elementos desechables, papel higiénico y papeleras) y las A
instalaciones sanitarias se encuentran en buen estado.

PUNTAJE Q
ESPERADO

Se cuenta con un programa de limpieza y desinfecci

PUNTAJE OBTENIDO —

6n, con procedimientos

TOTAL PERSONAL MANIPULAOR

V1. CONDICIONES DE SANEAMIENTO
M IEZA DESINEECCION

PORCENTAJE %

Se garantiza la fimpieza y desinfeccion periddica d

protegido y se encuentran debidamente rotulados y organizados.

2| tanque y/o recipiente

| :ABASTEC!MIENTO DE AGUA

24 escritos, se llevan registros de las actividades. 4
# 25 Se utilizan productos de limpieza y desinfeccion |y cuentan con fichas ///
técnicas (concentraciones, modo de preparacion, emp leo y rotacion). 4 o
26 Los productos de aseo se almacenan en un sitio ventilado, identificado, /[ ,,,,,,, -

OBSER\}ACié)NES (ﬁe#cn&r Ja accidn correctiva o accion de xhe;oré) .
@Q CoerG cot SUMOINO

actividades.

Se cuenta con recipientes suficientes, identificados,

y AN’EJO‘YDISPOSICI

de material sanitario,

N DE RESIDUOS$OLIDO$ YLIQUIDOS ‘
OBSERVACIONES (Oescribir la accion correctiva 9 acclém de me]era) .

27 N
s) de almacenamiento de agua.
(s) de almacenamiento de a0t ATAY Q'\nﬁkm‘vz de St \G Cu&\
Existe un programa implementado de limpieza y des nfeccion de tanques y/o
28 recipientes, con procedimientos escritos, se llevan registros de las N P P‘(O\)\es ¢ c:&_,le/ GOQ m‘\ @ Q\TQO\C’\

organico separado de papel, plasticos y empaques.

Las instalaciones y/o los alimentos se encuentran lib

res de presencia o dafio

29 con tapa y bolsa plastica, ubicados en un sitio exclusivo para la recoleccion|
temporal de residuos s6lidos y se promueve el reciclaje. \
30 Se cuenta con un programa de manejo de residuos, con procedimientos
escritos, se llevan registros de las actividades. 4
a1 Se aplica la separacién en sitio de los residuos salidos, es decir, material /l ,,,,,,,,

ONTROL DE PLAGAS (ARTROPODOS‘ ROEDORES AVES) |
_ OBSERVACIONES (Descrlbir la accién correctiva o agcion de mejora) |

_ PUNTAJE

1

PUNTAJE (/
ESPERADO @

correctivas.

PUNTAJE OBTENIDO

TOTAL CONDICIONES DE SANEAMIENTO
@,

PORCENTAJE %

32 e
causado por plagas. g
p P
Se cuenta con un programa de control integrado de plagas, con ”/,.,%/"/"'
33 procedimientos escritos y se llevan registros de las actividades preventivas o /{

Vi CONDICIONES DE TRANSPORTE {SIES EVIDENCIADO)
- OBSERVACIONES (DescribirJa accion (
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD [
PROCESO MISIONAL i PROGRAMAS DE ALIMENTACION
AS D E FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA [E-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL
Kimentas Saludables det Vaile S.AS,
Cédigo: PDAE-F-017-ED Versién: 01 Fecha de emisién: 19-09-2024 Serial No. [ /

El transporte garantiza las condiciones de conservacion requeridas para la e
34 materia prima segtn las constumbres de la comunidad con enfoque ‘ P

diferencial. P
35 Los complementos alimentarios son transportados en canecas previamente -

lavados y desinfectados.

TOTAL CONDICIONES TRANSPORTE DE PRODUCTO TERMINADO (SI APLICA)

PUNTAJE ‘ . l

V!Il EQUIPOS Y UTENSIL!OS

- OBSERVACIONES (Describir la acci6n correctiva o accién de mejora)

Los utensilios tales como tablas, cucharas, ollas y demas menaje son facil ‘1/
36 . . Iy o
limpieza y desinfeccion. /{ o
a7 Los recipientes donde se les provee los alimentos a los titulares de derecho e -~
son de material lavable y fécil desinfeccion A e -
38 El equipo y menaje con que cuenta el comedor escolar es suficiente para la e ~
atencion de la totalidad de fitulares de derecho. 4 »»»»»»
Existen manuales y registros para servicio de mantenimiento preventivo y
19 correctivo de equipos de acuerdo a lo establecido en)la resolucién. (Hoja de ‘\J h . ‘\D > C‘,L)@(\b <0 6{0\?‘3 j
vida de los equipos, cronogramas de mantenimiento, responsables ) cuando
aplique

TOTAL EQUIPOS

PUNTAJE

IX SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
| puNTAJED L Al

£l comedor cuenta con: un extintor multipropésito de 10 libras y botiquin de| /
primeros auxilios tipo A. que contiene; un paquete de gasas limpias por 20| _—
unidades, un rollo de esparadrapo de tela de 4 pulgadas por varias yardas, -

un pagquete de bajalenguas por 20 unidades, una caja de guantes de latex
para examen por 100 unidades, tres vendas elasticas de 2, 3y 4 pulgadas A
respectivamente, cada una por 5 yardas, un frasco de yodopovidona (Japon
quirtirgico) de 120 ml, una bolsa de solucién salina de 250 cc o 500 cc, un
termémetro digital y un frasco de alcohol antiséptico de 350 ml.

40

TOTAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

PUNTAJE
- OBSERVACIONES (Describir Ia accion correctiva o accion de mejora)

X GESTION SOCIAL

Es visible el mecanismo que el operador y la ETC tienen para atender las
SPQR en el comedor escolar

TOTAL GESTION SOCIAL

D eceneoa Deauy Céx\ \Q be\{\ﬂacnqon el oonte de
e 6 I < aVia\ culny TV Ae Lo oo =0 les Le=dale = Se
tx\a%orvw aclr  Ae A\ wxmxrrg o

PUNTAJE OBTENIDO

WMn_ obSewvacipones P—

//
Atendido por: ‘%tn@{ A‘( a€7 (/a\‘\\ ./\/‘7{00 Firma: » %@ Cargo: DDC,S(\LC

Atendido por: T Firma: Cargo:

i €30 Uemanlo tavpona e QR e NG+ fox AP, Camn)
Realizada por: S’]’-o\m MQ@O @) 40 Sv\icﬁllﬂ Firma: M Cargo: C@Q&d(mcbm




D\ o\

IZ TT 129 {£09) 121 sayasipoyy lod osasduwy

:SauUoLeAIBSqQ

-~ 29 @1 8bal VLA O OUWDIDWWNT) MUNOC, o1
S| SEMe 90l SONg DI PALVGY 6
5 £229%C vhoy 220, mO%C/CW NN g
'S O b Q) mQJrZNW SESYEN G Q0o ,
s ROTE B2 On0) SOV JER=Ae e wosos SO .
A | 9k 02 onQy Oy BRG] ARALEIN 2O =N c
- Sohoe vha SO OFTA R 2Y y
i OVENE\ BN TVo g DRt AP0 £
c 2 e Ny TS0 O TA ,@Q_ 2YF O eI .
G \SCOKOTON REPE > e\ o TSI O] O o) .

0avyn NOIDVDI4ILNAAI SOQIT13dV FUIWON avarvaow | Wil
) ,nNOwOQ /QQ,N \mmw.uw :9pas LAOACRE N :eALIRINPT UOIDNILISU|

O»@CQU :orddunpy IOz 1\ /2T BuPAd

LVWIS - SORIVIDI4INTE NOIDVIIAIIAA OXANY

J1VA T30 8V

SV BiieA 13 S3|epnies sojuauty |




oG

CONSORCIO AS SANTANDER 2026

17

CONSORD

Registro Fotografico

Fecha de la visita: 2025-10-22

Institucion y sede: Institucion Educativa Siuyaskuba - Institucion Educativa Siuyaskuba (DOROA)

Imagen No1: Evidencia Fotografiaca area de preparacion
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Doroa

Imagen No2: Evidencia fotografica personal manipulador
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Doroa

Comaprein A Santamd

Imagen No3: Evidencia fotografica gramaje minimo de la
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Doroa

Imagen Nod4: Evidencia fotografica menu de la institucion
Siuyaskuba sede escuela rural Doroa

Imagen No5: Evidencia fotografica beneficiarios de la
institucién Siuyaskuba sede escuela rural Doroa

Sede Daroa

Consorvio \s Nantaader

Imagen No6: Evidencia fotografica Fachada de la institucién
Siuyaskuba sede escuela rural Doroa
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD |

PROCESO MISIONAL

PROGRAMAS DE ALIMENTACION

‘AS DEL VALLE

FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

Alimentos Saludables det Valle S.A.5.

Institucién Educativa

Doras koo

Sede Educativa

=

F-017-ED

E‘(\e Y um\ \éﬂmox T

Fecha de emisién: 19-09-2024 Serial No.

lGiudad/ Municipio

Cera ko

Direccidn: Ta CG Fecha Visita: 2’% l \L‘\ /20 ?S Hora inicio: q OQ Bon

Operador: ) A _‘ [ \ No Contrato / Copvenio Hora de terminacion:
Asroaido ae A()% anda Yc;c\;c,\o\(‘(k’x Lux oA Loon\Te B3 3S vy 100 Pm

Reporta casos Identifique la causal del caso de atencién prioritaria

de atencién si Dﬁ\ | y

prioritaria N ;‘AP\ Q CQ

::rgi:i:res de | x gjudicados Atendidos 6 % No de visita l QJ l Tipo de racién ] 'F\\m\?at»’( o

Nombre y cargo de quien atiende [a vi

e Nl @r\cojo oo -—n'm\l—@

Nombre y cargo de quien realiza la visita

OO T 2o (T — Yﬂi@ecL  Campo

Objeto de la visita:

C@ﬂ\ 1 (@}

L\Codc;ﬁ Az \=s

<

U&(\@c&m\*@ﬁk’@ .TCC)(\\C_@‘S = Cﬁm@\;m@j@
Co PCeNTRL 2333

PUNTAJE
ESPERADO

6 :: PUNTAJE OBT!

ENIDO

DO

PORCENTAJE %

CONCEPTO FINAL

No. de

iidad de Personal Manipulador segtin Anexo
Técnico. ETC -RPS

1

)

TOTAL DE MANIPULADORAS
Manipuladoras encontradas Racién Preparada en sitio:

Observaciones

——

-CRITERIOS DE EVALU.

ALACIO

ACION: C(CUMPLE), NC (NO CUMPLE), NA {NO APLICA), NO (NO OBSERVADQ)

ARIA

correspondientes a un dia de preparacion.

. ITEM . ASPECTO AEVALUAR - CONCEPTO | - DBSERVACIONES {Describir 1a acclon correctiva o accidn de mejora) .
1 El comedor escolar estd ubicado en un lugar alejado de focos de
insalubridad, maleza y aguas estancadas.
La edificacion, las instalaciones (drea de almacenamiento, area de 7
2 preparacion, drea de consumo) estan construidos segin las costumbres de la /’)
comunidad con enfoque diferencial., garantizando la operacion de limpieza y [ ///“‘/
desinfeccion. o
3 Los techos estan disefiados y construidos segun las contumbrres de la y
comunidad con enfoque diferencial, se encuentran limpio. 4 2
: i i fwan o
Existen tanques y/o recipientes de almacenamiento de agua protegidos con Jdn [@Za5%Y mef@i Q \—{
4 tapa, con la capacidad suficiente para atender como minimo las necesidades N P\ w\?}(—)m e
X en Agin Sos Be SO

El drea de almacenamiento de las materias primas y
5 cumple con las condiciones de acuerdo a las constum
con enfoque diferencial.

del comedor escolar
bres de la comunidad

Las ventanas y aberturas que se comuniquen con el an
6 provistas con malla antiinsecto de facil limpieza y
resistentes a la limpieza y la manipulacion.

nbiente exterior, estan
buena conservacion,

Los pisos se encuentran limpios, en buen estado y se
7 para garantizar condiciones higiénico-sanitarias, segtin
comunidad.

realiza mantenimiento
las costumbres de la

Existen letreros en buen estado alusivos a la aplicaci
8 Practicas de Manufactura,
escolar.

CUMPLE

SPECTO A EVALUAR

El almacenamiento de los insumos, materias primas o

ubicados en las instalaciones del comedor

ion de BPM - Buenas

TOTAL INSTALACIONES FISICAS Y

productos terminados
] se realiza ordenadamente en canecas con tapa u otra forma de|
almacenamiento.

o0 N

NO CUMPLE

TRITERIOS DE EVALUACION: 4 (CUMPLE), D (NO GUMPLE), NA {NO APLICA), NO (NO OBSERVADO).
ik ALMACENAMIENTO MATERIAS PRIMAS E INSUMOS Y. PRODUCTO TERMINADO

- PUNTAJE

(AN 6= = P
,// ~
—
o
ANITARIAS

- OBSERVACIONES (Describir |a accion correctiva o accion. de mejora

Los productos se encuentran dentro de su vida util, col

fecha de vencimiento
y son aptos para el

normatividad sanitaria vigente. Resolucién 5108/2005.

TOTAL CONDICIONES D

PUNTAJE

10 vigente, no presentan algin tipo de contaminacion 4 ,,,,,,,,,,,
Consumo.
1" Srl] ta:él}nla:(:;en:s/mzi?gto de los alimentos refrigerados se :ealiza a temperaturas N ' 66%03 B ({\bﬂj\’cﬁ "QO(\ ‘\'(Ql?()do\j e
- y se llevan registros (cuando aplique) ) @40&0\ ‘%(Nk Q&K &\,\ OW(SOX
12 Los productos que se encuentran empacados y rotul ados, cumplen con la A

E ALMACENAMIENTO MATERIAS PRIMS E INSUMOS Y PRODUCTO TERMINADO

lll, CONDIClONES DE PREPARACION

PORCENTAJE %

WO Y-

- OBSERVACIONES {Describir Ja accién correctiva o accion de mejora).
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD [

PROCESO MISIONAL

l PROGRAMAS DE ALIMENTACION

FORMATO VI

ISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

AS DEL VALLE
Mimentos Satudables del Vatle S.A.5.

TOTAL CONDICIONES TRANSPORTE DE PRODUCTO TERMINADO (SLAPLICA)

Cédigo: PDAE-F-017-ED Versién: 01 Fecha de emisién: 19-09-2024 Serial No. l
El transporte garantiza las condiciones de conservacion requeridas para la
34 materia prima segun las constumbres de la comupidad con enfoque A
diferencial. e
Los complementos alimentarios son transportados en canecas previamente ,v,.//'”“
35 prems /l o
lavados y desinfectados. //

40

PUNTAJE
g

PUNTAJE 3 . ; {
Vlll. EQUIPOS X UTENSILIOS =
Al /i ASPECTO A EVALUAR o : E - OBSERVACIONES (Describir |a acci6n correctiva o accidn de mejora)
16 Los utensilios tales como tablas, cucharas, ollas y demas menaje son facil
limpieza y desinfeccion.
37 Los recipientes donde se les provee los alimentos a los titulares de derecho
son de material lavable y facil desinfeccion /‘
18 El eqyfpo y menajg con qug cuenta el comedor escolar es suficiente para la /‘ //
atencion de la totalidad de titulares de derecho.
Existen manuales y registros para servicio de mantenimiento preventivo
a9 correctivo de equipos de acuerdo a lo establecido en la resolucion. (Hoja de K/Q 661‘&6 NSO oM k{,\ S e VA
vida de los equipos, cronogramas de mantenimiento, responsables ) cuando [\? p( %
aplique a&S O SNoNetwwe g

PECTO A EVALUAR

£1 comedor cuenta con: un extintor multipropésito de 1
primeros auxilios tipo A. que contiene; un paquete de
unidades, un rollo de esparadrapo de tela de 4 pulgad
un paquete de bajalenguas por 20 unidades, una caja
para examen por 100 unidades, tres vendas elasticas
respectivamente, cada una por 5 yardas, un frasco de
quirtirgico) de 120 ml, una bolsa de solucion salina de

PUNTAJE OBTENIDO

libras y botiquin de
gasas limpias por 20
as por varias yardas,
de guantes de latex|
de 2, 3y 4 pulgadas
yodopovidona (Japén
250 cc o 500 cc, un

X SISTEMA DE GEST!ON DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

| OBSERVACIONES (Describir [a accion correctiva ¢ accién de mejora) |

termémetro digital y un frasco de alcohol antiséptico de 350 ml. e

TOTAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
(

PUNTAJE :
X. GESTION SOCIAL
: B OBSERVACIONES {Describir la accion correctiva o accion de mejora)

El comedor escolar tiene publicado en un lugar visible la Ficha Técnica de
informacion del PAE.

Es visible el mecanismo que el operador y la ETC tienen para atender las
SPQR en el comedor escolar

A N N—~
Coo;\mm\(

De P VY
e D Cd‘(‘ﬁf‘j e Y L R S Y\ YU e e
CotNND _EN aNurnadd & “ o\@cﬁo Yo e O men\er
SO ader (Rl M fhgQliene  QOCOO = aSvenia

)

Atendido por: /C”Zm 17 %—@Cob 7_7- INas Firma: V/2,&/19/0 72, 7. |Cargo: OQQSS\/\L c.

Atendido por: —_— Firma: ~’A/r/ \ ’ . Cargo: -

Realizada por: 6{&@ \(‘ \\6(‘00@ Tm‘?—ma Firma: i Cargo: UWBDQ(‘L(\ C C\Q Cd‘ﬂ/\@()
Realizada por: Dm (Q—L&-:{QE@Q{ d =N e Firma: 7}« . ——— |Carg: (&> &> rf:il L Qd%
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CONSORCIO AS SANTANDER 2026

CONSTRLI

Registro Fotografico

Fecha de la visita: 2025-10-23

Institucion y sede: Institucion Educativa Siuyaskuba - Institucién Educativa Siuyaskuba (KAMARA)

Imagen No1: Evidencia fotografica Fachada de la institucién
Siuyaskuba sede escuela rural Kamara

imagen No2: Evidencia Fotografiaca area de preparacion
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Kamara

Imagen No3: Evidencia fotografica personal manipulador
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Kamara

Imagen No4: Evidencia fotografica menu de la institucion
Siuyaskuba sede escuela rural Kamara

Imagen No5: Evidencia fotografica beneficiarios de la
institucién Siuyaskuba sede escuela rural Kamara

Imagen No6: Evidencia fotografica gramaje minimo de la
institucién Siuyaskuba sede escuela rural KAMARA
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Alimentos Saludabies dei Volle S.A.5.

Instntuclén Educatnva

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

PROCESO MISIONAL

PROGRAMAS DE ALIMENTACION

AS DEL VALLE

FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

Sede Educativa

SwYaskoloa

Cédigo: PDAE-F-017-ED
- : FORMA}'O VlSlTA DE VER!FICACION IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

Versién: 01

Sece yuwe\ Tawmbnz

Fecha de emisién: 19-09-2024

ETC

Serial No.

Ciudad/ Municipio

C ex'n)(O

Direccion:

Ddlon  oderes

Fecha Visita: Oq I“ I'LO -L{

Hora inicio: ‘\ v OO

Operador:

Hora de terminacién:

o

Reporta casos
de atencién
prioritaria

a0 de Botoredades

Sl

e A

sl Our OO PCC NTREDRE 1Y Y-

Identifique la causal del caso de atencién Sb"ontana

No titulares de
derecho

Atendidos

Adjudicados

LB

No de visita l

'8

2.

l Tipo de racién

| Alnetto

Ua

Nombre y cargo de quien atiende la visita

abaaca ~ Docente

()

argo de quien realiza la visita

Nombre
Xu@x‘(\ N2 OeA—

oo by c&e oM

Objeto de la visita:

\)6‘(\ P\ oy G e

e) 1&3 cl&\ QD(\’\'\( C\‘ko

s  LwneamendiaS  decacoS en
COA e NTR 2335 |

PUNTAJE
ESPERADO

e\ C..umpki )

A0

PUNTAJE OBTENIDO

A0

PORCENTAJE %

LQOt-

Cantidad de Personal Manipulador segtin Anexo

CONCEPTO FINAL

Técnico. ETC -RPS

{

TOTAL DE MANIPULADORAS

No. de Manipuladoras encontradas Racién Preparada en sitio:

1 .

Observaciones

st

. ASPECTQ AEVALUAR

El comedor escolar estd ubicado en un lugar al
insalubridad, maleza y aguas estancadas.

_-CRITERIOS DE EVALUA

J.INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS
| concePTO |

ejado de focos de

CION: € (CUMPLE), NC (NO.CUMPLE), NA{(NQO APLICA),

NO (NO-OBSERVADQ)

' OBSERVACIONES (Describirla accion correctiva o accién de mejora).

La edificacidn, las instalaciones (4rea de almace
preparacion, érea de consumo) estan construidos segun
comunidad con enfoque diferencial., garantizando la opi
desinfeccion.

namiento, area de
las costumbres de la
eracion de limpieza y

Los techos estan disefiados y construidos segin la

comunidad con enfoque diferencial, se encuentran limpio.

contumbrres de la

C

Existen tanques y/o recipientes de almacenamiento de

tapa, con la capacidad suficiente para atender como minimo las necesidades

correspondientes a un dia de preparacion.

agua protegidos con

N .

T\ p@t}c\ = cavloda de On nacinend
oxclosus o\ weyhleddo

El area de almacenamiento de las materias primas y
cumple con las condiciones de acuerdo a las constumb
con enfoque diferencial.

del comedor escolar|
res de la comunidad

Las ventanas y aberturas que se comuniquen con el ambiente exterior, estan
buena conservacién,

provistas con malla antiinsecto de facil limpieza y
resistentes a la limpieza y la manipulacion.

Los pisos se encuentran limpios, en buen estado y se
para garantizar condiciones higiénico-sanitarias, segtin
comunidad.

ealiza mantenimiento
fas costumbres de la

C
C
C

CUMPLE

Existen letreros en buen estado alusivos a la aplicacion de BPM - Buenas
ubicados en las instalaciones del comedor|

Practicas de Manufactura,

C

escolar.

| ASPECTO A EVALUAR

El almacenamiento de los insumos, materias primas o productos terminados

TOTAL INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS
NO CUMPLE

u otra forma de

TCRITERIOS DE EVALUAGION: 3 (CUMPLE), 0.{NO GUMPLE), NA (NOAPLICA). NO (NO OBSERVADO)

12 ALMACENAMIENTO MATERIAS PRIMAS E INSUMOS ¥:PRODUCTO TERMINADO
- AJE OBSERVACIONES (Describir la accion correctiva paccion de mejora)

normatividad sanitaria vigente. Resolucion 5109/2005.

TOTAL CONDICIONES DE ALMAGEN,

PUNTAJE
PUNTAJE OBTENIDO
ooy

. CONDICIONES DE: PREPARACION
y JE .

PORCENTAJE %

OBSERVACIONES (Describir

R
AMIENTO MATERIAS PRIMAS E INSUMOS Y PRODUCTO TERMINADO

9 se realiza ordenadamente en canecas con tapa

almacenamiento.

Los productos se encuentran dentro de su vida util, con fecha de vencimiento
10 vigente, no presentan algtn tipo de contaminaciéon y son aptos para el /{

consumo.
» £l almacenamiento de los alimentos refrigerados se realiza a temperaturas M’ p‘ YY\E’?( S0\ {’(036(&33 9@(\ M&O

°C +-2° llevan registros (cuando aplique) \’O(g &

entre 4°C +H2C yse gistros ¢ P (\t wekds hadocienaed, Sdado ofeado Tseadh

12 |os productos que se encuentran empacados y rotulados, cumplen con la 4

oo’

la accion correctiva o accién de mejora)
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

PROCESO MISIONAL

PROGRAMAS DE ALIMENTACION

'AS DEL VALLE

Alimeatos Safudables del Valle S.A.S.

FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA [E-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

Cédigo: PDAE-F

017-ED

Version: 01

Fecha de emisién: 19-09-2024 Serial No.

El transporte garantiza las condiciones de conservacié

requeridas para la

~ ASPECTOAEVALUAR

limpieza y desinfeccién.

Los utensilios tales como tablas, cucharas, ollas y dems

34 materia prima segin las constumbres de la comunidad con enfogue 4
diferencial.
- : . ,«r"’yy:
15 Los complementos alimentarios son transportados en canecas previamente, % e
lavados y desinfectados. e

TOTAL CONDICIONES TRANSPORTE DE PRODUCTO TERMINADO (S1 APLICA)

PUNTAJE %

as menaje son facil

Vil EQUIPOS Y UTENSILIOS

OBSERVACIONES (Describir la #c¢ién correctiva o accion de méo‘ra)l:

Los recipientes donde se les provee los alimentos a los
son de material lavable y facil desinfeccién

titulares de derecho

El equipo y menaje con que cuenta el comedor escolar

38 atencién de la totalidad de titulares de derecho.

es suficiente para la

Existen manuales y registros para servicio de manteni
correctivo de equipos de acuerdo a lo establecido en la

38

aplique

PUNTAJE i

1X S!STEMA DE GESTION DE. SEGURIDAD EN EL TRABAJO

|| ASPECTO AEVALUAR

El comedor cuenta con: un extintor multipropésito de 10
primeros auxilios tipo A. que contiene; un paquete de g
unidades, un rollo de esparadrapo de tela de 4 pulgada

vida de los equipos, cronogramas de mantenimiento, res|

miento preventivo y
resolucion. (Hoja de
ponsables ) cuando|

TOTAL EQUIPOS

libras y botiquin de
asas limpias por 20
s por varias yardas,

3

PORCENTAJE %

OBSERVACIONES (Describir la accion correctiva o accion de mejora). |

un paquete de bajalenguas por 20 unidades, una caja de guantes de latex
para examen por 100 unidades, tres vendas elasticas de 2, 3 y 4 pulgadas,
respectivamente, cada una por 5 yardas, un frasco de yodopovidona (Japon
quirirgico) de 120 ml, una bolsa de solucién salina de 250 cc o 500 cc¢, un
termometro digital y un frasco de alcohol antiséptico de 350 ml.

40

TOTAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO

PUNTAJE : A

| /ASPECTO A EVALUAR

E! comedor escolar tiene publicado en un lugar visible
Informacion del PAE.

X. GESTION SOCIAL

la Ficha Técnica de

OBSERVAKJNES (Describir la accion correctiva o accion de mejora)

Es visible el mecanismo que el operador y la ETC tien
SPQR en el comedor escolar

PUNTAJE OBTE|

P\LV\QL)(L \y ‘%:AC WO e

en para atender las

TOTAL GESTION SOCIAL.
NIDO

{7 —e)\r*o!c-(\fm

<o LAV TR > @
de =cla \(Y\\(&ﬂ\'( cna  coanienel  \as @(her\\(\cﬁ TN - ch\r\r\ﬁ m(\“@
LU qgesScado =0 Y layen —=lado, s meleces  hoclice ralss  goe
Se= lmn! = MNEN TN X oSt o v[fcp ao(\(zcﬁ eara Mapteneyr =Skad
N ey P\/(mmi N e
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Atendido por: w \)a‘('\ﬂﬂ A P‘i’m ,(_b (C‘ﬂ (X A i Firmaa%ﬁz)’p\ . Cargo: QQ cen ﬁ-e,
Atendido por: N I Firma H———I_,:“TJ Cargo:
— . -
ez Edw 0 Peamndo Tavozenz. ™ Gl | wspecher c&e Ccmm
~ v
Realizada por: D(@ﬂc\ '(\QQ veies V\"‘Q gdLQO\ZQ P Firma cargo: (C Cardtr\ deC"O
v
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CONSORCIO AS SANTANDER 2026

CONSORLO

Registro Fotografico

Fecha de la visita: 2025-11-04

Institucion y sede: Institucién Educativa Siuyaskuba - Institucién Educativa Siuyaskuba (TAMBRIA)

s Santander

Imagen No1: Evidencia fotografica Fachada de la institucién
Siuyaskuba sede escuela rural Tambria

36'N 72°1271,68"W
orcio As Santander

Imagen No2: Evidencia Fotografiaca area de preparacion
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Tambria

Imagen No3: Evidencia Fotografiaca area de preparacion
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Tambria

Imagen No4: evidencia fotografica gramaje minimo de la
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Tambria

Imagen No5: Evidencia fotografica menu de la institucién
Siuyaskuba sede escuela rural Tambria

Imagen No6: Evidencia fotografica beneficiarios de la
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Tambria
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

PROCESO MISIONAL PROGRAMAS DE ALIMENTACION

FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

Alimentos Saludables el Valle S.A.S.

Cédigo: PDAE-F-017-ED

Sede Eduﬁé{iva - =) )
Gerk?, tural C,@(\\({ﬂ\ |
Fecha Visita: Oé\ / ‘\ /m P \\'
No Contratg / Conveni
CB Pt eoz2s Oy

Identifique ia causal del caso de atencién prioritaria

No de visita [

Institucién Educativa

DLoHasKO\e,

Pa Clanca -

Operador
Pecaacien Aﬁh&m cr(cc(a‘f\ ‘\f(r
Reporta casos
de atencié
prioritaria " Sl SQ
o 34 2 Plroncx e,
Nombre y cargo de quien atiende la visita Nombre y cargo de quien realiza la visita

ledy Ve, Caor 2308 —Ongmizesdow. haSn tacaoviea = nseer dex e comon
bjeto de la visita: ] ~
Verbeocidn de les  Coongh e de \os  Lunmmirnimnkes  res aass

A oahabe COMPenR.833S Iy

PUNTAJE
ESPERADO 6 O PUNTAJE OBTENIDO

@dadl Mumcxpuo

Hora imc:o.

Direccién: )
10~ U Am
Hora de terminacion:

5% B Pen

Lcwwmnles | Uz

Adjudicados Atendidos

l Tipo de racién [

2

PORCENTAJE %

30

v TOTAL DE MANIPULADORAS
No. de Manipuladoras encontradas Racién Preparada en sitio:

Do £ -

CONCEPTO FINAL

Cantidad de Personal Manipulador segtin Anexo Observaciones

Técnico. ETC -RPS
A A

. CRITEF

10S DE EVALUACION: C (CUMPLE), NC (NO-CUMPLE), NA(NO/APLICA), NO (NO OBSERVADO)
1 lNSTALACIONES FISICASY. SANITARIAS
: , 'CONCEPTO .| OBSERVACIONES {Describir 1a accién correctiva o accion de mejora)

C
C ;

| ASPECTO A EVALUAR |

£l comedor escolar estd ubicado en un lugar algjado de focos de
insalubridad, maleza y aguas estancadas.

La edificacién, las instalaciones (drea de almacenamiento, area de
preparacion, area de consumo) estan construidos segdn las costumbres de la
comunidad con enfoque diferencial., garantizando la operacién de limpieza y
desinfeccion.

Los techos estan disefiados y construidos segln las| contumbrres de [a

comunidad con enfoque diferencial, se encuentran limpio

Existen tanques y/o recipientes de almacenamiento de

correspondientes a un dia de preparacion.

agua protegidos con|

tapa, con la capacidad suficiente para atender como minimo las necesidades

Sequo stombey Y
0o l2loen e

NP

P%UOD =N (o

rerdhcenes

El drea de almacenamiento de las materias primas y
cumple con las condiciones de acuerdo a las constumbi
con enfoque diferencial.

del comedor escolar
es de la comunidad

resistentes a la limpieza y la manipulacién.

Las ventanas y aberturas que se comuniquen con el ambiente exterior, estan
provistas con malla antiinsecto de facil limpieza y buena conservacion,

Los pisos se encuentran limpios, en buen estado y se re
para garantizar condiciones higiénico-sanitarias, segn |
comunidad.

aliza mantenimiento
as costumbres de la

CUMPLE

Existen letreros en buen estado alusivos a la aplicacid
Practicas de Manufactura,

ubicados en las instalac

n de BPM - Buenas
iones del comedor|

escolar.

_ ASPECTOA EVALUAR

El almacenamiento de los insumos, materias primas o p
se realiza ordenadamente en canecas con tapa
almacenamiento.

TOTAL INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS

roductos terminados
u otra forma de

NO CUMPLE

- OBSERVACIONES (Describir Ia accion:

correctiva o accion de mejord)

10

vigente, no presentan algiin tipo de contaminacion y
consumo.

Los productos se encuentran dentro de su vida til, con fecha de vencimiento

son aptos para el

e

4 —

/’/

11

entre 4°C +/- 2°C y se llevan registros (cuando aplique)

El almacenamiento de los alimentos refrigerados se realiza a temperaturas

Tadooral ten
ConeS Con 1

ronkeren O

Mo lade w daeraflc

12

Los productos que se encuentran empacados y rotulados, cumplen con la
normatividad sanitaria vigente. Resolucion 5109/2005.

TOTAL CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO MATERIAS PRIMAS EINSUMOS Y PRODUCTO TERMINADO

PUNTAJE p

L CONDICIONES DE PREPARACION

PORCENTAJE %

. OBSERVACIONES (Describir 12 accion

LOO -

correctiva o acclon de mejora)
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ]

PROCESO MISIONAL l

PROGRAMAS DE ALIMENTACION

AS DEL VALLE

FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

Alimenlos Saludables 2l Yalle SAS.

Cdédigo: PDAE-F:

017-ED

Versién: 01

Fecha de emisién: 19-09-2024

Serial No. l

El transporte garantiza las condiciones de conservaciol
34 materia prima segin las constumbres de la comur
diferencial.

n requeridas para la
nidad con enfoque

A

Los complementos alimentarios son transportados en ¢z

35 lavados y desinfectados.

_ ASPECTO AEVALUAR

Los utensilios tales como tablas, cucharas, ollas y demsz
limpieza y desinfeccion.

anecas previamente

as menaje son facil

VIl EQUIPOS Y UTENSILIOS

TOTAL CONDICIONES TRANSPORTE DE PRODUCTO TERMINADO (S APLICA)

PUNTAJE |

OBSERVACIONES (Describir la accidn correctiva o accién de mejora)

L.os recipientes donde se les provee los alimentos a los
son de material lavable y facil desinfeccion

titulares de derecho

El equipo y menaje con que cuenta el comedor escolar

38 atencidn de la totalidad de titulares de derecho.

es suficiente para la

A VMMM—«*

Existen manuales y registros para servicio de manteni

19 correctivo de equipos de acuerdo a lo establecido en la

aplique

. ASPECTO A EVALUAR

E! comedor cuenta con: un extintor multipropésito de 10

40 un paquete de bajalenguas por 20 unidades, una caja

respectivamente, cada una por 5 yardas, un frasco de yi

vida de los equipos, cronogramas de mantenimiento, res

primeros auxilios tipo A. que contiene; un paquete de gasas limpias por 20
unidades, un rollo de esparadrapo de tela de 4 pulgadas por varias yardas,

para examen por 100 unidades, tres vendas elasticas de 2, 3 y 4 pulgadas

miento preventivo Y|
resolucién. (Hoja de
ponsables ) cuando)

PUNTAJE

X SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO
~ : i | OBSERVACIONES (Describir la accion correctiva o accion de mejora)

libras y botiquin de

de guantes de latex|

odopovidona (Japon

NG Be oSO SO gote
fegoseran de santenmen o

=

quirdrgico) de 120 ml, una bolsa de solucion salina de 250 cc o 500 cc, un
termometro digital y un frasco de alcohol antiséptico de 350 ml.

= | /

TOTAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN.EL TRABAJO

PUNTAJE
06+

X, GESTION SOCIAL
i ¢ OBSERVACIONES (Describir la accion correctiva o accién de mejora)

. ASPECTOAEVALUAR

El comedor escolar tiene publicado en un lugar visible
Informacién del PAE.

Es visible el mecanismo que el operador y la ETC tien

42 SPQR en el comedor escolar

OO Loesa EVa' St by ol =y SO

S adoa Cm@ﬁ#\m%mw% Se. (eceeocndin  cealizac Vea Venlcadde
i ,;‘Q:‘)r\rr\{fur(r\ N cons ke &Q (xS W03 alciciene S Yy (o Loernad

igka A Coent T b\ o lolex 4rurr recnicn kS

4 Jo obﬂ¥mcacm95 en lo__tobena

v

———
e /
,,,,,,,,,,,, — Y N
Atendido por: —Leid1 \)\U ONa Cw} E’\‘-‘ ) Firma: ] {’W Cargo: D‘V\QYY\I’LQJOK prclaw‘, (G.
T s 4
Atendido por: l——é a s/J Q\O\Q\’\a C’{\)U Q’\O) Firma: | \wé's. @Cﬁ— Cargo: DW\CJ\ ONWLCLEA pe(lfbmf
) - 1

R S e fleraandn Tatooa ™ MM " lasgeckor ¢ e Caren
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CONSORCIO AS SANTANDER 2026

CONSORCIO

TANDER

Registro Fotografico

Fecha de la visita: 2025-11-06

Institucién y sede: Institucién Educativa Siuyaskuba - Institucion Educativa Siuyaskuba (Central)

Imagen No1: Evidencia fotografica Fachada de la institucién
Siuyaskuba sede escuela rural Central

Imagen No2: Evidencia Fotografiaca area de preparacién
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Central

Imagen No3: Evidencia fotografica personal manipulador
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Central

Imagen Nod: evidencia fotografica gramaje minimo de la
institucién Siuyaskuba sede escuela rural central

Imagen No5: Evidencia fotografica menu de la institucion
Siuyaskuba sede escuela rural Central

Imagen No6: Evidencia fotografica beneficiarios de la
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Central
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Alimenos Saludables del Valle S.A.5.
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FORMATO VISITA DE VERIFICACION INTERVENTORIA IE-SITIO ENFOQUE DIFERENCIAL

Sede Educativa

Ded

Cédigo: PDAE-F4

S

017-ED

-3

il YoreSines

Fecha de emisién: 19-09-2024

o Ciudad/ Municipio

Soedey | Cexy

Yo

Direccién: un\ ’\()b : Fecha Visita: O’} / “ /7{)_7 T Hora inicio: é B 30 PN
Operador: NJ ’ \ No Contrato / Convenio Hora de terminacién:

wecido e Dotoadudes tediapmal® Dwa CO10cc NTeR3c 0 1200 Pm
Reporta casos Identifique la causal del caso de atencién prioritaria
de atencién
prioritari:a St No N N A

No titulares de
derecho

Adjudicados Atendidos

5%

B3

2

No de visita i ! Tipo de racién [

Blonuerro

Nombre y cargo de quien atiende la visita

e AU

@(Wm(\é? (DN

R OAAA) \?’(1(!?0

Nombre y cargo de quien realiza la visita

dﬁ er\'\b(ﬂ

oo oo one — \v\ﬂoe,ejrc\/

jeto de la visita:

Obje "y
\3@(\@\ CLase

ded Cgmp\ch\e{\lo o>
COA P N335 1Y

le, oo \mcc\mxcr\&foﬁ fecnTss ol con Yato

PUNTAJE
ESPERADO

30

PUNTAJE OBTENIDO

3 Q PORCENTAJE % \QQ IL .

Cantidad de Personal Manipulador segiin Anexo

CONCEPTO FINAL

Técnico. ETC -RPS

X

No. de M:

TOTAL DE MANIPULADORAS
anipuladoras encontradas Racién Preparada en sitio:

Observaciones

A

. CRITERIOS DE EVALUA(

insalubridad, maleza y aguas estancadas.

El comedor escolar estd ubicado en un lugar alej

ado de focos de

TION: C (CUMPLE), NC {NO.CUMPLE), NA {(NO APLICA), NO (NG OBSERVADQ):
l. INSTALACIONES FISICAS Y SANITAR!AS

| CONCEPTO |

OBSERVACIONES (Describir Ja accion correctiva o accién de mejora) .

La edificacion,
preparacion, area de consumo) estén construidos segun |
comunidad con enfoque diferencial., garantizando la ope
desinfeccion.

las instalaciones (drea de almacen

amiento, area de
as costumbres de la
racion de limpieza y|

Los techos estdn disefiados y construidos segun las
comunidad con enfoque diferencial, se encuentran limpio.

contumbrres de la

L

Existen tanques y/o recipientes de almacenamiento de
tapa, con la capacidad suficiente para atender como minij
correspondientes a un dia de preparacién.

agua protegidos con
mo las necesidades

gt BOS =AM brey YO

El 4rea de almacenamiento de las materias primas y d
cumple con las condiciones de acuerdo a las constumbr
con enfoque diferencial.

el comedor escolar|
es de la comunidad

ConOxren P%«m =0 NCDETEO

Las ventanas y aberturas que se comuniquen con el ambi
provistas con malla antinsecto de facil limpieza y b
resistentes a la limpieza y la manipulacion.

ente exterior, estan
uena conservacion,

Los pisos se encuentran limpios, en buen estado y se re;

aliza mantenimiento

CUMPLE

escolar.

ASPECTOA EVALUAR

El almacenamiento de los insumos, materias primas o pr
se realiza ordenadamente en canecas con tapa
almacenamiento.

7 para garantizar condiciones higiénico-sanitarias, segin [as costumbres de la
comunidad. /
Existen letreros en buen estado alusivos a la aplicacién de BPM - Buenas

8 Practicas de Manufactura, ubicados en las instalaciones del comedor,

TOTAL INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS

oductos terminados
u otra forma de

NO CUMPLE

| OBSERVACIONES (Describir la accion correctiva o accion de mejora)

10

Los productos se encuentran dentro de su vida Util, con fe
vigente, no presentan algin tipo de contaminacion y
Consumo.

cha de vencimiento
son aptos para el

i

11

El almacenamiento de los alimentos refrigerados se rea
entre 4°C +/- 2°C y se llevan registros (cuando aplique)

liza a temperaturas

S= wonbener  wekdeS vady

lome Alnopvacte A Der'odo C/\Qm\ﬁ\

12

PUNTAJE |

Los productos que se encuentran empacados y rotulad
normatividad sanitaria vigente. Resolucién 5109/2005. ‘

os, cumplen con la

TOTAL CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO MATERIAS PRIMAS E !NSUMOS Y PRODUCTO TERMINADO

1. CONDICIONES -DE | PREPARACION

PORCENTAJE %

loo £ -

BSERVACIONES (Describir la accion correctiva ¢ accién de mejora
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CONSORCIO AS SANTANDER 2026

CONSORCIO

AS SANTAN

Registro Fotografico

Fecha de la visita: 2025-11-07

Institucion y sede:

Institucién Educativa Siuyaskuba - Institucién Educativa Siuyaskuba (MONESHA)

7711425 1152 am
10.963" N, 72° 13 39.408"W
Sede monesha

Consorcio As Santander

Imagen No1: Evidencia fotogréafica Fachada de la institucion
Siuyaskuba sede escuela rural Monesha

Imagen No2: Evidencia Fotografiaca area de preparacién
institucién Siuyaskuba sede escuela rural Monesha

imagen No3: Evidencia fotografica personal manipulador
institucién Siuyaskuba sede escuela rural Monesha

Imagen No4: Evidencia fotografica gramaje minimo de la
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Monesha

Imagen No5: Evidencia fotografica menu de la institucién
Siuyaskuba sede escuela rural Monesha

Imagen No6: Evidencia fotografica beneficiarios de la
institucion Siuyaskuba sede escuela rural Monesha
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AS SANTANDER 2026

CONSORCIO Cédigo: GAF-F-001 |  Version: 06 D409 /2008 Pagina 1 de 15

Fecha de vigencia:

ACTA DE APROBACION DE LA FASE DE ALISTAMIENTO DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.8258066 DEL 01 DE
SEPTIEMBRE DEL 2025, CELEBRADO ENTRE EL. DEPARTAMENTO DE SANTANDER Y EL CONSORCIO 82-M

SANTANDER.

El CONSORCIO AS SANTANDER 2026, en cumplimiento de lo establecido en el Contrato de Interventoria N.°
CO1.PCCNTR.82528031, suscrito con e§l Departamento de Santander, y en atencion a las obligaciones derivadas del Contrato
de Suministro N.° CO1.PCCNTR.82580662, conforme a lo estipulado para la ejecucion en la fase de alistamiento, remite el

concepto de aprobacion en los siguientes términos:

El operador debera presentar la relacion de las cuatro (4) bodegas
destinadas para el desarrollo de la operacion, indicando la
direccidn y el municipio de ubicacién d¢ cada una, junto con el
acta de inspeccién sanitaria o certificado expedido por la

El operador presenta la relacion de las cuatro (4) bodegas
destinadas para el desarrollo de la operacion junto con el acta de
inspeccién sanitaria o certificado expedido por la autoridad
sanitaria competente.

programa. De igual manera, los puntos intermedios reportados
por el operador serén objeto de verificacién en las visitas técnicas
realizadas por la interventoria, con el propésito de constatar el
cumplimiento de las condiciones sanitarias, logisticas vy
operativas requeridas para la adecuada prestacién del servicio de
alimentacién escolar.

o ; PUNTO INTERMEDIO
MUNICIPIO (DIRECCION)
COLEGIO DEPARTAMENTAL
ALBANIA INTEGRADO SAGRADO
CORAZON DE JESUS
URB. CAMPO ALEGRE.
ARATOCA VEREDA CANTABARA. CASA
2.PISO1
CALLE 3 No.5-50 BARRIO
BARICHARA CENTRO
COLEGIO NUESTRA SENORA
BETULIA DE LA PAZ
BOLIVAR CRA. 3#3-5 BARRIO DELICIAS
COLEGIO INTEGRADO DE
CABRERA CABRERA
COLEGIO INTEGRADO
CAPITANEJO DIVING NIRO
COLEGIO PEDRO FERMIN DE
CEPITA VARGAS

autoridad sanitaria competente. Adiciondlmente, debera allegar la ZONA MUNICIPIO DIRECCION
ficha técnica del cuarto frio de cada unja de las bodegas. Estos ZONA 1 CAPITANEJO Carrera 4 No. 7 - 102
leventoria curantea feee de aistamiapto,  n e oonsiatar sy | | ZONAZ_| SOCORRO | Carrera 14 No. 19- 45
adecuacién, funcionalidad y conformidad con lo ofertado. ZONA 3 PIEDE/EZ UEST Carrera 6 No. 3- 50
Nota: En caso de requerirse el cambio de alguna de las bodegas, N
este tramite deberd ser constatado previamente por la ZONA 4 BARBOSA Km 4 Via Barbosa —
1 interventoria (quienes verificarén la justificacién, documentacion Bucaramanga CUMPLE
v curpplimlento de' los requ:s‘ltos. de orden legal) para Adicionalmente, allegan fichas técnicas de cuartos frios de cada
posteriormente, autorizar el cambio e informar a la entidad de la . e s o
actuacin. una dfe las.bodegas', q.ue xnclgyen dgscnpc;on fisica, ubxcac!n?n,
especificaciones técnicas, instrucciones de uso, funcién,
mantenimiento, ' procedimientos de limpieza y desinfeccion y
controles especiales durante el manejo.
Dichos equipos fueron objeto de verificacion por parte de la
interventoria durante la fase de alistamiento, a fin de constatar su
adecuacion, funcionalidad y conformidad con lo ofertado.
El operador, en caso de requerir bodegas adicionales o | El operador del contrato allegd el listado de puntos intermedios
complementarias, debera presentarlas a la interventoriajuntocon | que serén utilizados para la operacién del Programa de
el acta de inspeccién sanitaria o certificado expedido por la | Alimentacién Escolar — PAE, junto con los respectivos soportes
autoridad sanitaria competente del erjte territorial donde se | de las gestiones adelantadas ante las alcaldias municipales, con
encuentre ubicada la o las bodegas con fecha de expedicién no | el fin de coordinar la realizacion de las visitas de verificacion por
superior a un (1) afio antes del inicio del contrato y con concepto | parte de la autoridad sanitaria competente. A la fecha del presente
higiénico sanitario favorable o conceptd higiénico favorable con | informe, se encuentra pendiente la realizacion de algunas de
requerimientos y cumplir con los requerimientos de conservacién | dichas visitas sanitarias, razén por la cual se esté a la espera de
y almacenamiento de los productos, lo anterior con el objeto de | los respectivos conceptos emitidos por la autoridad competente.
ejercer vigilancia y control a la operacién. En consecuencia, una vez se cuente con la totalidad de los
conceptos sanitarios favorables, estos seran incorporados al
expediente contractual y a los soportes de seguimiento del CUMPLE

! Interventoria administrativa, técnica, financiera, social y juridica, al “suministro de complementos alimentarios a
estudiantes beneficiarios del programa de alimentacién escolar - PAE de las instituciones educativas oficiales de los 82

municipios no certificados de Santander

2 syministro de complementos alimentarios a estudiantes beneficiarios del programa de alimentacién escolar - PAE de

las instituci

'AS DEL VALLE

Kiimentos Saludabies d&f Valle S.AS.

s educativas oficiales de los 82 municipios no certificados de Santander.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com

WWW.ASDELVALLE.COM
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SUWENTG
ESCUELA NORMAL
CERRITO SUPERIOR SADY TOBON
CALLE

RESTAURANTE ESCOLAR
JOSE ACEVEDO Y GOMEZ

CHARALA CALLE 20#19 IMP BARRIO
BOLIVAR
CHINA COLEGIO INTEGRADO

INMACULADA CONCEPCION
CARRERA 12E #8-45, BARRIO

CIMITARRA PRADOS DE OCCIDENTE

CL 54443, BARRIO
COROMORO CAMBULOS

CINCELADA: CRA 14#3-68

COLEGIO NUESTRA SERORA
CONCEPRCION DE LA CONCEPCION

COLEGIO TECNICO LUIS
CONFINES CARLOS GALAN SARMIENTO

CONTRATAGION | ESCUELA L(J;!TS//\\NA PABLO
RESTAURANTE ESCOLAR
CURITI INTEGRADO EDUARDO
CAMACHO GAMBA
EL CARMEN DE CRA 3 #4-46 FRENTE AL
CHUCURI COLISEO MUNICIPAL
SEDE RECREACIONAL LAS
EL GUACAMAYO e
- CALLE 5 No.2-20,PISO 1,
EL PENON SECTOR 11 DE MARZO
CRA. 8#5-28, BARRIO
EL PLAYON PRIMERO DE JUNIO EL
PLAYON
COLEGIO TECNICO
ENCINO AGROPECUARIO

COLEGIO JOSE DE FERRO
COLEGIO TECNICO

ENCISO
AGROINDUSTRIAL
PENACOLORADA
COLEGIO INTEGRADO
FLORIAN EZEQUIEL FLORIAN
COLEGIO INTEGRADO
GALAN ALFONSO GOMEZ GOMEZ
GAMBITA COLEGIO LUIS A. CALVO
ESCUELA URBANA BARBARA
GUACA MENESES
ESCUELA NORMAL
GUADALUPE SUPERIOR MARIA
AUXILIADORA
ESCUELA URBANA JAIME
GUAVATA GUTIERREZ
CALLE 3A#6-17 (CASA DE
GUEPSA FLOR ELVA)
ESCUELA URBANA JOSE
HATO ANTONIO BELTRAN
COLEGIO TECNICO
JESUS MARIA LORENZO DE SALAZAR
COLEGIO ELISEO PINILLA
JORDAN o
COLEGIO INTEGRADO DON
LA BELLEZA RS

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM

S DEL VALLE

Alimentos Saiutebles del Valle SAS.
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CONSORCIO
VIDENCIAS Y/O DOCUMENTO
ESCUELA URBANA LOS
COMUNEROS
CALLE 13#6-35 AL LADO DE
LEBRLA LA CASA DE LA CULTURA
COLEGIO INTEGRADO MESA
JERIDAS SEDE PRINCIPAL
INSTITUCION EDUCATIVA LA
LOS SANTOS FUENTE SEDE PRINCIPAL
COLEGIO INTEGRADO LOS
SANTOS SEDE PRINCIPAL
CRA 7#3-48, PARQUE
PRINCIPAL
MACARAVITA COLEGIO JUAN XXIlI
MALAGA CRA. 6#6A-62, MALAGA
INSTITUTO TECNICO
MOLAGAVITA AGRICOLA LUIS MARIA
CARVAJAL
OCAMONTE CRA. 6# 4-33,
CR 2 #7-17, COMEDOR
ONZAGA ESCOLAR PRINCIPAL
RESTAURANTE ESCOLAR
PARAMO CRA 4 No 4-48
COLEGIO INTEGRADO
PINCHOTE PEDRO SANTOS
PUENTE COLEGIO AURELIO
NACIONAL MARTINEZ MUTIS
CRA 9#7-64 BARRIO
PUERTO WILCHES CIENAGA
MANZANA 3 CASA 44
RIONEGRO BARRIO PRIMERO DE JUNIO
SABANA DE CALLE 11# 946, BARRIO
TORRES GAITAN
CONCENTRACION DE
DESARROLLO RURAL
SAN ANDRES COLEGIO FRAY JOSE DE
LAS CASAS NOVAS
ESCUELA ANEXA
COLEGIO SAN BENITO DE
SAN BENITO PALERMO
SAN JUAQUIN CRA 3#4-33
SAN JOSE DE
MIRANDA CRA. 6 #6A-62, MALAGA
COLEGIO INTEGRADO
SAN MIGUEL MONSENOR EVARISTO
BLANCO
SANVICENTE DE | CALLE 15 # 17 - 49 BARRIO
CHUCURI BUENOS AIRES
CRA. 3#6 IMPAR CASCO
SANTA BARBARA | URBANO COMEDOR SEDE
PRINCIPAL
SANTA HELENA INSTITUTO TECNICO
DEL OPON AGROPECUARIO
COLEGIO AGROINDUSTRIAL
SIMACOTA PUERTO NUEVO
CALLE 5 #3-44, BARRIO
JERUSALEN
SUAITA ESCUELA ARTURO SANTOS
ESCUELA RURAL LA
SUCRE PRADERA

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM

'AS DEL VALLE

Aimentos Saiudablas del valle S.AS.
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VALLE DE SAN |
oot CALLE 3 No. 4 - 60 BODEGA
VELEZ COLEGIO UNIVERSITARIO
COLEGIO ELISEO PINILLA
VILLANUEVA RUbba
INSTITUTO TECNICO SANTO
ZAPATOCA OMAS

De acuerdo a las bodegas presentadas para la operacién, el
contratista debera presentar un listado con evidencia fotogréfica
y adjuntando la ficha técnica de los equipos de refrigeracion,
sistemas de transporte (carretillas, carritos transportadores, etc.),
implementos de almacenamiento (canastillas, estibas, etc.) y
equipos de medicion (grameras, béScuIas, termémetros, etc.)
dispuestos para la ejecucion del contrato, en cada una de las
bodegas, donde llevara a cabo adecuédamente los procesos de
operacion del Programa de Alimentacién Escolar. Dichos equipos
e instrumentos deberan estar fabricados con materiales sanitarios
y cumplir con fas especificaciones establecidas en la normatividad
vigente y en condiciones de funcionamiento; adicionalmente,
deberd allegar el certificado de calibracién de balanzas y
termémetros vigente y mantener su vigencia durante la ejecucion
del contrato.

El operador presenta un listado con evidencias fotograficas y
fichas técnicas de los equipos de refrigeracion y congelacién,
sistemas de transporte (cava de refrigeracién y congelacién,
cuartos de refrigeracién, congeladores, gato hidraulico estibador,
carretilla manual de carga y carros de carga), implementos de
almacenamiento (canastillas y estibas,) y equipos de medicién
(bascula de piso, bascula grameras, termémetros y termoémetro
infrarrojo) dispuestos para la ejecucién del contrato, en cada una
de las bodegas (Piedecuesta, Socorro, Barbosa y Capitanejo) de
la siguiente manera:

1. Bodega Piedecuesta.

Gate h(drdu[‘ ico eshbcdor

3

Bdscule de piso 8

Bascula Grameras 1
Canastillas 500
80

1

2

4

Estibas

Termdmetro

Cava de refrigeracidn v congelacién
Caros de corga

2, Bodega Socorro

Presentar un Plan de Saneamiento de acuerdo a la Resolucién
2674 de 2013, con los respectivos programas para: la totalidad de
las sedes educativas en las que se ejecute cualquier modalidad
de atencion del Programa de Alimentacion Escolar - PAE; areas

los requieran. Su elaboracién debe sel
de la operacion y el modelo de opera
los lugares donde se implementara

de almacenamiento; ensamble; produc

cion y demas lugares que
acorde a las necesidades
sion. Debe haber copia en
dicho plan, y debe estar

soportado con sus respectivos cronogramas de ejecucion,
planillas de registro, control de actividades y procedimientos. El

Este incluye:
v Procedimientos especificos aplicables a todas las
superficies, ambientes, equipos y personal, que entra en contacto

Gcio hldl'GU ico estibador i

Béscula de piso 8

Bascula Grarneras 1

Cangostilles 500

Estibas 9Q

Termémelro 1

Cuarto de refrigeracion 2 CUMPLE

Carros de carga 3

Termomedre infrarroio 1

3. Bodega Cap|tanejo

Gato 'ﬁdréul’CO eshbcdor 1

Bdscula de piso 1

Bdscula Gremeras 1

Canastillas 100

Estibas 2

Termémetro 1

Cucrio de refigeracién 2

Conqeladores 5

Ccrrefsllo Manual de carga i

Bdscula de piso 4

Bascula Gromeras 1

Canasiillas 100

Estibas 32

Temametro 1

Cuarto de refrigeracidn 2

Carros de carga 3

Termdmetro inframojo 1
Asi mismo, conforme se evidencia en el documento allegado por
el operador, estos equipos e instrumentos son de material
sanitario y cumplen con las especificaciones establecidas en la
normatividad vigente.

PLAN DE SANEAMIENTO BODEGA:

Consorcio 82M Santander hace entrega de Plan de Saneamiento
con sus respectlvos programas, aplicable a las
actividades y operaciones que se adelantan en Bodegas
acompafado con la documentacion requerida tales como:

Programa de Limpieza y desinfeccion: CUMPLE
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plan de saneamiento debe ser sometido a revisiones trimestrales
para verificar su cumplimiento y coh el fin de realizar las
actualizaciones y ajustes correspondiehtes cuando se requieran
cambios en su contenido, por ejemplo, en procedimientos,
formatos de registro o fichas técnicas. El Plan de Saneamiento
debe contener los programas que se citan a continuacion: I
Programa de Limpieza y Desinfeccion: Se debe establecer y
garantizar en este programa todos los procedimientos de limpieza
y desinfeccién dirigidos a frutas y verduras en sedes educativas,
areas y superficies utilizadas en el ser;vicio de alimentos (éreas
de almacenamiento, recepcién, preparacién, distribucion,
consumo, asi como cuartos frios, equipos, y menaje del servicio,
tales como: platos, bandejas, cucharas, pocillos, vasos, utensilios
de cocina, canastillas, entre otros); ihcluyendo los agentes y
sustancias utilizadas, asi como las cahtidades, formas de uso,
frecuencia de aplicacién, concentraciones y responsables;

manipuladores de alimentos y el contr

todo tipo de contaminacién,

Programa de Residuos: Debe establec

transporte y disposicién de residuos

educativa (modalidad industrializada) o

establecidas, con el propésito de evita
alimentos, areas, dependencias y eq
medio ambiente. Se debe contemplar|
actividades de recoleccion,

disposicién y responsables de la ejecu
recipientes (Resolucién 2184 de 2

residuos sdlidos en la fuente), locales e
para la recoleccién y almacenamiento

organicos; por tal razén se debe
identificados para su recoleccién y dis|
para tal fin. 111. Programa de Contr
deben ser objeto de un programa de
debe involucrar el concepto de contr
aplicacién arménica de las diferent

preventivo. Este control
integralmente lo dispuesto en la Resoly
demas disposiciones aplicables. Duran
se debe realizar el diagnéstico inicial
totalidad de las sedes educativas en |z
cualquier modalidad de atencién del P
Escolar - PAE, y allegar los soportes
inicio de la ejecucién del program
alistamiento se presentara la document:
que seran contratadas para este servici
fumigacion en instalaciones, esta de
empresa, dejando registro de las activi
de sustancias empleadas, asi como la
de la empresa que realizé el control de
técnicas y hojas de seguridad de
utilizados. Se debe contemplar la pl
cronograma, productos a utilizar, resp¢
planillas de registro y seguimiento
especificar en el plan, las actividade

ensamble, almacenamiento, ubicacién
productos quimicos, observaciones

igualmente debe incluir los procedimientos de higiene de los

ol de su ejecucién. Todos

los procesos y procedimientos deben estar enfocados a prevenir
garantizando
estandares de calidad e inocuidad. Se debe garantizar de manera
inmediata la entrega y reposicién permanente de los implementos
e insumos de aseo y reposicion de aquellos que se desgasten por
su uso, de acuerdo con la modalidad de suministro empleada. 11.

los mas altos

er los procedimientos que

favorezcan una eficiente labor de recoleccion, almacenamiento,

empaques de alimentos

plasticos, cajas, restos de comida, céscaras, aceites de tipo
vegetal y sobrantes en general de tipo orgénico) generados por la
operacién de fas areas de ensamble y/o almacenamiento, sede

comedor escolar, lo cual

tendrd que hacerse, teniendo en cuenta las normas vigentes

r la contaminacién de los
uipos, y el deterioro del
objetivos, planeacién de

cronograma y frecuencias de
recoleccién, manejo, clasificacion, almacenamiento, transporte,

ion. Se debe disponer de
019, especificamente el

Articulo 4, respecto al cédigo de colores para la separacién de

instalaciones apropiadas
de los residuos solidos,

conforme a lo estipulado en las normas sanitarias vigentes. Es
importante resaltar que se debe establecer en el Programa de
Residuos, que los residuos que se generen de los aceites usados
no deberan verterse en las tuberias y no mezclarse con residuos

disponer de recipientes
poner en un area distinta
| de Plagas: Las plagas
control especifico, el cual
| integral, apelando a la
es medidas de control

conocidas, con especial énfasis en las radicales y de orden
se debe

realizar cumpliendo
cién No. 267 4 de 2013y
te la fase de alistamiento
de orden preventivo en la
s que se vaya a ejecutar
rograma de Alimentacién
on el resultado antes del
a. Durante la fase de
acion de la o las empresas
0, y en caso de requerirse
be ser realizada por la
dades realizadas, del tipo
copia de registro sanitario
plagas. incluyendo fichas
los productos quimicos
aneacion de actividades.
onsables de las acciones,
a los cumplimientos y
s preventivas a ejecutar;

dicho documento, debe contemplar las dreas de produccion,

de barreras. ubicacién de
y recomendaciones. V.

Monitoreo de Calidad de Agua: El programa de abastecimiento de

directo con el alimento en el proceso de recepcién
almacenamiento y distribucién hacia las sedes educativas,
describiendo personal responsable, sustancias y utensilios
requeridos para el desarrollo de cada procedimiento.

v Descripcion de sustancias utilizadas durante
proceso, especificando concentraciones, dosificacién
tiempos de uso y tiempos de contacto y fichas
técnicas de productos de limpieza y desinfeccién

v" Cronogramas de actividades de limpieza y
desinfeccion en diferentes areas y frecuencia de
ejecucion

v Formatos de registros de las diferentes actividades
de limpieza y desinfeccién incluyendo frecuencia de
la actividad y responsable de la misma.

Programa de control integrado de plagas :

Consorcio 82M Santander propone programa de Control
Integrado de Plagas con enfoque preventivo para evitar
aparicion de vectores y acciones correctivas con el
manejo adecuado si se presentan. Este programa incluye:

v' Métodos de control quimico y fisico de plagas,
medidas preventivas y correctivas para control de
plagas.

v Formatos de verificacién y control de vectores

v Cronogramas de fumigacion y verificacién de cebos
(mapa de ubicacién de cebos)

v Registro sanitaric de empresa encargada de realizar
los procesos de fumigacién y control de plagas.

v Protocolo de actividades de fumigacion utilizado por
empresa autorizada

v Tipo de sustancias empleadas con sus respectivas
fichas técnicas.

v Soportes de diagnédstico inicial de plagas y
certificados de fumigacién realizada en bodegas
presentadas

v Soporte certificado de lavado de tangques en las
bodegas presentadas.

Programa de control y manejo de Residuos Sélidos y
Liquidos:

Programa propuesto por el Consorcio 82M Santander incluye:

v Clasificacion de residuos de acuerdo a su
procedencia (organicos, inorgénicos, reciclaje)

v Descripcién de procedimiento de manejo Yy
disposicién de residuos

v Descripcion de actividades preventivas y correctivas
para el adecuado manejo de residuos, asi como
disponibilidad de espacio asignado al depdsito de
residuos en cada bodega junto con informacién de la
empresa encargada de la respectiva recoleccion.

v Caracteristicas de los recipientes utilizados para la
recoleccion de residuos

v Formato de verificacién y control de residuos sélidos
en cada bodega.

Programa de control y manejo de Agua:

Enfocado en garantizar abastecimiento de agua oportuno y en
condiciones de calidad adecuadas para su uso en las diferentes
actividades de Limpieza y Desinfeccion en bodegas de
almacenamiento, Dicho programa incluye:

v Procedimientos para asegurar la calidad del agua por
parte del operador

v Verificacién de instalaciones hidraulicas

v Acciones para garantizar la potabilidad por parte del
prestador del Servicio

v Frecuencia para la limpieza y desinfeccién de tanques

v Procedimiento de limpieza y desinfeccién del tanque
de almacenamiento

v Plan de Contingencia para Contaminacién Quimica
del Agua.

v Abastecimiento
operativa.

v Procedimiento para toma de pH y cloro.

v Formato verificacion control calidad del agua en
bodegas de Almacenamiento

alternativo  para  continuidad
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agua tiene como objetivo principal el garantizar el servicio
continuo de agua potable para la alimentacion escolar,
estableciéndose como puntos criticosio variables de control el
ntimero de hidrantes en las areas de ensamble y almacenamiento
o comedor escolar, asi como la presion del caudal de agua en
estos y la limpieza y mantenimiento de los tanques de reserva.
Las areas o lugares de ensamble, almacenamiento o comedores
escolares deben contar con un tanque o recipiente de agua
potable con la capacidad suficiente, para atender como minimo
las necesidades correspondientes a un dia de produccién. El
mantenimiento de dicho tanque o recipiente se realizara conforme
a lo estipulado en las normas sanitarias vigentes. Para el caso de
los comedores escolares ubicados en las ruralidades dispersas,
es necesario garantizar las condiciones de limpieza y
desinfeccién de los recipientes que se tengan para el
almacenamiento del agua que se utiliza para la preparacion de
alimentos del comedor escolar, y en el caso de no contar con los
elementos el operador de suministro debera proveerlos. En caso
de que el establecimiento no se encuentre conectado a una red
de acueducto, o no cuente con suministfo directo de agua potable,
el operador deberd garantizar, la pbtabilizacién del agua y
especificar el método utilizado (teniendo en cuenta las
establecidas -en la resolucién 335 de 2021 ), tanto la que se usa
para consumo directo o indirecto como la usada en los
procedimientos de limpieza y desinfeccién de alimentos y lugares.
Adicionalmente, se debe relacionar fas acciones a aplicar en
casos de emergencia que impidan el normal suministro o
abastecimiento de agua dada por: contaminacién de las fuentes
de agua con sustancias quimicas, dafios en redes de suministro,
suspension del servicio, emergenciaé especificas y otros. El
operador de suministro debera presentar un registro diario que
documente la potabilizacién del agua destinada al consumo
directo o indirecto en el Programa de Alimentacién Escolar. Se
anexa documento de Informe consolidado del IRGA anual 2024 -
urbano y rural municipios categorfas 4, 5 y 6 del Departamento de
Santander (Documento anexo) suministrado por la Secretaria de
Salud Departamental.

PLAN DE SANEAMIENTO MODALIDAD RACION
PREPARADA EN SITIO:

PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

EI Consorcio 82-M Santander presenta un programa de limpieza
y desinfeccidén especifico para la modalidad de racién
preparado en sitio, respaldado por la documentacién
correspondiente. Este programa incluye:

Procedimientos dirigidos a las dreas y superficies utilizadas en el
servicio de alimentos, detallando los agentes y sustancias
empleados, sus concentraciones, formas de uso y
tiempos de contacto.

Definicién de responsables, asi como los equipos e implementos
necesarios para las actividades.

Protocolos de higiene para los manipuladores de alimentos, junto
con mecanismos de control para su cumplimiento.

Un procedimiento que garantiza la entrega y reposicién de
insumos de aseo que se desgasten por el uso.

Para Garantizar el cumplimiento, el consorcio presenta formatos
disefiados para registrar las actividades de limpieza y
desinfeccion en sedes educativas bajo la modalidad de
preparado en sitio.

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS

El Consorcio 82-M Santander incluye un programa actualizado
de manejo de residuos, acompafiado de Ila
documentacién respectiva, que detalla:

Infraestructura, elementos, 4reas, recursos y procedimientos
involucrados.

Documentacién de procedimientos que promueven [a
recoleccion, almacenamiento, transporte y disposicién
adecuada de residuos generados en las &reas de
ensamble, almacenamiento y sedes educativas. Entre
estos residuos se incluyen empaques de alimentos,
plasticos, cajas, restos de comida, cascaras, aceites
vegetales y desechos organicos en general.

Objetivos, planificacién de actividades, cronogramas, frecuencia
de recoleccién, clasificacién y manejo de residuos, asf
como responsables de cada tarea.

Adicionalmente, el operador presenta un instructivo que detalla
la disposicién final de residuocs.

Se incluyen formatos para registrar las actividades de manejo de
residups y garantizar la verificacién del cumplimiento.

PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGAS

El programa de control de plagas presentado por el consorcio
esta basado en un enfoque integral y cuenta con los
documentos actualizados que incluyen:

Documentacién de una empresa especializada, con registros de
actividades, sustancias a utilizar y la autorizacién
sanitaria correspondiente.

Fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos quimicos
empleados.

Un documento que detalla la planificacién de actividades,
cronograma, productos a utilizar, responsables, y
formatos de registros y seguimiento de cumplimiento.

Actividades preventivas enfocadas en dreas de produccion,
ensamble, almacenamiento, ubicacién de barreras, y
recomendaciones especificas.

Para verificar el cumplimiento, se presentan formatos de
registros de actividades de control de plagas.

MONITOREO DE CALIDAD DEL AGUA

El programa :de monitoreo de calidad de agua incluye las
acciones necesarias para garantizar el suministro
adecuado, especialmente en casos de emergencia, tales
como:

Contaminacién de fuentes de agua, dafios en redes de
suministro, suspension del servicio u ofras contingencias.

Disponibilidad de tangues o recipientes de agua potable en area
de ensamble, almacenamiento 6 comedores escolares,
con capacidad suficiente para atender al menos un dia de
produccion.

Ademas, se evidencia:

Procedimiento para el mantenimiento de tanques o recipientes,
conforme a la normativa sanitaria vigente.

Registro diario que documenta la potabilizacién del agua
destinada a consumo directo o indirecto, asi como otros
formatos de registro de actividades.

PLAN DE SANEAMIENTO MODALIDAD INDUSTRIALIZADA:

PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

El Consorcio 82-M Santander presenta un programa de limpieza
y _desinfeccion _ especifico _para la  modalidad
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DENCIAS Y

industrializada, respaldado por Ia
correspondiente. Este programa incluye:

Procedimientos dirigidos a las areas y superficies utilizadas en el
servicio de alimentos, detallando los agentes y sustancias
empleados, sus concentraciones, formas de uso y
tiempos de contacto.

Definicion de responsables, asi como los equipos e implementos
necesarios para las actividades.

Protocolos de higiene para los manipuladores de alimentos, junto
con mecanismos de control para su cumplimiento.

Un procedimiento que garantiza la entrega y reposicién de
insumos de aseo que se desgasten por el uso.

Para Garantizar el cumplimiento, el consorcio presenta formatos
disefiados para registrar las actividades de limpieza y
desinfecciéon en sedes educativas bajo la modalidad
industrializada.

documentacién

PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS

El Consorcio 82-M Santander incluye un programa actualizado
de manejo de residuos, acompafiado de Ia
documentacién respectiva, que detalla:

Infraestructura, elementos, areas, recursos y procedimientos
involucrados.

Documentacién de procedimientos que promueven la
recoleccién, almacenamiento, transporte y disposicién
adecuada de residuos generados en las areas de
ensamble, almacenamiento y sedes educativas.

Objetivos, planificacién de actividades, cronogramas, frecuencia
de recoleccién, clasificacion y manejo de residuos, asi
como responsables de cada tarea.

Adicionalmente, el operador presenta un instructivo que detalla
la disposicién final de residuos.

Se incluyen formatos para registrar las actividades de manejo de
residuos y garantizar la verificacion del cumplimiento.

PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGAS

El programa de control de plagas presentado por el consorcio
esta basado en un enfoque integral y cuenta con los
documentos actualizados que incluyen:

Documentacién de una empresa especializada, con registros de
actividades, sustancias a utlizar y la autorizacién
sanitaria correspondiente.

Fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos quimicos
empleados.

Un documento que detalla la planificacién de actividades,
cronograma, productos a utilizar, responsables, y
formatos de registros y seguimiento de cumplimiento.

Actividades preventivas enfocadas en dreas de ensamble,
almacenamiento, ubicacién de barreras, y
recomendaciones especificas.

Para verificar el cumplimiento, se presentan formatos de
registros de actividades de control de plagas.

MONITOREO DE CALIDAD DEL AGUA

El programa :de monitoreo de calidad de agua incluye las
acciones necesarias para garantizar el suministro
adecuado, especialmente en casos de emergencia.

Presentar un procedimiento que especifique la disposicion final
de residuos sélidos, considerando las diferentes modalidades de
atencion y condiciones de cada sede educativa.

El Consorcio 82-M Santander presenta el procedimiento para la
disposicién final de los residuos sélidos en sedes educativas,
segtn lo establecido en las diferentes modalidades de atencién y
condiciones especificas de las sedes educativas.

5 El procedimiento contiene los diferentes tipos de residuos que se CUMPLE
generan en cada una de las etapas tanto de racién preparada en
sitio como de racién industrializada, e indica como realizar una
correcta separacion, almacenamiento y disposicién final de los
residuos.
Allegar el procedimiento y formato de registro y control de | ElConsorcio 82-M Santander present el procedimiento y formato
temperatura, el cual debera ser diligenciado diariamente en cada | de registro y control de temperatura, en cumplimiento de la
una de las sedes educativas con servicio de alimentacion bajo la obligacién contractual correspondiente a la fase de alistamiento.
modalidad de preparado en sitio, como evidencia del monitoreo
realizado durante la preparacion y el servido de los | Eldocumento contempla:
complementos.
& . La definicién del procedimiento de registro y control CUMPLE

de temperatura como parte del sistema de monitoreo
de la preparacion y servido de los complementos
alimentarios.

. La entrega del formato oficial de diligenciamiento
diario, el cual debera ser aplicado en cada una de las
sedes educativas con servicio de alimentacion bajo
la modalidad de preparado en sitio.

~
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Presentar un plan de muestreo microb
modalidades de atencién. El plan

alimentos en modalidad RI, personal

analisis microbiolégico y fisicoquimic
deberan realizarse con la aprobacién p
del contrato con un cronogramay proto
realizar el analisis de laboratoric a un
urbanas y un 70% de sedes educ
ejecucion del contrato (158 dias h§

ambiente y analisis microbiolégico

olégico para las diferentes
debe incluir muestreos

microbiologicos completos que abarquen productos terminados,

manipulador, superficies,

ambiente que estd en permanente contacto con los alimentos y

o del agua. Los andlisis
or parte de la interventoria
colo de muestreo. Se debe
30% de sedes educativas
ativas rurales durante la
biles calendario escolar),

divididas asi: 52 para el complemento almuerzo, 53 para el
complemento JMAJT y 21 para el complemento Industrializado.
Adicionalmente, se debera realizar dos tomas de muestras en
cada una de las bodegas principales, incluyendo en cada toma al
menos dos muestras de manipuladores, asi como de superficies,

fisicoquimico del agua.

Asimismo, se debera presentar los documentos que acrediten al
faboratorio para la toma y analisis de las muestras.

£ MENTOS

El Consorcio 82-M Santander presenté el Plan de Muestreo
Microbiolégico correspondiente a la obligacién contractual de la
fase de alistamiento, el cual contempla:

L] Cobertura de muestreos microbiolégicos completos
sobre:

= Productos terminados.
- Alimentos en modalidad RI.
- Personal manipulador.

" Superficies y ambiente en contacto
permanente con los alimentos.

= Agua, mediante analisis microbiolégico y
fisicoquimico.
. Distribucion de sedes educativas:
= 30% en sedes urbanas.
= 70% en sedes rurales.

- Durante la ejecucién del contrato (158
dias habiles calendario escolar), con la
siguiente distribucién:

. 52 sedes para el complemento almuerzo.
- 53 sedes para el complemento JM/JT.

- 21 sedes para el complemento
industrializado.

L Muestreo en bodegas principales: Se realizaran dos
tomas de muestras en cada bodega, incluyendo en
cada toma al menos:

- Dos muestras de manipuladores.

= Superficies.

" Ambiente.

" Agua (andlisis microbiolégico y
fisicoqufmico).

Aporto los documentos que acreditan al laboratorio responsable
de Ia toma y anélisis de las muestras.

BNew

CUMPLE

Presentar un plan de prevencion de E
por Alimentos (ETA) y un protocolo de
el seguimiento a realizar a las posibles
por la comunidad educativa o el sy
entidades del Sistema de Salud, n
veedurias e interventorfa. Dentro del p
la ruta de las acciones que se deb
cuenta lo establecido en fa Resolucién
Unidad Administrativa Especial de
Alimentos para Aprender, Anexo Técn
- Flujograma de acciones a realizar an
mas casos de beneficiarios con sirn
posiblemente asociados a complemen

nfermedades Transmitidas
ETA, donde se establezca
ETA, que sean reportadas
pervisor del contrato, las
nedios de comunicacién,
rotocolo se debe estipular
=n adelantar, teniendo en
335 de 2021 emitida por la

Alimentacién Escolar -
co de Calidad e Inocuidad
e la identificacion de dos o
itomas Gastrointestinales,
tos alimentarios.

Se evidencia protocolo de atencién a Enfermedades

Transmitidas por Alimentos (ETA) que contiene descripcién De
posibles enfermedades, seguimiento realizado ante
posibles ETA’s, Actores que intervienen ante evento de
ETA.

incluyen Flujograma de acciones al identificar ETA y Ruta de

Accion a adelantar.

Se describe acciones durante investigacion preliminar, acciones

por parte del operador y acciones para prevencién de ETA’s.

CUMPLE

Presentar un plan de capacitacion, el cual debera ser
implementado a todo el personal manipulador y hara parte de la
induccién al personal nuevo que ingrese a la operacién del PAE.
Para este aspecto debe atenderse el contenido establecido en la
Resolucién 2674 de 2013, el cual determina: "Las empresas
deben tener un plan de capacitacion continuo y permanente para
el personal manipulador de alimentos desde el momento de su

por lo menos 10 horas anuales, sobre
trata la presente resolucién”. Se deber:
con la estandarizacién, control de d

contener: metodologia, duracion, nc
persona que dicte la capacitacio
especificos a impartir, evaluacion y re

nutricionista y dietista o gastrénom
deberéan ser abarcadas en un plazo n
la adjudicacién del contrato.

contratacién y luego ser reforzado mediante charlas. cursos u
otros medios efectivos de actualizacién. Dicho plan debe ser de

asuntos especificos de que
4 tratar temas relacionados
esperdicios de alimentos,

presentacion de porciones. manejo adecuado de los alimentos en
los procesos desarrollados, planes de saneamiento, manejo de
extintores, manejo seguro de los cilindros de gas o gas natural y
deméas temas que se requieran. El plan de capacitacion debe

mbre y profesién de la
N, cronograma y temas
roalimentacién. Los temas

relacionados con el componente nutricional deberan ser dictados
por un profesional en nutricién y dietética y los demés temas
deberan ser dictados por un inggniero de alimentos, un

o. Dichas capacitaciones
o maximo a un mes desde

El Consorcio 82-M Santander presento el Plan de Capacitacion
exigido en la obligacién contractual de la fase de alistamiento, el
cual contempla;

L] Implementacién dirigida a todo el personal
manipulador de alimentos, incluyendo la induccién al
personal nuevo que ingrese a la operacién del PAE.

[ Contenido conforme a ia Resolucién 2674 de 2013,
que establece la obligatoriedad de un plan de
capacitacion continuo y permanente desde el
momento de la contratacion, reforzado mediante
charlas, cursos u otros medios efectivos de
actualizacién, con una duracién minima de 10 horas
anuales sobre los asuntos especificos de la citada
resolucion.

. Tematicas incluidas en el plan: estandarizacion de
procesos, control de desperdicios de alimentos,
presentacién de porciones, manejo adecuado de los
alimentos en los procesos desarrollados, planes de
saneamiento, manejo de extintores, manejo seguro
de cilindros de gas o gas natural y demas temas
requeridos para la operacion.

L4 Estructura del plan: metodologia, duracién, nombre y
profesion del capacitador, cronograma, temas
especificos a impartir, evaluacién y
retroalimentacion.

[ Responsables de capacitacion:

CUMPLE
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O  Temas relacionados con el componente
nutricional: profesional en nutricién y
dietética.

O  Temas complementarios: ingeniero de
alimentos, nutricionista y dietista o
gastrénomo.

° Plazo de ejecucién: las capacitaciones deberan ser
desarrolladas en un término no mayor a un mes
contado desde la adjudicacién del contrato.

10

funciones y actividades desarrolladas

Este documento debe contener la can
los manipuladores deben destinar a
incluyendo las horas de recepcién

acuerdo a la modalidad de atencién y

conforme a la cantidad de servicios y ¢

Presentar el manual de cargas de trabajo de conformidad con las

por los manipuladores de

alimentos de conformidad con la vinculacién de este personal.

tidad de tiempo diario que
la prestacion del servicio,

de viveres e insumos de

tiempo de operaciones de

aseo y desinfeccion, se debe realizar un estudio de tiempos

or modalidad de atencidn.

El Consorcio 82-M Santander presentd el Manual de Cargas de
Trabajo, en cumplimiento de la obligacién contractual
correspondiente a la fase de alistamiento, el cual contempla:

. La definicion de las funciones y actividades
desarrolladas por los manipuladores de alimentos,
de conformidad con la vinculacién de este personal.

. La especificacion de la cantidad de tiempo diario
destinado a la prestacion del servicio, incluyendo las
horas de recepcién de viveres e insumos segtn ia
modalidad de atencién.

. La incorporacién del tiempo requerido para las
operaciones de aseo y desinfeccién, garantizando la
adecuada organizacién de las actividades.

L] La realizacién de un estudio de tiempos conforme a
la cantidad de servicios y por modalidad de atencion,
con el fin de asegurar la eficiencia y trazabilidad en
la ejecucién de las labores asignadas.

CUMPLE

1

Presentar un plan de mantenimiento

el adecuado funcionamiento de todos
de medicion que se utilicen para la
presentar un plan de mantenimiento
equipos de las dreas de ensamble o d
11. Estrat

contenga: 1. Objetivos.

para lo cual deberé tenerse en cuenta
con registro de las actividades de m
correctivo de cada uno de los

los cinco (5) dias habiles siguientes al

personal manipulador de alimentos. En
mantenimiento de forma inmediata o
equipo de la Institucidon para su repar
garantizar la disponibilidad perman
caracteristicas similares que supla
reparacién, de tal manera que no se in
servicio. Dentro del
correctivo, se debe incluir el plan de
instrumentos de medicién, donde se
cuenta con un laboratorio externo o
ejecutar las mediciones, en cuanto

garantizar, certificar y allegar el sop

equipo, horas de uso, antigiiedad
fabricante.

preventivo y correctivo de

equipos donde se contemple todos los protocolos. procedimientos
y cronogramas de mantenimiento, de tal forma que se garantice

os equipos y herramientas
ejecucién del PAE. Debe
preventivo y correctivo de
e produccién de alimentos

y de los equipos existentes en cada comedor escolar, que

egias de respuesta de

mantenimiento ante contingencias. 111. Personas o empresas
encargada del mantenimiento preventivo y correctivo de equipos,

la hoja de vida del equipo
antenimiento preventivo y
equipos existentes. El

mantenimiento correctivo de equipos se debe realizar dentro de

reporte de la solicitud que

se haga por parte de la Institucién educativa, la interventoria, o el

caso de no realizarse este
que se requiera retirar el
acién, el operador debera
ente de un equipc de
a funcién del equipo en
terrumpa la prestacién del

Plan de mantenimiento preventivo y

calibracion de equipos e
acredite que el operador
empresa certificada para
a magnitudes en masa

(grameras) y temperatura (termémetro). Adicionalmente, debera

rte de verificacién de los

equipos de medicidn corno termémetros, balanzas, basculas,
terrnocuplas, entre otros y se realizard acorde al manual del

y recomendaciones del

El Consorcio 82-M Santander presents el Plan de Mantenimiento
Preventivo y. Correctivo de Equipos, en cumplimiento de Ia
obligacién contractual correspondiente a la fase de alistamiento,
el cual contempla:

L] La inclusién de protocolos, procedimientos y
cronogramas de mantenimiento, garantizando el
adecuado funcionamiento de todos los equipos y
herramientas de medicion utilizados en la ejecucién
del PAE.

(] La cobertura de equipos de las areas de ensamble o
produccion de alimentos, asi como de los equipos
existentes en cada comedor escolar.

L] La estructuracion del plan con los siguientes

componentes:
1.  Objetivos del mantenimiento preventivo y
correctivo.

2.  Estrategias de respuesta ante
contingencias.

3. Identificacién de personas o empresas
responsables del mantenimiento,
considerando la hoja de vida de cada
equipo y el registro de las actividades
realizadas.

. La definicién de tiempos para el mantenimiento
correctivo, el cual debera ejecutarse dentro de los
cinco (8) dias habiles siguientes al reporte de la
solicitud realizada por la institucién educativa, la
interventoria o el personal manipulador de alimentos.

L] La obligacién de garantizar la disponibilidad
permanente de equipos de caracteristicas similares
en caso de retiro de algun equipo para reparacion,
evitando la interrupcién en la prestacion del servicio.

L4 La inclusion de un plan de calibracién de equipos e
instrumentos de medicidn, acreditando que el
operador cuenta con laboratorio externo o empresa
certificada para ejecutar las mediciones en
magnitudes de masa (grameras) y temperatura
(termémetros).

CUMPLE

12

Presentar un programa de proveed
insumos, por escrito en el que sean de
y criterios de evaluacion, acept
proveedores, que contengan las es
criterios de aceptacién y rechazo d
insumos, condiciones de recibo, almac
de calidad, asi como la caracterizac

ores, materias primas e
tallados todos los aspectos
acion y seguimiento a
pecificaciones de calidad,
e las materias primas e
enamiento, uso y controles
ion de materias primas e

insumos y su rotacién, aplicando el sistema PEPS (Primero en

El Consorcio 82-M Santander presenté el Programa de
Proveedores, Materias Primas e Insumos, en cumplimiento de la
obligacién contractual correspondiente a la fase de alistamiento,
el cual contempla:

L La detallada descripcidn de aspectos y criterios de
evaluacion, aceptacion y seguimiento a proveedores,

CUMPLE
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Entrar, Primero en Salir), requisitos de rotulado de acuerdo con la
reglamentacion sanitaria vigente (Resolucién 5109 de 2005, 333

de 2011y 81 O de 2021) y el oportuno se
a partir de los registros de control. Es irr
momento de seleccionar los proveedq

guimiento de los mismos
portante precisar que, al
res para la compra de

carne, es de obligatorio cumplimiento que estos alimentos

provengan de establecimientos certificados, vigilados vy
controlados por la autoridad sanitaria competente (Entidades
Territoriales de Salud o INVIMA). Adicionalmente estos productos
deberan contar con los siguientes requisitos documentales. L. El
producto debe estar acompanado de la guia de transporte de
carne o documentos equivalentes. 11. Los productos empacados
deben cumplir con las condiciones de rotulado establecidas en la
normatividad sanitaria vigente. 111. |Los productos que Io
requieran contaran con registro sanitarib vigente otorgado por el
INVIMA. Considerando los diversos prbveedores de productos
lacteos, el operador debera presentar la documentacién en

relacién con la gestion realizada ante el
Inspeccién, Vigilancia y Control. Esto
realice el seguimiento necesario

INVIMA, para la visita de

permitird que el INVIMA

para verificar las

concentraciones de Caseinomacropéptido (CMP) en la leche.

, ENTO
garantizando la trazabilidad y control en la
adquisicion de materias primas e insumos.

. La inclusién de especificaciones de calidad, criterios
de aceptacién y rechazo, condiciones de recibo,
almacenamiento, uso y controles de calidad
aplicables.

L4 La caracterizacién de materias primas e insumos, asf
como su rotacién bajo el sistema PEPS (Primero en
Entrar, Primero en Salir).

L] La aplicacién de los requisitos de rotulado conforme
a la reglamentacién sanitaria vigente: Resolucion
5109 de 2008, Resolucién 333 de 2011 y Resolucién
810 de 2021.

L] El seguimiento oportuno a proveedores y productos
mediante registros de control debidamente
soportados.

. La obligatoriedad de que los proveedores de carne
provengan de establecimientos certificados, vigilados
y controlados por la autoridad sanitaria competente
(Entidades Territoriales de Salud o INVIMA).

. La exigencia de requisitos documentales para los
productos carnicos:

1. Guia de transporte de carne o documentos
equivalentes.

2. Cumplimiento de condiciones de rotulado
establecidas en la normatividad sanitaria vigente
para productos empacados.

3. Registro sanitario vigente otorgado por el INVIMA,
cuando corresponda.

El operador aporta el soporte de la solicitud de gestién presentada
ante el INVIMA para la visita de Inspeccién, Vigilancia y Control.
Dicho trémite permitira que el INVIMA realice el seguimiento
correspondiente  y  verifigue las  concentraciones  de
Caseinomacropéptido (CMP) en la leche.

\W\Q’\b\

En Ia fase de alistamiento, presentar el

registro fotografico a color de los rétulos
materias primas del complemento alime
e industrializado, los cuales deberén

listado de marca de los

productos. incluyendo el nombre, la marca, el registro, el permiso
o la notificacién sanitaria conforme a la normatividad vigente y

de todos los productos y
ntario preparado en sitio
estar gjustados a las

El Consorcio 82M Santander present el listado de marcas de los
productos, incluyendo nombre, marca, registro, permisc o
notificacidén sanitaria, conforme a la normatividad vigente, asi
como el registro fotografico a color de los rétulos de todos los
productos y materias primas del complemento alimentario, tanto
preparado en sitio como industrializado.

13 caracteristicas descritas en las fichas técnicas de la Resolucion CUMPLE
335 de 2021. El operador debera entregar el concepto sanitario | Asimismo, entregd el concepto sanitario de los establecimientos
de los establecimientos de los proveedores de productos de la | proveedores de productos de la modalidad de complemento
modalidad complemento alimentario, industrializado y de | alimentario industrializado y de productos de alto riesgo de la
productos de alto riesgo de la modalidad Racién Preparada en | modalidad Racion Preparada en Sitio (RPS), junto con el registro,
Sitio (RPS), junto con el registro, la notificacién o el permiso la notificacién o el permiso sanitario correspondiente a la totalidad
sanitario de la totalidad de los productos. de los productos.
Presentar plan de rutas, donde se establezca la periodicidad y
dias de entrega de viveres y elementos de aseo y desinfeccion y
combustible (gas, cuando sea el caso) a cada institucidn
educativa. Dentro del plan se debe establecer las rutas de
X El operador presenta plan de rutas, donde se establece la
transporte de los alimentos del PAE, desde las bodegas del N . .
¥ : R periodicidad y dias de entrega de viveres y elementos de aseoy
operador hasta las diferentes sedes educativas, incluyendo . " y
. . " . .- desinfeccion y combustible (gas, cuando sea el caso) a cada
informacién del tipo de transporte Convencional (Camién con | . “ . . N . X . .
X . e . . : . institucién educativa, incluyendo informacién del tipo de
refrigeracidn y camién sin refrigeracion), No convencional (Aéreo, . . i L P
. X : J o transporte Convencional (Camidn con refrigeracion y camion sin
terrestre (a pie), animal, fluvial, terrestre (automévil, campero, : . . ! R . CUMPLE
14 X o T § o refrigeracion), No convencional (Aéreo, terrestre (a pie), animal,
jeep, moto), maritimo; Distancia (Km); Tiempo (h); Costo en pesos ; s ) P
. X fluvial, terrestre (automovil, campero, jeep, moto), maritimo;
y placa de los vehiculos. Los trayectos en transporte convencional X . [ .
id distanci los fr tcs en transporte no Distancia (Km); Tiempo (h); Costo en pesos y placa de los
se mi gn T’n rg:nCIan{i o ag:ij be incluir elpcosto en vehiculos. Dentro del plan se establece las rutas de transporte de
convencnzr;ghse ;m e?ee "e mpr )I,a joiumentaéién de los los alimentos del PAE, desde las bodegas del operador hasta las
5:::?;]03 léii:%i&i?orésijfjdantes diferentes sedes educativas. Asimismo, el operador allegd la
! ) entacio hiculos, conductores y ayudantes
NOTA: Establecer en cada uno de los trayectos (desde la bodega documentacion de vehicu onductores y ay
hasta la Gltima sede educativa), las parddas de entrega por cada
sede educativa
Presentar en fase de alistamiento, la relacién de los veinte (20) | El operador presenta la relacién de los 20 vehiculos minimos
vehiculos minimos evaluados en el proceso de seleccion para la | evaluados en el proceso de seleccién para la ejecucion del
ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar, junto con la | Programa de Alimentacién Escolar, junto con la relacién y
relacién y documentacién del personal designado como | documentacion del personal designado como conductores. CUMPLE
conductores.
15 A continuacién, se relacionan las placas de los vehiculos:
- FURGONADOS CERRADOS
JUN 953 WLV 668 JYO 711 JTX334
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ol el pesen ARL),

el ra vzl
iRl

d verfeasa v ayehads por s

del contrato de suministro PAE del Dep

- Los documentos del vehiculo deben e

PAE.

alimentos y otros productos que por S
riesgo de contaminacién al alimento.

debera contar con la dotacién requerida

la norma sanitaria) los cuales seran en

operacién del Programa. La vestime

legislacion sanitaria vigente.
« Se requiere registrar en la bitdcora
vehiculo encargado de la entrega

cargue de la materia prima.

entrega de los insumos o materias pri

En caso de requerirse el cambio de a

cambio e informar a la entidad de la
sustitutos deberan cumplir con los mism
en el pliego de condiciones.

» Los vehiculos utilizados deberén ser

la entrega oportuna y adecuada de

ADICIONAR VEHICULOS conven
refrigeraciéon y camién sin refrigera
inclusién. Para este tramite, la in

Los vehiculos ofrecidos serén de uso exclusivo para la ejecucion

artamento de Santandery

no pedran ser utilizados para la ejecucion de programas ylo
contratos con otras Entidades, se debe garantizar el uso y/o
funcionamiento durante la ejecucién del contrato.

star vigentes durante toda

la ejecucion del contrato de suministro de la alimentacion escolar

- Los 20 vehiculos presentados con la propuesta para el programa
PAE, deben portar de manera visible el disefic alusivo al
programa PAE, el cual sera entregado por la Entidad Territorial al
futuro contratista. Estos elementos deben estar elaborados en
material resistente y lavable, con dimensiones que cubran la
totalidad de los dos laterales del furgén.
» Se prohibe transportar conjuntamente en un mismo vehiculo

u naturaleza representen

- El personal que transporte alimentos deberd cumplir con las
especificaciones técnicas y normativas para su manipulacién y

(Gorro, tapabocas, blusa,

pantaldn y zapatos cerrados antideslizantes de conformidad con

regados al momento de la

vinculacién del manipulador de alimentos en el marco de la

nta y deméas elementos

exigidos deben cumplir con las caracteristicas establecidas en la

la hora de despacho del
de los complementos

alimentarios, la placa del mismo, los municipios de destino y la
identificacion del personal manipulador encargado de realizar el

- Los vehiculos deberan contar con bascula y su certificado de
calibracion correspondiente, para que

en el momento de la
mas, sean verificadas las

cantidades de acuerdo a las remisiones de entrega.

guno de los 20 vehiculos

presentados en la propuesta, este tramite debera ser verificado
previamente por la interventoria para posteriormente, autorizar el

actuacion. Los vehiculos
os requisitos establecidos

suficientes para garantizar
materias o insumos en

cantidad, calidad e inocuidad. Si el operador considera necesario

cionales (camién con
cién), podra solicitar su
terventoria verificara el

BE
“’%ﬁ?ﬁw mcwemm%t — KNZ 613 EYX 130 NHU 053 LCL 886
: : NXR071 | LCN273 LPL522 LPL524
Lisedelavidiate sus i Lo :
SOFURGOMDOR CEARACOS | i o s o O i, vl e v ol 2 FURGONADOS REFRIGERADOS
_— LPL521 LPM047 | WOMS510 | WFG686
ARG
R iy ol GQW386 | LPL136 | LPL543 | WFG689
st bt e e ybn, o oy b i,
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cumpiimiento de los requisitos de orden
su aprobacion en la operacién por
aprobacién que deberé notificar a la en
- Si el operador considera necesario
no convencionales (aéreos, terrestres
terrestres (automévil, campero, jeep,

y aprobara el cumplimiento de los req
reglamentario segtin aplique, aprobaci
entidad territorial. Los VEHICULOS

CON EXCEPCION DE: la capacidad

modelo 201 O en adelante.; ademas, d
materias primas y/o insumos manteng

naturaleza de los productos, y las
acuerdo con la Resolucién 2505 de 2
Resolucién 2674 de 2013, y las demés
o modifiqguen. Cabe aclarar que esto

+ Los alimentos deberan siempre ser tr:

emplearse vehiculos que cumplan ¢
Resolucién 2505 de 06 septiembre d
Transporte, que reglamenta las cond

alimentos, ademés, con el articulo 2
Resolucidén 2674 de 2013, asi como

leyes y normas nacionales vigentes que
o sustituyan en la materia.
Para el transporte de los alimentos se
canastillas plésticas, cajas de cartén,

para consumo humano de acuerdo con
de conformidad con lo establecido en Iz
todos éstos en adecuadas condicione
limpieza. Los vehiculos relacionados

garantizar la entrega oportuna, adecua
durante toda la ejecucién del contrato.

previamente por parte de la intervent
cumplan en todos los casos con la misr
« Si durante la ejecucién del contrato, s
de los complementos alimentarios a la
educativas oficiales no es oportuna n
calidad e inocuidad, el contratista debe
logistica o disponer de mejor vy
infraestructura de almacenamiento,
vehiculos y personal para dar cum
establecidos para las entregas de los i
primas y del suministro de los co
establecidos en los horarios de const
derecho, en el presente documento, su
335 de 2021,

solicitar su inclusién. Para este tramite,

legal y reglamentario para

parte de la interventoria,

tidad territorial.

ADICIONAR VEHICULOS

a pie), animales, fluviales,
moto, maritimos), podra
la interventoria verificara
uisitos de orden legal y/o
n que debera notificar a la
ADICIONALES deberan

cumplir con los requisitos establecidos en el pliego de condiciones

, la exclusividad para el

programa PAE, el disefio alusivo al programa PAE y deberén ser

eberan garantizar que las
an su cantidad, calidad e

inocuidad, el manejo adecuado de temperaturas acorde con la
condiciones sanitarias de

004 del Mintransporte, la
normas que las sustituyan
s medios de transportes

seran utilizados para la entrega de materias primas y/o insumos
en areas donde las condiciones geograficas no permitan la
utilizacién de los vehiculos convencionales.

ansportados en vehiculos

que garanticen las adecuadas condiciones higiénico-sanitarias, la
seguridad y la inocuidad de aquellos, para lo cual deben

on lo establecido en la
e 2004 del Ministerio de
iciones de transporte de
9 del capitulo VIl de la

con la Resolucién 719 de
2015, del Ministerio de Salud y Proteccién Social y las demas

las adicionen, modifiquen

debera utilizar vehiculos,

costales de fibra o bolsas
plasticas trasparentes segtn sea la clasificacién de los alimentos

el riesgo en salud publica,
Resolucién 719 de 2015;
funcionales de uso y de
en la propuesta para la

realizacién de esta actividad deberéan ser suficientes para

da en cantidad, calidad e

inocuidad de los complementos alimentarios y mantenerse

En caso de requerirse el

cambio de alguno de ellos, este tramite deberad ser autorizado

oria, quien verificard que
ma normativa.
e identifica que la entrega
s instituciones y | o sedes
i adecuada en cantidad,
ré adecuar el proceso de
mayor capacidad de
un mayor numero de
plimiento a los horarios
nsumos y de las materias
mplementos alimentarios
imo para los titulares de
s anexos y la Resolucién

16

Presentar para aprobacién en fase de a
ficha de visibilidad del programa, la fich
saludables, la ruta de Atencién ante C
Sintomas Gastrointestinales  Posibl
Complementos Alimentarios (ETA),
(concentraciones, modo de prepara
las areas

de identificacion de

elementos de aseo, areas de residuos
ingreso solo con la dotacién adecuada

animales y mascotas) los cuales deben
primer dia de ejecucién del programa e

fistamiento el disefio de la
a de visibilidad de habitos
asos de Beneficiarios con
lemente Asociados a
el instructivo del uso
cion) de los productos

utilizados en los procesos de limpieza y desinfeccién y los avisos

(area de preparacion,

almacenamiento de alimentos, drea de distribucién y consumo,

sélidos, drea de aceite de

cocina usado, productos no conforme, ciclos de ment, normas de
Buenas Practicas de Manufactura- BPM, lavado de manos,

y prohibido el ingreso de
estar publicados desde el
n la totalidad de las sedes

educativas de los 82 municipios no certificados del Departamento

El Consorcio 82-M Santander presento, para aprobacién en la
fase de alistamiento, los documentos y elementos exigidos en la
obligacién contractual, los cuales comprenden:

El disefio de la ficha de visibilidad del programa.

L4 El disefio de la ficha de visibilidad de héabitos

saludables. CUMPLE

L4 La ruta de atencién ante casos de beneficiarios con
sintomas gastrointestinales posiblemente asociados
a complementos alimentarios (ETA).

L4 Elinstructivo de uso de los productos empleados en
procesos de limpieza y desinfeccién, incluyendo
concentraciones y modo de preparacion.
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de Santander. Los avisos deben ser elaborados en material
lavable y resistente en las diferentes éreas que conforman el
comedor escolar y bodegas de almacenamiento. No se admite en
bolsa o boisillo de acetato.

[ Los avisos de identificacién de areas,
correspondientes a:

Area de preparacién.

Almacenamiento de alimentos.

Area de distribucién y consumo.

Elementos de aseo.

Areas de residuos sélidos.

Area de aceite de cocina usado.

Productos no conformes.

Ciclos de mend.

Normas de Buenas Practicas de Manufactura (BPM).
Lavado de manos.

Ingreso solo con dotacién adecuada.
Prohibido el ingreso de animales y mascotas.

AN NN N N N N NN NN

Se deja constancia de que dichos avisos deberdn estar
publicados desde el primer dia de ejecucion del programa en la
totalidad de las sedes educativas de los 82 municipios no
certificados del Departamento de Santander, elaborados en
material lavable y resistente, instalados en las diferentes areas de
los comedores escolares y bodegas de almacenamiento, sin que
se admita su presentacién en bolsa o bolsillo de acetato,

AN

17 Para los productos alimentarios que conforman el ciclo de menus, : .
. . N El operador presenta para los productos alimentarios que
tanto en la modalidad preparada en sitio como en la modalidad ! . "
. - . . conforman el ciclo de menus, tanto en la modalidad preparada en
industrializada, el contratista debera allegar todas las fichas . ) . . - CUMPLE
- . . X sitio como en la modalidad industrializada, las fichas técnicas
técnicas correspondientes, las cuales deberan cumplir con los .
) N . . R correspondientes.
ftems establecidos segtin la normatividad vigente
18 El contratista debera allegar la relacién completa del recurso | Ef Consorcio 82-M Santander presenté la relacién completa del
humano minimo requerido para la operacion del programa, | recurso humano minimo requerido para la operacién del
adjuntando para cada uno de los perfiles exigidos la Programa de Alimentacion Escolar — PAE, en cumplimiento de la
documentacién soporte correspondiente, al personal minimo obligacién contractual correspondiente a la fase de alistamiento.
requerido para la ejecucién del PAE.
El cual se detalla a continuacion:
o | PREsENTADO
;‘PE‘BE’:IL ’REQUERKDO | APROBADO
COORDINADOR 4 2
OPERATIVO
COORDINADOR LOGISTICO 4 4
OPERARIO DE PLANTA 40 42
PROF DE APOYO TECNICO ‘ .
(ING. ALIMENTOS)
PROF DE APOYO TECNICO 4 4
(NUTRICIONISTA)
PROF DE APOYO TECNICO 2 A CUMPLE
(ING. SISTEMAS)
PERSONAL LOGISTICO 101 101
PROFESIONAL CONTABLE 4 4
TECNICO EN COCINA 4 4
AUXILIAR 4 4
ADMINISTRATIVO
MANIPULADORES DE e
ALIMENTOS S/focalizacion 2150
TOTAL PERSONAL CONTRATADO 2365

Los soportes allegados incluyen, para cada uno de los perfiles
exigidos, la documentacién soporte correspondiente, conforme a
lo establecido contractualmente, a saber:

1. Hoja de vida del personal propuesto.
2. Fotocopia de diploma y actas de grado que acreditan
la formacién profesional, técnica o tecnolégica.
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necesaria

3. Fotocopia

Nota 1. E!l operador debera garantizar |
seguridad al personal requerido para |
de alimentacién escolar.
Nota 2. En el caso de "Personal Log
municipios con algunas excepcione
la contratacién de dos

del certificado de

disciplinarios del Consejo Nacional P
COPNIA, o certificacién de vigencia expedida por el ente que
corresponda (certificado vigente a fa fecha de cierre del presente
proceso), o RETHUS. 3. Carta de comp
manifiesten la disponibilidad para e;
ejecucién del presente proyecto, indic
municipio se compromete a prestar la labor segdn corresponda y
en la dedicacién exigida en el presente
4. Certificado y | o acta de liquidacién de las érdenes
contratos de prestacion de servicios, pr
la experiencia y en caso de vinculacion
la certificacién para que evidencie la

ercer el

proceso.

a dotacién y elementos de
a operacién del programa

istico operativo", existen
s donde se considera
personas, come en los
municipios de Barbosa, Betulia, Bolivér, Carcasi, Contratacion,
Lebrija, Mogotes, Puente Nacional, Rionegro, Sabana de Torres,
San Andrés, San Gil, San Vicente de Chucuri, Sucre, Tona, Vélez
y Zapatoca. Para el municipio de Surata, se debera contratar a
tres personas. En total, es necesario un
en este renglén, en los demas munici
minimo una (01) persona para este perfil.
Una vez adjudicado el contrato, el adjudicatario debera presentar
los siguientes documentos dentro de la
1. Hoja de vida del personal propuesto.
2. Fotocopia de diploma y actas de
formacion profesional, técnica o tecnoldgica
vigencia y antecedentes
rofesional de Ingenieria,

minimo de 101 personas
pios, se debera contratar
etapa de alistamiento:

grado que acrediten la

romiso suscrita, en la cual
cargo para
ando en que zona y/o el

la

y/o

esentadas para acreditar
) laboral debera acreditar
experiencia especi

fica y

EVIDENCIA! ENT
expedidos por el Consejo Nacional Profesional de
Ingenieria — COPNIA, o por el ente competente, o
inscripcién vigente en el RETHUS, segln
corresponda.

Cartas de compromiso suscritas, en ias cuales el
personal manifiesta su disponibilidad para ejercer el
cargo durante fa ejecucion del proyecto, indicando la
zona y/o municipic de asignacion y la dedicacion
exigida.

Certificados y/o actas de liquidacion de érdenes o
contratos de prestacidn de servicios que acreditan la
experiencia, o certificaciones laborales
acompafiadas de planillas de seguridad social que
evidencian la vinculacidn laboral.

Asimismo, la interventoria verificé que los documentos se
ajusten a lo requerido por fa ETC y que contemple las
precisiones sobre:

Experiencia general, entendida como el tiempo de
ejercicio profesional desde la expedicion de la
matricula profesional o desde la inscripcién en el
RETHUS, segln la normatividad aplicable.

Experiencia  especifica, acreditada mediante
certificaciones laborales o actas de recibo final y/o
liquidacién de contratos, con informacién minima
sobre contratante, contratista, nimero y fecha de
contrato, objeto o cargo desempefiado, fechas de
inicio y terminacion, y firma y cargo de quien certifica.

Carreras afines, determinadas conforme a o

reportado en el SNIES.

Célculo de tiempos de experiencia especifica,
considerando periodos simultaneos desde la primera
hasta la Ultima fecha de la certificacion.

Certificados de vigencia y antecedentes disciplinarios
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copia de las planillas de seguridad social donde se evidencie ia
vinculacién laboral. i

NOTA 3: La experiencia general se refiere a la experiencia en
ejercicio profesional del equipo profe§ional minimo requerido, y
corresponde a los afios comprend;idos entre la fecha de
expedicion de la matricula profesionajl y la fecha de cierre del
presente proceso. Para las profesiones a las cuales se les aplica
la exigencia de inscripcién en el RETHUS o cualquier otra
exigencia de orden legal para acreditar experiencia se empezara
a contar a partir de lo que disponga la horma especial aplicable a
esa profesion. j

NOTA 4: La experiencia especifica del jequipo profesional minimo
requerido corresponde a los afios certificados (mediante
certificado laboral con funciones o acta de recibo final y | 0 acta
de liquidacion y contrato) de contratos jcon entidades estatales o
privadas en desarrollo de objetos de préyectos y/o en desempefio
de cargos especificos y | o en desarrollo de actividades
especificas requeridas para cada perfil profesional. Los
documentos presentados para acreditar la experiencia especifica
deberén contener como minimo la siguiente informacién:

« Contratante.
« Contratista.
« Numero de contrato y fecha de suscripcion,
«» Objeto o carge desempefiado.
= Fecha de expedicion.

= Fecha de inicio.

» Fecha de terminacion.

- Nombre, firma y cargo de quien certifica. Para efectos de
determinar las carreras afines se tendra en cuenta lo reportado
en el SNIES
https://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa#.
NOTA 5: Para el célculo de tiempo acreditado en cada contrato
como experiencia especifica del profesjonal, en caso de tiempos
simultaneos, se tomaré la primera y la Qltima fecha de 1a totalidad
de las certificaciones para la obtencién de la experiencia en esos
periodos para acreditacién de la experiencia especifica.

NOTA 6: EI operador deberd entregar toda la informacion
requerida sobre formacién y experiencia del personal.

NOTA 7: Tratandose de titulos obtenidos en el exterior, estos
deberan estar debidamente homologados ante el Ministerio de
Educacién Nacional, d€ acuerdo con la reglamentacién vigente.
Ef contratista debe anexar copia de la respectiva resolucion de
validacién de los estudios y titulos académicos expedida por el
Ministerio de Educacion Nacional.
NOTA 8: El contratista debera mantener copia (fisica o digital) de
las hojas de vida con sus soportes en las instalaciones donde

funciona la sede administrativa del operador

Atentamente,

601@-/ Ouala 370\-70(13
SOLEY AYALA PARDO

REPRESENTANTE SUPLENTE CONSORCIO AS SANTANDER 2026

Proyectado por:

Luisa Alejandra Pallares Diaz - Coordinadora técnica 1 ... #&. paliers

Grase Pérez M. — Coordinadora técnica &7

Revisado por: Soley Ayala Pardo — Interven
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Bucaramanga, 12 de febrero del 2026

Doctor

CARLOS ROMAN OCHOA
Jefe Oficina Contratacién
Gobernacién de Santander

Asunto: Envio Archivo document

ASOCIACION DE AUTORIDADES TRADICIONALE

Cordial saludo,

De manera atenta me permi

Asociacién ntmero CO1.PCCNE

departamental y ASOU’
ALIMENTARIOS A 30

ESTABLECIMIENTOS EDUCATI\?
DEPARTAMENTO DE SANTANDE,‘

= Acta de aprobacién de la
= Anexos fase de alistamier

Atentamente,

_—f

Direct

os del convenio Interadm
, GABIL

Director &€ Permanencia Esc

Proyectd: Heiddy Nataly Pefia Lozano- Abogadg

”

Calle 37 H° 10-2G Palacic Ama

Q7 4 / 7025

inistrafivo suscrito con la
DOS ASOU WA.

jcumentds soporte del convenio de

ecretaria de Educacién
RO DE COMPLEMENTOS
INTES Y JOVENES EN LOS
EN POBLACION UWA EN EL

5-331)

VEDA

’ciero SED

olar (E)

GOBERNACION DE SANTANDER Folios: 1 ANEXOS: No

AL R
Radi
Terce
Dep:
Tra

ESPONDER CITE ESTE NUMERO

ite: CUENTAS GUANE

sacion # 20260024132 Fecha: 2026-02-12 16:11 PRO 2823166
2ro: (ATMO06885) JIMMY NOE GOMEZ SEPULVEDA
ndencia: Oficina de Contratacion Cod Postal:68001000

N

ilis | Bucaramanga Colombia | PEX {57 +7]

cral 680006

150 001

2 L
150 ‘Mnl)lJ 15045001

CO-5A-CER440037 OS-CER440035
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4%« Anexos del plan de a S
TGt 0 Apropation e Fase te Afistamiento (

- -~ —JefeOficina-Contratac
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A a2t Gt | L cODIGO | AP-AL-RG-110 .
e S VERSION o
oy .CARTA "|Fecnape .
SRR N APROBAGION © 1110412024
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' Bucaramanga,

“Doctor
“CARLOS

ROMAN OCH

© Referencia: Archivo con

k VCordi.al As‘arli_Jdo. .

legalizacion y archivo a
2476 de 2025, cuyo obj

Oy e

trato

eto es “SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A

' ESTUDIANTES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE ALIMEN

TACION ESCOLAR -

‘PAE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES'DE LOS 82 MUNICIPIOS NO

'A_tentémente,

Director AdfQinieipef
. Director de Pep

.~ CERTIFICADOS DE SANTANDER”

listamiento (folios 34860 = 79012) "~

—Beﬁnanerxatenm—mr—peﬁn :,"zmiﬁf-f#eé-#s'igmén{kés ddcﬁfﬁenms*ﬁéf-wn&ate»ipafa--;-_»._'___'.;,;__
proceso contrato nimero CO1 _PCCNTR.8258068, numero Guane ‘

folios 79013 = 79027)

Tramit{e: ‘CUENTAS

GUANE :

- | GOBERNACION DE SANTANDER Folios: 1 ANE : Ni
T AL RESPONDER CITE ESTE NUMERO - A - X(-)S- No :
"Radicacion # 20260032811 Fecha: 2026-02-24 14:33 PRO 2829864
Tercero: (ATM152987) JIMMY NOE GOMEZ SEPULVEDA
Dépendencia:-Oficina de Contratacion Cod-Postal:68001000

J

i
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INFORME DE ATENCION A PQRSD DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER
DURANTE EL PERIODO DEL 17/10/2025 AL 16/11/2025. EN EL MARCO DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR DEL DEPARTAMENTO DE
SANTANDER.

del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), los actores
involucrados juegan un rol de vital importancia. Entre estos se encuentran los grupos de
control social, como los Rectores, los Comités de Alimentacion Escolar (CAE), las
veedurias, los padres de familia, entre otros, quienes manifiestan sus inconformidades y
sugerencias a través de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias Y Denuncias —
PQRSD. Estos mecanismos permiten llevar a cabo un proceso de mejora continua en la
prestacion del servicio de alimentacion escolar.

Dentro de la ejecucion

En este sentido, la interventoria dispone de canales de recepcion de PQRSD habilitados
las 24 horas del dia, los cuales incluyen atencion telefénica y via WhatsApp a través del
numero 322 797 9337, asi como el correo electrénico spqrsantander@asdelvalle.com.
Estos medios han sido debidamente divulgados en las mesas publicas, en las encuestas
realizadas por la interventoria a los rectores y durante las visitas efectuadas por los
interventores a las instituciones y/o sedes educativas.

PERIODO N° 1

REPORTE ENTES DE CONTROL

A continuacion, se describen y relacionan las PQRSD que quedaron abiertas
correspondientes al Periddo N° 01 (17/09/2025 al 16/10/2025). A la fecha de corte del
presente informe, 16 de noviembre de 2025, se han tramitado y cerrado debidamente 2
PQRSD provenientes de entes de control, sin quedar ninguna pendiente. De esta manera,
se alcanza el cierre total de las 4 PQRSD generadas durante el periodo N° 01.

TABLA 1 CONSOLIDADO SEGUIMIENTO PQRSD ENTES DE CONTROL PERIODO
N°01 — 17/09/2025 AL 16/10/2025 — CORTE 16/11/2025.

SNTDR-
01245

PINCHO
TE

RESPUESTA

Egﬁgg?:éé - ENVIADA EL5 DE

2 | GENERAL | GENERAL | 1/10/2025 SOLICITUD 15 DIAS | NOVIEMBRE DEL | CERRADO
PAE (CORREQ 2025 PQRSD
ELECTRONICO)

SNTDR-0124S

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA 10
DE NOVIEMBRE
DE 2025 - ENVIO
CIERREEL11DE
NOVIEMBRE DE
2025 AL
PETICIONARIO Y
ALEQUIPO
TECNICO PAE DE
LA PQRSD
SNTDR-0124S
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SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA 20
DE OCTUBRE DE
COLEGIO
COLEGIO QUEJA DE 2025 - ENVIO
DJ;’:?Z? DEPARTAME ggﬁggmo/ HALLAZGO RESPUESTA CIERRE EL 21 DE
NTAL ENCONTRADOS EN ENVIADA EL 20 OCTUBRE DE
Solﬂgg" A"'ZAN' 4 'NTESRAD INTEGRADO | 7/10/2025 ;’g&%g&;v LA VISITA 10 Dias | DEOCTUBRE DEL | CERRADO | 2025 AL
SAGRADG | SAGRADO O PAE (CORREO REALIZADA EL 02 2025 PQRSD PETICIONARIO Y
corazon | CORAZON ELECTRONICO DE OCTUBRE DE SNTDR-0143Q ALEQUIPO
DE. DE 2025 ADMINISTRATIV
O Y FINANCIERO
PAE DE LA
PQRSD SNTDR-
0143Q

TABLA 2. CONSOLIDA

DO TOTAL PQRSD ENTES DE CONTROL PERIODO No 01-

17/09/2025 AL 16/10/2025. A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025

-

~ CONSOLIDADO TOTAL PQRSD ENTES DE |

_CONTROL

CERRADAS

ABIERTAS

PERIODO N° 2

A continuacién, se relac
17/10/2025 al 16/11/2025

REPORTE ENTES DE CONTROL

ionan las PQRSD correspondientes al periodo N.° 02 (del
. A la fecha de corte del presente informe, 16 de noviembre de

2025, se recibieron 5 PQRSD, de las cuales 4 fueron tramitadas y cerradas debidamente,
y 1 se encuentra abierta. Seguidamente, se presenta el detalle del seguimiento realizado.

TABLA 1 CONSOLIDADO PQRSD — POR MUNICIPIO ENTES DE CONTROL -
PERIODO No 02 - 17/10/2025 AL 16/11/2025

MUYNkljkCl'PIO:

ABIERTAS | CERRADAS |TOTAL

ALBAN

1A -

FLORIAN -

JESUS MARIA -

PINCH

OTE -

1
1
1
1

SUCRE

]

TOTAL

;1 [P Y [P [FIF PN
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TABLA 2 CONSOLIDAD?O SEGUIMIENTO PQRSD ENTES DE CONTROL PERIODO
N°02 —17/10/2025 AL 16/11/2025.

|"SE GENERA OFICIO DE |

CIERRE EL DIA 24 DE

OCTUBRE DE 2025 -

ENVIO CIERRE EL 25

DE OCTUBRE DE 2025

AL PETICIONARIO Y

ALEQUIPO

COLEGIO PERSONERO /

DEPARTAMEN | TERSONERO/ EQUIPO RESPUESTA EVIADA ADMINISTRATIVO Y

SNTDR TAL FQuiPo FINANCIERG Y QUEJA DE 1-3DIAS | gt 24 DE OCTUBRE FINANCIERO PAE DE
4 FINANCIERO Y g

basaq | ALBANIA INTEGRADO CIEROY | 231072025 | S0 LT | MANIPULADO Dt 2025 PORSD CERRADO | LA PQRSD SNTDR

ADMINISTRATIV RA 0253Q- SE CUMPLIO
SAGRADO PAE - (CORREO -
( SNTDR-0253Q CON LOS TIEMPOS

CORAZON DE - OPAE ELECTRONICO
ESTABLECIDOS
SEGUN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD -NO FUE
NECESARIO REALIZAR
VISITA POR EL
INTERVENTOR.

SE GENERA OFICIO DE
CIERRE EL DIA 7 DE
NOVIEMBRE DE 2025
- ENVIO CIERRE EL 10
DE NOVIEMBRE DE
2025 AL
PETICIONARIO CON
COPIA AL EQUIPO
TECNICO PAE DE LA
CERRADO | PQRSD SNTDR-0297Q
- SE CUMPLIO CON
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
SEGUN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD -NO FUE
NECESARIO REALIZAR
VISITA POR EL
INTERVENTOR.

SE GENERA OFICIO DE
CIERRE EL DIA 14 DE
NOVIEMBRE DE 2025
- ENVIO CIERRE EL 14
DE NOVIEMBRE DE
2025 AL
PETICIONARIO CON

INSTITUCION PERSONERO / RESPUESTA ENVIADA :S;:I?C?)LPEI&US;OLA
SNTDR < EDUCATIVA ESCUELA RURAL EQUIPO TECNICO EL 14 DE NOVIEMBRE
03575 FLORIAN SANTA LA CABANA 5/11/2025 PAE - PAE (CORREQ SOLICITUD 1-5DIAS DEL 2025 PQRSD CERRADO P;)ER(S:EI\SAI:IE)R:?;7S

HELENA ELECTRONICO SNTDR-0357S LOS TIEMPOS

ESTABLECIDOS
SEGUN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD -NO FUE
NECESARIO REALIZAR
VISITA POR EL
INTERVENTOR.

REPORTA
QUE UNA
MADRE DE
FAMILIA,
MEDIANTE EL
NUMEROQ
COLEGIO COLEGIO PERSONERO / TELEFONICO RESPUESTA ENVIADA
SNTDR | PINCHOT 2 INTEGRADO INTEGRADO | 26/10/2025 | EQUIPOTECNICO | 3102159748, | 1.5 DIAS EL 6 DE NOVIEMBRE
-0297Q E PEDRO PEDRO SANTOS PAE - PAE (CORREO | INFORMO DEL 2025 PQRS
SANTOS ELECTRONICO SOBRE EL MAL SNTDR-0297Q
ESTADO DEL
PRODUCTO
MANGO
ENTREGADO
EL DIA DE HOY
ASUHUA.
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SNTDR
-0383Q

JESUS
MARIA

TODAS LAS
INSTITUCIONE
S

TODAS LAS
SEDES

SE GENERA OFICIO DE
CIERRE EL DIA 11 DE
NOVIEMBRE DE 2025
- ENVIO CIERRE EL 11
DE NOVIEMBRE DE
2025 AL
PETICIONARIO CON
COPIA AL EQUIPO
TECNICO PAE DE LA
PQRSD SNTDR-0383Q,
- SE CUMPLIO CON
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
SEGUN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD -NO FUE
NECESARIO REALIZAR
VISITA POR EL
INTERVENTOR.

RESPUESTA ENVIADA
EL 10 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0383Q

QUEJA DEL
SUMINISTRO
DE AGUA
POTABLE

PERSONERO / 1-5 DIAS
EQUIPO TECNICO

PAE

7/11/2025 CERRADO

SNTDR

e

SUCRE

COLEGIO
SERGIO ARIZA

ESCUELA RURAL

HELECHALES

PENDIENTE
RESPUESTA DEL
OPERADOR

PENDIENTE
RESPUESTA DEL
OPERADOR

EQUIPO TECNICO
PAE(CORREO
ELECTRONICO}

15DIAS

10/11/2025 SOLICITUD ABIERTA

GRAFICO 1, SEGUIMIE
17/10/2025 AL 16/11/202

NTO PQRSD ENTES DE CONTROL - PERIODO No 02-
5.

B CERRADAS @ ABIERTAS

AS DEL VALLE'
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TABLA 3. CONSOLIDAI
17/10/2025 AL 16/11/202

DO TOTAL PQRSD ENTES DE CONTROL PERIODO No 02-

5

CONTROL

CERRADAS 4

ABIERTAS
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RESUMEN EJECUTIVO

Proyectado por: Leidy Johanna Linares Ardila - Inspectora
Revisado por: Soley Ayala Pardo

Alimentos Saftdables def Valle S.AS.

TABLA 4, BALANCE DE GESTION DE PQRSD ENTES DE CONTROL — A CORTE
DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025.

‘—EALANCE DE GESTION DE PQRSD:ENTES DE CONTROL l
. —-A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025

. ABI'ERTO: féE’kkADo;

17/09/2025 AL 16/10/2025
17/10/2025 AL 16/11/2025

Se indica que, dentro del reporte de seguimiento de las PQRSD correspondiente al
periodo No. 02, comprendido entre el 17/10/2025 AL 16/11/2025, no se registré
ninguna PQRSD proveniente o instaurada por los organismos de control por parte de
la comunidad indigena.

Durante el periodo comprendido entre el 17 de octubre y el 16 de noviembre de 2025,
en el marco del Programa de Alimentacién Escolar (PAE) del departamento de
Santander, se registraron 5 PQRSD, correspondientes exclusivamente a solicitudes
provenientes de entes de control, las cuales se encuentran 4 cerradas y 1 abierta.

Es importante precisar que las PQRSD no son repetitivas, dado que corresponden a
diferentes municipios y abordan solicitudes de distinta naturaleza, relacionadas con
aspectos especificos del servicio de alimentacién escolar.

Todas las solicitudes recibidas fueron tramijtadas conforme al procedimiento
establecido, el cual incluyé su recepcion, registro, clasificacion y remision al operador
para su gestlon Asimismo, se dio cumplimiento a los tiempos establecidos en el
Protocolo de PQRSD, garantizando una atencion oportuna. Una vez gestionadas y
cerradas, se generaron los oficios de cierre correspondientes, los cuales fueron
debidamente comunicados a los peticionarios, asegurando la trazabilidad,
transparencia yformslidad del proceso.

-

NDRES RUIZ CALVACHE

Represenhtante CONSORCIO AS SANTANDER 2026

ekl s acdila

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
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CONTROL
PERIODO N°01 —
17/09/2025 AL
16/10/2025 —
CORTE 16/11/2025
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Fwd: Remision por competencia
"SANTANDER" <santander@asdelvalle.com>
Para: "SPQR" <spgrsantander(@asdelvalle.com>

1 de octubre de 2025, 18:11!

-------- Mensaje reenviado ~—----

De: "TECNICO PAE" <tecnico.pae@santander.ec
Para: spqreonsorcio82msantander@gmail.com, "
Enviado: 1 de octubre de 2025, 18:02

Asunto: Fwd: Remision por competencia

Bucaramanga, 1 de octubre del 2025

Sefiores

CONSORCIO 82-M SANTANDER
Representante SERGIO ENRIQUE DELGAD
Email: spgreconsorcio82msantander@gmail.c

Bucaramanga {Santander)

Sefores

CONSORCIO AS SANTANDER 2025
Representante CHRISTIAN ANDRES RUIZ €
Email: santander@asdelvalle.com; spqrsante
Bucaramanga (Santander)

Cordial saludo,

Por medio de la presente, se remite la so
Pinchote, con el fin de que se adelanten las

EQUIPO TECNICO
Direccion de Permanencia Escolar
Secretaria de Educacion

Proyecto: Laura Milena Fuentes C. / Microbi¢

-—-——- Forwarded message ~--—---—-
De: Yenner Uribe Baron <In.yuribe@santander.
Date: mié, 1 oct 2025 a las 13:51

Subject: RV: Remision por competencia

To: TECNICO PAE <tecnico.pae@santander.edu

Cordialmente,
Yenner Uribe Baron
Director de Permanencia Escolar

fu.co>
Santander" <gantander@asdelvalle.com>

O CENTENO
om

CALVACHE

ander@asdelvalle.com

licitud allegada por la Doctora Niribeth Beatriz Charris Contreras, personera del municipio de
jestiones, tramites y seguimientos a que haya lugar.

loga Ind. DPE

ZOV.CO>

Secretaria de Educacién - Departamento de Santander

[L(Outlook-gjsymwyS.png)

De: personeria @pinchote-santander.gov.co <personeria@pinchote-santander.gov.co>

Enviado: miércoles, 1 de octubre de 2025 9:45
Para: Yenner Uribe Baron <jn.yuribe@santander.gov.c
Asunto: Remisidn por competencia

Buenos dias

0>

Por medio del presente me permito hacer remisién por competencia de oficio de fecha 22 de septiembre del afio en curso, para su conocimiento y fines

pertinentes.

Cordialmente

NIRIBETH CHARRIS CONTRERAS
Personera Municipal de Pinchote - Santander
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7'\ MURICIPAL DE PINCHOTE

Pinchote, 1 de octubre de 2025
Oficio PMP-200-02.02.576

Sefior

YENNER URIBE BARON

DIRECTOR DE PERMANENC!A ESCOLAR - SED
Gobernacion de Santander

Bucaramanga - Santander

ASUNTO: REMISIC)N POR COMPETENCIA

Referencia: “Condiciones sanitarias restaurantes escolares”.

Reciba un cordial saludo,

NIRIBETH BEATRIZ CHARRIS CONTRERAS, Personera Municipal de Pinchote,
en el ejercicio de mis funciones Constitucionales y legales para la garantia de
derechos humanos, gue para la oportunidad corresponden a la proteccmn de
derechos fundamentales a la educacion y derechos conexos de los nifios, nifias y
adolescentes; desde el ejercicio de la funcién preventiva que viene desempenando
este ministerio Pubhco para el seguimiento a la adecuada ejecucién del plan de
alimentacién escolar— PAE, por medic del presente en cumplimiento de lo dispuesto
por el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015 me permito hacer remisién por
competencia de oficio del 22 de septiembre de 2025, suscrito por el sefior Mauricio
Figueroa Velasquez, Técnico Operativo Grupo Gestién Salud Ambiental adscrito-a
la Secretaria de Salud Departamental, por medio del cual pone en conocimiento lo
siguiente:

“En atencitn a solicitud verbal de verificar las condiciones sanitarias de los resfaurantes escolares
del municipio, atentamente me perm:to informar o siguiente: El restaurante escolar de la vereda
Liano Grande fue objefo el 17 dé septiembre de 2025 de Ia aplicacién de la medida sanitaria de
séguridad “Suspensién total de trabajos y servicios’, la cual fue levantada el 19 de septiembre dsl
afio en curso, en este establecimiento el concepto sanitario es favorable con requerimientos y con
porcentaje de cumpiimiento dei 82.5.

Los demés restaurantes cuentan con concepto sanitario favorable con requerimientos y porcentaje
de cumplimiento as!: El Centro 75.5%, Ef Bosque 82%, Garcés 84.5%, Piedra del sol 89%, y la granja
el Cucharo 87.5% se deben ajustar los establecimientos a la normatividad sanitaria vigente,
corrigiendo los hallazgos registrados en las respectivas actas de inspeccién sanitaria con enfoque
de niesgo para establecimienfos de preparacion de alimentos.”

Lo anterior, para lo de su interés y competencia.

Carrera 5 No. 4-13-Palacio Municipal Pinchole, Santander

Emalk personeria@pinchote-saniander.gov.co
Celular: 311-2319970




g‘i Perso

b MUNICIPALDE PINCHOTE

Ahora bien, dada la {
publico, me permito e

1. Solicitar se v

-
neria OFICIOS ENVIADOS

uncion preventiva que se enuncio le asiste a este ministerio
levar las siguientes:

erifique cudles son los ajustes que deben realizar los

establecimientos a la normatividad sanitaria vigente, enunciados por &l
técnico operative del Grupo de Gestion Salud Ambiental, en aras de prevenir
riesgos sanitarios y con ello, prevenir a su vez se consumen riesgos que
afecten la prestacidn del servicio de alimentacion escolar a:favor de los nifios,
nifas y adolescentes beneficiados.en el municipio de Pinchote.

2. Las demas, q

ue desde su competencia se eslimen necesarias para la

garantia del servicio de alimentacion escolar, como derechio conexo a la

educacion.

Adjunto el oficio en comento contenido en un (01) folio. ttil.

Cen mi acostumbrado respeto.

Atentamente,

Persongra Municipal

Carrera 5 No. 4-13 Palacio Municipal Pinchote, Santander

Email: personeria@pinchote-santander.gov.co
Celular: 311-2319870
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Pinchote, 22 de septiembre de 2025

e G
Doctora | j ) RECIBIDO
NIRIBETH BEATRIZ CHARRIS CONTRERAS Rt 9 2 SEP 2025
Personera Municipal Y1
Pinchote Rembin:Da\U\} G- quL

Hora: q @m Follos: J—

Asunto: Condiciones sanitarias restaurantes escolares.

En atencion a la solicitud verbal de verificar las condiciones sanitarias de los restaurantes escolares
del municipio, atentamente me permito informar lo siguiente: El restaurante escolar de [a vereda Llano
Grande fue objeto el 17 de septiembre de 2025 de la aplicacion de la medida sanitaria de seguridad
“Suspension total de trabajos y servicios”, la cual fue levantada el 19 de sepliembre del afio en curso,
en este establecimiento €l concept‘gﬁamtano es favorag le~coq }unenmlentos y con porcentaje de

cumplimiento del 82.5. e

SR a5 o Lo T R
Los demés restaurantes cuentarncon- concep Ganitario. favorable«con %uenmlentos y porcentaje de
cumplimento asi: El Centro* 5.5% fBosqge 82%, Gdrgés 8 <5°f Piedra del sol 89%. y Granja El
Cucharo 87.5%. se deben ajustar ]osjestableelmxe tos ala normatuudad sanitaria vigente, corrigiendo

los hallazgos registrados en las respectlv%ctas deggspeccxon samtana con enfoque de riesgo para

establecimientos de preparacxon de\ahmenios \

Sin otro particular, -
\

“i‘%&i?g}; ﬁ}i"z{ﬁ e

S,

MAURICIO FIGUEROA VELASQUEZ
Técnico Operativo Grupo Gestion Salud Ambiental
Secretaria de Salud Departamental

Calle 37 N* 10-30 Pataclo Amarillo ] Bucaramanga / Colombla[PBX {57 +7) 6810880 | Codigo Postal 680006
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vl)fr«.\D Cust:]
L recefonos [ BT GEE A0 ) e [

CORREO ELECTRONIGO N

g
N

_J._JLJU_J_JLLJLI ]

NOMBRE DEL PROPIETARIC [_

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION | ca.f”] cef] 7] ] wemers do dncummes [

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGA.  [ZERE0 EIRIGUE DEWEAND  CENTERD
"'DOCUMENTO DE IDENTIFICACION | c..[ ], SE[ ] W] tumersdo cocumants [ 119933
‘DIRECCION DENOTIFICACIN  [BERE ZDUGKT WA L COtER) PERRD <A NTOT
‘DEPARTAKENTO  [SERKTANDELS _} mumaeo [T PIRCADTE

*HORARIO Y DA DE FUNCIONAMIENTO LONEY A IEDNET | “NUMERO DE TRABAJADORES

%

FECHA DE LA | . FAVORABLE

: ~ . gj - 3 FAVORABLE CON : % DE CUMPLIMIENTO A

ll:gz:fggcndn L 5 - 6& 7—(9 Lj REQUERIMIENTOS N DE LA ULTIMA INSPECCION 3 -SA’
i DESFAVORABLE

PROGRAMACION SOLICITUD DEL INTERESADO ASOCIADA A PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

SOLICITUD DE PRACTICA DE PRUEBAS/
PROCESOS SANCIONATORIOS ADMIN.

SOUGITUD OFICIAL EVENTO DE INTERES EN SALUD PUBLICA

Marque con una X cuando el establacimiento cunple ta lotalidad da los roquisitos dascritos en el
| aspeclo a avaluar

larque con una X cuando el establecimiento cumple parcialmente loa requisilos dascritos en al Instructivo para
| aspecto a evaluar .

farque con una X cuando el establecimiento ng sumple ninguno ds los requisitos descritas en of instructivo para
| aspeclo a evaluar . .
darque con una X la casllla "MA® en caso que el aspeclo a verllicar no se roallce por parte del eslablecimienta y
alificar como Acsptabile (A). Justificar 1a razén del no aplica en el espacio de hallazgas.

larque can una X la casilla "C" cuando e incumiplimienta del aspects 4 verficar afocte 1a inocuidad de los
Crifico {C)alimentos v deba apiicar Medida Sanitaria de Sequridad que implda que al establocimients conlinge ejerciando
us labores

DICIDNE:

Aceptabla (A} rictivo para

Aceptable con Requerimiento (AR)

Inaceplable (1)

Pl WY I Y

No Aplica (NA)

=zl

EDIFICAGIONE. - .
INSTALACIONES -
Localizacién y diserio.
(Rasclucion 267472013, Artlcido
1.1 6, Mumnarnles 1.7, 1.2, 1.3, 2.1, @
a3y 2.8, Antewla 32, Numerales

1. 2.3, 4, 8y F. Atteufa 33,
Nunsara! 8) ‘

Gondiclones de pisos y 5€ OBSED\VA HUMG Q"\D ’ "{ B‘QT‘EP\(O‘LO ﬁe

paredes.

1.2 tRasoncion 267412013, Aicuso | 2 LA 'P{/\)TUKA EN LAY pAQ\-GDQS

7. Ntumaral 1, 2. Articul 33,

Humerales 1, 2y 3.) ‘ G

i

-
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Techns, Htuminacidn y

NO  CUENTR con UNIDAL  SANITAR A
tAIDE fern lenTE .
=
CALIFICACION DEL BLOQUE F L aalificacsén stel dloqua conseronds o] (1 ]
2 |EQUIPOS Y UTENSILIOS A|AR | 1 HALLAZGOS

Condiitx;iones de equipos ¥ L& Me\l&i\ﬂ; pw&&no 1*\{6&“\ - COMD CC’UT[U"
: 51 Benti e cuet con LN frefRIGERADOR

HORHONTAL A

Superficies de contactn con
ef alimento.

pEOMCinas 883, 4142 v 4143
ifa 2012 G4y BIS o 2013
i J <

CALIFICACION DEL BLOQUE 1o 25 1475 did b St

PERSONAL MANIPULADOR ,
DE AUMENTOS ALAR | HALLAZGOS

Estado de salud.

ifon 26742013, Ar
T pumerst 1. 2, 4, 9. Ardivek
14, Mumeral 12.}

-5,
LA

4
e

o,

3.2} iResunuion 2674 tde 2013
Artizito 14, bhuaeral 1, 3

Reconocimiento médico. O
? 2

Practicas higlénlcas.
{Rezolycion 237472013, Artisum @

3314, Mugascates 1,2, 5.4, 5, 5.7,
o818, 11015y WL Artisuie 35
Aelinglo 36, Mumeral 5y 7y

capachtacidn. ’
5. articuos |\ 4
’ C
[A®)] L2 salficncrdn dal blequs sostespaneda of 20% Je total 20l ana

AR | HALLAZGOS

CALIFICACION DEL BLOQ
4 |REQUISITOS HIGIENICOS
Control de matorias primas
& isumos,

{ Daarain 561 s 1984, At &5,
Resoluckin 28742013, Ateuks

(3

>R

C

idn 5109 da 2008,
1 180G s 2011
23 683, A142 p 4143

Maneo do temperaturas.
1 althey 9 e 1979, Aniculo 203, 425. @

Resalucion 2674:2013. Adiculs

18, Numoral 3.1, 33y 53 I_c_'"
, simacurarento. s No CUERTA  cou ARER  INDERENNKR tC

v 6. Articuln 33, Mumnral 9.) NA c
CALIFICACION DEL BLOQUE A La calilcacion dal blogque . A 267 a3l latst ¢al asa
5 |SANEAMIENTO AAR | | S 'HALLAZGOS
Sumlnlistro y calidad de
?f%;i/gﬁ;lalgl;ﬁ 13, Anrdlewto M O 6)(\37 .E p\‘e 6 lyT R O 0"6 (« (,P( VA D o
8. Mumeral 3.1 AN
5.1 3')2, ;)irg.‘i Articuiy 26, 7 C) D-e \ T}’( UG{ U C\ ﬂL A LN\A C“EMI\M‘_& ,UTO *

Mumerat 4. Articulo 32, Munaial
a

Resoluxisn 2118 do 2007,
Artlenfa B,)

Reslduos liquidos.
5.0} (REsOluGON 26742013 Attlcess 6. @
Numizral 4, Articdla 32,

Nuteratag 8y 10}

[
o]

A
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Residuos sahdm

Gontrol mlegral de plagas. .
A rPesc.qun 26722012 Atiovs {9

NO ERUTE AREA  WOCIEUDENTE PRRA AL -

71O [Macemnn. PRODUCTOl £ IMPLEMETOS ,
| C
Sopories d:cumenlales de &L ES—{:P(BL€CIM\€MTO NO CU&U‘T(\ o
e 2 O ECUTROC QUe sOPORTEL €\ CuMpLIMIEATTC

pel prAw De a}\weﬂmlemo‘ [¢ ]

CALIFICACION DEL BLOQUE

iegiin dol o o uita

% DE CUMPLIMIENTO | CONCEPTC NIVEL DE CUMPLIMIENTO  {En casp gue uno o mds de fos aspentas a evaluar ses

- - - identificade come crliicn v calificada como Inacepisble

FAVORABLE 50-100% (). ‘Independiente del porcenigle de cumphmiento

4 X FAVORABLE GO REQUERIHEHTE 0 - 89,0% obtenldo, el CONCEPTO SAMITARIO a emily serd

8 S P - DESFAVORABLE v s¢ procedera a aplicar la MEDIDA
DESFAVORABLE < 59.5% SANITARIA OE SEGURIDAD espectiva.

%

WOMERC TOTAL DE MUESTRAS TOMADAS

HUMERD DEL ACTA DE TOMA DE MUSSTRAS

Se debe ajustar ef establecimiento a |

2 —-La -

Por.parte:del gstabletimlento;

OHEICAGION DELSAT

Para constancizjgrevia.l’ectuxa y ratificacion
del mass de 1 det afia __{

De la presente acts se deja copia en pode
NOTA: L1 acta dahe ser nahﬂcipa dnntr

dej ¢ Zr%mc}o de la presente arl?j }{Swn chfur;}pgar.os y personas (ue lntarwnlercn en la visita, roy Zé

anfa Cludad de

¢ det interasado, rapresentants legal, respansabla del establecimiento o quien atend!o la visita.
de up plazo ny mayor de cinco (8) dias canlados aparlir de la realizacion de 1a vis

PORPARTERELD b ICYA]

FIRMA. L\(WJ [,, Vil

AN FIRMA:

NOMBRE: NAA URLCLO %069

Of \/GU\SQU&‘I/ MOMBRE: /

CEDULA: /

CEDULA: \55‘»0%4
e TECNICD)  (OPE

KRT ‘ U O CARGO: /

INSTITUGION: gecp{m&\.{\ <

SAIDD_DEPRKIAMEIITAE"

POR PARTE DEL'ESTABLECIMIENT

FIRMA; /

FIRMA: L
" Mada_ Hoalao

NOMBRE: 4 ¢ e Hdmicoy \SQQQJ o
CFoU A 4olda7.26%.

Resg oy

NOMBRE: /
CEDULA: /

CARGO: /

~

CARGO: ?Q anp oladay

LANNDO
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CIDAD] PINCHOTE

1 FECHA | 1970072025 ] ACTAN"

TIPQ DE ESTABLECIMSENjTO:

ENTIDAD TERRITORIAL ‘DE SALUD ! sEffﬁl Iﬁmz DE SACUD ISEFKR TAMENTAL

Bestuurshtc cuetens [ panagara ||  Feteie [
Contys idpiyas G Cometory Cust: }

L SAMO CIOATONG
RAZON SOCIAL {

CONSORCIO SIEMPRE ADELANTE ]

“CEDULAZNIT I Q01867860 - 2 ] "NUNMERO DE INSCRIPCION | 1

NOMBREGOMERCI. [ RESTAURANTE ESCOAR SEDE EDUCATVAF COPESAN ]

*DIRECCION I VEREDATTANGGRANDE ]  maTRIGULAMERCANTX. [ — 1

“DIRECCION DE NOTIFICACH
*DEPARTAMENTO (.

‘DEPARTAMENTQ [CSANTANDER. ] -wcirio | PINCHOTE ]
E:sni::C:I VuradaEX: ComunaD Loulade Scucw[:] Colr:qz'mim(a!:] C:zen’oD UF‘ZE]
o} cvaf ]
TELEFONOS | 3164064143 ] oFax 1
CORREQ ELECTRGHIGO 1
NOMERE DEL PROPIETARIO [ MUNICIPIO BE PINCHOTE ]
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION ~ ¢C D ce D un s do dosoncoty [ 800204265-0 1

*NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL SERGIO ENRIGUE DELGADD CENTEND ]

*DACUMENTC OE IDEMTIFICA

cioN  cs[X] ceT] m1D *Himesa a8 Hecements | 97294543 ]

N f SEDE EDUCATIVA T COLEGTO PEDRC SANTOS ™ )
T SANTANDER ] mumicteto [ PINCROTE ]

*HORARIC Y DIA DE FUNCION

R R e GONGERTOS ANITARIOT D E UL NIMAISITASANITARIA S e e
FAVORABLE
FECHA DE LA
; FAVORABLE GON % DE GUMPLIMIENTO 5,
T o 16/09/2025 REQUERIIENTOS DE LA ULTIMA (NSPECCION 48.50%
DESFAVORABLE X
PROGRAVACION SOLICITUD DEL INTERESADO| ¥ " ASOCIADA A PEMCIONES, QUEJAS ¥ RECLAADS

wiento | TONES AVIERNES ] *NOMERQ DE TRASAJADORES [ UNO )

SOLICITUD OFICIAL | EVENTO DE INTERES EN SALUD PUBLICA

SOLIGITUD DE PRACTICA CE PRUERAS]
PROCESQS SARCIONATORIOS ADMI.

. y Msrquo con una X cuando of ostablacimi cumple la d: “Ee l;s descillas en ol Inst mpam
Aceptable () ef aupecio a evaluar .
Vot Manque cop una X cuando ef asiablecimiento cumpla parclal fos ltos descritas en ef struel ra ef
D con (AR) q o ovalnr mpia p gt pa
inaceptable (1) tarqua con una X cuands of establecimiento no cumplo nlngune do Jes requialios doscnios en of instucieo paral
O ey aspecto a avalar

No Aplica tNA) calificar como Aceplable (A). Juslificar |a razén del no aplica on ol sepacio de hatiazgos,

Jnrque con una X fa casiila "NA” en cas0 que 8] aspecte & vorificar ng se raatice pov parls del sstablecindento y|

Critico (C){akmentos ¥ dabn aplicar tedida Sanitida do bcgundad que Implda qua et

#4Brquo can una 3 casila "G cuando ol lx)wmiﬁlmﬁn(o daf BEpECC 3 verllicar HIECQO Ta EOW‘G'!E de ES

sus labores

e
S

L.ocalizacién y disedo.

{Roschicién 26742013, Anlculd
1.8, Numerals 1.1, 1.2. 1.2,
2.3 y 26,; Arifoulo 32. Numarnhes
1,2 3.4.8y7 Atfeulo 33,
Numera) 8)

] Se sfectud limpleza de la zona de acceso y se aplicd gravilla. Se realizé
21 1 0 racoleccién y disposicién de los reslduos solidos

e ]

Condiclones de plsos y
iparedss,

2

{Rasouchin 26742013, Atlcuta 7,
Humaral 1, 2 Articuda 20,
Numvrales 8, 2y 37

Ssg evidencia deterloro de 1a pintura en la pared del &rea del comedor

[

Tachos, luminaclén y
vontiiacién.

3 H{Resvluciin 26742013, Anticulo 7,
{Nurmaret 3, 4, 6, 7. 8. Aticudo 33,
Numarst 4.}

Se instalo angeo en la ventana de la cocina. Aun se evidancian
211 4 espaclos entre las paredes vy el cielo raso

<

fastalaclonas sanltarfas,

Al (Resaiucin 26730X113, Artleuio 8,
Numeral8.1, 62, 43, 64,
Attlcuio 32, Numeral ¢y 11.)

No esta dotada con los elementos requeridos para !a higisne personal

s

CALIFICACION DEL 8LO!

QUE & 1.4 wakhcackin dot bioque Guesgends o 10T gut total aat oita




.,

Condiclonus de agquiposy
utenalilos.

2.1} (Resecidn 2674/2013. Avoulo 8.
Articufy 9, Mtanordes L 6. 8 9.
Atticds 10, Nomendas 27 3.
Arlicula 34.)

2,5

Sa lo realizé mantenimiento a la estufa y nevera, Aun se observan los
ciindros da gas dentro de las instalaciones

[Te ]

Supurticies de contacto con
o1 sliments.

{Rasolncrdn 267472013, Aticuls
2.21 8 Artlouto 9. Mumeravz 2, .9, 5.
7y 10 Articrsa 34, Antfealo 35,
Numeral &y 16 |

Rescluiones 663, €132y 4143
g2 2612: B34y 635 de 2013)

5.5

Se le realizo fimpieza y desinfeccion del mesén del area de preparacion

]

CALIFICACION DEL BLO

13 Silcacitn Jef toqoo conmipand & 12% dol tota) ded acla

Esfado do sajud,

3.4} iRasckucion 2674/2013, Artigulo
H: Numeraf 4, 2, 4. 5. fiticula 14,
Numeral 12.)

Reconocimianto médico.

3.2{¢Resoucon 2674 o 2013,
Articulo 11, Kumarat 1,2 3, 4)

o]

Priclicas higidnicas,

4.3](Resclucicn 20742012 Anfeaie
14, hiumeales 1,2.3,4,5.6, 7,8,
0,10, 11, 12y V4. Aticuis 28
Arteto 35, Kumarai 5y 7))

w

Le manipuladora de alimentos cuenta con la vestimenta acorde cona la
activad realizada

<]

Educecion y capacitacidn,

2.4
{(Rasoiucien 2674513, Aicina

12 13 AdSulo 36 )

La manipuladora de alimentos no clienta con cerlificado de asistencia a
capacitacion

<

CALIFICACION DEL BLO

QUE

18

£ alAcacisn G LIGAIE CompIparan 3 365 dut toio) dul atla

Coniro$ e malerlas primas
olnsbmos, -

(Docreto 361 do 1984, At 89.
Resalacidn 20742013, Aticu>
41116, Numeraios 1, 3. 4 y 8;
Articuto 35, Numerziet 4,2y 2
esolucidn 5108 dn 2005,
Rosaicnn 1506 du 2011,
Recoiucionos 683, 4142y 5143

e 2012, 834 y 035 de 2013}

Manojo du tomperaturas,

4.3}y @ do 1973, Adticeo 293, 325,
Resolicidn 26T4/2013, Anicuis
18, Numorat 3.1, 3.2, 1.3y 8.}

R
W

Lp
M

Q

Se acondiciono area para fa recepcion de [as materias primas

I_T

Condlclones de
atmacenamlonto.

(Resoucones 6822012,
267472010 Aitiealo 16, Numeral 3
v 8. Astleulo 33, Humeral $)

hy

Se acondiciono area para el aimacenamiento de produclos -

CALIFICAGION DEL 8LO

UE

25

M tolat dat acsx

18 enldinachi dre! BIOGIG COtBPANIR B3 26X

Suministro y calidad do
agua potablo.

(Resctucicn 2674/2013, Aticulo 5,
5.1\ Wumeral 2.1, 3.2, 3.3, 35,1, 352
y 3,53, Anticto 26, Numerat .
(Arlcuio 32, Numera) 8

Resolucion 2115 v 2007, Aalcuio
2]

3,5

No existe registro del lavado y desinfeccidn del tanque de
almagenamiento de agua

WAL
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i _ I d . .y . . -
Realduos iiquides Sa Instalo tubo de pve, malla, adecuacion y mejora del vertimiento dal
5.2 mosensitn 20230t Aiuia 6. 1 4| L d lavaplatos
Pigmere 4, AU 32, Fumataes
5y 10} I
o

Rosidiroa sdlidos,
(Fensucin M A0S, | 4 S . Se efeciud racolecclon y disposicién de los residucs sofidos
el 3.1 B2y &3 MR - b
43, umersfos 8, 0y T Aty
18 Numeral 11.} l
<

53

El 4rea para almacenamiento de elomentos y productos no cuenta con
351 ¢ puerta y/o proteccion

Limploza y desinfoceldn de
Areas, squipos y utensilios,

@
153

(Rt J6TRIE Selivi 6
Slamerat 6.5, Aticu’s 28 Nusonal

” l——z—"

Soportos documentaios do
sanoaniento.

.e (unenta 1576 do 007, Adtieio
10, Rozotucin 2612012
Adticut 261

[Te

GALIFICAGION DEL BLOQUE 26 G caoncita drl Lioque sedrergasan 2 3% det folal did siss

ey CONCEPTO. Toveant st wria P s - -
%D SUPLINENTO il - HIVEL DE CUMPLIBIENTO En case quu nna ¢ mis o s aspectns a ousluar so3|
FAVORABLE G0-100%L ieatificade como citcs ¥ caliicado coma inoteplubio
(f), independiente dol ¢ jo o < i
825 X|FAVORABLE conREQUERIMENTOS 80 - 69,94 oblnnlda, o] CONCERYO SAMITARIO w umilic sard)
! DESFAVORAGLE y ve pracedend a aplicer In MEDIOA
DESFAVORABLE < 599% SANITARA DE SEGURIDAD raspactiva.

KUMERD TOTAL DE RUEBTRAS TOMARAS
LIOIRERD OEL AGTA OE TOMA O MUESTRAS

Se procedid al LEVANTAMIENTO de la medida sanitaria de seguridad consistente en la suspensidn total da
trabajo y servicios |

Corregir los sigulentes hﬁl]azgos: 1,2-13- 14-21-34-51-36

Por.parta dol outablosliblanto;

tepido da la p to acks faman los {unzonades y parsenas que infendmisron ua 1 visity, ﬁuy W di\l mas da

ara conatancla peevis lectura

P

y ralf dot
Iseptizibre del ano 2026.0n la Cludad dv Pinchole. .
De la proseale nela se defa copla ab’mdur det P Eante Repal, resp e ded establacimiento o quich atendid fa visita,
ROTA: £) ncta deby sur potificady {Ionlm de un plazo no moyor-du cince {5) dlas dos 6 pardir do (a realizacién o fy vdta.
| A

1 B FIRKM

T 1 /
NOMBRE: MAURICIO FIGUEROA VELASQUEZ HONBRE: /
CEDULA: 13510804 CEDULA: /
CARGO: TECNIGO OPERATIVO CARGO: //
7

INSTITUCION; SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL INSTITUCION:

MA 63 . FIRMAL .
FRMA WS P Nala y,
NOMBRE: HEIDY ZAMIRAAYALA GARCIA NOMBRE: /
CEDULA; 1905480072 GEOULA: /

CARGO: MANIPULADORA DE ALIMENTOS CARGO: /




ClUDAD| PINCHOTE ]  FECHA | 570912075 ] ACTAN 02 9025

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

Gormitzn edpuins |

ENTIDAD TERRITORIAL DE SALUD |

Rédtoraale Catetesia [ Pansieia [ fteis ]
Ca—rdovvl_}guﬂ ]
SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL ]

LA OO GATOR
RAZOH SOCIAL [ CONSORCIO SIEMPRE ADELANTE ]
*CEDULA / NIT [ 801867869 - 2 ] *NUMERO DE INSCRIPCION ]
*MOMBRE COMERCIAL RESTAURANTE ESCOUAR SEDE EDUCATIVATI CUFESAN 1

“DIRECCION {

GRANJA EL CUCHARC ] MATRICULA MERCANTIL E:::

“DEPARTAMENTO I

SANTANDER ] wumcielo | PINCHOTE ]

Bascio D Vereda Cemuna D Locaigad D Secﬂ:rD

Correo»rri«do[] Caxm!oD LG‘ID

ove[ ] cuat]

FELEFONOS {

3115545839 ] x|

CORREQ ELECTRONICO

NOMBRE DEL PROPIETARID

“‘DIRECCION DE NOTIFICACION

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
‘NOMERE DEL REPRESENTANTE LEGAL [ SERGIO ENRIQUE DELGADQO CENTEND
TOCUMERTO DE IDENTIFICACION

cel ] ce[7] WIT[ ] Nbowsn da tosavesta [

ce(X] ce[] wr["] mimen cascesmento | 07504545
{ SEDE EDUCATIVA D COLEGIO PEDRCU SANTOS

}
]
J
]
1
|
]
J

*DEPARTALIENTO [

SANTANDER ] wmunceo [T PINCHOTE .

PROGRAMACH

*HORARIO Y DA DE FuncioNAMENTO [ LUNES A VIERNES ] "MUMEROC DE TRABAJADORES

i YCERTO S AMITARIC D ELETIMAVISITA- S ANITARIAT S 08
FAVORABLE
FECHADE LA
g FAVORADLE CON % DE CUMPLIMIENTO
ULTIMA 20/03/2025 REQUERIMIENTOS | X | DE LA ULTIMA INSPECCION 78%
INSPECCION
DESFAVORASLE

ASCCUDA A PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

SOLISITUD OFICIAL

SOLICITUE DE PRACTICA OF PRUEBAS
FROCESOS SANCICNATORICS ARMIR

OYRG Exgesdquo.
iR

Acepinbla (A)

S EVARUAL
Narqua coq tna X cuando af
ol aspecio a avaluay

en of Instrictivo parn

cumple fal do Jog 10

Aoceptable can Requerimiznto (AR)

Marque con una X cuando el ostab! lo cumplo parcinimante los rouuisil crilos on ol i tivo para ol
aspacto u evohur

Inaceplablo (4

Karjue Ton tna X cuande e estoblecimienio no cumplo Ringuna de las requisiies doscrtos on ol pura
el aspecto a ovaliar

Na Aptica (NA) cofficar coma Acuplable (A). Juslilicar la razén det no oplica en ef espacic do hallazgos.

Marque con une X fa casilla *NA” on caso que ¢f aspecio a verificar no go ranlicq por paite dsl establocimiento v

Tarqua con una X 13 Caglih *C" cuamio el Incunipuniento de) aspecia & Venflcar ufeciu 5] mocunlda 30 F‘

Critlco (C}fnlimantes y deba spiicar Medida Sanltada de Seguridad que impida qua of i

Localizacién y divedlo,

L1}, Numerales 1.1, 1.2, 1.3, 2.1,
23y 2.6, Anllsudo 32, Numorakes
1.2, 4,8y 7 Arlcub 93,
Nuirieral 8}

{Rasahweibp 267472013, Anllcula (@

Condiciones d¢ pisos y
parades.

2 Rusoknon 2874720 n All!cuk) 7
(Numerat 1. 2. Adticuis
Numaralas 1,2y 3.)

Techas, lluminaciény
veniilaclon.

3 (Rozokicidn 2674/2083, Aticiro 7,
Numeraid, 4, 5, 7, & Articulo 33,
Nuataref 4.}

PUERTA  ©€ ACCESO  Detalufiapg
@] o fectod LR LTeRmT em\umou\
METALVC O e

Inutaizclomnoes sanitasixs,

1.4|(Resoncidn 26792013, Atticuto 6,] 8
VUMt B4, 92, 6.9, G4;
Antlculo 32, Numoral 9y 14.}

NO CoauIn CON  aECIPEANIE  PARD
@ o |RESDUDS <SOLING N

CALIFICACION DEL BLOQUE

(%‘ L3 CaUnEanion ol INoTIUe Coespende K 107 dei (cdal dof axds

\\,xf’\;\@y\



Condiclanes do equipos y
utensilios.

L (Resviuckon Z6T4013. Atticu 8,
AU 9, Numendies §, 6,3y 9,
Arficulo 10, Mymerakes 2y 2.
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o portly de la

INSTITUCION: SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL

T

ROA VELASQUEZ
CEDULA: 13610804 CEDULA: /
GARGO: TECNIGQ OPERATIVO CARGO: !
INSTITUGION:

cARSO: i pulndoro

FIRMA Obiona Qodaqued i /

NousRe:| o pAvof Redriezz [ /

CEDULA:. kOOﬁ\ A2 638 CEDULA: /
CARGO: /




10/11/25, 15:07

PQRSD CODIGO - SNTD
"SPQR" <spqrsantander@asdelvz
Para: spqrconsorcio82msantander

W2

PQRSD CODIGO - SNTDR-0124S - MUNICIPIO DE PINCHOTE

R-0124S - MUNICIPIO DE PINCHOTE

lle.com> 2 de octubre de 2025, 8:14
(@gmail.com

about:blank

Bucaramanga, 02 de Octubre

Senores
SERGIO ENRIQUE DELGAD(
Representante legal
CONSORCIO 82-M SANTANL

De manera atenta se remite, PQRSD
alcance a las mismas en los tiempos
Institucion Educativa y municipio.

PQRSD CODIGO - SNTDR-0124S

LEIDY LINARES ARDILA
CONSORCIO AS SANTANDER 20

del 2025

O CENTENO

DER

CODIGO SNTDR-01248,para su tramite y fines pertinentes, dando respuesta y
establecidos dentro del protocolo de PQRSD, correspondiente a la siguiente

- MUNICIPIO DE PINCHOTE

£ SOLICITUD.pdf £ OF

[CIO REMISORIO SNTDR-0124S pdf

171




CONSORCIO AS SANTANDER 2026

Proceso de apoyo Gestion administrativa y financiera

Formato de Oficio

CONSORGI

Cadigo: Version: Fecha de vigencia: pagina
Bucaramanga, 2025-10-01
Sefior
SERGIO ENRIQUE DELGADO CENTENO
Representante

CONSORCIO 82-M SANTANL

Ref.: Contrato de Interventoria N
Contrato de operacion N°

Asunto: SOLICITUD — Instit
Saludo cordial.

El CONSORCIO AS SANTAND
el Departamento de Santander,
con la siguiente informacion:

+ Fecha de recepcion de
Origen: Doctora Niribeth
Medio de recepcion de
Plazo de respuesta: 202
Documentos adjuntos:

DER
CODIGO No. SNTDR-0124S

l° CO1.PCCNTR.82528031, del 04 de septiembre del 2025.
CO1.PCCNTR.82580662, del 01 de septiembre del 2025

ucion Educativa — Sede — Municipio PINCHOTE

ER 2026, en virtud del contrato No.CO1.PCCNTR. 6778906 celebrado con
y en atencién a la solicitud recibida, nos permitimos dar traslado de esta,

a SPQR: 2025-10-01

Beatriz Charris Contreras,

a SPQR: Email

5-10-02

VER DOCUMENTO PDF ADJUNTO

o SOLICITUD

REQUERIMIENTO AL OPERAL

OR POR PARTE DE LA INTERVENTORIA PARA DARLE CIERRE:

« Sirvase explicar: Las medidas a tomar frente a la solicitud descrita

¢ Sirvase adjuntar: Los so
» Tiempo de respuesta: 2

Atentamente,

ISJIAN ANDRES RUIZ CA

epresentante Legal CONSOFR

'AS DEL VALLE

Alimentos Saiudables de! Valle S.A.5.

portes correspondientes para dar respuesta a la solicitud.
Dias

LVACHE
RCIO AS SANTANDER 2026

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 Piso 6
Teléfono: +57 322 7979337- 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
santander@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM

W2
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10/11/25, 15:06 Re: RESRUESTAA SOLICITUD SNTDR-0124S — Institucién Educativa — Sede — Municipio PINCHOTE.

Re: RESPUESTA A SOLICITUD SNTDR-0124S — Institucion Educativa — Sede —
Municipio PINCHOTE.

"CONSORCIO82M SANTANDER" 5 de noviembre de 2025, 16:53
<spqrconsorcio82msantander@gmail.com>

Para: "SPQR" <spqrsantander@asdelvalle.com>

El mié, 5 nov 2025 a las 10:43, CONSORCIO82M SANTANDER
(<spqrconsorcio82msantander@gmail.com>) escribio:

i_RESPUESTA A SOLICITUD SNTDR-0124S — Institucién Educativa — Sede — Municipio
PINCHOTE..pdt

about:blank 171




Bucaramanga, 5 de novien

Sefor )
CHRISTIAN ANDRES
Representante Legal

Consorcio As Santander

REFERENCIA: CONTRAT:
COMPLEMENTOS ALIME

bre de 2025

RUIZ CALVACHE

2026

O No.CO1.PCCNTR.8258066, CUYO OBJETO ES” SUMINISTRO DE
NTARIOS A ESTUDIANTES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE

ALIMENTACION ESCOLAR - PAE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE
LOS 82 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DE SANTANDER

ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD SNTDR-0124S - Institucién Educativa — Sede — Municipio

PINCHOTE.

Por medio de la presente nos

interpuesta por la Doctora Nir

En atencién a la comunicaci
solicitd informacién sobre las
recibidos los conceptos ofici
informar lo siguiente:

Tras la revision de los in
establecimientos visitados, se
las acciones necesarias para

por la normatividad vigente.

permitimos dar respuesta a SNTDR-0124S — Sede — Municipio PINCHOTE,
ibeth Beatriz Charris Contreras, en la que manifiesta “SOLICITUD".

6n remitida por la Personeria Municipal de Pinchote, mediante la cual se
condiciones sanitarias de los restaurantes escolares del municipio, y una vez

ales emitidos por el Grupo de Gestion Salud Ambiental, nos permitimos

formes y conceptos sanitarios correspondientes a cada uno de los
s realizo la verificacion de las observaciones consignadas y se adelantaron

garantizar el cumplimiento de las condiciones higiénico-sanitarias exigidas

COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE L

Se elaboro oficio de gestion

dirigido a la entidad territorial, mediante el cual se solicité la ejecucion de

adecuaciones y/o mejoramientos en la sede educativa. En dicho documento se requirié especificamente

el mejoramiento de las paredes, debido a la presencia de humedades y desprendimiento de pintura; la

adecuacion de una unidad sanitaria de uso exclusivo para el personal manipulador del comedor escolar;

asi como la habilitacién de un

Se adjunta la hoja de vida de

su vida (til establecida; por t

area independiente para el almacenamiento de los mercados.

| equipo de refrigeracion, en la cual se evidencia que la nevera cumpli con

al razon, se gestionara su reposicién ante la entidad territorial con el fin de

4:0ficina 504 Edificio Torre Marde
o 66496 ‘




garantizar la adecuada cons

exigidas para el servicio.

Se adjuntan los soportes det

A

ervaciéon de los alimentos y el cumplimiento de las condiciones técnicas

idamente diligenciados correspondientes al Plan de Saneamiento Basico,

como evidencia del cumplimiento de las actividades establecidas en materia de limpieza, desinfeccion,

control de plagas, manejo de residuos y demas componentes sanitarios aplicables al servicio.

El tanque de almacenamiento de agua es compartido con la institucion educativa y no corresponde

exclusivamente al comedor escolar.

COLEGIO PEDRO DOS SAN

TOS SEDE C

Se elaboré oficio de gestion dirigido a la entidad territorial, mediante el cual se solicité la ejecucion de

adecuaciones y/o mejoramientos en la sede educativa. En dicho documento se requiri6é especificamente

el mejoramiento de las paredes y techo, debido a la presencia grasa; la adecuacion de una unidad sanitaria

de uso exclusivo para el persbnal manipulador del comedor escolar.

Se adjunta la hoja de vida d

e la estufa, en la cual se registra la revisién general realizada al equipo,

evidenciandose que actualmente se encuentra en adecuadas condiciones de funcionamiento,

garantizando su operatividad y seguridad durante la prestacion del servicio.

Se adjuntan los soportes debidamente diligenciados correspondientes al Plan de Saneamiento Basico,

como evidencia del cumplimiento de las actividades establecidas en materia de limpieza, desinfeccion,

control de plagas, manejo de residuos y demas componentes sanitarios aplicables al servicio.

El tanque de almacenamiento de agua es compartido con la institucion educativa y no corresponde

exclusivamente al comedor escolar.

COLEGIO PEDRO DOS SAN

TOS SEDEF

Se solicita a la entidad territorial realizar el mantenimiento de las paredes del comedor escolar, debido a

que presentan desprendimien

De igual manera, se solicita la

to de pintura y presencia de humedades.
instalacion adecuada de las mallas antiinsectos en el comedor escolar, toda

vez que actualmente se evidencian espacios entre las paredes y el cielo raso, jo que facilita el ingreso de

vectores.

4.0Oficina 504 Edificio Torre Mardel
6496
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Asi mismo, se requiere la ad

ubicada dentro de la cocina, s

y para la operacion del servic

Se adjunta el certificado del

requisitos exigidos para el eje

Ei tanque de almacenamien

exclusivamente al comedor e

Se adjunta la remision de el

cumplimiento de las activida

escolar.

ecuacion del area destinada a la pipeta de gas, ya que esta se encuentra
tuacién que representa un riesgo para la seguridad del personal manipulador

0.

personal manipulador de alimentos, como soporte del cumplimiento de los

rcicio de sus funciones dentro del servicio de alimentacién escolar.

to de agua es compartido con la institucion educativa y no corresponde

scolar.

ementos de aseo correspondientes a la sede educativa, como soporte del

des programadas en materia de limpieza y mantenimiento del comedor

COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE D

Se solicita a la entidad territo

rial realizar las adecuaciones y mejoramientos de las puertas de acceso del

comedor escolar, ya que se encuentran desajustadas y no garantizan un cierre hermético, lo que puede

permitir el ingreso de polvo, insectos y otros contaminantes.

De igual manera, se informa que los techos son de material en Eternit y la estructura de soporte es

metalica, por lo que se requie
y salubridad establecidos en

se adoptan los lineamientos t

Se realizé la entrega de los
residuos sélidos generados e

Se adjunta evidencia fotograf

Se adjunta el certificado del

requisitos exigidos para el eje

El tanque de almacenamien

exclusivamente al comedor e

re su evaluacién y adecuacion conforme a los criterios de seguridad, limpieza
a Resolucion 0335 de 2021 del Ministerio de Educacion Nacional, por la cual

écnicos, administrativos y sanitarios del Programa de Alimentacién Escolar.

recipientes destinados para la adecuada recepcion y clasificacion de los

n el comedor escolar.
ca que soporta la entrega y disposicién de dichos elementos.

personal manipulador de alimentos, como soporte del cumplimiento de los

reicio de sus funciones dentro del servicio de alimentacion escolar.

to de agua es compartido con la institucion educativa y no corresponde

scolar.

74-Oficina 504 Edificio Torre Marde
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COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE K

Se solicitd a la entidad territorial realizar el mejoramiento y las adecuaciones del area del comedor escolar,
debido a que se evidencia desprendimiento de brechas y presencia de grietas en el piso, lo cual puede
afectar las condiciones de higiene, seguridad y mantenimienio sanitario del area de preparacion y consumo
de alimentos.
Asimismo, se informa que el techo es de material en eternit y cuenta con estructuras en madera, por lo
que se requiere su evaluacién y adecuacion conforme a los criterios establecidos en la Resolucién 0335
de 2021 del Ministerio de Educacion Nacional.

De igual manera, se solicita la adecuacién de un espacio exclusivo para el aimacenamiento de elementos
e implementos propios del servicio de alimentacién escolar, garantizando asi el orden, la limpieza y la
correcta conservacion de los materiales utilizados en la operacién.

Se realizo el retiro de los elementos ajenos a la unidad sanitaria con el fin de garantizar la adecuada
prestacién del servicio del comedor escolar.

Se adjunta el certificado del personal manipulador de alimentos, como soporte del cumplimiento de los
requisitos exigidos para el ejercicio de sus funciones dentro del servicio de alimentacién escolar.

El tanque de almacenamiento de agua es compartido con la institucion educativa y no corresponde
exclusivamente al comedor escolar.

Se adjunta soporte del diligenciamiento del plan de saneamiento basico.

ANEXOS:

ANEXO 1. OFICIO DE GESTION DE TODAS LAS SEDES

ANEXO 2. HOJAS DE VIDAS DE LOS EQUIPOS

ANEXO 3. CERTIFICADOS MEDICOS

ANEXO 4. CERTIFICADOS BPM

ANEXO 5. FORMATOS DIILIGENCIADOS PLAN DE SANEAMIENTO BASICO

ANEXO 6. REMISION DE ASEO

ANEXO 7. EVIDENCIA DE LAS CANECAS DE LA SEDE PEDRO DOS SANTOS SEDE D

Atentamente,

SERGIO ENRIQUE DELGADORepresentante Legal
CONSORCIO 82-M SANTANDER
NIT. 901.982.909-0

ina 504 Edificio Torre Mardel
66496




AN L

Consorcio 82M Santander <82msantander@gmail.com>

Solicitud de adecuaciones
del Programa de Alimentac
PINCHOTE

de infraestructura y/o menaje en el restaurante escolar
ion Escolar. COLEGIO PEDRO DOS SANTOS - MUNICIPIO

Consorcio 82M Santander <82msantander@gmail.com> 4 de noviembre de 2025, 4:56 p.m.
Para; alcaldla@pinchote-santander.gov.co

Solicitud de adecuaciones de infraestructura yo menaje en el restaurante escolar del Programa de

Alimentacion Escolar. COLEGI
151K

O PEDRO SANTOS Y SUS SEDES - MUNICIPIO PINCHOTE. pdf




Bucaramanga, 04 de noviembre de 2025

Sefior:
Miguel Jovanny Triana Rodriguez
Alcalde

Municipio Pinchote
Santander

REFERENCIA: CONTRATO No.CO1.PCCNTR.8258066, CUYO OBJETO ES” SUMINISTRO DE
COMPLEMENTOS ALIMENTARIOS A ESTUDIANTES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR - PAE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE

LOS 82 MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DE SANTANDER”.

Asunto: Solicitud de adecuaciones de infraestructura y/o menaje en el restaurante
escolar del Programa de Alimentacién Escolar.

Reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus actividades diarias; Teniendo en
cuenta que el Programa de Alimentacién Escolar se desarrolla en el municipio en la
modalidad Racién preparada en Sitio, por lo que se requiere un drea adecuada para
la distribucién y consumo de los alimentos, la cual debe cumplir con unos
requerimientos minimos en cuanto a infraestructura y dotacion de equipos y/o
menaje se refiere. En este sentido retomamos lo estipulado en la resolucién 00335
del 2021 Lineamientos Técnicos ~ Administrativos, los Estandares y las Condiciones
Minimas del Programa de Alimentacién Escolar ~ PAE, especificamente lo relacionado
con las responsabilidades del Ente Territorial:

Articulo 2. Alcance de los Lineamientos Técnicos — Administrativos, Estédndares y
Condiciones Minimas del Programa de Alimentacidn Escolar — PAE. Los Lineamientos
Técnicos — Administrativos, Estandares y Condiciones Minimas del PAE, asi como los
anexos determinados en la presente disposicién, son de obligatorio cumplimiento y
aplicacién para las entidades territoriales, los operadores y todos los actores del
Programa mencionados en el artfculo 2.3.10.4.1 del Decreto 1075 de 2015 adicionado

por el Decreto 1852 de 2015.

Estos actores del Progre{ma de Alimentacién Escolar (PAE) cumpliréan las funciones
sefialadas en el Decreto 1075 de 2015, adicionado por el Decreto 1852 de 2015,
especialmente Articulo 2.3.10.4.3. Funciones de las entidades territoriales.

Las entidades territoriales cumplirdn las siguientes funciones en relacién con el
Programa de Alimentacion Escolar PAE:

3. Asegurar la dotacién de equipos, utensilios y menaje necesarios para la operacion
del programa en las instituciones educativas priorizadas, de acuerdo con la modalidad

que se esté suministrando.

14. Garantizar que los establecimientos educativos de su jurisdiccion cuenten con la
infraestructura adecuada para para el almacenamiento, preparacién, distribucion y




consumo de los compler
los establecimientos ed
seguimiento y apoyar si

De acuerdo con lo n

cooperacion, asi como
solicitud:

COLEGIO PEDRO DOS SAN
Se solicita la ejecucién de ade
requirié especificamente el !
desprendimiento de pintura; |
manipulador del comedor e

nentos alimentarios, y suscribir planes de mejoramiento con

ucativos que no cumplan con estas condiciones, hacerles
1 implementacidn y ejecucion.

nencionado anteriormente y conociendo su espiritu de
su apoyo al programa me permito relacionar la siguiente

TOS!:

cuaciones y/o mejoramientos en la sede educativa. En dicho documento se
mejoramiento de las paredes, debido a la presencia de humedades y
a adecuacion de una unidad sanitaria de uso exclusivo para el personal
scolar; asl como la habilitacion de un area independiente para el

almacenamiento de los mercados.
ELEMENTOS CANTIDAD
NEVERA 1

COLEGIO PEDRO DOS SAN]
se solicité la ejecucion de adec
requirié especlficamente- el n

adecuacion de una unidad san

COLEGIO PEDRO DOS SAN1

Se solicita a la entidad territori

que presentan desprendimienti
De igual manera, se solicita la i
vez que actualmente se eviden
veciores.
Asf mismo, se requiere la ade
ubicada dentro de la.cocina, sitl

y para la operacion del servicia

OS SEDE C:
suaciones y/o mejoramientos en la sede educativa. En dicho documento se

nejoramiento de las paredes y techo, debido a la presencia grasa; la
itaria de uso exclusivo para el persenal manipulador del comedor escolar.

[OS SEDEF

al realizar el mantenimiento de las paredes del comedor escolar, debido a
o de pintura y presencia de humedades.

nstalacién adecuada de las mallas antiinsectos en el comedor escolar, toda
cian espacios entre las paredes y el cielo raso, lo que facilita el ingreso de

cuacién del 4rea destinada a la pipeta de gas, ya que esta se encuentra
uacién que representa unriesgo para la seguridad del personal manipulador




COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE D:

Se solicita a la entidad territorial realizar las adecuaciones y mejoramientos de las puertas de acceso del
comedor escolar, ya que se encuentran desajustadas y no garantizan un cierre hermético, lo que puede
permitir el ingreso de polvo, insectos y otros contaminantes.

De igual manera, se informa que los techos son de material en Eternit y la estructura de soporte es
metdlica, por lo que se requiere su evaluacion y adecuacion conforme a los criterios de seguridad, limpieza
y salubridad establecidos en la Resolucién 0335 de 2021 del Ministerio de Educacién Nacional, por la cual
se adoptan los lineamientos técnicos, administrativos y sanitarios del Programa de Alimentacién Escolar

COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE K
Se solicita el mejoramiento y las adecuaciones del area del comedor escolar, debido a que se evidencia

desprendimiento de brechas y presencia de grietas en el piso, lo cual puede afectar las condiciones de
higiene, seguridad y mantenimiento sanitario del &rea de preparacion y consumo de alimentos.

Asimismo, se informa que el techo es de material en Eternit y cuenta con Aestructuras en madera, por lo
que se requiere su evaluacion y adecuacion conforme a los criterios establecidos en la Resolucién 0335

de 2021 del Ministerio de Educacién Nacional.
De igual manera, se solicita la adecuacion de un espacio exclusivo para el almacenamiento de elementos

e implementos propios del servicio de alimentacion escolar, garantizando asl el orden, la limpieza y la

correcta conservacion delos materiales utilizados en la operacion.

Atentamente,

SERGIO ENRIQUE DELGADO
Representante Legal
CONSORCIO 82-M SANTANDER
NIT. 901.982.909-0
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AdeExe 5,

FORMATO DE HOJA DE VIDA
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR

DATOS PERSONALES MANIPULADOR DE ALIMENTOS

Nombres: _LOZ2 ﬂo\ncﬂﬂ Apetlidos: @6& Ligues, ‘QQ\O?:QY
CCoNo: A 003 693 £3IR Expedida: __ Qoo (O
Fecha de nacimiento: _ A 2. de f\{auIJD del 2000

Direccién: _ \Jex eda

el Rossue

Teléfono y/o celular; __ 2y

125S 6338

Correo electrénico: _\C radriemna. vodri 90220 4MNa; L Com

Municipio: _Piachate,

Institucién educativa: _Caled\o Totegrado Pedia Santos
Sede educativa:_Gscoela Cueal el Bogdue

ESTUDIOS REALIZADOS
Primaria [ Grado cursado

Bachillerato 0 Grado cursado____

Ofros 53]

Tecl\ O

EXPERIENGIA LABORAL :
oataein  Semfe adelante

Empresa donde trabajo:

Cargo que desempefio; _Man@ula dora

Jefe inmediato: At Eredo

Dribe

wneses

Afias de experiencia: _3

Empresa donde trabgjo:

Cargo que desempefio:

Jefe inmediato:

Afids de experiencia:

Empresa donde trabajo:

Cargo que desempefio:

Jefe inmediato!

Afics de experiencia:

REFERENCIAS PERSONALES

Nombres y apellidos: Andie Cowling Galuis %&\a%ar

Teléfono yfo celular __31Y Z4F 636 1

Ocima

Relacion:

FIRMA l\o\ri'a na B

33690@'-;

Nota: Anexar fotocopia de cedula legible.

TRTTIInY




Construyendo wn Fdure Mejor

FECHA: 18 de julio de 2025
NOMBRE: LUZ ADRIANA RODRIGUEZ SALAZAR
DOC: 1007693678

CERTIFICADO MEDICO |

KRevisando los exdmenes de laboratorio, se encontré que el paciente no presenta
ninguna enfermedad Infectocontagiosa que le impida manejar alimentos y vivir en

comunidad. SoL

Examen fisico dentro de limites normales. -

Organos de los sentidos normales.

APTO PARA MANIPULAR ALIMENTOS.

Esta certificacion se expide para ser'presentada a las autoridades sanitarias, de
conformidad con la resolucion 2674 de 2013 _ -

Ty .

D, Chend

o

DR. CHARLES BERRIO JAUREGUI
REG M. 1096190758

R TRl
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“Nombres: Mono
C.CNro: 1009467 329

FORMATO DE HOJA DE VIDA
PROGRAMA DE ALTIMENTACION ESCOLAR

DATOS PERSONALES MANIPULADOR DE ALTMENTOS

r \
kf‘q‘lé’ h ca Apellidos: A‘f(‘)m \—(‘)\ (oitg

Expedida: _ D o 2\

o6 /0a} 19972

Fecha de nacimiento:
Direccion: 3:\'(\ C

\a Yolma

Teléfono y/o celutar _ 3\W\43 6 FGFO

Corres electronico: Maviacrehia AA92 & i\)mo“l L.comn
Municipio: ?\‘\’.\ chole

Institucién educativa: Coleane T'f\" edy GC)O ‘)QA‘ O Dantos

\J N
Sede educativa; _€aco el YO(Q\ U.cwo 6‘0\(‘\66-

Primarfla [
Bachilleralo =]

ESTUDIOS REALIZADOS

Grado cursado
Grado cursado

Otros O

Empresa donde trabzjo:

Cargo que desempefio

EXPERIENCIA LABORAL

Jefe inmediato:

Afos de experiencia:

Empresa donde trabajo:

Cargo que desempefio

Jefe inmediato:

Afds de experiencia:

Empresa donde trabajo:

Cargo que desempeno

Jefe inmediato:

Afos de experiencia:

REFERENCIAS PERSONALES
B‘Cré& Charo \’oﬂq‘os Co (e,

Nombres y apellidos:

A\ERHAZH2O

Teléfono y/o celular:

Py

Relacion:

irma Mora Angeliaa lichla Core

Nota: Anexar fotocopia

de cedula legible.




oryr

Conitryeisdeio Fiditro Mafor

FECHA: 19/09/2025

NONBRE: MARIA ANGELICA ARCHILA CORREA
DOC: 1100962229

CERTIFICADO MEDICO

/ReviSando los examenes de laboratorio, se encontré que el paciente no presenta
ninguna enfermedad infectocontagiosa que le impida manejar alimentos y vivir en

comunidad.
Examen fisico dentro de limites normales.

Organos de los sentidos normales.

APTO PARA MANIPULAR ALIMENTOS.

Esta certificacion se expide para ser presentada a las autoridades sanitarias, de
conformidad con la resolucion 2674 de 2013

DR. CHARLES BHRRIO JAUREGUI
'REG M. 1096180758

(RN E Y




Covstragendo iy Fldwrae tge

FECHA: 19/09/2025
NOMBRE: MARIA ANGEL
DOC: 1100962229

ICA ARCHILA CORREA

NO SE OBSERVA PARASITOS
INTEST! NALES

gacterialogo
4005166318
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FORMATO DE HOJA DE VIDA
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
DATOS PERSONALES MANIPULADOR DE ALIMENTOS

Nombres: _.ienN eAwn ' Apellidos: GoNTale2 Gonzale 2
CCNro: 7708 RIE 179 Expedida: QiNcwod & '

Fecha de nacimlento: 2.7 7O 713K

Direccion: J-¢ GHfg .“\ <

Teléfono y/o celular: 3T R 0227 OL-'/

Correo slectrénico:
Municipio: PN CWha

2. , _
nstitucion educativa: £ \COTD) SSRGS XA FacksS
Sede educativa_cE5( CTQKO\ f Ol & ( CoxXC e Q.

ESTUDIOS REALIZADOS

Primaria Grado cursado
Bachillerato O Grado cursado
Otros -

EXPERIENCIA LABORAL

Empresa donde trabajo:
Cargo que desempefio:

Jefe Inmediato: ’
Afios de experiencia;

Empresa donde trabajo!
Cargo que desempefio;
Jefe inmediato:
Afios de experiencia:

Empresa donde trabajo:
Cargo gue desempesfic:
Jefe inmediato:
Afios de expetiencia:

REFERENCIAS PERSONALES

Nombres y apeliidos: Daxa leon GolZaled
Teléfono y/o celular: 3724 __ 3242868
Relacion: ¥ e,

rua aeneih bonzalel

Nata: Anexar fotocopia de cedula legible.




\D\ﬁfa 3

FECHA: JULIO 31 DEL 2025 Canstruyende ur Tilure Meear 2
NOMBRE: JENETH GONZALEZ GONZALEZ
DOC: 1100838119
L1358

e

CERTIFICADO MEDICO

@visando los exdmenes de laboratorio, se encontré que el paciente no presenta i
ninguna enfermedad infectocontaglosa que le Impida manejar alimentos y vivir en

comunidad. .
Examen flsico dentro de limites normales. . -
Organos de los sentidos normales.

APTO PARA MANIPULAR ALIMENTOS. ‘

Esta certificacion se explde para ser presentada a fas autoridades sanitarias, de
conformidad con la resolucion 2674 de 2013

awregul o
hneral :
5180758 H
DR. CHARLES BHRRIO JAUREGUI

REG M. 1096150758

D1, Charges

e
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FECHA: JULIO 31 DEL 2025 Canatrayende y Flura Mgior

NOMBRE: JENETH GONZALEZ GONZALEZ :
DOC: 1100838119
1.-1358

—

i
1

NO SE OBSERVA PARASITOS _
INTESTINALES

Joan Steven ’121 1120

ONA

eridlogo
1005156319 :




ENES

ANEXOY

et e SRR e

SIN 8£6561-152hS |euoiseiold eralie|
SOININMY IA OYIINIONI
ONVZOTNYNNA VIYANY

- 20? }\r»»mw \w?e%n\gn\.u BHGEED

"ILOHONId ®p oidioluniy [8 u ‘GZ0Z 8P OLSODY SOl [0 US OJUSWNOop 8)s8 ap|dxs os Jouape
Ol 8p BIOUEISU0D OWOY) "UQID02}0ld A pnjes ep ousis|uly [8p ELOZ 18P OINf 8P ZZ [ep 292 Uglon|osal & ap ojusiuydwino o ugy

SV ¥YTI0083 NQIOV.INIWITY 3A OLDIAOH TV OAYI04NT 'SYIYVYNIIND SVYOINOIL ‘SOLNINWITY 3A SOIDIaYILSIa 3a
TOHINOD 'SOLNINMY SOTIA OHOINILIA O NOIDYNINY.LNOD V1 HV.LIAS ViVd SVALLNIATHd A SYALLOIHHOD SYAIAIN
'SOLNIWITY 3 NQIOVAYISNOD A OLNIIAVNIOVATY 'SYHNLYEIdNGL 30 TOHLNOD ‘GVaAldNo3as0olg 30 SOT000.L0Nd
FINIDIA VIHVLINYS AVAINLYIRION ‘SYHMLSINN  VHINOD 3Ia O1000L04d 30 NOIOVLINIWFTANWI ‘vYavzIivdo4d
NOIOVT1d0d V1 V OQH3N0VY 3 SANOIOVY IAd VOIHINT XIAAHYM 3A OFANYIN ‘SOLVANOL 3d OLNIINVIONZDITIA
‘00ISYE OLNIINVINYS JA NV'1d ‘SOIGINVYOMILNI 30 VLS ‘SINOIOHOd I NOIOV.LNISTHC ‘NOIOVEVIT¥Md 34 <_DO
‘NNIN A SOTDID ‘SYINNIA 3A NOIOVZIYYANY.LST '‘NOXLYd YANNIN ‘3Vd VAVEOOHd TV NOIDONAN!* NOIOQVLNINIY
2d NOIOVININYIA NI SVDINIIOIH SYIILOYHd A SYNNLOVANNYIN Id SVOILOYHd SYNINE ‘VIMVLINYS NOIOYONa3

-9p-SBWa}-Soj-Us-seloy-(0})-ZIa-op-pepisusiu-eun-uos sjusueed A ENUUOS ugioeioeded
Bl B OSISY 6118€800L) "ON BjUBPEPN[O 9p BNped uod (8) opeayiuspl 73 vZNOD ZI1VZNOD HLANZr (e)ioyss (2)) I3

N0 VOIALLIAD

THAIDVANNYIV A
SYIUDYYA SyrnG B

WdS




VNS

A aexO\

© s e e e SR

SIN 8/6561-7SZ7S |euoiseyoud eiefie)
SOLINIAIMY 3A ONIINION
ONVZOTNYNA VIIANY

"31LOHONId 8p ojdiounpy (@ Ue ‘Gz07Z (9P UGNTILJTIS Sel @ Us ojualinoop ejse epidxe oS Jousjue
O] 8P BIOUE]SUOD OWOD) "UQL0830Id A Pnjes ep oUsISIUIN [P £L0Z 19 OINP 8p ZZ [8P .97 Ugionjosal g] ep ojusiuydwno o ug

"IV V10083 NQIOV.LNIWY 30 OLOTAOM ¥ OAVOO-ANT ‘SYIMYNIND SYDINOIL ‘SOLNINITY 3a SOIIANIdsa 3a
TOYLNOD ‘SOLINIWITY SOT3A OHORXMALIA O NOIOYNIWYLINOD YT HVLIAT VHVd SYAILNIATHNA A SYALLOIHMOD SYAIaIW
'SOLNINITY 30 NOIOVAHISNOD A OLNIIMNYNIOVINTY ‘SVHNLYHIJNTL 30 TONINOD ‘QVARNSISOIE 3a SOT000L0Nd
'FINIADIA VIIVLINYS AYQIAILYNHON ‘SVMLISINN VHINOD 3d OTO020LONd IA NOIOV.INIWI AW ‘YavZITyo0-
NOIOV180d V1V OQ¥3NOY 3a SANOIOVY Id VOIUINT XIAHYM IA OFANVIN ‘SOLVINMOL 3d OLNIINVIONIOA
'001SYE OLNIINVANYS 3a NYTd ‘SOIENVORILNI 3d V.LSIT'SAINOIONO 3A NOIOVLNISTH ‘NOIOVHVLTIM 54 VIND
‘INTW IA SOTOID ‘SY.LANIN 30 NOIOVZINYANVLST ‘NOYLYd VLNNIN ‘3Yd VAVEDONd Tv NOIONAN] ‘NOIOYINIAITY
3d NOIOYINDINYA NI SYOINIIOH SYOILOVHd A SVHNLOVANNYIN 30 SYOLLOYHd SYNING 'VIMVLINVS NOIOVONAZ

:ep sewa} soj us sesoy (01) Z31d ep pepisusiuleun uod sjusuewlsd A enuguos ugepoedes e e
QUSISY ~ 622296004 "ON BJUBPEPNIO O BINPO U0 (B) OPEOIUSP! YIHHOD VIIHOYY VOITIONY ViV (e)ouss (8]) 13

VENOVINNYWEG §
SYOUOYY SYNANS &

Wdg




SIN 8£6S56L-75ey G [euoisajoid eslie]
SOININIY 3Q OYIINIDNI
ONVZOT NYSNA VIIANY

"ILOHONId Sp olddIUN [e ue ‘GZ0Z [P ONI SOW [ Ue OJusLUNoop 8)so apidxe as Jousjue
O] ®p BloUEISUCS oulo] "Ugvslold A pnjeg sp oUsIsIUl [8P €102 I8P 0N 8p ZZ 18P /92 UQIon|osal €| op ojuejuwy|dwing jo ug

AVd ¥V10083 NOIOV.INAWITY Fd OLOIAOHd TV OAVI04NT ‘SYIMVNITND SVOINDZL ‘SOININITY 3A SOIDIAUTIdSIa 3d
TOYLINOD ‘SOLNANIY SOT IA OHYOINFLIA O NQIDYNINY.INOD V1 HV.LIAT VHYd SVYALLNIATYH A SYALLDTENOO SYaidan
'SOLNINITY 30 NOIOVAYISNOD A OLNIINYNIOVINTY ‘SVHNLVEIdNGL 20 TOYLINOD ‘avain®3soig 3d SOT1020.L04d
FLNADIA VIMVLINYS AVAIAILVMNMON ‘SYEISINN VHINOD 3d OT00010dd IA NOWVYINIWT1dWI ‘vavzIivood
NOIOV180d V1V OQHINOVY 30 SANOIOVY 30 VOIHINS XMDN?! 30 OfIANVI 'SOLYIWHOL 3 OLNIINVIDONIOIA
‘00ISYd OLNIIWVINYS 30 NY1d ‘SOIgINVOHILNI 34 V1SI1 meO_OMO& =0 NOIDVLINASTHd ‘NQIOVIVdI™d 3a vino
‘NNIW IA SOTDID "'SYLNNIW 3a ZO~O<N_ﬂ<DZ<wa ZOm._rdi VLNNIN ‘vd VWYRIDO0Hd TV NOIDONAN! * NOIOVININITY
30 NOIOVININYIN NI SYIINTIOIH :SYIILOYHd A SYHNLOVANNYIN 30 SYOILOVEd SYNING 'VIMVLINYS NOIDYONA3

‘op-sewls}soj-ue-seloy (01) zIiq op RepIsusjul eun uod sjusueuLtad A enuyuod ugioejoedes ef e
OBSISY 8/9€69.001 ON BIUEPEPNID 9P BNPO U0o (8) opeoyiusp!l HyZVIVS ZINSHAOY YNYINAY 71 (e)iouss (e)) |3

VHUOVINNYIHIO &
SYILOVHE SYNang K

N JIRRSICI
sEm O VOIALLYHAD




ANEO &

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - SANTANDER

PLAN DE SANEAMIENTO

R SANTARDER

FORMATO VERIFICACION PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZAY DESINFECCION

INSTITUCION EDUCATIVA: /f:>t’ c[wo Son o}c‘/,b .MUNICIPIO: ‘/'?[YIC)/\ G}‘C

SEDE EDUCATIVA: 6/ ) 2()( o [ 4;) e S

EQUIPOS, UTENSILIOS, ZONA O AREA |MES: SEPTIEMERE
DONDE SE APLICAEL SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 I SEMANA 4 SEMANA S
PROCEDIMIENTO DEL & D 22]23]24|25] 262830
[mManos YalX | IX X I
AMBIENTES A x o I 12 [N XK
INSTALAGIONES SANITARIAS e NN ELS
IMESAS, MESONES Y SILLAS S K eI X [¥IX
JerRUTAS Y VERDURAS XK Ix =] XX
[5AscuLas, GRAMERAS, TERMOMETROS | A TR e [x XX
PISOS x| X x
UTENSILIOS Y MENAJE DE COCGINA A X e [ X > XX
ESTUFAS. LICUADORAS =X =i XXX
IMPLEMENTOS DE ASEO wIXx ] =] XX
CANECAS RESIDUOS SOLIDOS | 2 <[] = XX XE
PAREDES <
PUERTAS, VENTANAS Y ANGEQS »
EQUIPOS DE REFRIGERACIGN Y
CONGELACION X
ESTIBAS Y CANASTILLAS )(
ESTANTES Y ALACENAS X
CANECAS CON TAPA (AGUA) X
B S MENSUAL B
TECHOS (LIMPIEZA DE TELARANAS) ; IIIENEE
ORSERVACIONES: Diligenciar con una x una vez sea realizada la acﬁvldad de lep!eza y Desinfaccién '
D ; i PROGRAMADE CONTROL DE® VECTORES T T i
| SEMANA4

B 1122123} 24]25{26
PRESENCIA FISICA DE ANIMALES 2| olv] 2l
EXCREMENTO U ORINA | olel@lplo
ALIMENTOS 0 PRODUCTOS ROIDOS Lr S oo | 02|

NOTA 1: LA FRECUENCIA DE VERIFICACION ES DIARIA EN. TODAS LAS. AREAS DEL COMEDOR ESCOLAR (PREPARACION
ALMACENAMIENTO, DISTRIBUGION Y BAROS)

NOTA 2: MARCAR 1 S} SE OBSER'

A ALGUN VECTQR Y 0 SINO SE OBSERVA _N_ADA

ACCIONES CORRECTIVAS:

FORMATO DE GONTROL DE RESIDUOS SOLIDOS

SEMANAS

UBICACION EN EL AREA DE RESIDUO

SEPARACION DE RESIDUCS

RECOLECCION DE RESIDUOS POR P4
|DE LA EMPRESA ENCARGADA

VIAKIO
SEMANA 3 - SEMANA 4
I o 1 23]24]| 2526
RIZS R R K2
XXX X
XK

JBICAR UNAX AL MOMENTO DE REALIZAR LA ACTIVIDAD

ACCIONES CORRECTIVAS:

NOMBRE LEGIBLE RESPONSABLE:.

ﬁ"/cmc‘ %W‘Ca (/2‘33 ez

CARGO RESPONSABLE: MANIPULADOR (A) DE ALIMENTOS




PROGR/

AMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - SANTANDER
PLAN DE SANEAMIENTO

I

FORMATO V

ERIFiCACION PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA Y BESINFECCION

INSTITUCION EDUCATIVA: v’P

zfc;‘(o

Cantos MUNICIPIO: “Prince L«wh?_

——

€

SEDE EDUCATIVA:

2

A,e\ =

)'fc;-\ = edre

EQUIPOS, UTENSILIOS, ZONA O A
DONDE SE APLICA EL
PROCEDIMENTODE L &D

REAIMES: SEPTIEMBRE

SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4

SEMANA §

22[23]24] 25|26

JMANCS

AMBIENTES

XPN

INSTALACIONES SANITARIAS

MESAS, MESONES Y SILLAS

FRUTAS Y VERDURAS

BASCULAS, GRAMERAS, TERMOMETROS |;

PISOS

UTENSILIOS Y MENAJE DE COCINA

ESTUFAS. LICUADORAS

IIMPLEMENTOS DE ASEQ

CANECAS RESIDUOS SOLIDOS

APALAR POIAA % B 1S
PSP PSP PRPRPARS
¥ X XX ALK [P
Xfosd 2% s I E A DS

KIX|A DA A K] A4
s sl P [ X R %R T < b

PAREDES

PUERTAS, VENTANAS Y ANGEOS

EQUIPOS DE REFRIGERACION Y
CONGELACION

ESTIBAS Y CANASTILLAS

JESTANTES Y ALACENAS

CANECAS CON TAPA (AGUA)

TECHOS {LIMPIEZA DE TELARARAS)

BRI L

-

OBSERVACIONES: Diligenciar con

una X una vez sea realizada |a actividad de Limpleza y Desinfeccién.

SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4

SEMANA 1

PROGRAMA DE CONTROLDE VECTORES
|

23|24

PRESENCIA FISICA DE ANIMALES

24

EXCREMENTO U ORINA

LA

ALIMENTOS G PRODUCTOS ROIDOS

4

NOTA 1: LA FRECUENCIA DE VERI
ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCIO

N Y BAROS)

FICACION ES DIARIA EN TODAS LAS AREAS DEL COMEDOR ESCOLAR (PREPARACION,

NOTA 2: MARCAR 1 S| SE OBSERV,

A ALGUN VECTOR Y 0 SI NO SE OBSERVA NADA

ACCIONES CORRECTIVAS:

FORMATO DE CONTROL DE RES]DUQS SOLIDOS

DIARIC ]
SEMANA 1 SEMANA p) SEMANA 3 | SEMANA4 SEMANA 5
3 e : 23|24[25|28
UBICACION EN EL AREA DE RESIDUOS KA x| X
SEPARACION DE RESIDUCS A XXX
RECOLECCION DE RESIDUQS POR PARTE -
DE LA EMPRESA ENCARGADA B LN K

UBICAR UNA X AL MOMENTO DE ﬁEALIZAR LA ACTIVIDAD

ACCIONES CORRECTIVAS:

NOMBRE LEGIBLE RESPONSABLE:.

1 L. pal
Nelly  (oyni e o

CARGO RESPONSABLE: MANIPUL,

ADOR (A) DE ALIMENTOS




PROGRA

AMA DE ALIMENTAGCION ESCOLAR - SANTANDER
PLAN DE SANEAMIENTO

FORMATO V|

ERIFICACION PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

INSTITUCION EDUCATIVA: (—?
b

Avo

MUNICIPIO:

W nehes €

SEDE EDUCATIVA:

ZTA

o)

£ gwczwc:

EQUIPOS, UTENSILIOS, ZONA O AF
DONDE SE APLICA EL
PROCEDIMIENTODE L &D

MES: SEPTIEMBRE

REA

SEMANA 2

SEMANAS |  SEMANA4

S EMANA 1

|

MANOS

AMBIENTES

JINSTALACIONES SANITARIAS

MESAS, MESONES Y SILLAS

FRUTAS Y VERDURAS

|BASCULAS, GRAMERAS, TERMOMETR

PISOS

UTENSILIOS Y MENAJE DE COCINA

ESTUFAS. LICUADORAS

IMPLEMENTOS DE ASEQ

CANECAS RESIDUOS SOLIDOS

PAREDES

PUERTAS, VENTANAS Y ANGEGCS

{EQUIPOS DE REFRIGERACION Y
CONGELACION

ESTIBAS Y CANASTILLAS

lesTANTES Y ALACENAS

CANECAS CON TAPA (AGUA)

Shs] 22( 23] 24]25{ 26

K1 X 1X
<« XX b
x|~ ix|¥
x| X|¥ ¥
Xix i X X
AX [x [ x X
¥ ¥ <l «¢]X
> | xiX »
AIRIX[X]X
Xix [ 7I¥
| =] X

>357E]

MENS UAL

TECHOS (LIMPIEZA DE TELARANAS)

OBSERVACIONES: Diligenclar con t

ana

X una vez sea reallzada la actividad de

Limpieza y Desmfeccmn_

PROGRAMA DE CONTROL DE VECTORES

PRESENCIA FISICA DE ANIMALES

EXCREMENTO U ORINA

ALIMENTOQS O PRODUCTOS RO[DOS

NOTA 1: LAFRECUENCIA DE VERIF
ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION

Y BANOS)

23124|25

lCACléN ES DIARIA EN TODAS LLAS AREAS DEL COMEDOR ESCOLAR (PREPARACION,

NOTA 2: MARCAR 1 SI SE OBSERV/

A ALGUN VECTOR Y 0 SINO SE OBSERVA NADA -

ACCIONES CORRECTIVAS:

FORMATO DE CONTROL DE RESIDUOS SOLIDOS

DIARID
SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANAS | SEMANA4 SEMANA 5
; el 2] 22] 23] 24] 25 26 5
UBICACION EN EL AREA DE RESIDUOS - : “T“i: : ][RR ]
SEPARACION DE RESIDUOS @@%‘@'@ R X x| X
RECOLECCION DE RESIDUOS POR PARTE = ,
DE LA EMPRESA ENCARGADA : A [N
TEICAR UNA X AL MOMENTO DE REALIZAR TAACTIVIDAD
AGCIONES CORRECTIVAS: ) ]
NOMBRE LEGIBLE RESPONSABLE:. 12 Bolienwa Eodviguey

CARGO RESPONSABLE: MANIPULA

DOR (A) DE ALIMENTOS




VAN Z/{%ﬁ
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ANEXO £,
. @1 ; . PAE
%:Q%?Q i g&ﬁ FM REMISION DE mn:?gf g:msgitg}gmg%%g%gom EN INSTITUCION
— EDUCATIVA
OPERAKCR  JCONSOROND K2 SANTANDER FICHA TLABGRACION; y8/09/2013 CONTRATD: |CO1.PCONTR 8258060
e DEPABYAMINIO DE SANTARIEN MUNICIFID O VEREDA: [HNOHOTE HES; SETOMERE
INSTITUCION | COLLGI0 INTUGRADO PLBRD SANTOS SEDE EDUCATIVA: ESEUTLA RUSAL LLAMD GRANDS
GRUFO-ETAREO NoRACION Mo, DE RACIOH N R PERIDDO TIPO COMPLEMENTO
ADSUDICADA ENTREGADA MANIPULADORAS
G1 PREESCOLAR 1 1
G2 PRIMERQ), SEGUNDD, TERCERD g 9
G3 CUARTO, QUINTO 1 3 . Del 22 31 30 de s
GA SECUNDARIA Q 9 Suptiembre
G5 MEDLA 0 o
Totat 13 1"
INSUMO . URIDAO DE MEDIDA TOTAL REGUENIDO CANTIDAD ENTREBADA
ESCORA PLASTICA GRANDE U 1,00 1,00
TRAPERQ DE HILAZA SIN GOMA U 1.00 100
RECOGEDOR DE BASURA DE PLASTICO u 1.00 1,00
CEPILLO LARGO DE CERDAS DURAS u 1,00 1,00
CEPILLO DE MAND BE CERDAS DURAS u 100 1,00
ESPONJA ESPIRAL METALICA - u . 200 2,00
:ZBEORGENTE BIODEGRADABLE LAVADO DE PLATOS s00g 100 1,00
DESINFECTANTE LIQUIDO X1000 it 1,00 1,00
BALDE DE 10 LITROS H 100 1,00
JABON ASEQ IN-OLORO Y BJODEGRADABSLE X1000 Kg 1,00 1,00
JABON ANTIBACTERIAL PARA MANOS X500 500 mi 1,00 1,00
TOALLAS PARA MANOS X100 1000 . 4,00 100
BOLSAS PLASTICAS VERDES 1} 4,00 . 4,00
BOLSAS PLASTICAS NEGRAS u 2,00 2,00
PAPEL HIGIENICO y 1,00 100
PAR GUANTES DE CAUCHO INDUSTRIAL u 1,00 1,00
PANC ABSORBENTE Y 2,00 2.00
ESRONJA ABRASIVA VERDE U 2,00 200
BOLSA RESELLABLES DE. 100G u 42,00 42,00
JERINJA Sml U 1,00 1,00
HENCENDEDOR u 100 1,00
C Cumpls  NC: No Cumpls
OBSERYACIONES:
: MARIPULADOX | INSTITUCION DUCATIVA .
NOMERE MANIPULABOR ((Sperador}s ANRE ALSPONSABLE INSTITUCION § CENTRO ERUCATIVO: v
Py Deoistia Areks Lo Coven | EoperonTer Mactinep COC@"’CD
wmq\(lctn(_ o ado1y . (ﬁ‘&(} <
RRMA - FIRMA:
rr e Ap q@,tfcd ,VLV(}L lg P
. —X i

. pigisidet




ANEXO 7.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LAS CANECAS

Pinchole, Sastandaer Calomisia 20
Carsxsa £, Bt B PSNILhscts, Yoaets ik GIDHREY,
13 i

AN LIV Ry »2 3 ¢ i

Siorryes, ZAVTRAURR UYoAS, 1o, Laner §osith)
Lo
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CONSORCIO AS SANTANDER 2026

Proceso de apoyo |  Gestion administrativa y financiera

Formato de Oficio

C

EDNSURGIU

AS SANTANDER 2026

Fecha de vigencia:

04/02/2025 Pagina1de 5

5digo: GAF-F-001 Versién: 06

Bucaramanga, 10 de No

Doctora
NIRIBETH BEATRIZ C
Personera Municipal -

Coronel
YENNER URIBE BARC
Direccion de Permaner

iembre de 2025 v

HARRIS CONTRERAS
Pinchote

DN
1cia Escolar de Santander

Secretaria de Educacion de Santander

Ref.:

Contrato de Interventoria N° CO1.PCCNTR.8252803, del 04 de septiembre del

2025. Contrato de operacion N°, del CO1.PCCNTR. 82580662, del 01 de septiembre

del 2025

Asunto: Concepto de cierre PQRSD SNTDR-0124S — Colegio Pedro Santos - Municipio de

Pinchote

Respetado:

CODIGO No. SNTDR-0124S

El Consorcio AS Santander 2026, da tramite a la comunicacion de la Personera Municipal
de Pinchote, fechada 1 de octubre de 2025, a través del Equipo Técnico PAE — Direccion

de Permanencia (y tiene

nuestro radicado interno SNTDR-01248S) en la cual indica:

NIRIBETH BEATRIZ ;CHARRES CONTRERAS, Personera Municipal de Pinchote,
en el ejercicio de mis funciones Constitucionales y legales para la garantia de
derechos humanes, gue para la oportunidad comesponden a la proteccion de
derechos fundamentales a la educacién y derechos conexos de los nifios, nifias y
adolescentes; desde el gjercicio de ia funcién preventiva que viene desempefiando

este ministerio Pablic
alimentacion escolar -

por el arficulo 21 de

competencia de oficio
Figueroa Velasquez, 1

la Secretaria de Salud

sionuienta:

Analizados los soportes
los siguientes términos:

La Interventoria Cc
suministro, CONS(

1.

o para el seguimiento a la adecuada ejecucién del plan de
PAE, por medic del presente en cumplimiento de lo dispuesto
la Ley 1755 de 2015 me permito hacer remision por
del 22 de septiembre de 2025, suscrito por el sefior Mauriclo
[ecnico Operativo Grupo Gestion Salud Ambiental adscrito-a
Departamental, por medic def cual pone en conocimiento lo

y normas aplicables, esta Interventoria procede a conceptuar en

ynsorcio AS Santander 2026 requirié al Operador del contrato de
DRCIO 82-M SANTANDER.

! Interventoria administrati

iva, técnica, financiera, social y juridica, al “suministro de complementos

alimentarios a estudiantes beneficiarios del programa de alimentacién escolar - PAE de las instituciones
educativas oficiales de los 82 municipios no certificados de Santander
2 Suministro de complementos alimentarios a estudiantes beneficiarios del programa de alimentacién

escolar - PAE de las instituci

'AS DEL VALLE"

Aiimentos Saludables dal Vailg S.AS.

ones educativas oficiales de los 82 municipios no certificados de Santander.
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En la respuesta del 5 de noviembre de 2025, el Operador indica que ha atendido la solicitud
de la Personera Municipal de Pinchote, manifestando lo siguiente:

¢ Tras la revisién de los informes y conceptos sanitarios correspondientes a cada uno
de los establecimientos visitados, se realizé la verificacion de las observaciones
consignadas y se adelantaron las acciones necesarias para garantizar el
cumplimiento de |as condiciones higiénico—sanitarias exigidas por la normatividad
vigente.

COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE L

Se elabord oficio de gestion dirigido a la entidad territorial, mediante el cual se
solicité la ejecucién de adecuaciones y/o mejoramientos en la sede educativa. En
dicho documento se requirié especificamente el mejoramiento de las paredes,
debido a la preséncia de humedades y desprendimiento de pintura; la adecuacion
de una unidad sahitaria de uso exclusivo para el personal manipulador del comedor
escolar; asi como la habilitacién de un area independiente para el'almacenamiento
de los mercados. Se adjunta la hoja de vida del equipo de refrigeracion, en la cual
se evidencia quei la nevera cumplié con su vida util establecida; por tal razén, se
gestionara su reposicién ante la entidad territorial con el fin de garantizar la
adecuada conservacién de los alimentos y el cumplimiento de las condiciones
técnicas exigidas para el servicio.

Se adjuntan los soportes debidamente diligenciados correspondientes al Plan de
Saneamiento Basico, como evidencia del cumplimiento de las actividades
establecidas en materia de limpieza, desinfeccién, control de plagas, manejo de
residuos y demas componentes sanitarios aplicables al servicio.

El tanque de almacenamiento de agua es compartido con la institucién educativa y
no corresponde exclusivamente al comedor escolar.

COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE C

Se elaboré oficio de gestion dirigido a la entidad territorial, mediante el cual se
solicité ia ejecucién de adecuaciones y/o mejoramientos en la sede educativa. En
dicho documento se requirid especificamente el mejoramiento de las paredes y
techo, debido a la presencia grasa; la adecuacion de una unidad sanitaria de uso
exclusivo para el personal manipulador del comedor escolar.

Se adjunta la hoja de vida de la estufa, en la cual se registra la revision general
realizada al equipo, evidenciandose que actualmente se encuentra en adecuadas
condiciones de funcionamiento, garantizando su operatividad y seguridad durante
la prestacién del servicio. Se adjuntan los soportes debidamente diligenciados
correspondientes al Plan de Saneamiento Basico, como evidencia del cumplimiento
de las actividades establecidas en materia de limpieza, desinfeccion, control de
plagas, manejo de residuos y demas componentes sanitarios aplicables al servicio.

El tanque de almacenamiento de agua es compartido con la institucién educativa y
no corresponde exclusivamente al comedor escolar.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
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Aimenics Saludables del Valle S.AS.
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COLEGIO PEDRO DOS SANTOS SEDE F

Se solicita a la entidad territorial realizar el mantenimiento de las paredes del comedor
escolar, debido a que presentan desprendimiento de pintura y presencia de humedades.

De igual manera, se solicita la instalacién adecuada de las mallas antiinsectos en el
comedor escolar, toda vez que actualmente se evidencian espacios entre las paredes y el
cielo raso, lo que facilita el ingreso de vectores.

Asi mismo, se requiere la adecuacion del area destinada a la pipeta de gas, ya que esta
se encuentra ubicada dentro de la cocina, situacién que representa un riesgo para la
seguridad del personal manipulador y para la operacion del servicio.

Se adjunta el certificado del personal manipulador de alimentos, como soporte del
cumplimiento de los requisitos exigidos para el ejercicio de sus funciones dentro del
servicio de alimentacién escolar. El tanque de almacenamiento de agua es compartido
con la institucién educativa y no corresponde exclusivamente al comedor escolar.

Se adjunta la remision de elementos de aseo correspondientes a la sede educativa, como
soporte del cumplimiento de las actividades programadas en materia de limpieza y
mantenimiento del comedor escolar.

COLEGIO PEDRO DdS SANTOS SEDE D

Se solicita a la entidad territorial realizar las adecuaciones y mejoramientos de las puertas
de acceso del comedor escolar, ya que se encuentran desajustadas y no garantizan un
cierre hermético, lo que puede permitir el ingreso de polvo, insectos y otros contaminantes.
De igual manera, se informa que los techos son de material en Eternit y la estructura de
soporte es metélica, por lo que se requiere su evaluacion y adecuacion conforme a los
criterios de seguridad, limpieza y salubridad establecidos en la Resolucién 0335 de 2021
del Ministerio de Educécién Nacional, por la cual se adoptan los lineamientos técnicos,
administrativos y sanitarios del Programa de Alimentacion Escolar.

Se realizd la entrega de los recipientes destinados para la adecuada recepcion y
clasificacion de los residuos solidos generados en el comedor escolar.

Se adjunta evidencia fotografica que soporta la entrega y disposicion de dichos elementos.

Se adjunta el certificado del personal manipulador de alimentos, como soporte del
cumplimiento de los requisitos exigidos para el ejercicio de sus funciones dentro del
servicio de alimentacién escolar.

El tanque de almacenamiento de agua es compartido con la institucion educativa y no
corresponde exclusivamente al comedor escolar.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026

Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
g%;ﬂ 5 Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
\ Licitaciones@asdelvalle.com
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COLEGIO PEDRO DO¥

Se solicité a la entidad
comedor escolar, debid
grietas en el piso, lo

S SANTOS SEDE K

territorial realizar el mejoramiento y las adecuaciones del area del
0 a que se evidencia desprendimiento de brechas y presencia de
cual puede afectar las condiciones de higiene, seguridad y

\ v\f\}www

mantenimiento sanitaric
informa que el techo es
que se requiere su eva
Resolucién 0335 de 20

y del area de preparacion y consumo de alimentos. Asimismo, se
de material en eternit y cuenta con estructuras en madera, por lo
luacion y adecuacién conforme a los criterios establecidos en la
21 del Ministerio de Educacién Nacional.

De igual manera, se solicita la adecuacién de un espacio exclusivo para el
almacenamiento de elementos e implementos propios del servicio de alimentacion
escolar, garantizando asi el orden, la limpieza y la correcta conservacion de los materiales
utilizados en la operacion.

Se realizo el retiro de los elementos ajenos a la unidad sanitaria con el fin de garantizar la
adecuada prestacion del servicio del comedor escolar.

Se adjunta el certificado del personal manipulador de alimentos, como soporte del
cumplimiento de los requisitos exigidos para el ejercicio de sus funciones dentro del
servicio de alimentacion escolar.

El tanque de almacenamiento de agua es compartido con la institucion educativa y no
corresponde exclusivamente al comedor escolar. Se adjunta soporte del diligenciamiento
del plan de saneamiento basico.

ANEXOS:

ANEXO 1. OFICIO DE GESTION DE TODAS LAS SEDES

ANEXO 2. HOJAS DE VIDAS DE LOS EQUIPOS

ANEXO 3. CERTIFICADOS MEDICOS

ANEXO 4. CERTIFICADOS BPM

ANEXO 5. FORMATOS DIILIGENCIADOS PLAN DE SANEAMIENTO BASICO

ANEXO 6. REMISION DE ASEO ANEXO 7. EVIDENCIA DE LAS CANECAS DE LA SEDE
PEDRO DOS SANTOS SEDE D

Esta informacion respalda la accién tomada y permiten un seguimiento adecuado de la
situacion.

2. La interventoria en cumplimiento a sus obligaciones contractuales verifico la
respuesta remitida por el operador, encontrando que es veraz y que los soportes
anexados corresponden a las acciones mencionadas por el Operador.

3.  En atencién a que la peticion fue atendida de conformidad, la Interventoria procede a

dar CIERRE a la SPQR y a expedir las comunicaciones pertinentes.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE COM
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Finalmente, la responsabilidad sobre la veracidad de la informacién o del contenido
intrinseco del documento es de quien la genera, no del consorcio. Para el caso nos

sometemos a lo previsto
de si el documento es all

que (...), permite que se

principio de la buena fe
juridico colombiano.

Atentamente,

Solky Ouale Foryelo
SOLEY AYALA PARDO
Representante Suplent

Proyectado por: Leidy Johanna Linare
Revisado por: Soley Ayala Pardo )

s Ardila - Inspectora bidyle siilta

Aprobado por: Christian Andrés Ruiz Calvache

AS DEL VALLE'

Atimenics Salugables del Valle S.AS.

en la sentencia SU 774 de 2014 que indica: “con independencia
egado en original o en copia éstos se presumen auténticos, hecho
an valorados”, en todo caso, siempre obramos sustentados en el
y de la confianza legitima, seguin lo determina el ordenamiento

e CONSORCIO AS SANTANDER 2026

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones @asdelvalle.com

WWW.ASDELVALLE.COM
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Concepto de cierre PQRSD SNTDR-0124S — Colegio Pedro Santos - Municipio de
Pinchote

"SPQR" <spqrsantander@asdelvalle.com> 11 de noviembre de 2025, 16:56
Para: "TECNICO PAE" <tecnico.pae@santander.edu.co>

CC: "Pae Santander" <pae@santander.gov.co>, spqrconsorcio82msantander@gmail.com

Doctora
NIRIBETH BEATRIZ CHARRIS CONTRERAS
Personera Municipal - Pinchote
Coronel

YENNER URIBE BARON

Direccion de Permanencia Escolar de Santander

Secretaria de Educacion de Santander

Buenas Tardes

Por medio de la presente, la interventoria CONSORCIO AS SANTANDER 2026, se permite remitir el
concepto de cierre de la PQRSD con CODIGO SNTDR-0124S — MUNICIPIO DE PINCHOTE.

Concepto de cierre PQRSD SNTDR-0124S — Colegio Pedro Santos - Municipio de Pinchote

Atentamente;

LEIDY JOHANNA LINARES ARDILA
CONSORCIO AS SANTANDER 2026

i CONCEPTO DE CIERRE SNTDR-0124S .pdf

about:blank 11
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Fwd: HALLAZGO VISIT.
"SANTANDER" <santander@asd
Para: "SPQR" <spgrsantander@as

A PERSONERJA ALBANIA

elvalle.com> 7 de octubre de 2025, 11:50
delvalle.com>

De: "ADMINISTRATIVO FINAD
Para: santander@asdelvalle.com, |
Enviado: 7 de octubre de 2025, 11
Asunto: HALLAZGO VISITA PE

Cordial saludo;
Por medio del presente remito con
hallazgo en visita realizada el dia
servicio de la sefiora Manipulado
Cordialmente;

Yenner Uribe Barén

Director de Permanencia Escolar

Equipo Financiero y Administra
Direccién de Permanencia Escolar

T #EsTiemporaistarBion

NCIERA PAE" <adminf.pae@santander.edu.co>
82msantander@gmail.com

37

RSONERIA ALBANIA

nunicacion allegada por la Personeria del Municipio de Albania, frente al
2 de Octubre de 2025, sobre el lleno de requisitos para la prestacion del
ra.

1tivo

{ Oficio PMA-OF-200-2025 pdf




PERSONERIA MUNICIPAL,

ALBANIAGANTANDER

Albania Santander, 03 de octubre de 2025

Doctor

| PMA — OF — 200 — 2025

Al contestar por favor cite este nimero

YENNER URIBE BARON

- Director de Permanencia escolar - SED

Gobernacion de Santander
ASUNTO: hallazgo visita a restaurante escolar - PAE

Cordial saludo.

En visita realizada pbr este Despacho, el dia de ayer 02 de octubre de 2025 al
restaurante escolar que presta sus servicios al PAE, del Colegio Departamental
Sagrado Corazén de Jests, ubicado en la cabecera municipal de Albania

Santander; se encontl

16 el siguiente hallazgo:

- la sefiora ANGIE MARIN, que presta sus servicios como manipuladora de

alimentos, en

el restaurante escolar se constatdé que fue contratada sin

haberse realizado los examenes para que le expidan el documento de
manipulacion de alimentos.

Lo anterior para sus fi

Cordialmente,

nes pertinentes desde la supervisién del contrato.

LFO ARIZA BARBOSA
onero Municipal de Albania (Santander).

Carrera 2 No. 1 Lote 1 Manzana A

E-mail: personeria@albania-santander.qov.co

Tel: 3202726041
Cédigo Postal: 684531

\ t@f‘@f \




20/10/25, 17:22

PQRSD CODIGO - SNTDR-0143Q-COLEGIO DEPARTAMENTAL INTEGRADO

SAGRADO CORAZON - MUNICIPIO DE ALBANIA

"SPQR" <spgrsantander@asdelvalle.com>
Para: spqrconsorcio82msantander@gmail.com

7 de octubre de 2025, 14:51

PQRSD CODIGO - SNTDR-0143Q-COLEGIO DEPARTAMENTAL INTEGRADO SAGRADO CORAZON - MUNICIPIO DE ALBANIA

Bucaramanga, 07 de Octubre del 2025

Sehor

SERGIO ENRIQUE DELGADO CENTENO

Representante legal CONSORCIO 82-M SANTANDER

De manera atenta se remite, PQRSD CODIGO SNTDR-0143Q, para su tramite y fines pertinentes, dando

respuesta y alcance a las mismas en los tiempos establecidos dentro del protocolo de PQRSD,

correspondiente a la siguiente Instituciéon Educativa y municipio.

PQRSD CODIGO - SNTDR-0143Q-COLEGIO DEPARTAMENTAL INTEGRADO SAGRADO CORAZON -

MUNICIPIO DE ALBANIA

LEIDY LINARES ARDILA
CONSORCIO AS SANTANDER 2026

& OFICIO REMISORIO SNTDR-0143Q.pdf

% Oficio PMA-OF-200-2025.pdf

about:blank

n
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ASSANUANDIR 2025 Cadigo: Version: Fecha de vigencia: pagina
Bucaramanga, 2025-10-07
Seior
SERGIO ENRIQUE DELGADO CENTENO
Representante

CONSORCIO 82-M SANTAN

Ref.: Contrato de Interventoria
Contrato de operacién N

Asunto: QUEJA — Institucic
CORAZON DE — Sede COLE

Municipio ALBANIA

Saludo cordial.

NDER
CODIGO No. SNTDR-0143Q

N° CO1.PCCNTR.82528031, del 04 de septiembre del 2025.
* CO1.PCCNTR.82580662, del 01 de septiembre del 2025

n Educativa COLEGIO DEPARTAMENTAL INTEGRADO SAGRADO
-GlO DEPARTAMENTAL INTEGRADO SAGRADO CORAZON DE —

El CONSORCIO AS SANTANDER 2028, en virtud del contrato No.CO1.PCCNTR. 6778906 celebrado con
el Departamento de Santander, y en atencién a la queja recibida, nos permitimos dar traslado de esta, con

la siguiente informacion:

¢ Fecha de recepcion de
Origen: ADRIAN GUST
Medio de recepcién de
Plazo de respuesta: 20
Documentos adjuntos

« QUEJA DE HALLAZGC
2025

REQUERIMIENTO AL OPERA
o Sirvase explicar: Las n

e Sirvase adjuntar: Los s
+ Tiempo de respuesta:

Atentamente,

ISFIAN ANDRES RUIZ C
epresentante Legal CONSO

.

'AS DEL VALLE'

Atimentos Saludzbles del Valle S.A.5.

la SPQR: 2025-10-07
AVO ADOLFO ARIZA
la SPQR: Email
25-10-08
VER DOCUMENTO PDF ADJUNTO
) ENCONTRADOS EN LA VISITA REALIZADA EL 02 DE OCTUBRE DE

DOR POR PARTE DE LA INTERVENTORIA PARA DARLE CIERRE:

nedidas a tomar frente a la queja descrita.
oportes correspondientes para dar respuesta a la queja.
3 Dias

ALVACHE
RCIO AS SANTANDER 2026

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 Piso 6
Teléfono: +57 322 7979337~ 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
santander@asdelvalle.com

WWW ASDELVALLE.COM
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20/10/25, 17:21 RESPUESTA A QUEJA SNTDR-0143Q — Institucién Educativa COLEGIO DEPARTAMENTAL INTEGRADO SAGRADO CORAZON ...

RESPUESTA A QUEJA SNTDR-0143Q — Institucién Educativa COLEGIO
DEPARTAMENTAL INTEGRADO SAGRADO CORAZON DE - Sede COLEGIO
DEPARTAMENTAL INTEGRADO SAGRADO CORAZON DE — Municipio
ALBANIA.
"CONSORCIO82M SANTANDER" <spqrconsorcio82msantander@gmail.com> 50 de octubre de 2025, 13:17
Para: "SPQR" <spqrsantander@asdelvalle.com>

_# RESPUESTA A QUEJA SNTDR:-0143Q.— Institucién Educativa COLEGIO DEPARTAMENTAT,
INTEGRADO SAGRADO.CORAZON DE —Sedé. COLEGIO DEPARTAMENTAL INTEGRADO
SAGRADO CORAZON DE — Municipio ALBANIA..pdf

about:blank 171




Bucaramanga, 20 de octubr

Sefior . L
CHRISTIAN ANDRES R
Representante Legal

Consorcio As'Santander

REFERENCIA CONTRATO
COMPLEMENTOS ALIMEN
ALIMENTACION ESCOLAR

e de 2025

UIZ CALVACHE

2026

No CO1 PCCNTR 8258066, CUYO OBJETOES” SUMIN!STRO DE

TARIOS A ESTUDIANTES BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE

- PAE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS: OFICIALES DE

LOS 82 MUNICIVPIOS NO CI—RTIFICADOS DE SANTANDER >

vASUNTO RESPUESTA A QUEJA SNTDR—O143Q

DEPARTAMENTAL INTE

lnstltucwn Educatlva COLEG{O

‘GRADO - SAGRADO CORAZON DE - Sede COLEGIO

DEPARTAMENTAL INTE(:RADO SAGRADO CORAZON DE -‘Municipio ALBANIA

Cordial sa»l;tjdg,; o

En atencién -él‘hallazgo re
el restaurante escolar del

en el municipio de Albania,

pOrtado‘fnﬁé:diante visita reali'za_da' el 2 de octubre de 2025 en
Colegio Departamental Sagrado Corazén de Jes(s, ubicado
referente a la sefiora Angie Marin, quien presta sus servicios

como m‘ahipuladora de alimentos, nos permitimos informar lo siguiente:

Se adjunta el certificado r
ejercicio de sus funciones
Con lo anterior, se da r

personal manipulador cum
vigente y los lineamientos

nédico ocupacional y el certificado BPM de la sefiora Angie

Marin, documentos que acreditan el cumplimiento de los requisitos establecidos para el

dentro del servicio alimentario escolar.

espuesta al requerimiento formulado, garantizando que el
ple con las condiciones sanitarias exigidas por la normatividad

del Programa.

-Oficina 504 Edificio Torre Mardel Bucaramanga




Con lo anterior, se da ¢

umplimiento a las observaciones formuladas, reafirma

compromiso con la seguridad alimentaria, las buenas practicas de manufactura y el

cumplimiento de la norma

ANEXOS:

Anexo 1: Cértificado Medico
Anexo 2: Certificado BPM

SERGIO ENRIQUE DELGADO

- Representante Legal

CONSORCIO 82-M SANTANDER

NIT. 901.982.909-0

fiva sanitaria vigente.

504 Edificio'TQ;re Mardel srBUcAramanga:s ..
12566496
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

o~ _Blanca Alicia Hernandez
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Bucaramanga, 20 de

Doctor

Octubre de 2025

ADRIAN GUSTAVO ADOLFO ARIZA BARBOSA
Personero Municipal de Albania

Coronel
YENNER URIBE B

ARON

Direccion de Permanencia Escolar de Santander

Secretaria de Educ:

Ref.: Contrato de |
2025. Contrat,

del 2025

acién de Santander

nterventoria N° CO1.PCCNTR.8252803", del 04 de septiembre del
o de operacion N°, del CO1.PCCNTR.82580662 del 01 de septiembre

Asunto: Concepto de cierre PQRSD SNTDR-0143Q — Colegio Departamental Sagrado

Corazén de Jeslis —

Respetado:

El Consorcio AS Sa

Municipio de Albania.

CODIGO No. SNTDR-0143Q

ntander 2026, da tramite a la comunicacién del Equipo Técnico PAE

— Direccion de Permanencia Escolar (y tiene nuestro radicado interno SNTDR-0143Q) en

la cual indica:

En visita realizada por aste Despacho, el dia: de ayer 02 de octubre de 202§ al
restaurante: escolar que presta sus servicios al PAE, del Colegic Departamental
Sagrado Corazén de.-Jestis, ubloado en la cabecera municipal -de Albania
Santander; s& ancontro el siguiente hallazgo:

~ La sefiora ANGIE MARIN, que presta sus serviclos como manipuladora de
alimentos, en el restaurante escolar se constatd que fue contratada sin
haberse reakzado los exdmenes para que le expidan el documento de
manrpu!acion de ahmenlos.

Analizados los soportes y normas aplicables, esta Interventoria procede a conceptuar en
los siguientes términos:

1. La Interventorfa; Consorcio AS Santander 2026 requirié al Operador del contrato de
suministro, CONSORCIO 82-M SANTANDER.

! Interventoria administ
alimentarios a estudiant
educativas oficiales de lg
2 Suministro de comple
escolar - PAE de las insti

S DEL VALLE

Alimentos Ssfudedles del Valle S.AS.

trativa, técnica, financiera, social y juridica, al “suministro de complementos
es beneficiarios del programa de alimentacion escolar - PAE de las instituciones
s 82 municipios no certificados de Santander

mentos alimentarios a estudiantes beneficiarios del programa de alimentacién

tuciones educativas oficiales de los 82 municipios no certificados de Santander.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374

Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE COM
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En [a respuesta del 20 de octubre de 2025, el Operador indica que ha atendido la solicitud
del Personero Adrian Gustavo Adolfo Ariza Barbosa , manifestando lo siguiente:

+ Seadjuntae

certificado médico ocupacional y el certificado BPM de la sefiora Angie

Marin, documentos que acreditan el cumplimiento de los requisitos establecidos

para el ejerci

Con lo anter

cio de sus funciones dentro del servicio alimentario escolar.

ior, se da respuesta al requerimiento formulado, garantizando que el

personal manipulador cumple con las condiciones sanitarias exigidas por la

normatividad

Esta informacion res
situacion.
2. La intervento
respuesta rem
anexados co

3. En atencion a
dar CIERRE a

vigente y los lineamientos del Programa.
palda la accién tomada y permiten un seguimiento adecuado de la
ria en cumplimiento a sus obligaciones contractuales verificé la

itida por el operador, encontrando que es veraz y que los soportes
rresponden a las acciones mencionadas por el Operador.

que la peticién fue atendida de conformidad, la Interventoria procede a
la SPQR y a expedir las comunicaciones pertinentes.

Finalmente, la responsabilidad sobre la veracidad de la informacién o del contenido

intrinseco del docu
sometemos a lo pre

mento es de quien la genera, no del consorcio. Para el caso nos
visto en la sentencia SU 774 de 2014 que indica: “con independencia

de si el documento es allegado en original o en copia éstos se presumen auténticos, hecho

que (...), permite qu
principio de la buen
juridico colombiano.

Atentamente,

e sean valorados”, en todo caso, siempre obramos sustentados en el
a fe y de la confianza legitima, segin lo determina el ordenamiento

‘60&.&; feala k?o:ﬁd‘b
SOLEY AYALA PARDO
Representante Suplente CONSORCIO AS SANTANDER 2026

Proyectado por: Leidy Johanna
Revisado por: Soley Ayala Pard
Aprobado por: Christian André

o

ASDELVALLE

Alimentos Saludables del Valie S.AS

Linares Ardila - Inspectora feedybe critla

o) 2
Ruiz Calvache

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374

Licitacicnes@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM
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Concepto de cierre P

Concepto de cierre PQRSD
Corazén de Jestis— Municip

"SPQR" <spgrsantander@asdelvall

QRSD SNTDR-0143Q — Colegio Departamental Sagrado Corazén de Jests— Municipio de Albania.

N\
SNTDR-0143Q — Colegio Departamental Sagrado \

io de Albania.

e.com> 21 de octubre de 2025, 13:51

Para: personeria@albania-santander.gov.co

CC: "ADMINISTRATIVO FINAN
<pae@santander.gov.co>, Spqrcons

CIERA PAE" <adminf.pae@santander.edu.co>, "Pae Santander"
orcio82msantander@gmail.com

’

N5

about:blank

Doctor

ADRIAN GUSTAVO ADOLFO ARIZA BARBOSA

Personero Municipal de Albania
Coronel
YENNER URIBE BARON

Direccion de Permanencia Escolar

de Santander

Secretaria de Educacion de Santander

Buenas Tardes

Por medio de la presente, la interv
concepto de cierre de la PQRSD cc

Concepto de cierre PQRSD SNTL

Municipio de Albania.
Atentamente;

LEIDY JOHANNA LINARES ARDILA

entoria CONSORCIO AS SANTANDER 2026, se permite remitir el
bn CODIGO SNTDR-0143Q - MUNICIPIO DE ALBANIA.

)R-0143Q — Colegio Departamental Sagrado Corazén de Jests—

CONSORCIO AS SANTANDER 2026

% CONCEPTO DE CIERRE SNTDR-0143Q.pdf |

7



PQRSD
GENERALES
PERIODO N°01 —

17/109/2025 AL
16/10/2025 —

"~ CORTE 16/11/2025

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
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INFORME DE ATENCIbN A PQRSD DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER
DURANTE EL PERIODO DEL  17/10/2025 AL 16/11/2025. EN EL MARCO DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR DEL DEPARTAMENTO DE

SANTANDER.

Dentro de la ejecucién del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), los actores

involucrados juegan un ro
control social, como los

| de vital importancia. Entre estos se encuentran los grupos de
Rectores, los Comités de Alimentacién Escolar (CAE), las

veedurias, los padres de familia, entre otros, quienes manifiestan sus inconformidades y

sugerencias a través de

Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias Y Denuncias —

PQRSD. Estos mecanismos permiten llevar a cabo un proceso de mejora continua en la

prestacion del servicio de

En este sentido, la interve
las 24 horas del dia, los ¢
numero 322 797 9337, as
Estos medios han sido de

alimentacion escolar.

ntoria dispone de canales de recepcién de PQRSD habilitados
uales incluyen atencién telefénica y via WhatsApp a través del
i como el correo electrénico spqrsantander@asdelvalle.com.
bidamente divulgados en las mesas publicas, en las encuestas

realizadas por la interventoria a los rectores y durante las visitas efectuadas por los

interventores a las instituc
REPORTE GENERALES

Con relacién al Periodo N
un total de 42 PQRSD. De
periodo, mientras que 20
precisar que, al corte del -
gestionadas, quedando 18

ones y/o sedes educativas.

° 01, comprendido del 17/09/2025 al 16/10/2025, se registraron
estas, 22 fueron tramitadas y cerradas correctamente dentro del
guedaron inicialmente en tramite. No obstante, es importante
6 de noviembre de 2025, dichas 20 PQRSD pendientes fueron
cerradas y 2 aun abiertas correspondientes al periodo N.° 01.

TABLA 1 CONSOLIDADO PQRSD — POR MUNICIPIO— PERIODO No 01 - 17/09/2025
AL 16/10/2025. A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025

BARICHARA - 1 1
CABRERA - 1 1
CIMITARRA - 5 5
CONCEPCION - 1 1
EL CARMEN DEL 1 1
CHUCURI
EL GUACAMAYO - 2 2
EL PARAMO - 1 1
ENCISO - 1 1
FLORIAN - 3 3
GENERAL - 3 3
GUAPOTA - 2 2
GUEPSA - 1 1
MATANZA - 3 3
MOGOTES - 1 1
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
. Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
& \ 5 Licitaciones@asdelvalie.com
AS DEL VALLE WWW.ASDELVALLE.COM
Alimentos Saludebles del Valle S.A.S.
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ONZAGA 1
RIONEGRO -
SABANA DE
- 2 2
TORRES
SAN GIL 1 2
SAN JOAQUIN - 1
SAN VICENTE DE 4 4
CHUCURI
SANTA HELENA DE 1 1
OPON
SURATA - 1 1
~ TOTAL

TABLA 2. CONSOLIDADO SEGUIMIENTO PQRSD GENERALES PERIODO N°01 -
17/09/2025 AL 16/10/2025. A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025

FECHADE | . TIEMPO
_REPORTE | ORIGEN DE. CDE s | e
el Lodadah 2% | IMPLEMENTAD ~
 DEIA |1APaRrsD | Respugst | MIPIEMENTADA | DELA |
1 PQRSD A PORE,L ,,PQRSD :
1 - | OPERADOR ‘

accon [
INMEDIATA‘, ; ESTADO

INsTITUCIO |

. OBSERVACION
epucava | ¥

| municiet | zo | cuerroDELA

PQRSD

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
17 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 18
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
EQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0003Q

1-5 DIAS

SNTDR-
0003Q

CIMITARR
A

CENTRO
EDUCATVO
PUERTO
ZAMBITO

ESCUELA
RURAL
SIMON
BOLIVAR

22/09/202
5

TECNICO
PAE —
(CORREO
ELECTRONIC

0)

LA RECTORA
INFORMA QUE
LLEGARON
ALIMENTOS
VENCIDOS POR
SOBREMADURAC
10N,

RESPUESTA
ENVIADA EL 17
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD

CERRADO

SNTDR-0003Q

~NO SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI

'AS DEL VALLE

Aimentos Saludables del Valle S.A.8.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com

WWW.ASDELVALLE.COM
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A, SE REALIZO
SEGUIMIENTO
TELEFONICO
CON LA
RECTORA.

SNTDR-
0103s

SAN
JOAQUIN

INSTITUCION
EDUCATIVA
SAN MIGUEL

ESCUELA
RURAL SAN
RAFAEL

29/09/202
5

TECNICO
PAE -
(CORREO
ELECTRONIC
0)

RESPUESTA
ENVIADA EL 23
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0103S

SOLICITUD 15 DIAS CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
24 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 25
OCTUBRE DE
2025 AL
EQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0103S -
NO SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A.

AS DEL VALLE

AMimentos Saludables def Valie S.A.S.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM
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SNTDR-
0123Q

ONZAGA

INSTITUCION
EDUCATIVA
SANTA CRUZ

CENTRO
EDUCATIVO
SUSA

1/10/2025

TECNICO
PAE —~
(CORREO
ELECTRONIC
0)

ESENCIA DE LA
PIPETA DE GAS
ALMACENADA
DENTRO DEL
AREA DE
PREPARACION
DE ALIMENTOS -
LA NECESIDAD
DE REALIZAR
MANTENIMIENT
O A LA ESTUFA.

RESPUESTA
ENVIADA EL 15
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0123Q

1-5 DIAS CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
15 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERREEL 18
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
EQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0123Q
-NOSEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0130Q

RIONEGRO

COLEGIO
INTEGRADO
FRAY
NEPOMUCE
NO RAMOS

COLEGIO
INTEGRADO,
FRAY
NEPOMUCE
NO RAMOS

2/10/2025

COMITE CAE
/ EQUIPO
FINANCIERO
Y
ADMINISTRA
TIVO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0}

INFORME DE
SITUACION
PRESENTADA
CON LAS
MANIPULADORA
S DEL PAE

RESPUESTA
ENVIADA EL 17
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0130Q

1-5 DIAS
CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
17 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERREEL 18
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
Y ALEQUIPO
FINANCIERO Y
ADMINISTRATI
VO PAEDELA
PQRSD SNTDR-
0130Q--NO
SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A.

AS DEL VALLE"

Alimentos Saludables del Valle S.AS.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM
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SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
17 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 18
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
EQUIPO
PRESENCIA DE TECNICO PAE
PIPETA DE GAS DE LA PQRSD
ALMACENADA SNTDR-0139Q
DENTRO DEL -SEDIO
AREA DE RESPUESTA RESPUESTA
SNTDR. INSTITUCION EZCleLLA lfémco PREPARACION. ENVIADA EL 17 DENTRO DE
0139Q SANGIL | 2 |EDUCATIVA | oo | 3/10/2025 (CORREO EXISTENCIA DE 11 | 15 DIAS DE OCTUBRE DEL | CERRADO | LOS TIEMPOS
CHAPALA BAIO ELECTRONIC | UNIDADES DE 2025 PQRSD ESTABLECIDOS
o) SAL DE 500 GR, SNTDR-0139Q, , CONFORME
CORRESPONDIEN ALO
TE A MATERIA DISPUESTO EN
PRIMA EL
SOBRANTE. PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

EQUIPO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERREEL DIA
17DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 18
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
Y AL EQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD

COLEGIO COLEGIO RECTOR / igzglng-mus .
TECNICO TECNICO EQUIPO RESPUESTA RESPUESTA
AGROPECUA | AGROPECUA TECNICO ENVIADA EL 17 DENTRO DE

SNTDR- NOVEDADES

MATANZA | 1 |RIO RIO 6/10/2025 | PAE DE OCTUBRE DEL | CERRADO
01415 NUESTRA NUESTRA (CORREO REUNION CAE 15 DIAS 2025 PQRSD {é(S)?ATBIEggg;S
SENORA DE | SENORA DE ELECTRONIC SNTDR-0141S . CONFORME

LA PAZ LA PAZ 0) o

DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
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SNTDR-
0142S

SURATA

COLEGIO
FRANCISCO
SAN JUAN -

GENERAL

7/10/2025

RECTOR/
EQUIPO
TECNICO
PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

UTILES DE ASEQ
DE SEPTIEMBRE

RESPUESTA
ENVIADA EL 30
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0142S

15 DIAS CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
30 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 31
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
Y ALEQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0142S
~NO SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEIA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0145S

GENERAL

GEN
ERA

GENERAL

GENERAL

7/10/2025

ERIKA RUBIO
VEEDORA /
EQUIPO
TECNICO
PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

SOLICITUD DE
INFORMACION

RESPUESTA
ENVIADA EL 20
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0145S

15 DIAS CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
23 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERREEL 23
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
Y ALEQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0145S -
SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTOR!
A

AS DEL VALLE
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SNTDR-
0147S

EL
PARAMO

INSTITUCION

2 | EDUCATIVA

PEDREGAL -

ESCUELA
RURALEL
MORAL

9/10/202
5

KARLA
JULIANA
PATINO
SECRETARIA
DE SALUDY
GESTION
SOCIAL /
EQUIPO
TECNICO
PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

SOLICITUD DE
APOYO PARA
CAMBIO DE
MEDIDOR DE
GAS EN EL
RESTAURANTE

RESPUESTA
ENVIADA ELOS
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0147S

15 DIAS CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
30 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 31
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
Y ALEQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0147S -
SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0148S

SAN GIL

INSTITUCION

2 | EDUCATIVA

CHAPALA

GENERAL

10/10/20
25

RECTOR /
EQUIPO
TECNICO
PAE
(CORREQ
ELECTRONIC
0)

SE SOLICITA LA
PROGRAMACION
DE LAS VISITAS,
EN LA SEMANA
DEL 14 AL 17 DE
OCTUBRE, Y LA
EMISION DE LOS
RESPECTIVOS
INFORMES CON
LAS
CONCLUSIONES
Y
RECOMENDACIO
NES NECESARIAS.

15 DIAS INTERNA CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
20 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 21
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
EQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0148S -
SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
REALIZO
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
AALA
INSTITUCION Y
SEDES
EDUCATIVAS
SOLICITADAS,
SE ANEXA
INFORME DE
LAS VISITAS
REALIZADAS.

Alimentos Saludables del Vaile S.A.S.
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AS SANTANDER 2026
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE ELDIA
29 DE
OCTUBRE DE
SE REPORTO 2025 - ENVIO
QUE ELARROZ CIERRE EL 29
SUMINISTRADO DE OCTUBRE
PARA LA DE 2025 AL
PRESENTE EQUIPO
SEMANA Y:QUE TECNICO PAE
FUE VERIFICADO DE LA PQRSD
EN LA SEDE SNTDR-0160Q
EQUIPO PRINCIPAL, SE - NO SE DIO
EL TECNICO EVIDENCIO QUE RESPUESTA RESPUESTA
SNTDR- | CARMEN 14/10/20 | PAE PRESENTO UN ENVIADA EL 23 DENTRO DE
01600 oE 3 | GENERAL GENERAL 25 (CORREO OLOR 1-5DIAS | DE OCTUBRE DEL | CERRADO | LOS TIEMPOS
CHUCURI ELECTRONIC | DESAGRADABLE 2025 PQRSD ESTABLECIDOS
o) AL MOMENTO SNTDR-0160Q , CONFORME
DE ABRIR LAS ALO
BOLSAS, SIMILAR DISPUESTO EN
AL DE UN EL
PRODUCTO EN PROTOCOLO
DESCOMPOSICIO DE PQRSD, SE
N O DE LARGA DEJA
DATA DE CLARIDAD
ALMACENAMIEN QUE NO FUE
TO. NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A.
ALMACENAMIEN
TO INADECUADO
DE ALIMENTOS
ESS,EPNOTE/ SIN EMPAQUE
SNTDR- INSTITUCION | ESCUELA 14110120 TECNICO :g%’ti'é’ow 0 PENDIENTE ;Eg’f&i’gﬁ
ONZAGA | 2 | EDUCATIVA | RURAL PAE ’ 1-5DIAS | RESPUESTADEL | ABIERTA
0163Q PADUA SANTA INES 25 (CORREO TENIENDO EN OPERADOR DEL
ELECTRONIC | CUENTA QUE SE OPERADOR
o) EVIDENCIO EN LA
SEDE PRODUCTO
REEMPACADO
(ARVEJA).
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
25 DE
OCTUBRE DE
s
ORANURY | GARANTIZAREL
DE OCTUBRE
MATEUS / PAGO DE 2025 AL
INSTITUCION EQUIPO OPORTUNO POR RESPUESTA PETICIONARIO
SNTDR- ] EDUCATIVA 15/10/202 FINANCIERO | PARTE DEL ENVIADA EL 25 Y AL EQUIPO
FLORIAN | 4 GENERAL Y CONSORCIO DE OCTUBRE DEL | CERRADO
01645 SANTA 5 15 DIAS FINANCIERO Y
HELENA - ADMINISTRA | 82M, 2025 PQRSD ADMINISTRATI
TIVO PAE CONFORME A SNTDR-0164S
VO PAE DE LA
(CORREO LOS TIEMPOS PQRSD SNTDR-
gL)ECTRONIC ESTABLECIDOS. 01645 - SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO

AS
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LA

DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A.

SNTDR-
0187Q

GUAPOTA

CENTRO
4 | EDUCATIVO
MORARIO -

CENTRO
EDUCATIVO
MORARIO -

15/10/202
5

RECTORA /
EQUIPO
TECNICO
PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

TIENE COMO FIN
INFORMAR QUE
A LA FECHA NO
HAN
ENTREGADO LOS
ELEMENTOS DE
ASEO DEL MES
DE OCTUBRE DEL
CENTRO
EDUCATIVO
MORARIO
GUAPQTA DE
LAS SEIS SEDES.

RESPUESTA
ENVIADA EL 5 DE
NOVIEMBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0187Q

1-5 DIAS CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
5DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL7 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0187Q
-NO SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0188s

FLORIAN

INSTITUCION
EDUCATIVA
SANTA
HELENA -

INSTITUCION
EDUCATIVA
SANTA
HELENA -

15/10/202
5

MANIPULAD
ORA LEIDY
JOHANA
BUITRAGO /
EQUIPO
FINANCIERO
Y
ADMINISTRA
TIVO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

GARANTIZAREL
PAGO
OPORTUNO POR
PARTE DEL
CONSORCIO
82M,
CONFORME A
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS.

RESPUESTA
ENVIADA EL 23
DE OCTUBRE DEL
2025 PQRSD
SNTDR-0188S

15 DIAS CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
24 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERREEL 25
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
Y ALEQUIPO
FINANCIERO Y
ADMINISTRATI
VO PAE DE LA
PQRSD SNTDR-
0188s- SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN

Al
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AS SANTANDER 2026
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTOR!
A.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
24 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 25
rrrrrrr POR MEDIO DEL DE OCTUBRE
PRESENTE DE 2025 AL
REMITO PETICIONARIO
commcacon Lo,
ALLEGADA POR
LAS TVOY
MANIPULAD | 0 o ADORA FINANCIERO
ORAS / PAE DE LA
EQUIPO S DE ALIMENTOS PQRSD SNTDR-
DEL MUNICIPIO RESPUESTA
FINANCIERO 01895 - SE DIO
SNTDR- . 15/10/202 | Y DE FLORIAN, 15 DIAS ENVIADA EL 24 RESPUESTA
FLORIAN GENERAL GENERAL FRENTE A LAS DE OCTUBRE DEL | CERRADO
01895 5 ADMINISTRA DENTRO DE
INCONFORMIDA 2025 PQRSD
TIVO PAE DES DE LOS SNTDR-0189S LOS TIEMPOS
(CORREO PAGOS ESTABLECIDOS
gL)EchONlc REALIZADOS. LO ,ACL%NFORME
ANTERIOR, CON
EL FIN DE QUE SE giSPUESTO EN
REALICE EL PROTOCOLO
SEGUIMIENTO DE PORSD, SE
PARA DAR DEIA
RESPUESTA. CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
SE REQUIERE 04 DE
MANTENIMIENT NOVIEMBRE
OALA RESPUESTA DE 2025 -
LICUADORA, ENVIADA EL 28 ENVIO CIERRE
TODA VEZ QUE DE OCTUBRE DEL EL 04 DE
PRESENTA 2025 PQRSD NOVIEMBRE
INSTITUCION | CENTRO EQUIPO
SNTDR- | o hGA EDUCATIVA | EDUCATIVO 16/10/202 | 200 DESGASTEEN LA | 1-5DIAS | SNTDR-0190S (SE | . .oo o | DE2025AL
0190S PADUA - ALTAMIRA 5 PAE ZONA DEL ACLARA QUE LA EQUIPO
ACOPLE O LICUADORA FUE TECNICO PAE
CUADRANTE, LO ENTREGADA EL 4 DE LA PQRSD
QUE IMPIDE QUE DE NOVIEMBRE SNTDR-0190S
EL VASO ENCAJE DEL 2025) —NO SE DIO
CORRECTAMENT RESPUESTA
E. DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
“ & Licitaciones@asdelvalle.com
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AS SANTANDER 2028
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A
A LA FECHA NO
HEMOS
SNTDR- INSTITUCION 16/10/202 Egﬁr‘gg/\/ gfgm?\l%?; PENDIENTERESP PENDIENTERE
0191Q SAN GIL EDUCATIVA | GENERAL < TECNICO ASEO DE LOS 1-5DIAS | UESTA DEL ABIERTA | SPUESTA DEL
VERSALLES - PAE MESES DE OPERADOR OPERADOR
SEPTIEMBRE Y
OCTUBRE.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
18 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 18
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
EQUIPO
TECNICO PAE
EL RECTOR DE LA PQRSD
MANIFIESTA QUE SNTDR-01925 -
LA SENORA SEDIO
MANIPULADORA RESPUESTA RESPUESTA
SNTDR- L%SJ &Lélc\‘/iN 'E%SJ &UTf\'/iN 16/10/202 EQUIPO INFORMO QUE ENVIADA EL 18 DENTRO DE
01925 MOGOTES RURAL EL RURAL EL < TECNICO LOS ALIMENTOS | 1-5DIAS | DE OCTUBRE DEL | CERRADO | LOS TIEMPOS
HOYO - HOYO PAE FUERON 2025 PQRSD ESTABLECIDOS
ENTREGADOS EN SNTDR-0192S , CONFORME
LA INSTITUCION ALO
ALREDEDOR DE DISPUESTO EN
LAS 7:00 P, M. EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A
POR MEDIO DE SE GENERA
UNA LLAMADA OFICIO DE
TELEFONICA SE CIERRE ELDIA
MANIFIESTA DEL 23 DE
TRATO NO OCTUBRE DE
. ADECUADO CON ENVIADA £ 17 2025 VIO
SNTDR- | CONCEPCI 16/10/202 | ANONIMO | EL PERSONAL
0196Q ON GENERAL GENERAL 5 (WHATSAPP) | MANIPULADOR | 15 DIAS DE OCTUBRE DEL | CERRADO | ne (e
2025 PQRSD
POR PARTE DE SNTDR-0196S DE 2025 AL
LA SENORA LEIDY PETICIONARIO
MONROY, SE DE LA PQRSD
SOLICITA SE SNTDR-01965 -
ACLARE LOS SE DIO
LABORALES. RESPUESTA
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
e 5 s Licitaciones@asdelvalle.com
AS DEL VALLE WWW.ASDELVALLE.COM
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AS SANTANDER 2026
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO

DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A.

TABLA 3, CONSOLIDADO TOTAL PQRSD GENERALES PERIODO N°01 - 17/09/2025
Al 16/10/2025. A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025.

___ CONSOLIDADO TOTAL PQRSD GENERALES

CERRADAS 40
ABIERTAS 2

o

Podemos analizar que para el periodo comprendido entre el 17/09/2025 AL
16/10/2025, en la operaciéon del programa de alimentacién escolar PAE, para el
Departamento de Santander, operando para los 82 municipios no certificados, el
total de PQRSD generadas fueron 42.

Del total de PQRSD del periodo, se observa que hasta la fecha de corte 16 de
noviembre del 2025, en lo referente al estado de gestién de las mismas, 40 se
encuentran cerradas, lo que equivale al 95,23% del total y 2 PQRSD se encuentran
abiertas, lo cual equivale al 4,77%.

NOTA: En relacién con las PQRSD que no se dio respuesta dentro de los tiempos
establecidos segln el Protocolo de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias, se precisa que no se obtuvo respuesta oportuna por parte del operador,
por lo anterior, la interventoria realiz6 las reiteraciones correspondientes, conforme

al procedimiento.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
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AS SANTANDER 2026
PERIODO N°2

Con relacién al periodo
registrado un total de 6
correctamente, mientras g
A continuacién, se detalla

periodo en mencion

TABLA 1, CONSOLIDAD

AL 16/11/2025

REPORTE GENERALES

N.° 02, comprendido del 17/10/2025 AL 16/11/2025, se han
8 PQRSD. De estas, 31 han sido tramitadas y cerradas
ue 37 permanecen aun gestion.

la relacién y estado actual de las PQRSD correspondientes al

)O PQRSD — POR MUNICIPIO— PERIODO No 02 - 17/10/2025

Alimentes Saludables del Valle S.A.S.

BARBOSA - 1 1
BOLIVAR 2 1 3
CAPITANEIO 1 - 1
CARCASI 1 - 1
CHARALA - 2 2
CHARTA - 2 2
CHIPATA - 1 1
CIMITARRA 8 2 10
EL CARMEN 5 ) ,
DE CHUCURI
EL PLAYON - 1 1
FLORIAN - 1 1
GENERAL 2 1 3
LA PAZ 1 - 1
LEBRUA - 1 1
OCAMONTE 1 1 2
ONZAGA - 1 1
PUERTO
5
PARRA 1 4
PUERTO
WILCHES 3 i 3
RIONEGRO - 1 1
SABANA DE
3
TORRES 1 2
SAN ANDRES 1 2
SAN BENITO -
SAN GIL 1 -
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM
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AS SANTANDER 2026

SAN V|CENTE
DE CHUCURI 1 3 4
S

ANTA ) 1 1
BARBARA
SANTA
HELENA DE 1 1 2
OPON
SIMACOTA 2 - 2
SOCORRO 1 1 2
SUAITA 1 - 1
SUCRE 3 1 4
VALLE DE
SAN JOSE ! i 1
ZAPATOCA 1 - 1
_ TOTAL | 36 a1 .61

TABLA 2. CONSOLIDADO SEGUIMIENTO PQRSD GENERALES PERIODO N°02 -
17/10/2025 AL 16/11/2025.

1S DEL VALLE
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 MUNICIPT

| REPORTE |

| rParsp |

lrowne |
RIGENDE |

LAPORSD

ODE.
RESP

UEST |

CUERP DELA TIEMP | ACCION INMEDIATA
'PQRSD'

IMPLEMENTADA
POR EL OPERADOR

ESTADO DE
LA PQRSD

'OBSERVACIO

NES

SNTDR-
0206Q

GENERAL

GENERA

L GENERAL

GENERAL

17/10/2025

TRANSPAREN
CIA/JEQUIPO
JURIDICO
PAE -
(CORREC
ELECTRONIC
0)

QUEJA

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 20 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0206Q

CERRADO

SE GENERA
QOFICIO DE
CIERRE EL DIA
31DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 31
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
EQUIPO
JURIDICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0206Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
AlLO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
02078

FLORIAN

INSTITUCIO
N

4 EDUCATIVA
SANTA
HELENA

INSTITUCI
EDUCATIV.
SANTA
HELENA

ON

17/10/2025

MANIPULADO
RA/EQUIPO
FINANCIERO
Y
ADMINISTRAT
IVO PAE-
(CORREO
ELECTRONIC
0)

GARANTIZAREL
PAGO
OPORTUNO POR
PARTE DEL
CONSORCIO
82M,
CONFORMEA
LOSTIEMPOS
ESTABLECIDOS.

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 24 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-02075

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
24 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 25
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
CON COPIA AL
EQUIPO
ADMINISTRAT!
VoY
FINANCIERO
PAEDE LA
PQRSD -
SNTDR-0207S -
SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN

AS DEL VALLE
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EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTOR!
A

SNTDR-
02088

OCAMONT
E

COLEGIO
TECNICO

2 AGROPECU
ARIO SAN
JOSE -

COLEGIO
TECNICO
AGROPECUA
RIO SAN
JOSE-

17/10/2025

RECTOR
(CORREO
ELECTRONIC
0)

SOLICITUD DE
INFORMACION

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 25 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0208S

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
25DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERREEL 25
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
CON COPIA AL
EQUIPO
ADMINISTRATI
VoY
FINANCIERO
PAE DE LA
PQRSD
SNTDR-0208S -
SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0214S

SAN
BENITO

COLEGIO
SAN BENITO
DE
PALERMO

COLEGIO
SAN BENITO
DE PALERMO

17/10/2025

RECTOR/
EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

SE HAVISTO
AFECTADO POR
LA FALTADE
AGUA POTABLE
PARA
PREPARACION
DE ALIMENTOS,
SITUACION QUE
SUCEDE
FRECUENTEMEN
TE; POR TAL
RAZONLE
SOLICITAMOS
Su
INTERVENCION
ANTE LA

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 28 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0214S

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
28 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 29
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
CON COPIA AL
EQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0214S -
SEDIO
RESPUESTA

'AS DEL VALL
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ALCALDIA
MUNICIPAL

DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
AlLO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A, SEREALIZO
SEGUIMIENTO
TELEFONICO
CON EL
RECTOR
QUIEN
MANIFESTO
QUE EL
SERVICIO SE
PRESTO CON
NORMALIDAD

R

PUERTO
PARRA

COLEGIO
3 ALFONSO
LOPEZ

COLEGIO
ALFONSO
LOPEZ

18/10/2025

AUXILIAR
ADMINISTRAT
IVO DEL
COLEGIO/
EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

QUEJA

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 21 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0215Q

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
28 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 28
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
CON COPIA AL
EQUIPO
TECNICO PAE
DE LA PQRSD
SNTDR-0215Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLC
DE PQRSD, SE
REALIZO
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A, SE ANEXA
INFORME EN
EL CONCEPTO
DE CIERRE.

SNTDR-
0216S

SANTA
BARBARA

INSTITUTO
TECNICO
AGRICOLA
RAFAEL
ORTIZ
GONZALEZ

ESCUELA
RURAL LA
TAHONA

19/10/2025

RECTOR/
EQUIPO
TECNICO PAE

INFORMACION

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 21 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-02165

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
22 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 22

AS DEL VALLE
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CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
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DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-02165 -
SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A, SE REALIZO
SEGUIMIENTO
TELEFONICO
CONEL
RECTOR
QUIEN
MANIFESTO
QUE EL
SERVICIO SE
PRESTO CON
NORMALIDAD

SNTDR-
02248

GENERAL

GENERA

L GENERAL

GENERAL

21/10/2025

DIRECCION
DE
PERMANENCIH
AESCOLAR

SOLICITUD DE
RELACION DEL
PERSONAL
MANIPULADOR

15
DIAS

PENDIENTE
RESPUESTA DEL
OPERADOR

ABIERTA

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL

OPERADOR

SNTDR-
02258

RIONEGRO

INSTITUCIO
N
EDUCATIVA
LACEIBA -

GENERAL

21/10/2025

AUXILIAR
ADMINISTRAT
VO DEL
COLEGIO/
EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

FORMALMENTE
ME PERMITO
INFORMAR QUE
LOS ELEMENTOS
DEASEOY
PLANILLAS DE
SEGUIMIENTO
DEL MES DE
OCTUBRENO
HAN SIDO
ENTREGADOS A
LA INSTITUCION
EDUCATIVA LA
CEIBAY SEDES
ADSCRITAS, DEL
MUNICIPIO DE
RIONEGRO
SANTANDER.

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 6 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-02255

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
10DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL 11 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0225S -
NO SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA

AS DEL VALLE'
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X309

CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0226Q

PUERTO
PARRA

COLEGIO
LAS
MONTOYAS

COLEGIO
LAS
MONTOYAS -

21/10/2025

EQUIPO
TECNICO PAE

RESPUESTA ENVIADA
EL 6 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0226Q

PRESTACION
SERVICIO
ALIMENTACION

1-5
DIAS

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
10 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL 11 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0226Q
- NO SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0227Q

SAN
VICENTE
DE
CHUCURI

CONCENTR
ACION
DESARROLL
3 O RURAL
JOSE
ANTONIO
GALAN -

ESCUELA
RURAL EL
CEIBAL

21/10/2025

EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

RESPUESTA ENVIADA
EL 24 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0227Q

QUEJA 15

DIAS

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
25DE
OCTUBRE DE
2025- ENVIO
CIERRE EL 25
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0227Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEJA
CLARIDAD
QUE NO FUE

AS DEL VALLE
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NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

COLEGIO
3 ALFONSO
LOPEZ -

STTOR- PUERTO

PARRA

COLEGIO
ALFONSO
LOPEZ -

21/10/2025

RECTORA
(CORREQ
ELECTRONIC
0)

INFORME SOBRE
LAEJECUCION
DELPAEY
SITUACION
ACTUAL

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 23 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-02285

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
30 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 30
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0228S
- NO SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD,
FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A SE ANEXA EL
INFORME DE
VISITA {oficio
No. PA-SA-
223)

INSTITUTO
AGRICOLA

SNTDR-

02295 CHARTA 1

INSTITUTO
AGRICOLA

21/10/2025

RECTOR/
EQUIPO
ADMINISTRAT
NOY
FINANCIERO
PAE
{(CORREO
ELECTRONIC
0)

SOLICITUD DE
CANCELACION
SALARIO
MANIPULADORE
S

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 27 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0229S

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
27 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 28
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0229S -
SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, DE
IGUAL
MANERA SE
DEIA
CLARIDAD
QUE NO FUE
NECESARIO
REALIZAR

'AS DEL VALLE'
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v

P
I
J

¢

;v

!

VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0230Q

SAN
VICENTE
DE
CHUCURI

INSTITUCIO
N
EDUCATIVA
MIRADORES
DE LLANA
CALIENTE -

INSTITUCION
EDUCATIVA
MIRADORES
DE LLANA
CALIENTE

21/10/2025

PADRE DE
FAMILIA/
EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREC
ELECTRONIC
0)

QUEJA

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 30 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0230Q

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
30 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERREEL31
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
CON COPIA AL
EQUIPO
FINANCIERO Y
ADMINISTRATI
VO PAE DE LA
PQRSD
SNTDR-0230Q
- SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD,
FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A SE ANEXA EL
INFORME DE
LA
VISITA(Oficio
No. PA-SA-236

SNTDR-
0235Q

BOLIVAR

INSTITUTO
AGROPECU
ARIO SANTA
ROSA -

ESCUELA
RURAL

CHOROLO
BAJO

21/10/2025

DOCENTE
{CORREQ
ELECTRONIC
0)

CONELFINDE
INFORMAR QUE
ALAFECHA
MARTES 21 DE
OCTUBRE, NO
SEHA
ENTREGADO EL
REFRIGERIO
CORRESPONDIE
NTEALA
PRESENTE
SEMANA

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 21 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0235Q

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
23 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 23
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0235Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
FUE
NECESARIO

AS DEL VALLE

Alimentos Saludables del Valle S.A.8.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
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WWW.ASDELVALLE.COM




CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Proceso de apoyo I Gestién administrativa y financiera
Formato de Oficio
— . . Fecha de vigencia: .
GUNSUBGIU Codigo: GAF-F-001 Versién: 06 04/02/2025 Péagina 22 de 90
AS SANTANDER 2026
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A
DESDE EL
PASADO 14 DE SE GENERA
OCTUBRE SE OFICIO DE
ENCUENTRA CIERRE EL DIA
AUSENTE UNA 25 DE
DELAS OCTUBRE DE
MANIPULADORA 2025 - ENVIO
SDEL CIERRE EL 25
PROGRAMA DE DE OCTUBRE
ALIMENTACION DE 2025 AL
ESCOLAR (PAE). PETICIONARIO
ESTA SITUACION DE LA PQRSD
RECTORA/ | HAVENIDO SNTDR-02375 -
INSTITUCIO EQUIPO PRESENTANDOS SEDIO
N INSTITUCION ADMINISTRAT ,E DSESDE El6_ o RESPUESTA ENVIADA RESPUESTA
SNTDR- . EDUCATIVA VoY ASADO 1 EL 25 DE OCTUBRE DENTRO DE
02777 CHIPATA 4 ﬁéggﬁﬂ\m TIERRA 211102025 FINANCIERO | SEPTIEMBRE Y Dll;fs DEL 2025 PQRSD CERRADO || g TIEMPOS
i NEGRA (CORREO QUE LAENTIDAD SNTDR-02375 ESTABLECIDOS
ELECTRONIC | CONTRATISTA , CONFORME
0) HA ALO
SOLUCIONADO DISPUESTO EN
DE MANERA EL
PARCIAL LA PROTOCOLO
CONTINGENCIA DE PQRSD, NO
CON ALGUNOS FUE
PAGOS NECESARIO
ADICIONALES A REALIZAR
LAS OTRAS DOS VISITA POR
MANIPULADORA PARTE DE LA
SDE INTERVENTORI
ALIMENTOS. A
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
27 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 28
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
MANIPULADO ?'\;TED;'C?ZSIQ
RAS /EQUIPO RESPUESTA
SINANC'ERO SOLICITUD DE RESPUESTA ENVIADA DENTRO DE
SNTDR- INSTITUTO | INSTITUTO LAS EL 25 DE OCTUBRE LOS TIEMPOS
0251Q CHARTA 1 AGRICOLA- | AGRICOLA- | 22/10/2025 Q%MP'QESTRAT MANIPULADORA Dﬁs DEL 2025 PQRSD CERRADO | coraBLECIDOS
S SNTDR-0251Q , CONFORME
(CORREOQ ALO
ELECTRONIC DISPUESTO EN
) EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
FUE
NECESARIO
REALIZAR
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTOR!
A, SE HIZO
SEGUIMIENTO
TELEFONICO
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
; , Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
: 5 Licitaciones@asdelvalle.com
AS DEL VALLE WWW.ASDELVALLE.COM
Alimentos Saludebles del Valle S.A.S.
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SNTDR-
02528

BOLIVAR

COLEGIO
AGROPECU
4 ARIO SAN
ANTONIO
DE PADUA -

GENERAL

RECTCR/
EQUIPC
TECNICO PAE

23/10/2025

ENTREGA
IMPLEMENTOS
DEASEC A
SEDES RURALES.

1-5
DIAS

PENDIENTE
RESPUESTA DEL
OPERADOR

ABIERTA

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL

OPERADOR

SNTDR-
0269Q

SAN
VICENTE
DE
CHUCURI

INSTITUCIO
N
EDUCATIVA
MIRADORES
DE LLANA
CALIENTE -

INSTITUCIO
EDUCATIVA
MIRADORES
DE LLANA
CALIENTE

N

DIRECCION
DE
PERMANENCI
AESCOLAR
(CORREO
ELECTRONIC
0}

27/10/2025

DENUNCIA 15

DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 30 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0269Q

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
30DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 31
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0269Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
REALIZO
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SN1DR-
0270Q

LEBRIJA

INSTITUCIO
N

EDUCATIVA
LLANADAS -

ESCUELA
RURAL SAN
CAYETANO

EQUIPO
TECNICO PAE
27/10/2025 | (CORREQ
ELECTRONIC
0)

QUEJA 1-5

DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 30 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0270Q

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
30 DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 31
DE OCTUBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0270Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, SE
REALIZO
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
02718

SAN
ANDRES

COLEGIO
ANTONIO
MARIA
GUARIN

COLEGIO
ANTONIO
MARIA
GUARIN

RECTOR/
EQUIPO
FINANCIERO
27/10/2025 | Y
ADMINISTRAT
IVO PAE
(CORREO

REPORTE
AFECTACION
CLASE POR
INVIERNO

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 31 DE OCTUBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0271S

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
31DE
OCTUBRE DE
2025 - ENVIO
CIERRE EL 31
DE OCTUBRE

AS DEL VALLE
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ELECTRONIC
0)

DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0271S -
SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0z

SIMACOTA

COLEGIO
INTEGRADO
GENERAL
PABLO
ANTONIO
OBANDO

COLEGIO
INTEGRADO
GENERAL
PABLO

ANTONIO
OBANDO

27/10/2025

EQUIPO
TECNICO PAE

PRODUCTO EN
MAL ESTADO

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 14 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0272Q,

ABIERTA

PENDIENTE
CONCEPTO DE
LA
INTERVENTORI
A

SNTDR-
0279Q

EL PLAYON

INSTITUTO
INTEGRADO
DE
COMERCIO
CAMILO
TORRES

ESCUELA
RURAL SAN
AGUSTIN

28/10/2025

EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

REPORTE DE
SITUACION

15
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 6 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0279Q

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
7 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL 10 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0279Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A, SE REALIZO
SEGUIMIENTO
TELEFONICO
CON LA
DOCENTE.

SNTDR-
02808

SAN
ANDRES

ESCUELA
NORMAL
SUPERIOR
MARIA
AUXILIADO
RA-

ESCUELA
RURAL
CAIRASCO

28/10/2025

DOCENTE/
EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

SOLICITUD DE
DOTACION DE
ASEQO

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 14 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0280S

ABIERTA

PENDIENTE
CONCEPTO DE
LA
INTERVENTORI
A
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AS SANTANDER 2026
NO HAN
ENTREGADO
oo soropecy | COLEGI0. reoncorse |15 PENDIENTE PENDIENTE
- | BOLivAR 4 |ARIO 28/10/2025 | (CORREO RESPUESTA DEL ABIERTA | RESPUESTA
0281Q sivano | IO SILVANG eLecTrONIC | S DELA 15 1 operaDOR DEL
VEascn | vELASCO o MODALIDAD DIAS OPERADOR
INDUSTRIALIZAD
A
SE INFORMA
QUELA
SECRETARIA DE
SALUD, REALIZO
UNAVISITA EL
EQUIPO DIA 28 DE PENDIENTE
SNTDR. COLEGIO | 0 o TECNICO PAE | OCTUBRE AL ipedischdi CONCEPTO DE
b SUCRE 4 |BERNORAM | oo o | 28/10/2025 | (CORREO | COLEGIO 15 | Dot 2005 PORSD ABIERTA | LA
A ELECTRONIC | BERNORAMAEN | Dias | oe-2 % P2 INTERVENTORI
0) EL MUNICIPIO A
DE SUCRE,
DONDE
INFORMAN EL
CIERRE DEL
RESTAURANTE
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
12 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL 12 DE
NOVIEMBRE
REPORTE DE DE 2025 AL
PETICIONARIO
PQRSD DEL
INSTITUTO | INSTITUTO EQUIPO MUNICIPIO DE e Ton aget
Q SABANA DE RESPUESTA ENVIADA SNTDR-0285Q
SNTDR- | SABANA TECNICO | TECNICO DE TEGNICO PAE | roRmes EL 11 DE NOVIEMBRE - SEDIO
3 | DESABANA | SABANADE | 28/10/2025 | (CORREO . CERRADO | RESPUESTA
0285Q | DE TORRES INSTITUTO 15 | DEL 2025 PQRSD
DETORRES | TORRES ELECTRONIC | ¢ DENTRO DE
TECNICO DE DIAS | SNTDR-0285Q
ITES.- |LTES.- 0) LOS TIEMPOS
SABANA DE
ESTABLECIDOS
TORRES ITES: ONFORME
MODALIDAD RI, A
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
PARTE DE LA
INTERVENTORI
A
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
SE EVIDENCIO 11 DE
QUEENEL NOVIEMBRE
CONGELADOR DE 2025 -
SE ENVIO CIERRE
EQUIPO ENCONTRABAN EL 11 DE
sntor. | sasana :’ST'TUC'O ESCUELA TECNICO PAE | UBICADAS UNAS gﬁ?é:&fﬁ:&&i NOVIEMBRE
02930 |perornes| ° | ebucamua | RURAL 29/10/2025 | (CORREO | FRUTAS DE s | DrL 2025 PORSD CERRADO | DE 2025 AL
| SABANETA ELECTRONIC | MANGO EN Dins | SNTOR.02530 PETICIONARIO
0) CONTACTO DE LA PQRSD
DIRECTO CON SNTDR-0293Q
AGUA SANGRE - NO SE DIO
DE PROTEINA RESPUESTA
CARNICA. DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
% Licitaciones@asdelvalle.com
AS DEL VALLE WWW.ASDELVALLE.COM
Alimentos Saludables del Valle S.A.S.
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AS SANTANDER 2026
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
PARTE DEL
INTERVENTOR
INSTITUCIO
PENDIENTE
N INSTITUCION PENDIENTE
32'555' cmTARRA | 3 | EpucaTiva | EpucaTiva | | 29/10/2025 | RECTORA f&%ﬁgxglgi’ 15 | RESPUESTA DEL ABIERTA g‘éiPUESTA
VILLANUEV | VILLANUEVA DIAS | OPERADOR
A OPERADOR
CAMBIO EN EL SE GENERA
WEND OFICIO DE
ESTABLECIDO g'SERE EL DIA
E@A ELDIADE NOVIEMBRE
CORRESPONDIE DE 2025 -
y ENVIO CIERRE
. NTE AL MENU
NO.3 EL10 DE
ENTREGANDO NOVIEMBRE
DE 2025 AL
MANGO, FRITA,
CARNE Y JUGO PETICIONARIO
INSTITUCIO DE LA PQRSD
EQUIPO DE GUAYABA, EN
N RESPUESTA ENVIADA SNTDR-0295Q
SNTDR EDUCATIVA | ESCUELA TECNICO PAE | LUGAR DE EL 6 DE NOVIEMBRE -NO SEDIO
" | CHARALA 2 RURAL 29/10/2025 | (CORREO AVENA CON 1-5 CERRADO
0285Q EL SANTA ROSA ELECTRONIC | LECHE pias | DEL 2025 PQRSD RESPUESTA
RESGUARD ’ SNTDR-0295Q, DENTRO DE
0) CROQUETADE
o) ) LOS TIEMPOS
PLATANO
ESTABLECIDOS
MADURO Y CONFORME
MANGO, QUE o
ERA EL MENU
PROGRAMADO. E{SPUESTO EN
- EXISTENCIA DE CROTOCOLO
PRODUCTO
DE PQRSD, NO
(QUESO) SE REALIZO
SOBRANTE DE LA
VISITA POR
SEMANA
ANTERIOR PARTE DEL
- INTERVENTOR
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
5 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL7 DE
EN VISITA NOVIEMBRE
REALIZADA, SE DE 2025 AL
EQUIPO EVIDENCIO PETICIONARIO
INSTITUCIO | Lo vie n TECNICO PAE | CAMBIOENEL RESPUESTA ENVIADA DE LA PQRSD
SNTDR- N MENU EL 5 DE NOVIEMBRE SNTDR-0308Q
0s08q | ONFAGA 2 EDUCATIVA g:gfrégs 31/10/2025 (E?_gg$:8m o | CORRESPONDIE Dl! ;fs DEL 2025 PQRSD CERRADO | "¢ g
PADUA o NTE A LA BEBIDA SNTDR-0308Q, RESPUESTA
) DEL DENTRO DE
COMPLEMENTO LOS TIEMPOS
ENTREGADO EL ESTABLECIDOS
DiA DE HOY , CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
- Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
A Licitaciones@asdelvalle.com
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AS SANTANDER 2026
PARTE DEL
INTERVENTOR
EN VISITA
gg‘gLéaDg; LA SE GENERA
OFICIO DE
BARBOSA, SE CIERRE EL DIA
EVIDENCIO QUE 11 DE
LOS VEHICULOS NOVIEMBRE
PARA EL DE 2025 -
TRASLADO DE ENVIO CIERRE
LOS EL 11 DE
PRODUCTOS A
NOVIEMBRE
LAS SEDES DE 2025 AL
EDUCATIVAS NO
PETICIONARIO
CUENTAN CON
EQUIPO ELLOGOTIPO DE LA PQRSD
RESPUESTA ENVIADA SNTDR-0309Q
SNTDR TECNICO PAE | ESTABLECIDO- EL 31 DE OCTUBRE -SE DIO
" | BARBOSA 4 BODEGA BODEGA 31/10/2025 | (CORREQ CERRADO
0309Q : 15 | DEL2025 PQRSD RESPUESTA
? ELECTRONIC | EL VEHICULO DE
DIAS | SNTDR-0309Q DENTRO DE
0) PLACAS SUF-427
LOS TIEMPOS
CARGADO EN
ESTABLECIDOS
BODEGA DE CONFORME
BARBOSA PARA Lo
DESPACHO A
LOS MUNICIPIOS EDCSPUESTO EN
DE FLORIAN, LA PROTOCOLO
BELLEZA,
. DE PQRSD, NO
SUCRE, JESUS
SE REALIZO
MARIA NO SE VISITA POR
ENCUENTRA EN
. PARTE DEL
LA RELACION DE INTERVENTOR
VEHICULOS
APROBADOS
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
7 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL 10 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
RECTOR/ SITUACION QUE DE LA PQRSD
INSTITUTO | INSTITUTO EQUIPO SEESTA RESPUESTA ENVIADA SNTDR-0311Q
SNTDR- :g_'g\f;\ 4 TECNICO | TECNICO 111/2025 TECNICO PAE | PRESENTANDO EL6 DENOVIEMBRE | ... |-SEDIO
0311Q . AGROPECU | AGROPECUA (CORREQ CONEL 1-5 | DEL 2025 PQRSD RESPUESTA
DEL OPON ARIO - RIO - ELECTRONIC | TRANSPORTEDE | DIAS | SNTDR-0311Q DENTRO DE
0) LOS ALIMENTOS. LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
PARTE DEL
INTERVENTOR
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SNTDR-
0312S

CIMITARRA

INSTITUCIO
N
3 EDUCATIVA
VILLANUEV
A

ESCUELA
RURAL
TOROBA
MEDIA

4/11/2025 | DOCENTE

SOLICITUD DE
MANTENIMIENT
o]

1-5
DIAS

PENDIENTE
RESPUESTA DEL
OPERADOR

ABIERTA

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL

OPERADOR

SNTDR-
03138

CHARALA

COLEGIO
NUESTRA
2 SENORA
DEL
ROSARIO

ESCUELA
RURAL SAN
CAYETANO

EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0}

4/11/2025

VISITA FALLIDA
POR PARTE DE
LAENTIDAD

1-5
DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 5 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0313S

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
5DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL7 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-03135 -
SE DIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
PARTE DEL
INTERVENTOR,
SE REALIZO
SEGUIMIENTO
TELEFONICO.

SNTDR-
03148

CIMITARRA

INSTITUCIO
N
3 EDUCATIVA
VILLANUEV
A

ESCUELA
RURAL EL
BRASIL

4/11/2025 | DOCENTE

SOLICITUD DE
MANTENIMIENT
oY
FUMIGACION

1-5
DIAS

PENDIENTE
RESPUESTA DEL
OPERADOR

ABIERTA

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL

OPERADOR

SNTDR-
0315Q

SOCORRO

CENTRO
EDUCATIVO
LUCHADER
0-

ESCUELA
RURAL
CARACTA

EQUIPO
TECNICO PAE
(CORREO
ELECTRONIC
0)

4/11/2025

ME CONTACTO
PARA REPORTAR
LAS FRUTAS QUE
ENVIARON ESTA
SEMANA PARA
EL REFRIGERIO
DE LOS NINOS;
ESAS NARANJAS
DEFINITIVAMENT
E MAL, QUEDO
PENDIENTE

DIAS

RESPUESTA ENVIADA
EL 6 DE NOVIEMBRE
DEL 2025 PQRSD
SNTDR-0315Q

CERRADO

SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
10 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL11 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
SNTDR-0315Q
-SEDIO
RESPUESTA
DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR

AS DEL VALLE'
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AS SANTANDER 2026
PARTE DEL
INTERVENTOR
;L"ST'TUC'O ESCUELA DOCENTE | SOLICITUD DE DENDIENTE PENDIENTE
SNTDR- | oimitarra | 3 | EDUCATIVA | RURAL 4/11/2025 | (CORREOC | MANTENIMIENT RESPUESTA DEL ABIERTA | RESPUESTA
0316P VILLANUEV | MARANATHA ELECTRONIC | OY 15 1 OpERADOR DEL
\ 0) REPARACION DIAS OPERADOR
INSTITUCIO
SNTOR. N ESCUELA ?fg;g?@ SOLICITUD DE PENDIENTE IEESNF?&E';'IE
osops | CMITARRA | 3 | EDUCATIVA | RURAL 411172025 | 200 o | MANTENIMIENT | | RespuESTA DEL ABIERTA | 5
XILLANUEV COBAPLATA o 0 oins | OPERADOR o ADOR
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
11DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL12 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
EL RECTOR DE LA PQRSD
MANIFESTO QUE ?T\I.BDSR;S%?’Q
PARA MARANA RESPUESTA ENVIADA
SNTDR- COLEGIO | COLECIO RECTOR NO TIENEN GAS EL 1oUD:Lon15MBRE RESPUESTA
CIMTARRA | 3 |INTEGRADO | INTEGRADO | 4/11/2025 "] 1 CERRADO | DENTRO DE
0323Q (WHATSAPP) | QUE DESDE EL DEL 2025 PQRSD
SANJOSE | SAN JOSE DIAS LOS TIEMPOS
DIA VIERNES SNTDR-0323Q
ESTABLECIDOS
PASARON EL R onFoRm
REPORTE. A
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
= PARTE DEL
INTERVENTOR,
SE REALIZO
SEGUIMIENTO
TELEFONICO.
INSTITUCIO SOLICITUD DE
SNTOR. N ESCUELA (Dc%ﬁ{'g ARREGLO DE LA PENDIENTE :Eg‘f&i’;’;ﬁ
Shoce | CMTARRA| 3 |EDUCATIVA | RURAL 411172025 | ZOTC  | NEVERA,LIMPIEZ | | RESPUESTA DEL ABIERTA | °E3
VILLANUEV | SANTA ANA o DETANQUESY | °° | OPERADOR OERADOR
A FUMIGACION
EN ATENCION AL SE GENERA
ﬁgﬁ:ﬂﬁgm «r | CIERREDEL OFICIO DE
1VO DEL RESTAURANTE CIERRE EL DIA
coLpero, | ESCOLARDEL 5 DE
EQUIPO COLEGIO RESPUESTA ENVIADA NOVIEMBRE
SNTDR- COLEGIO | o) kai0 ADMINISTRAT | BERNORAMAEN EL 5 DE NOVIEMBRE DE 2025 -
SUCRE 4 | BERNORAM 5/11/2025 ELQUESEVENIA | 1-5 CERRADO | ENVIO CIERRE
0331S BERNORAMA NVOY DEL 2025 PQRSD
A FINANGIERG | PRESTANDOEL | Dias | 0F- 2025 PP EL7 DE
P SERVICIO DE NOVIEMBRE
CORRED | ALIMENTACION DE 2025 AL
ELEeTRON(C | PREPARADOEN PETICIONARIO
o SITIO PARA 78 DE LA PQRSD
ESTUDIANTES DE SNTDR-03315 -

AS DEL VALLE
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AS SANTANDER 2026
LOS GRADOS SE DIO
PREESCOLAR A RESPUESTA
UNDECIMO EN DENTRO DE
EL LOS TIEMPOS
CORREGIMIENT ESTABLECIDOS
ODE , CONFORME
SABANAGRANDE ALO
.SOLICITO DE DISPUESTO EN
MANERA EL
RESPETUOSA SE PROTOCOLO
HAGA CAMBIO A DE PQRSD, NO
LA MODALIDAD SE REALIZO
INDUSTRIALIZAD VISITA POR
O MIENTRAS SE PARTE DEL
SOLUCIONA LAS INTERVENTOR,
INCONFORMIDA SE REALIZO
DES QUE SEGUIMIENTO
DIERON LUGAR TELEFONICO
AL CIERRE DEL CONEL
RESTAURANTE RECTOR.
ESCOLAR.
SOLICITA
ATENTAMENTE
EL
MANTENIMIENT
O PREVENTIVO
DELOS
SIGUIENTES
ELECTRODOMES
TICOS DEL .
INSTITUCIO DOCENTE COMEDOB PENDIENTE
SNTDR N ESCUELA (CORREO ESCOLAR: PENDIENTE RESPUESTA
03305 | CIMITARRA 3 EDUCATIVA | RURALALTO | 5/11/2025 | ' Coro oy | NEVERA, 1-5 | RESPUESTA DEL ABIERTA |
VILLANUEV | DEL VINAGRE 0) LICUADORAY DIAS | OPERADOR OPERADOR
A ESTUFA
INDUSTRIAL A
EN CUENTA QUE
ESTAMOS EN
TIEMPO DE
INVIERNO LO
CUAL COMPLICA
LA SITUACION
CON RESPECTO
ALAS PLAGAS.
EQUIPO PENDIENTE
o Egﬁéi%vo ESCUELA TECNICO PAE | QUEJA DEL EE?:USEL’BE/T;’“Z‘B%AE CONCEPTO DE
03500 SOCORRO 2 LUCHADER | RURAL 5/11/2025 | (CORREO ESTADO DE LA 15 | DEL2025 PQRSD ABIERTA | LA
o BARAYA (E)tecmomc FRUTA DIAS | SNTDR.0358Q, lANTERVENTORI
:‘T!STITUCIO ESCUELA $§§,LTSO PAE PENDIENTE PENDIENTE
SNTDR- | PUERTO 3 | EDUCATVA 1 oiimaL 5/11/2025 | (CORREO | quEsA RESPUESTA DEL ABIERTA | RESPUESTA
03595 WILCHES SANPEDRO | oy oiive s F1ECTRONIC 1-5 | JDERADOR DEL
CLAVER KM. 0) DIAS OPERADOR
16
EQUIPO
ESCUELA PENDIENTE
ESCUELA TECNICO PAE PENDIENTE
SNTDR- | PUERTO 3 |inpusTriaL | RURALSAN' 1 51400025 | (CORRED | QuUEIA RESPUESTA DEL ABIERTA | RESPUESTA
0360Q | WILCHES 20D JuLio | JOSEDE ELECTRONIC 5 1 operADOR DEL
ITALIA 0) DIAS OPERADOR
LA NEVERA DE
EQUIPO 515 LITROS NO
SNTDR- | PUERTO 'r\'l"ST'TUC'O INSTITUCION TECNICO PAE | SE ENCUENTRA PENDIENTE EE?EGE';‘E\
03795 WILCHES 3 EDUCATIVA | EDUCATIVA | 6/11/2025 | (CORREO FUNCIONANDO, | 1-5 | RESPUESTA DEL ABIERTA | =
£LpEDRAL | ELPEDRAL ELECTRONIC | REQUIERE DIAS | OPERADOR OPERADOR
0) MANTENIMIENT
O TECNICO.
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AS SANTANDER 2026
-SE EVIDENCIA
MEDIO BLOQUE
DE QUESO, QUE
NO CUMPLE EL
DEBIDO
ALMACENAMIEN
TO EN EMPAQUE
PRIMARIO, SINO
QUESE
EVIDENCIA
DESTAPADO
CONALTO
RIESGO DE
CONTAMINACIO
NAL
ENCONTRARSE
SOBRE AGUA
SANGRE DE
PROTEINA
CARNICA.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
10 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL11DE
NOVIEMBRE
DE 2025 AL
PETICIONARIO
DE LA PQRSD
CONFIRMO
RECTOR - -
SNTDR- | PUERTO COLEGIO | COLEGIO (CORgEO SERVICIO PAE ?ESlZUDEg\IAOE/’TEVI\IAABﬁ 2?;?; 03758
3 ALFONSO ALFONSO 7/11/2025 EN LA SEDE 1-5 CERRADO
03733 PARRA L OPEZ - LOPEZ- ELECTRONIC | s AQUILEO | DIAS DEL 2025 PQRSD RESPUESTA
0) PARRA SNTDR-0373S DENTRO DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS
, CONFORME
ALO
DISPUESTO EN
EL
PROTOCOLO
DE PQRSD, NO
SE REALIZO
VISITA POR
PARTE DEL
INTERVENTOR
EQUIPO PENDIENTE
ESCUELA TECNICO PAE PENDIENTE
soeon | CARCASI | 1 oo | RURAL 7/11/2025 | (CORREO | QUEIA L5 | RESPUESTADEL ABiERTA | SooPUESTA
SAUCARA (FsliECTRONIC Diag | OPERADOR OPERADOR
EQUIPO
COLEGIO PENDIENTE
COLEGIO TECNICO PAE PENDIENTE
SNTDR- | CAPITANEJ |, | INTEGRADO | \\rrarap0 | 10/11/2025 | (CORREO | SOLICITUD RESPUESTA DEL ABIERTA | RESPUESTA
03843 © DIVINO DIVINO NIKO ELECTRONIC 15 | OPERADOR DEL
NIRO o) DIAS OPERADOR
EQUIPO
SNTDR- | VALLEDE 'SST”UC]O INSTITUCION TECNICO PAE PENDIENTE gig’f&i’gﬁ
: 2 EDUCATIVA | 10/11/2025 | (CORREO QUEIA RESPUESTA DEL ABIERTA
0385Q SAN JOSE EDUCATIVA | " \roeo EL ECTRONIC 1-5 | oERADOR DEL
EL CERRO o) DIAS OPERADOR
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
, Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
& Licitaciones@asdelvalle.com
AS DEL VALLE WWW.ASDELVALLE.COM
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AS SANTANDER 2026
INSTITUCIO
SNTDR. N INSTITUCION EQUIPO PENDIENTE :Egg&i’;‘;ﬁ
ohoce | CMITARRA| 3 | EDUCATVA | EDUCATIVA | 10/11/2025 | roayico pag | SOLICTUD RESPUESTA DEL ABIERTA | 7
VILLANUEV | VILLANUEVA 1-5 | OPERADOR
OPERADOR
A DIAS
EQUIPO
INSTITUCIO | ESCUELA
SNTDR- | SABANA 3 |N e RURAL 10/11/2025 ngg:q%% i UEIA ggﬁiﬁi DEL ABIERTA ;EE‘%EE’;;’&
0400Q | DETORRES EDUCATIVA | CRISTALES éLE CTRONIC Q 15 | o e DEL
ELTAGUI- |LAYE o DIAS OPERADOR
EQUIPO
sor. | pUERTO COLEGIO | COLEGIO TECNICO PAE PENDIENTE :Eg‘f{'}iﬁf\
04010 AARA 3 |ALFONSO |ALFONSO | 11/11/2025| (CORREO | QUEIA L | RESPUESTADEL ABIERTA | 72
LOPEZ LOPEZ gL)ECTRONIC Dias | OPERADOR OLERADOR
EQUIPO
INSTITUTO | INSTITUTO PENDIENTE
snrog. | SANTA TECNICO | TECNICO TECNICOPAE | poran0 DELA PENDIENTE RESPUESTA
HELENA 4 11/11/2025 | (CORREO RESPUESTA DEL ABIERTA
0 DEL 0PN AGROPECU | AGROPECUA EeCTRONIG | VERDURA I Dvwivia DEL
ARIO RIO o DIAS OPERADOR
INSTITUCIO ESCL:JTF?OR * PENDIENTE
SNTDR. N INSTITUCIO TEONICO PAE | FALTADE PENDIENTE REePUESTA
SANGIL 2 | EDUCATIVA | EDUCATIVA | 11/11/2025 INSUMOS DE RESPUESTA DEL ABIERTA
0424Q VERSALLES | VERSALLES (CORREO 1 \sk0 15 | 5perADOR DEL
ELECTRONIC DIAS OPERADOR
. o
INSTITUCIO EQUIPO
SNTDR. N INSTITUCION TECNICO PAE ﬁégﬁggi'é MUY PENDIENTE ;Eg’f&i’;‘lﬁ
SIMACOTA | 2 | EDUCATIVA | EDUCATIVA | 12/11/2025 | (CORREO RESPUESTA DEL ABIERTA
0425Q CANSTILLA 15 DEL
EL EL ELECTRONIC | /o Dinc | OPERADOR OPERADOR
GUAYABAL | GUAYABAL 0)
EQUIPO NO PRETACION PENDIENTE
INSTITUCIO | £scpLa TECNICO PAE | DEL SERVICIO RESPUESTA ENVIADA CONCEPTO DE
SNTDR- | OCAMONT N EL 13 DE NOVIEMBRE
e i 2 | epucativa | RURALSAN [ 12/11/2025 | (CORREO | POR DEL 2025 PORSD ABIERTA | LA
AQUAFRIA. | RAFAEL ELECTRONIC | INCAPACIDAD 15 | e INTERVENTORI
0) DELADOCENTE | DIAS A
B SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE EL DIA
13 DE
NOVIEMBRE
DE 2025 -
ENVIO CIERRE
EL 14 DE
NOVIEMBRE
INSTITUCIO DE 2025 AL
N U - IO B 1 e =
SNTDR- EDUCATIVA | EDUCATIVA (
oao7s | CMTARRAL 3 | cpice | eLcrucepe | 11172025 | piectronic | MENAJE Dﬁs DEL 2025 PQRSD CERRADO sDnEnLSR-Po?;F;{;-
DESANTA | SANTAROSA 0) SNTDR-04275 o CMPLIO
ROSA CON LOS
TIEMPOS
ESTABLECIDOS
SEGUN EL
PROTOCOLO
DE PQRSD -NO
FUE
NECESARIO
REALIZAR
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
, Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
E A G Licitaciones@asdelvalle.com
AS DEL VALLE WWW.ASDELVALLE.COM
Alimentos Saludebles def Valte S.A.8.
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VISITA POR EL
INTERVENTOR.
LAS FECHAS DE
TERMINACION
DEL
SUMINISTRO DE
COMPONENTES
ALIMENTARIOS A
?Scltjnlﬁgo ESTUDIANTES
PAE/ BENEFICIARIOS PENDIENTE
DEL PROGRAMA RESPUESTA ENVIADA
SNTDR- GENERA TRANSPAREN | pe EL 13 DE NOVIEMBRE CONCEPTO DE
GENERAL GENERAL | GENERAL 12/11/2025 | CIAPOR . ABIERTA | LA
04288 L GANTANDER | ALIMENTACION 15 | DEL2025 PQRSD INTERVENTORI
ESCOLAR-PAE, | DIAS |SNTDR-0428S
(CORREO DE LAS A
gl)'ECTRON‘C INSTITUCIONES
EDUCATIVAS
OFICIALES DE
LOS 82
MUNICIPIOS NO
CERTIFICADOS
DE SANTANDER
EL EQUIPO SOLICITUD PENDIENTE
SNTDR- | CARMEN COLEGIO | ESCUELA TECNICO PAE | MANTENIMIENT PENDIENTE RESPUESTA
04385 OF 3 SANLUIS | RURALEL 12/11/2025 | (CORREO O DEESTUFAY RESPUESTA DEL ABIERTA |
CHUGURI GONZAGA- | TOBOSO ELECTRONIC | POPO DE 1-5 | OPERADOR OPERADOR
0) MURCIELAGO DIAS
EL :'\IST‘TUCIO ESCUELA $EQ<§Jr\IJTgo PAE | MANTENIMIENT PENDIENTE PENDIENTE
(S)E’ST;’SR' CA’;Z'EN 3 ELDUCAT'VA RURALLA | 12/11/2025 | (CORREO | ODE Ls | RESPUESTADEL ABlERTA | FEPUESTA
CHUGURI CENTENAR| | PIRAGUA EISECTRONIC LICUADORA biag | CPERADOR OPERADOR
0
INSTITUCIO
EQUIPO
SAN N INSTITUCION PENDIENTE
TECNICO PAE PENDIENTE
SNTDR- | VICENTE 3 |EDUCATIVA 1 EDUCATIVA 1 15140005 | (CORREO | QUEIA RESPUESTA DEL ABigrRTA | RESPUESTA
0440Q DE MIRADORES | MIRADORES ELECTRONIC 15 | CRADOR DEL
CHUCURI DELLANA | DELLANA o) DIAS OPERADOR
CALIENTE | CALIENTE
NOVEDAD
EQUIPO
INSTITUCIO PRESENTADA PENDIENTE
TECNICO PAE PENDIENTE
SNTDR- N INSTITUCION CON EL MENU RESPUESTA
0447Q LAPAZ 4 EDUCATIVA | EDUCATIVA | | 13/11/2025 (E?_(E3§$§8N| ¢ |DELDIA12 1-5 gi’:ﬁgﬁ DEL ABIERTA | by
LALOMA LALOMA NOVIEMBRE DIAS OPERADOR
0)
2025
QUEJA
"DESCONOCER
EL CICLO DE
MENUS Y QUE
NOLELLEGO LA
LECHE
EQUIPO
SNTDR- COLEGIO | ESCUELA TECNICO PAE ?:?\[:4%?(;2?5 AR PENDIENTE :Eg’f&i’;&
04480 SUCRE 4 INTEGRADO | RURAL LA 13/11/2025 | (CORREO LLEGO AVENA, 1-5 | RESPUESTA DEL ABIERTA | o
LA GRANJA | CELMIRA gi;ECTRONIC MOTIVOS POR DIAS | OPERADOR OPERADOR
LOS CUALES NO
SE CUMPLEEL
CICLO DE MENU
EN LAS FECHAS
13/11/2025Y
14/11/2025"
o CONSORCIO AS SANTANDER 2026
. Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
; Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Y Licitaciones@asdelvalle.com
AS DEL VALLE WWW.ASDELVALLE.COM
Alimentos Saludables del Valle S.A.S.
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EQUIPO
SNTDR. COLEGIO | COLEGIO TECNICO PAE PENDIENTE :Egg&i’;’;ﬁ
oasiq | SUCRE 4 | INTEGRADO | INTEGRADO | 14/11/2025 | (CORREO | ACTA L | RESPUESTA DEL ABlERTA | 15
LAGRANJA | LA GRANJA ELECTRONIC OPERADOR
o DIAS OPERADOR
COLEGIO EQUIPO
SNTDR. LUIS f&;ECG/igLos TECNICO PAE | SE EVIDENCIA PENDIENTE ;Egg&i’gﬁ
oaseq | SUAIA 4 |cmios | oo 14/11/2025 | (CORREO | SOBRANTEDE | 1-5 | RESPUESTA DEL ABIERTA | 152
GALAN CAEIENTO ELECTRONIC | ACEITE DIAS | OPERADOR OEERADOR
SARMIENTO 0)
INSTITUCIO EQUIPO
SNTDR. N ESCUELA TECNICO PAE PENDIENTE EEQ‘E&EE';IE
oaoig | ZAPATOCA| 1 |EDUCATIVA |RURALEL | 15/11/2025 | (CORREO | QUEIA L5 | RESPUESTADEL ABIERTA | 1
LAS CARRIZAL ELECTRONIC v | OPERADOR OLERADOR
PUENTES 0)

GRAFICO 1, SEGUIMIENTO PQRSD GENERALES - PERIODO N° 02 - 17/10/2025 AL

16/11/2025.

- 38

36

. 36
34
32

31

' 30
. 28

TABLA 3 CONSOLIDADO
AL 16/11/2025.

CONSOL

@ CERRADAS & ABIERTAS

TOTAL PQRSD GENERALES PERIODO N°02 - 17/10/2025

IDADO TOTAL PQRSD GENERALES |

CERRADAS

31

:

ABIERTAS
. ToTAL.

,

Podemos analizar que para

el periodo comprendido entre el 17/11/2025 AL 15/12/2025, en

la operacion del programa de alimentacion escolar PAE, para el Departamento de
Santander, operando para los 82 municipios no certificados, el total de PQRSD generadas

fueron 67.

Del total de PQRSD del per
del 2025, en lo referente al
equivale al 46,27% del total \

AS DEL VALLE

Alimentgs Saludables def Valle S.AS.

odo, se observa que hasta la fecha de corte 16 de Noviembre
estado de gestion de estas, 31 se encuentran cerradas, lo que
36 PQRSD se encuentran abiertas, lo cual equivale al 53,73%.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM
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GRAFICO 2, SEGUIMIENTO PQRSD POR MUNICIPIO — PERIODO N°02 -

17/10/2025 AL 16/11/2025.

15
10
> 2y
0 B e ! o
B BARBOSA = BOLIVAR m CAPITANEJO
& CARCAS! B CHARALA  CHARTA
m CHIPATA # CIMITARRA m EL CARMEN DE CHUCUR!I
B EL PLAYON  FLORIAN m GENERAL
m LA PAZ i LEBRUA B OCAMONTE
= ONZAGA m PUERTO PARRA @ PUERTO WILCHES

Al analizar el comportamien

to de las PQRSD por municipios, en el periodo N°02 se observa

que, de los 82 municipios no certificados en los que opera el programa en el departamento

de Santander, se han gene
que representa el 37,80% d

TABLA 4. CONSOLIDADO

rado 67 PQRSD en 31 Municipios diferentes y 3 generales, lo
el total.

PQRSD TOTAL — PERIODO 02 - 17/10/2025 AL 16/11/2025.

PETICIONARIO | ABIERTO | CERRADO | TOTAL |
EQUIPO TECNICO PAE / 28 24 52
JURIDICO /EQUIPO ADM.

Y FINANCIERON PAE
RECTORES /DOCENTES 8 7 15
TOTAL . ‘ L 67

De acuerdo con el andlisis de las PQRSD registradas durante el periodo N°02, se observa

lo siguiente:

- Equipo técnico PAE / Equipo Juridico /Administrativo y financiero PAE: 52

PQRSD remitidas, lo

que equivale al 77,61% del total. Estas provienen de distintas

fuentes, como instituciones educativas, actores particulares, veedores, Etc.

- Rectores / Docente

TABLA 5, CONSOLIDAL
16/11/2025. POR ZONA.

'As DEL VALLE

Alimentos Saludables del Valle S.A.S.

s: 15 PQRSD lo que representa el 22,39 % del total.

)O PQRSD TOTAL - PERIODO N°02 - 17/10/2025 AL

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM
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| CONSOLIDADO% PQRSD DE 17/0912025 AL 6[10/2025 POR ZONAS
ZONAS ABIERTAS CERRADAS TOTAL
ZONA 1 4 7 11
ZONA 2 6 5 11
ZONA 3 16 11 27
ZONA 4 8 7 15
GENERAL

GRAFICO 4, CONSOLIDADO PQRSD TOTAL — PERIODO N°02 - 17/10/2025 AL

16/11/2025. POR ZONA.

20 .....
15
10
0 B B -
ZONA2 ZONAZ | GENERAL
m ABIERTAS 4 ; 6 18 s 2 ‘
& CERRADAS 7 5 n 7 17

B ABIERTAS @ CERRADAS

En el analisis del compc
comprendido del 17/10/20

- Zona 1: Se registra
cuales 7 estan cerra
- Zona 2 Se registrar
cuales 5 estan cerra
- Zona 3: Se registra
cuales 11 estan cerr,
- Zona 4: Se registra
cuales 7 estan cerra
- Generales: Se regi
cuales 1 estan cerra

AS DEL VALLE

Alimentos Saludables del Valle S.A.S.

rtamiento de las PQRSD por zonas durante el periodo
25 AL 16/11/2025, se observa lo siguiente:

ron 11 PQRSD, lo que representa el 16,42% del total, de las
das y 4 abiertas.

on 11 PQRSD, lo que representa el 16,42% del total, de las
das y 6 abiertas.

ron 27 PQRSD, lo que representa el 40,29% del total, de las
adas y 16 abiertas.
ron 15 PQRSD, lo que representa el 22,39% del total, de las
das y 8 abiertas.

straron 3 PQRSD, lo que representa 4,48% del total, las
das y 2 abiertas.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
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TABLA 9, BALANC

. sEGUI‘MIE k:fT'ci ?tiksb .

L fé[‘r ,

E DE GESTION

BALANCE DE GESTION DE PQRSD GENERAL — A CORTE
. DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025

TOTAL PQRSD
| REGISTRADAS |

ABIERTO cERRADo’

17109/2025 AL 1

6/10/2025

42

2 40

REPORTE PQRSD GEN

17/1 012025 AL 1
' ' TOTAL,

6/1 112025

INTERVENTORIA

Se realiza consolidado de o
17 de octubre al 16 de novie

36 31

| 38 | 71 [

\ERADOS EN LAS VISITAS REALIZADAS POR LA

s PQRSD por zona y municipio reportados durante periodo del
mbre de 2025, asimismo, se relaciona el estado de los mismos.

“RIONEGRO 2 7 9
MOLAGAVITA - 1 1
ZAPATOCA - 2 2
TONA - 1 1
SAN MIGUE - 1 1

" BARICHARA 1 1 2

SIMACOTA 1 1 2
SOCORRO - 1 1
CHARALA - 1 1
VALLE DE SAN

- 2 2

JOSE
SAN GIL 1 1
COROMORO 1 1
CIMITARRA 11 1 12
EL CARMEN DE

CHUCURI ! 0 !
PUERTO PARRA 3 1 4
PUERTO WILCHES 5
SABANA DE

TORRES 4 0 4
SAN VICENTE DE 1 . 1
CHUCURI

AS DEL VALLE

Alimenos Saludables def Valle S.A.S.
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SIMACOTA

GUEPSA -

3 3
LA PAZ - 2 2
SUAITA - 1 1
VELEZ - 1 1
Jomat . 3® . 99 | e

ZONA 1

SEGUIMIENTO A RECLAMOS - PQRSD EL PERIODO DEL 17 DE SEPTIEMBRE
AL 16 DE OCTUBRE DE 2025 EN LA ZONA 1, A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE
DE 2025

A continuacién, en el cuadro N.1 se relaciona el seguimiento al estado de los
PQRSD reportadas durante el periodo del 17 de septiembre al 16 de octubre de
2025 correspondientes a la zona 1, se realizd el cierre de 9 PQRSD y quedan
pendiente por cierre 2 PQRSD

Cuadro 1. Estado de las PQRSD reportadas durante el periodo del 17 de
septiembre al 16 de octubre de 2025 en la zona 1. A corte del 16 de noviembre de
2025

. . o - o | Accion ;
- L . - e L o | INMEDIATA | ESTADO |
. . 0 | INSTITUCION |  SEDE | S ~ | ORIGENDELA | CUERPODELA | TIEMPODE : JACIH :
"CODIQO qucmo ‘ZONA:f EDUCATVA | EDUCATIVA. REPORTE _ poRsD | PORSD RESPUESTA !MPLEMENTADA - DELA ‘OBSERVACIQNES‘
o L S0 DELA 1 THE . POREL . | PQRSO L
. ~ ( . ~ . 'OPERADOR
Durante la visita
técnica a la SOEF(IBCEI’(\)IEDR;
Institucion CIERRE Y SE
Educativa Las ENVIA AL
Puentes, sede CONSORCIO 82 -
g:;:?e;lj Rura!dl:: M SANTANDER EL
lzal DIA 17/10/2025 DE
INSTITUCION Zapatoca, " ENVIADAEL AL
SNTDR EDUCATIVA | ESCUELA VISITATECNICA | Zapatoca, en la . ENVIADAEL SNTDR-012721 -
012721' ZAPATOCA 1 LAS RURAL EL | 2/10/2025 DE cual se presencia 4 DIAS 156/10/2025 CERRADO NO SE DIO
PUENTES CARRIZAL INTERVENTORIA | de plagas (Nido PQRSD SNTDR - RESPUESTA
de Avispas y 012721 DENTRO DE LOS
Moscas) dentro TIEMPOS
del darea’ de ESTABLECIDOS,
Almaqenamlento CONFORME ALO
ﬁistribifign. gz SI_ISPPR%E‘I'SOTC?O?.%
anexa  registro
fotografico. DF PARSD.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitacignes@asdelvalle.com
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Durante la visita
técnica a la
Institucion
Educativa Las
Puentes, = sede
Escuela Rural El S(;EF(IBCEI('\)IEDREA
Carrizal del CIERRE Y SE
municipic de ENVIA AL
Zapatoca, en la CONSORCIO 82 -
cual evidencias
sobrantes de M SANTANDER EL
INSTITUCION productos que no RESPUESTA Dia EZI;(())QROSzDS DE
SNTDR- EDUCATIVA ESCUELA VISITATECNICA | son . . ENVIADA EL SNTDR-012921 -
012971 ZAPATOCA LAS RURAL EL 2/10/2025 correspondientes 1 DIA 16/10/2025 CERRADO NO SE DIO
PUENTES CARRIZAL INTERVENTORIA | a la semana del PQRSD SNTDR - RESPUESTA
29 de septiembre 012821 DENTRO DE LOS
al 03 de actubre TIEMPOS
gfo 25, Los ESTABLECIDOS,
encontrados son: CONFORME ALO
' DISPUESTO EN
Sa 1000g, EL PROTOCOLO
ideos 125g, DE PQRSD
Frijot 250g, :
Harina de Trigo
399g, Harina de
Maiz Blanco
373g.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERREY SE
Durante la visita CONES%/;(%% 82 -
teonica @ 1 M SANTANDER EL
Educatva  El RESPUESTA O s DE
SNTDR- INSTITUCION | ESCUELA VISITA TECNICA | Pértico Sede ) ENVIADA EL SNTDR-015271 -
015271 RIONEGRO EDUCATIVA | RURAL LA | 14/10/2025 DE Escuela Rural La 1DIA 17/110/2025 CERRADO NO SE DIO

EL PORTICO JAVA INTERVENTORIA | Java se PQRSD SNTDR - RESPUESTA
evidencia huevos 015271 DENTRO DE LOS
sin  informacién TIEMPOS
G Lote y Fecha ESTABLECIDOS

e vencimiento. .
CONFORMEALO
DISPUESTO EN
EL PROTOCOLO
DE PQRSD.
Durante la visita
técnica a  la
Institucion
Educativa £l
Portico Sede SE GENERA
Escuela Rural La OFICIO DE
Java se CIERREY SE
evidenciaron ENVIA AL
faltantes en los CONSORCIO 82 -
siguientes M SANTANDER EL
Firna do. maiz RESPUESTA PR APaRED
SNTDR- INSTITUCION | ESCUELA VISITA TECNICA blanco (45 g) . ENVIADA EL SNTDR-0153Z1 -
015371 RIONEGRO EDUCATIVA RURAL LA | 14/10/2025 D pastas tipé 1 DIA 17/10/2025 CERRADO NO SE DIO

EL PORTICO JAVA INTERVENTORIA espagueti (80 g), PQRg?szsag;rDR - RESPUESTA
aceite (167 mi), DENTRO DE LOS
papa (140 g), TIEMPOS
pladtano  verde ESTABLECIDOS,
(216 g) y mango CONFORME A LO
(413 a). DISPUESTO EN
Adicionalmente, EL PROTOCOLO
no se evidencié DE PQRSD.
la existencia de
los  productos:
pimienta, pifa y
pimenton.

Durante la visita

técnica al

Colegio

Integradoe Rafael

Uribe Uribe sede SgF?CEIgEDR;

Escuela Rural La CIERRE Y SE

Corcova del ENVIA AL

municipio. - de CONSORCIO 82 -

Jona, en la cual M SANTANDER EL

COLEGIO dindro de gas RESPUESTA D:A&/;(é/é%zg DE
SNTDR- INTEGRADO ESCUELA VISITATECNICA | dentro del: drea i ENVIADA EL SNTDR-016521 -
016521 TONA RAFAEL RURAL LA | 15/10/2025 de preparacion y 1 DIA 17/10/2025 CERRADO NO SE DIO
CORCOVA INTERVENTORIA | distribucién  de PQRSD SNTDR -

URIBE URIBE N RESPUESTA
alimentos, 016521 DENTRO DE LOS
ubicado muy TIEMPOS
cerca a la estufa ESTABLECIDOS
y por f“de al CONFORME A LO
;ﬂ:&ﬁa dor de DISPUESTO EN
alimentos, el cual Enggggg’gLo
representa )
riesgo. Se anexa
registro
fotografico.

AS DEL VALLE'

Alimentos Saludebles del Vellz S.A.S.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM




CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Proceso de apoyo | Gestion administrativa y financiera
Formato de Oficio
- Codigo: GAF-F-001 | Version: 06 | [ echia de vigencia: | psqin, 49 ge 80
GCONSORCIO 04/02/2025
AS SANTANDER 2026
Durante la visita
técnica al
Colegio
Integrado
Monsefior SE GENERA
Evaristo Blanco OFICIO DE
Sede  Escuela CIERREY SE
Rural La ‘Loma ENVIA AL
del municipio de CONSORCIO 82 -
San Miguel, en la M SANTANDER EL
COLEGIO cyAaI se evidencia RESPUESTA DIA 17/10/2025 DE
SNTD INTEGRADO | ESCUELA VISITA TECNICA | Clindro. de. gas ENVIADA EL LA PORSD
R-|  SAN 1 | MONSENOR | RURALLA | 151012025 dentro del drea | 4 ps 17M0/2025 | CERRADO | SNTDR-0166Z1 -
016621 MIGUEL de preparacién y NQ SE DIO
EVARISTO LOMA INTERVENTORIA | ol cié PQRSD SNTDR -

BLANCO |_str|bucxon de 016621 RESPUESTA
alimentos, DENTRO DE LOS
ubicado muy TIEMPOS
cerca a la estufa ESTABLECIDOS,
y por ende al CONFORME ALO
personal DISPUESTO EN
manipulador de EL PROTOCOLO
alimentos, el cual DE PQRSD.
representa
riesgo. Se anexa
registro
fotografico.

Durante la visita
técnica en la
Institucién
Educativa
Galapagos Sede
Escuela Rural El
Caimén del
municipio de
Rionegro, en la QUEDA
cual se evidencia PENDIENTE
cilindro de gas RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUCION | ESCUELA VISITA TECNICA | dentro del drea . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
016721 RIONEGRO 1 EDUCATIVA | RURALEL | 15/10/2025 DE de preparacion y 1DIA 18/10/2025 ABIERTO OPERADOR DE
GALAPAGOS CAIMAN INTERVENTORIA | distribucién  de PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
alimentos, 016721 ANEXOS
ubicado muy ADJUNTOS COMO
cerca a la estufa SOPORTE
y por ende al
personal
manipulador de
alimentos, el cual
representa
riesgo. Se anexa
registro
fotografico.
SE GENERA
Durante la visita OFICIO DE
técnica en la CIERREY SE
Institucion ENVIA AL
Educativa CONSOQORCIO 82 -
Galdpagos Sede M SANTANDER EL
cecis R ooz oF
SNTDR- INSTITUCION ESCUELA VISITA TECNICA municipio de ) ENVIADA EL SNTDR-016871 -
016821 RIONEGRO 1 EDUCATIVA | RURALEL | 15/10/2025 DE Rionegro, en Ia 4 DIAS 16/10/2028 CERRADO NO SE BIO
GALAPAGOS CAIMAN INTERVENTORIA cual se evidencia PQRS?GEQIDR - RESPUESTA
presencia de DENTRO DE LOS
excremento  de TIEMPOS
murciélago, ESTABLECIDOS,
presencia de CONFORME A LC
insectos y DISPUESTO EN
telarafias. EL PROTOCOLO
DE PQRSD.
Durante la visita
técnica a la
Institucion
Educativa Cana SOEF?CEI('\;EDR;
Brava ~ Sede CIERRE Y SE
Ei: Lm?occ)sRudrilI ENVIA AL
Municipio de CONSORCIO 82 -
Rionegro o M SANTANDER EL
TITUCION evidenciaron RESPUESTA DlASX’;gﬁ%ZS DE
INSTITU ESCUELA VISITA TECNICA | faltantes en los ) ENVIADA EL SNTDR-017521 -
SNTDR- | pioneGro | 1 | EPUCATIVA | pipar 10s | 1511012025 DE siguientes 1DIA 18/10/2025 | CERRADO | ™"\5 gk pio
017521 CANA cocos INTERVENTORIA | productos: PQRSD SNTDR -

BRAVA RESPUESTA
Pechuga de pollo 017521 DENTRO DE LOS
2260, Papa TIEMPOS
1789, ESTABLECIDOS,
Adicionalmente, CONFORME ALO
no se evidenci6 DISPUESTO EN
la existencia de £L PROTOCOLO
los  productos: DE PQRSD.
Harina de trigo,

Queso, Panela,

Pimienta, Tomillo
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
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Durante la visita
técnica a Ia
Institucion
Educativa ' Cafia
Brava Sede
Escuela  Rural
Los Cocos del
Municipio de
Rionegro se
evidencia que la
manipuladora la
sefiora Luz Dary PE?\ILIJDEIEI'EDNATE
Angulo,
N RESPUESTA VALIDAR

SNTOR. S aClON | ESCUELA VISITA TECNICA | Sentiicada cen ) ENVIADA EL RESPUESTA DEL

017621 RIONEGRO 1 CAKA RURAL LOS | 15/10/2025 ciudadania  N.° 1DIA 18/10/2025 ABIERTO OPERADOR DE

COCOS INTERVENTORIA : PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
BRAVA 1.098.623.067, 017671 ANEXOS
B o2 ADJUNTOS COMO
ion cutanea SOPORTE
en la 'mano
derecha,
situacion que
podria
representar  un
riesgo para la
inocuidad y las
buenas précticas
en la
manipulacién de
alimentos.
Durante la visita
técnica a fa ng%ﬁgEDRé\
Institucion CIERRE Y SE
Educativa ‘Cana ENVIA AL
Drava | Sece CONSORCIO 82 -
scuela Rural M SANTANDER
Los Cocos del EL
INSTITUGION Municipio  de RESPUESTA Dia 2071012025 DE
SNTDR- EDUCATIVA ESCUELA VISITA TECNICA | Rionegro Se i ENVIADA EL SNTDR-017721
017721 | RIONEGRO 1 CANA RURAL LOS | 15/10/2025 DE evidencia 1DIA 18/10/2025 CERRADO NO SE DIO -
COCOSs INTERVENTORIA | presencia de PQRSD SNTDR -

BRAVA o RESPUESTA
productos roidos: 017721 DENTRO DE LOS
harina de maiz TIEMPOS
560 9y ESTABLECIDOS,
margarina ~ (125 CONFORME A LO
G o elicando DISPUESTO EN
posible
contaminacién EL&? ggggg Lo
por plagas. |

REPORTE DE PQRSD DURANTE EL PERIODO DEL 17 DE OCTUBRE AL 16 DE
NOVIEMBRE DE 2025 EN LA ZONA 1.

Durante el periodo comprendido entre el 17 de octubre al 16 de noviembre de 2025
se reportd un total de 42 PQRSD para la zona 1, se relaciona a continuacion en el
cuadro N.2, asi mismo no se realiza cierres de PQRSD durante este periodo.

Cuadro 2. Reporte de PQRSD durante el periodo del 17 de octubre al 16 de
noviembre de 2025 en la zona 1.

ACCION

DE INMEDIATA | ESTADO

 NsTTUCION | seDE | oo | ORIGENDELA | CUERPODELA | TIEMPODE | L
_INSTITU RepORTE || SHICELCE Y RRoDE INPLEVENTADA | DELA | OBSERVACIONES

| EpucaTvA EDUCATIVA | "oy

; RESPUESTA | MPLENED] PQRSD
PORSD. — k

_ OPERADOR

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitacignes@asdelvalle.com

AS DEL VALLE acones@asdenalecom

Mimentos Saludables del Valle $.A.S.




CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Proceso de apoyo [ Gestién administrativa y financiera
Formato de Oficio

Y
~— s . Fecha de vigencia: .
CUNSURGIU Cédigo: GAF-F-001 Version: 06 04/02/2025 Pagina 42 de 90
AS SANTANDER 2026
Durante la visita
técnica en el
Instituto
Politécnico
Monsefior
Manuel
Solorzano
Gonzélez sede
Escuela  Rural
Lavadero se PE?\I%?SI\?TE
INSTITUTO evidenci6 cambio
POLITECNICO . de mend sin RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- . MONSENOR ESCUELA VISITA TECNICA autorizacien por i ENVIADA EL RESPUESTA DEL
021221 MALAGA 1 MANUEL RURAL 17/10/2025 DE pate de I 10 DIAS 22/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
LAVADERO INTERVENTORIA | ! . PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
SOLORZANO interventoria; Se 021521 ANEXOS
GONZALEZ debia entregar el ADJUNTOS COMO
ment N°1§
SOPORTE
(Leche Entera,
Galleta Panderito
y ‘Bocadillo de
Guayaba) y se
entregé Bebida
Lactea Yogurt,
Muffin Sabor
Vainilla y
Merengue
Durante la visita
técnica a la
Institucion
Educativa
Instituto
Politécnico
Monsefior QUEDA
Manuel PENDIENTE
AL i Solérzano RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- . MONSENOR ESCUELA VISITA TECNICA | Gonzalez, sede i ENVIADA EL RESPUESTA DEL
021321 MALAGA 1 MANUEL RURAL EL 20/10/2025 DE Educativa 1DIA 22/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
SOLORZANO TABLON INTERVENTORIA | Escuela Rural El PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
GONZALEZ Tablén, Del 021321 ANEXOS
municipio de ADJUNTOS COMO
Mélaga, se SOPORTE
evidencia que el
cilindro de gas
estd dentro del
drea de
preparacion, muy
cerca a la estufa.
Durante la visita
técnica a la
Institucién
Educativa La
Fuente Sede
Escuela Rural El QUEDA
Tabacal del PENDIENTE
municipio  Los RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUCION ESCUELA VISITA TECNICA | Santos, Se . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
022271 LOS SANTOS 1 EDUCATIVA LA RURAL EL 20/10/2025 DE evidencia la 4 DIAS 22/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
FUENTE TABACAL INTERVENTORIA | presencia de PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOCS
plagas de 022221 ANEXOS
moscas en el ADJUNTOS COMO
drea, asi como SOPORTE
infestacién  de
hormigas y
presencia de
huevos  dentro
del botiquin.
Durante la visita
técnica a  la
Institucién
Educativa La
Fuente Sede
Escuela Rural EI PE?\I%fIEgI\/I-\TE
Iﬂi%f;i‘w el RESPUESTA VALIDAR
INSTITUCION ESCUELA VISITA TECNICA Santos Se i ENVIADA EL RESPUESTA DEL
%gggzﬁ‘ LOS SANTOS 1 EDUCATIVA LA RURAL EL 20/10/2025 DE evidencia 1DIA 22/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
FUENTE TABACAL INTERVENTORIA f PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
atante en la 022371 ANEXOS
proteina (carme ADJUNTOS COMO
de cerdo faltan SOPORTE
450¢)
correspondiente
para la semana
del 20 al 24 de
octubre de 2025
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SNTDR-
024121

INSTITUCION
EDUCATIVA LA
FUENTE

LOS SANTOS 1

ESCUELA
RURAL ROSA
BUANCA

21/10/2025

VISITA TECNICA

DE
INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica a la
Institucion
Educativa La
Fuente Sede
Escuela  Rural
Rosa Blanca del
municipio Los
Santos, e
evidencié un
cambio en el
menu
programado. El
menu
programado para
entrega era el N.°
18, que consistia
en: Carne de res
a la plancha en
salsa criolla
casera, arvejas
guisadas, arroz
al pimentdn,
arepa de maiz
blanco, ensalada
tradicional
(tomate, cebolla
cabezona y
pepino), jugo de
fruta de cosecha
y | agua. Sin
embargo, el
ment
efectivamente
entregado fue el
siguiente: Carne
de res, arroz con
madure, papa
frita, ensalada de
pepino,
zanahoria
tomate,
mandarina.

RESPUESTA
ENVIADAEL
27/10/2025
PQRSD SNTDR -
024121

10 DIAS ABIERTO

Y
Y

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO A LOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
0250Z1

INSTITUCION
EDUCATIVA
JURADO

CERRITO 1

ESCUELA
RURAL EL
HATICO

22/10/2025

VISITA TECNICA

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica a la
Institucidn
Educativa Jurado
Sede  Escuela
Rural E! Hatico
del Municipio det
Cerrito, Se
evidencia cilindro
de gas dentro del
area de
distribucion el
cual por el cual
representa
riesgo para el
personal
manipulador de
alimentos y
beneficiarios. Se
anexa registro
fotografico.

RESPUESTA
ENVIADA EL
27/10/2025
PQRSD SNTDR -
025021

1DiA ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO A LOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
025921

INSTITUCION
EDUCATIVA LAS
PUENTES

ZAPATOCA 1

ESCUELA
RURAL SAN
ISIDRO

23/10/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica a la
Institucién
Educativa
Puentes Sede
Escuela  Rural
San Isidro, del
municipio de
Zapatoca, se
evidencia huevos
sin  etiqueta de
informacién (sin
lote y fecha de
vencimiento).

Las

RESPUESTA
ENVIADA EL
29/10/2025
PQRSD SNTDR -
025921

1DiA ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
QOPERADOR DE
ACUERDO ALOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

AS DELVALLE'
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Durante la visita
técnica a la
Institucién

Educativa Las
Puentes  Sede
Escuela  Rural
San lIsidro, de! QUEDA

municipio de
Zapatoca, se R PENDIENTE
evidencia ESPUESTA VALIDAR
cilindros de gas . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
dentro del drea 1DIA 29/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
de distribucion PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
14 y 026021 ANEXOS
preparaciéon el
cual es un riesgo ADJlégTOS COMO
para PORTE
beneficiarios vy
las
manipuladeras
de alimentos. Se
anexa registro
fotogréfico.

INSTITUCION ESCUELA VISITATECNICA
ZAPATOCA 1 EDUCATIVA LAS RURAL SAN 23/10/2025
PUENTES ISIDRO INTERVENTORIA

SNTDR-
026021

Durante la visita
técnica a la
Institucion

Agricola  Sede
Instituto Agricola,
del municipio de QUEDA

g;g%a:c‘;a se PENDIENTE
e e gas RESPUESTA VALIDAR

! ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTDR- ) NSTI ‘ .
1 SMTDR- | carcasi 1 T aTo ETITorS | 231012025 DE gzngztri‘l’ﬂd;:ei 1 DiA 2710/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE

INTERVENTORIA L PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS

e e 026121 ANEXOS
cual es un riesgo ADJUNTOS COMO

para
beneficiarios y SOPORTE

las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa registro
fotografico.

VISITA TECNICA

Durante la visita
técnica a la
Institucion

i QUEDA

Agricola  Sede
Instituto Agricola, RESP PENDIENTE
del municipio de SPUESTA VALIDAR
Carcasi se N ENVIADA EL RESPUESTA DEL
evidencia 4 DIAS 2711012025 ABIERTO OPERADOR DE

; PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
presencia de
plagas (Moscas) 026271 ANEXOS

ADJUNTOS COMO

en el drea de
distribucién  de SOPORTE

alimentos a los
beneficiarios.

INSTITUTO INSTITUTO VISITA TECNICA

SNTDR-
CARCASI 1 AGRICOLA AGRICOLA

026221 2311012025

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica a la
Institucion

Agricola  Sede
Instituto Agricola,
del municipio de
Carcasi, Se
evidencia un
cambio no
autorizado  en
uno de los
componentes del

¥ o
ment N.° 19. El QUEDA

menu
PENDIENTE
Programade o RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- . INSTITUTO INSHTUTO VISITA TECNICA huevo  revuelto, . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
026371 CARCASI 1 AGRICOLA AGRICOLA 23/10/2025 DE frijoles guisados 10 DIAS 05/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
INTERVENTORIA ' PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS

arroz blanco, 026371 ANEXOS
puré de papa con ADJUNTOS COMO
queso, ensalada SOPORTE
fresca (repolio,
zanahoria,
tomate y limdn) y
jugo de tomate
de arbol. El
componente
modificado fue el
jugo de tomate
de drbol, que se
reemplazé  por
jugo de guayaba
sin la debida
autorizacién.
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Durante la visita
técnica al
Colegio Técnico
Agroindustrial
Pefiacolorada
Sede  Escuela
Rural Loma del
Negro del QUEDA
municipio de PENDIENTE
COLEGIO Enciso, ) se RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- TECNICO ESCUELA VISITATECNICA ey}dencra . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
027521 ENCISO AGROINDUSTRIAL RURAL LOMA | 27/10/2025 DE cilindros de gas 1DIA 05/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
PENACOLORADA DEL NEGRO INTERVENTORIA | dentro del &rea PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
de distribucion y 027521 ANEXOS
preparacion el ADJUNTOS COMO
cudl es un riesgo SOPORTE
para
beneficiarios y
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa registro
fotografico.
Durante [a visita
técnica en el
Colegio
Integrado de
Comercic Camilo
Torres Sede QUEDA
Escuela Rural La PENDIENTE
COLEGIO Naragng'efa, del RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INTEGRADO DE ESCUELA VISITA TECNICA municipio de El ) ENVIADA EL RESPUESTA DEL
027671 EL PLAYON COMERCIO RURAL LA 2711012027 Plgyon,. se 4 DIAS 06/11/2025 ABIERTO ;| OPERADOR DE
CAMILO TORRES NARANJERA INTERVENTORIA | evidencia PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
presencia de 027621 ANEXOS
heces de ADJUNTOS COMO
murciélago y SOPORTE
telarafas en el
area de
distribucién  de
alimentos a los
beneficiarios.
Durante la visita
técnica en el
Instituto  Técnico
Santo Tomas
Sede  Escuela QUEDA
Rural La Fuente, PENDIENTE
del municipio de RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUTO ESCUELA VISITA TECNICA Zapatoca, se i ENVIADA EL RESPUESTA DEL
027721 ZAPATOCA TECNICO SANTO RURAL LA 2711012027 DE evidencia 1DIA 06/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
TOMAS FUENTE INTERVENTORIA | faltantes en los PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
productos de 027721 ANEXOS
Leche ‘ADJUNTOS COMO
Condensada SOPORTE
Azucarada 125g,
Uva
deshidratada
199g.
Durante la visita
técnica en el
Instituto Técnico
Santo Tomas
Sede  Escuela
Rural La Fuente,
del: municipio de QUEDA
Zapatoca, se PENDIENTE
evidencia RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUTO ESCUELA VISITATECNICA | cilindros de gas ) ENVIADA EL RESPUESTA DEL
027871 ZAPATOCA TECNICO SANTO RURAL LA 2711072027 dentro del &rea 1DIA 06/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
TOMAS FUENTE INTERVENTORIA | de distribucién y PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
preparacion el 027821 ANEXOS
cudl es un riesgo ADJUNTOS COMO
para SOPORTE
beneficiarios  y
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa  registro
fotogréfico.
Durante la visita
técnica en (a
Institucion
Educativa
Llanadas Sede QUEDA
Escuela  Rural PENDIENTE
San Cayetano, RESPUESTA VALIDAR
INSTITUCION ESCUELA VISITATECNICA | de! municipio de ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTDR- | | egriga EDUCATIVA RURAL SAN | 281072025 Lebrija, se 1 pla 06/11/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE
026271 LLANADAS CAYETANO INTERVENTORIA | evidenciaron PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
1404g y 25 028221 ANEXOS
unidades de ADJUNTOS COMO
huevo sin SOPORTE
rotulado de
informacién (Lote
y Fecha de
vencimiento).

AS DEL VALLE
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SNTDR-
028321

CONCEPCION

INSTITUTO
TECNICO
AGROPECUARIO
FELIPE CORDERO

ESCUELA
RURAL CORRAL
DE PENA

28/05/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en el
Instituto  Técnico
Agropecuario
Felipe Cordero
Sede  Escuela
Rural Corral de
Pefia, del
municipio de
Concepcién, se
evidencia
cilindros de gas
dentro del érea
de, distribucién y
preparacién el
cudl es un riesgo
para
beneficiarios vy
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa  registro
fotografico.

1DIA

RESPUESTA
ENVIADA EL
07/11/2025
PQRSD SNTDR -
028321

ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDOALOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
029621

GUACA

INSTITUCION
EDUCATIVA
BARAYA

ESCUELA
RURAL EL
ALIZAL

29/10/2025

VISITA TECNICA

DE
INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en la
Institucion
Educativa
Baraya Sede
Escuela Rural Et
Alizal, del
municipio de
Guaca, se
evidencia
cilindros de gas
dentro del drea
de: distribucion y
preparacién el
cual es un riesgo
para
beneficiarios y
las
manipuladoras
de:afimentos. Se
anexa registro
fotografico.

1DiA

RESPUESTA
ENVIADA EL
07/11/2025
PQRSD SNTDR -
029621

ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO A LOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
032621

MALAGA

INSTITUTO
TECNICO
INDUSTRIAL
EMETERIO
DUARTE SUAREZ

ESCUELA
RURAL EL
CALICHAL

4/11/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en la
Instituto  Técnico
Industrial
Emeterio Duarte
Suérez Sede
Escuela Rural El
Calichal, del
municipio de
Malaga, se
evidencia
cilindros de gas
dentro del area
de distribucién y
preparacion el
cudl es un riesgo
para
beneficiarios vy
las
manipuladoras
de :alimentos. Se
anexa  registro
fotografico.

1DiA

RESPUESTA
ENVIADA EL
10/11/2025
PQRSD SNTDR -
0326271

ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO A LOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
032721

BETULIA

INSTITUCION
EDUCATIVA EL
RAMO

ESCUELA
RURAL EL LIRIO

4/11/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en la
Institucion
Educativa El
Ramo Sede
Escuela Rural El
Lirio, det
municipio de
Betulia, se
evidencia
cilindros de gas
dentro del area
de .distribucién y
preparacion el
cual es un riesgo
para
beneficiarios y
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa registro
fotogréfico.

1DIA

RESPUESTA
ENVIADA EL
07/11/2025
PQRSD SNTDR -
032771

ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO A LOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

AS DEL VALLE
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AS SANTANDER 2026

Durante la visita
técnica en la
Institucion

Educativa Palo
Blanco Sede
Escuela  Rural
San Javier Viejo, QUEDA

del municipio de
Zapatoca, se PENDIENTE
ESCUELA evidencia RESPUESTA VALIDAR
RURAL SAN VISITA TECNICA cilindros de gas . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
AVIER 4/11/2025 dentro del a’?ea 1 DIA 08/11/2025 ABIERTO OPERADOR DE

INTERVENTORIA i PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS

ANTIGUO de distribucion y
s 032821 ANEXOS

preparacion el ADJUNTOS COMO

cual es un riesgo
para SOPORTE

beneficiarios  y
las
manipuladoras
de afimentos. Se
anexa registro
fotogréafico.

INSTITUCION
%gggzﬁ' ZAPATOCA 1 EDUCATIVA PALO
BLANCO

e

Durante la visita
técnica en la
Institucion
Educativa Palo
Blanco Sede
Escuela  Rural QUEDA
San Javier PENDIENTE
ESCUELA Antiguo, del RESPUESTA VALIDAR
INSTITUCION RURAL SAN VISITA TECNICA | municipio de . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
ZAPATOCA 1 EDUCATIVA PALO JAVIER 411112025 DE Zapatoca, Se 1DIA 12/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
BLANCO ANTIGUO INTERVENTORIA | evidencia PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
faltante en el 032921 ANEXOS
producto ADJUNTOS COMO
lechuga, con una SOPORTE
cantidad
esperada de 780
g y una cantidad
evidenciada de
368 g.

SNTDR-
032971

Durante la visita
téenica en La
Institucion
Educativa La
Fuentes Sede
Escuela Rural Et
Tabacal, del
municipioc  Los
Santos se
evidencié cambio PE?\I%EIESI\/I\TE
de ment sin RESPUESTA VALIDAR
~ autorizacién por
SNTDR- INSTITUCION ESCUELA VISITA TECNICA pate  de I . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
033321 LOS SANTOS 1 EDUCATIVA LA RURAL EL 4/11/2025 DE interventoria: Se 10 DIAS 12/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
FUENTE TABACAL INTERVENTORIA debia entreg’ar el PQR33D3§§IDR - ACUERDOOASLOS
ANEX

ment N°7 (Carne
) ADJUNTOS COMO
de Res Guisada, SOPORTE

Espaguettis en
Salsa, Papa
Frita, Ensalada
Agridulce, Jugo
de Mandarina) se
realizo el cambio
en el jugo de
Mandarina  por
jugo de Naranja.

Durante la visita
técnica en el
Colegio Luis De
La  Esperanza
Sede  Escuela
Rural La
Esperanza, del QUEDA

municipio de

e de PENDIENTE

Tona, RESPUESTA VALIDAR

ESCUELA VISITA TECNICA | &Y ENVIADA EL RESPUESTA DEL

R TONA 1 | COLESIOLSDE | RURALEL | 51172025 DE Sinaros e 8251 1Dia 1211172025 | ABIERTO | OPERADOR DE

TOPON INTERVENTORIA 0 del 2 PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS

de distribucion y 034621 ANEXOS

preparacién el ADJUNTOS COMO

cual es un riesgo
para SOPORTE

beneficiarios y
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa registro
fotografico.
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SNTDR-
034721

LEBRIJA

INSTITUCION
EDUCATIVA
LLANADAS

ESCUELA
RURAL LA

5/11/2025
JYANA

VISITA TECNICA

INTERVENTORIA

Durante fa visita
técnica en la
Institucion
Educativa
Llanadas Sede
Escuela Rural La
Puyana, del
municipio de
Lebrija, se
evidencia
presencia de
plagas (moscas)
en el &rea de
preparacién, lo
cual representa
riesgo de
contaminacion
biolégica.

4DIAS

RESPUESTA
ENVIADA EL
12/11/2025
PQRSD SNTDR -
034721

ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO ALOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
034871

CONCEPCION

COLEGIO
NUESTRA
SENORA DE LA
CONCEPCION

CON

COLEGIO
NUESTRA
SENORA DE LA

5/11/2025
CEPCION

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en el
Colegio Nuestra
Sefiora De La
Concepcion
Sede Colegio
Nuestra Sefiora
De La
Concepcién, del
municipio de
Concepcion, se
evidencia
presencia de
sobrantes de
productos
correspondientes
a la semana del
27 al 31 de
octubre de 2025,
especificamente
cinco (5) pacas
de agua de 200
ml almacenadas.

1DIA

RESPUESTA
ENVIADA EL
12/11/2025
PQRSD SNTDR -
034821

ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO ALOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
034921

CARCASI

INSTITUCION
EDUCATIVA
AGUATENDIDA

INSTITUCION
EDUCATIVA
AGUATENDIDA

5/11/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en la
Institucion
Educativa
Aguatendida
Sede Institucién
Educativa
Aguatendida, del
municipio de
Carcasi, no se
evidencia
productos de
aseo para el mes
noviembre.

1DiA

NO HAY
RESPUESTA
DEL OPERADOR

ABIERTO

AL CORTE DEL 16
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTA POR
PARTE DEL
OPERADOR

SNTDR-
035021

CONCEPCION

COLEGIO
NUESTRA
SENORA DE LA
CONCEPCION

CON

COLEGIO
NUESTRA
SENORA DE LA

5/11/2025
CEPCION

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en el
Colegio Nuestra
Sefiora De La
Concepcién
Sede Colegio
Nuestra Sefiora
De La
Concepcion, del
municipio de
Concepcion, no
se evidencia
productos de
aseo para el mes
noviembre, Asi
mismo se
evidencia
detergente  en
polve sin ficha
técnica ni
etiqueta de
informacién.

1 DIA

NO HAY
RESPUESTA
DEL OPERADOR

ABIERTO

AL CORTE DEL 16
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTAPOR
PARTE DEL
OPERADOR
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AS SANTANDER 2026

Durante la visita
técnica en la
Institucion
Educativa
Aguatendida
Sede Institucion
Educativa
Aguatendida, del QUEDA
municipio de PENDIENTE
Carcasi, se RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- . INSTITUCION INSTITUCION VISITA TECNICA | evidencia ENVIADA EL RESPUESTA DEL
035121 CARCASI 1 EDUCATIVA EDUCATIVA 5/11/2025 DE cilindros de gas 1DIA 12/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
AGUATENDIDA AGUATENDIDA INTERVENTORIA | dentro del area PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
de distribucion y 035121 ANEXOS
preparacion el ADJUNTOS COMO
cudl es un riesgo SOPORTE
para
beneficiarios vy
las -
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa  registro
fotografico.

Durante la visita
técnica en [a
Institucion

Educativa

Betania  Sede
Escuela  Rural
San Antonio, del QUEDA

municipio de El PENDIENTE
PDayon, . %° RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUCION ESCUELA VISITA TECNICA cilindros de gas . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
035271 EL PLAYON 1 EDUCATIVA RURAL SAN 5/11/2025 bE dentro del a’?ea 1DIA 12/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
BETANIA ANTONIO INTERVENTORIA R PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
de distribucion y 035271 ANEXOS

preparacion el
d ‘ ADJUNTOS COMO
g:?; es un riesgo SOPORTE

beneficiarios vy
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa  registro
fotografico.

Durante la visita
técnica en la
Institucion
Educativa
Betania Sede
Escuela  Rural
San Antonio, del
municipic de El
Playén, se
evidencia
productos
vencidos en el QUEDA
area de PENDIENTE
almacenamiento RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUCION ESCUELA VISITA TECNICA | (1166kg Carne i ENVIADA EL RESPUESTA DEL
035371 EL PLAYON 1 EDUCATIVA RURAL SAN 5/11/2025 DE de Cerdo Lote: 1DIA 13/11/2025 ABIERTO | OPERADORDE
BETANIA ANTONIO INTERVENTORIA | P4025, F.V: PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
031125, 3 035321 ANEXOS
unidades de Pan ADJUNTOS COMO
Calao Blanco de SOPORTE
22g
Lote: 20092025,
F.V: 10102025)
Asi- mismo se
evidencia
productos
préximo a vencer
{12 unidades de
Huevo Lote:
071025, F.V:
071125).
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SNTDR-
035421

EL PLAYON

INSTITUCION
1 EDUCATIVA
BETANIA

ES

RURAL SAN
ANTONIO

UELA
5/11/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en la
Institucion
Educativa
Betania Sede
Escuela  Rural
San Antonio, del
municipio de E!
Ptayén, se
evidencia
sobrantes de
productos que no
corresponden  a
la semana del 04
al o7 de
noviembre de
2025, los
sobrantes  son:
Arroz:  14740g;
Harina de trigo:
17350g; Harina
de :maiz:10000g;
Margarina
Cantidad: 269g;
Espaguetis:
250g; Sal: 250g;
Macarrén:375g;
Fideos: 375g;
Arveja: 500g;
Uva pasa: 140g;
Crema de leche:
200g; Pan
calado: 30 und;
Carne de cerdo:
232 kg, Carne
de res: 1719g;
Pechuga de
pollo: 460g;
Queso:  3840g;
Aceite: 10695mi;
Leche
condensada:
280g; Pimienta:
81.5g; Paprika:
31g; Mandarina:
1490g; Huevos:
12 und

RESPUESTA
ENVIADA EL
13/11/2025
PQRSD SNTDR -
035421

1DIA ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO A LOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

SNTDR-
035521

EL PLAYON

INSTITUCION
1 EDUCATIVA
BETANIA

ESCUELA
RURAL SAN
ANTONIO

5/11/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica en La
Institucion
Educativa
Betania Sede
Escuela  Rural
San Antonio, del
municipio Et
Playén se
evidencio cambio
de  meni sin
autorizacién por
parte de Ia
interventoria; Se
debia entregar el
mend N°2
(Pechuga de
pollo a fa
ptancha,
Espaguettis  en
salsa roja casera
con quese, Yuca
frita, Ensalada
agridulce
(repollo, techuga,
pifia, manzana,
queso, mango,
uva deshidratada
con lechera y
queso), Jugo de
fruta de cosecha:
guayaba) se
realiza el cambio
de la yuca frita
por papa frita.

RESPUESTA
ENVIADA EL
13/11/2025
PQRSD SNTDR -
035571

10 DIAS ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO ALOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE

AS DEL VALLE

Alimentos Saludables de! Valle S.A.S.

CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Bucaramanga: Calle 34 No. 10-29 piso 6
Teléfono: 6022546128 - 57 317 6770374
Licitaciones@asdelvalle.com
WWW.ASDELVALLE.COM




CONSORCIO AS SANTANDER 2026
Proceso de apoyo | Gestién administrativa y financiera
Formato de Oficio

- e S Fecha de vigencia: .
URGIU Codigo: GAF-F-001 Version: 06 04/02/2025 Pagina 51 de 90

CONS
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Durante la visita
técnica en el
Instituto Agricola
Sede  Escuela
Rural El
Alifiadero, del
municipio de QUEDA
Charta, se PENDIENTE
evidencia cilindro RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUTO ESCUELA VISITA TECNICA | de gas dentro del . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
037571 CHARTA 1 AGRICOLA RURAL EL 6/11/2025 DE area de 1DIA 13/11/2025 ABIERTO | OPERADORDE
ALINADERO INTERVENTORIA | distribucién y PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
preparacién el 037521 ANEXOS
cudl es un riesgo ADJUNTOS COMO
para SOPORTE
beneficiarios vy
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa  registro
fotogréfico.

Durante la visita
técnica en el
Instituto Agricola
Sede  Escuela
Rural Lagunillas,
del. municipio de QUEDA

Charta, se
evidencia cilindro PENDIENTE
de gas dentro del RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUTO ESCUELA VISITA TECNICA | 2°9 o ENVIADA EL RESPUESTA DEL
o37ez1 | CHARTA 1 AGRICOLA RURAL 711112025 DE Setibucion 1 DIA 13/11/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE
LAGUNILLAS INTERVENTORIA = M PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
preparacidn el
cudl es un riesgo 037621 ANEXOS
ADJUNTOS COMO

para
beneficiarios vy SOPORTE

las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa  registro
fotogréfico.

Durante la visita
técnica en el
Colegio
Integrado  Fray
Nepomuceno
Ramos Sede
Colegio
Integrado  Fray
Nepomuceno QUEDA
Ramos, del PENDIENTE
COLEGIO Co ;EGIO m.unicipio de RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INTEGRADO FRAY INTEGRADO VISITA TECNICA | Ricnegro, se . ENVIADA EL RESPUESTA DEL
043121 RIONEGRO 1 NEPOMUCENO FRAY 11/11/2025 DE evidencian 5 1DIA 14/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
RAMOS NEPOMUCENO INTERVENTORIA | cilindros de gas PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS

RAMOS dentro del érea 043121 ANEXOS
de distribucién y ADJUNTOS COMO
preparacion el SOPORTE
cudl es un riesgo
para
beneficiarios y
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa registro
fotogréfico.
Durante la visita
técnica en el
Colegio
Integrado  Fray
Nepomuceno
Ramos Sede
Colegio
Integradoc  Fray
COLEGIO COLEGIO Nepomuceno A NOVIEMBRE.
SNTDR- INTEGRADO FRAY INTEGRADO VISITATECNICA | Ramos, del . NO HAY NO SE TIENE
043271 RIONEGRO 1 NEPOMUCENO FRAY 11/11/2025 DE municipio de 4 DIAS RESPUESTA ABIERTO RESPUESTA POR

NEPOMUCENO INTERVENTORIA | Rionegro, se DEL OPERADOR
RAMOS A N PARTE DEL

RAMOS evidencia OPERADOR
presencia de
plaga de moscas
en ' todas las
areas del
comedor y
hormigas en el
area de
almacenamiento.
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Durante la visita
técnica en el
Escuela Normal
Superior  Sady
Tobon Calle
Sede  Escuela
Rurat Corral
falso, del

municipio de AL CORTE DEL 16

Cerrito se
ESCUELA N DE NOVIEMBRE
ESCUELA VISITA TECNICA | evidencia cilindro NO HAY NO SE TIENE

SNTDR- NORMAL ;
CERRITO 1 RURAL CORRAL | 11/11/2025 DE de gas dentro de! 1 DIA RESPUESTA ABIERTO
043321 DY FALSO INTERVENTORIA | area de DEL OPERADOR RESPUESTA POR
LE distribucis PARTE DEL
istribucion y OPERADOR
preparacién el
cudl es un riesgo
para
beneficiarios  y
las
manipuladoras
de alimentos. Se
anexa  registro
fotogréafico.

Durante la visita
técnica en el
Instituto  Técnico
Industrial
Emeterio Duarte
Suérez Sede
Instituto Técnico
INSTITUTO Industrial AL CORTE DEL 16
INT;JEIESNTlgS\L VISITA TECNICA gmgterio Duarte NO HAY DE NOVIEMBRE
DE uarez, el piag RESPUESTA | ABIERTO | . NO SE TIENE
EMETERIO municipio de RESPUESTA POR
INTERVENTORIA . DEL OPERADOR

DUARTE Malaga, se PARTE DEL

SUAREZ evidencia OPERADOR
presencia de
plaga cucaracha
en el drea de
almacenamiento
de productos
(drea de
congeladores).

INSTITUTO
) TECNICO
MALAGA 1 INDUSTRIAL
EMETERIO
DUARTE SUAREZ

| SNTDR-

" 043471 11/11/2025

Durante la visita
técnica en el
Instituto  Técnico
Agropecuario

Felipe Cordero
Sede Instituto
Técnico AL CORTE DEL 16
INSTITUTO INSTITUTO Agropecuario DE NOVIEMBRE

i TECNICO VISITA TECNICA . NO HAY
SNTDR- TECNICO Felipe Cordero, f NO SE TIENE
043571 CONCEPCION 1 AGROPECUARIO AGROPECUARIO | 12/11/2025 DE 4 DIAS RESPUESTA ABIERTO | peebiESTA POR

del ‘municipio de
FELIPE CORDERO FELIPE INTERVENTORIA | concepcion, se DEL OPERADOR PARTE DEL

CORDERO evidencia OPERADOR
presencia de
plaga (moscas)
en el éarea de
distribuciéon  de
los alimentos a lo
beneficiarios.

Durante la visita
técnica en el
Instituto  Técnico
Santo Tomas
Sede  Instituto
Santo  Tomas,
del municipio de
Zapatoca, Se
evidencia riesgo

de AL CORTE DEL 16

contaminacién
: DE NOVIEMBRE
INSTITUTO INSTITUTO VISITATECNICA | de los alimentos NO HAY NO SE TIENE

%ﬁggzﬁ' ZAPATOCA 1 TECNICO SANTO TECNICO . 12/11/2025 DE debido a 1DiA RESPUESTA ABIERTO RESPUESTA POR

TOMAS SANTQO TOMAS INTERVENTORIA | condiciones DEL OPERADOR PARTE DEL
inadecuadas de OPERADOR
almacenamiento,
observandose
magulladuras
que generan
exudacion de
liquidos, los
cuales presentan
presencia de
larvas y malos
olores.
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ZAPATOCA

 INSTITUTO
TECNICO SANTO
TOMAS

INS
TE
SANT

TITUTO
CNICO
O TOMAS

Durante la visita
técnica en el
Instituto  Técnico
Santo Tomas
Sede Instituto
Santo  Tomas,
del municipio de
Zapatoca, Se
evidencia

presencia de
plaga (palomas)

VISITATECNICA NO HAY
RESPUESTA

DEL OPERADOR

12/11/2025 4DiAS

INTERVENTORIA

dentro del érea
de distribucién
de- alimentos a
beneficiarios.

ABIERTO

AL CORTE DEL 16
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTA POR
PARTE DEL
OPERADOR

CONSOLIDADO PQRSD -

POR MUNICIPIO— PERIODO DEL 17 DE OCTUBRE AL 16

DE NOVIEMBRE DE 2025 EN LA ZONA 1.

A continuacién, se muest

ra en el cuadro N.3 El estado de los PQRSD reportados

por municipio durante el periodo 17 de octubre al 16 de noviembre de 2025 en la

zona 1.

Cuadro 3. Estado de los PQRSD reportados por municipio durante el periodo 17 de

octubre al 16 de noviembr

e de 2025 en la zona 1.

REPORTE DEL ESTA

DE OCTUBRE AL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025 EN LA ZONA 1

DO DE LOS PQRSD REPORTADOS EN EL PERIODO. DEL 17

MUNICIPIO

ABIERTO CERRADO TOTAL

BETULIA

1 0 1

CARCASI

CERRITO

CHARTA

CONCEPCION

EL PLAYON

ENCISO

GUACA

LEBRIJA

LOS SANTOS

MALAGA

RIONEGRO

TONA

ZAPATOCA

| TOTAL, DE PQRS ZONA/1

ISV ES FNIERY N i I N NS IR S
lolaim|alalp]alalola|viv|o

© lo|lojo|o|olo|olo|lc|oloio]|o

,“h
N

ZONA 2

SEGUIMIENTO A PQRS
OCTUBRE DE 2025 EN L

A continuacién, en el cu

PQRSD reportadas duran

2025 correspondientes a
pendiente por cierre 3 PQ

AS DEL VALLE

Alimentgs Saludables de! Valle $.A.8.

D EL PERIODO DEL 17 DE SEPTIEMBRE AL 16 DE
A ZONA 2, A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025

adro N.4 se relaciona el seguimiento al estado de los
te el periodo del 17 de septiembre al 16 de octubre de
la zona 2, se realiz6 el cierre de 8 PQRSD y quedan
RSD.
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Cuadro 4. Estado de [
septiembre al 16 de octub

s PQRSD reportadas durante el periodo del 17 de
re de 2025 en la zona 2. A corte del 16 de noviembre de

2025
L rreon ] e e ke o "N/;"%%S‘% L eribonr [ oismincons
CODIGO | MUNICIPIO | A" | EDUCATVA | EDUCATIVA | DELA | Laporsp | CUERFODELAPQRSD | TEWPODE | IMPLEMENTA | |5 porsp s
Durante la visita técnica de
fa interventoria en el
colegio y sede Integrado
General Pablo Antonio
Obando, del municipio de
COLEGIO COLEGIO Sirr}gcota, modalid'gd AL CORTE DEL
INTEGRADO | INTEGRADO VISITA racién preparada en sitio PENDIENTE 16 DE
SNTDR- GENERAL GENERAL TECNICADE | 3imuerzo, con cobertura RESPUESTA NOVIEMBRE NO
011122 SIMACOTA 2 PABLO PABLO 29/09/2025 INTERVENTO de ciento treint'a y cuatro 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
ANTONIO ANTONIO RIA (134) beneficiarios; s OPERADOR RESPUESTA
OBANDO OBANDO evidencia que solo se POR PARTE DEL
cuentan con dos OPERADOR
manipuladoras de
alimentos Edelmira Vargas
con  CC:28411337 vy
Martha Vega con CC:
28411643
SE GENERA
OFICIO DE
CIERREY SE
Durante la visita técnica al ENVIA AL
Colegio Guillermo Suarez CONSORCIO 82
Diaz, Escuela Rural Hoya - M SANTANDER
de San José, municipio EL DIA
Socorro, con - modalidad RESPUESTA 18/10/2025 DE
VISITA complemento  alimenticio ENVIADA EL LA PQRSD
COLEGIO ESCUELA ; h
SNTDR- TECNICADE | jornada manana 17/10/2025 SNTDR-012822 -
ot28z2 | SOCORRO | 2 | GURLERMO | RURMLHO%R | Z1929% | INTERVENTO | preparado en sitio, con | 4P PQRSD CERRADO NO SE DIO
RIA cobertura de quince (15) SNTDR- RESPUESTA
beneficiarios, se evidencia 012822 DENTRO DE
huella de plagas LOS TIEMPOS
posiblemente cucarachas, ESTABLECIDOS,
en mengje utilizado para la CONFORME A
dosificacion de raciones LO DISPUESTO
EN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
SE GENERA
OFICIO DE
Durante la visita de la Cléﬁ&iﬁf E
interventoria en el Colegio CONSORGIO 82
El Santuario sede Escuela _M SANTANDER
Rural La Cantera. EL DIA
municiplo de Gharaia cop RESPUESTA 1710/2025 DE
VISITA coperlra . ENVIADA EL LA PQRSD
ESCUELA beneficiarios, . modalidad
SNTDR- | opjapata | 2 | COLEGIOEL 4 pupaiia | 1anomoes | TEGNICADE o lemento preparado | 1 DIA 1711012025 | opppapg | SNTDRO015122 -
015122 SANTUARIO CANTERA INTERVENTO en sitio: se . evidencia PQRSD NO SE DIO
RIA ! A SNTDR- RESPUESTA
dentro  del ‘drea de
"""" L ™ 015122 DENTRO DE
preparacion c1[||;dro_ de LOS TIEMPOS
gas, representando riesgo
para el personal Eggﬁtbs&%o;\s '
manipulador Y LO DISPUESTO
beneficiarios ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE Y SE
Durante la visita de la ENVIA AL
interventoria en la CONSORCIO 82
Institucién Educativa - M SANTANDER
Paramito sede Escuela EL DIA
Rural El Salitre. para el RESPUESTA 18/10/2025 DE
VISITA municipio de Barichara ENVIADA EL LA PQRSD
INSTITUCION ESCUELA
SNTDR TECNICADE |con cobertura de 39 17/10/2025 SNTDR-0169Z2 -
otegzz |BARICHARA| 2 | EDUCATIVA | RURALEL ) 151102025 | \NTERVENTO | beneficiarios, modalidad | 'O PQRSD CERRADO NO SE DIO
PARAMITO ALITRE RIA complemento  preparado SNTDR- RESPUESTA
en sitio; se  evidencia 0169272 DENTRO DE
Cilindro en el area de LOS TIEMPOS
preparacion ESTABLECIDOS,
representando un riesgo al CONFORME A
personal LO DISPUESTO
ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
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AS SANTANDER 2026
SE GENERA
OFICIO DE
Durante la visita técnica a CIERRE Y SE
2 Institucion Educativa El ENVIA AL
Morro, Sede Institucidn CONSORCIO 82
" - M SANTANDER
Eduga_tlya El  Morro, M EL DIA
municipio Valle de San RESPUESTA 24/10/2025 DE
INSTITUCION | INSTITUCION VISITA | e R ot o ENVIADA B LA PQRSD
SNTOR | VALLEDE | , | ERia o | e icativa || 1smomops | TECNICADE | 2TUEl20 PTEparses € 24/10/2025 SNTDR-017022 -
0170Z2 | SAN JOSE INTERVENTO | Stfo, con cobertra de | 1DIA PQRSD CERRADO NO SE DIO
EL MORRO EL MORRO RIA ciento cuarenta y un (141) s
beneficiarios, se evidencia NTDR- RESPUESTA
N 017022 DENTRO DE
pipeta de gas cerca a la LOS TIEMPOS
estufa dentro del drea de ESTABLECIDOS
preparacién de alimentos CONFORMEA‘
representande un riesgo LO DISPUESTO
para el personal. ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
SE GENERA
Durante la visita técnica a C(I)E';IgoYD 5
la Institucidén Educativa El ENVI,LE\ AL E
Morro, Sede: Institucién
Educativa £l Morro, CONSORCIO 82
e : - M SANTANDER
municipio Valle de San . EL DIA
José, con  modalidad RESPUESTA 24/10/2025 DE
INSTITUCION | INSTITUCION VISITA | 20 oo eopertura de ENVIADA EL LA
g;“;‘g ooRs | 2 | Epucatva | EpbucATivA | 1sromozs | JESRICADE | ciento cuarentay un (141) | 10DIA 241102025 | ceppapg | PQRSDSNTDR-
ELMORRO | ELMORRO AV beneficiarios, se evidencia ERRSD 017122 - SE DIO
cambio de ment "Menti 13 SNTDR- RESPUESTA
N 017122 DENTRO DE
prepararon jugo de LOS TIEMPOS
guayaba con leche ESTABLECIDOS
(correspondiente al menu CONFORME A
15} siendo la bebida LO DISPUESTO
autorizada jugo de mango ENEL
con leche"
PROTOCOLO DE
PQRSD.
Durante la visita técnica a
la Institucion Educativa
Chapala, sede principal AL CORTE DEL
del municipio de San Gil, 16 DE
SNTDR INSTITUCION | INSTITUCION e e | eon modalidad FeSvaEd NOVIEMBRE NO
017272 SAN GIL 2 EDUCATIVA EDUCATIVA 15/10/2025 INTERVENTO complemento * preparado 4 DIA DEL ABIERTO SE TIENE
CHAPALA CHAPALA RIA en sitio, con cobertura de OPERADOR RESPUESTA
184  beneficiarios, se POR PARTE DEL
evidencia presencia de OPERADOR
moscas en drea de
preparacion.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE Y SE
Durante la visita técnica de ENVIA AL
la interventoria en el CONSORCIO 82
colegio Técnico - M SANTANDER
Agropecuario Rafael Ledn EL DIA
COLEGIO Amaya con sede Escuela RESPUESTA 18/10/2025 DE
SNTDR | COROMOR TECNICO ESCUELA TEONIGADE | muicpia de Gaomsro, an Eiiaiatie SNTDRO\TEZ2
municipio ae L.oromoro, en - -
017322 0 2| ORoEIA | R | 19199 | INTERVENTO |la  modalidad  racion | 1P PQRSD CERRADO NO SE DIO
LEON AMAYA RIA preparada en sitio SNTDR- RESPUESTA
almuerzo, con cobertura 017322 DENTRO DE
de treinta (30) LOS TIEMPOS
beneficiarios; se evidencia ESTABLECIDOS,
dentro del :drea de CONFORME A
preparacion cilindro de gas LO DISPUESTO
EN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
Durante la visita técnica de
la interventoria en el
colegio Técnico
Agropecuario Rafael Leén
Amaya con sede Escuela
Rural la Laguna, del
municipio de Coromoro, en
la modalidad  racién AL CORTE DEL
COLEGIO preparada en sitio 16 DE
VISITA PENDIENTE
TECNICO ESCUELA almuerzo, con cobertura NOVIEMBRE NO
SNTOR | CORGMOR | 5 | AGROPECUA | RURALLA | 1siozozs | (EERCADE fde  ieinta (30| 10IA RESPUESTA | aBigrTO SE TIENE
RIO RAFAEL LAGUNA RIA beneficiarios; se evidencia OPERADOR RESPUESTA
LEON AMAYA faltante de materia prima POR PARTE DEL
para el menit 14y 15: 0,4 OPERADOR
kg de queso doble crema
ya que lo requerido es 1 kg
y 60 g de tomillo en rama.
También para el ment: 14
faltan: 30 g de wuva
deshidratada, ya que lo
requerido son 150 g
Durante la visita técnica a SE GENERA
la Institucion Educativa RESPUESTA QFICIO DE
VISITA Chapala, sede Escuela ENVIADA EL CIERRE Y SE
INSTITUCION ESCUELA :
SNTDR TECNICADE | Rural Santa :Sofia del 17/10/2025 ENVIA AL
o20szz | SANGIL | 2 | EDUCAIIVA | RURAL SANTA | 1671072025 | \NTERVENTO |municipio de San G | 'O PQRSD CERRADO | ¢oNSORCIO 82
RIA modalidad Almuerzo, con SNTDR- - M SANTANDER
cobertura de 13 020372 EL DIA
beneficiarios, se evidencia 18/10/2025 DE
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AS SANTANDER 202
pipeta de gas dentro del LA PQRSD
area de preparacion, lo SNTDR-020322 -
cual genera riesgo para SE DIO
personal manipulador y RESPUESTA
demés personas que se DENTRO DE
encuentren a su alrededor LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS,
CONFORME A
LO DISPUESTO
EN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
Durante el periodo comprendido entre el 17 de octubre al 16 de noviembre de 2025
se reportd un total de 24 PQRSD para la zona 2, se relaciona a continuacion en el
cuadro N.5, asi mismo se realiza el cierre de 7 PQRSD durante este periodo.
Cuadro 5. Reporte de PQRSD durante el periodo del 17 de octubre al 16 de
noviembre de 2025 en la zona 2.
K i T i
b L INsTITUCIO. saﬁe i i&z%ﬁ?g e "N"\V‘%%‘(’bg" ESTADO DE | OBSERVACIONE
CODIGO | MUNICIPIO | ZONA | N EDUCATIVA ' DELA  LAPQRSD CUERPO DE LA PQRSD. | TIEMPODE | IMPLEMENTA | LAPORSD | s
b 1 | EDUCATIVA t PQRSD . _RESPUEST | DAPOREL | ™ 1 :
- ~ ? L » ‘ - .- A | OPERADOR :
SE GENERA
QFICIO DE
Durante la visita técnica a CIES\?IE\\;\E E
la Institucién  Educativa CONSORCIO 82
Chapala, sede Escuela M SANTANDER
RurglAG‘uarigua Bajo dge[ EL DIA
o eritod dgo ms?:m eft'é RESPUESTA 22/10/2025 DE
INSTITUCIO ESCUELA VISITA preparado en s?tio con ENVIADA EL LA PQRSD
SNTDR N RURAL TECNICA DE ' 22/10/2025 SNTDR-020522 -
20572 | SANGIL 2 | EDUCATIVA | GUARIGUA | 171072025 | \rERvENTO | Cobetura | de 1S4 TDIA PQRSD CERRADO NO SE DIO
CHAPALA BAJO RIA N : SNTDR- RESPUESTA
pipeta de gas dentro del 020572 DENTRO DE
area de preparacién, lo LOS TIEMPOS
cual genera riesgo para ESTABLECIDOS
personal manipulador y CONFORMEA’
demas personas que se LO DISPUESTO
encuentren a su alrededor. ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
Durante la visita de la
interventoria en el Colegio
Integrado Alfonso Gomez
Goémez sede Colegio
Integrado Alfonso Gémez AL CORTE DEL
COLEGIO COLEGIO Goémez, para el municipio 16 DE
SNTDR INTEGRADO | INTEGRADO TEonoR g | de Gatén con cobertura de PENDIENTE NOVIEMBRE NO
023122 GALAN 2 ALFONSO ALFONSO 21/10/2025 INTERVENTO | 142 beneficiarios, 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
GOMEZ GOMEZ RIA modalidad ~ APS;  se OPERADOR RESPUESTA
GOMEZ GOMEZ evidencia la. siguiente POR PARTE DEL
novedad. Durante la visita OPERADOR
se evidencian 1,143 gr de
zanahoria (Contaminacién
Biologia) en el area de
almacenamiento
SE GENERA
QFICIO DE
Durante la visita técnica al CIERREY SE
Colegio Integrado Eduardo ENVIA AL
Camacho Gamba, sede CONSORCIO 82
Escuela Rural Palo Blanco - M SANTANDER
Bajo del municipic de ELDIA
COLEGIO Curiti, modalidad RESPUESTA 24110/2025 DE
INTEGRADO ESCUELA VISITA complemento  preparado ENVIADA EL LA PQRSD
SNTDR TECNICADE | en sitio, con cobertura de 24/10/2025 SNTDR-023222 -
ozazzz | CURIT! 2| EDUARDO | RURALPAC | 2171072025 | INTERVENTO |31  beneficiarios, se | ' O'A PQRSD CERRADO NO SE DIO
GAMBA RIA evidencia pipeta de gas SNTDR- RESPUESTA
dentro del édrea de 023222 DENTRO DE
preparacioén, lo cual LOS TIEMPOS
genera riesgo para ESTABLECIDOS,
personal manipulador y CONFORME A
demas personas que se LO DISPUESTO
encuentren a su alrededor ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
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AS SANTANDER 2026
Durante la visita técnica al
Colegio Integrado Eduardo
Camacho Gamba, sede
Escuela Rural Palo Blanco AL CORTE DEL
COLEGIO Bajo del municipio de 16 DE
SNTDR INTEGRADO | ESCUELA e e | curtt, modalidad oML NOVIEMBRE NO
023372 CURITI 2 EDUARDO RURAL PALO 21/10/2025 INTERVENTO complemento . preparado 1 DIA DEL ABIERTO SE TIENE
CAMACHO | BLANCO BAJO RIA en sitio, con cobertura de OPERADOR RESPUESTA
GAMBA 31 beneficiarios, se POR PARTE DEL
evidencia presencia de OPERADOR
avispas y abejas en drea
de consumo de los
beneficiarios.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERREY SE
ENVIA AL
Durante la visita técnica al CONSORCIO 82
Colegio Integrado Eduardo - M SANTANDER
Camacho Gamba, sede EL DIA
COLEGIO Escuela Rural Palo Blanco RESPUESTA 28/10/2025 DE
SNTDR INTEGRADO | ESCUELA TECNICADE | o, et | Soi02 SNTOR 02542
uriti, modalida - -
023422 CURm 2 D | eaRALFALO. | 2171012025 | INTERVENTO | complemento  preparado | DIA PQRSD CERRADO NO SE DIO
GAMBA RIA en sitio, con cobertura de SNTDR- RESPUESTA
31 beneficiarios,  se 023472 DENTRO DE
evidencia faltante de 215¢g LOS TIEMPOS
de avena en hojuelas, ESTABLECIDOS,
360g de harina de trigo. CONFORME A
LO DISPUESTO
ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
SE GENERA
QFICIO DE
CIERRE Y SE
ENVIA AL
Durante la visita técnica al CONSORCIO 82
Centro Educativo Pozo, - M SANTANDER
Sede  Escuela Rural ELDIA
Aguabuena, municipio RESPUESTA 24/10/2025 DE
VISITA Palmas del Socorro, con ENVIADA EL LA PQRSD
SNTDR | PALMAS CENTRO ESCUELA TECNICADE | modalidad -~ almuerzo 24/10/2025 SNTDR-024272 -
DEL 2 EDUCATIVO RURAL 22/10/2025 o 1DIA CERRADO
0242722 SOCORRO POZO AZUL | AGUABUENA INTERVENTOQO | preparado en: sitio, con PQRSD NO SE DIO
RIA cobertura de veintitin (21) SNTDR- RESPUESTA
beneficiarios, se evidencia 024222 DENTRO DE
pipeta de gas. dentro del LOS TIEMPOS
drea de preparacidon y ESTABLECIDOS,
consumo de alimentos CONFORME A
LO DISPUESTO
ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
SE GENERA
OF{CIO DE
CIERREY SE
ENVIA AL
Durante [a visita técnica al CONSORCIO 82
Colegio Integrado Pedro - M SANTANDER
Santos, sede principal det EL DIA
municipio de Pinchote, RESPUESTA 07/11/2025 DE
COLEGIO COLEGIO VISITA modalidad complemento ENVIADA EL LA PQRSD
SNTDR INTEGRADO | INTEGRADO TECNICADE | preparado en sitio, con 07/11/2025 SNTDR-025422 -
a2s4z2 | PINCHOTE | 2 PEDRO PEDRO 23/10/2025 | \NTERVENTO | cobertura  de  235| DA PQRSD CERRADO NO SE DIO
SANTOS SANTOS RIA beneficiarios, se evidencia SNTDR- RESPUESTA
faltante de 4,50kg carne 025472 DENTRO DE
de cerdo ‘para Ila LOS TIEMPOS
preparacion del Menl ESTABLECIDOS,
CONFORME A
LO DISPUESTO
EN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERREY SE
Durante la visita técnic_a al Cosg\ég\(ﬁé 82
Colegio Nuestra Sefora _M SANTANDER
de Fatima, Sede Colegio EL DIA
Nuestra Sefiora de Fatima, RESPUESTA 07/11/2025 DE
COLEGIO COLEGIO VISITA daiad o muero E(%\m\/%\ E5L SN% RP%;sssDzz
SNTDR NUESTRA NUESTRA TECNICA DE " 2 - -
025572 | JORDPAN 2 | SENORADE | SENORADE | 23102025 | \\remyenTo | Preparado en sitio, con) 1 DIA PQRSD CERRADO NO SE DIO
FATIMA FATIMA RIA pe SNTDR- RESPUESTA
uarenta y cuatro (144) 025572 DENTRO DE
beneficiarios, se evidencia LOS TIEMPOS
pipeta de gas dentro del ESTABLECIDOS
drea de preparacién y CONFORME A‘
consumo de alimentos LO DISPUESTO
EN EL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
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AS SANTANDER 2026 i
Durante la visita técnica al
Colegio Nuestra Sefiora
de Fétima sede Escuela AL C?ggg DEL
COLEGIO VISITA Manuela  Beltran  del PENDIENTE
ESCUELA s NOVIEMBRE NO
SNTDR- NUESTRA TECNICADE | municipio de Onzaga, RESPUESTA
oze7z2 | ONZAGA 2 | SENORADE | WANUBLA | 27022025 | \TERVENTO | modaiidad Almuerzo, con [ P DEL it B
FATIMA RIA cobertura de 48 OPERADOR
beneficiarios no  se POR PARTE DEL
. : - N OPERADOR
evidencia harina de trigo
550g.
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE Y SE
ENVIA AL
Durante la visita de la CONSORCIO 82
interventoria en el Colegio - M SANTANDER
el Santuario de la sede ELDIA
Escuela Rural Covaria RESPUESTA 12/11/2025 DE
VISITA municipio de Charald con ENVIADA EL LA PQRSD
COLEGIO ESCUELA
SNTDR- TECNICADE | cobertura de 12 12/11/2025 SNTDR-026822 -
ozeazz | CHARALA | 2 | R Ro | covan | 21192025 | INTERVENTO | benefiiarios, modalidad | ' DA PQRSD CERRADO NO SE DIO
RIA CAJM; se evidencia la SNTDR- RESPUESTA
siguiente novedad. 026822 DENTRO DE
Durante la :visita se LOS TIEMPOS
evidencia que hacen falta ESTABLECIDOS,
360 gr de azlicar CONFORME A
LO DISPUESTO
ENEL
PROTOCOLO DE
PQRSD.
Durante la visita técnica al
Colegio Nuestra Seriora
de Fatima, Sede Colegio
Nuestra Sefiora de Fatima, AL C?GR!;E DEL
COLEGIO COLEGIO VISITA municipio  Onzaga, con PENDIENTE NOVIEMBRE NO
SNTDR- NUESTRA NUESTRA TECNICA DE | modalidad almuerzo RESPUESTA
opeszz | ONZAGA 2 | sENORADE | SENORADE | 301072025 | \\7ERVENTO | preparado en sitio, con| ' D' DEL ABIERTO RSEJL‘JEE';EA
FATIMA FATIMA RIA cobertura de  ciento OPERADOR
sesenta y ocho (168) POR PARTE DEL
. . : OPERADOR
beneficiarios, se evidencia
faltante 4.593 Kg de queso
para el Men( §
Durante la visita técnica al
Colegio Nuestra Sefiora
de Féatima, Sede Colegio
Nuestra Sefiora de Fatima,
municipio Onzaga, con AL CORTE DEL
COLEGIO | COLEGIO visiTa | modalidad - amuerzo PENDIENTE NOVILBR
SNTDR- | onae ) NUESTRA | NUESTRA | ,o.0oo.. | TECNICADE |Preparado en sio con) RESPUESTA MBRE NO
030672 A SENORA DE | SENORA DE INTERVENTOQ | Cobertura  de clento A DEL ABIERTO SE TIENE
FATIMA FATIMA RIA sesenta y ocho (168) OPERADOR RESPUESTA
beneficiarios, se evidencia POR PARTE DEL
la entrega de producto de OPERADOR
aseo no auterizado, rotulo
incompleto y una faltante
de 835 gr de jabdén en
polvo
Durante la visita de la
interventoria en la
Institucion  Educativa La
Aguada de ' la sede
Institucién Educativa La AL CORTE DEL
Aguada. para el municipio 16 DE
SNTDR INSTITUCIO | insTiTucion TEonTA | de Cepita con cobertura de RENDIENTE NOVIEMERE NO
032472 CEPITA 2 EDUCATIVA EDUCATIVA 4/11/2025 INTERVENTO 77 beneficiarios, 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
o LA AGUADA modalidad ~ APS;  se RESPUESTA
LA AGUADA RIA . N Yo OPERADOR
evidencia la  siguiente POR PARTE DEL
novedad. Durante la visita OPERADOR
se evidencia que hacen
falta 1.008 gramos de
jabén en polvo y no tiene el
rotulo de identificacion
Durante [a visita de la
interventoria en el Colegio
Integrado Helena Santos
Rosillo de la sede colegio
integrado Helena Santos AL CORTE DEL
COLEGIO COLEGIO Rosillo para el municipio 16 DE
SNTOR INTEGRADO | INTEGRADO TEerSTA & | de Charaia con cobertura vty NOVIEMBRE NO
033022 CHARALA 2 HELENA HELENA 5/11/2025 INTERVENTO de 392 beneficiarios, 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
SANTOS SANTOS RIA modalidad CAJM; se OPERADOR RESPUESTA
ROSILLO ROSILLO evidencia la’ siguiente POR PARTE DEL
novedad. Durante la visita OPERADOR
se evidencia que hacen
falta 2.185 gramos de
jabdn en poivo y no tiene el
rétulo de identificacion
Durante la visita técnica a
la Institucidn - Educativa
Clavelfinas, Escuela Rural
La Toma de San Carlos, AL CORTE DEL
INSTITUCIO municipio  Aratoca, con 16 DE
SNTDR N IELSJ(I;XELL?\ TEgrl\lslg:DE modalidad complemento ;gg&f&gﬁi NOVIEMBRE NO
ARATOCA 2 EDUCATIVA 10/11/2025 alimenticio jornada 1DIA ABIERTO SE TIENE
038622 TOMA DE SAN INTERVENTO A DEL
CLAVELLIN CARLOS RIA mafiana preparado en OPERADOR RESPUESTA
AS sitio, con cobertura de POR PARTE DEL
ciento treinta (130) OPERADOR
beneficiarios, se evidencia
plaga (cucarachas), en el
drea de preparacién de
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alimentos, lo que
representan un  riesgo
significativo para la salud
publica

Durante la visita técnica a
fa Institucién : Educativa
Clavellinas, Escuela Rural
La Toma de San Carlos,
municipio  Aratoca, con
modalidad complemento
alimenticio jornada
mafiana preparado en
sitio, con cobertura de
ciento treinta (130)
beneficiarios, se evidencia
materia prima incompleta
faltando:

2 unidades de harina de
avena sabor a fresa por AL CORTE DEL
200 gr para el Mentt 13 16 DE

12 unidades de pan blanco PENDIENTE NOVIEMBRE NO
x B0 gr, 2 unidades de 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
leche en polvo por 380 gr OPERADOR RESPUESTA
para el Mend 12, 13, 14y POR PARTE DEL
15 , 2659 kg queso para el OPERADOR
Ment 12, 14 y 15, una
unidad de aceite por 250
ml para el Ment 13, 14 y
18, una unidad de
margarina de 125 gr para
el Mend 12, 13, 14 y 15,
una unidad de chocolate
por 250 gr para el Men 12
, 7 unidades de leche
condensada de 20 gr para
el Ment 13, 130 bolsas de
agua de 200 cc para el
Ment: 15, 690 gr de carne
de cerdo para el Men( 14

'NSTIEUC'O ESCUELA VISITA

RURAL LA TECNICA DE
TOMADE SaN | 1112025 | rervENTO
CARLOS RIA

ggg;‘%’; ARATOCA 2 | epucaTIvVA
CLAVELLIN
AS

Durante la visita técnica al
Instituto  Técnico Aquileo
Parra, sede - Escuela
Urbana Sagrada Familia
del municipio de AL CORTE DEL
Barichara, modalidad 16 DE
! PENDIENTE
Almuerzo, con. cobertura NOVIEMBRE NO
SNTDR | BARICHARA | 2 TEONCO | SoRoes | ttnzoes | (ECMCADE | de 201 beneficiarios, se | 10IA RESPUESTA | aBiERTO SE TIENE
PARRA EAMILIA RIA evidencia pipeta de gas OPERADOR RESPUESTA
dentro del ‘area de POR PARTE DEL
preparacion, o cual OPERADOR
genera riesge  para
personal manipulador y
demds personas que se
encuentren a su alrededor.

INSTITUTO ESCUELA VISITA

Durante la visita técnica al
Instituto  Técnico Aquileo
Parra  sede . Escuela
Urbana Sagrada Familia AL C?ggg DEL
INSTITUTO ESCUELA VISITA del municipio de :Egm%{gﬁ NOVIEMBRE NO
SNTDR TECNICO URBANA TECNICADE | Barichara, modalidad PUESTA
040372 | BARICHARA | 2 AQUILEG | sAGRADA | V112025 | \WTERVENTO | Almuerzo, con cobertura | ' DA DEL ABIERTO | .
PARRA FAMILIA RIA de 201, se evidencia OPERADOR POR PARTE DEL
faltante de 5,7Ckg de

o " OPERADOR
queso y no se evidencia
aztcar blanca 3615 g y
agua 201 unidades.
Durante la visita de la
interventoria en el Colegio
El Santuario de la sede
Escuela Rural Carrillo para
el municipio de Charala
con cobertura de 11
beneficiarios, _modglidad AL C?GRSE DEL
COLEGIO ESCUELA VISITA QAJ_M, se evidencia la PENDIENTE NOVIEMBRE NO
SNTDR TECNICADE | siguiente novedad. RESPUESTA

CHARALA 2 EL RURAL EL 11/11/2025 Lo 1DIA ABIERTO SE TIENE
0404722 SANTUARIO CARRILLO INTERVENTO | Durante la visita se DEL RESPUESTA
RIA evidencia que ‘el cambio OPERADOR POR PARTE DEL

de componente se entrega OPERADOR
a Arepa de Maiz blanco
con queso por Arepa de
platano maduro con queso
para el Mend 12 sin
autorizacion por la
interventoria y la Entidad

Durante la visita de la
interventoria en el Colegio
el Santuaric de la sede
Escuela Rural Carrillo. AL CORTE DEL
para el municipio de 16 DE
SNTDR COLEGIO | ESCUELA TECROA e | charaia con cobertura de RENDIENTE NOVIEMBRE NO
040522 CHARALA 2 EL RURAL EL 11/11/2025 INTERVENTO 11 beneficiarios, 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
SANTUARIO CARRILLO RIA modalidad CAJM; se OPERADOR RESPUESTA

evidencia [a = siguiente POR PARTE DEL
novedad. Durante la visita OPERADOR
se evidencia una pipeta de
gas dentro de! area de
preparacion
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Durante la visita de la
interventoria en el Colegio
E! Santuario de la sede
Escueta Rural Carrillo para AL CORTE DEL
el municipio de Charala 16 DE
SNTDR COLEGIO | ESCUELA et e | con cobertura de 11 N NOVIEMBRE NO
040672 CHARALA 2 EL RURAL EL 11/11/2025 INTERVENTO beneficiarios, = modalidad 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
SANTUARIO CARRILLO RIA CAJM; se evidencia la OPERADOR RESPUESTA
siguiente novedad. POR PARTE DEL
Durante [a ' visita se OPERADOR
evidencia faltante de 860
gramos de papa del menu
14
Durante la visita técnica a
la Institucidn Educativa
Pitiguao, sede principal de!
municipic de Mogotes, AL CORTE DEL
modalidad Almuerzo, con 16 DE
SNTDR 'NST‘;UC'O INSTITUCION TECOR o | cobertwra  de 182 RENDIENTE NOVIEMERE NO
042972 MOGOTES 2 EDUCATIVA EDUCATIVA 1211112025 INTERVENTO beneficiarios, se evidencia 1DIA DEL ABIERTO SE TIENE
PITIGUAO pipeta de gas. dentro del RESPUESTA
PITIGUAO RIA A " OPERADOR
drea de preparacién, lo POR PARTE DEL
cual genera riesgo para OPERADOR
personal manipulador y
deméds personas que se
encuentren a su alrededor.

CONSOLIDADO PQRSD — POR MUNICIPIO— PERIODO DEL 17 DE OCTUBRE AL 16

DE NOVIEMBRE DE 2025 E

N LA ZONA 2.

A continuacion, se muestra en el cuadro N.6 El estado de los PQRSD reportados
por municipio durante el periodo 17 de octubre al 16 de noviembre de 2025 en la

zona 2.

Cuadro 6. Estado de los PQRSD reportados por municipio durante el periodo 17 de
octubre al 16 de noviembre de 2025 en la zona 2.

~ TOTAL POR
| MUNICIPIO

ARATOCA 2 0 2
BARICHARA 2 0 2
CEPITA 1 0 1
CHARALA 4 1 5
CURITI 1 2 3
GALAN 1 0 1
JORDAN 1 1 2
MOGOTES 2 0 2
ONZAGA 3 0 3
PALMAS DEL 0 1 ;
SOCORRO
PINCHOTE 0 1
SAN GIL 0 1 1

ZONA 3

SEGUIMIENTO A PQRSD EL PERIODO DEL 17 DE SEPTIEMBRE AL 16 DE

OCTUBRE DE 2025 EN L.

AS DEL VALLE'

Alimentos Saludables del Valle S.A.S.

A ZONA 3, A CORTE DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2025
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A continuacién, en el cuadro N.7 se relaciona el seguimiento al estado de los
PQRSD reportadas durante el periodo del 17 de septiembre al 16 de octubre de
2025 correspondientes a la zona 3, se realizé el cierre de 2 PQRSD y quedan
pendiente por cierre 31 PQRSD.

Cuadro 7. Estado de las PQRSD reportadas durante el periodo del 17 de
septiembre al 16 de octubre de 2025 en la zona 3. A corte del 16 de noviembre de
2025

Durante la visita técnica a la
institucién educativa
Villanueva, sede educativa
escuela rural Cobaplata del
municipio ‘de cimitarra, se
evidencia  los siguientes
faltantes de materia prima QUEDA
de diferentes alimentos: PENDIENTE
pimentdn: ‘cantidad faltante VALIDAR
56g. laurel: cantidad faltante i%iﬁ}ﬁg; RESPUESTA
SNTDR mstiTucion | EZELEHA TECNICADE | 440, prie: cantidad fatants EL OPERADOR
- L 4g. pifia: cantidad faltante
ot1ezs | CMITARRA| 3 | EDUCATIVA | copapa | 3010912025 | \NTERVENTO | 113g.  cllntro: cantidad | ' P'A 207102025 | ABIERTO | pE ACUERDO
TA RIA faltante  44g.  pimenton: SNTDR - ALOS
cantidad faltante  14g. 011623 ANEXOS
platano verde: cantidad ADJUNTOS
faltante 55g. lechuga: CcoMO
cantidad faltante 220g. SOPORTE
mango: cantidad faltante
180g. guayaba: cantidad
faltante 720g. pechuga de
pollo:  cantidad faltante
445g. platano maduro:
cantidad faltante 108g
SE GENERA
OFICIO DE
CIERREY SE
ENVIA AL
Durante la visita técnica a la CONSORCIO
Institucion Educativa 82-M
Villanueva, sede educativa SANTANDER
Escuela Rural Cobaplata EL DIA
del municipio de Cimitarra, RESPUEST 21/10/2025 DE
se evidencia intercambio de A ENVIADA LA PQRSD
SNTDR. INSTITUCION Egﬁ‘éﬁ“‘ TE&’EE A | papa fita por maduro EL CERRAD SNTDR-
011723 CIMITARRA 3 EDUCATIVA COBAPL:A 30/09/2025 INTERVENTO cocido y jugo de naranja por 10 DIAS 15/10/2025 o 0117Z3 - NO
VILLANUEVA IA RIA jugo de pifia, PQRSD SEDIO
correspondiente al mend n° SNTDR - RESPUESTA
7 entregado el dia de hoy, 011723 DENTRO DE
los cuales no cuentan con la LOS TIEMPOS
autorizacion de la ESTABLECIDO
interventoria o la entidad. S, CONFORME
ALO
DISPUESTO
ENEL
PROTOCOLO
DE PQRSD.
Durante la visita técnica a la
institucion educativa
Villanueva, sede educativa
escuela rural cerrito del
municipio ‘de cimitarra, se
evidencia : los siguientes QUEDA
faltantes de materia prima PENDIENTE
de diferentes alimentos: VALIDAR
paprika: cantidad faltante iishﬁllﬁgz RESPUESTA
INSTITUCION ESCUELA TE(\:/rl\lsig:DE ?111491 ;o;ngzte: cantidgd EL OPEI}DR%)OR
SNTDR- EDUCATIVA altante 9. apio:
o11ezz | CMITARRA| 3 LaPErDIDA | RURAL 11012025 | \\TERVENTO | cantidad ~ faltante 4229, | ' DA 20102025 | ABIERTO | pE ACUERDO
ALTA CERRITO RIA pifta:  cantidad faltante SNTDR - ALOS
6867g. cilantro: cantidad 011823 ANEXOS
faltante 31.4q. arroz: ADJUNTOS
cantidad  faltante  419g. COMO
platano verde: cantidad SOPORTE
faitante 453g. plétano
maduro: cantidad faltante
2376g. tomillo: cantidad
faltante 61.5g. guayaba:
cantidad faltante 1172g.
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Durante la visita técnica a la
institucion ©  educativa fa
perdida alta, sede educativa
escuela rural el cerrito del PE?\I%?E?I\?TE
municipio de cimitarra, se VALIDAR
evidencia : los siguientes RESPUEST RESPUESTA
INSTITUCION VISITA alimentos con afectacion de A ENVIADA DEL
SNTDR- EDUCATIVA | ESCUELA TECNICA DE | 4 caracteristicas EL OPERADOR
011923 CIMITARRA 3 LA PERDIDA RURAL 1/10/2025 INTERVENTO organolépticas: 6998 g de 1DIA 20/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
EL platano maduro con PQRSD
ALTA RIA < N ALOS
CERRITO afectacién de calidad (sobre SNTDR - ANEXOS
maduracién, blando al tacto 0118Z3 ADJUNTOS
y presuntivo). 750 g de COMO
guayaba con afectacion de SOPORTE
calidad (sobre maduracion,
blando al tacto y
presuntivo).
QUEDA
PENDIENTE
Durante la visita técnica a la RESPUEST REOPUaA
VISITA institucion educativa colegio A ENVIADA DEL
COLEGIO integrado del municipio de EL
PRl A 3 NDLEGIO | INTEGRA | 30092025 | TECNCADE | pueto  wiiches se|  1DIA 181012025 | ABIERTO | QP ERADOR
DO RIA evidenciaron 76 naranjas y PQRSD ALOS
40 mandarinas en estado de SNTDR - ANEXOS
sobre maduracion 012023 ADJUNTOS
COMO
SOPORTE
SE GENERA
OFICIO DE
CIERRE Y SE
ENVIA AL
CONSORCIO
82-M
SANTANDER
e EL DIA
Durante la visita técnica a la
COLEGIO institucién educativa colegio /?EESI\IF:I?ESX 21&%%?;28 E
COLEGIO INTEGRA VISITA integrado puerto parra del EL SNTDR-
SNTDR- PUERTO 3 INTEGRADO Do | 1/10/2025 TECNICA DE | municipio puerto parra, se 4 DIAS 15/10/2025 CERRAD 012273 - NO
0122Z3 PARRA PUERTO PUERTO INTERVENTO | evidencid panal de avispas PQRSD o SE DI-O
PARRA PARRA RIA en JAmpara ubicada en SNTOR - RESPUESTA
distribucién y consumo. 012223 DENTRQ DE
LOS TIEMPOS
ESTABLECIDO
S, CONFORME
ALO
DISPUESTO
EN EL
PROTOCOLO
DE PQRSD.
QUEDA
Durante la visita técnica a la PENDIENTE
institucién  educativa el VALIDAR
pedral de municipic de RESPUEST RESPUESTA
INSTITUC VISITA P Wilch A ENVIADA DEL
INSTITUCION | 10N TECNICADE | evidoncid of sobrante o EL OPERADOR
SNTDR- PUERTO -
012573 WILCHES 3 EDUCATIVA EDUCAT! 2/10/2025 INTERVENTO | 19.94kg de papa, segin 1DIA 21/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
L PEDRAL VA EL RIA i | dia d PQRSD ALOS
PEDRAI remision para el dia de SNTDR -
" mafana viernes 03-10- 012573 ANEXOS
2025, no hay preparacion ADJUNTOS
con dicho tubéreulo. COMO
SOPORTE
QUEDA
Durante ia visita técnica a la PENDIENTE
institucién educativa VALIDAR
coLEGlo | COLEGIO Colegio Agroindustrial de e RESPUESTA
AGROINDUST AGROIND VISITA Puerto Nuevo con EL DEL
SNTDR- USTRIAL TECNICA DE | modalidad CPS del OPERADOR
o13szz | SIMACOTA | 3 e DE 31012025 | INTERVENTO | municipio de Simacota, se | #DIAS | 1611072025 | ABIERTO | o acyerpo
NUEVO PUERTO RIA evidencid © presencia de SNTDR - ALOS
NUEVO excremento de roedor en 013372 ANEXOS
mesas y ventanas de drea ADJUNTOS
de distribucién. COMO
SOPORTE
Durante la visita técnica a la
Institucion = Educativa los PE?\I%[!—:![E)NATE
Guayabales, sede VALIDAR
Educativa Escuela Rural RESPUEST
ESCUELA Palmas del Guayabito del A ENVIADA RESPUESTA
INSTITUCION RURAL VISITA municipic de Cimitarra, se EL DEL
SNTDR- | ~pyraRRA | 3 EDUCATIVA | PALMAS | 5. 4ppoc | TECNICADE | oy e la presencia de | 4DIAS | 1511012025 | ABIERTO | [OPERADOR
013423 LOS DEL INTERVENTO | PQRSD DE ACUERDO
GUAYABALES | GUAYABI RIA heces de ratones en las ALOS
To diferentes dreas del SNTDR - ANEXOS
comedor, lo cual representa 013423 ADJUNTOS
riesgo de contaminacién COMO
para los alimentos y SOPORTE
beneficiarios.
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Durante la visita técnica a la QUEDA
Institucién | Educativa los PENDIENTE
Guayabales, sede VALIDAR
ESCUELA educativa - escuela  rural RESPUEST RESPUESTA
INSTITUCION RURAL VISITA palmas del guayabito del EL DEL
SNTDR- EDUCATIVA PALMAS TECNICADE | municipio de cimitarra, se OPERADOR
o13sza | CMITARRA | 3 LoS DEL 31012025 | |NTERVENTO | evidencia la preparacion del | 10 PAS | 191102025 | ABIERTO | g acyerpo
GUAYABALES | GUAYABI RIA ment 9 en reemplazo del SNTDR - ALOS
TO menu 10 entregado el dia de 013523 ANEXOS
hoy, el cual no cuenta con la ADJUNTOS
auterizacién de la COMO
interventoria o la entidad. SOPORTE
Durante la visita técnica a la
Institucién . Educativa  los
Guayabales, sede
Educativa : Escuela Rural QUEDA
Paimas del Guayabito del PENDIENTE
municipic de Cimitarra, se VALIDAR
ESCUELA evidencia los  siguientes et RESPUESTA
INSTITUCION RURAL VISITA faltantes de materia prima EL DEL
SNTDR- EDUCATIVA PALMAS TECNICADE | de diferentes alimentos: OPERADOR
ot3sza | CMITARRA | 3 LOS DEL 31012025 | \\TERVENTO | tostadas: cantidad faltante | ' DA aeas | ABIERTO | pg acUERDO
GUAYABALES | GUAYABI RIA 973g. tomillo:  cantidad SNTDR - ALOS
TO faltante 207g. arroz: 013673 ANEXOS
cantidad faltante 1758g. ADJUNTOS
habichueia: cantidad COMO
faltante 2868g. zanahoria: SOPORTE
cantidad faltante 1966g.
queso: cantidad faltante
843g.
Durante la visita técnica a la
o institucién - educativa los
guayabales, sede educativa
escuela rural Palmas del QUEDA
Guayabito del municipio de PENDIENTE
Cimitarra, se evidencia la VALIDAR
ESCUELA siguiente materia prima de T RESPUESTA
INSTITUCION RURAL VISITA los componentes verdura EL DEL
SNTDR- EDUCATIVA PALMAS TECNICADE | (tomate y  habichuela), OPERADOR
0137za | CMITARRA | 3 LOS DEL 31012025 | \\TERVENTO | tubéreulo (plétano maduroy |+ DA A aazs | ABIERTO | pE ACUERDO
GUAYABALES | GUAYABI RIA y fruta ' (mango) con SNTDR - ALOS
TO afectacion de sus 013723 ANEXOS
caracteristicas ADJUNTOS
organolépticas (sobre COMO
maduracion, dafio SOPORTE
mecanico, marchitez,
blandos al tacto y presuntivo
moho).
QUEDA
PENDIENTE
Durante fa visita técnica a fa RESPUEST ReaR
ESCUELA VISITA Escuela Rural kilometro 27 A ENVIADA DEL
SNTDR EL CARMEN INSTITUCION RURAL TECNICA DE de municipio de El Carmen EL OPERADOR
015 423' i 3 EDUCATIVA KILOMET 14/10/2025 INTERVENTO de Chucuri, se evidenciaron 1 DIA 24/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
CHUCURI LA SALINA RO 27 RIA 3.81kg de carne de cerdo PQRSD ALOS
producto . vencido. lote SNTDR - ANEXOS
p3325 vto. 08-09-25 015423 ADJUNTOS
COMO
SOPORTE
QUEDA
o a PENDIENTE
Durante la visita técnica a la VALIDAR
escuela rural kilbmetro 27 RESPUEST RESPUESTA
ESCUELA VISITA de municipio de El Carmen A ENVIADA DEL
SNTDR EL CARMEN INSTITUCION RURAL TECNICA DE de Chucuri, se evidencié EL OPERADOR
01 5523' DE 3 EDUCATIVA KILOMET 14/10/2025 INTERVENTO presencia de excremento de 4 DIAS 24/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
CHUCURI LA SALINA RO 27 RIA murciélago en las PQRSD ALOS
instalaciones sanitarias y SNTDR - ANEXOS
cucarachas‘ en el area de 015523 ADJUNTOS
almacenamiento COMO
SOPORTE
QUEDA
Durante la visita técnica a la P\Elxaugxgs
escuela rural kildmetro 27 RESPUEST RESPUESTA
. ESCUELA VISITA de municipio de El Carmen A ENVIADA DEL
SNTDR. EL CARMEN INSTITUCION RURAL TECNICA DE de Chucuri, se evidencid 5 EL OPERADOR
01 5623— DE 3 EDUCATIVA KILOMET 1411012025 INTERVENTO unidades de arroz de 500 g 1DIA 24/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
CHUCURI LA SALINA RO 27 RIA con mal olor y sabor al PQRSD ALOS
realizar la prueba SNTDR - ANEXOS
organoléptica, se percibe un 015623 ADJUNTOS
sabor y olor a gorgojo. COMO
SOPORTE
QUEDA
PENDIENTE
Durante la visita técnica a la RESPUEST Rg/'sAFl,'lIJDEASF%. A
ESCUELA VISITA escuela rural kildmetro 27 A ENVIADA DEL
SNTDR EL CARMEN INSTITUCION RURAL TECNICA DE de municipio de El Carmen EL OPERADOR
01 5723' DE 3 EDUCATIVA KILOMET 14/10/2025 INTERVENTO de Chucuri, se evidencié 1DIA 24/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
CHUCURI LA SALINA RO 27 RIA producto sobrante, 2500 PQRSD ALOS
gramos de queso doble SNTDR - ANEXOS
crema 015723 ADJUNTOS
CcoMO
SOPORTE
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Durante la visita técnica a la
institucién educativa San
Pedro Claver km 16,
escuela rural Garcia
Cadena con modalidad APS
del municipio de Puerto QUEDA
Wiilches, se evidencié que PENDIENTE
no se entregd leche entera VALIDAR
INSTITUCION en povo (072  und A ENViADA RESPUESTA
o EDUCATIVA | ESCLELA T e | e B e EL OPERADOR
SNTDR- PUERT el menu a cambio se
015673 | WILCHES 3 TNPEDRD | GARCIA | 41072025 | \NTERVENTO | entregs 1 und de lecne | DA eS| ABIERTO | pE ACUERDO
18 CADENA RIA llquxdg X 1j00ml. por tanto, SNTDR - ALOS
se evidencia faltante, ya que 015873 ANEXOS
por 1 und de leche en polvo ADJUNTOS
x380g equivalen a 3 It de COMO
leche liquida SOPORTE
aproximadamente. por otra
parte, se evidencia que no
se entregd apio en rama
(150g) cilantro (40g) vy
perejil (110g)
QUEDA
Durante la visita técnica a la PENDIENTE
institucién educativa colegio VALIDAR
COLEGIO integrado camilo torres sede Z\%SN%IJESZ RESPUESTA
SAN COLEGIO INTEGRA TE(\:/ngADE educativa colegio integrado EL DEL
SNTDR- VICENTE INTEGRADO NICA camilo torres del municipio OPERADOR
015923 DE 3 CAMILO e 1411012025 | \NTERVENTO | de San Vicente de Chucuri| ' DIA 22]1072025 | ABIERTO | pE ACUERDO
CHUCUR! TORRES TORRES RIA se evidencia frutas y SNTDR - ALOS
verduras sobre maduradas 015973 ANEXOS
guayabas :7.60 kg, limén ADJUNTOS
5.95 kg , tomate 21.80 kg. coMO
SOPORTE
QUEDA
Durante |a visita técnica a la PENDIENTE
institucién ©  educativa el VALIDAR
NSTITUG Tagui del municipio de RETEST RESPUESTA
SABANA DE INSTITUCION | __ION TEGNICA DE | ovttondio ‘ol farmms o0 BL OPERADOR
SNTDR- E evidencié ‘el faltante de
017873 | TORRES 8 EDUCATIVA | EDDCATH) 1571072025 | \\TERVENTO | 16,18 unidades de leche en | ' D' 2y o025 | ABIERTO | pE ACUERDO
RIA polvo de 380 g, solo se ALOS
TAGUL N . . SNTDR -
evidenciaron 2 unidades en 017873 ANEXQS
sitio. lote 1j 080825 vto. 08- ADJUNTOS
08-26 COoMO
SOPORTE
QUEDA
PENDIENTE
Durante la visita técnica a la VALIDAR
INSTITUG institucion - educativa el P RESPUESTA
SABANA DE INSTITUCION ION TECNICA DE ;agUI e o o EL OPERADOR
SNTDR- A - abana de orres, se
017923 | TORRES 3 EDUCATIVA | EDUCATI | 181012025 | \NTERVENTO | evidencio  producte no | ! DiA 23;5%‘20025 ABIERTO | he ACUERDO
RIA autorizado como, leche ALOS
TAGUI L h ' SNTDR -
liquida Miramontes de 1100 017923 ANEXOS
ml. 25 unidades ADJUNTOS
COMO
SOPORTE
QUEDA
PENDIENTE
Durante la visita técnica a la RESPUEST Ré/SA'I,':JD&RT A
5 INSETUC VISITA f;}stitucio;dn educativa del A ENg/LIADA DEL
INSTITUCION ION agui del municipio de
SNIDR- | SABAMADE | 3 EDUCATNVA | EDUCAT! | 15102025 | tECRICADE |isapana e Torres, se| 1DIA 231012005 | ABIERTO | OPERADOR
EL TAGUI VA EL RIA evidenciaron 60 unidades PQRSD ALOS
: TAGUI de huevo: de gallin'a”en SNTDR - ANEXOS
estado de descomposicion. 018023 ADJUNTOS
COMO
SOPORTE
QUEDA
PENDIENTE
Durante la visita técnica a la VALIDAR
institucion ~ educativa el RESPUEST RESPUESTA
INSTITUC " o A ENVIADA DEL
INSTITUCION | ION TECNIOADE | Sooana e Toros, oo EL OPERADOR
SNTDR- | SABANADE - 3
018123 | TORRES 8 EDUCATIVA | EDUCATI | 15M0/2025 | \\1ERUENTO | evidenciaron 60 unidades | ' DA 230102025 | ABIERTO | pe pcUERDO
EL TAGUI VAEL RIA de huevo de gallina sin PQRSD ALOS
TAGUI : g SNTDR -
rétulec (lote y fecha de 018173 ANEXOS
vencimiento) ADJUNTOS
COMO
SOPORTE
Durante la visita técnica af PE?\ILIJ)!IEEIE)STE
colegio integrado San José, VALIDAR
sede educativa colegio RESPUEST RESPUESTA
COLEGIO VISITA mteg_rgdp San‘ .{ose det A ENVIADA DEL
SNTDR- COLEGIO | \TeGRA TECNICADE | Municipio de Cimitarra, se EL OPERADOR
CIMITARRA 3 INTEGRADO 15/10/2025 evidencia - sobrante de 1DIA 4/11/2025 ABIERTO
018223 DO SAN INTERVENTO A . DE ACUERDO
SAN JOSE JOSE RIA materia prima del PQRSD ALOS
componente azucares SNTDR - ANEXOS
(chocolate), cantidad 018223 ADJUNTOS
sobrante 3 unidades por COMO
250g cada una. SOPORTE
Durante la visita técnica al RESPUEST QUEDA
colegio integrado San José, A ENVIADA PENDIENTE
SNTDR coLegio | SOLECH TECNIOADE | Sede  educativa  colegio EL VALIDAR
. | CIMITARRA 3 INTEGRADO DO SAN 15/110/2025 INTERVENTO integrado ‘San José del 1DIA 4/11/2025 | ABIERTO | RESPUESTA
018323 SAN JOSE RIA municipio de Cimitarra, se PQRSD DEL
JOSE evidencia materia prima del SNTDR - OPERADOR
componente fruta (mango y 018323 DE ACUERDO
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tomate de érbol) con ALOS
afectacion de sus ANEXOS
caracteristicas ADJUNTOS
organolépticas (sobre COMO
maduracidn, dafio mecénico SOPORTE
y blandos al tacto).
no llege ia materia prima o
llego durante [a visita
técnica al colegio integrado PE?\ILIJ)?EIEDF\?TE
San José, sede educativa VALIDAR
colegio integrado San José RESPUEST RESPUESTA
COLEGIO VISITA del municipio de Cimitarra, A ENVIADA DEL
COLEGIO se evidencia los siguientes EL
SNTDR- INTEGRA TECNICA DE gulen OPERADOR
018473 CIMITARRA INTEGRADO DO SAN 156/10/2025 INTERVENTO faltantes de materia prima 1DIA 4/11/2025 ABIERTO DE ACUERDO
SAN JOSE JOSE RIA de diferentes alimentos: . PQRSD ALOS
panela: cantidad faltante SNTDR - ANEXOS
666g. tomillo:  cantidad 018423 ADJUNTOS
faltante  385g. papa: COMO
cantidad, faltante 11240g. SOPORTE
tomate de éarbol: cantidad
faitante 4200g.
Durante Ja visita técnica al
colegio integrado San José,
sede educativa cp[egio gléf?ggg
COLEGIO visita | Integrado  San José del NO HAY NOVIEMBRE
SNTDR- COLEGIO | \NTEGRA TECNICA DE | Municipio de Cimitarra, se RESPUEST NO SE TIENE
018573 CIMITARRA INTEGRADO DO SAN 15/10/2025 INTERVENTO evidencia estufa que 1 DIA A DEL ABIERTO RESPUESTA
SAN JOSE requiere mantenimiento
JOSE RIA Ny OPERADOR POR PARTE
correctivo, dadg que cuentla DEL
con 3 quemadores y solo
funcionan 2 y menaje en OPERADOR
malas condiciones.
Durante la visita técnica a la
institucién - educativa San
Pedro Claver km 16,
escuela rural Garcia cadena
con modalidad APS del EDA
municipio de Puerto VALIDAR
Wilches, se evidencié que RESPUEST RESPUESTA
INSTITUCION no se entregd leche entera A ENVIADA
SNTDR- | PUERTO EpucaTiva | ERECEA TEONICADE | &0 Polvo ¥ a cambio se EL OPERADOR
o1 8623- WILCHES SAN PEDRO GARCIA 15/10/2025 INTERVENTO entregé leche entera liquida 1DIA 24/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
CALVER KM x 1100mi por tanto, se PQRSD
CADENA RIA . ; ! ALOS
16 evidencia faltante de 8 und SNTDR - ANEXOS
de leche entera en polvo 018623 ADJUNTOS
equivalentes a 27 und de COMO
leche liquida.- 2 und de SOPORTE
harina de maiz blanco, 3
und de harina de trigo, 3 und
de hueves de gallinay 2 und
de pimienta negra.
QUEDA
PENDIENTE
o RESPUEST RESPUESTA
ESCUELA VISITA Durante la visita técnica a la A ENVIADA DEL
SNTDR- EL CARMEN INSTITUCION RURAL TECNICA DE Escuela. Rpral Sabanales EL OPERADOR
019773 DE EDUCATIVA SABANAL 16/10/2025 INTERVENTO del municipio de El Carmen 1DIA 23/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
CHUCURI LA SALINA £S RIA de Chucuri, se evidencié el PQRSD ALOS
sobrante de 2.1kg de queso. SNTDR - ANEXOS
019723 ADJUNTOS
cOoMO
SOPORTE
QUEDA
PENDIENTE
Durante la visita técnica a la RESPUEST RI\EIQFI‘_IIJDEASFSF A
ESCUELA VISITA escuela rural Sabanales del A ENVIADA DEL
SNTDR- EL CARMEN INSTITUCION RURAL TECNICA DE municigio de Ei Qarmgn de EL OPERADOR
019823 DE EDUCATIVA SABANAL 16/10/2025 INTERVENTO Chucuri se evidenciaron 1DIA 23/10/2025 | ABIERTO DE ACUERDO
CHUCURI LA SALINA ES RIA 1.0tkg de carne de res, PQRSD ALOS
producto vencido. lote 3025 SNTDR - ANEXOS
vito. 20-08-2025 0198Z3 ADJUNTOS
COMO
SOPQORTE
QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
Durante la visita técnica a la iEESNP\}:ESX RESPUESTA
EL CARMEN INSTITUCION ESCUELA VISITA escqe[a'mral Sabanales del EL DEL
SNTDR- DE EDUCATVA | RURAL | ygiapaps | TECNICADE | municipio de El Carmen de |y py, 2411012025 | ABIERTO | OFERADOR
019973 CHUCURI LA SALINA SABANAL INTERVENTO Chucur:, se evidenciaron 3 PQRSD DE ACUERDO
ES RIA unidades de arroz de 500g, SNTDR - ALOS
producto no autorizado. 019973 ANEXOS
ADJUNTOS
COMO
SOPORTE
Durante la visita técnica al
colegio Alfonso Lépez, sede PE(I]\I%}IE!?I\/I\TE
educativa ‘colegio Alfonso VALIDAR
Lopez del municipio de RESPUEST RESPUESTA
e VISITA Puerto Parra, se er\j/idenlcia AENEILIADA DEL
COLEGIO COLEGIO materia prima de los
SNTDR- | PUERTO ALFONSO | ALFONS | 1er10:2025 | WECRICADE | componentes fta |  1DIA 06/11/2025 | ABIERTO D%Pfg{@é’ggfo
020023 PARRA LOPEZ O LOPEZ A (quayaba) y verdura (limén) PQRSD N os
con afectacién de sus SNTDR - ANEXOS
caracteristicas 020023 ADJUNTOS
organolépticas (sobre COMO
maduracién y SOPORTE
dafio mecanico).
CONSORCIO AS SANTANDER 2026
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Durante la: visita técnica al
colegio Affonso Lépez, sede
educativa ‘Colegio Alfonso PEQNLIJ)EIEFIE)I\/I\TE
Lépez del municipio de VALIDAR
Puerto Parra, se evidencia RESPUEST RESPUESTA
VISITA los siguientes faltantes de A ENVIADA DEL
COLEGIO COLEGIO materia prima de diferentes EL
SNIDR- | oD 3 ALFONSO | ALFONS | 161102025 | JECNCADE | alimentos:  mandarina: | 1DIA oe/11/2025 | aBiErTO | OFERIDOR
LOPEZ 0O LOPEZ RIA cantidad faltante 12209g. PQRSD ALOS
tomillo: cantidad faltante SNTDR - ANEXOS
853g. mango: cantidad 020123 ADJUNTOS
faltante 72350g. arveja: COMO
cantidad faltante 1775g.uva SOPORTE
deshidratada: cantidad
faltante 1028g.
Durante la visita técnica al PE?\I%EIE;\?TE
colegio Alfonso Lopez, sede VALIDAR
educativa ‘colegio Alfonso RESPUEST RESPUESTA
VISITA Lépez del municipio de A ENVIADA DEL
COLEGIO COLEGIO Puerto Parra, se evidencia EL
%ggnga‘ PFE';'\ERRRT}? 3 ALFONSO | ALFONS | 16/10/2025 ﬁ%g'\%ﬁg la presencia de heces de | 4 DIAS 10/11/2025 | ABIERTO D%Tg@g%‘o
LOPEZ O LOPEZ RIA ratones en las diferentes PQRSD ALOS
4reas del comedor, lo cual SNTDR - ANEXOS
representa  riesgo  de 020273 ADJUNTOS
contaminacién para los COMO
alimentos y beneficiarios. SOPORTE

ndido entre el 17 de octubre al 16 de noviembre de 2025
’QRSD para la zona 3, se relaciona a continuacién en el
se realiza cierre de PQRSD durante este periodo.

QRSD durante el periodo del 17 de octubre al 16 de
ona 3.

- TIEMPODE R ARG
RESPUESTA DBSERVACIONES
Durante. la visita
técnica a la escuela
industrial 20 de julio QUEDA
del municipio de PENDIENTE
Puerto Wilches. se RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | PUERTO ESCUELA ESCUELA VISITA TECNICA evidenciaron 5 ENVIADA EL RESPUESTA DEL
020973 | WILCHES 3 INDUSTRIAL 20 INDUSTRIAL 20 17/110/2025 unidades de leche 1 DIA 22/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
DE JULIO DE JULIO INTERVENTORIA i PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
iquida de 1100 ml, 020973 ANEXOS
producto no
autorizado. lote. 244 ADJL;g;gSR_?é) MO
bc 11:41 vto. 30-11-
2025
Durante . la visita QUEDA
técnica a la escuela PENDIENTE
industrial 20 de julio RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | PUERTO ESCUELA ESCUELA VISITATECNICA | de el municipio de ENVIADA EL RESPUESTA DEL
021023 | WILCHES 3 INDUSTRIAL 20 INDUSTRIAL 20 | 17/10/2025 Puerto Wilches, se 1DIA 22/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
DE JULIO DE JULIO INTERVENTORIA | evidencié el sobrante PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
de 13kg de tomate y 021023 ANEXOS
13.18kg de platano ADJUNTOS COMO
maduro. SOPORTE
Durante  la  visita
técnica a la institucion
educativa los
Guayabales, sede
educativa  institucion
educativa Los QUEDA
Guayabales del PENDIENTE
municipio de RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUCION INSTITUCION VISITA TECNICA Cimitarra o ENVIADA EL RESPUESTA DEL
021123 CIMITARRA 3 EDUCATIVA LOS EDUCATIVALOS | 17/10/2025 DE evidencia los 1DIA 14/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
GUAYABALES GUAYABALES INTERVENTORIA | . PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
siguientes fe}!tantes 021123 ANEXOS
G materia prima de ADJUNTOS COMO
iferentes alimentos: SOPORTE
guayaba: . cantidad
faltante 239g. tomate:
cantidad faltante
553g. tomilio:
cantidad faltante 9g.
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Durante la visita
técnica a la institucién
educativa el Cruce de
Santa 'Rosa, sede
educativa escuela QUEDA
rural aeropuerte del PENDIENTE
INSTITUCION municipio de RESPUESTA VALIDAR
VISITA TECNICA | Cimitarra, se ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTDR- | cmTARRA | 3 | oo o e | Brnomoerrg | 201012025 DE evidencia  materia|  1DIA 5/11/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE
ROSA INTERVENTORIA | prima del PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
componente fruta 021723 ANEXOS
(pera 1 und) con ADJUNTOS COMO
afectaciéon  de  sus SOPORTE
caracteristicas
organolépticas (sobre
maduracién y dafio
mecanico)..
Durante, la visita
técnica a la institucion
educativa colegio san
Luis Gonzaga sede AL CORTE DEL 18
EL educativa colegio san DE NOVIEMBRE
SNTDR- | CARMEN | COLEGIOSAN | COLEGIOSAN | o0m0m025 | o og VO | Luis Gonzaga del| e T | ABIERTO |  NO SE TIENE
021823 DE LUIS GONZAGA LUIS GONZAGA INTERVENTORIA municipio El Carmen DEL OPERADOR RESPUESTA POR
i CHUCURI de Chueuri se PARTE DEL
evidencia presencia OPERADOR
de hormigas en area
de almacenamiento
de alimentos
Durante. la visita
técnica a la institucion
educativa colegio san
EL Luis Gonzaga sede A[ISECSS\TE;'%S{F};S
SNIDR- | CARMEN | 4 COLEGIO SAN COLEGIO SAN | yoyqomnns | o e | L Goreaea. el | 1DIA RESPUESTA | AsiErTo |  NO SE TIENE
021923 DE LUIS GONZAGA LUIS GONZAGA i g RESPUESTA POR
CHUGURI INTERVENTORIA | municipio Ei (;armen DEL OPERADOR PARTE DEL
de Chucuri se OPERADOR
evidencia 22
unidades de arroz x
500 g, faltante
Durante. la visita
e
Nutrias -~ Dos  con PENDIENTE
SAN modalidad R del RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | VICENTE INSTITUCION INSTITUCION VISITA TECNICA municipio  de  San ENVIADA EL RESPUESTA DEL
022073 DE 3 EDUCATIVA POZO | EDUCATIVAPOZO | 20/10/2025 D Vicente de Chueuri 4 DIAS 28/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
NUTRIAS DOS NUTRIAS DOS INTERVENTORIA . il PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
CHUCURI se  evidencic 022073 ANEXOS
presencia de ADJUNTOS COMO
excremento de roedor SOPORTE
en area de
almacenamiento.
Durante. la visita
técnica a la institucion
educativa Pozo QUEDA
Nutrias = Dos  con PENDIENTE
modalidad Rl se RESPUESTA VALIDAR
SNTDR VlgéNNTE INSTITUCION INSTITUCION VISITA TECNICA | evidenciaron 203 ENVIADA EL RESPUESTA DEL
. 3 EDUCATIVA POZO | EDUCATIVA ROZO | 20/10/2025 DE unidades de 1DIA 28/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
022123 DE NUTRIAS DOS NUTRIAS DOS INTERVENTORIA | redondita de queso PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
CHUCURI en mal estado 022123 ANEXOS
{magulladas) lote ADJUNTOS COMO
240, fecha de SOPORTE
vencimiento  24-10-
25,
Durante la  visita
técnicq a la institucion QUEDA
educativa L'aA P_lazue!a PENDIENTE
S amunicipio de RESPUESTA VALIDAR
INSTITUCION INSTITUCION VISITATECNICA | £3P9°°8 1m0 <7 ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTDR- ZAPATOCA 3 EDUCATIVA LA EDUCATIVA LA | 21/10/2025 DE unidades de leche en 1DIA 28/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
023621 PLAZUELA PLAZUELA INTERVENTORIA | o e e anatn PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
PO C g, segun R-0236Z1 ANEXOS
remisién para el men( ADJUNTOS COMO
18 de dia miércoles SOPORTE
22 de octubre de
2025
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Durante, la visita
técnica a la institucién
educativa La Salina
con modalidad APS, AL CORTE DEL 16
EL se evidenciaron DE NOVIEMERE
SNTDR- | CARMEN INSTITUCION INSTITUCION VISITATECNICA | faltantes  de  los PENDIENTE NO SE TIENE
023973 DE 3 EDUCATIVA LA EDUCATIVA LA 2111012025 siguientes productos: 1 DIA RESPUESTA ABIERTO RESPUESTA POR
CHUCUR! SALINA SALINA INTERVENTORIA | 8 und de pasta DEL OPERADOR PARTE DEL
espagueti, 1 und OPERADOR
crema de leche, 1 und
de leche entera en
polvo y 4 und de uva
deshidratada.
QUEDA
Durante. la visita PENDIENTE
EL técnica a la institucion RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | CARMEN INSTITUCION INSTITUCION VISITATECNICA | educativa La Salina ENVIADA EL RESPUESTA DEL
024023 DE 3 EDUCATIVA LA EDUCATIVA LA | 21/10/2025 DE con modalidad APS, 1DIA 22/10/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
CHUCURI SALINA SALINA INTERVENTORIA | se evidenciaron PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
platos en mal estado 0240Z3 ANEXOS
(desuso) ADJUNTOS COMO
SOPORTE
Durante. la visita
técnica : al colegio QUEDA
integrado Yarima del PENDIENTE
SAN municipio  de Sap RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | VICENTE COLEGIO COLEGIC VISITA TECNICA | Vicente de Chucurf, ENVIADA EL RESPUESTA DEL
025623 DE 3 INTEGRADO INTEGRADO 23/10/2025 DE se evidencid el 1 DIA 8/11/2025 ABIERTO OPERADOR DE
CHUCURI YARIMA YARIMA INTERVENTORIA | sobrante de 18 PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
"""""" unidades de harina 025623 ANEXOS
de maiz blanco de ADJUNTOS COMO
1000 g cebolla SOPORTE
cabezona 14.83kg
Durante la visita
técnica - al colegio
integrado Yarima del PEQNLIJDEIESI\II\TE
municipic de San
SAN Vicente : de Chucuri RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | VICENTE COLEGIO COLEGIO VISITA TECNICA Rl so evidencid el ENVIADA EL RESPUESTA DEL
025773 DE 3 INTEGRADO INTEGRADO 23/10/2025 fai‘tante de 10.08kg de 1DIA 8/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
CHUCURI YARIMA YARIMA INTERVENTORIA 100 64 ar d PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
gueso y 190.64 gr de 025723 ANEXOS
harina de trigo para el ADJUNTOS COMO
meni 20 del dia SOPORTE
viernes 24 de octubre
de 2025
Durante. la visita
técnica ~ al colegio
integrado Yarima del
municipio de San
Vicente "de Chucuri
productos no
autorizados tales
como: 18 unidades de PE?\I%FIE;‘I\TE
harina de mafz blanco
SAN COLEGIO COLEGIO VISITA TECNICA | 98 1000g marca la oz RVADA L RESPUESTA DEL
SNTDR- | VICENTE 9 unidades de
025873 DE 3 INTEGRADO INTEGRADO 23/10/2025 wztcar marca 1DIA 7111/2025 ABIERTO | OPERADORDE
: YARIMA YARIMA INTERVENTORIA - . PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
CHUCURI Mayagliez ; 124 025873 ANEXOS
unidadels de spaghetti ADJUNTOS COMO
marca la mufieca ;
5343 kg de pollo SOPORTE
marca Campollo ;
12.5 kg de queso
marca lacteos mi
campo; 1 unidad de
harina de trigo marca
haz de oro
Durante la visita al
igsgtuto técnico de PE%LIJ)EIESI\/I\TE
abana de Torres
o RESPUESTA VALIDAR
SABANA INSTITUTO INSTITUTO VISITA TECNICA | LT-E'S del municipio ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTDR- TECNICO DE TECNICO DE de Sabana de Torres
DE 3 24/10/2025 DE : i 1 DIA 10/11/2025 ABIERTO OPERADOR DE
026473 | toRRES SABANA DE SABANA DE INTERVENTORIA | 58 evidencid nevera PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
TORRES LT.E.S TORRES LT.E.S averiada, ) sin 026473 ANEXOS
funcionamiento para ADJUNTOS COMO
el debido SOPORTE
almacenamiento.
Durante . la visita QUEDA
técnica sn Sel gnstitudto PENDIENTE
técnico de Sabana de
N RESPUESTA VALIDAR
SABANA INSTITUTO INSTITUTO VISITA TECNICA | [0S -sede primaria ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTDR- TECNICO DE TECNICO DE con modalidad CPS,
DE 3 2411012025 y : 1DIA 6/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
026523 | TORRES SABANA DE SABANA DE INTERVENTORIA | S8 evidendiaron PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
TORRES L.T.E.S TORRES I.T.E.S faltantes de los 026573 ANEXOS
siguientes productos: ADJUNTOS COMO
12 und de leche SOPORTE
entera en polvo.
Durante la[ visita QUEDA
técnica en el instituto
youln RESPUESTA PENDIENTE
SABANA INSTITUTO INSTITUTO VISITA TECNICA | f€cnico de Sabana de ENVIADA EL VALIDAR
SNTDR- TECNICO DE TECNICO DE Torres -sede primaria
DE 3 24/10/2025 DE ‘ 1DIA 6/11/2025 ABIERTO | RESPUESTA DEL
028673 | ToRRES SABANA DE SABANA DE INTERVENTOR(A | 201 modalidad CPS, PQRSD SNTDR - OPERADOR DE
TORRES LT.E.S TORRES LLT.E.S se evidenciaron 026673 ACUERDO A LOS
productos no ANEXOS
autorizados en drea
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AS SANTANDER 2026
de almacenamiento: ADJUNTOS COMO
8 unidades de leche SOPORTE
liquida x 1100 ml
marca Miramentes
Durante la visita
técnica a la institucion
educativa la Perdida
Alta, sede educativa
escuela ‘rural la jota
del municipio de AL CORTE DEL 16
Cimitarra se DE NOVIEMBRE
INSTITUCION VISITA TECNICA N b ! PENDIENTE
SNTDR- | ciirARRA | 3 | EDUCATIVALA | ESCUELARURAL | o7/60005 evidencia intercambio | 45y ag RESPUESTA | ABlERTO | | NO SE TIENE
027323 PERDIDA ALTA LAJOTA INTERVENTORIA | 8¢ manzana  por DEL OPERADOR RESPUESTA POR
mandarina durante la PARTE DEL
entrega ‘del ment 1 OPERADOR
para el dia de hoy, el
cual no cuenta con la
autorizacién de la
interventoria o la
entidad.
Durante la visita
técnica a Ja institucion
educativa, institucion
educativa Islandia
sede educativa QUEDA
escuela rural PENDIENTE
EL Cab.eceras de Rio RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | CARMEN INSTITUCION ESCUELA RURAL VISITATECNICA | Sucio del municipio El ENVIADA EL RESPUESTA DEL
027423 DE 3 EDUCATIVA LA CABECERAS | 27/10/2025 DE Carmen ' de Chucuri 1DIA 10/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
CHUGURI ISLANDIA DE RIO SUCIO INTERVENTORIA | se evidencia que la PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
docente. hace la 0274723 ANEXOS
entrega del ADJUNTOS COMO
complemento racién SOPORTE
industrializada en su
totalidad el dia lunes y
ne como se estipula
en la normativa.
Durante la visita
técnica © al  colegio
Nuestra Sefiora de la
Candelaria, sede
educativa colegio
COLEGIO COLEGIO Concer,  da ABE ROVIEVBRE
SNTDR- NUESTRA NUESTRA VISITATECNICA | municipio de PENDIENTE NO SE TIENE
028673 | CIMITARRA 3 SENORA DE LA SENORA DE LA 28/10/2025 DE Cimitarra, se 10 DIAS RESPUESTA ABIERTO RESPUESTA POR
INTERVENTORIA | evidencia la entrega DEL OPERADOR
CANDELARIA CANDELARIA . PARTE DEL
del mend 3 en OPERADOR
reemplazo def ment 2
para el dia de hoy, e!
cual no cuenta con la
autorizacion de la
interventoria o la
entidad.
Durante - la  visita
técnica a la institucién
educativa, Islanda QUEDA
sede educativa PENDIENTE
EL Islanda del municipio RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- | CARMEN INSTITUCION INSTITUCION VISITA TECNICA £l Carmen de Chucurt ENVIADA EL RESPUESTA DEL
028773 DE 3 EDUCATIVA EDUCATIVA 28/10/2025 DE se evidencia 1DIA 10/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
ISLANDA ISLANDA INTERVENTORIA PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
CHUCUR! productos  faltantes
13 unidades de arroz, 026723 ANEXOS
x 500 gy 157 ADJUNTOS COMO
unidades de agua x SOPORTE
,,,,, 200cc
Durante* la visita
P QUEDA
;euc:;i;n 'aesl.cieg PENDIENTE
INSTITUCION VISITA TEGNICA | Toral Simon_ Bolivar ERVIAGA EL RESPUESTA DEL
SNTDR- | siMACOTA | 3 | EDUCATVAEL | ERCUSILARURAL | 28n0izos DE gon modafidad APS, | 4pias 1111172025 | ABIERTO | OPERADOR DE
GUAYABAL INTERVENTORIA PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
excremento de roedor 028872 ANEXOS
en piso de drea de ADJUNTOS COMO
preparacion % SOPORTE
almacenamiento
Durante: la visita
técnica en la LE el QUEDA
guayabal, escuela PENDIENTE
s rural Simén Bolivar RESPUESTA VALIDAR
INSTITUCION VISITA TECNICA | con modalidad APS, ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTOR- | smacoTa | 3 | epucatvaeL | ERCHELATURAL | 28002 DE se evidencié que la|  1DIA 10/11/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE
GUAYABAL INTERVENTORIA | estufa presenta fuga PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
de gas representando 028922 ANEX0S
riesgo para el ADJUNTOS COMO
personal SOPORTE
manipulador.
Durante . la visita
técnica en la LE el
guayabal, escuela
rural  Simén Bolivar QUEDA
con modalidad APS, PENDIENTE
INSTITUCION VISITA TECNICA | S8 videncio que a la Eﬁiﬁ’oﬁféﬁ RES\}:ﬁLE!g“?E DEL
SNTDR- | smACOTA | 3 | EDUCATVAEL | SSCUELERURAL | 26r1012025 DE fooha 2, it hal 1o 14/11/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE
GUAYABAL INTERVENTORIA | . PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
insumos :de aseo def
mes de octubre, se 029022 ANEXOS
evidencié suciedad ADJUNTOS COMO
4 ) SOPORTE
en diferentes areas
de preparacién y
almacenamiento.
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durante: la  visita
técnica :en la LE el AL CORTE DEL 16
RESPUESTA
INSTITUCION VISITA TECNICA | 9udyabal ~ escuela ENVIADA EL DE NOVIEMBRE
SNTDR- ESCUELA RURAL rural Simén Bolivar NO SE TIENE
SIMACOTA 3 EDUCATIVAEL 281102025 DE N 1 DIA 5/11/2025 ABIERTO
029122 GUAYABAL SIMON BOLIVAR INTERVENTORIA | o1 modalidad APS, PQRSD SNTDR - RESPUESTA POR
se evidencid colador y 029172 PARTE DEL
plancha, en mal OPERADOR
estado.
Durante. la visita QUEDA
técnica ien la LE el PENDIENTE
guayabal,  escuela RESPUESTA VALIDAR
SNTDR- INSTITUCION ESCUELA RURAL VISITA TECNICA | rural $anta Ana con ENVIADA EL RESPUESTA DEL
029272 SIMACOTA 3 EDUCATIVA EL SANTA ANA 29/10/2025 DE modalidad APS, se 1DIA 14/11/2025 ABIERTO | OPERADOR DE
GUAYABAL INTERVENTORIA | evidencié que no se PQRSD SNTDR - ACUERDO ALOS
ha realizado entrega 029222 ANEXOS
de insumos de aseo ADJUNTOS COMO
del mes de octubre SOPORTE
Durante. la visita
técnica a la institucion
educativa colegio PEQNLIJJEIEI'EDI\?TE
integrado _ Yarima RESPUESTA VALIDAR
SAN COLEGIO VISITA TECNICA | S39@ educativa ENVIADA EL RESPUESTA DEL
SNTDR-| VICENTE | 3 INTEGRADO | ESCUELA RURAL | 50102025 Soauela éf?fciﬁim?i 1DIA 1111/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE
YARIMA INTERVENTORIA h PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
CHUCURI! San  Vicente de 029972 ANEXOS
Chucuri se evidencia
ADJUNTOS COMO
productos  faltantes SOPORTE
19 unidades de agua
X 200cc
Durante la visita
técnica a la institucion
educativa colegio
integrado Yarima
sede educativa QUEDA
PENDIENTE
escuela rural Campo
SAN COLEGIO VISITATECNICA | 50 del municipio de ENVIADA EL RESPUESTA DEL
R VICENTE |5 INTEGRADO | ESCUELS RURAL | 30/1012025 DE oan incente el 1Da 13/11/2025 | ABIERTO | OPERADOR DE
YARIMA INTERVENTORIA PQRSD SNTDR - ACUERDO A LOS
CHUCUR!I productos no 030023 ANEXOS
autorizados 1 unidad
de amoz x 500g ADJUNTOS COMO
SOPORTE
marca del costal, 1
unidad de harina de
trigo x :500g marca
haz de oros
Durante. la visita
técnica a la institucion
educativa San José,
sede educativa
institucién  educativa
San José del
municipio de
Cimitarra, se AL CORTEDEL 16
SNTDR. INSTITUCION INSTITUCION VISITA TECNICA 3}"5'1‘::”;'12 I:‘;r]z‘;‘tg 2 PENDIENTE Dﬁo’“gl\z’%"gzge
030123 CIMITARRA 3 EDUCATIVA SAN EDUCATIVA SAN | 30/10/2025 bE gas utiizada como 1DIA RESPUESTA ABIERTO RESPUESTA POR
JOSE JOSE INTERVENTORIA fuente de DEL OPERADOR PARTE DEL
combustible, se OPERADOR
encuentra ubicada en
el drea de
preparacién de los
alimentos, poniendo
en riesgo la integridad
de los beneficiarios y
el personal.
Durante: la visita
técnica a la institucién
educativa San José,
sede educativa
institucién  educativa AL CORTE DEL 16
SNTDR. INSTITUCION INSTITUCION VISITATECNICA | 321 pio“"’se o PENDIENTE D OyEMERE
CIMITARRA 3 EDUCATIVA SAN EDUCATIVA SAN | 30/10/2025 DE A 1DIA RESPUESTA ABIERTO
030273 JOSE JOSE INTERVENTORIA | Cimitarra, se DEL OPERADOR RESPUESTA POR
evidencia que no se PARTE DEL
realiza la entrega del OPERADOR
componente fruta del
menti 3 para el dia de
hoy, afectando 10
beneficiarios.
Durante: la visita
técnica a la institucion
educativa San José,
sede educativa
institucion  educativa
San = ‘José el AL CORTE DEL 16
municipio de DE NOVIEMBRE
TDR- INSTITUCION INSTITUCION VISITA TECNICA | Cimitarra, se PENDIENTE NO SE TIENE
%’;0323 CIMITARRA 3 EDUCATIVA SAN EDUCATIVA SAN | 30/10/2025 DE evidencia la 4 DIAS RESPUESTA ABIERTO RESPUESTA POR
JOSE JOSE INTERVENTORIA | presencia de heces DEL OPERADOR PARTE DEL
de murciélago en las
diferentes areas de! OPERADOR
comedor, lo cual
representa riesgo de
contaminacion  para
los alimentos y
beneficiarios.
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SNTDR-
030423

CIMITARRA

INSTITUCION
3 EDUCATIVA SAN
JOSE

INSTITUCI
EDUCATIVA
JOSE

ON

SAN | 30/10/2025

VISITA TECNICA

INTERVENTORIA

Durante. la visita
técnica a la institucion
educativa José del
municipio sede
educativa  institucién
educativa José del
municipio del
municipio de
Cimitarra, se
evidencia los
siguientes  faltantes
de materia prima de
diferentes alimentos:
mango: cantidad
esperada faltante
2080 gramos. tomate
de érbol: cantidad
faltante :700 gramos.
platano verde:
cantidad faltante 36
gramos. panela:
cantidad faltante 70
gramos. papa:
cantidad faltante 760
gramos.: pechuga de
pollo: cantidad
faltante 930 gramos.

1DIA

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL OPERADOR

ABIERTO

AL CORTE DEL 18
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTA POR
PARTE DEL
OPERADOR

ITDR-
©305Z3

CIMITARRA

INSTITUCION
3 EDUCATIVA SAN
JOSE

INSTITUCI
EDUCATIVA
JOSE

ON

SAN | 30/10/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante. la visita
técnica a la institucion
educativa San José,
sede institucién
educativa San José
del municipio de
Cimitarra, se
evidencia la entrega
del mend 3 en
reemplazo def menti 4
para el dia de hoy, el
cual no cuenta con la
autorizacidén de la
interventoria o la
entidad.

10 DIAS

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL OPERADOR

ABIERTO

AL CORTEDEL 16
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTA POR
PARTE DEL
OPERADOR

SNTDR-
031023

EL
CARMEN
DE
CHUCURI

INSTITUCION
3 EDUCATIVA
CIRALES

ESCUELA RURAL
LAVICTORIA

31/10/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante. la visita
técnica i en la LE
Cirales, ‘escuela rural
la victoria con
modalidad CPS, se
evidencié presencia
de plaga en ventana
de area de
preparacion y
almacenamiento.

4 DIAS

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL OPERADOR

ABIERTO

AL CORTE DEL 16
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTA POR
PARTE DEL
OPERADOR

SNTDR-
033423

SAN
VICENTE
DE
CHUCURI

INSTITUCION
3 EDUCATIVA LA
COLORADA

INSTITUCI

EDUCATIVALA
COLORADA

ON
4/11/2025

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante  la visita
técnica a la institucion
educativa la Colorada
de el municipio de
San Vicente de
Chucuri, se evidencié
el sobrante de 30
unidades de
espaguetis de 250g y
crema de leche 7
unidades

1DIA

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL OPERADOR

ABIERTO

AL CORTE DEL 16
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTA POR
PARTE DEL
OPERADOR

SNTDR-
033523

CIMITARRA

INSTITUCION
3 EDUCATIVA
PUERTO OLAYA

ESCUELA
RURAL SA
BERNARD

4/11/2025

ozA

VISITA TECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante la visita
técnica a la institucién
educativa Puerto
Olaya, sede
educativa escuela
rural San Bernardo
del municipio de
Cimitarra, no se
evidencia durante la
visita manipuladora
de alimentos para
realizar la entrega del
complemento.

durante : la visita la
entrega es realizada
por la docente, quien
a su vez manifiesta
que la manipuladora
se encuentra
hospitalizada.

1DIA

PENDIENTE
RESPUESTA
DEL OPERADOR

ABIERTO

AL CORTE DEL 18
DE NOVIEMBRE
NO SE TIENE
RESPUESTA POR
PARTE DEL
OPERADOR

SNTDR-
033672

SIMACOTA

COLEGIO
AGROINDUSTRIAL
DE PUERTO
NUEVO

COLEGIC
AGROINDUSTRIAL
DE PUERTO

NUEVO

4/11/2025

VISITATECNICA
DE

INTERVENTORIA

Durante. la visita
técnica = al colegio
agroindustrial de
Puerto : Nuevo con
modalidad APS del
municipio de
Simacota, se
evidencié  suciedad
en diferentes areas
del comedor (pisos,
mesas, siflas),
asimismo se
evidencian residuos
de alimentos
producto de evento
organizado por la
sede educativa en el

1DIA

RESPUESTA
ENVIADA EL
14/11/2025
PQRSD SNTDR -
033622

ABIERTO

QUEDA
PENDIENTE
VALIDAR
RESPUESTA DEL
OPERADOR DE
ACUERDO A LOS
ANEXOS
ADJUNTOS COMO
SOPORTE
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