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ESTUDIO TÉCNICO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD 

 

 
I. GENERALIDADES 

De conformidad con lo señalado en los numerales 7 y 12 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993 y en los 
Artículos 2.2.1.2.1.5.1 y 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, se procede a la elaboración del Estudio de 
Necesidad, Conveniencia y Oportunidad de contratar el SUMINISTRO DE MEDALLAS Y PLACAS DE 
RECONOCIMIENTO PARA SER ENTREGADAS A AQUELLAS PERSONAS CUYA LABOR DEBE SER 
EXALTADA POR LA GOBERNACIÓN DE NORTE DE SANTANDER. 

 
1.1 PLANEACIÓN DE LA ADQUISICIÓN 
 

DEPENDENCIA DONDE 
SURGE LA NECESIDAD 

SECRETARÍA GENERAL 

ORIGEN DE LOS 
RECURSOS 

Recursos de 
Funcionamiento 

1.2.1.2.G MATERIALES Y SUMINISTROS 

Recursos de Inversión N/A 

Recursos SGR N/A 

CÓDIGO BPPID  (Si aplica) N/A 

Fecha  del Certificado del BPPID N/A 

META PDD (Si aplica) N/A 

Inclusión en el Plan de Compras INCLUIDO 

Inclusión en el Plan de Contratación INCLUIDO 

CODIGO UNSPSC Ver Ficha Técnica Anexa 

 
1.2 JUSTIFICACIÓN DE LA MODALIDAD DE SELECCIÓN Y FUNDAMENTOS JURÍDICOS 
 

MODALIDAD SELECCIÓN DE MÍNIMA CUANTÍA 

FUNDAMENTOS 
JURÍDICOS 

Atendiendo la cuantía del contrato a celebrarse, el procedimiento de selección del 
contratista se ajustará a las disposiciones contenidas en el artículo 2º de la Ley 1150 
de 2007, artículo 94 de la Ley 1474 de 2011 y reglamentado por el Decreto 1082 de 
2015, para la Contratación cuyo valor no excede del 10% de la menor cuantía de la 
entidad estatal, independientemente de su objeto esto es SELECCIÓN DE MÍNIMA 
CUANTÍA 

 

FECHA: 11  DE DICIEMBRE DE 2020 
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1.3 TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR 

TIPO DE CONTRATO 

Compraventa  

Interventoría  

Consultoría  

Obra   

Prestación de Servicios  

Suministro  X 

Otro tipo de contrato: ¿Cual?  

 
1.4 OBJETO DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN. 
 
CLASIFICACION UNSPSC 
 
El objeto del presente Proceso de Contratación está codificado en el Clasificador de Bienes y Servicios de 
Naciones Unidas (UNSPSC), como se indica:  
 

CATEGORÍAS 
UNSPSC 

E - Productos de Uso Final 

 

CÓDIGO UNSPSC DENOMINACIÓN TÉCNICA 

49101701 Medallas 

49101704 Placas  

 

OBJETO DEL 
PROCESO DE 
CONTRATACIÓN 

El Departamento Norte de Santander, a través del Despacho de la Secretaria General 
requiere contratar el SUMINISTRO  DE  MEDALLAS  Y PLACAS  DE  
RECONOCIMIENTO  PARA  SER  ENTREGADAS  A  AQUELLAS PERSONAS  
CUYA  LABOR  DEBE  SER  EXALTADA  POR  LA  GOBERNACIÓN  DE NORTE DE 
SANTANDER. 

 
II. NECESIDAD, CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD 
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Diferentes dependencias de la Gobernación del Departamento Norte de Santander han realizado solicitudes 
para la adquisición de MEDALLAS Y PLACAS DE RECONOCIMIENTO PARA SER ENTREGADAS A 
AQUELLAS PERSONAS CUYA LABOR DEBE SER EXALTADA POR  LA  GOBERNACIÓN  DE NORTE DE 
SANTANDER. 
 
Para el desarrollo de la gestión y administración de la Gobernación de Norte de Santander, se requiere el 
reconocimiento y exaltación a todas aquellas personas, naturales o jurídicas, publicas privada, nacionales o 
extranjeras, que por sus servicios cívicos, patrióticos o altruistas de alguna manera contribuyen a su 
desarrollo y beneficio en las áreas social, económica, empresarial, educativa, cultural, deportiva, tecnológica, 
científica militar, policial, educativa, cívica, entre otras.  
 
La Gobernación de Norte de Santander como entidad oficial, a través del señor Gobernación, como su 
máximo representante, debe tener en cuenta los protocolos que rigen estas entidades y por ellos se acoge a 
la figura de las medallas y placas para las exaltaciones y reconocimientos a que haya lugar.  
 
Las medallas y placas son distinciones individuales que tienen como finalidad premiar actos meritorios o de 
valentía, conmemorar acontecimiento determinados o distinguir servicios valiosos o conductas ejemplares. 
Las medallas tienen varias categorías de acuerdo al mérito y al orden que se tenga establecida y suponen 
una clasificación de los actos, conductas o servicios recompensados, pero no establecen una jerarquía entre 
sus poseedores.  
 
Por otra parte, los protocolos a los que se ve abocada la Gobernación de Norte de Santander, en cabeza del 
señor Gobernador, requieren de banderas, tales como la nacional, la departamental, con las especificaciones 
técnicas que la ley establece para su uso y que deben ser utilizadas para distinguir espacios públicos, los 
despachos y los eventos con éstas como símbolos. 
 
Las banderas son utilizadas para los actos protocolarios de gobierno en los que hace presencia el señor 
Presidente de la Republica, el señor Gobernador, los señores Alcaldes, las altas personalidades del orden 
nacional e internacional; igualmente las banderas deben estar izadas en los edificios públicos y es adecuado 
que se exhiban.  
 
Con base en lo anterior se considera la necesidad de adquirir las medallas, placas y demás elementos para 
actividades protocolarias del Departamento, con el fin de efectuar los reconocimientos que según la ley y los 
derechos reglamentarios deben hacerse previos análisis de los candidatos  sus respectivas hojas de vida, 
que el Gobernador otorga de acuerdo a su competencia así como también para contar con el inventario 
suficiente de banderas que se requiere para el edificio de la Gobernación, como edificio público, los actos a 
los que el señor Gobernador asista y los señores alcaldes y para entregar a la delegaciones que representen 
el departamento o atender diferentes actos protocolarios que las requieran.  
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La definición de la necesidad de la presente contratación, se encuentra determinada a través de la 
programación general establecida en el Plan de adquisiciones del año 2020, el cual quedó debidamente 
establecido por la Secretaría General de la Gobernación del Departamento y que tiene planeado ejecutar 
durante la presente vigencia fiscal, para lo cual se requiere desarrollar un proceso de contratación para 
adquirir MEDALLAS Y PLACAS  DE  RECONOCIMIENTO  PARA  SER  ENTREGADAS  A  AQUELLAS 
PERSONAS  CUYA  LABOR  DEBE  SER  EXALTADA  POR  LA  GOBERNACIÓN  DE NORTE DE 
SANTANDER. 
 
Igualmente, por competencia dentro de la asignación de funciones de la entidad, le corresponde a la 
Secretaría General la adquisición de estos suministros para la eficaz y oportuna prestación de los servicios 
que garantizan el funcionamiento de la Entidad territorial.  
 
En cuanto al monto de la convocatoria, tal como se encuentra definido en el decreto 1082 de 2015, en su 
Subsección V, Artículo 2.2.1.2.5.2. Respecto a la mínima cuantía, establece el Procedimiento para la 
contratación de mínima cuantía que es aplicable a la contratación cuyo valor no excede del 10% de la menor 
cuantía de la entidad estatal, independientemente de su objeto, por lo cual corresponde adelantar un proceso 
de mínima cuantía.  
 
Teniendo en cuenta lo precedente, el Despacho de la Secretaría General está interesado en recibir ofertas 
para adquirir estos elementos mediante Suministro, en la actual vigencia, con lo cual se pretende satisfacer 
las necesidades de la administración Departamental.  
 
Identificada la necesidad por parte de la Administración Departamental, es Oportuno y Conveniente para los 
intereses del Departamento, realizar un proceso de Selección de Mínima Cuantía para el suministro 
MEDALLAS Y PLACAS DE RECONOCIMIENTO PARA SER ENTREGADAS A AQUELLAS PERSONAS 
CUYA LABOR DEBE SER EXALTADA POR LA GOBERNACIÓN DE NORTE DE SANTANDER. Conforme a 
lo precedente, se entiende que el contrato de suministro deberá ejecutarse de acuerdo a lo establecido en 
las especificaciones técnicas contenidas en el numeral III. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS, del 
presente documento de estudios previos, descritas a continuación: 
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III.  ESPECIFICACIONES TÉCNICAS – REQUERIMIENTOS Y/O ESPECIFICACIONES TECNICAS 
MÍNIMAS DE OBLIGATORIEDAD Y CUMPLIMIENTO 
 
 
3.1 CARACTERÍSTICAS Y CONDICIONES TECNICAS 
 
 
FICHA TECNICA 
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3.2 DISPONIBILIDAD DE LOS BIENES  
 
En razón a que el contrato a suscribir es para suplir la actual demanda MEDALLAS Y PLACAS DE 
RECONOCIMIENTO PARA SER ENTREGADAS A AQUELLAS PERSONAS CUYA LABOR DEBE SER 
EXALTADA POR LA GOBERNACIÓN DE NORTE DE SANTANDER, el oferente debe garantizar que 
cuenta con disponibilidad inmediata la totalidad de los bienes solicitados, para la eficaz y oportuna 
entrega, por lo cual el oferente garantizará en su propuesta económica, so pena de declarar NO 
HABILITADA la oferta:  
 

 Que dispone de la totalidad de los bienes ofertados para suministrarlos de manera inmediata.  

 Que la entrega de los bienes solicitados a través del Área de Almacén de la Entidad será entregada en 
un plazo máximo de diez (10) días, una vez sea solicitado por parte del supervisor. 

 
 

3.3 ALCANCE DEL OBJETO 
 
EL CONTRATISTA seleccionado se obliga para con EL DEPARTAMENTO a suministrar MEDALLAS Y 
PLACAS DE RECONOCIMIENTO PARA SER ENTREGADAS A AQUELLAS PERSONAS CUYA LABOR 
DEBE SER EXALTADA POR LA GOBERNACIÓN DE NORTE DE SANTANDER. requeridos por la 
Gobernación de Norte de Santander, relacionados en la Ficha Técnica, y en las Especificaciones Técnicas 
Mínimas establecidas en el presente Estudio Previo. 

 

3.4 PARÁMETROS DE LA ENTREGA DE LOS BIENES 
 
Ver detalle de bienes a entregar, tiempos, disponibilidad de bienes, garantías y demás requerimientos 
técnicos y exigencias en los numerales III ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS EXIGIDAS y VIII.- 
JUSTIFICACIÓN DE LOS FACTORES DE SELECCIÓN QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA OFERTA 
MÁS FAVORABLE, del presente documento de estudios previos, en el cual se describen en detalle los 
bienes a ofertar para la presente Selección de Mínima Cuantía. 

 
IV. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRARSE. 
 
4.1 OBJETO. 
 

EL CONTRATISTA seleccionado se obliga para con EL DEPARTAMENTO a suministrar MEDALLAS Y 
PLACAS DE RECONOCIMIENTO PARA SER ENTREGADAS A AQUELLAS PERSONAS CUYA LABOR 
DEBE SER EXALTADA POR LA GOBERNACIÓN DE NORTE DE SANTANDER., requeridos por la 
Gobernación de Norte de Santander, relacionados en la FICHA TÉCNICA, conforme a la descripción y 
especificaciones técnicas contenidas en las ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, del documento de estudios 
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previos.  

 
4.2 RUBRO PRESUPUESTAL Y FORMA DE PAGO. 
 

4.2.1. Rubro Presupuestal:  1.2.1.2.G MATERIALES Y SUMINISTROS 
 

4.2.2. Forma de pago: Se entiende que el suministro deberá realizarse de acuerdo a lo establecido en las 
especificaciones técnicas contenidas en el numeral III. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS, del 
documento de Estudios Previos. El Departamento Norte de Santander se compromete a cancelar el valor del 
contrato resultante del presente proceso para el suministro de los materiales correspondientes, para el 
normal funcionamiento de la Gobernación del Departamento Norte de Santander, en lo que resta de la 
vigencia 2020, previa presentación de los siguientes documentos: 

  Factura correspondiente.  

 Certificado de Cumplimiento a entera Satisfacción expedido por el Supervisor del Contrato, con el visto 
bueno del Secretario General.  

 Acreditación mediante fotocopia de los recibos de pago que por concepto de Seguridad Social y 
Parafiscales se efectúe al personal que se emplee en la ejecución del contrato resultante del presente 
proceso de Selección, de acuerdo a la normatividad Legal que rige el tema.  

 El pago de los impuestos a que hubiere lugar 

 
4.3 TIPO, PLAZO Y LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO. 
 

4.3.1. Tipo de Contrato. El contrato resultante de la presente convocatoria será de suministro.  
 
4.3.2. Plazo de ejecución del Contrato. El plazo del Contrato resultante del presente proceso, será hasta el 
30 de diciembre del 2020, se inicia a partir de su perfeccionamiento y cumplimiento de los requisitos de 
ejecución del mismo, y previa suscripción del acta de inicio correspondiente debidamente suscrita por las 
partes.  
 
4.3.3. Lugar de ejecución del Contrato. El contrato de suministro resultante del presente proceso de 
selección, se ejecutará en la ciudad de San José de Cúcuta, Norte de Santander 

 
 
4.4 VALOR DEL CONTRATO 

Para todos los efectos legales y fiscales, el valor del contrato resultante de la presente convocatoria será 
hasta de SETENTA MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL COLOMBIANA ($70.000.000), 
entendiéndose, que en el valor total de la propuesta se encuentra incluido el I.V.A. 
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4.5 GASTOS DE LEGALIZACIÓN DEL CONTRATO 

Los gastos que ocasione la legalización del contrato correrán a cargo del contratista, para lo cual debe prever 
al momento de la presentación de su oferta los siguientes gastos: 

 

-Póliza Única de Cumplimiento 

-Estampilla Erasmo Meoz 

-Estampilla Pro- Anciano 

-Estampilla Pro- Desarrollo 

-Estampilla Pro- Desarrollo Fronterizo 

-Retención en la Fuente 

-IVA, -Etc 

En todo caso se recomienda consultar en la Secretaría de Hacienda del Departamento el porcentaje 
correspondiente por concepto de cada uno de estos descuentos, de tal forma que en la elaboración de la 
propuesta se contemple el valor real de ellos. 

 

4.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. 
 
Para efectos del cumplimiento del contrato, el CONTRATISTA se obliga para con el DEPARTAMENTO 
NORTE DE SANTANDER a cumplir, además de las obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y 
las derivadas de las disposiciones legales vigentes que regulan su actividad, las siguientes obligaciones:  
 

 Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato cumpliendo oportuna y eficientemente con la entrega de 
los bienes requeridos en esta convocatoria de acuerdo a las ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 
EXIGIDAS establecidas en el documento de invitación pública y los estudios previos y con todo lo 
señalado en la oferta, la cual hace parte integral del contrato a suscribir.  

 El contratista se compromete para con el Departamento Norte de Santander a entregar bienes de 
excelente calidad.  

 El contratista debe garantizar el cambio inmediato de cualquiera de los elementos defectuosos o en mal 
estado, o diferentes a los solicitados, que fueron suministrados por el contratista a la entidad, por otro de 
características iguales o superiores a las exigidas.  

 Encontrarse afiliado al Sistema de Seguridad Social Integral y al día en sus aportes al momento de 
presentar la oferta y efectuar los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de conformidad con la 
normatividad legal vigente, durante la vigencia del contrato. 

 Comunicar al Departamento cualquier hecho que altere o demore el cumplimiento del objeto contractual 

 Las demás que surjan y sean inherentes al objeto del contrato y que garanticen su cabal y oportuna 
ejecución. 
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4.7 INTERVENTORES (INTERNO Y/O EXTERNO) 
 

La vigilancia de la ejecución del contrato será ejercida por la dependencia Contratante, a través del 
Ordenador del Gasto por Delegación, de conformidad al acto administrativo de delegación de la facultad de 
contratación, o del servidor que designe el competente Contractual, en el evento de la interventoría interna, 
o de los interventores (Interno y externo) cuando exista interventor externo contratado. Los Interventores 
están autorizados para impartir instrucciones y órdenes al contratista sobre asuntos de su responsabilidad 
y éste estará obligado a acatarlas. 
 
El Departamento Norte de Santander a través del funcionario que designe el Secretario General del 
Departamento, como supervisor del contrato, deberá expedir el certificado de cumplimiento a entera 
satisfacción para que se pueda efectuar por parte de esta entidad el pago mensual por la prestación del 
servicio. 
 
Este funcionario ejercerá estricta supervisión y control del cumplimiento del objeto contractual y estará en 
contacto con el Representante Legal de la empresa, para dar soluciones a los problemas presentados en 
un momento determinado, velando siempre por la calidad de la prestación del servicio. 

 
4.8 EVALUACION DE LA PROPUESTA 
 
El comité evaluador que revisará, calificará y evaluará las diferentes propuestas, estará conformado por el 
asesor jurídico externo Bryan Bonilla Valero, profesional contratado de la Secretaria General de la 
Gobernación de Norte de Santander. El comité se reunirá en la fecha estipulada por el cronograma 
establecido en la plataforma SECOP II, el cual revisará las propuestas que sean presentadas y elaborará 
un informe verificando los requisitos técnicos habilitantes, un informe analizando los requisitos habilitantes 
de carácter jurídico y una evaluación conjunta de las propuestas para ser presentada a la ordenadora del 
Gasto. 
 
4.8.1 CRITERIOS DE EVALUACIÓN ECONÓMICO 
 
El Departamento de Norte de Santander a través de la Secretaría General efectuará las evaluaciones y la 
escogencia recaerá sobre aquella oferta con el precio más bajo, siempre que se encuentren en 
condiciones del mercado, cumpla con los requisitos habilitantes y satisfaga favorablemente los intereses 
económicos del Departamento, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015. 
 
El valor total del presupuesto ofertado es de SETENTA MILLONES DE PESOS ($70.000.000), teniendo 

en cuenta que es un contrato de suministro.  
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Que Existe disponibilidad para atender el gasto, con cargo al Rubro Presupuestal: 1.2.1.2-G 

“MATERIALES Y SUMINISTROS”, de la vigencia fiscal 2020.  

 
Las necesidades serán establecidas por el Supervisor del contrato de acuerdo a los requerimientos de la 

Secretaria General, y de acuerdo a los bienes y servicios contemplados en el presente proceso de 

selección; sin embargo, si se llegase a necesitar algún tipo de servicio o producto, acorde con la 

naturaleza del objeto del contrato no contemplado en el presente proceso contractual, el proveedor está 

obligado a suministrarlo de acuerdo a lo estipulado en la respectiva solicitud y su valor deberá ajustarse a 

los precios del mercado.   

 
VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA ECONOMICA=TOTAL 1 + TOTAL 2  
 
PRECIO 
 
Esta evaluación estará a cargo del funcionario designado por el Secretario General del Departamento, 
quien calificará sobre CIEN (100) PUNTOS las ofertas económicas presentadas en el presente proceso de 
selección. 
 
Para determinar la asignación del puntaje correspondiente a cada propuesta económica presentada dentro 
de este proceso, se utilizará la siguiente fórmula matemática la cual se aplicará al precio total ofertado con 
referencia al mismo de la propuesta con precio más bajo: 
 

P =   P1   X (100 Puntos)  
         P2 

Donde:   
P =  Precio 
P1=  Propuesta más baja 
P2=  Propuesta analizada 
 
El puntaje se usará exclusivamente para efectos de establecer el orden de elegibilidad, conforme a las 
condiciones establecidas en el objeto a contratarse. 
 
4.9   PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMPATE 
En caso de empate a menor precio, la Secretaría General adjudicará quien haya presentado primero la 
oferta entre los empatados, según el orden de entrega de las mismas a través de la plataforma SECOP II, 
de acuerdo a lo preceptuado en el Decreto 1082 de 2015.  
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V. ESTIMACIÓN, TIPIFICACIÓN Y ASIGNACIÓN DE RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR 
EL EQUILIBRIO ECONÓMICO DEL CONTRATO. 
 
ANÁLISIS DE RIESGO DE LA CONTRATACIÓN 
 
Teniendo en cuenta que el presente proceso de selección se llevará a cabo mediante la modalidad de 
Selección de Mínima Cuantía, la entidad ha verificado que las condiciones económicas, técnicas y 
financieras del Contrato, mantienen el equilibrio contractual en los términos señalados en la Ley 80 de 
1993. 
 

 
5.1- DEFINICIÓN DE RIESGO 
 
EL DEPARTAMENTO, entiende por RIESGO cualquier probabilidad de la ocurrencia de eventos que 
produzcan afectación al Proyecto y al contrato de Suministro que se pretende celebrar, de tal manera que 
retrase o suspenda la ejecución del contrato, o perjudique en cualquier forma a las partes y de acuerdo 
con la tipificación de los riesgos que puedan afectar la ejecución dl contrato. De acuerdo con ello, el 
suceso que prevé el riesgo deberá tener relación directa con la ejecución del contrato para que sea 
asumido como un riesgo del actual proceso de contratación. 
 

 
 
5.2. ANÁLISIS DEL RIESGO  
 
De conformidad con lo establecido en el Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo en los 
Procesos de Contratación (Versión1), donde se establecen los parámetros y los elementos a tener en 
cuenta a la hora de hacer el análisis del Riesgo, en cumplimiento de lo normado en el artículo 2.2.1.1.1.6.3 
del Decreto 1082 del 2015, que cita “Evaluación del Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que 
el Proceso de Contratación representa para el cumplimiento de sus metas y objetos, de acuerdo con los 
manuales y guías que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente” y según, se hizo un análisis con 
base en la matriz de evaluación del riesgo como aparece a continuación: 
 
 
 
 
 
 
 



 

MACROPROCESO: SOPORTE MS-CC-PC-04 

GESTIÓN DE COMPRAS Y CONTRATACIÓN 
FECHA 

14/09/2010 
VERSIÓN 

1 

PLANIFICACIÓN DE LA CONTRATACIÓN Página 12 de 23 

 

ESTUDIO TÉCNICO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD 

 

N
o

.  

C
L

A
S

E
 

F
U

E
N

T
E

 

E
T

A
P

A
 

T
IP

O
 

D
E

S
C

R
IP

C
IO

N
 (

q
u

e 
p

u
ed

e 

p
as

ar
 y

 

co
m

o
 p

u
ed

e 

o
cu

rr
ir

) 
C

O
N

S
E

C
U

E
N

C
IA

 D
E

 L
A

 

O
C

U
R

R
E

N
C

I

A
 D

E
L

 

E
V

E
N

T
O

 
P

R
O

B
A

B
IL

ID
A

D
 

IM
P

A
C

T
O

 
V

A
L

O
R

A
C

IO

N
 D

E
L

 

R
IE

S
G

O
 

C
A

T
E

G
O

R
IA

 

1 
GENERA

L 
INTER

NO 
PLANEACI

ÓN 
OPERACI

ONAL 

Inadecuada 
entrega del 

servicio solicitado 
de medallas y/o 

placas de 
reconocimiento 

Posibles 
daños 

3 3 6 RIESGO ALTO 

 

2 
ESPECIF

ICO 
EXTER

NO 
EJECUCI

ON 
OPERACI

ONAL 

Incumplimiento 
del objeto 
contractual 

Incomodi
dad del 
personal 

en el 
cumplimi
ento de 

las 
actividad

es 
institucio

nales 

3 3 6 RIESGO ALTO 

 

¿
A

 Q
U

IE
N

 S
E

  

L
E

 A
S

IG
N

A
?

 

TRATAMIENTO / 
CONTROLES A SER 
IMPLEMENTADOS 

IMPACTO 
DESPUES DEL 
TRATAMIENTO 

¿
A

F
E

C
T

A
 L

A
 

E
JE

C
U

C
IO

N
 D

E
L

 

C
O

N
T

R
A

T
O

?
 

P
E

R
S

O
N

A
 

R
E

S
P

O
N

S
A

B
L

E
 P

O
R

 

IM
P

L
E

M
E

N
T

A
R

 E
L

 
T

R
A

T
A

M
IE

N
T

O
 

F
E

C
H

A
 E

S
T

IM
A

D
A

 E
N

 

Q
U

E
 S

E
 IN

IC
IA

 E
L

 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 

F
E

C
H

A
 E

S
T

IM
A

D
A

 E
N

 

Q
U

E
 S

E
 C

O
M

P
L

E
T

A
 E

L
 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

 MONITOREO Y 
REVISION 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A

D
 

IM
P

A
C

T
O

 

V
A

L
O

R
A

C
IO

N
 

D
E

L
 R

IE
S

G
O

 

C
A

T
E

G
O

R
IA

 

¿
C

O
M

O
 S

E
 

R
E

A
L

IZ
A

 E
L

 

M
O

N
IT

O
R

E
O

?
 

P
E

R
IO

D
IC

ID
A

D
 

¿
C

U
A

N
D

O
?

 

A
 L

A
 E

N
T

ID
A

D
 

ESTABLECER Y 
EJECUTAR DE ACUERDO 
A LO REQUERIDO POR LA 

ENTIDAD 

2 3 5 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
 

P
O

S
IB

LE
 

S
U

P
E

R
V

IS
O

R
 

11/12/20
20 

HASTA 
LA 

SUSCRI
PCIÓN 

DEL 
CONTRA

TO 

CRONOGR
AMA DEL 

PROGRAM
A DEL 

SUMINISTR
O 

C
U

A
N

D
O

 S
E

A
 

R
E

Q
U

E
R

ID
O

 



 

MACROPROCESO: SOPORTE MS-CC-PC-04 

GESTIÓN DE COMPRAS Y CONTRATACIÓN 
FECHA 

14/09/2010 
VERSIÓN 

1 

PLANIFICACIÓN DE LA CONTRATACIÓN Página 13 de 23 

 

ESTUDIO TÉCNICO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD 

 

A
L 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

GARANTIAS DE 
CUMPLIENTO DEL 

OBJETO DEL CONTRATO 
2 3 5 

R
IE

S
G

O
 

M
E

D
IO

 

 P
O

S
IB

LE
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

A LA 
FIRMA 

DEL 
CONTRA

TO 

A LA 
FINALIZ
ACIÓN 

DEL 
CONTRA

TO 

INFORMES 
DE 

CUMPLIMIE
NTO M

E
N

S
U

A
L 

 
5.3 RIESGOS QUE DEBE COBIJAR LA GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO 
 

5.3.1 CONVENIENCIA DE LAS GARANTÍAS. En cumplimiento de lo establecido en el artículo 7o de la ley 
1150 del 16 de julio de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, y tomando en cuenta el tipo de suministro que se 
contrata y que se debe velar por la adecuada Protección de los Intereses Patrimoniales de la 
Administración Departamental, por lo expuesto y atendiendo a la naturaleza del objeto del contrato, en este 
sentido se ha determinado que el contratista debe asumir los siguientes riesgos en relación con esta 
matriz: 
 
El contratista se obliga a constituir a favor y a satisfacción del Departamento Norte de Santander, NIT 
800103927-7, de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015, una garantía expedida por una compañía de 
seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, cuyas pólizas matrices estén aprobadas por la 
Superintendencia Financiera, en donde figure como beneficiario EL DEPARTAMENTO NORTE DE 
SANTANDER y como afianzado el futuro contratista y cubrirá los siguientes RIESGOS:  

 

RIESGO DETALLE 

a) Cumplimiento 
Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del 
contrato, con una vigencia igual a la duración del mismo y cuatro (4) 
meses más, contados a partir de la suscripción del mismo. 

b) De Calidad de los 

Bienes y servicios 

suministrados: 

Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, 
con una vigencia igual a la duración del mismo y cuatro (4) meses más, 
contados a partir de la suscripción del mismo. 
De conformidad con lo señalado en el Decreto 1082 De 2015, este 
amparo cubrirá a la entidad estatal contratante de los perjuicios 
imputables al contratista garantizado, derivados de la mala calidad o 
deficiencias técnicas de los bienes o equipos por él suministrados, de 
acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, o 
por el incumplimiento de los parámetros o normas técnicas establecidas 
para el respectivo bien o equipo y por la Calidad del servicio.  

VIGENCIA. Por todo el período de ejecución del contrato. 

RECIBO DE PAGO Se deberá adjuntar el original del recibo de pago de la póliza. 
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VI. ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO A 
CELEBRAR- PRESUPUESTO OFICIAL DE LA CONTRATACIÓN  
 
Dentro del Valor del Presupuesto Oficial está estimado el servicio en la vigencia 2020, calculados a partir 
de la fecha programada de adjudicación del presente proceso, de conformidad con el análisis de precios de 
mercado tomando como fuente por la entidad territorial el último año de suministro. 
 
Para lo cual el pago a que se obliga EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER, a través del 
Despacho de la Secretaria General, se imputará al Presupuesto de Gastos de Funcionamiento de la 
vigencia fiscal 2020, con cargo al Rubro Presupuestal: “MATERIALES Y SUMINISTROS”. 
 
VII. JUSTIFICACIÓN DE LOS FACTORES DE PARTICIPACIÓN. 
 

Podrán participar en el presente Proceso todas las personas naturales y/o jurídicas, individualmente o en 
Consorcios y Uniones Temporales que tengan idoneidad, capacidad y experiencia para desarrollar el 
objeto contractual, autorizadas legalmente para ejercer su actividad en Colombia, siempre y cuando no se 
hallen incursas en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad para contratar, para lo anterior deberá 
adjuntar Certificado de experiencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio no mayor a 
treinta (30) días calendario, donde se demuestre que cuenta con  establecimiento de comercio constituido 
en la ciudad de San José de Cúcuta, mayor a TRES (3) AÑOS, contados hacia atrás desde la fecha de 
apertura del proceso. 
 
Los interesados en presentar oferta, deberán cumplir con todas las exigencias legales y las estipuladas en 
el presente documento y lo establecido en el pliego electrónico formulado a través de la plataforma SECOP 
II y contar con la capacidad para la celebración del contrato que resulte del presente proceso de 
contratación, so pena de que sea rechazada su propuesta, para lo cual deberá anexar los siguientes 
documentos: 
 
1. Tener vigentes todas las licencias de Funcionamiento y autorizaciones por parte de las entidades y 

autoridades que regulan y vigilan al oferente. 
 

2. Para el caso de Empresas de otros Departamentos, estas deberán tener Establecimiento de 
comercio abierto al público, debidamente constituido en la ciudad de San José de Cúcuta, para que 
garantice el servicio para la atención de cambios inmediatos, reclamos, fallas o desperfectos, en 
donde pueda tener asiento y atención inmediata la Administración Departamental y con ello 
garantice continuidad en el servicio, lo cual se acreditará con la presentación del Certificado Original 
de Existencia y Representación Legal, con fecha de expedición no mayor a treinta (30) días 
calendario, expedido por la Cámara de Comercio de Cúcuta. con vigencia de constitución de la firma 
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mayor a TRES (3) AÑOS, contados hacia atrás desde la fecha de apertura del proceso. La 
Administración Departamental se reserva la facultad de verificar la veracidad de la información 
suministrada, por todos los medios, incluyendo la visita domiciliaria. 

 
3. Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, cada firma integrante de los mismos, deberá 

comprobar su existencia y representación, con la presentación del Certificado expedido por la 
Cámara de Comercio del lugar en donde tenga el asiento principal de sus negocios. Para el caso de 
Consorcios y Uniones Temporales con Empresas de otros Departamentos, al menos uno de los 
integrantes de esta deberán tener Establecimiento de comercio abierto al público, debidamente 
constituido en la ciudad de San José de Cúcuta, para que garantice el servicio de venta y 
especialmente servicio de posventa para la atención de cambios inmediatos, reclamos, fallas o 
desperfectos, en donde pueda tener asiento y atención inmediata la Administración Departamental y 
con ello garantice continuidad en el servicio, lo cual se acreditará con la presentación del Certificado 
Original de Existencia y Representación Legal, con fecha de expedición no mayor a treinta (30) días 
calendario, expedido por la Cámara de Comercio de Cúcuta. La Administración Departamental se 
reserva la facultad de verificar la veracidad de la información suministrada, por todos los medios, 
incluyendo la visita domiciliaria. 
 

4. Si el representante legal de la persona jurídica se halla limitado por los estatutos para contratar 
obligaciones en nombre de la misma, a la propuesta deberá anexarse el documento de autorización 
expedido por la autoridad u órgano competente según los estatutos para participar en el proceso de 
selección, firmar la propuesta y suscribir el contrato en el evento de salir favorecido. 

 
5. No encontrarse incurso en ninguna de las causales de incompatibilidad e inhabilidad del Orden 

Constitucional o Legal, especialmente las establecidas en el Estatuto General de Contratación y las 
Leyes 190/95, 333/96 y el artículo 60 de la Ley 610 de 2000.  Los proponentes deberán manifestar 
bajo la gravedad del juramento, no encontrarse para tal efecto incursos en ninguna de aquellas, 
juramento que se entenderá prestado con la firma de la oferta, y esta entidad lo aceptará bajo el 
principio de la buena fe (art. 83 C.P.). 

 
6. Que se encuentre a PAZ Y SALVO por concepto de los pagos que en materia de Seguridad Social 

(SALUD, PENSIÓN, RIESGOS PROFESIONALES) y Parafiscales (CAJAS DE COMPENSACIÓN, 
ICBF, SENA), realice a sus empleados, de conformidad con lo señalado en el artículo 50 de la Ley 
789 de 2002 artículo 50. 

 
a) Cuando el proponente sea una persona jurídica, deberá presentar una certificación, expedida 

por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de la Ley; cuando 

no se requiera Revisor Fiscal, del pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de 

salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, 
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de conformidad 

con lo señalado en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. Esta certificación debe acompañarse de 

la fotocopia de la tarjeta profesional del contador público que la avale y su certificado de 

antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores Públicos vigente a la 

fecha de presentación de la oferta, tanto para el Contador, como para el Revisor Fiscal si lo 

hubiere. 

 

b) Cuando el proponente sea una persona natural, deberá presentar copia de la planilla única de 

pago al Sistema de seguridad social o en su defecto copia de la planilla de pago del último mes 

donde certifique el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos 

profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano 

de Bienestar Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje cuando a ello hubiere lugar.  

   En caso que el interesado, persona natural o jurídica, no tenga personal a cargo y por ende no 
esté obligado a efectuar el pago de aportes parafiscales y seguridad social debe, también bajo la 
gravedad de juramento, indicar esta circunstancia en la mencionada certificación.  

 
7. Adjuntar el Certificado de Antecedentes Fiscales y Disciplinarios vigentes expedidos por la 

Contraloría General de la República y la Procuraduría General de la Nación respectivamente de la 
persona natural y/o del representante legal de la firma oferente. 

 
8. El proponente persona natural y/o del representante legal de la firma oferente debe adjuntar el 

formato único de hoja de vida, según lo dispuesto por el Departamento Administrativo de la Función 
Pública, debidamente diligenciado. 

 
9. Copia de la cédula de ciudadanía del representante legal de la firma oferente. 
 
10. Protocolo de Bioseguridad Covid-19, el oferente deberá anexar el protocolo de bioseguridad covid-

19 de la Empresa, el cual deberá cumplir a cabalidad para el desarrollo y cumplimiento del objeto del 
presente proceso de selección, en los términos y condiciones señaladas por el Gobierno Nacional y 
Departamental. 

 
11. El proponente debe adjuntar el Certificado de Registro Único Tributario. El proponente, sea persona 

natural o jurídica, deberá incluir en su oferta el Registro Único Tributario, actualizado con ajuste a la 
Resolución No. 139 del 21 de noviembre de 2012, por la cual adopta la nueva clasificación de las 
actividades económicas a partir del 1° de diciembre de 2012, lo que conlleva la actualización del 
Código CIIU de acuerdo con esta nueva versión, deberá estar inscrito en: 

 



 

MACROPROCESO: SOPORTE MS-CC-PC-04 

GESTIÓN DE COMPRAS Y CONTRATACIÓN 
FECHA 

14/09/2010 
VERSIÓN 

1 

PLANIFICACIÓN DE LA CONTRATACIÓN Página 17 de 23 

 

ESTUDIO TÉCNICO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD 

 

CLASE DESCRIPCIÓN 

4759 Comercio al por menor de otros artículos domésticos en establecimientos 
especializados 

 

 

 
7.1 CONDICIONES GENERALES DE LAS OFERTAS ECONÓMICAS. 
 

7.1.1 FORMA DE PRESENTACIÓN 

En caso de que haya interés para atender el objeto contractual de la presente convocatoria, deberá 
presentar la oferta según lo establecido en el portal de contratación SECOP II, así: 

a. La propuesta deberá dirigirse y entregarse según lo dispuesto por la plataforma SECOP 

II. 

b. Los documentos que hacen parte de la propuesta deberán estar escritos en idioma 
castellano y en forma legible, y deberán ir firmados por el oferente o su apoderado. 
Aquellos que tengan modificaciones o enmiendas, deberán ser validadas con la firma al 
pie de las mismas de quien suscribe la carta de presentación, de lo contrario las 
modificaciones o enmiendas se tendrán por no escritas. 

c. Las propuestas deberán referirse y sujetarse a todos y cada uno de los puntos contenidos 
en el estudio previo y el pliego estructurado a través de la plataforma SECOP II. 

d. Los proponentes autorizan al Departamento para verificar, por cualquier medio y/o con 
cualquier persona, toda la información que suministren en las propuestas. 

e. Los documentos presentados que no sean perfectamente legibles, no serán tenidos en 
cuenta en la evaluación de las ofertas y el proponente asumirá las consecuencias que de 
ello se deriven. 

f.     Los documentos otorgados en el exterior o en idioma diferente al castellano, deberán 
presentarse en la forma dispuesta en los artículos 259 y 260 del Código de 
Procedimiento Civil. 

g. Toda la información económica y financiera de la propuesta deberá presentarse en 
pesos colombianos. 

h. Quien firme la propuesta como representante legal, si se trata de una persona jurídica, 
deberá acreditar además que está autorizado para ello en los estatutos, o que se tienen 
autorización de la Junta de Socios o Junta Directiva según el caso, autorización que 
además debe conferirle capacidad para suscribir el contrato en razón de la cuantía que 
se le adjudique. 

i.      En el evento de que la propuesta sea firmada por el suplente del representante legal, 
por ausencia temporal o absoluta de este, conforme a los Estatutos de la Sociedad, 
deberá acreditar este hecho con la constancia escrita correspondiente 

j. No se aceptarán propuestas remitidas por correo, fax, ni e-mail, ni ningún otro medio 
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diferente a la plataforma SECOP II. 
 
7.1.2 SOBRE LA PROPUESTA TÉCNICO – ECONÓMICA 
 

1.2 La propuesta técnica y económica se presentará, debidamente firmada por el oferente persona 
natural o el representante legal. 

1.3 El valor para la comparación de ofertas será el valor total INCLUYENDO IVA si es del caso. 
1.4 En el valor de la oferta, el proponente debe incluir los costos por personal, insumos, transporte, 

servicios y demás gastos y costos administrativos o de otra índole en que incurra para el 
suministro, cumpliendo con la totalidad de las ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 
EXIGIDAS que se solicitan en este documento y en el pliego establecido en la plataforma SECOP 
II, por tal motivo en la futura contratación, no se reconocerá valor alguno que no se halle incluido 
en el valor presentado dentro de la propuesta.  

1.5 Las operaciones aritméticas plasmadas en la propuesta deberán ser correctas, de acuerdo a la 
operación que genere el resultado de los datos citados ajustando los valores decimales de cada 
ítem ofertado, de tal modo que de 0.49 inclusive hacia atrás se ajuste al entero inmediatamente 
anterior y que de 0.50 en adelante al entero inmediatamente superior. 

 
7.2 Obligaciones que deberán ser tenidas en cuenta por el Oferente. 
 

En el valor de la oferta deberá incluirse el IVA (si este es el caso) y demás descuentos e impuestos de ley. 

 
VIII. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCIÓN QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA 
OFERTA MAS FAVORABLE. 
 
Teniendo en cuenta la cuantía y la naturaleza de los bienes a suministrar, la selección del contratista se 
adelantará a través de la modalidad de Selección de Mínima Cuantía, de conformidad con lo estipulado en 
el Capítulo V del Decreto 1082 de 2015, los siguientes serán los Factores de Selección del Contratista para 
el presente proceso: 
 
8.1. FACTOR HABILITADOR JURÍDICO El factor habilitador jurídico no concede puntaje alguno, será 
requisito habilitante, pero el no cumplimiento de alguno de los documentos solicitados puede resultar en 
inhabilidad de la oferta FACTOR HABILITADOR FINANCIERO Teniendo en cuenta la forma de pago 
prevista para este proceso de selección (posterior a la entrega real y efectiva) no se verificará la capacidad 
financiera. 
 
8.2. FACTOR HABILITADOR EXPERIENCIA (CUMPLE/ NO CUMPLE) El factor experiencia no concede 
puntaje alguno, será requisito habilitante de acuerdo a lo previsto en el artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 
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1082 de 2015, pero el no cumplimiento en la experiencia mínima solicitada puede resultar inhabilidad de la 
oferta.   

REQUISITO HABILITADOR EXPERIENCIA (CUMPLE/ NO CUMPLE) 
 

 Para acreditar su experiencia General, los oferentes deberán presentar dos (02) contratos, ya ejecutados a 
la fecha de cierre del presente proceso de contratación y cuya sumatoria de las cuantías individuales, sea 
superior al 100% del valor del Presupuesto Oficial para esta contratación, y su objeto corresponda 
exclusivamente a suministro o compraventa de medallas y/o placas de reconocimiento identificada con la 
clasificación de actividad económica – CIUU 4759 “Comercio al por menor de otros artículos domésticos en 
establecimientos especializados”. 

Si el contrato aportado para acreditar la experiencia se ejecutó bajo la modalidad de Consorcio o Unión 
Temporal, el valor a considerar será de proporcional al porcentaje de participación del oferente. 
 
La entidad solamente aceptará la experiencia acreditada certificada que se refiera al objeto a contratar. El 
proponente, sea persona natural o Jurídica, y los integrantes del Consorcio o Unión Temporal, deberá 
adjuntar la documentación que acredite toda la experiencia requerida y el cumplimiento de los requisitos 
estipulados para ser tenida en cuenta. 
 
El no cumplimiento de la Experiencia General requerida, resultará en una propuesta NO HÁBIL. 
 
8.3. FACTOR HABILITADOR ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO (CUMPLE/NO CUMPLE)  
 
El proponente debe demostrar que posee Establecimiento de Comercio abierto al público, legalmente 
constituido y de su propiedad, abierto en la ciudad donde tiene el asiento principal de sus negocios, con 
una antelación no menor a TRES (3) AÑOS contados  desde  la  fecha  de  cierre  del  presente  Proceso  
de  Selección,  lo  cual  se verificará  en  los  certificados  de  Existencia  y  Representación  Legal  o  
Registro Mercantil, tanto de la Sucursal como de la Casa Principal a efecto de garantizar el cumplimiento  
de  las  obligaciones  y  objeto  del  contrato,  el  servicio  de  venta  y especialmente  servicio  de  posventa  
para  la  atención  de  cambios  inmediatos, reclamos,  fallas  o  desperfectos,  e  información  general,  en  
donde  pueda  tener asiento y atención inmediata la Administración Departamental y con ello garantice 
continuidad en el servicio. El contratista seleccionado se compromete a establecer en San José de Cúcuta 
una sede de su negocio, mientras dure la ejecución contractual.   
 

FACTOR TÉCNICO 
HABILITANTE 

REQUERIMIENTO CUMPLE/NO CUMPLE 

ESTABLECIMIENTO DE 
COMERCIO 

Establecimiento de Comercio 
abierto al público en la ciudad 
donde tiene el asiento principal de 

 



 

MACROPROCESO: SOPORTE MS-CC-PC-04 

GESTIÓN DE COMPRAS Y CONTRATACIÓN 
FECHA 

14/09/2010 
VERSIÓN 

1 

PLANIFICACIÓN DE LA CONTRATACIÓN Página 20 de 23 

 

ESTUDIO TÉCNICO DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD 

 

sus negocios, legalmente 
constituido y de su propiedad. 

VIGENCIA DEL 
ESTABLECIMIENTO 

No  menor  a  TRES  (3)  AÑOS  
contados desde  la  fecha  de  
cierre  del  presente Proceso 

 

SEDE  El contratista seleccionado se 
compromete a  establecer  en  San  
José  de  Cúcuta  una sede  de  su  
negocio,  mientras  dure  la 
ejecución contractual 

 

 
El oferente que no acredite cualquiera de los anteriores requisitos, será declarado no hábil 
 
8.4. REQUISITO HABILITADOR GARANTÍA DE CALIDAD (CUMPLE / NO CUMPLE) 
 
 El proponente deberá garantizar mediante documento suscrito por el representante legal, cuáles de los 
productos ofertados son de fabricación propia y cuales son de marcas comerciales o de otro fabricante, 
identificando cada uno, por lo cual, en todos los casos, deberán hacer oferta de la garantía de calidad de 
cada producto. 
 
Por lo cual, los oferentes presentarán en este documento, el listado de productos, con sus respectivas 
marcas comerciales y sus respectivos períodos de garantía ofertados, sin registrar los precios que 
ofertarán.  El oferente que no acredite cualquiera de los anteriores requisitos, será declarado no hábil.   
 
8.5. FACTOR HABILITADOR GARANTÍA DE CAMBIO INMEDIATO (CUMPLE / NO CUMPLE)  
 
En  concordancia  con  lo  establecido  en  los  artículos  5,  6,  8,  10,  11  y  demás concordantes de la ley 
1480 del 12 de octubre de 2011, o Estatuto del Consumidor, que  establece,  la  obligación  temporal,  
solidaria  a  cargo  del  productor  y  el proveedor,  de  responder  por  el  buen  estado  del  producto  y  la  
conformidad  del mismo con las condiciones de idoneidad, calidad y seguridad legalmente exigibles o las 
ofrecidas, el oferente debe ofertar por escrito en documento independiente, la garantía  del  cambio 
inmediato  de  cualquiera  de  los  elementos  defectuosos  o  en mal estado, o diferentes a los solicitados, 
que fueron suministrados por el proveedor a la entidad, por otro de características iguales o superiores a 
las exigidas, el cual deberá hacerse en un plazo no mayor a un (01) día, garantía la cual no será menor de 
cuatro (4) meses contados a partir de la fecha de entrega a la entidad, y que no estará supeditada de 
ninguna manera, a las garantías del fabricante, los costos de transporte que sean necesarias para hacer 
valer las garantías o devoluciones de los equipos  a  la  casa  matriz  o  sede  donde  el  oferente  
adjudicatario  tiene  asiento principal de sus negocios, correrán únicamente por cuenta y riesgo del 
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contratista, y  el  cumplimiento  de este compromiso estará  garantizado adicionalmente  por  las pólizas del 
respectivo contrato. 
 

FACTOR TÉCNICO 
HABILITANTE 

REQUERIMIENTO CUMPLE/NO CUMPLE 

GARANTÍA DEL CAMBIO 
INMEDIATO 

Ofrecimiento  por  escrito  en  
documento  independiente,  de 
la garantía del cambio 
inmediato de cualquiera de los 
elementos defectuosos o en 
mal estado, o diferentes a los 
solicitados, que fueron 
suministrados por el proveedor 
a la entidad, por otro de 
características iguales o 
superiores a las exigidas, el 
cual deberá hacerse en un 
plazo no mayor a un (01) día 

 

VIGENCIA DE LA GARANTÍA 
DIRECTA 

Ofrecimiento por escrito  de 
que la vigencia de la garantía 
directa No será menor de 
cuatro (4) meses, contando  a  
partir  de  la  fecha  de  entrega  
de  los bienes a la entidad. 

 

GARANTÍA DIRECTA Ofrecimiento por escrito de que 
la garantía directa no  estará  
supeditada  de  ninguna  
manera,  a  las garantías  del  
fabricante,  los  costos  de  
transporte que sean necesarias 
para hacer valer las garantías o  
devoluciones  de  los  equipos  
a  la  casa  matriz  o sede 
donde el oferente adjudicatario 
tiene asiento principal de sus 
negocios, correrán únicamente 
por cuenta y riesgo del 
contratista, y el cumplimiento 
de este  compromiso  estará  
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garantizado adicionalmente  
por  las  pólizas  del  respectivo 
contrato. 

 
El oferente que no acredite cualquiera de los anteriores requisitos, será declarado no hábil.   
 
Este compromiso, será controlado directamente por el supervisor del contrato resultante de la presente 
convocatoria pública, quien, al segundo llamado de atención por las demoras en el cumplimiento de este 
ofrecimiento, dará traslado de esta situación al Secretario General de la Gobernación, para iniciar las 
acciones por incumplimiento de las obligaciones contractuales. 
 
8.6. FACTOR HABILITADOR DISPONIBILIDAD DE LOS BIENES (CUMPLE / NO CUMPLE)  
 
En razón a que el contrato a suscribir es para suplir la actual demanda, el oferente debe ofertar que cuenta 
con disponibilidad inmediata de la totalidad de los bienes solicitados, a fin de satisfacer  las  necesidades  
de las secretarías de la Gobernación de Norte de Santander,  para  la  eficaz  y  oportuna prestación  de los  
servicios que garantizan el  funcionamiento  de  la  Entidad  Territorial,  por  lo  cual  el  oferente garantizará  
en  su  propuesta  económica,  so  pena  de  declarar  NO  HABILITADA  la oferta: 
 

FACTOR TÉCNICO 
HABILITANTE 

REQUERIMIENTO CUMPLE/NO CUMPLE 

DISPONIBILIDAD DE LOS 
BIENES 

Que  dispone  de  la  totalidad  
de  los  bienes ofertados  para  
suministrarlos  de  manera 
inmediata 

 

OPORTUNIDAD DE LA 
ENTREGA 

Que  la  entrega  de  los  
bienes  solicitados  a través  
del  Área  de  Almacén  de  la  
Entidad, serán entregados en 
un plazo no mayor a un (01) 
día 

 

 
8.7 CONCLUSIÓN DE LA HABILITACIÓN 

Concluido el proceso de verificación de requisitos habilitantes y capacidad técnica se determinará el 
proponente seleccionado. 
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8.8 VERIFICACIÓN DE FACTORES HABILITANTES 
 
Esta verificación estará a cargo del funcionario designado por el Secretario General del Departamento. La 
verificación de estos factores habilitantes se realizará exclusivamente, en relación con el proponente con el 
precio más bajo, teniéndose en cuenta para ello las reglas de subsanabilidad previstas en el Decreto 1082 
de 2015.   
 
El factor experiencia no concede puntaje alguno, será requisito habilitante pero el no cumplimiento en la 
experiencia mínima solicitada puede resultar inhabilidad de la oferta de acuerdo a lo dispuesto en el 
numeral 1 del artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015. 
 
Conforme a lo dispuesto en el parágrafo del numeral 4 del artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, 
en caso de que la oferta con el precio más bajo no cumpla con los factores habilitantes exigidos, se 
procederá a la verificación de los mismos frente al proponente ubicado en el segundo lugar y así 
sucesivamente.  De no lograrse la habilitación se declarará desierto el proceso. 
 
Cuando el Departamento le solicite al proponente los documentos o las aclaraciones que se consideren 
pertinentes, este contará con un (01) día hábil para allegar los documentos o hacer las aclaraciones que se 
le soliciten. En caso de no entregarse lo solicitado en el tiempo estipulado a pesar del requerimiento que 
haga el Departamento, o de encontrarse su vigencia vencida, la propuesta será rechazada. 
 
8.9 CRITERIOS TÉCNICOS HABILITANTES DOCUMENTOS Y REQUISITOS DE CONTENIDO MÍNIMO 
TÉCNICO. 
 
Para efectos de realizar la revisión técnica el proponente deberá cumplir como mínimo con los 
requerimientos que se describen a continuación y que serán detallados en el anexo técnico: 
 

 Certificaciones y/o contratos e información sobre experiencia general y específica. 

 Análisis de las condiciones jurídicas y técnicas de la oferta 

 Los demás que se requieran de conformidad con el objeto a contratar. 

 Oferta técnica y económica 
 
 
ORIGINAL FIRMADO  
JAIRO ORLANDO CEPEDA 
Jefe de Protocolo 
 
Proyecto: Bryan Bonilla / Asesor jurídico externo 
Revisó Steven Patiño Ávila / Asesor jurídico externo  
 


