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Villavicencio, 1l £ MAR 2026

AREA SOLICITANTE: Subgerencia Asistencial

ORDENADOR DEL GASTO: MARIA DEL CARMEN RODRIGUEZ ORTIZ, identificada con cédula de
ciudadania No.21.240.821, expedida en Villavicencio, en su calidad de GERENTE de La Empresa Social
del Estado del Departamento del Meta - E.S.E. "SOLUCION SALUD", nombrada mediante Decreto No.199
de fecha 05 de abril de 2024, posesionada seguln consta en el Acta No.090 de fecha 05 de abril de 2024,
facultada para contratar mediante el Decreto No.307 de 2003, articulo 22, numeral 20, Acuerdo No.014 de
2024, articulo 17 y Resolucion No.033 de 2025 — Manual de Contratacion, articulo 19, competencia para
contratar — Gerencia, quien en adelante se denominara E.S.E. “SOLUCION SALUD".

RUBRO / PRESUPUESTO: Los gastos que se deriven del contrato requerido, se pagaran con cargo al:

No. Fecha Rubro Denominacié Valor a
CDP Expedicién Presupuestal | ndel Rubro | Y2lor CDP Ejecutar
Servicios
técnicos y
1117 03/03/2026 2.4.5.02.09.002.07 | tecnoldgicos $9.000.000 $9.000.000
asistenciales —
APS
TOTALES $9.000.000 $9.000.000

OBJETO A CONTRATAR: LA E.S.E. “SOLUCION SALUD", para el cumplimiento de los fines estatales
requiere contratar:

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS DE APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA
PARA LA EJECUCION DE LA ESTRATEGIA DE LA ATENCION PRIMARIA EN SALUD
(APS) EN CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 709 DEL 2025.

ITEM PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES: El objeto a contratar se encuentra inscrito en el Plan Anual de
Adquisiciones registrado en la plataforma electronica del SECOP, de la siguiente manera:

CODIGO *UNSPSC DESCRIPCION SEGUN PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - PAA
PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS COMO AUXILIAR DE APOYO
85101600 A LA GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA EJECUCION DE LA
ESTRATEGIA DE LA ATENCION PRIMARIA EN SALUD (APS) EN
CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 709 DEL 2025

CLASE DE CONTRATO
Prestacion de Servicios Profesionales

TERMINO DE EJECUCION TRES (03) MESES
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LUGAR DE EJECUCION
(Relacionar todos los municipios en que se ejecutara el contrato)

Cabuyaro, Barranca De Upia, La Macarena y Puerto Concordia

El Acta de Inicio debera ser firmada maximo dentro de los tres (03) dias siguientes a la fecha de
nombramiento del supervisor, previo el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacién.

VALOR DEL CONTRATO
NUEVE MILLONES DE PESOS MCTE ($9.000.000)

FORMA DE PAGO:

La E.S.E. “SOLUCION SALUD” del Departamento del Meta, pagara al contratista el valor de ejecucion del
contrato asi: TRES (03) MENSUALIDADES VENCIDAS POR EL VALOR DE TRES MILLONES DE
PESOS MCTE ($3.000.000); el cual estara sujeto a la entrega del informe de ejecucion de las obligaciones
contractuales, por parte de contratista, previo informe y certificacion de cumplimiento, expedido por el
supervisor y acreditacion de que se encuentra a paz y salvo el contratista con los aportes al Sistemna Integral
de Seguridad Social (EPS, Fondo de Pensiones y ARL) y demas requisitos que le sean aplicables.

ESTUDIO TECNICO
1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD — OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA:

A través de la Ley Estatutaria 1751 de 2015 se regula la salud como un Derecho Fundamental autdnomo
e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo y se establece como obligacién del estado la formulacién y
adopcion de politicas de salud dirigidas a “garantizar el goce efectivo del derecho en igualdad de trato y
oportunidades para toda la poblacién, asegurando para ello la coordinacidén arménica de las acciones de
todos los agentes del Sistema”. Segtn lo establecido en la citada Ley, |a garantia del Derecho a la Salud
comprende “el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud”; sin embargo, persisten en el pais graves
restricciones para el acceso a los servicios de salud que se materializan en bajas coberturas de indicadores
de proteccion especifica y deteccion temprana, hospitalizaciones que pueden prevenirse con una atencion
oportuna y de calidad en el nivel primario, atencién de enfermedades que tienen gastos muy altos derivados
de tratamientos y medicamentos a pesar de que pueden prevenirse con el control de factores de riesgo y
mortalidad evitable.

El Gobierno Nacional a través del CONPES 3918 de 2018 — "Estrategia para la implementacién de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia”, cuyo objetivo "Definir la estrategia de
implementacién de los ODS en Colombia, estableciendo el esquema de seguimiento, reporte y rendicidn
de cuentas, el plan de fortalecimiento estadistico, la estrategia de implementacion territorial y el mecanismo
de interlocucién con actores no gubernamentales”.

Que de conformidad a lo establecido en la Ley 10 de 1990, Ley 100 de 1993, Ley 715 de 2001, Ley 691 de
2006 y Ley 1122 de 2007, las Empresas Sociales del Estado tienen bajo su responsabilidad la prestacion
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de servicios de salud, dentro de los principios de universalidad, solidaridad, igualdad, obligatoriedad,
equidad, calidad, eficiencia, transparencia, intersectorialidad, etc., y para ello, deben adoptar al interior de
las entidades, los mecanismos tendientes a fortalecer los procesos administrativos tales como el manual
de contratacion, procesos y procedimientos, entre otros.

Que la Ley 100 de 1993 en el numeral 6 del articulo 195 concordante con el articulo 16 del Decreto 1876
de 1994, las Empresas Sociales del Estado en materia contractual se regiran por las normas del derecho
privado, pudiendo discrecionalmente utilizar las clausulas excepcionales previstas en el Estatuto General
de Contratacién de la Administracién Publica.

La Empresa Social del Estado del Departamento del Meta - E.S.E. "SOLUCION SALUD", fue creada
mediante el Decreto No.307 de 2003, con categoria especial de entidad publica, descentralizada del orden
departamental, dotada de personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, integrante del
Sistema General de Seguridad Social en Salud y regulada por el régimen juridico previsto en Ley 100 de
1993, capitulo Ill, articulos 194, 195 y 197, sus decretos reglamentarios y demas disposiciones que lo
modifiquen, adicionen, reformen o sustituyan. La Empresa Social del Estado del Departamento del Meta -
E.S.E. “SOLUCION SALUD", se constituyé con el proposito de administrar los Centros Prestadores de
Servicios de salud de los Municipios que no quedaron certificados a 31 de julio de 2001.

Que la Ley 1438 de 2011, sefiala en su articulo 12 que "(...) La Atencién Primaria en Salud es la estrategia
de coordinacion intersectorial que permite la atencién integral e integrada, desde la salud publica, la
promocion de la salud, la prevencion de la enfermedad, el diagnéstico, el tratamiento, la rehabilitacién del
paciente en todos los niveles de complejidad a fin de garantizar un mayor nivel de bienestar en los usuarios,
sin perjuicio de las competencias legales de cada uno de los actores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud" y establece en el marco de su implementacién la necesidad de contar con “Talento humano
organizado en equipos multidisciplinarios, motivado, suficiente y cualificado”.

Para garantizar el derecho fundamental a la salud en el pais se hace necesario concentrar esfuerzos y
recursos humanos y financieros que permitan hacer efectiva la Atencién Primaria en Salud- APS en los
territorios. La APS es entendida como una estrategia intersectorial, centrada en las personas, familias y
comunidades y orientada a los mayores estandares en materia del derecho humano a la salud, con
atributos de accesibilidad, longitudinalidad, integralidad y coordinacién de  acciones universales,
territorializadas, sistematicas, permanentes y participativas.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define que el modelo de atencién en salud organiza los
componentes del sistema de servicios de salud, con el fin de contribuir a su funcién colectiva cumpliendo
el derecho a la salud, basado en territorio y poblacién. Desde la Estrategia de Atencion Primaria en Salud
- APS esta interaccién se realiza a través de redes de atencién integradas e integrales institucionales y
comunitarias, enfatizando la participacion de la poblacion en la generacion de la salud. Asumir la estrategia
de APS en el pais de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente, implica el desarrollo de los
principios y elementos centrales de su implementacion tales como: primer contacto a través de equipos
basicos de salud; abordaje familiar y comunitario; atencién integral, integrada y continua; énfasis en la
promocion y prevencién; participacién social incidente y decisoria; enfoque territorial, interculturalidad e
intersectorialidad para la afectacion positiva de los determinantes sociales de la salud.

Que la Ley 715 de 2001, establece las competencias de las entidades territoriales en el sector salud que
corresponde a dirigir, coordinar y vigilar el sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud
en el territorio de su jurisdiccion, atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia. Bajo estas
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responsabilidades el Departamento del Meta atendiendo a las disposiciones de la Ley 100 en su capitulo
I, especialmente lo contemplado en su articulo 194, que cita “La prestacién de servicios de salud en forma
directa por la Nacién o por las entidades territoriales, se hara a través de las Empresas Sociales del Estado,
gue constituyen una categoria especial de entidad publica descentralizada, con personeria juridica,
patrimonio propio y autonomia administrativa, creadas porla Ley o por las asambleas o concejos, segtin el
caso, sometidas al régimen juridico previsto en este capitulo”, crea la Empresa Social del Estado del
Departamento del Meta — E.S.E. “SOLUCION SALUD" a través del decreto No. 0307 de 2003.

Que, en el marco de la Ley 1438 de 2011, donde se establece que la Atencién Primaria en Salud (APS) es
la estrategia de coordinacion intersectorial que permite la atencién integral e integrada, desde la salud
publica, la promocién de la salud, la prevencién de la enfermedad, el diagndstico, el tratamiento, la
rehabilitacion del paciente en todos los niveles de complejidad, a fin de garantizar un mayor nivel de
bienestar en los usuarios, sin perjuicio de las competencias legales de cada uno de los actores del Sistema
General de Seguridad Social en Salud; que en cumplimiento el Gobierno Nacional por medio del Ministerio
de Salud y Proteccién Social, realizé asignacion de recursos mediante la Resolucién 709 de 2025 "por la
cual se efectiia una asignacién de recursos para apoyar la financiacion del programa de equipos basicos
en salud”, que dentro de las ESES priorizadas para la ejecucion de estos recursos se encuentra la ESE
DEPARTAMENTAL “SOLUCION SALUD", para el fortalecimiento del nivel primario, en la atencién primaria
en salud, a traves de la conformacion y operacion de equipos basicos en salud, en la modalidad extramural
priorizando los asentamientos indigenas en zonas rurales y periurbana, en 17 municipios, asi; Barranca de
Upia, Cabuyaro, Cumaral, Calvario, Castillo, La Macarena, lejanias, Mapiripan, Mesetas, Puerto Concordia,
Puerto Gaitan, Puerto Lleras, Restrepo, San juan de Arama, San Juanito, La Uribe y Vista Hermosa.

Que mediante la Resolucion 555 de 2022, modificada por la Resolucién 1222 de 2024, se establecieron
los criterios de asignacion de recursos para las entidades territoriales y para las Empresas Sociales del
Estado, de los rubros: "Apoyo a Pragramas de Desarrollo de la Salud Ley 100 de 1993”, "Plan Nacional de
Salud Rural" y "Mejoramiento de la Red de Urgencias y Atencién de Enfermedades Catastréficas y
Accidentes de Trafico”, y se definié el funcionamiento del Comité Asesor para la Asignacidn de Recursos -
CAAR, instancia asesora que emite recomendaciones al Ministro de Salud y Proteccion Social en relacién
con la asignacién de recursos de los citados rubros. Que el articulo 12 de la Ley 1438 de 2011, adopta la
Estrategia de Atencién Primaria en Salud la cual se define como un ejercicio de coordinacion intersectorial
para garantizar la atencién integral e integrada, desde la salud publica, la promocion de la salud, la
prevencion de la enfermedad, el diagnéstico, el tratamiento, la rehabilitacion del paciente en todos los
niveles de complejidad para lograr un mayor nivel de bienestar en los usuarios.

Que el articulo 13 de la citada ley 1438 de 2011, sefiala los elementos que se deben tener en cuenta para
la implementacién de la estrategia de Atencién Primaria en Salud, entre los que se encuentra el talento
humano organizado en equipos multidisciplinarios, motivado, suficiente y cualificado, como respuesta a las
barreras identificadas en la operacién del Sistema General de Seguridad Social en Salud - SGSSS, en
procura de avanzar hacia un sistema de salud con capacidad de respuesta para abordar y asegurar la
atencion en salud de las personas, familias y comunidades en todos sus momentos de curso de vida.

Que el articulo 15 de la mencionada norma, dispone que los Equipos Basicos de Salud tienen la obligacién
de facilitar el acceso a los Servicios de Salud, en el marco de la estrategia de atencién primaria en Salud;
en ese sentido, la constitucién de equipos basicos implica la reorganizacién funcional, capacitacion y
adecuacion progresiva del talento humano y, por ende, deberan ser adaptados a las necesidades y
requerimientos de la poblacion.
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La actividad contractual de la E.S.E “SOLUCION SALUD", se rige por el Derecho Privado, al tenor de lo
establecido en la Ley 100 de 1993, articulo 195, numeral 6, en el Decreto No.307 de articulo 22, numeral
20, Acuerdo No.014 DE 2024 Y Resolucién No.033 de 2025 — Manual de Contratacién. Asi mismo, acata
los fines esenciales del Estado, orientada al cumplimiento de su misién y visidn, al logro de los objetivos
institucionales, a la continua, eficiente y eficaz prestacion de los servicios de salud a su cargo y a garantizar
los derechos e intereses de los usuarios.

En tal sentido, la Empresa Social del Estado del Departamento del Meta E.S.E “SOLUCION SALUD", viene
ejecutando acciones de promocién y prevencion, tratamiento y rehabilitacién de salud, requiriéndose de
servicios especializados, profesionales, técnicos y asistenciales, idéneos que brinden apoyo en los
procesos propios de la E.S.E “SOLUCION SALUD”, los cuales van dirigidos a los potenciales beneficiarios,
con el objetivo de hacer que, la inversion publica se desarrolle con calidad y transparencia, ejercicio que,
permite garantizar una gestién eficiente por parte de la Empresa, generando optimo cumplimiento en sus
competencias y satisfaccion de las necesidades prioritarias de la comunidad, en la atencién primaria en
salud.

En cumplimiento de los postulados expuestos con anterioridad el Ministerio de Salud y Proteccion Social a
través de la resolucion N° 709 del 2025, asigné recursos financieros a las Empresas Sociales del Estado
con el fin de financiar, conformar y operativizar los Equipos Basicos de Salud -Art. 15 ley 1438-, para la
atencién primaria en salud

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social emitié los lineamientos para la organizacion y operacién de
los Equipos Basicos de Salud (EBS), definidos como “optimizar el modelo de salud con enfoque
promocional y preventivo basado en la Atencién Primaria en Salud (APS) y establece la necesidad de
desarrollar equipos interdisciplinarios territorializados permanentes y sistematicos, para garantizar la
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad, a través de la coordinacién de acciones sectoriales
e intersectoriales.”, dentro de la tipologia emitida por los lineamientos antes mencionados, se encuentran
los Equipos Basicos de Salud (EBS), definidos como la “Los Equipos Basicos de Salud corresponden a la
estructura funcional y operativa de los prestadores de servicios de salud, en capacidad de ejecutar
atenciones de forma permanente y sistematica para el cuidado integral de la salud de las personas y
familias por curso de vida en los diferentes entornos, bajo enfoque diferencial poblacional y territorial, en el
marco de |a estrategia de Atencién Primaria en Salud.

Este equipo garantiza el contacto permanente con las personas, familias y comunidades para el acceso a
la atencion en salud, incluyendo la valoracién integral para la promocion de la salud y la deteccion temprana
de alteraciones, proteccién especifica, diagndstico y tratamiento. Prestaran servicios a las personas,
familias y comunidades en el territorio asignado mediante la modalidad extramural, con la articulacion para
la continuidad del cuidado en el contexto de las redes; conformado por 1 Profesional en Medicina, 1
Profesional en enfermeria, 4 auxiliares de enfermeria, 1 agente comunitario / promotor de salud, 1
profesional en psicologia/ area socialy 1 profesional en nutricidn y Dietética, Odontologia o Terapias segun
necesidad en salud publica y oferta del talento humano en la zona.", aclarando que estos equipos seran
financiados por los recursos de la Resolucién 709 de 2025 y demas fuentes que dispongan las entidades
territoriales desde el nivel nacional al municipal.

En este sentido, a fin de dar cabal cumplimiento a la Resolucién 709 de 2025 y los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, se hace necesario que la ESE Solucién Salud
garantice no solo la presencia de los equipos en territorio, sino la trazabilidad y formalizacién de dichas
atenciones en el sistema de informacién institucional HOSVITAL.
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El flujo operativo actual de los Equipos Basicos de Salud (EBS) genera un volumen critico de informacion
que debe ser validado, clasificado y agendado de manera técnica y sistematica. Se requiere garantizar que
el 100% de las solicitudes captadas en territorio mediante las matrices de campo sean procesadas bajo
criterios de validacion de derechos, en el marco del cumplimiento de la Ruta 3280 de 2018. Esta labor es
fundamental para evitar la duplicidad de registros, asegurar la facturacion oportuna de la poblacion atendida
en el marco de la estrategia de atencién primaria en salud.

Por lo anterior, se hace indispensable contar con el apoyo de un perfil técnico, quien actuara como el nodo
de articulacion entre la labor extramural de los EBS y el sistema de informacion. Este perfil técnico es el
encargado de la depuracién de agendas, la creaciéon de usuarios nueveos y la notificacién diaria de las
agendas aperturadas a la coordinacion, asegurando que los profesionales cuenten con el soporte necesario
para realizar sus evoluciones de forma oportuna.

Teniendo en cuenta que la Empresa Social del Estado del Departamento del Meta - E.S.E. “SOLUCION
SALUD", no cuenta con el personal suficiente ni con el perfil técnico disponible para la gestion especifica
del agendamiento masivo y sistematico en HOSVITAL bhajo el enfoque de APS, se hace imprescindible
requerir este servicio mediante la contratacién de personas naturales, garantizando asi una gestion
eficiente, la calidad del dato y el cumplimiento de los indicadores ante los entes de control.

PERFIL REQUERIDO - CARACTERISTICAS TECNICAS:

Empresa Social del Estado del Departamento del Meta - E.S.E. "SOLUCION SALUD”, cumpliendo con los
objetivos trazados, teniendo en cuenta que los 17 Hospitales Locales de la Red Publica Hospitalaria de
Primer Nivel de Atencién adscritos a la E.S.E. “SOLUCION SALUD", requieren la prestacién adecuada y
oportuna de los servicios en Salud, considera necesario contratar. a una persona con titulo técnico y/o
experiencia en agendamiento, con el propésito de mejorar la capacidad de resolucién, brindar apoyo en la
prestacién de servicios, optimizando el sistema de salud.

DOCUMENTOS QUE ACOMPANAN EL PROCESO DE CONTRATACION

DOCUMENTOS DE LA ENTIDAD:

No. NO
o DOCUMENTO APLICA APLICA

Certificado de no Existencia de Personal. X
Certificado inclusién Plan Anual de Adquisiciones.

Solicitud Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

Estudios de Conveniencia y oportunidad - Contratacién Directa
Invitacién a Presentar Propuesta.

ool |-
XXX |>x([x
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DOCUMENTOS DEL PROVEEDOR:

NO
No. DOCUMENTO APLICA APLICA
1 |Propuesta X
2 | Formato Unico hoja de vida de la funcién publica. SIGEP |

Publicacion proactiva declaracién bienes rentas y registro de conflicto de
interés

Copia documento de identificacién. (copia de ambas caras legibles)

Foto reciente 3 x 4, en fisico o digital

Soportes que acrediten la formacion académica consignada en la hoja de
vida. (Diploma y Acta de Grado)

Soportes que acrediten la experiencia consignada en la hoja de vida.
Copia del Registro Unico Tributario RUT. (Vigente)

Aporte documento que acredite su situacién militar definida (hombres
9 |menores de 50 afios), Este requisito se validara en la etapa de seleccion X
del proveedor.

o|~N| o |la|la]
HKIX]| XXX X | X

10 Certificacion bancaria de la cuenta en que se haran los pagos pactados.
(No mayor a 30 dias)

Certificado afiliacion sistema de salud, planilla afiliacién o copia de
11 |ADRES, como cotizante nivel contributivo y certificado de afiliacién a X
pension - Persona Natural. (No mayor a 30 dias)

12 Certificado de antecedentes disciplinarios, expedido por la Procuraduria

General de la Nacion - Persona Natural. (No mayor a 30 dias) X

13 Certificado de antecedentes fiscales, expedido por Contraloria General de X
la Republica - Persona Natural. (No mayor a 30 dias)

14 Certificacién de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional - X
Persona Natural. (No mayor a 30 dias)

15 Certificado del Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas, RNMC X

- Persona Natural. (No mayor a 30 dias)

Certificacion de antecedentes de delitos sexuales, expedido por la Policia
16 | Nacional de Colombia, Decreto No.753 de 2019 - Persona Natural. (No X
mayor a 30 dias)

Certificado del registro de deudores alimentarios morosos (REDAM),
17 | expedido por la autoridad competente, Ley 2097 del 2 de julio del 2021- X
Persona Natural. (No mayor a 30 dias)

Declaracion SARLAF — Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado
18 |de Activos y de la Financiacién del Terrorismo - Persona Natural. (No X
mayor a 30 dias)

19 Certificacién de Compromiso de Seguridad y Confidencialidad - Persona
Natural. (No mayor a 30 dias)

20 Certificado médico de salud ocupacional legible, expedicién no mayor a un
(1) afio — Area de la Salud / No mayor a dos (2) afios - Administrativos
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Certificado de antecedentes disciplinarios legible expedido por la entidad
21 |correspondiente (cuando aplique segln la profesion. Ejemplo: Medicos X
certificacién del Tribunal Nacional de Etica Médica).
22 | Tarjeta profesional legible. X

DOCUMENTOS ADICIONALES

Certificado en Atencidn Integral en Victimas de Violencia Sexual —

= {Personal Asistencial) 2
Carnet de Vacunacion que incluya vacuna fiebre amarilla y Hepatitis B -

24 - . X
(Personal Asistencial)

25 Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud — RETHUS (Si )
aplica)

2 Pdéliza Responsabilidad Civil. (Médicos y Especialistas - 209 SMMLYV - )
Enfermera/o, Odontdlogo, Bacteridlogo - 100 SMMLV). (Si aplica)

27 | Diagnéstico y manejo clinico de dengue (OPS). (Si aplica) -

28 | Humanizacion del Servicio. (Si aplica) X

29 Ce;tiﬁ;:acién Regentes, expedida por la Secretaria de Salud del Meta. (Si ) )
aplica

30 | Servicio al ciudadano — Certificado de Competencias Laborales. (Si aplica) - -

31 | Carnet vacunas — Covid -19. (Si aplica) X

32 | Curso en Alturas. (Si aplica) = -
Certificacion del curso de Enfoque Psicosocial para |a atencién Integral en

33 Salud de poblacion Victima del conflicto armado - PAESIVI, expe_dido por ) -
el Ministerio de Salud y Proteccién Social o una entidad certificada en
formacion académica.

MEDICO

34 | Certificacion en curso de 40 horas en Soporte Vital Avanzado. - -

35 Constancia de asistencia en las acciones de formacion continua para la _ )
gestion del duelo.

26 Constancia de formacién qontinua en la atencién a personas victimas de ) )
atagues con agentes quimicos

37 | Certificado de Donacién de Organos . -

a8 Lineamientos técnicos para la atencién integral de los nifios y nifas ; )

menores de 5 afios con desnutricion aguda DNT

ENFERMERA/O (Los nueve (9) cursos)/AUXILIAR DE ENFERMERIA (Numerales 39, 40, 41, 42, 43)

39 | Certificacion en Programa Ampliado de Inmunizacién PAI. - -
40 | Toma de Citologia. - -
a1 Soporte Vital Avanzado 40 horas - Enfermera / 20 horas — Auxiliar de i i

enfermeria.
42 Con;tancia de asistencia en las acciones de formacién continua para la }

gestion del duelo. -
43 Constancia de formacién continua en la atencién a personas victimas de i

atagues con agentes quimicos. )
44 | Manejo del Dolor y cuidados paliativos. - -
45 | Asesoria de VIH.
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46 Lineamientos técnicos para la atencion integral de los nifios y nifias
menores de 5 afos con desnutricién aguda DNT

47 | Retiro e Insercién de Implantes. - -
ODONTOLOGO / TECNICO EN RADIOLOGIA
48 | Curso en radio proteccién. = -
49 | Otros a s

NOTA 1: Las certificaciones que acreditan los cursos requeridos, debe tener vigencia no mayor a dos (2)
anos. Los documentos se deben aportar en una Carpeta cuatro aletas desacificada, color blanco.

NOTA 2: El proveedor debe estar registrado en la Plataforma Transaccional del Sistema Electrénico de
Contratacion publica - SECOP Il y en el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico al servicio
de la administracion publica y de los ciudadanos — SIGEP 1.

ESTUDIOS ECONOMICOS Y DE MERCADO

Para la futura contratacién se cuenta con un presupuesto oficial el cual fue obtenido teniendo como base
la tabla de honorarios establecida en el Resolucion No. 955 de 2024, “Mediante el cual se actualiza y
establece los requisitos y criterios para determinar los honorarios de contratistas de prestacion de servicios
profesionales, asistenciales, y apoyo a la gestién de La Empresa Social del Estado del Departamento del
Meta - E.S.E. “SOLUCION SALUD"

OBLIGACION DE LAS PARTES

OBLIGACIONES DE LA E.S.E. “SOLUCION SALUD". En desarrollo y cumplimiento del objeto del contrato
La Empresa Social del Estado del Departamento del Meta - E.S.E. “SOLUCION SALUD", se obliga a:

1. Constituir Reserva Presupuestal que garantice el giro de los recursos del contrato.

2. Cancelar el valor pactado en el contrato en las condiciones establecidas siempre y cuando el supervisor
certifiqgue el cumplimiento del objeto contractual.

3. Nombrar un servidor publico como Supervisor del contrato, dentro de los términos que no afecten el
desarrollo normal del mismo.

4. Evaluar y aprobar a través del supervisor del contrato los informes presentados por el contratista
establecidos para tal fin.

5. Vigilar a través del Supervisor que se ejecute y sean cumplidas las obligaciones del contrato.

6. Las demas estipuladas en el Acuerdo No.014 de 2024 y las que se desprendan de la naturaleza del
contrato.

OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR. LA E.S.E. "SOLUCION SALUD", ejercera la supervisién del

presente contrato, a través de la Gerencia de la E.S.E. o a quien esta designe, quien tendra las siguientes
obligaciones:

1. Los supervisores responderan disciplinaria, civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la
actuacion contractual en los términos de la Constitucion y la normatividad aplicable y vigente.

2. Rendir informes escritos los cuales deben contener el resumen del desarrollo del contrato.

3.  Suscribir Actas de Inicio, Paz y Salvo y/o Liquidacién del contrato.
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4. Informar oportunamente a la Oficina Juridica, cualquier anomalia o incumplimiento por parte del

contratista.

Todas aquellas actividades que garanticen la normal ejecucién y cumplimiento del contrato de acuerdo
con el programa establecido y las demas contenidas en la Ley.

Dar cumplimiento al Acuerdo 014 de 2024, por medio de la cual se adopta el Estatuto de Contratacion
para la Empresa y a la Resolucion No.033 de 2025, “Por medio de fa cual se adopta el Manual de
Supervision e Interventoria de fa Empresa Social del Estado del Departamento del Meta E.S.E
Solucién Salud”.

Publicar en la plataforma electrénica del SECOP todos los documentos del proceso que hacen parte
integral de la etapa contractual y postcontractual.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

GENERALES

1.
2.

10.

11.

12,

13.

Acatar las sugerencias de la supervisién encaminadas a mejorar el proceso.

Garantizar la afiliacién ante el sistema de seguridad social integral en los términos establecidos en la
ley 100 de 1993, (EPS, Fondo de Pensiones y ARL) y presentar constancia de pago durante la
ejecucion del contrato, conforme al acapite de FORMA DE PAGO.

Dar cumplimiento a la Ley 594 del 2000 (Ley General de archivo).

Prestar los servicios con el personal y elementos propuestos, cualquier cambio sera previamente
autorizado por el Supervisor siempre que no sea de perfil inferior al ofertado. (Si aplica)

Las actividades no se pueden realizar con persanas o material que pueda interpretarse como
mensajes de inclinacién politica, social, racial, religiosa o cualquier otro que pueda ofender o causar
agravio a un grupo de personas.

Actuar de buena fe y diligentemente para con el supervisor de la Empresa Social del Estado del
Departamento del Meta - E.S.E. “SOLUCION SALUD"; teniendo en cuenta que el Contratista se
considera un colaborador del Estado en el cumplimiento de los fines sociales que busca la
contratacion, acorde con el estatuto contractual. Por lo cual, ademas debera avisar oportunamente de
aquellos aspectos que puedan generar obstaculo para el desarrollo de la prestacién del servicio.
Presentar informe de ejecucion previo a los pagos y demas soporte documental, cada vez que sea
requerido por el Supervisor,

Suscribir Actas de Inicio, Paz y Salvo y/o Liquidacién del contrato.

Cobrar los bienes y/o servicios suministrados y certificados por el Supervisor, con cargo al contrato de
acuerdo al acapite FORMA DE PAGO, para lo cual debera radicar cuenta, con todos los soportes
documentales requeridos en los formatos del Sistema Integrado de Gestion de Calidad de la E.S.E.
“SOLUCION SALUD", publicados en la pagina web de la entidad.

Guardar la debida reserva y confidencialidad sobre los documentos que le sean entregados o tenga
conocimiento con ocasion de la ejecucion del contrato; asi mismo abstenerse de hacer uso de la
informacion de la poblacién objeto, obtenida con ocasién o como consecuencia directa de la ejecucion
del contrato.

Pagary asumir los impuestos a que haya lugar, asi como las demas obligaciones legales y tributarias
que le competan de acuerdo con el marco normativo.

Cumplir las disposiciones y lineamientos dados en favor de la prevencién, eliminacién de lesiones,
enfermedades y victima mortal, por ocasién del trabajo, en el marco legal aplicable a los trabajadores
en términos de seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir las disposiciones y directrices en favor de la prevencion de la contaminacién y la proteccion
del medio ambiente a través del control adecuado de residuos y consumo responsable de recursos.
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14. Conocer y dar cumplimiento a las politicas y procedimientos de seguridad de la informacidn

15.
16.
17.

18.

19.

establecida por la organizacion, pertinente al desarrollo del objeto contractual, de conformidad con lo
estipulado en el Sistema Integrado de Gestién de Calidad.

Cargar en la plataforma del SECOP los documentos soporte de la cuenta de cobro junto con los
informes de ejecucién.

Mantener la confidencialidad de la informacién a la cual tiene acceso con ocasion del contrato en
desarrollo,

Mantener la competencia profesional para el desarrollo de las actividades en la prestacion del servicio,
conservando el buen clima laboral y el trabajo en equipo para el logro de los objetivos del area.
Organizar y entregar la informacioén documental y digital aplicando la resolucién 594/2000 ley general
de archivo, la cual debe ser entregada a la Supervisora del contrato para la respectiva firma de Paz y
Salvo y liquidacién del contrato.

Las demas que por naturaleza del contrato se requieran, dentro del marco del objeto contractual.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: (Estas deberan ser relacionadas con el objeto a contratar y
acorde a la modalidad de contratacién)

1 Revisién y procesamiento de solicitudes: Revisar diariamente el link de solicitudes y la matriz de
los EBS para programar las citas del profesional que evoluciona al dia siguiente. Producto: Base
de datos de seguimiento (Fxcel) actualizada con fechas de agenda y confirmacién por cada

profesional.

2 Validacion de derechos y capitacion: Realizar la validacién en ADRES para clasificar usuarios de
NUEVA EPS, CAPITAL SALUD y CAJACOPI como capitados, verificando EPS y municipio de
atencién. Producto: Reporte de validacion ADRES mensual__donde se identifique la

clasificacion del régimen v EPS de los usuarios gestionados.

3 Aplicacion tecnica de la Ruta 3280: Validar si los usuarios capitados cumplen los tiempos de la
Resolucién 3280 de 2018. Agendar de acuerdo a la Ruta si aplica, o por Consulta Externa si ya
cuentan con las atenciones. Producto: Matriz de agendamiento con observaciones, detallando el

tipo de cita asignada (Ruta vs. Consulta Externa) seqtin la normativa.

4 Gestion de poblacion No Capitada (APS): Validar atenciones previas en territorio para usuarios
contributives, no afiliados o de otras IPS, gestionando su agendamiento bajo el Contrato de APS.
Producto: Listado mensual de usuarios APS agendados, especificando si son casos de
continuidad o de red externa.

5 Ingreso de nuevos usuarios: Crear en el sistema HOSVITAL a los usuarios que se atienden por
primera vez y que no figuran en la base de datos de la red de los 17 hospitales. Producto: Reporte
de "Usuarios Creados” generado desde HOSVITAL que coincida con las solicitudes de los EBS.

6 Regulacion de carga laboral: Controlar que el volumen de consultas agendadas no supere las 60
diarias por profesional, distribuyendo el excedente de forma uniforme en los dias disponibles.
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Producto: Bitdcora de novedades o alertas, donde conste la comunicacién con los profesionales
por exceso de volumen de consulfas.

7 Notificacién de agendas a coordinacién: Reportar diariamente al coordinador territorial las agendas
aperturadas y confirmadas para garantizar la evolucion y el cierre de las historias clinicas en las
24 horas reglamentarias. Producto: Archivo de soporte de nofificaciones diarias (pueden ser
capturas de pantalla, correos o reporte de envio de mensajes) a la coordinacion.

8 Mantenimiento de comunicacion y trazabilidad: Mantener contacto constante con los coordinadores
de los EBS para reportar novedades técnicas, de sistema o de afiliacién de los usuarios. Producto:
Informe_mensual de actividades gue resuma las principales novedades y el estado final de las
agendas del periodo.

9 Saneamiento de agenda y depuracion: Identificar de forma diaria citas mal agendadas o registros
duplicados en el sistema HOSVITAL, notificando mediante correo electrénico al area de Ingenieria
para su respectiva eliminacién. Producto: Reporife de solicitudes de eliminacién,_anexando copia
de los correos electrénicos enviados al érea de Ingenieria con el detalle de los usuarios y citas a
depurar.

10 Fortalecimiento técnico y participacion: Asistir de manera obligatoria a las capacitaciones, mesas
de trabajo y reuniones convocadas por la Coordinacién de APS, la Supervision del contrato o la
Subgerencia Asistencial. Producto: Actas de reunién y/o listados de asistencia (fisicos o digitales)
que certifiguen su participacién en los espacios convocados.

11 Apoyo a requerimientos de entes de control: Consolidar y entregar oportunamente los reportes
especificos que solicite la Coordinacién de APS con el fin de dar respuesta a los requerimientos
realizados por los entes de control y vigilancia. Producto: Reportes técnicos entreqados, junto con
los soportes de envio o radicacién interna seqiin los plazos establecidos por la coordinacion.

12 Las demas que designe la coordinacién, supervision y/o subgerencia de la ESE Solucién Salud.

DETERMINACION DE CLASE DE RIESGO LABORAL (Persona Natural)

En atencién a lo contemplado en el Decreto 768 del 16 de mayo de 2022, se hace necesario determinar
la clase de riesgo laboral de |a presente contratacién.

Si el proveedor debe realizar actividades con diferentes clases de riesgo, este se establece teniendo en
cuenta la actividad que genere el mayor riesgo. (Decreto 723 de 2013 Art. 11).

Segun lo dispuesto en el Decreto 1273 de 2018:

- Al contratista le corresponde pagar mes vencido el valor de |a cotizacién al Sistema General de Riesgos
Laborales, cuando la afiliacién sea por riesgo [, Il y Il
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- El contratante debe pagar el valor de la cotizacién mes vencido, cuando la afiliacién del contratista sea
porriesgo IV o V.,

DETERMINACION DE CLASE DE RIESGO LABORAL Clazs
Analizadas las obligaciones del contratista, conforme al decreto 768 del 16 de mayo
de 2022, se establece que el codigo de la actividad del riesgo laboral del contratista 1
es: (Aplica para persona natural) (Para persona juridica debe indicar N/A)

ESTUDIOS JURIDICOS
MODALIDAD Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

La Empresa Social del Estado del Departamento del Meta - E.S.E. “SOLUCION SALUD”, en consideracion
al objeto de la contratacion, su cuantia y de conformidad con lo establecido en el Acuerdo No.014 de 2024,
Articulo 26. MODALIDADES DE CONTRATACION, numeral 26.1, Directo por la Naturaleza del contrato,
en el Manual de Contratacion, articulo 28. Contratacion Directa, Por la Naturaleza del Contrato, y demas,
normatividad aplicable y vigente, la contratacion se adelantara mediante la modalidad de Contratacién
Directa, por la naturaleza del contrato, que establece: Directo por la naturaleza del contrato - La
Gerencia podra contratar previa estudios previos y andlisis de mercado, podra dar a conocer a un oferente,
el objeto y demas variable de la contratacion a fin de que se formulen propuestas técnicas y economicas
en los contratos de prestacion de servicios profesionales, prestacion de servicios profesionales
especializados, de apoyo a la gestién y artisticos”.

Por las razones expuestas, la modalidad de seleccién y los fundamentos juridicos descritos, se justifica el
contrato de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion.

DE LAS INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE INTERES

En terminos generales, las inhabilidades e incompatibilidades son aquellas circunstancias creadas por la
Constitucion o la ley que constituyen limitaciones a la capacidad para contratar con las entidades estatales
y obedecen a la falta de aptitud o a la carencia de una cualidad, calidad o requisito del sujeto que lo
incapacita para poder ser parte en una relacién contractual con dichas entidades, por razones vinculadas
con los altos intereses pliblicos envueltos en las operaciones contractuales que exigen que éstas se
realicen con arreglo a criterios de imparci"alid_ad, eficacia, eficiencia, moralidad y transparencia.

El régimen de inhabilidades e incompatibilidades excluye a ciertas categorias de personas del proceso de
contratacion, generando incapacidades especiales, impedimentos y prohibiciones de variada naturaleza,
que en cierta medida afectan el derecho a la personalidad juridica traducido, a su turno, en el principio
general de capacidad legal. La inobservancia a este régimen es causal de nulidad del contrato celebrado.

El conflicto de interés se entiende como la situacién de prohibicién para el servidor plblico de adelantar
una actuacion frente a la cual se tenga un interés particular en su regulacién, gestién, control y decision,
ya sea amistad, sociedades, compromisos, negocios, promesas, intereses economicos, intereses
negociables o similares, puede ser de forma directa o indirecta y que se pueda demostrar claramente
durante las etapas del proceso de seleccién y del contrato, por lo anterior, se debe dar cumplimiento a lo
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consagrado en la Ley 2013 de 2019, situacién que se evidenciara con el diligenciamiento del Aplicativo de
la Funcién Publica disponible en el Link https://www funcionpublica.gov.co/web/sigep2/sigep.

ANALISIS, TIPIFICACION Y DISTRIBUCION DE LOS RIESGOS

Se entiende por riesgo cualquier posibilidad de afectacion del bien o servicio que limite, retrase o suspenda
la ejecucion del contrato, o perjudique en cualquier forma y de acuerdo con la tipificacion de los riesgos, su
integridad.

Es preciso resaltar que los riesgos que asume la Empresa son aminorados con |a elaboracién detallada y
coherente de estos estudios de conveniencia y oportunidad, a través de los cuales se determinaron
claramente las especificaciones técnicas y alcances del bien o servicio a contratar.

No obstante, el futuro contrato a celebrar no comporta mayores riesgos para la entidad durante su
gjecucion.

GARANTIAS: (Para Contratos de Prestacion de Servicios)

No se exigiran garantias, toda vez que, en la contratacion directa la exigencia de garantias no es obligatoria
y la justificacién para exigirlas o no, debe estar en los estudios y documentos previos. Por consiguiente,
con base en el analisis de riesgo sustentado en el estudio previo y en razén a que el valor de la ejecucién
del contrato se pagara al contratista en mensualidades vencidas, previa presentacion a la supervisién del
informe de las actividades realizadas en cada mes, se considera que, no existe riesgo para la Empresa
que, amerite ser amparado con la exigencia de garantias.

INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA SE ENCUENTRA COBIJADA POR UN
ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO. Una vez verificada |a pagina web
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se encontré que el presente proceso de seleccion Sl o NO
X se encuentra relacionado en los Tratado iqnales vigentes.

APROBACION: Conforme a lo plasnfado en este estudjo de conveniencia y oportunidad, el mismo es

aprobado por la Gerencia de la Empredg Social del Estado¥lel Departamento del Meta - E.S.E. “SOLUCION
SALUD".
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