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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL ||

Cuota Numero 1_

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0314 de 2025

Nombre completo del contratista: Wilson Grisales Sanchez

Documento de identificacién: 94.543.160

Nombre del supervisor: Paulo Cesar Guerrero Agudelo

Organismo: Departamento Administrativo de las Tecnologias de la Informacién y las Comu-
nicaciones (DATIC).

Objeto del contrato: PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES AL DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACI-
ONES (DATIC)

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacién
26/ago/2025 31/dic/2025

Modificacién(es) al contrato:

Suspension: N/A

Reanudacioén: N/A

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de VEINTISIETE MILLONES DOSCIENTOS
VEINTICINCO MIL PESOS M/CTE ($27.225.000).

Adicion: N/A

Prérroga: N/A

Informacion para Retencién en la fuente: N/A

Para efectos de disminucién de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO

legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la Construc- X
cion AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignaciéon en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacioén:

Valor Total del Con-
trato

Valor Cuota a cance- Valor Acumulado
lar Cancelado

Saldo por Cancelar

$27.225.000

$5.445.000 $0

$21.780.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.

Pagina 2 de 13




MODELO INTEGRADO DE PLANEA- | MAJAO1.04.03.P002.

CION Y GESTION FO04
(MIPG)
ALCAI;[;[A DE
SANTIAGO DE CALI INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SU-
GESTION JURIDICO ADMINISTRA- PERVISION VERSION 002

GESTION contractua. | CONTRATO DE PRESTACION DE SER-
VICIOS PROFESIONALES Y APOYO A
LA GESTION PERSONA NATURAL

Sistema de Salud, Sistema|No. Planilla: 1075251874

de Pensiones y Riesgos La- [No. PIN, Autorizacién, Referencia, Pago: 1738832970
borales Operador: Planilla SIMPLE

Fecha de Pago: 30/ago/2025

Periodo de pago de la seguridad social: agosto de 2025

Observaciones al informe financiero y contable: N/A

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor: Certifico que el contratista Wilson Grisales Sanchez, identificado con la
cédula de ciudadania No 94.543.160, cumpli6 con el objeto del contrato No
4134.010.26.1.0314-2025 en el periodo correspondiente a la PRIMERA CUQOTA, para lo cual
se realizaron las siguientes actividades:

Actividad 1. Realizar el analisis técnico de los ambientes PRD, QAS y DEV del ecosistema
SAP, identificando configuraciones actuales, niveles de rendimiento, riesgos operativos y ne-
cesidades de mejora, con su respectivo informe de hallazgos.

¢ Particip6 en la revisidn de la base de datos SAP/PRD, durante el analisis técnico de los
ambientes SAP en Oracle se evidencié que la base productiva (PRD) opera actualmente
sobre Oracle 12c (12.1.0.2), una version fuera de soporte. También se identificé una
ausencia de recoleccién automatica de estadisticas, lo que limita la capacidad de ges-
tion proactiva del rendimiento. El High Water Mark Statistics refleja que la base PRD ha
llegado a manejar hasta 188 sesiones concurrentes, lo que puede implicar riesgos de
saturacion si no se controla con tuning de SGA/PGA y optimizacidén de cargas del lado
SAP.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 1

https://drive.goo-
ale.com/file/d/1WrncBckrgvF59vsSaWtncAxMQrJ 1DcW/view?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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¢ Revisé la base de datos SAP/PRD cuenta con multiples grupos de redo logs de 1GB
cada uno, distribuidos en dos destinos (/oraredoA1 y /oraredoA2) para redundancia. El
registro de cambios por hora muestra que en varios dias la base realiza 3 switches por
hora de manera uniforme, resultando en ~72 switches diarios. A pesar de que no se
observa generacion excesiva de switches por minuto, seria recomendable ajustar el
tamario de redo (1GB) se podria aumentar a (2GB) y ayudaria a reducir la contencién
observada en Redo Allocation y Redo Writing.

La base de datos PRD muestra un comportamiento muy sano en cuanto al Full Table
Scans y shorts, casi todos los escaneos completos son sobre tablas pequefias y todos
los sorts se realizan en memoria. No hay evidencias de problemas de performance aqui,
solo se recomienda monitoreo proactivo para prevenir una degradacion futura.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 2

https://drive.goo-
gle.com/file/d/1YTN93ORNdgmvP6w8vRLPwSYLuBgquUv7m/view?usp=drive link

¢ Validd que el ambiente cuenta con multiples tablespaces SAP, en general, los tables-
paces principales de indices estan en un nivel de ocupacién elevado (87-88%), con
espacio libre limitado. El alto porcentaje de ocupacién en tablespaces criticos de SAP
indica riesgo de fragmentacién o falta de espacio a corto plazo, especialmente en es-
cenarios de crecimiento de datos (cierres contables, procesos batch, cargas masivas).
En ambientes SAP, el archiving es una de las mejores practicas clave para controlar el
crecimiento de la base de datos Oracle y proteger el rendimiento. La implementacion
de SAP Data Archiving tendria beneficios inmediatos. Se sugiere definir politicas de
retencidn: de acuerdo con las areas de negocio (contabilidad, logistica, RRHH) y validar
la estrategia de archiving con los equipos funcionales.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 3

https://drive.gooagle.com/file/d/1gu6DUmYtyLaTe1bEQF9Kv8R5VISI-
AEgD/view?usp=drive_link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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e Evidencidé que en el informe de la SGA (System Global Area) en la instancia PRD
cuenta con una configuracién total cercana a 220 GB, distribuidos principalmente en
Database Buffers (206 GB), mientras que Variable Size (13 GB), Redo Buffers (529
MB) y Fixed Size (654 KB) ocupan proporciones menores. Esta asignacion de recursos
refleja que la memoria esta optimizada para el almacenamiento en caché de bloques,
lo cual resulta adecuado en entornos con alta carga transaccional.

El PGA Target Advice muestra que la instancia PRD tiene configurado un pga_aggre-
gate_target de ~67 GB con workareas en AUTO. En todos los escenarios simulados (8
GB a 541 GB), el PGA Cache Hit% se mantiene en 98% y no se registran sobreasigna-
ciones, lo que confirma que la memoria actual es suficiente para procesar operaciones
en memoria sin recurrir a disco. En sintesis, la PGA esta bien dimensionada y no re-
quiere ajustes inmediatos, aunque se recomienda monitorear sesiones intensivas y car-
gas batch para garantizar la eficiencia en momentos de mayor concurrencia.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 4

https://drive.goo-
gle.com/file/d/1pHwWwWWj6b70YOZhy9QbrV6AUFI4HpGRaQ/view?usp=drive link

¢ Analiz6 los Tablespace Extents y revela que los tablespaces principales (PSAPINX_01
a PSAPINX_06, PSAPSR3 y PSAPSR3700) manejan extents desde ~4 GB hasta 65
KB, acumulando cerca de 4.3 TB libres distribuidos en 66,599 extents. Se observa que
PSAPSR3 concentra la mayor fragmentacion con mas de 40 mil extents pequefios,
mientras que SYSTEM y SYSAUX muestran un uso mas ordenado.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 5

https://drive.google.com/file/d/1yLHezgSLM 82inEOLJ8g9QaFd3iK7fx-
/view?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Evidencié que existe una contencién moderada en los latches de Redo Allocation y
Redo Writing, asociada a la concurrencia de commits SAP y el 1/0 de redo logs. Se
recomienda aumentar el tamafno de redo logs, optimizar storage y revisar parametros
de log buffer para reducir este cuello de botella.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 6

https://drive.google.com/file/d/1dDTIEGNQ bEuB 9t3IFbNimGILmWJD-
J3/view?usp=drive link

Revis6 los usuarios en la base de datos y aunque la gestion de cuentas del sistema
esta bien (con usuarios estandar bloqueados), el hecho de que SAPSR3 y MINTIC ten-
gan privilegios DBA representa un riesgo de seguridad y gobernanza. Es decir, exceso
de privilegios DBA: mas usuarios con DBA del estrictamente requerido significa mayor
riesgo de cambios accidentales o intencionados en la BD. Se recomienda consolidar el
control de DBA en SYS/SYSTEM unicamente y aplicar el principio de minimo privilegio
al resto de usuarios. Finalmente, las cuentas personalizadas como (CONSULTA, MIN-
TIC, MONITORDBA): pueden ser vectores de riesgo si no se gestionan politicas de
contrasefias seguras ni auditoria.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 7

https://drive.goo-
gle.com/file/d/10NxkupAgSWQxm6S1sXd8z67Ns5GDtc1Y/view?usp=drive link

Encontré la presencia de 21 objetos de usuario en el tablespace SYSTEM, principal-
mente asociados al esquema CONSULTA, que incluyen tablas de gran tamafio como
ZBW _520P (1.5 GB) e indices relacionados, ademas de otros objetos menores de
prueba y temporales. Esta situaciéon es considerada una mala practica critica, ya que
SYSTEM debe estar reservado exclusivamente para el diccionario de Oracle y su uso
por aplicaciones aumenta el riesgo de fragmentacion, errores de espacio, complejidad
en tareas de mantenimiento y posibles fallos en upgrades o parches futuros. Adicional-

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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mente, se identificé que el default tablespace de algunos usuarios sigue siendo SYS-
TEM, lo que favorece la creacioén inadvertida de mas objetos en este espacio sensible.
Se recomienda migrar inmediatamente estos objetos a un tablespace dedicado de apli-
cacién (por ejemplo, PSAPSR3 o uno nuevo como CONSULTA_TS), ajustar el default
tablespace de los usuarios afectados y establecer controles preventivos que aseguren
gue ningun objeto de aplicacion vuelva a residir en SYSTEM, garantizando asi la esta-
bilidad y mantenibilidad del entorno SAP Oracle.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 8

https://drive.goo-
gle.com/file/d/1TH4AUWr1kBz2bHOUODFvghTbtfXtvwYDj/view?usp=drive link

o Particip6 en la revision de la base de datos SAP/DESA (Oracle 19c EE 19.3.0.0.0) pre-
senta una configuracion estable en cuanto a rendimiento e I/O el tablespace temporal
PSAPTEMP se encuentra al 99% de uso y los principales tablespaces de aplicacion
(PSAPSR3 y PSAPSR3700X) rondan el 88% de ocupacion, lo que amenaza la conti-
nuidad operativa. A nivel de memoria, la SGA esta dimensionada manualmente (6.3
GB) y la PGA (4.1 GB) es suficiente para la carga actual, con la mayoria de operaciones
de sorting resueltas en memoria.

Evidencia:
Actividad 1 — anexo 9

https://drive.gooqgle.com/file/d/1gEInU-yCfo6AtosR64695TSKkRgTR-
MiTa/view?usp=drive link

Actividad 2. Elaborar plan de trabajo técnico y documentado con base a los hallazgos del
diagnéstico, por cada ambiente, que contenga las acciones necesarias para mitigar los ries-
gos, optimizar el rendimiento y mejorar la disponibilidad de las bases de datos SAP.

e Participd en las sesiones de entrega de parte del proveedor de servicio ITA y realizé
recomendaciones con respecto a la entrega de la documentacion técnica del lado de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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la base de datos SAP/QA. Identificé que el nuevo entregable presenta algunas diferen-
cias con respecto a la linea base definida en el documento previamente entregado por
ITA. Por ejemplo, en dicho documento se indicaba en el primer punto: ‘Bases de datos
con mala distribucién de datafiles, algunas fuera de soporte.’. No obstante, en el nuevo
documento no se observa una correspondencia que preserve la coherencia con lalinea
base previamente presentada. Adicionalmente, en el nuevo entregable se hace refe-
rencia al estandar de SAP como una buena practica a considerar dentro de las medidas
correctivas. No obstante, no se proporciona un detalle especifico que permita identificar
con precisién cuales aspectos no se encuentran alineados con dicho estandar, lo cual
resulta necesario para asegurar su cumplimiento de acuerdo a lo que sugiere el fabri-

cante SAP.

Evidencia:
Actividad 2 — anexo 1

https://drive.google.com/file/d/1sc0okO-
WIF6R0OyoGT ZNeBRrTCeV7zlzJ/view?usp=drive link

e Realizé con base en los hallazgos del diagnéstico realizado en los ambientes SAP
(PRD, QAS y DEV), un plan de trabajo técnico y documentado que detalle las acciones
necesarias para garantizar la estabilidad de las bases de datos Oracle. Este plan debe
contemplar, para cada ambiente, medidas de mitigacion de riesgos (ajuste de privile-
gios de usuarios, migracion de objetos fuera del tablespace SYSTEM, fortalecimiento
de seguridad y respaldo), iniciativas para optimizar el rendimiento (ajuste de SGA/PGA,
incremento de tamafo de redo logs, housekeeping y archiving de datos SAP), y estra-
tegias para mejorar la disponibilidad (migraciéon a Oracle 19¢ soportado por SAP). De
esta manera, se garantiza un enfoque integral que alinea las buenas practicas de Ora-
cle y SAP con las necesidades operativas del negocio, priorizando acciones inmediatas
en PRD y posteriormente su estandarizacién en QAS y DEV.

Se propone un plan de trabajo técnico y documentado dividido en fases:

FASE I

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-

quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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En el corto plazo, se priorizaran acciones criticas como la migracion de objetos fuera
del tablespace SYSTEM, el ajuste de privilegios de usuarios con roles DBA innecesa-
rios, la activacién de la recoleccion automatica de estadisticas (DBMS_STATS) la cual
debe ser configurada por el equipo BASIS desde el médulo correspondiente de SAP.

FASE II:

En el mediano plazo, se recomienda ampliar la SGA a 320 GB ajustando la proporcion
del Shared Pool, mantener la PGA en 67 GB validando su eficiencia en procesos batch,
incrementar el tamarfo de los redo logs de 1 GB a 2 GB para reducir contencién, ejecutar
un plan de archiving SAP para controlar el crecimiento de datos y reorganizar/extender
tablespaces criticos para evitar saturacion. El procese de archiving debera ser analizado
y ejecutado por el equipo BASIS desde el mddulo correspondiente de SAP.

FASE Il

Planificar la migracién a Oracle 19c, en alineacion con las definiciones técnicas y direc-
trices de SAP, considerando que esta es la versidén de soporte a largo plazo (LTS) ac-
tualmente certificada y recomendada para entornos SAP. Como parte de esta estrate-
gia, sera necesario realizar también el upgrade del kernel de la aplicacidén a la versién
7.54 SP500, garantizando asi la compatibilidad plena del ecosistema SAP. Este ajuste
de kernel, sugerido por el proveedor ITA, debera ser ejecutado por el equipo responsa-
ble de la aplicaciéon. La migracién debe contemplar una estrategia detallada que abar-
que la validacién de dependencias, la ejecucion de pruebas exhaustivas en los ambien-
tes QAS y DEV, y finalmente su despliegue controlado en PRD, asegurando una tran-
sicidn segura y con minimo impacto en la operacion del negocio.

FASE IV:

En esta fase se implementara un proceso formal de Housekeeping Archiving, orientado
a garantizar la sostenibilidad y el rendimiento a largo plazo de la plataforma SAP-Oracle.
El propoésito es trasladar de manera periodica los datos histéricos y de bajo consumo
desde la base de datos productiva hacia repositorios externos e independientes, man-
teniendo la informacién disponible para auditoria y cumplimiento normativo, pero sin
impactar la operacién diaria. Este proceso debera ser ejecutado por los administradores

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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SAP BASIS, quienes, bajo las buenas practicas de gestion y administracién de bases
de datos que exige la propia tarea, son responsables de velar por la correcta implemen-
taciéon y monitoreo del archivado en el sistema. Con ello se lograra reducir el tamafio de
los tablespaces criticos, optimizar el uso de memoria y almacenamiento, y mejorar los
tiempos de respuesta de las consultas y transacciones. Asimismo, se recomienda esta-
blecer junto con el equipo BASIS un cronograma periédico de housekeeping, alineado
con los ciclos de negocio, que permita mantener el crecimiento de la base de datos bajo
control y garantizar la eficiencia operativa del ecosistema SAP.

Evidencia:
Actividad 2 — anexo 2

https://drive.google.com/file/d/1NF36nJYHPCp8t\WzWWAJICIuTaS-
dytJ4l /view?usp=drive link

Evidencia:
Actividad 2 — anexo 3

https://docs.google.com/document/d/1u7dcMutXdBfZqgiLh62gbyYDUWHptiXgo/edit

Actividad 3. Planificar y ejecutar el proceso de actualizacién del motor de base de datos Ora-
cle en todos los entornos (DEV, QAS y PRD), considerando aspectos de compatibilidad, ven-
tanas de mantenimiento y planes de contingencia.

Inici6 el proceso de planificacion de la actualizacién del motor de base de datos Oracle
en el entorno QAS de SAP, el cual actualmente se encuentra en la versién Oracle Da-
tabase 12c Enterprise Edition Release 12.1.0.2.0 — 64bit, y que sera actualizado a Ora-
cle 19c, version de soporte a largo plazo (LTS) certificada por SAP. Como parte esen-
cial de este plan, y siguiendo las recomendaciones del proveedor ITA, se resalta la
necesidad de actualizar en paralelo la aplicacion SAP al kernel 7.54 SP500, garanti-
zando asi la plena compatibilidad entre el sistema SAP y la nueva version de la base
de datos. Esta actualizacién conjunta no solo asegura el soporte oficial por parte de
SAP, sino que también reduce riesgos de incompatibilidad, optimiza el rendimiento y
fortalece la estabilidad del ecosistema. se esta utilizando como referencia el documento

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacién por cual-
quier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Actividad 4. Realizar tareas de mantenimiento correctivo y preventivo sobre las bases de
datos (SAP y no SAP), orientadas al mejoramiento del rendimiento, gestidn eficiente del al-
macenamiento, integridad de datos y buenas practicas de operacion.

oficial de SAP: PUBLIC Document Version: 1.0 — 2019-12-19 “Upgrade to Oracle Data-
base 19c UNIX", asegurando que el proceso esté alineado con las mejores practicas
recomendadas tanto por Oracle como por SAP.

Evidencia:
Actividad 3 — anexo 1

https://drive.google.com/file/d/1D1tOFvigXZg9Je4Bh ZU-
pin4\W9tZAhXh/view?usp=drive link

Particip6 en el diagnéstico de la base de datos Oracle VIVIENDA-CARTERA, con el
propésito de evaluar el consumo de recursos de CPU, memoria RAM y almacena-
miento, asi como verificar la existencia de sesiones bloqueadas. Como resultado del
analisis, no se evidencié compromiso en el uso de recursos ni se detectaron sesiones
bloqueadas en la base de datos.

Evidencia:
Actividad 4 — anexo 1

https://drive.google.com/file/d/1 nZLDZmMR2mjNDw9kdn8thjMxLeUmP-
In/view?usp=drive link

Realizé el levantamiento de informacion técnica de la base de datos del Jarillon, La
base de datos Oracle 12c Release 12.1.0.1.0 (64 bits), identificada como ORAPRU y
alojada en el servidor centaurus.cali.gov.co sobre plataforma Linux x86 64-bit, fue
creada el 30 de enero de 2019. Actualmente presenta un tamafio maximo de 48,3 GB
con un uso de 8,5 GB (18% de ocupacion) y cuenta con 12 tablespaces en linea, pre-
dominando un nivel de utilizacion bajo salvo casos puntuales como el tablespace TEMP
con un 91% de uso. El sistema mantiene 40 CPUs, hasta 116 sesiones concurrentes y
4.258 indices de usuario, lo que refleja un entorno activo y con capacidad instalada
suficiente. Se identifican 1.396 objetos invalidos, principalmente sindnimos de distintos
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Actividad 5. Construir inventario consolidado de todas las bases de datos en operacion, in-
cluyendo informacion técnica y operativa como motor, versidon, ubicacion, sistema asociado,
nivel de criticidad, responsable funcional y observaciones relevantes; asi mismo, debera in-
corporar parametros de monitoreo y métricas de crecimiento como uso de recursos, tamafo
actual, tasa de crecimiento y alertas permitiendo su seguimiento y analisis proyectado para

toma de decisiones técnicas.

ale.com/file/d/1tQHixGqV3IsUL6J4gF KDBo75LLM84XNZ/view?usp=drive link

esquemas, que requieren revisidn para garantizar la integridad operativa. Adicional-
mente, los datafiles son autoextensibles con limites configurados para soportar creci-
miento futuro. En general, la base de datos se encuentra estable, con espacio disponible
y recursos adecuados, aunque se recomienda atencidn preventiva sobre el tablespace
TEMP vy la correccién de objetos invalidos.

Evidencia:
Actividad 4 — anexo 2

https://drive.google.com/file/d/1VVoPpJZ67uzYDvi-
imwy9UVSI3dJHazJMW/view?usp=drive link

Inicié junto con el equipo DBA de la Alcaldia conformado por el ingeniero Juan Carlos
Rivas y el ingeniero John Alexander Ruiz el levantamiento de la informacion técnica de
las bases de datos de la entidad. Este inventario contempla, entre otros aspectos, el
tipo de motor, version, ubicaciéon (On-Premise o Cloud), sistema asociado, nivel de cri-
ticidad, responsable funcional y observaciones relevantes, ademas de otros campos
como direccién IP, entorno (produccion, preproduccion, desarrollo, pruebas, calidad),
nombre de instancia, nombre de base de datos, tipo de licencia, sistema operativo,
puerto de conexion, organismo y fecha de creacion.

Evidencia:
Actividad 5 — anexo 1

https://drive.goo-
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e Propuso un plan de ejecucidon con base en el inventario de las bases de datos Oracle
con el fin de recopilar informacion técnica y operativa de cada instancia. El cual se basa
en un script de nombre (dba_snapshot_database 12c.sql). Su ejecuciéon genera auto-
maticamente un reporte en formato HTML que actia como una hoja de vida de la base
de datos, consolidando detalles clave sobre configuracion, parametros de inicializacion,
componentes instalados, almacenamiento, sesiones, seguridad, desemperio, copias de
respaldo y objetos. Este informe permite contar con una visién integral y estandarizada
de cada base de datos, facilitando la gestion, documentacién y analisis comparativo en
el tiempo.

Evidencia:
Actividad 5 — anexo 2
https://drive.qoogle.com/file/d/1neGc9ZrVBfcVN1U-2cJol-
zol1SLO7MIQ/view?usp=drive link

Recibo a Satisfacciéon de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

7. FIRMAS RESPONSABLES

Ukl
PalkeCesgr Guerrero Agudelo

Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcién del informe de supervision: Santiago de Cali D.E, 17 de septiembre de
2025
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