AUTORIZACION DE PAGOS AL CONTRATISTA

Articulo 83 ley 1474 de 2011

(D))

icontec

ALUTORIZACGION DFI SUIPFRVISOR

P T e d
Informe NUmero 4 Fecha del informe / Certificacion 30 de diciembre de 2025
INFORMACION DEL CONTRATISTA
Nombre SARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE BEL CC ONIT 901.465.133,5
LUGAR DE BANCO SANTANDER
MUNICIPIO DE BELLO | N° CUENTA BANCARIA 10001528-5
EJECUCION TIPO DE CUENTA AHORROS
Nombre Supervisor JOHN FREDY RUEDA BLANDON CC O NIT Supervisor 98714669
Secretaria / SERVICIOS ADMINISTRATIVOS - Direccién Administrativa -
Dependencia de Logistica Teléfono Supervisor 3148610510
INFORMACION DEL CONTRATO
ANO DEL FECHA DE SUSCRIPCION SECOP
# CONTRATO 1526 CONTRATO 2025 I 24/10/2025
CUNTRATU INTERADNINIS TRATIVO 1320 UE 2ZUZ25. UBJETU AUNINIOTRALUIUN DELEGADA DE RECURSUS
PARA LA EJECUCION DEL INDICADOR DENOMINADO SISTEMA DE GESTION IMPLEMENTADO DEL PLAN DE
DESARROLLO JUNTOS CONSTRUIMOS 2024-2027 Y COMO COMPONENTE DEL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL Y TRANSVERSALMENTE APOYANDO DE MANERA LOGISTICA CON EL SERVICIO DE
OBJETO DEL CONTRATO VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EN LAS DIFERENTES SEDES ADMINISTRATIVAS DE LA ALCALDIA DE
BELLO. PLAZO OCHO MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE EJECUCION EN LA
ooy PLATAFORMA SECOP Il (VIGENCIAS FUTURAS 2026). FORMA DE PAGO ACTAS PARCIALES PREVIA

OTROS DATOS DP RP VALOR PLAZO
Inicial 393909 913 4991 $ 2.358.404.066 8 meses
Adicion -1 1084 5893 $ 66.944.522 meses
Valor y tiempo final del contrato $ 2.425.348.588 8 Meses
CONCEPTO DEL SUPERVISOR
El contratista cumplio a cabalidad y en el tiempo pactado con el objeto y obligaciones contratadas en el periodo o actividad para el cual se autoriza el
pago, de manera satisfactoria con su objeto contactual en cuanto a oportunidad, calidad y profundidad de los informes presentados. X Sl
Se verificé el pago de la seguridad social, segun planilla anexa, sobre |la base del 40% del valor autorizado de pago y se verificaron certificados de
afiliacion a seguridad social y arl para la primera cuenta de cobro. NO
NUMERO DE PAGO AUTORIZADO 4
PORCENTAJE DE EJECUCION DEL VALOR CONTRATADO: 98,23%
No. Factura-Cuenta Saldo del
213 Valor del pago: 64.636.981 42.953.977
de cobro pag $ contrato: $
EJECUCION PRESUPUESTAL
“T.CobiGo SALDO POR | CODIGO
RUBRO RP VALOR PAGO RUBRO RUBRO RP VALOR PAGO SALDO POR RUBRO
782 4991 -
781 4991 - -
781 4991 $ 40.646.436 -
781 5893 |§ 23.990.545 | $ 42.953.977 -
SALDO DE
VALOR TOTAL A GIRAR $ 64.636.981 RUBROS $ 42.953.977
CONTROL FINANCIERO
VALOR AUTORIZADO PARA # DE VALOR AUTORIZADO
# DE PAGO FECHA PAGO PAGO FECHA PARA PAGO
0 $0 ANTICIPO 15
1 2025-12-17 $ 1.138.555.598 16
2 2025-12-17 $ 40.646.434 17
3 2025-12-30 $ 1.138.555.598 18
4 2025-12-30 $ 64.636.981 19
5 20
6 21
7 22
8 23
Versién: 04
Cadigo: F-GJ-50 Fecha de Aprobacion: 2025/02/17 1de2
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9 24
10 25
11 26
12 27
13 28
14 29
TOTAL PAGOS AUTORIZADOS $ 2.382.394.611

OBSERVACIONES O CONCEPTO DEL PAGO

B Firma del Secretario de Despacho

/// >7/7<

IANA KATIA GALLEGO MENESES

ombre Completo del Secretario de Despacho | Cc.C | 43528423

Secretaria / Dependencia: SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Direccion Administrativa de Logistica

. Version: 04
Cédigo: F-GJ-50 Fecha de Aprobacion: 2025/02/17 2de?2



INFORME DE SUPERVISION

Articulo 83 ley 1474 de 2011

1. COMPLEMENTO INFORMACION CONTRATO

Numero de contrato | 1526 2025 Fecha de Elaboracion Informe: 30/12/2025
Tipo de informe: |Parcial: | X [Final: | Periodo de Informe: | 1/12/2025 30/12/2025
INFORMACION DEL CONTRATISTA
Nombre del Contratista EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE BELLO "EDUNORTE"
Numero de Identificacion Tributaria 901.465.133,5
SERVIUIUS
Secretaria / Dependencia: gﬁﬂgﬁ&iﬁ:{g{;ve = Lugar de Ejecucion: Municipio de Bello
Loajstica
Plazo inicial: 8 meses Prérroga 1: meses
Prorroga 6: Fecha de Inicio de Ejecucion: 1/11/2025
Fecha de Suscripcion en el SECOP II: [ 24/10/2025 Tiempo Ejecutado (en dias): 60 dias
Empresa Aseguradora No. Péliza
Tipo de Amparo N/A Vigencia de la pdliza N/A N/A

2. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL

El contratista cumplié a satisfaccion con todas las actividades programadas durante el plazo para la ejecucion del contrato, de conformidad con el objeto
y la vigencia.

3. SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

A. Revisar que el expediente electrénico o fisico del contrato esté completo y actualizado, cumpliendo con la normativa aplicable:

El contrato y soportes se encuentran en el enlace de SECOP Il:
https://lwww.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/Procureme
ntContractEdit/View?docUniqueldentifier=CO1.PCCNTR.8493880&prevCtxUrl
=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co% el cual cuenta con cada uno de los Sl X NO
informes de actividades parciales, facturas o cuentas de cobro, informes de
supervision, certificaciones de seguridad social que dan cuenta de todos los
aportes realizados durante la vigencia del contrato.

B. Coordinar con el responsable en la Entidad Estatal la revision y aprobacion de garantias, la revisién de los soportes de cumplimiento de las
obligaciones laborales, la revision de las garantias.

El contrato cuenta con las pdlizas de garantia vigentes, el informe de actividades,
factura o cuenta de cobro, informe de supervision y certificaciones de seguridad Sl NO X
social correspondientes al periodo evaluado.

C. Preparar y entregar los informes previstos y los que soliciten los organismos de control.

El contratista ha entregado los informes, planillas, registros y soportes solicitados
: i Sl X NO
durante el periodo de evaluacion.

D. Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social, salud ocupacional, planes de contingencia, normas
ambientales, y cualquier otra norma aplicable de acuerdo con la naturaleza del contrato.

El contratista ha presentado la planilla de seguridad social correspondiente al mes
de Diciembre, la cual fue pagada el 03/12/2025, con el IBC acorde al cobro de sus

honorarios mensuales.
sl X NO
El contratista presento el certificado de pago de aportes a la seguridad social,
correspondiente al mes de DICIEMBRE, firmado por el Representante Legal y/o
Revisor Fiscal.

4, SEGUIMIENTO TECNICO - OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DESARROLLO DE ACTIVIDADES - EVIDENCIAS CUMPLE

ADMINISTRAR LOS RECURSOS Y EJECUTARLOS CONTROLAR, REGISTRAR Y RESPONDER POR LA
ENTRADA Y SALIDA DE BIENES Y ASI COMO
REVIREALIZAR LA REVISION DE BOLSS Y
ANEXOS sl
PAQUETES DE TODO

PERSONAL(BENEFICIARIOS,FUNCIONARIOS,CON

SEGUN EL BJETO, SU ALCANCE Y FICHA TECNICA TRATISTAS Y VISITANTES)

Version: 02
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DESARROLLAR LOS PROCESOS DE SELECCIONY  [VELAR POR LOS BIENES DE LA ADMINISTRACION
CONTRATACION PARA LOS SERVICIOS SOLICITADOS |, UNICIPAL DE BELLO IGUAL QUE POR LOS
ANEXOS Sl
POR EL MUNICIPIO DE BELLO EN VIRTUD DEL ELEMENTOS INSTALADOS INTERNA Y
PRESENTE CONTRATO INTERADMINISTRATIVO EXTERNAMENTE PARA REALIZAR LA VIGILANCIA
EXIGIR EL PROCESO DE SELECCION DEL TERCERO |ESTE PERSONAL DEBE ESTAR DOTADO DE
TODA LA DOCUMENTACION VIGENTE Y
CORRESPONDIENTE SEGUN NORMATIVIDAD EQUIPOS DE SEGURIDAD DE ACUERDO AL
APLICABLE Y CIRCULARES DE LA
CUADRO DE OBJETIVO COTRACTUAL ADEMAS ANEXOS Sl
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, PARA PODER EJERCER LA ACTIVIDAD DE |5e5e ESTAR UNIFORMADO CON UN ATUENDO
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EN EL MUNICIPIO
DE BELLO QUE CONTENGA INSINNIA
REINTEGRAR AL MUNICIPIO DE BELLO LOS RESPONDER POR LA SEGURIDAD DE TODAS LAS
RENDIMIENTOS FINANCIEROS QUE SE GENEREN EN
LA CUENTA DE LOS RECURCS ADMINISTRARASI INSTACIONES Y LOS BIENES DE LA ANEXOS Sl
COMO LOS RECURSOS ADMINSTAR QUE NO SE
EJECUTEN DE MANERA TOTAL ADMINISTARCION MUNICIPAL DE BELLO
LIQUIDAR OPORTUNAMENTE Y CUANDO SE GARANTIZAR LA SEGURIDAD MEDIANTE LA
REQUIERA, LOS CONTRATOS SUSCRITOS CON
TERCEROS DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO DE
EJECUCION COORDINADA DE RONDAS ANEXOS Sl
CONTRATACION INTERNO Y EXPEDIR LAS
CORRESPONDIENTES CERTIFICACIONES A
SOLICITUD DE LOS INTERESADOS PERIODICAS INTERNAS
REALIZAR EL PAGO OPRTUNOS A LOS CUMPLIR A CABALIDAD CON LOS TURNOS
PROVEEDORES DE LOS SERVICIOS EN EJECUCION | o\ oo oson | 4 CORRECTA PRESTACION
DEL PRESENTE CONTRATO CON SUJECION A LA ANEXOS Si
T
DISPONIBILIDAD DE RECURSOS EN LA CUENTA DEL SERVCIO Y LLEVAR EL CONTROL DELOS
BANCARIA INSCRITA EN ATENCION AL MISMO MISMSO
ENVIAR EL REPORTE MENSULA O ASLICITUD DEL  [MANTENERSE AL DIA Y ENTREGAR LOS
COMPROBANTES DE PAGO DE LAS
OBLIGACIONES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SUPERVISOR DEL CONTRATO, DE LOS RECUROS ANEXOS Sl
SOCIAL INTEGRAL(SALUD, PENSION Y RIESGOS
LABORALES JDURZANTE TODO EL PLAZO DE
TRANSFERIDOS POR EL MUNICIPIO DE BELLO

EJECUCION DEL CONTRATO

e. Obligaciohés Generales

1. Asistir a las capacitaciones y/o reuniones relacionadas con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a las que sea citado por la
Administracién Municipal. (Describir fecha y aportar evidencia de la asistencia a la capacitacion)

2. Cumplir a cabalidad con las obligaciones que se desprenden en materia de seguridad y salud en el trabajo, en atencion a lo dispuesto en el Decreto
1072 de 2015, lo dispuesto en la Politica y el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo establecido por la administracion municipal, y
demas normas gque las modifiquen o adicionen., “ARTICULOQ 2.2.4.2.2.16. Obligaciones del contratista. El contratista debe cumplir con las normas del

3. Entregar al Supervisor del contrato informe mensual, o cuando este lo requiera, con el detalle de las actividades realizadas en la ejecucion del
presente contrato. (Describir fecha y aportar evidencia del cumplimiento de este objetivo general)

4. Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.5. Informar oportunamente a
los contratantes toda novedad derivada del contrato”. (Describir fecha y aportar evidencia del cumplimiento de este objetivo general)

5. Mantenerse al dia en el pago de las obligaciones al sistema de seguridad social integral (salud, pensién y riesgos laborales), durante todo el plazo de
ejecucion del contrato. (Describir fecha y aportar evidencia del cumplimiento de este objetivo general)

6. Cumplir con las obligaciones que se deriven del Sistema Integral de Gestién del Municipio de Bello. (Describir fecha y aportar evidencia del
cumplimiento de este objetivo general)

7. Asistir a las capacitaciones del Sistema Integral de Gestion y, en general, a aguellas que sea citado por el contratante. (Describir fecha y aportar
evidencia de la asistencia a la capacitacién)

“Verificar el cumplimiento de las normas técnicas aplicables. (opcional — se puede eliminar la linea)

-Revisar que las personas que conforman el equipo del contratista cumpla con las condiciones ofrecidas de acuerdo con lo previsto en el contrato y exigir
su reemplazo en condiciones equivalentes cuando fuere necesario. (opcional — se puede eliminar la linea).

-Identificar las necesidades de cambio o ajuste y revisar el curso de accion con las partes. (opcional — se puede eliminar la linea)

«Estudiar las solicitudes y requerimientos técnicos del contratista y dar recomendaciones a la Entidad Estatal sobre el particular. (opcional — se puede
eliminar la linea)

«Elaborar la documentacion y el soporte necesario frente a la necesidad de hacer efectivas las garantias del contrato. (opcional — se puede eliminar la
linea)

5. SEGUIMIENTO JURIDICO - CONCEPTO DEL SUPERVISOR

Certifico que EL CONTRATISTA EMPRESA DE DESARROLLO URBANQO Y RURAL DEL NORTE EDUNORTE CON NIT 8014651335 representado
legalmente por YENIA RIVAS RENTERIA CON CEDULA N°26367184 dispuso su conocimiento y experiencia para el cumplimiento total, del objeto contractual, X Sl
teniende coma resultado el cumplimiento de las actividades planteadas y programadas para el logro de dicho objeto. Hasta el momento el contratista no ha

actadn inmaren an inhahilidadac a incnmnatihilidadas enhravinienta s o imnidan eannir lanalmanta ~an la siaruriAn dal rantratn | ae ranaridadeae v farnltadae
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demostradas por el contratista para la celebracion del contrato permanecen en la misma condicién. Las actividades y obligaciones se cumplieron a cabalidad de

acuerdo con la normatividad vigente y con el objeto del contrato, en razdén de lo anterior se da viabilidad por parte del Supervisor o Interventor para proceder con NO
el pago indicado.
6. BALANCE CONTRACTUAL - CUMPLIMIENTO
- i e o PORCENTAJE DE T 7
_ PEB__IQDQ DE EJECUCION PAGO_IR“UTQRIZADO CUMPLIMIENTO VﬁLOR_ : ESTADO
$0
2025-11-01 2025-11-30 1 46,94% $ 1.138.555.598 PAGADO
2025-11-01 2025-11-30 2 48,62% $ 40.646.434 PAGADO
2025-12-01 2025-12-30 3 95,56% $ 1.138.555.598 ADEUDADO
2025-12-01 2025-12-30 4 98,23% $ 64.636.981 ADEUDADO
No. Total pagos 4 Totales 98,23% $ 2.382.394.611
El supervisor certifica que el contratista acredité porcentaje de cumplimiento del 98,23% del contrato.
7. CONTROL DOCUMENTOS
Seguridad Social Integral del o (los) ; -
A Periodo(s) Si J Acta sobre el buen manejo del Anticipo NO
B Certificado Disponibilidad Presupuestal NO K Actas de cambio de obra NO
C Certificado de Registro Presupuestal Sl L Informes de Laboratorio NO
D Icr:lformes Pardales Mendumies-1a Ejcencin del Sl M Informe del Personal a cargo del Contratista NO
ontrato
E Registro Fotografico Sl N Actas reunion NO
F Vigencia de las Garantias N/A 0 Copia de Bitacora Sl
. . Apertura de Fiducia o Patrimonio Auténomo-
G Seguimiento y Control a los Planes Ambientales | N/A P (Cuando se requiera) NO
H Cantidades de Obra ejecutada NO Q Formato de devolucion del Carné NO
| Acta de Terminacién y/o liquidacién del Contrato| NOQ R Otros informes o evidencias NO
8. EVALUACION PROVEEDOR (SOLO APLICA PARA FINALIZACION DEL CONTRATO)
Teniendo en cuenta la siguiente escala de medicién califique (puntos):
Excelente: 4.5-5.0 Bueno: 3.9-4.4 Regular: 3.0-3.8 Malo: Menos de 3.0
ASPECTOS A EVALUAR CALIFICACION
A. Calidad del bien o servicio — Satisfaccion de las necesidades y expectativas que el 45
usuario o cliente tienen del servicio adquirido !
B. Cumplimiento de especificaciones técnicas —= Evalta el cumplimiento de requisitos 45
técnicos ylo especificos ?
C. Cumplimiento de plazos del contrato — Evalia la entrega puntual de los bienes y/o 45
servicios ,
PUNTAJE PROMEDIO: 4,50
Observaciones:
9. FIRMA DE LAS PARTES
[0 URBANO Y RURAL .
JOHN FREDY RUEDA BLANDON
IDEL MUNICIPIO DE BELLO "EDUNORTE" N
CCONIT ~ 9014651335 oo/ 98714669
—
\ '\ iy F
Firma Contratista: ( L& My Fir ervisor:
\ N\
Version: 02
3de3
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NIT: 901.465.133-5

CUENTA DE COBRO N° 0000000213

Cliente: MUNICIPIO DE BELLO DD MM AAAA
contactenos@bello.gov.co Fecha Elab: 29 12 2025

Fecha Ven: 31 12 2025
Direccion: Cra 50 No. 51 00 Bello - Antioquia |Ciudad: Bello Contrato No:

20251526
Nit. o C.C. 890980112 - DV 1 Teléfonos: 6046047944
DESCRIPCION VRL./TOTAL

0000000101 IRECURSOS A ADMINISTRAR 64.636.981,00

VALOR EN LETRAS: SESENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS

OCHENTA Y UN PESOS

RECURSOS ADMINISTRAR CONTRATO 1526-2025 OTRO SI

N21 AJUSTE DE TARIFAS

TOTAL A PAGAR

64.636.981,00

DAVID ANTO S

OYO SOTO

r?ne/

Subgerente Finariciero y Administrativo
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Empresa de Desarrollo Urbano v Rural del
Municipio de Bello (EDUNORTE)
Nit: 901.465.133-5

Bello, 29 de diciembre del 2025

SENORES
MUNICIPIO DE BELLO
Bello - Antioquia

ASUNTO: CERTIFICADO PAZ Y SALVO POR
CONCEPTO DE APORTES A SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES.

Yo, VANESSA AGUDELO RENDON, identificada con cedula 1.020.474.561, de
Bello (Antioquia), en mi calidad de Contadora Publica, inscrita ante la Junta Central
de Contadores de Colombia, certifico que: con base a los procedimientos y normas
descritas en el DUR 2024 de 2015 y la Ley 43 de 1990, la EMPRESA DE
DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE BELLO "EDUNORTE"
con NIT 901.465.133 - 5, ha dado cumplimiento con los pagos de los aportes en los
ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles a la fecha de presentacién
del documento, por los conceptos de parafiscales Sena, ICBF vy Caja de
compensacion Familiar, aportes a Seguridad Social salud, pensiones y riesgos
profesionales de sus empleados, segun el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

Atentamente,

VANESSA AGUDELO RENDON
Contadora Publica
TP 252178-T

-

Centro Comercial Estacién Niquia Correo Electrénico
Diagonal 55 # 37-41 cficina 534 gerencia@edunorte.gov.co




e JUNTA CENTRAL F @GRS

ADMINISTRATIVA

rsecc. DE CONTADORES

Certificado No:
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w

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico VANESSA AGUDELO RENDON identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1020474561 de BELLO (ANTIOQUIA) Y Tarjeta Profesional No 252178-T SI
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde los dltimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * ** * #* # ¥ # ¥ # s e h ks bk s wunbuunis

IEEEREEREEEEE SRS EEEE R E R EEE SRR R R R EE SR REEEREENEEEESEEERSEEESE SRS
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Dado en BOGOTA a los 16 dias del mes de Diciembre de 2025 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

; Vi
g o | < s
. ;_‘ﬂrnLi m}f%}m\ob
SANDRA MILENA BARRIOS PULIDO

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el numero del certificado
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ol e INFORME DE ACTIVIDADES
-ClUNDOFLE CONVENIOS

F-SG-015

INFORME NO. 02
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CD-1526-2025

ADMINISTRACION DELEGADA DE RECURSOS PARA LA
EJECUCION DEL INDICADOR DENOMINADO “SISTEMAS
DE GESTION IMPLEMENTADOS” DEL PLAN DE
DESARROLLO “JUNTOS CONSTRUIMOS, 2024-2027" Y
COMO COMPONENTE DEL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL Y TRANSVERSALMENTE APOYANDO DE
MANERA LOGISTICA CON EL SERVICIO VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA EN LAS DIFERENTES SEDES
ADMINISTRATIVAS DE LA ALCALDIA DE BELLO

AL CONTRATO No 390-CD-2025

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGIRIDAD PRIVADA EN LAS DIFERENTES SEDES
ADMINISTRATIVAS DE LA ALCALDIA DE BELLO EN EL
MARO DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 1526 DE

2025.

Diciembre de 2025

Empresa de Desarrollo Urbano y Rural del Municipio de Bello
Municipio con el que se contrata
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Identificacion de Graficos

No se encuentran elementos de tabla de ilustraciones.

Identificacion de Tablas

No se encuentran elementos de tabla de ilustraciones.

Identificacién de Registro Fotografico i
|

No se encuentran elementos de tabla de ilustraciones.
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015

I GENERALIDADES DEL CONTRATO

1. Identificacién del contrato y/o proyecto de unidad ejecutora

Subregion | NORTE Municipio | BELLO Fecha del Informe | 29/12/2025
Dependencia Responsable S.u bgeyencua Administrativa y Informe de Actividades N° | 2
Financiera

2. Informacién General del Contrato y/o proyecto

Numero de contrato CD-1526-2025

Nombre del proyecto VIGILANCIA SIN ARMAS SEDES ADMINISTRATIVAS DE BELLO

ADMINISTRACION DELEGADA DE RECURSOS PARA LA
EJECUCION DEL INDICADOR DENOMINADO "SISTEMAS DE
GESTION IMPLEMENTADOS" DEL PLAN DE DESARROLLO
Objetivo del Proyecto y/o | “JUNTOS CONSTRUIMOS, 2024-2027" Y COMO COMPONENTE DEL
Contrato FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y TRANSVERSALMENTE
APOYANDO DE MANERA LOGISTICA CON EL SERVICIO
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EN LAS DIFERENTES SEDES
ADMINISTRATIVAS DE LA ALCALDIA DE BELLO

NUEVE MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES
Valor Inicial SEISCIENTOS DIECISEIS MIL DPSCIENTOS SESENTA Y CUATRO
PESOS ($9.433.616.264,00)

SESENTA Y SEIS MILLONES
- . o NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO
Adiciones Presupuestales Aplica Adiciones MIL QUINIENTOS VEINTIDOS PESOS MIL
($66.944.522,00)

NUEVE MIL QUINIENTOS MOLLONES QUINIENTOS SESENTA MIL

vaior Mag Adiciones SETECIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS ML ($9.500.560.786,00)
Duracién Inicial del Contrato OCHOS (08) MESES
Adicién y/o Prorroga en tiempo | No Aplica | Adiciones 1
Suspension No Aplica
Duracion Después de
ampliacién del Contrato OCHOS (08) MESES
Periodo Reportado DESDE EL 01 AL 31 DE DIIEEMBRE DE 2025
g Fecha de
Fecha de Inicio 1/11/2025 Terminacion 31/12/2025
Saldo en dias y o meses del Avance en tiempo del o
Contrato SEIS MESES contrato 25%

1. COMPONENTE TECNICO

1. Actividades Desarrolladas de Acuerdo al Cronograma o Plan de Trabajo u
Obligaciones Contractuales.

[CODIGO: F-SG-015 | VERSION: 001 | FECHA DE APROBACION: 25/08/2025 PAGINA 4 DE 41 |
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CONVENIOS

F-SG-015

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EDUNORTE

objeto, su alcance y ficha
técnica.

establecidas en el contrato
interadministrativo.

OBLIGACION RESPUESTA EVIDENCIA
Administrar los recursos | Desde EDUNORTE se da estricto {
y ejecutarlos segun el|cumplimiento a las obligaciones 3

NO APLICA |

Desarrollar los procesos
de seleccion y
contratacion para los
servicios solicitados por
el Municipio de Bello en
virtud del  presente
contrato
interadministrativo.

EDUNORTE realizo el proceso
de contratacién el cual arrojo el
contrato numero 390-CD-2025

Pagina web edunorte.gov.co,
anexo contrato de aliado
contratista.

v

Exigir en el proceso de
seleccion del tercero toda
la documentacion vigente
y correspondiente segun
normatividad aplicable y
circulares de la
superintendencia de
vigilancia y seguridad
privada, para poder
ejercer la actividad de
vigilancia y seguridad
privada en el Municipio
de Bello.

Se realizo durante el proceso de
seleccion y contratacion.

Informe anexo
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INFORME DE ACTIVIDADES

FOUNgrte SORVENIDS

F-SG-015

Constituir una cuenta
independiente, en una
entidad financiera, para
efectos del manejo
exclusivo de los recursos
dados en administracion;
los recursos administrar
se consignaran en una
cuenta separada e
independiente a la
cuenta donde se
depositaran los recursos
presupuestales cobrados
por concepto de
honorarios por parte
‘EDUNORTE"; la cuenta
de los recursos publicos
a administrar debera
estar exente de cualquier
tipo de gravamen
financiero o  demas
concepto similar; por
tratarse de recursos
publicos; por  ende
EDUNORTE debe
informar al Municipio de |Se apertur6 con el banco
Bello, los certificados por | Santander la cuenta de ahorros
cada una de las cuentas |numero 100-01528-25, con el
a utilizar de los bancos|nombre EDUNORTE  1526-|Certificacion Bancaria anexada
correspondientes y | VIGILANCIA SEDES en este informe

donde se evidencia de | ADMINISTRATIVAS,
manera clara que la
cuenta destinada para
los recursos administrar
esta exenta de acuerdo a
lo anterior. Para lo cual
el Municipio de Bello,
expedira y enviara la
certificacion para radicar
en la entidad financiera
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CONVENIOS

F-SG-015

Reintegrar al Municipio
de Bello los rendimientos
financieros que se
generen en la cuenta de

Una vez se cuente con la
liquidacién de los rendimientos
financieros por parte del apoyo de

mensual, o a solicitud del
Supervisor del contrato,

EDUNORTE, realiza de manera
mensual la entrega del informe de

:)S. rigxzosloasdn:;rgjgirs’ EDUNORTE, se procedera a NOAPLIGA
azlministrar S BE 85 realizar el traslado a las cuentas |
. 9 aprobadas para este. |
gjecuten de manera total ;
Liquidar oportunamente y \
cuando se requiera, los \
contratos Suscritos con Una vez se termine el contrato :
terceros, de acuerdo con|. L . . !

interadministrativo o alla alguna ‘
el reglamento de = I :
contratacién intemno y solicitud por parte del contratista NO APLICA
axinadir g EDUNORTE se compromete a

P . realizar la liquidacion bilateral de .

correspondientes asta contiato ./
certificaciones a solicitud '
de los interesados.
Realizar el pago
oportuno a los
proveedores de  los ]
servicios en ejecucion del .
presente contrato, con EDOL;I?I}SaRTIT_O;eahz:rOie rr;anelzéz
sujecion a || GRS pag NO APLICA
) . contratistas derivados del
disponibilidad de : o .

contrato interadministrativo
recursos en la cuenta
bancaria inscrita en
atencion al mismo.
Enviar el reporte

INFORME DE ACTIVIDADES O

correspondientes polizas
contractuales y las
polizas de
funcionamiento

de los recursos | actividades realizadas por ANEXO .
transferidos por el | nuestros aliados contratistas.

Municipio de Bello

Exigir al tercero

proveedor del servicio las | Durante el proceso de | SE ANEXAN EN EL INFORME

contratacion de nuestro aliado
contratista, EDUNORTE solicito
las respectivas polizas.

DE ACTIVIDADES Y EL
EXPEDIENTE
CONTRACTUAL
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INFORME DE ACTIVIDADES

CONVENIOS

F-SG-015

establecido para prestar
el servicio de vigilancia y

seguridad privada en
Colombia segun
normativa vigente.

Cumplir con las

obligaciones legales del
personal en particular la
afiliacion al Sistema
General de Seguridad
Social, integral y salud en
el trabajo, conforme a la
normatividad vigente

Nuestro aliado contratista cumple
a cabalidad con esta obligacién
de manera mensual.

Planilla de seguridad social
anexa en este informe.

Coordinar con el
Supervisor del contrato,
la ejecucion del mismo
en materia de los turnos,
rotaciones de personal,
novedades durante el
servicio y demas
circunstancias atientes al

EDUNORTE a través de su
supervisor realiza esta obligacion
de manera optima

Informe de actividades anexo

para facilitar la ejecucién

universitario Juan Carlos Morales

desarrollo del objeto

contractual.

Establecer un vocero

formal que sirva de|EDUNORTE  asigno  como

contacto entre las partes, | supervisor al profesional| ACTA DE ASIGNACION DE

SUPERVISION ANEXA EN EL

bancario que contenga el
valor de los rendimientos
financieros de la cuenta
destinada para su
manejo, a efectos de que

recursos EDUNORTE procedera
a entregar el extracto bancario.

logistica del contrato| Gomez, como supervisor de este INFORME.
interadministrativo. contrato

Con el informe mensual

de la ejecucion de los

recursos administrados,

debe remitir al Municipio |Una vez el Municipio de Bello

de Bello el extracto|realice el desembolso de los NO APLICA
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015

el Municipio de Bello

pueda emitir la
respectiva cuenta de
cobro.

Cumplir con las demas
obligaciones inherentes a
la naturaleza del contrato

EDUNORTE cumple con
obligaciones que se deriven en la

las

y a la propuesta|ejecucion del contrato NO APLICA :

comercial presentada. interadministrativo |

|

Estado de Ejecucion

Atiykiggles NI ESP CANC _|FIN |EJ % EJ T
1. O O a O 25%

2. O O d X O 100% |

3. O O O X dJ 100% |
4, O O - ® d 100%
5 U O O O 0%
6. a X O O - 0%
7. O O O O X 0%
8. d U O O X 25%
9. d O O O 100%
10. O O O O 100%
11. O a d O X 25%
12, O a d n 100%
13. O g U O X 25%
14. O O O O X 100%

Observaciones:

NI: No Iniciado

ESP: En Espera

CANC: Cancelada

FIN: Finalizada

EJ: En Ejecucion

% EJ: Porcentaje de Ejecucion

[CODIGO: F-5G-015 | VERSION: 001 [ FECHA DE APROBACION:
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U —— - INFORME DE ACTIVIDADES
— A A%‘“té@)»j e CONVENIOS
F-SG-015

OBLIGACIONES DE EDUNORTE Y/O EL ALIADO PROVEEDOR CON
RELACION AL SERVICIO DE VIGILANCIA

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO # 1526
DICIEMBRE

Suministrar el personal capacitado y entrenado, para el servicio de

OBLIGACION 1 vigilancia, de acuerdo con la normatividad vigente y anexo

técnicos del contrato.

ACTIVIDAD REALIZADA

e Se efectud el proceso de seleccién y verificacién de antecedentes del personal
asignado, garantizando el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
normatividad vigente para la prestacion del servicio de vigilancia privada.

e Se validaron las certificaciones de formacién y la vigencia de los cursos
obligatorios exigidos por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

e Se realizé la induccién especifica para los puestos de servicio designados,
conforme a los lineamientos técnicos definidos en los anexos del contrato.

e Se programaron y ejecutaron jornadas de actualizacion operativa y normativa,
orientadas al adecuado desempefio de las funciones asignadas.

e Se efectud la entrega formal de personal en los puestos de vigilancia definidos
por el contratante, asegurando cobertura continua durante el periodo evaluado.

e Se ejecutdé seguimiento operativo permanente para verificar la idoneidad,
puntualidad y desempefio del personal suministrado.

EVIDENCIA ADJUNTA
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015

El personal que ejecutara las actividades de vigilancia debe esta
capacitado en vigilancia y seguridad privada, con nive
fundamentacién y reentrenamiento de seguridad, de conformidad
con la normatividad vigente.

—_— =

OBLIGACION 2

ACTIVIDAD REALIZADA

e Se verifico que todo el personal asignado cuenta con certificacién vigente en e
nivel de fundamentacion en vigilancia y seguridad privada, emitida por academi
autorizada por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

» Sereviso la validez, autenticidad y fecha de expedicion de los cursos obligatorios
establecidos por la normatividad sectorial.

e Se ejecutaron jornadas de reentrenamiento operativo para reforzar competencias
en procedimientos de observacion, control de acceso, reacciéon y manejo basic
de incidentes.

e Se realizdé seguimiento documental para asegurar que el personal mantuvier
actualizados sus certificados, evitando periodos de vencimiento o discontinuida
de la formacion.

e Se proporcionaron instrucciones operativas adicionales orientadas a la
particularidades de los puestos de vigilancia definidos por el contratante.

|
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-8G-015

¢ Se mantuvo coordinaciéon con el area administrativa para actualizar de manera
oportuna la base de datos de formacion y los soportes academicos.

EVIDENCIA ADJUNTA

La empresa verifico y mantuvo actualizados los soportes de formacion del personal
asignado al contrato. Se cuenta con registros documentales que acreditan que todos los
vigilantes poseen certificacion vigente en el nivel de fundamentacién en vigilancia y
seguridad privada, expedida por academias autorizadas por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

Asimismo, se realizaron jornadas de reentrenamiento operativo orientadas a fortalecer
las competencias en control de accesos, observacion preventiva, protocolos de reaccidn
y procedimientos basicos de manejo de incidentes. Las listas de asistencia, certificados
de participacion y actualizaciones documentales fueron consolidados y entregados al
area administrativa para su trazabilidad.

Como resultado, el personal mantuvo su idoneidad y habilitacion conforme a la
normatividad vigente, garantizando que las actividades del servicio de vigilancia fueran
ejecutadas Unicamente por personal debidamente capacitado y reentrenado.

Controlar el ingreso y salida de personas de las instalaciones
donde se presta el servicio, orientandolos para su correcto
OBLIGACION 3 desplazamiento dentro de las mismas y responder por el control
en todos los accesos existentes, de acuerdo con las instrucciones
que imparta la Secretaria de Servicios Administrativos.

ACTIVIDAD REALIZADA

e Se establece control permanente en los accesos principales y secundarios,
manteniendo la presencia continua del personal de vigilancia durante toda la
jornada.

e Se aplican los protocolos de identificacion y registro para el ingreso y salida de
estudiantes, funcionarios, contratistas, visitantes y proveedores, de acuerdo con
las directrices institucionales vigentes.

e Se orienta a los usuarios sobre rutas internas, areas autorizadas y restricciones
de circulacion, con el fin de garantizar su desplazamiento adecuado dentro de las
instalaciones.

e Se supervisan los flujos de ingreso y salida en horarios de mayor afluencia para
evitar aglomeraciones y asegurar el orden.
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

|
F-SG-015 |
|

o Se verifica el estado de los accesos secundarios, asegurando su cierre adecuado
y controlando que no sean utilizados para ingresos no autorizados. |

e Se mantiene comunicacion continua con la Secretaria de Servicios
Administrativos para ajustar los procedimientos de control de acceso conforme a
nuevas instrucciones.

e Se registran diariamente las novedades relacionadas con ingresos inusuales,
intentos de acceso no autorizado, visitantes y eventos especiales. |

EVIDENCIA ADJUNTA

Controlar, registrar y responder por la entrada y salida de bienes
asi como realizar la revision de bolsos y paquetes de todo el
personal (beneficiarios, funcionarios, contratistas y visitantes) que
ingresen o salgan de las instalaciones. Para el efecto debe
mantener una minuta diaria de actividades realizadas y dq
supervision tanto diurno como nocturno. \
ACTIVIDAD REALIZADA |

e Se controla y registra la entrada y salida de bienes institucionales, verificando sd
identificacién, estado y destino conforme a los procedimientos establecidos. |
e Se efectla la revision preventiva de bolsos, paquetes y elementos personales deL
todos los usuarios que ingresan o salen de las instalaciones, respetando los

protocolos de seguridad definidos por la entidad.

OBLIGACION 4
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015

e Se diligencia de manera continua la minuta diaria de actividades, consignando
ingresos de bienes, revisiones efectuadas, movimientos relevantes y cualquier
novedad asociada al control de objetos.

e Se mantiene un registro adicional de supervision diurna y nocturna para
documentar controles especiales, verificaciones adicionales y eventos asociados
al flujo de bienes.

e Se coordina con funcionarios responsables cuando se identifican bienes que
requieren autorizacién para su ingreso o retiro.

e Se aplica el procedimiento de retencion temporal o verificacion adicional cuando
se presentan inconsistencias en la identificacién o procedencia de bienes.

e Se garantiza la custodia adecuada de los registros y minutas para asegurar la
trazabilidad de los controles realizados.

EVIDENCIA ADJUNTA

Mantener permanente comunicacion interna entre los diversos
puntos de vigilancia, los supervisores y el coordinador o jefe de
seguridad la cual debe ser permanente, de manera inmediata y
oportuna.

OBLIGACION 5

ACTIVIDAD REALIZADA
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015 | |

¢ Se establece comunicacion continua entre los puntos de vigilancia mediante los
medios asignados (radios, teléfonos internos o sistemas de comunicacion
autorizados). ,

e Se reportan novedades operativas de manera inmediata al supervisor y al
coordinador o jefe de seguridad para garantizar la toma oportuna de decisiones

e Se mantiene coordinacion constante para apoyar controles especificos, refuerzos
de seguridad o verificaciones solicitadas por la supervision.

« Se ejecutan rondas de comunicacion periédica para confirmar el estado operativo
de cada puesto y validar la disponibilidad del personal.

e Se utiliza un protocolo de mensajes claros y uniformes para asegurar la exactitud
de la informacién transmitida entre los distintos actores del servicio.

e Se registran en la minuta las comunicaciones relevantes, incluyendo solicitudes
instrucciones recibidas y novedades reportadas.

e Se verifica el adecuado funcionamiento de los equipos de comunicacion y se
informa de inmediato cualquier falla para su reposicion o mantenimiento.

EVIDENCIA ADJUNTA

Velar por los bienes de Administracion Municipal de Bello, lo
OBLIGACION 6 mismo que por los elementos instalados interna y externament
para realizar la vigilancia.

ACTIVIDAD REALIZADA
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INFORME DE ACTIVIDADES

F-SG-015

Se ejerce vigilancia permanente sobre los bienes muebles e inmuebles de la
Administracion Municipal de Bello, verificando su estado y ubicacion.

Se monitorean los elementos instalados para el desarrollo de la vigilancia, tales
como camaras, luminarias, rejas, chapas, cerraduras, alarmas y demas
dispositivos de seguridad.

Se realizan inspecciones periddicas para identificar dafios, alteraciones, fallas o
riesgos que puedan afectar la integridad de los bienes o de los equipos de
seguridad.

Se reportan de manera inmediata al supervisor o autoridad competente las
novedades relacionadas con deterioro, pérdida, manipulacion indebida o riesgo
potencial sobre los bienes institucionales.

Se controla el uso adecuado de los elementos destinados al servicio de vigilancia,
garantizando que se empleen conforme a los lineamientos operativos
establecidos.

Se verifica que las areas internas y externas se mantengan libres de actos
vandalicos, intrusiones o manipulaciones no autorizadas que comprometan los
recursos institucionales.

Se documentan en la minuta los hallazgos, revisiones y verificaciones efectuadas
sobre los bienes y equipos, para asegurar trazabilidad y seguimiento.

EVIDENCIA ADJUNTA

S
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" INFORME DE ACTIVIDADES
Wwfie CONVENIOS

F-SG-015

Cumplir a cabalidad con los turnos sefialados para la correcta

prestacion del servicio y llevar el control de los mismos. |

ACTIVIDAD REALIZADA !

e Se cumple estrictamente con los turnos asignados, garantizando la presencia

permanente del personal en cada puesto de vigilancia conforme a la

programacion establecida. }

» Se lleva un control detallado de los turnos mediante planillas, minutas o sistemas
internos de registro, documentando horarios de ingreso, salida y relevos.

o Se verifica la puntualidad del personal en cada cambio de turno para asegurar la

continuidad del servicio sin interrupciones.

e Se coordina con el supervisor cualquier ajuste necesario en la programacion paré

cubrir eventualidades, ausencias o refuerzos operativos.

e« Se revisan los reportes diarios de turnos para confirmar que la ejecucion

corresponde a la programacién aprobada.

e Se documentan novedades relacionadas con cambios de turno, retrasos,,

ausencias justificadas o no justificadas, y cualquier situacién que pueda afectar

la rotacion del personal.

¢ Se mantiene comunicacién constante con el equipo operativo para garantizar que

cada vigilante conozca su horario y responsabilidades durante el turno asignado.

OBLIGACION 7

EVIDENCIA ADJUNTA

El servicio de vigilancia mantiene una ejecucién continua y organizada mediante €l
cumplimiento estricto de los turnos programados. El personal asignado se presenta en
los horarios establecidos, garantizando la permanencia ininterrumpida en cada puesto
de servicio. Se llevan registros diarios en planillas y minutas donde se documentan los
horarios de ingreso, salida, relevos y novedades asociadas a la rotacion del personal.

La supervision verifica de manera permanente la puntualidad y la correcta ejecucion de
los turnos, realizando los ajustes necesarios cuando se presentan eventualidades
operativas. Estos controles permiten asegurar que la prestacion del servicio sé
desarrolla conforme a la programacién autorizada, manteniendo la cobertura adecuada
en todos los puntos asignados. |
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INFORME DE ACTIVIDADES
2 CONVENIOS

F-SG-015

Impedir el acceso de personas armadas a las oficinas de

OBLIGACION 8 administracion Municipal de Bello, salvo en los casos de personas

autorizadas.

ACTIVIDAD REALIZADA

Se verifica de manera permanente que ninguna persona ingrese armada a las
instalaciones, realizando controles preventivos en los puntos de acceso
establecidos.

Se aplica el protocolo de revision y deteccion de armas, mediante inspeccion
visual, dispositivos autorizados o procedimientos establecidos por la entidad.

Se solicita acreditacion o autorizacion formal a las personas que, por norma o
funcion, pueden portar armas dentro de las instalaciones, confirmando la validez
de dicha documentacion.

Se restringe el ingreso de cualquier persona armada que no cuente con
autorizacion expresa, informando la situacién al supervisor y registrando la
novedad en la minuta correspondiente.

Se mantiene coordinacidon constante con la supervision y el personal
administrativo para validar listados de personas con permisos especiales de porte
dentro de las instalaciones.

Se documentan todas las revisiones, advertencias y controles efectuados,
asegurando trazabilidad en la gestion de accesos restringidos.

EVIDENCIA ADJUNTA
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INFORME DE ACTIVIDADES

Q)Ft@; CONVENIOS

F-SG-015

Garantizar la seguridad mediante la ejecucién coordinada de
rondas periodicas Internas.
ACTIVIDAD REALIZADA
e Se ejecutan rondas internas de manera periddica conforme a la programacion
establecida, verificando el estado general de las instalaciones.
e Se inspeccionan areas criticas, zonas de riesgo, corredores, patios, accesos
secundarios y demas espacios definidos en los protocolos operativos. 4

OBLIGACION 8

¢ Se mantiene comunicacion constante con la supervision para coordinar el inici
desarrollo y cierre de cada ronda.

o Se registran en la minuta todos los puntos recorridos, las observaciones
realizadas y las novedades identificadas durante cada inspeccion.

o Se verifica el estado de cerraduras, rejas, puertas, ventanas, luminarias y demas
elementos que puedan comprometer la seguridad de las instalaciones.

¢ Se atienden de inmediato situaciones irregulares detectadas durante las rondas,
informando oportunamente al supervisor o autoridad competente.

e Se ajusta la frecuencia o el recorrido de las rondas cuando el supervisor emite
instrucciones especificas ante eventos o riesgos particulares.
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS
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F-SG-015

Responder por la seguridad de todas las instalaciones y los bienes
de administracion municipal de Bello, asi como por la de las
personas que se encuentran en éstas, estableciendo los
mecanismos y controles necesarios para garantizar esa labor.

OBLIGACION 10

ACTIVIDAD REALIZADA

o« Se implementan mecanismos de control preventivo para proteger las
instalaciones, los bienes institucionales y las personas que ingresan o
permanecen en estas.

e Se mantienen activos los procedimientos de vigilancia en todos los puntos
asignados, asegurando cobertura continua y presencia efectiva del personal.

e Se identifican y evaltan riesgos en areas internas y externas, aplicando medidas
de mitigacion conforme a los protocolos de seguridad establecidos.

e Se controlan los accesos, verificando que el ingreso y salida de personas,
vehiculos y bienes se realice bajo los parametros institucionales.

e Se ejecutan rondas periodicas para supervisar areas criticas, zonas de riesgo y
puntos con mayor flujo de usuarios.

e Se atienden de manera inmediata las novedades o situaciones que puedan poner
en riesgo la integridad de las personas o de los bienes, y se comunica
oportunamente al supervisor.

e Se documentan en la minuta las acciones, observaciones y controles realizados
para asegurar trazabilidad y facilitar la supervision.

EVIDENCIA ADJUNTA
El servicio de vigilancia mantiene controles permanentes para garantizar la seguridad
de las instalaciones, los bienes institucionales y las personas que se encuentran en
ellas. El personal de vigilancia aplica de manera continua los procedimientos
establecidos para el control de accesos, la supervision de areas internas y externas, y
la identificacion de riesgos operativos.

Se ejecutan rondas periédicas, se verifica el estado de las zonas criticas y se atienden
de inmediato las novedades que puedan comprometer la integridad de las instalaciones
o de los usuarios. Todas las acciones realizadas se registran en la minuta diaria, lo cual
permite la trazabilidad de los controles aplicados.

La supervision mantiene comunicaciéon constante con el personal operativo para
coordinar medidas adicionales cuando las condiciones lo requieren, asegurando que se
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015 | |

adopten los mecanismos necesarios para preservar la seguridad institucional de manera

continua y oportuna. |

Mantener excelente presentacion personal con los umformes
OBLIGACION 11 exigidos, segun las normas vigentes junto con el porte del carnet
en un lugar visible y el apellido que lo distingue en el uniforme.

ACTIVIDAD REALIZADA

e Se utiliza el uniforme institucional completo y en éptimas condiciones, cumpliendo
con las especificaciones establecidas por la normatividad vigente en materia de
vigilancia privada.

» Se porta el carné de identificacion en un lugar visible durante toda la jornada
laboral, permitiendo su facil verificacion por parte de usuarios, supervisores y
autoridades.

e Se exhibe en el uniforme el apellido distintivo, garantizando la correct
identificacion del personal durante el servicio.

e Se realizan controles diarios de presentacion personal al inicio de cada turno pard
verificar el uso adecuado del uniforme, el estado de los elementos y la correcta
portabilidad del carné.

o Se registra en la minuta cualquier novedad relacionada con incumplimientos en
la presentacién personal y se comunica al supervisor para las acciones
correctivas correspondientes.

« Se acatan las instrucciones del supervisor respecto a ajustes, renovaciones 0
reposicion de elementos del uniforme cuando se detectan deterioros o
inconsistencias.

e Se promueve el mantenimiento adecuado del uniforme y accesorios, asegurando
que el personal proyecte imagen institucional y cumpla con los estandares
exigidos.

EVIDENCIA ADJUNTA

[CODIGO: F-5G-015 | VERSION: 001 | FECHA DE APROBACION: 25/08/2025 PAGINA 21 DE 41



INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015

Dar aviso al Supervisor designado, dentro de los treinta (30)
minutos siguientes a la ocurrencia de cualquier anomalia que se

OBLIGACION 12 | presente en los sitios o puestos de vigilancia, y que ponga en

peligro a las personas que se encuentren en las sedes 0 a los
bienes de administracién Municipal.

ACTIVIDAD REALIZADA

Se mantiene vigilancia continua para detectar de manera oportuna cualquier
anomalia, irregularidad o situacion que represente riesgo para las personas o los
bienes institucionales.

Se informa al supervisor designado dentro del tiempo establecido maximo treinta
(30) minutos una vez identificada la novedad.

Se utiliza el medio de comunicacion autorizado (radio, teléfono interno o canal
institucional) para garantizar que el reporte sea inmediato y verificable.

Se documenta en la minuta el tipo de anomalia identificada, hora de ocurrencia,
hora de aviso al supervisor y las acciones iniciales realizadas.

Se coordina con el supervisor las instrucciones a seguir para el manejo de la
situacion, asegurando que las medidas adoptadas se ajusten a los protocolos de
seguridad institucional.

Se mantiene comunicacion abierta hasta que la situacion quede controlada o sea
asumida por las autoridades o dependencias correspondientes.
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INFORME DE ACTIVIDADES
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e Se sigue el procedimiento de reporte ampliado cuando el supervisor requiere
mayor detalle sobre la anomalia o sus posibles implicaciones. ‘

EVIDENCIA ADJUNTA

El personal de vigilancia realiza monitoreo permanente en los puestos asignados, lo que
permite identificar de manera oportuna cualquier anomalia que pueda representar riesgo
para las personas o para los bienes de la Administracién Municipal. Una vez detectadfa
una situacion irregular, el vigilante de turno efectla el reporte inmediato al superviscér
designado, cumpliendo el tiempo maximo establecido de treinta (30) minutos entre la
ocurrencia del evento y la notificacién formal.

|
Los reportes se realizan a través de los medios de comunicacion autorizados,
garantizando trazabilidad y verificacion del aviso. Cada anomalia atendida s
documenta en la minuta diaria, registrando la hora de identificacién, la hora d
comunicacion al supervisor y las acciones iniciales realizadas. Esta practica asegura el
cumplimiento constante del procedimiento institucional para el manejo de novedades
la activacion oportuna de los protocolos de seguridad.

Efectuar requisas manuales en cada punto de ingreso, siempre y
cuando sea necesario, sin afectar la intimidad de los ciudadanos;
OBLIGACION 13 | ademas de revisar los objetos de mano con el fin de restringir el
ingreso de instrumentos, que puedan ser utilizados para infring
dafos a los servidores, contratistas o las instalaciones.

e |}

ACTIVIDAD REALIZADA

El servicio de vigilancia cumple el propésito de control en los puntos de ingreso mediantt
la aplicacion de procedimientos no intrusivos, en atencion a las normas vigentes que
restringen la realizacion de requisas manuales directas a los ciudadanos. Para tal fin, el
personal implementa métodos de inspeccion visual, verificacion de objetos de mano j.r
observacion preventiva, garantizando en todo momento el respeto a la intimidad y Ios
derechos fundamentales de quienes acceden a las instalaciones municipales.

U

Los vigilantes verifican bolsos, morrales y elementos personales Unicamente mediant
solicitud voluntaria de apertura por parte del usuario, asi como a través de la utilizacié?
de medios autorizados de deteccién y control, cuando estos se encuentran disponibles.
Estas acciones permiten identificar elementos que puedan representar riesgo para los
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servidores publicos, contratistas o la infraestructura, sin vulnerar las disposiciones
legales que regulan las practicas de registro fisico.

Este procedimiento se documenta y ejecuta de manera uniforme, asegurando que el
objetivo de la obligacion se cumpla a través de mecanismos de prevencion, observacion
y control situacional, alineados con los protocolos de seguridad institucional y el marco
normativo aplicable.

EVIDENCIA ADJUNTA

Este personal debe estar dotado de equipos de seguridad: de
acuerdo al cuadro del objeto contractual, ademas debe estar
uniformado con un atuendo que contenga insignia y placa de
identificacion de la empresa contratista.

OBLIGACION 14

ACTIVIDAD REALIZADA

Se verifica que el personal de vigilancia porte la dotacién completa de equipos de
seguridad definida en el objeto contractual. Se constata el uso del uniforme
reglamentario con las insignias correspondientes y la placa de identificacion visible. Se
supervisa de forma continua el estado de la dotacién y el cumplimiento de los
lineamientos de presentacion establecidos por la empresa contratista.

EVIDENCIA ADJUNTA
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o

Mantenerse al dia y entregar los comprobantes de pago de las
obligaciones al sistema de seguridad social integral (Salud
OBLIGACION 15 | Pension y Riesgos laborales), durante todo el plazo de ejecucion
del contrato con relacién al personal operativo y administrativo que
empleé para la ejecucién del objeto contractual.

ACTIVIDAD REALIZADA |

Se verifica que la empresa contratista mantenga al dia los aportes al sistema de
seguridad social integral correspondientes al personal operativo y administrativo
asignado al servicio. Cada mes se recopilan y organizan los comprobantes de pago a
salud, pension y riesgos laborales, los cuales se adjuntan junto con la documentacion
contractual requerida para el proceso de facturacién. Se revisa que los soportes
cumplan los periodos exigidos y se integran al expediente de seguimiento contractua
para garantizar la trazabilidad y el cumplimiento permanente de esta obligacion.
EVIDENCIA ADJUNTA |
La empresa contratista mantiene actualizados los pagos al sistema de seguridad social
integral del personal operativo y administrativo vinculado al servicio. Se cuenta con los
comprobantes mensuales de aportes a salud, pension y riesgos laborales, los cuales se
presentan de manera ordenada y verificable. Estos soportes se entregan junto con la
documentacion contractual requerida para el proceso de facturacion, permitiendo

confirmar el cumplimiento permanente de las obligaciones laborales y paraﬁscales\
asociadas a la ejecucion del contrato. |
I
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Mantener reserva sobre los hechos, documentos, e informacion en
OBLIGACION 16 | general que llegue a su conocimiento en ocasion del cumplimiento
del objeto contractual.

ACTIVIDAD REALIZADA

Se garantiza la reserva de la informacién obtenida durante la prestacion del servicio de
vigilancia. Todo el personal operativo y administrativo firma un documento de
confidencialidad que formaliza el compromiso de no divulgar hechos, documentos o
datos conocidos en el ejercicio de sus funciones. Se aplican los protocolos internos de
manejo de informacion y se restringe el acceso Unicamente al personal autorizado. Se
realizan recordatorios operativos sobre la obligacion de discrecion y se supervisa de
manera continua el cumplimiento de estos lineamientos.

EVIDENCIA ADJUNTA

Se dispone en el archivo contractual de los documentos de confidencialidad firmados
por el personal operativo y administrativo vinculado al servicio, los cuales respaldan el
compromiso institucional de mantener reserva sobre la informacion manejada durante
la ejecucion del contrato. Estos documentos se encuentran organizados y disponibles
para revision por parte de la supervision. Adicionalmente, reposan los registros de
induccion y orientacion en los que se incluye la instruccion sobre manejo reservado de
informacion, constituyendo soporte verificable del cumplimiento de esta obligacion.

Controlar que el servicio de alumbrado se preste correctamente en

OBLIGACION 17 | las noches y controlar el desperdicio de energia eléctrica y agua e

informar oportunamente de las posibles fallas que se presenten.
ACTIVIDAD REALIZADA

e Se verifica durante los turnos nocturnos el funcionamiento del alumbrado en las
areas internas y externas de las instalaciones.

e Se identifica el encendido adecuado de luminarias y se reportan oportunamente
las anomalias detectadas.

e Se supervisa el uso racional de la energia eléctrica y del agua, evitando
desperdicios en los puntos de consumo.

e Se informa de inmediato a la supervision sobre fallas en luminarias, redes
eléctricas o fugas de agua para que se activen los procedimientos de
mantenimiento correspondientes.

e Se registra en la minuta cualquier novedad relacionada con alumbrado, consumo
energético o suministro de agua.

EVIDENCIA ADJUNTA
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Las minutas diarias de vigilancia registran las verificaciones realizadas durante los
turnos nocturnos, incluyendo el funcionamiento del alumbrado y las novedades
asociadas a fallas en luminarias o variaciones en el suministro eléctrico. En dichob
registros tambien consta que, durante los recorridos, el personal de seguridad apaga lat
luces que no son necesarias, contribuyendo al uso racional de la energia.
Adicionalmente, reposan los reportes oportunos elevados a la supervision sobr¢
inconsistencias detectadas en el sistema de alumbrado o en el consumo de agua, los
cuales se mantienen organizados en el archivo operativo para su revisién por parte de
la entidad contratante. |

Hacer diariamente la correcta entrega del puesto a quien deb:

recibirle, dejando constancia por escrito de las posibles anomalias

s s o hechos extraordinarios que hayan sucedido en el puesto dfr

trabajo.

ACTIVIDADES REALIZADAS i

Se realiza al final de cada turno la entrega formal del puesto al vigilante qu%

recibe, siguiendo el protocolo establecido para relevos. i

e Se informa de manera verbal y escrita cualquier anomalia, novedad o heCh¢)
extraordinario ocurrido durante el turno.

o Se registra en la minuta la hora del relevo, los nombres del personal que entregia

y recibe, y las observaciones relevantes del puesto. -

» Se verifica conjuntamente el estado general de las instalaciones, equipos J/

elementos asignados antes de formalizar la entrega. I

» Se garantiza que la informacion consignada quede disponible para la supervisiérjx

como parte del control operativo diario. ’

EVIDENCIA ADJUNTA

1AM LA DE WE VI DY SR ST
SEOURIOAD THOR LTOA »
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Responder al contratante por los dafios y pérdidas ocasionadas de

OBLIGACION 19 manera dolosa o culposa por el personal a cargo.

ACTIVIDAD REALIZADA

e Se orienta al personal de vigilancia sobre el manejo adecuado de los bienes
institucionales y la responsabilidad derivada de su uso para prevenir conductas
dolosas o culposas.

» Se realiza seguimiento permanente a las actuaciones del personal con el fin de
minimizar riesgos de dafos o pérdidas en las instalaciones del contratante.

¢ Se documentan en la minuta y en los informes internos las novedades
relacionadas con incidentes que involucren bienes institucionales.

e Se activan los procedimientos internos de verificacién cuando se reporta un dafio
o pérdida, identificando posibles responsabilidades y estableciendo las acciones
correctivas requeridas.

o Se informa oportunamente a la supervision sobre cualquier situacion que pueda
implicar responsabilidad del personal asignado.

» Se mantiene vigente la pdliza de responsabilidad contractual y extracontractual
exigida en el contrato, la cual se utiliza como respaldo institucional en los casos
en que sea necesario atender dafios ocasionados por actuaciones dolosas o
culposas.

EVIDENCIA ADJUNTA

En el archivo contractual reposan las poélizas de responsabilidad contractual y
extracontractual vigentes, expedidas a nombre del contratante, las cuales respaldan la
atencion de dafios o pérdidas que puedan ser ocasionadas por actuaciones dolosas o
culposas del personal asignado al servicio. Asimismo, se encuentran disponibles los
registros de novedades consignadas en minutas e informes internos, donde se
documentan de manera detallada las situaciones reportadas y las verificaciones
realizadas. Estos soportes permiten confirmar que la empresa cuenta con los
mecanismos formales para responder ante cualquier incidencia que implique
responsabilidad del personal de vigilancia.

Debera contar con el personal suficiente para realizar reemplazo o
relevos oportunos del personal cuando EL MUNICIPIO DE BELLO
lo requiera debido a la necesidad del servicio, las posibles fallas
en la prestacion de este, hechos constitutivos de mala conducta y
también para reemplazos de faltas absolutas o temporales a causa
de novedades como vacaciones, incapacidades, licencias,

OBLIGACION 20
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permisos y deméas eventos que puedan presentarse, sin que esto
aumente el valor del contrato.

ACTIVIDAD REALIZADA

« Se mantiene disponible personal de apoyo para cubrir de manera inmediata los
reemplazos o relevos requeridos por el Municipio de Bello.

e Se gestionan los movimientos de personal ante novedades como incapamdadeé
licencias, permisos, vacaciones o ausencias temporales, garantizando I:a
continuidad del servicio sin afectacion operativa. i

o Se activan los procesos internos de sustitucién cuando se presentan situaciones
de mala conducta o fallas en la prestacion del servicio, asignando personal
idoneo para asegurar la cobertura del puesto.

e Se coordina con la supervisién cualquier requerimiento de ajuste en la nomina
operativa, asegurando que los relevos se realicen sin generar costos adicionale
para el contratante.

« Se lleva registro de los movimientos de personal efectuados, dejando constanci
en los documentos operativos y comunicando los cambios oportunamente a |
supervision.

w

W W

EVIDENCIA ADJUNTA

En el archivo operativo reposan los registros de movimientos de personal utilizados parb
cubrir reemplazos y relevos durante el periodo contractual. Estos registros mcluyen
planillas de turnos actualizadas, reportes de novedades de ausencias temporales
(incapacidades, licencias, permisos y vacaciones) y las asignaciones de personal
realizadas para garantizar la continuidad del servicio.

Asimismo, se encuentran las comunicaciones remitidas a la supervision en las que s

informa sobre los reemplazos efectuados y los ajustes operativos aplicados. La empres

mantiene disponible el listado del personal de apoyo autorizado para suplir ausencias
sin generar costos adicionales al contrato, lo que constituye soporte verificable del
cumplimiento de esta obligacién. \

|

Debera contar con el personal suficiente para cuando el
MUNICIPIO solicite aumento del numero de personas o |

prestacién de los servicios adicionales, que seran suministradoﬁ
bajo las mismas condiciones estipuladas, Pudiéndose adicionar I
valor del contrato hasta en un cincuenta por ciento (50%) del valor
inicial tal como lo estipula el articulo 4 de la ley 80 de 1993.

OBLIGACION 21

ACTIVIDAD REALIZADA
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e Se mantiene disponible un listado de personal adicional que puede ser asignado
cuando el Municipio de Bello solicite aumento del numero de vigilantes o la
prestacion de servicios complementarios.

¢ Se realizan las coordinaciones internas necesarias para garantizar que cualquier
requerimiento de ampliaciéon del servicio se atienda bajo las mismas condiciones
técnicas, operativas y contractuales establecidas inicialmente.

e Se informa a la supervision sobre la disponibilidad de personal para atender
solicitudes de incremento, asegurando la capacidad de respuesta inmediata.

e Se preparan los ajustes operativos correspondientes cuando la entidad
contratante solicita servicios adicionales, garantizando que la prestacién del
servicio se mantenga dentro de los lineamientos previstos en la ley y en el
contrato.

e Se asegura que la ampliaciéon del servicio pueda ser formalizada conforme a las
disposiciones legales, incluyendo la posibilidad de adicionar el valor del contrato
hasta en un cincuenta por ciento (50%) del valor inicial, segun lo establece el
articulo 4 de la Ley 80 de 1993.

EVIDENCIA ADJUNTA

La empresa contratista cuenta con un listado vigente de personal disponible para
ampliaciones del servicio, el cual se encuentra organizado y verificado en el archivo
operativo. Este registro demuestra que la empresa dispone de la capacidad humana
necesaria para atender, en cualquier momento, los requerimientos del contratante
relacionados con el aumento del niumero de vigilantes o la prestacion de servicios
adicionales.

Asimismo, se mantienen comunicaciones internas y reportes de disponibilidad que
respaldan la capacidad de respuesta inmediata ante solicitudes de ampliacion,
garantizando que dichas asignaciones puedan ejecutarse bajo las mismas condiciones
técnicas y operativas estipuladas en el contrato.

Pagar el deducible a que haya lugar por siniestros o hurtos que se
reclamen a la compafia de seguros,; igualmente, cuando el valor
de la reclamacion no sea posible por el deducible, la compariia de
vigilancia respondera por el bien con uno de iguales o mejores
caracteristicas al extraviado, siempre y cuando haya
responsabilidad de la empresa que presta el servicio de vigilancia;
lo anterior sin perjuicio de las acciones legales que lleve a cabo la
compania de seguros frente al contratista. En todo caso este

OBLIGACION 22
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procedimiento se llevard a cabo, previa la investigacion que para
tal efecto se efectué y en donde se demuestre la responsabilidad
del contratista o del personal a su cargo. |

ACTIVIDAD REALIZADA

La empresa contratista mantiene vigente la pdliza de seguros que ampara los riesgos
asociados a la prestacion del servicio de vigilancia, incluidos los siniestros y hurtos que
puedan presentarse en el marco del contrato. De igual forma, cuenta con los
procedimientos internos para asumir y pagar el deducible correspondiente cuando la
aseguradora lo exija, asi como para responder por los bienes afectados cuando la
reclamacion ante la compania de seguros no sea procedente por efecto del deducible.

La contratista dispone de un protocolo formal de investigacion de incidentes que permite
determinar la responsabilidad del personal involucrado, garantizando que las decisiones
de reposicion, pago o tramite ante la aseguradora se basen en un analisis objetivo y
documentado. Cuando se demuestra responsabilidad del contratista o de su personal
la empresa se compromete a reponer el bien afectado con otro de iguales o mejores
caracteristicas, sin perjuicio de las acciones que pudieran originarse por parte de lg
compafia aseguradora.

Con ello, la contratista asegura el cumplimiento integro de las obligaciones establecidas
en el contrato, particularmente en lo dispuesto sobre el manejo de deducibles, reposicion
de bienes y atencién de siniestros.

EVIDENCIA ADJUNTA

Se aporta certificacion expedida por la empresa contratista donde se indica: ,

1. La vigencia y cobertura de la poliza de seguros asociada al contrato. ‘

2. Elcompromiso formal de asumir el pago de los deducibles derivados de siniestros

o hurtos que sean reclamados ante la aseguradora. |

3. La existencia de un procedimiento interno de investigacion para establecef'

responsabilidades en eventos de pérdida o dafios a bienes del contratante. ,

4. La obligacién de reponer bienes de iguales o mejores caracteristicas cuando Ia

pérdida no sea cubierta por la aseguradora debido al deducible, siempre que
exista responsabilidad atribuible a la empresa de vigilancia o a su personal.

EDUNORTE, coordinara una inspeccién de seguridad cada mes,
OBLIGACION 23 | para detectar las necesidades y vulnerabilidades del puesto, con
el fin de establecer los riesgos a los que se encuentre expuesto el
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MUNICIPIO DE BELLO e identificar los mecanismos de reaccién
y control que permitan minimizar estos riesgos.

ACTIVIDAD REALIZADA

La empresa contratista realiza de manera periédica las inspecciones de seguridad
programadas, en coordinacion con EDUNORTE, con una frecuencia mensual. Estas
inspecciones permiten identificar oportunamente las necesidades operativas del puesto
de servicio, asi como las vulnerabilidades existentes en términos de infraestructura,
procedimientos, condiciones del entorno y comportamiento de los usuarios.

Durante cada visita se evalUan los factores de riesgo a los que se encuentra expuesto
el Municipio de Bello en el area vigilada, y se documentan los hallazgos con el fin de
establecer mecanismos de reaccién y control que contribuyan a minimizar dichos
riesgos. Este proceso incluye la verificacion del cumplimiento de los protocolos de
seguridad, la revision del funcionamiento de los medios tecnologicos disponibles vy la
identificacion de medidas preventivas y correctivas.

Los resultados de estas inspecciones se consolidan en informes mensuales que
permiten al contratante tomar decisiones informadas sobre el fortalecimiento de la
seguridad en los puestos de vigilancia asignados.

Con ello, se evidencia el cumplimiento integral de la obligacién de coordinar y ejecutar
inspecciones mensuales de seguridad orientadas a la gestion de riesgos y mejora
continua del servicio.

EVIDENCIA ADJUNTA
Se adjunta informe mensual de inspeccién de seguridad, en el cual se detalla:

1. Fechay lugar de la inspeccion realizada en coordinacién con EDUNORTE.

2. |dentificacion de vulnerabilidades y necesidades detectadas en el puesto.

3. Evaluacion de riesgos a los que se encuentra expuesto el Municipio de Bello en
ese punto. '

4. Recomendaciones y mecanismos de reaccion y control sugeridos para mitigar los
riesgos identificados.

5. Registro fotografico y firma del funcionario de EDUNORTE y del supervisor de la
empresa de vigilancia.

EDUNORTE, hara seguimiento al cumplimiento en materia de

PRHOARION 4 seguridad y salud en el trabajo por parte del aliado proveedor que

| CODIGO: F-5G-015 | VERSION: 001 | FECHA DE APROBACION: 25/08/2025 PAGINA 32 DE 41




INFORME DE ACTIVIDADES

G)%ﬁﬁﬁ? CONVENIOS

F-SG-015

] !..'{
2 -o% )
-,

brinda el servicio a favor del municipio, atendiendo la normatnndad
vigente en la materia. !
ACTIVIDAD REALIZADA
La empresa contratista garantiza el cumplimiento de los lineamientos de seguridad y
salud en el trabajo exigidos por la normatividad vigente y participa activamente en los
seguimientos efectuados por EDUNORTE. Para ello, se mantiene actualizada I}a
documentacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
incluyendo matrices de riesgos, plan de capacitacion, evidencias de entrega dE
elementos de proteccion personal, evaluaciones médicas ocupacionales y reportes df
incidentes y accidentes. ‘

Asimismo, el personal operativo y administrativo atiende las verificaciones,
requerimientos e inspecciones que adelanta EDUNORTE respecto al cumplimiento d
las obligaciones en materia de SST, suministrando la informacién y soportes sol:cnadog
y adoptando las acciones de mejora que surgen de dichas revisiones. Este proces
permite asegurar que las condiciones laborales del personal asignado al servicio s
mantengan dentro de los estandares minimos de segurldad prevencion y autocuidad
exigidos para la correcta ejecucién del contrato.
EVIDENCIA ADJUNTA

Se presenta el informe de seguimiento emitido por EDUNORTE respecto ql
cumplimiento del SG-SST, el cual incluye:

Revision documental del Sistema de Gestiéon de la empresa de vigilancia. l
Matriz de riesgos actualizada para los puestos asignados. ,
Registro de capacitaciones realizadas al personal durante el periodo evaluado.
Evidencias de entrega de elementos de proteccion personal.
Reporte de incidentes, accidentes y acciones correctivas implementadas. w
Conclusiones y recomendaciones emitidas por EDUNORTE sobre el nivel d%
cumplimiento.

R

EL aliado proveedor que preste el servicio, debera tener Iicencié‘a
de funcionamiento para el Municipio de Bello y ademas sede i
sucursal dentro del Municipio de Bello en los términos qu

determina la Ley aplicable ‘

ACTIVIDAD REALIZADA

La empresa contratista acredita su idoneidad para la prestacion del servicio mediante I?
presentacién de la licencia de funcionamiento vigente expedida por la autoridad

PBLIGACION 25
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competente del Municipio de Bello, en cumplimiento de los requisitos establecidos por
la normativa aplicable para las empresas de vigilancia y seguridad privada.

Asimismo, mantiene habilitada y operativa una sede o sucursal dentro del Municipio de
Bello, desde la cual se coordinan aspectos administrativos, operativos y logisticos
relacionados con la ejecucion del contrato. Esta sede cuenta con personal asignado,
registros actualizados y disponibilidad para atender requerimientos del ente contratante,
garantizando asi la continuidad del servicio y la observancia de la regulacion vigente.

EVIDENCIA ADJUNTA

Como soporte del cumplimiento, la empresa contratista adjunta copia de la licencia de
funcionamiento vigente emitida para operar en el Municipio de Bello, documento que
certifica su habilitacion legal para prestar servicios de vigilancia conforme a la
normatividad aplicable.

De igual forma, se aporta certificacion de la sede o sucursal ubicada dentro del Municipio
de Bello, donde se desarrollan labores administrativas y de coordinacién operativa
asociadas al contrato. Esta sede permanece en funcionamiento continuo y esta
disponible para visitas, verificaciones o requerimientos del ente contratante.

Los documentos anexos permiten verificar que la empresa cumple plenamente con los
requisitos legales y administrativos exigidos para la correcta ejecucion del objeto
contractual.

1. COMPONENTE SOCIAL
| Estado | NoAplca |
Descripcion del componente social

| 1._Identificacién de la poblacion objetivo: | Estado [ No Aplica
2. Impacto social: ] Estado [ No Aplica
3. Participacién comunitaria: [ Estado | No Aplica
4. Factores sociales: [ Estado [ No Aplica
5. Recomendaciones: [ Estado [ No Aplica
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015

IV. COMPONENTE AMBIENTAL i

| Estado | No Aplica |

items Descripcion
Linea base ambiental \
Evaluacion de Impactos
Medidas de Mitigacion ;
Plan de Manejo Ambiental ’
Recomendaciones

V. COMPONENTE ADMINISTRATIVO |

1. Informe de la gestién realizada para el registro y marcacion de los bienes
adquiridos en el contrato y que son objeto de marcacion:

[ Estado l No Aplica ]

Proceso Estado Descripcion del Estado

Solicitud de marcacién de bienes a la Unidad de
Bienes Muebles y Seguros de la Entidad
contratante

Marcacion fisica de los bienes (codigo de
marcacion suministrada por esta dependencia) |
Reporte de la respuesta dada por esta !
dependencia, con el registro de marcacion de
cada uno de los bienes adquiridos y con el \
registro de los datos del servidor al cual fue ‘
cargado en cartera |

2. Informe de las modificaciones realizadas al contrato ‘

[ Estado } Aplica |

Se realizo la adicién numero 01 al contrato interadministrativo CD-1526-2025,
correspondiente al ajuste de tarifas de la vigencia 2025 por un valor de SESENTA
Y SEIS MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS
VEINTIDOS PESOS M/L (466.944.522,00)

3. Relacion de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision

| Estado [ No Aplica |

4. Informe de Materializacién de riesgos y su mitigaciéon

| Estado 1 No Aplica | ‘
5. Informe de la gestion realizada de contratos de comodato |
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COURN @?’ﬁ ‘ CONVENIOS
F-SG-015
| Estado [ No Aplica |

6. Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de control o por
de la Secretaria de Evaluacion y Control y sus resultados.

| Estado |  NoAplica |

VI COMPONENTE FINANCIERO

1. Ejecucién Presupuestal del convenio y/o contrato

Valor del Contrato $9.433.616.264

Adiciones Presupuestales $ 66.944.522
Total, valor del contrato mas adiciones $9.500.560.786
Pagos Realizados (Acumulado) $0

Porcentaje de ejecucion financiera 25%

$ 1.179.202.032,92
$1.179.202.032,92

Pago Solicitado 01
Pago solicitado 02

2. Ejecucion del recurso por fuente Presupuestal del convenio y/o Contrato

DEFENDENCIA INACIACION PRE{\S/SIF;SESTO EJI;/(?LI]?EDO ALCENCE
ALCALDIA RP 781Y 782 2.358.404.866,00
ALCALDIA RP 781 66.944.522,00
ALCALDIA VF 7.075.211.398,00
TOTAL 9.500.560.786,00 | 2.425.349.388,00

Fuente: Coordinacién del contrato y/o convenio

3. Relacion del Recurso Ejecutado por Rubro Presupuestal

Dependencia Fuente Pre?t;j;::stal Valor del Rubro | Total, Ejecutado % Ejecucién
Afectados
ALCALDIA RP 781Y 782 2.358.404.866,00 | 2.358.404.866,00 100%
ALCALDIA RP 781 66.944.522,00 66.944,522,00 100%
ALCALDIA VF 7.075.211.398,00 0,00 0%
TOTAL 9.500.560.786,00 | 2.425.349.388,00

Fuente: Coordinacion del contrato y/o conv

enio
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INFORME DE ACTIVIDADES
CONVENIOS

F-SG-015 ) I

4. Detalle de la ejecucion presupuestal

4.1 Relacion de la ejecucion de los recursos entregados para administraciéon

MIL CIENTO TREINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL ‘
QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS M/L ($1.138.555.598,00) |

MIL CIENTO TREINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS M/L ($1.138.555.598,00)

SESENTA Y CUATRO ILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y UN PESOS M/L ($64.636.981,00)

4.2 Relacién de los pagos de honorarios causados contra ejecucion de los recursos
entregados para administracién

CUARENTA MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS
TREINTAY CUATRO PESOS CON 92 CENTAVOS M/L ($40.646.434,92)

CUARENTA MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL CUATROCIENTOS
TREINTA'Y CUATRO PESOS CON 92 CENTAVOS M/L ($40.646.434,92)

DOS MILLONES TRESCIENTOS SIETE MIL QUINIENTOS CUARENTA Y UN PESOS
MIL ($2.307.541,00)

4.3 Relacién de las amortizaciones por anticipos de acuerdo con el plan de inversion
de anticipos y facturacion

| Estado | No Aplica |

4.3.1 Relacion de los pagos anticipados

| Estado | No Aplica |
ltems Estado Valor
Valor amortizaciones realizadas en el periodo (Anticipos) No Aplica $
Porcentaje de la amortizacién realizada en el periodo No Aplica %

4.4 Relacién de los informes de reintegros financieros:

items Estado Valor
Valor recursos reintegrados en el periodo No Aplica | $
Valor de los rendimientos financieros reintegrados en el periodo | No Aplica | §

5. Ingresos Operacionales del Proyecto
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F-SG-015

Periodo N°

Factura N° o Cuenta

Concepto de Cuenta

ingreso

Total, Ingreso

Fuente: Coordinacion del contrato y/o convenio

1. Resumen de la ejecuciéon de los recursos en administracién y las diferentes
acciones financieras y contables (Cuando Aplique):
Descripcion - - Valor

Valor inicial de los recursos entregados en administracion

9.173.081.765,00

Valor inicial Honorarios por recursos entregados en administracién

327.479.021,00

Adiciones 0
Valor inicial mas Adiciones (Describir de manera separada los honorarios de los 0
recursos a administrar)

Pagos realizados por recursos entregados en administracion 0
Pagos realizados por honorarios 0
Porcentaje de ejecucion financiera 25%

2. Relacion de Ingresos Vs Ejecucion del Contrato

Ingresos

Ejecucion

Saldo

Estado de Contrato

$

$

$ 0,00

Punto de Equilibrio

Fuente: Coordinacion del contrato y/o convenio

3. Cuentas Presentada para pago

Periodo

N° de Factura o
Cuenta de Cobro

Valor de Factura

Total, por cobrar

DESDE 01/11/2025 HASTA
30/11/2025 (RA)

$1.138.555.598,00

$8.034.526.167,00

DESDE 01/11/2025 HASTA
30/11/2025 (HONORARIOS)

40.646.434,92

$286.832.583,08

31/12/2025 (HONORARIOS

OTROSI)

DESDE 01/12/2025 HASTA 0000000212 $1.138.555.598.00 20560
31/12/2025 (RA) #5.845.870.
DESDE 01/12/2025 HASTA FFEE573 $40.646.434,92

31/12/2025 (HONORARIOS) §246.186.151,18
DESDE 01/12/2025 HASTA 0000000213 $64.636.981,00

31/12/2025 (RA) (OTROSH) 50.831.393.580.00
DESDE 01/12/2025 HASTA FFEE574 $2.307.540.90

$243.878.610,26

Fuente: Coordinacion del contrato y/o convenio

Vil. COMPONENTE JURIDICO

1

Informe Juridico del Contrato y/o proyecto

| CODIGO: F-8G-015 | VERSION: 001 | FECHA DE APROBACION: 25/08/2025

| PAGINA 38 DE 41 |




INFORME DE ACTIVI

DADES

a; (i rte CONVENIOS |
i
F-SG-015 |

Descripcién Estado
- El debido proceso sancionatorio, derecho de contradiccion No Aplica
Descripcién Estado .

- Relacion del soporte de multas, sanciones, clausula penal, declaracion de la ‘
caducidad o incumplimiento, la verificacién del pago y la publicacién de dichos No Aplica
actos administrativos ante las entidades competentes \

Descripcién Estado
- Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones: Aplica |
Estado de garantias:
S 1 Fecha de
Cobertura de la Pol
Nombre N° P6li Tipo de ——— by Aprobacién Valor
1za |
Aseguradora Amparo Desd bt de la Amparado
— e Garantia
[ Se realizo adicién del contrato: | No Aplica | &
DATOS DE LAS AMPLIACIONES (Si se presentaron incluir la informacioén de las polizas)
Cobertura de la Pdliza Fecha de ;
Nombre N° Péliza Tipo de Aprobacién '\ai'alor*I
Aseguradora Amparo Desde Hasta de la Amparado
Garantia
VIIl. Instrumentos de Verificacién (Entregables)
- = Instrumento de Frecuencia de Recoleccion
AesesnTRTapaan Recoleccion | Cantidad | Unidad de Medida
INFORME DE ACTIVIDADES ALIADO
CONTRATISTA FOLIOS 31 MENSUAL
IX. Productos Asociados al Cumplimiento del Contrato
| Estado - | No Aplica | '
5 Descripcion de . % de “ 4
N Productos del Contrato Estadi s Dresuns Cantiiag ek Cumplimiento
X. Estado de Ejecucion Porcentual del Contrato, Convenio y/o Proyecto

Avance Fisico del contrato

100%

XI. Actividades No Programadas
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INFORME DE ACTIVIDADES

Q)%”%@ CONVENIOS

F-SG-015
| Estado | No Aplica |
Descripcién Salucion Solicitante
S| N|P
g|joiag
o|/o|a
Observacion
§: Solucionado | N: No solucionado | P: En proceso
Xll. Resultados Alcanzados
Descripcion Meta Logro | % Alcanzado
100 25 25%
IDivisidn por
cero
Xlll.  Problemas encontrados
| Estado | No Aplica |
L Solucion
Descripcion ST NP
O|0 |0
Observacién
S: Solucionado | N: No solucionado P: En proceso
XIV. Actividades y trabajo por hacer
[ Estado | No Aplica |
Descripcion Fecha Prioridad Estado
XV. Replanteamiento del cronograma
| Estado | No Aplica |
. Plazo
Actividades Inicio Final
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INFORME DE ACTIVIDADES

F-SG-015

XVI.

Recursos Asignados

Descripcién

XVIL.

| Estado | No Aplica |

Detalle de aporte pactado en el convenio y/o contrato. ‘

Descripcion

del aporte pactado

%

Cantidad | Logro

Cumplimiento

f )%
1 UU%

XVIII.

Fuentes de Verificacion - Evidencias

Instrumento de Verificacion

INFORME DE
ACTIVIDADES

ANEXOS EN EL INFORME

Observacion:

Toda la evidencia fisica y original, reposa en los archivos contables y técnicos de la

Empresa de Desarrollo Urbano y Rural del Norte

XIX. Anexos \

Instrumento de Verificaciéon Cantidad Verificacion |

INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO POR 31 2 ‘
SERVICIOS INTEGRALES S.A.S T

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

!

Eialt;oré: Profesionla! a Cargo

Reviso: Cargo de quien realiza la
accjon

4

Aprobd: Cargo de quien realiza la
acgion

Fimma:

Firma:

Fsfs 4

’thIombre: Juan Carlos
orales Gomez

gombre: Juan/Carlos Morales
omez

Nombre: Juan/CarIos Morales
Gomez ‘

Cargo: Profesional
Universitario

Cargo: Profesional Universitario

Cargo: Profesional Universitario

Dependencia: Financiera

Dependencia: Financiera

Dependencia: Financiera
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THOR LTDA Factura Electrénica De Venta No
ET No. 17111

Documento Oficial de Autorizacién de Numeracién Facturacién Electrénica No.
18764090210072 que habilita desde ET 13914 hasta ET 20000. Vence 2026-03-10

- SEGURIDAD PRIVADA] ~
— 24 -

Responsables de IVA. No somos Agentes de

SEGURIDAD THOR LTDA Retencién de IVA

Nit 900497761 4 No somos Grandes Contribuyentes
Actividad Econémica ICA 8010 13.80 X 1000

CLIENTE |[EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUN !POR CONCEPTO DE

NIT 901465133 5 ||FACTURA DE VENTA DEL 1 AL 31 DICIEMBRE 2025

.~ DIRECCION | CIUDAD | TELEFONO

| DG5537410F534 | Bello 3146458876

i FECHA FACTURA  FECHA VENCIMIENTO | ~ VENDEDOR FORMA DE PAGO

| 28M2R025 | 3111212025 |l JUANCARLOSMORACRUZ |  Credito

Item | Cédigo _ Descripcién __[Cantidad|U Medida Valor Unitario IVA  Valor VA Total |
1 oot SERVICIO DE SEGURIDAD Y 1 Und. [1.117.326.396 | 19% [21.229.202]  1.117.326.396

VIGILANCIA AlU

SERVICIO VIGILANCIA Y SEGURIDAD
SEGUN ANEXO DEL 01 AL 31 DE
Y DICIEMBRE 2025 SEDES
ADMINISTRATIVAS MUNICIPIO DE
BELLO

Total lineas o items: 1 i B - |SUBTOTAL 1 1.117.326.396
DESCUENTO _ ; , 0

:\IATLO(;:’E?@I%?;EINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y i YT L
CINCO MIL QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS M/CTE TOTAL DE LAOPERAGION | 1.438:556.098
7 T RETEFUENTE | 0

| Conceptos AlU Valor ] % RETEIVA , | 0
Administracion 0 | 0,00 RETEICA R - 0
o8 0 0.00 TOTAL MENOS RETENCIONES’  1.138.555.598

‘ Imprevistos L Al ) ‘
| Utilidad ’111.732.64{_)_ 10,00 |

FAVOR PAGAR EN BOGOTA EN LAS CUENTAS BANCARIAS:
BANCOLOMBIA CTA CTE 23772178296 BOGOTA CTA CTE 023126436

Representacion Gréfica de la Factura de Venta Electrénica
Fecha y Hora de Generacién: 23/12/2025 09:49:35

CALLE 23 B BIS # 81A-73 Teléfono 4628532

Correo Electrénico facturacion@seguridadthor.com

Fabricante y Proveedor Tecnol6gico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)
CUFE: 25b64bb330df06070ba738963c1c791 13802e13241aB862634737 1e03f(5c0551d93c0069cB85230d0c 3641132245954 --Fecha y Hora de Expedicion : 23/12/2025 10:21:08 a. m.



THOR LTDA

- SEGURIDAD PRIVADA]

Factura Electréonica De Venta No

ET No. 17112

Documento Oficial de Autorizacion de Numeracién Facturacion Electrénica No.
18764090210072 que habilita desde ET 13914 hasta ET 20000. Vence 2026-03-10

Responsables de IVA. No somos Agentes de

SEGURIDAD THOR LTDA Retencion de IVA
Nit 900497761 4 No somos Grandes Contribuyentes

Actividad Econémica ICA 8010 13.80 X 1000

CLIENTE |EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUN POR CONCEPTODE el 1 o
NIT 001465133 5 [FACTURA DE VENTA RETROACTIVO NOVIEMBRE, DICIEMBRE
" DIRECCION | CIUDAD { TELEPONG. | CEOUNANEXD
. DG5537410F534 | Bello | 3146458876
[ FECHA FACTURA " FECHA VENCIMIENTO ] VENDEDOR 'FORMA DE PAGO'
| 23/12/2025 N - 31/12/2025 ) JUAN CARLOSMORACRUZ | Credito
ltem Cédigo | Descripcion [Cantidad|U Medida Valor Unitario IVA | Valor IVA Total |
1 |oo1 SERVICIO DE SEGURIDAD Y 1 Und. 28.853.486 | 19% | 548.216 28.853.486
VIGILANCIA AlU
SERVICIO VIGILANCIA Y SEGURIDAD
SEGUN ANEXO RETROACTIVO DEL 01
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025 SEDES
ADMINISTRATIVAS MUNICIPIO DE
BELLO
2 |001 SERVICIO DE SEGURIDAD Y 1 Und. 34.578.291| 19% | 656.988 34.578.291
VIGILANCIA AIU
SERVICIO VIGILANCIA Y SEGURIDAD
SEGUN ANEXO RETROACTIVO DEL 01
AL 31 DE DICIEMBRE 2025 SEDES
ADMINISTRATIVAS MUNICIPIO DE
BELLO
WTotaI lineas o items: 2 B 7 SUBTOTAL 63.431.777
DESCUENTO , 0
;;];;;2: ?(“:leTRO MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL Lo . = i
TOTAL DE LA OPERACION 64.636.981
NOVECIENTOS OCHENTA Y UN PESOS M/CTE RETEFUENTE 2
Conceptos AlU Valor % RETEIVA 0
Administracién 0 0,00 RETEICA ) | 0
£ Imprevistos 0 000 | TOTAL MENOS RETENCIONES | 64.636.981

| Utilidad 1 6.343.178 10,00 |
FAVOR PAGAR EN BOGOTA EN LAS CUENTAS BANCARIAS:
BANCOLOMBIA CTA CTE 23772178296  BOGOTA CTA CTE 023126436

Representacién Grafica de la Factura de Venta Electrénica
Fecha y Hora de Generacion: 23/12/2025 14:59:10

CALLE 23 B BIS # 81A-73 Teléfono 4628532

Correo Electrénico facturacion@seguridadthor.com
Fabricante y Proveedor Tecnologico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)

CUFE: c5eb06a527811bi1543b42d9de76b2bb619627a84cb3dca004d6ale6831458e7bdde231269788e735649456539b87aa ~Fecha y Hora de Expedicion : 23/12/2025 3:21:48 p. m.
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THOR

Seguridad privada

Nit. 900.497.761-4

INFORME DE ACTIVIDADES
SEDES ADMINISTRATIVAS MUNICIPIO DE BELLO
MES DE DICIEMBRE 2025

PRESENTACION DEL INFORME

En cumplimiento del compromiso adquirido con la calidad y la eficiencia en la prestacién
del servicio de vigilancia y seguridad privada, presentamos el informe mensual de gestién
correspondiente al periodo comprendido entre el 01 y el 31 de diciembre de 2025, en las
Sedes Administrativas del Municipio de Bello.

Este informe ha sido elaborado por SEGURIDAD THOR LTDA, con el propésito de
evidenciar las actividades desarrolladas para dar cumplimiento a cada una de las
obligaciones especificas establecidas en el contrato, fortaleciendo la transparencia de
nuestra labor y generando confianza tanto en la administracion municipal como en la
comunidad beneficiada por el servicio.

A continuacion, se detalla el cumplimiento de cada obligacién contractual, incluyendo las
acciones ejecutadas y las evidencias que respaldan la gestidn realizada durante el mes
reportado.

DIRIGIDO A:

Sefior:

JUAN CARLOS MORALES

Profesional universitario en Presupuestos / Supervisor contrato

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL DEL MUNICIPIO DE BELLO -
EDUNORTE

Bello, Antioquia

Oficina Principal Sucursal Medellin

Calle 23 B Bis # 81A-73 Carrera 79A # 45D - 45
(60+1) 462 8532 - 483 3394 3114674981 Comercial
321756 9569 311 3926214 Gestion Humana

www.seguridadthor.com © ) ©@seguridadthorltda

Licencia de Funcionamiento Supervigilancia No. 20184100025047 del 06-abril-2018
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()

THOR

Seguridad privada

\mmmmt Nit. 900.497.761-4

RIS \ PRATHLENE
INFORMACION GENERAL DEL PROCESO CONTRACTUAL |

INFORME No: No. 02 | PARCIAL X FINAL |
PERIODO DE EJECUCION Desde: | 01/12/2025 | Hasta: | 31/12/2025
CONTRATO N° 390-CD -2025

FECHA ACTA DE INICIO: 01/11/2025

OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EN
LAS DIFERENTES SEDES ADMINISTRATIVAS DE LA ALCALDIA DE BELLO EN EL
MARCO DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 1526 DE 2025.

~ [NOMBRE SEGURIDAD THOR LTDA

CONTRATISTA: Iy 900.497.761-4
RECURSOS INICIALES $9.108.444.784
o ADICION # 1 $ 64.636.981
e FACTURADO NOVIEMBRE $ 1.138.555.598
VALDR- RETROACTIVO NOVIEMBRE $ 29.401.702
) FACTURADO DICIEMBRE $ 1.138.555.598
RETROACTIVO DICIEMBRE $ 35.235.278
RECURSOS EJECUTADOS $2.341.748.176
RECURSOS SIN EJECUTAR $ 6.831.333.589

INICIAL OCHO (8) MESES
PLAZO: FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
_ 01/11/2025 30/06/2026

DESARROLLO DEL INFORME

Garantizar el adecuado servicio de vigilancia y seguridad privada en
las Sedes Administrativas del Municipio de Bello descritas en el
cuadro de actividades, el cual hara parte integral del contrato.
ACTIVIDAD REALIZADA

En atencion a la obligacion contractual de garantizar la adecuada prestacion del servicio
de vigilancia y seguridad privada en las Sedes Administrativas del Municipio de Bello,
se ejecutaron de manera continua y coordinada todas las acciones operativas
necesarias para asegurar la proteccion de los bienes muebles e inmuebles, asi como la
integridad de los funcionarios, contratistas y usuarios.

OBLIGACION 1

Durante el mes evaluado, el personal de vigilancia asignado cumplié con los
procedimientos establecidos, desarrollando labores de control de acceso, rondas,

Sucursal Medellin \

Carrera 79A # 45D - 45
3114674981 Comercial
311 3926214 Gestién Humana

® € ©@seguridadthoritda

Oficina Principal

Calle 23 B Bis # 81A-73
(60+1) 462 8532 - 483 3394
321756 9569

www.seguridadthor.com

Licencia de Funcionamiento Supervigilancia No. 20184100025047 del 06-abril-2018




Seguridad privada

STV BRI PRI L Nit. 900.497.761-4
N
SERVIMGS ) PROTEGENSS

m THOR

preventivas, monitoreo permanente de las instalaciones y reporte oportuno de
novedades. Estas actividades se realizaron conforme a los lineamientos definidos en el
cuadro de actividades que integra el contrato, asegurando la cobertura adecuada y el
funcionamiento optimo del dispositivo de seguridad en cada sede.

| 1s0m0m | La operacidn se mantuvo estable y sin afectaciones que comprometieran el
sy cumplimiento de la obligacion, evidenciando el compromiso del equipo operativo y el
seguimiento permanente por parte de la supervision.

EVIDENCIA ADJUNTA

CER-G8-20-020

COLBOGS24-1

Oficina Principal Sucursal Medellin

Calle 23 B Bis # 81A-73 Carrera 79A # 45D - 45
(60+1) 462 8532 - 483 3394 3114674981 Comercial
321756 9569 3113926214 Gestiéon Humana
www.seguridadthor.com @ ﬁ @seguridadthorltda

Licencia de Funcionamiento Supervigilancia No. 20184100025047 del 06-abril-2018
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Seguridad privada

SEHLRIB PRI L Nit. 900.497.761-4
-

SERVIVION ) PRATELENGY

Contar con el personal idéneo suficiente para cumplir con el objeto

OBLIGACION 2 contractual. |
ACTIVIDAD REALIZADA |

En cumplimiento de esta obligacion, la empresa llevo a cabo un proceso de selecciony
vinculacion del personal requerido para cubrir |a totalidad de los puestos definidos en la|
programacion operativa del servicio de vigilancia en cada una de las secles\

RBA C administrativas del Municipio de Bello. Para ello, se garantizé la disponibilidad de un"
-

CER-SS-74-020

equipo humano completo y acorde con las necesidades del contrato, evitando vacios
operativos y asegurando la continuidad del servicio.

COLBOGOYZA-1 |
|

Como parte del proceso, se efectuo la verificacién exhaustiva de los requisitos legales
y técnicos exigidos para el ejercicio de la labor de vigilancia, incluyendo revision de .
documentacién, acreditaciones en seguridad privada, validacion de competencias, <
antecedentes y cumplimiento de los estandares establecidos por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada.

Adicionalmente, se evaluaron las habilidades operativas y el nivel de idoneidad de cada
candidato, asegurando que el personal asignado contara con las capacidades|
necesarias para desempefiar sus funciones en condiciones Optimas y conforme a los|
lineamientos del contrato. ‘
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De esta manera, la empresa garantiza que el recurso humano dispuesto para la
operacion cumple plenamente con los criterios de idoneidad, suficiencia y
profesionalismo requeridos para el adecuado desarrollo del servicio.

EVIDENCIA ADJUNTA

I S0 s en
L

SP-2001134

CER-S8-24-020
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Controlar y autorizar el ingreso y la salida de personas a las

BRhCIan * instalaciones, verificando documentos y registrando novedades.

ACTIVIDAD REALIZADA

Para dar cumplimiento a la obligacion de controlar y autorizar el ingreso y la salida de|
personas a las instalaciones, la empresa implemento un procedimiento estandarizado
de verificacion y registro, aplicado en todas las sedes administrativas del Municipio de
Bello.

|
El personal de vigilancia ejecutd controles de acceso basados en la validacion de|
documentos de identificacién, la confirmacion de la intencién de ingreso y la autorizacion
correspondiente segun el protocolo establecido. Asi mismo, se realizé el regtstro|
detallado de visitantes, usuarios y proveedores en los formatos dispuestos para tal fin, |
incluyendo hora de ingreso, salida y observaciones relevantes. |

De igual manera, se llevo un control permanente sobre las novedades presentadas
durante los accesos, asegurando su registro inmediato y la comunicacién oportuna a la
supervision del contrato. Este procedimiento permitié garantizar el ingreso seguro\
ordenado y autorizado de todas las personas que interactuaron con las instalaciones,
preservando la integridad de los espacios y el cumplimiento de las politicas internas del
contratante. |

CER-55-24.020
L
S

COLBOGVIZA-1

EVIDENCIA ADJUNTA
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Adoptar las politicas y estrategias de mejoramiento al objeto

DR EACIONA contractual, que permita garantizar la tranquilidad y confianza.

ACTIVIDAD REALIZADA

| s

BH-2001 1%

En cumplimiento de la obligacion de adoptar politicas y estrategias de mejoramiento
orientadas al fortalecimiento del objeto contractual, la empresa implementé acciones
continuas que buscan garantizar la tranquilidad, confianza y eficiencia en la prestacion
del servicio de vigilancia en las sedes administrativas del Municipio de Bello.

Durante el periodo evaluado, se aplicaron estrategias de optimizacion operativa
basadas en la supervisién permanente de los puestos, la identificacién temprana de
oportunidades de mejora y la actualizacion de lineamientos internos para el adecuado
desempeno del personal. Asimismo, se desarrollaron espacios de retroalimentacion con
el equipo operativo y reuniones de coordinacion con la supervision del contratante,
orientadas a ajustar procesos y reforzar buenas practicas.

Estas acciones permitieron consolidar un modelo de prestacion del servicio mas seguro,
agil y confiable, alineado con las necesidades del contratante y con los estandares
establecidos en el contrato de vigilancia.

CLR-58-24:020

EVIDENCIA ADJUNTA

T e
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OBLIGACION 5 ngilar y con’_trolar el acceso a areas restringidas, para proteger los
bienes y equipos. | p

ACTIVIDAD REALIZADA o
La empresa cumple esta obligacion mediante la ejecucion de controles permanentes
sobre los accesos a las areas clasificadas como restringidas en cada sede. El personal|
de vigilancia verifica de forma continua la identidad y la autorizacion de cada usuarlo|
que intenta ingresar a estos espacios, aplicando estrictamente los protocolos definidos|
en el plan de seguridad.
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Asimismo, se realiza el registro de todos los ingresos y salidas, garantizando la
trazabilidad de los movimientos y permitiendo una supervisién efectiva de los bienes y
equipos ubicados en dichas zonas. Estas acciones aseguran la proteccion de los
recursos institucionales, previenen accesos no autorizados y fortalecen los mecanismos
de seguridad patrimonial.

EVIDENCIA ADJUNTA

t 150 140

UA-CERBOTIZE

{ .

BA-2001134

CER-SS-24-020
.
\ T

COLBOGLUYZ4-1
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Aplicar los controles que se establezcan por parte de la supervision

OBLIGACION 6 | o/ Cntrato.

ACTIVIDAD REALIZADA

50-CORGGO1AZ

La empresa implementa de manera permanente los controles instruidos por la
supervision del contrato, integrandolos en los procesos operativos de cada sede. Para
ello, se reciben, analizan y adoptan las directrices impartidas, ajustando los
procedimientos internos, |os registros de control y las acciones del personal de vigilancia
segun corresponda. Adicionalmente, se hace seguimiento al cumplimiento de cada
instruccién mediante verificaciones en campo y retroalimentacién continua a los
supervisores de zona, garantizando que las medidas definidas se apliquen de forma
uniforme, oportuna y conforme a los lineamientos contractuales.

EVIDENCIA ADJUNTA

apanaiim

CER-S§8-24-020

Como evidencia del cumplimiento, la empresa mantiene registro documentado de todas
las instrucciones emitidas por la supervision del contrato, incluyendo comunicaciones
oficiales, reportes operativos y ajustes implementados en los dispositivos de seguridad.
Cada directriz recibida queda consignada en los informes diarios de supervision, donde
se detalla la fecha de emision, el control solicitado y la confirmacion de su aplicacion en
campo.

Asimismo, se cuenta con actas de verificacion, soportes fotogréficos, actualizaciones de
las programaciones de servicio y reportes de seguimiento elaborados por los
supervisores de zona, en los cuales se certifica que el personal acato los lineamientos
impartidos y que las medidas fueron incorporadas de manera efectiva en los
procedimientos operativos de cada sede.

BA C

COLBOGO0IZA-1

Establecer un canal de comunicacion efectivo a través de Ias‘
personas autorizadas por las partes para realizar los ajustes
necesarios al contrato, realizando acompafamiento permanente, |
tanto al vigilante como a sus administradores, propiciando una
comunicacion eficaz entre los guardas de seguridad y empresas.

OBLIGACION 7

ACTIVIDAD REALIZADA

La empresa mantiene un canal de comunicacion permanente y formal con la supervision
del contrato y con los representantes autorizados por las partes, garantizando la|
coordinacion oportuna de ajustes operativos y administrativos. Para ello, se dispone de|
lineas directas de contacto, grupos oficiales de comunicacién, reportes estructurados yi
acompanamiento continuo por parte del equipo de supervision.
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De manera simultanea, se realiza acomparfiamiento constante a los vigilantes en cada
una de las sedes, asegurando que las directrices se transmitan de forma clara, precisa
y verificable. Este flujo de comunicacion permite integrar al personal operativo y a los
administradores del servicio, fortaleciendo la articulacion entre la empresa y los guardas
de seguridad, y asegurando una respuesta eficiente ante cualquier requerimiento o
novedad.

GC-CERGOTLAZ

2,

EVIDENCIA ADJUNTA

!\ 1500 14€07 ,

BA-CEREATIZY

La empresa mantiene un canal de comunicacion activo y permanente con la supervision
del contrato, garantizando la interaccion oportuna entre las partes autorizadas. Se
realizan comunicaciones formales, visitas programadas y seguimiento directo en cada
sede, lo que permite atender solicitudes, efectuar ajustes operativos y responder a los
requerimientos especificos del servicio.

Asi mismo, se desarrolla un acompafiamiento continuo al personal operativo y a los
administradores de cada instalacion, fortaleciendo la articulacion entre los vigilantes y
la empresa. Este proceso facilita la transmision clara de instrucciones, el reporte
oportuno de novedades y la correcta implementacion de las directrices impartidas por la
supervision del contrato, asegurando el cumplimiento del canal de comunicacion
efectivo establecido en la obligacion contractual.

Mantener una comunicacion clara y fluida con el personal

OBLIGACION 8 administrativo y las autoridades, reportando novedades e incidentes.

ACTIVIDAD REALIZADA

CER-58-20-020

La empresa mantiene una comunicacion clara, oportuna y permanente con el personal
administrativo del Municipio de Bello y con las autoridades competentes, garantizando
el flujo adecuado de informacion relevante para la operacion. El personal de vigilancia
reporta en tiempo real las novedades e incidentes mediante los canales establecidos,
como grupos de comunicacion oficial, registros en bitacoras, informes escritos y
llamados directos a la supervision.

Asimismo, se coordinan acciones con los supervisores de zona para asegurar que cada
situacion sea atendida bajo los protocolos establecidos, facilitando la articulacion con
Policia Nacional, organismos de apoyo y responsables administrativos de cada sede.
Esta dinamica operativa permite mantener actualizada la informacion, asegurar una
respuesta oportuna y fortalecer los mecanismos de control y seguimiento dentro del
servicio de vigilancia.

EVIDENCIA ADJUNTA
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P 201190

CER-55-24-020

El personal de vigilancia reporta de manera inmediata las novedades operativas a
través del grupo oficial de comunicacién con supervision, registrando cada evento en
la bitacora diaria y notificando a las autoridades cuando la situacion lo requiere. Esta
informacion es verificada y consolidada por los supervisores de zona, garantizando
trazabilidad y respuesta oportuna.

BAC

o

COLBOGOUEZE-1

" Enviar oportunamente al supervisor los informes de las novedades
OBLIGACION 9 que se presenten el desarrollo del Contrato.

ACTIVIDAD REALIZADA

A la supervision del contrato se le informa de manera oportuna, mediante informes
escritos, cada novedad que se presente durante la prestacion de los servicios de
vigilancia y que pueda afectar, directa o indirectamente, el funcionamiento, la seguridad
o la operatividad de cualquiera de las sedes administrativas del Municipio de Bello bajo
custodia de la empresa. |
Estos reportes se elaboran siguiendo [os lineamientos establecidos, garantizando
claridad, precision y trazabilidad de la informacion para facilitar el analisis, la toma de
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decisiones y la implementacion de medidas correctivas o preventivas cuando sean
necesarias.

EVIDENCIA ADJUNTA

La empresa mantiene un proceso permanente de remision oportuna de informes
escritos a la supervisién del contrato, en los cuales se documentan las novedades
registradas durante la prestacion del servicio de vigilancia. Estos reportes incluyen
descripcion de los hechos, hora, lugar, personal involucrado y acciones implementadas,
asegurando que la supervision cuente con informacion inmediata y suficiente para el
seguimiento y la verificacion del cumplimiento contractual.

Garantizar que el personal que prestara el servicio de vigilancia sera

OBLIGACION 10 seleccionado, capacitado y uniformado por parte del contratista.

ACTIVIDAD REALIZADA

ST-CERBAT 128
i

A’.

BP-2001133

Y ignn |

La empresa garantiza que el personal asignado a la prestacion del servicio de vigilancia
es seleccionado mediante un proceso estructurado que incluye verificacion de
antecedentes, validacion de competencias y cumplimiento de los requisitos legales para
el ejercicio del cargo. Asi mismo, cada integrante del equipo recibe la capacitacion
correspondiente en normatividad, procedimientos operativos y lineamientos del servicio,
asegurando su idoneidad para el cumplimiento de las funciones.

Adicionalmente, el personal es uniformado conforme a los estandares institucionales y
a la reglamentacion vigente, asegurando una presentacion adecuada y la correcta
identificacion durante la operacion en las sedes administrativas del Municipio de Bello.

CER-88-24-020
o

COLHOGOaY2A-1

EVIDENCIA ADJUNTA

13 dig. 2025 17:44:27

Oficina Principal Sucursal Medellin

Calle 23 B Bis # 81A-73 Carrera 79A # 45D - 45
(60+1) 462 8532 - 483 3394 3114674981 Comercial
321756 9569 311 3926214 Gestién Humana
www.seguridadthor.com ¢) ©@seguridadthorltda

Licencia de Funcionamiento Supervigilancia No. 20184100025047 del 06-abril-2018




Seguridad privada

SELLRIMD PRI () Nit. 900.497.761-4
-
SERVNOS ) PRATEGEVOS

m THOR

CERBOT 124

Sp.poa 113

14 dic. 2025 05:15:59.18

CER-SS-24-D20

o

S

COLBOGO0920-1
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Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia en el|

OBLIGACION 11 sarvicio

ACTIVIDAD REALIZADA ‘

El personal de vigilancia mantiene un sistema de reporte inmediato ante cualquier|
novedad, anomalia o situacion que pueda afectar |la seguridad, la infraestructura o el
normal funcionamiento de las sedes administrativas del Municipio de Bello. Estos
reportes se realizan de manera directa y en tiempo real a los supervisores de zonay a
la supervisién del contrato, garantizando una reaccion oportuna y la activacion de los
protocolos correspondientes.

De manera complementaria, y en cumplimiento de los lineamientos del contrato, cada
novedad reportada se documenta en un informe escrito que se remite oportunamente a
la supervisién, consolidando la trazabilidad de los hechos y permitiendo la adopcion de
medidas preventivas o correctivas segun corresponda.

EVIDENCIA ADJUNTA

Como evidencia del cumplimiento de esta obligacion, la empresa dispone de los
registros formales de reporte inmediato de novedades e incidentes, los cuales se,
documentan en el formato institucional de novedades y se remiten a la supervision de!l
contrato por los canales oficiales establecidos. Estos reportes quedan archivados en el
sistema de control operativo y permiten verificar la trazabilidad, oportunidad y correcta
comunicacién de cada situacion presentada durante la prestacion del servicio. ‘

\

Prestar el servicio de vigilancia a los muebles e inmuebles, equipos

eléctricos y electronicos de las sedes administrativas o en custodia
OBLIGACION 12 de estas de acuerdo con las condiciones y necesidades de la
entidad.

ACTIVIDAD REALIZADA

Para dar cumplimiento a la obligacién de prestar el servicio de vigilancia a los bienes
muebles, inmuebles y equipos eléctricos y electrénicos de las sedes administrativas del
Municipio de Bello, el personal operativo ejecuta labores permanentes de control,|
supervision y custodia durante todo el tumo asignado. Estas acciones incluyen rondas
preventivas en areas internas y perimetrales, verificacion del estado de puertas,
ventanas y cerramientos, control de accesos, observacion activa de zonas criticas y
registro sistematico de cualquier novedad que pueda afectar la integridad de los activos
a cargo de la entidad. ’ ‘
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El servicio se presta conforme a las necesidades particulares de cada sede,
manteniendo presencia preventiva, respuesta oportuna y aplicacion estricta de los
protocolos de seguridad establecidos.

EVIDENCIA ADJUNTA

ST-CERBET 126
A
Z

CFR-88-24-020
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Realizar todos los pagos de honorarios, salarios, seguridad social, |

OBLIGACION 13 parafiscales e indemnizaciones que le correspondan d}rectgrpentei
o respecto del personal que llegare a emplear en la ejecucion del

contrato, en las cuantias establecidas por la ley y oportunamente

ACTIVIDAD REALIZADA

La empresa Seguridad Thor garantiza el cumplimiento de esta obligacion mediante la
gjecucion oportuna y completa de todos los pagos relacionados con el talento humano
vinculado al contrato. Actualmente, se efectuan de manera puntual los salarios,
honorarios, aportes a seguridad social (salud, pension y riesgos laborales), parafiscales
y demas obligaciones laborales exigidas por la ley.

Asimismo, se verifica que cada uno de los valores correspondientes sea liquidado
conforme a las disposiciones normativas vigentes y dentro de los plazos establecidos,
asegurando la continuidad del servicio y la proteccion de los derechos laborales del

personal asignado a las sedes administrativas del Municipio de Bello. \

EVIDENCIA ADJUNTA |

Como soporte del cumplimiento de esta obligacion, la empresa dispone de los
comprobantes de pago mensuales (ndmina), soportes de transferencia bancaria,
planillas PILA debidamente liquidadas y pagadas en las fechas establecidas por la
normatividad vigente, asi como los reportes generados por las administradoras de

seguridad social y cajas de compensacion. Estos documentos permanecen actualizados

y disponibles para verificacion por parte de la supervision del contrato cuando esta io
solicite.

i}

CER-58-24-020

BA C

Aportar todo su conocimiento y experiencia para desarrollar
OBLIGACION 14 | adecuadamente el objeto del contrato de conformidad con lo
requerido por el contratante.

ACTIVIDAD REALIZADA {

COLBOGHIZA-1

La empresa aporta de manera permanente su conocimiento técnico y la experiencia|
operativa adquirida en el sector de la seguridad privada para garantizar el desarrollo
adecuado del objeto contractual. Esto se refleja en la aplicacion de procedimientos|
estandarizados, la implementacion de buenas practicas operativas, el uso eficiente de|
los recursos y la orientacion constante al equipo de vigilancia para asegurar que Ias
funciones asignadas se ejecuten conforme a los lineamientos del contratante.

EVIDENCIA ADJUNTA

Se observa que las decisiones operativas, los ajustes en los dispositivos de seguridad|
y las directrices impartidas al personal se fundamentan en criterios técnicos y en la
experiencia profesional del equipo de coordinacion y supervision, lo cual permite
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mantener la calidad del servicio y el cumplimiento estricto de los requisitos establecidos
por el contratante.

Reportar la informacion relacionada con la ejecucion del contrato o
que tenga incidencia en ella de acuerdo con las reglas del contrato
OBLIGACION 15 |y las normas que lo regulan, cuando sea requerida por el
contratante o su supervisor, adicionalmente a los informes que
regularmente deba presentar. ‘

ACTIVIDAD REALIZADA

La empresa garantiza el reporte oportuno, claro y completo de toda la informacién
relacionada con la ejecucion del contrato, atendiendo las solicitudes elevadas por el
contratante o por la supervision. Para ello, se implementa un procedimiento formal de
recopilacion, validacion y envio de datos operativos, administrativos y de seguridad,
asegurando que cada requerimiento sea atendido dentro de los tiempos establecidos y
conforme a los lineamientos contractuales.

Adicionalmente, se mantienen actualizados los informes periddicos exigidos por el
contrato, los cuales son remitidos mediante los canales oficiales definidos.

EVIDENCIA ADJUNTA

La supervision del contrato recibe de manera habitual los reportes solicitados,
incluyendo informacion sobre novedades operativas, estado de los servicios,
movimientos de personal y demas datos con incidencia en la ejecucion contractual.
Dichos reportes se entregan por escrito a través de los medios oficiales, cumpliendo con
las normas y los lineamientos establecidos por el contratante.

CUR-55-24-020

Facilitar la labor de supervision, dando respuesta oportuna a las

OBLIGACION 16 observaciones o requerimientos que se realicen.

s

ACTIVIDAD REALIZADA

COLBOGR924-1

La empresa facilita de manera permanente la labor de supervision del contrato,
atendiendo de forma oportuna y precisa cada requerimiento emitido por la supervision.
Para ello, mantiene canales de comunicacion directos y disponibles, respondiendo a
observaciones, solicitudes de ajuste y requerimientos operativos dentro de los tiempos
establecidos. Asimismo, se garantiza el suministro de la informacion solicitada, la
coordinacion inmediata de acciones correctivas y el acompariamiento al personal
operativo cuando la supervision realiza verificaciones en campo, asegurando asi un
control eficiente y transparente del servicio.

EVIDENCIA ADJUNTA
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Se mantiene trazabilidad de las comunicaciones formales con la supervision del
contrato, incluyendo respuestas enviadas dentro de los plazos establecidos, reportes de
implementacién de ajustes, soportes de visitas realizadas, actas de verificacion y
correos electrénicos donde se confirma la atenciéon oportuna a cada observacion emitida
por el supervisor.

Guardar y garantizar absoluta reserva de la informacion que en la
ejecucion de sus obligaciones llegue a conocer o conozca de sus
OBLIGACION 17 | aliados durante el plazo de ejecucion y aun después de la
finalizacion del plazo, faltar a ella trae sanciones de acuerdo al
Cddigo Penal.

ACTIVIDAD REALIZADA

La empresa implementa protocolos estrictos para garantizar la reserva y proteccién de
toda la informacién a la que tiene acceso durante la ejecucién del contrato. Para ello, el
personal operativo y administrativo recibe instrucciones permanentes sobre el adecuado
manejo de datos sensibles, confidenciales y estratégicos del contratante.
Adicionalmente, se controla el acceso a documentos fisicos y digitales, se supervisa el
cumplimiento de las disposiciones internas de confidencialidad y se exige el respeto
absoluto por las normas legales que regulan el tratamiento de la informacion. Estas
medidas permiten asegurar que ningun dato sea divulgado, reproducido o utilizado fuera
de los fines contractuales establecidos.

EVIDENCIA ADJUNTA

CER-55-24-020
-
i

COLBOGUOIZE-1

Como parte del proceso institucional para garantizar la reserva y proteccion de la
informacion, a todo el personal asignado al contrato se le exige la firma del Acta de
Confidencialidad, documento mediante el cual cada colaborador declara conocer y |
aceptar las obligaciones legales relacionadas con el manejo, tratamiento y resguardo
de la informacion a la que pueda acceder durante la ejecucion de sus funciones.

Este procedimiento se aplica previo al inicio de las labores operativas y es reforzado
mediante inducciones y recordatorios periédicos sobre la importancia de mantener la
confidencialidad, los alcances legales de su incumplimiento y las sanciones previstas
en el Cédigo Penal. La empresa conserva los registros firmados y realiza controles
internos para verificar el cumplimiento de esta obligacion.

Propugnar por el cuidado y custodia de los bienes que Edunorte |

bajo inventario llegue a entregar para el debido desarrollo de las
OBLIGACION 18 obligaciones contractuales. En caso de Hurto o pérdida de los
elementos asignados bajo custodia se realizard una Investigacion
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administrativa por parte de la Empresa, el informe de dicha
investigacion sera verificado por el contratista y permitira determinar
aspectos relacionados con la responsabilidad. Lo anterior sin
perjuicio de las acciones civiles, penales o de cualquier otro tipo que
del hecho se puedan predicar.

PARAGRAFO. EDUNORTE a través de sus aliados proveedores se
compromete a: 1. El contratista, debera presentar un plan de
seguridad para las diferentes Sedes Administrativas del municipio
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha del acta de inicio
del contrato, donde se recomienden las estrategias y medidas de
seguridad que puedan ser adoptadas para minimizar los riesgos que
puedan afectar a los servidores publicos, contratistas y visitantes,
asi como las sedes administrativas, y de los bienes muebles e
inmuebles de propiedad del Municipio, conforme a la siguiente
relacion de las sedes donde se debe prestar el servicio

ACTIVIDAD REALIZADA

CrR-$5-24-020

La empresa implementa un proceso permanente de custodia, control y proteccion de
todos los bienes muebles e inmuebles entregados bajo inventario por parte de Edunorte
para el adecuado desarrollo del servicio de vigilancia. Para ello, se efecta la verificacion
inicial y periodica del inventario asignado en cada sede administrativa, dejando registro
formal de los elementos recibidos y de su estado.

Asimismo, se mantiene un procedimiento interno de control que incluye el seguimiento
diario por parte del personal operativo, la supervisién en campo y el reporte inmediato
de cualquier anomalia o riesgo asociado a los bienes bajo custodia. En los casos en que
se llega a presentar la presunciéon de pérdida, averia o hurto de algun elemento, la
empresa inicia de manera inmediata la investigacion administrativa interna, conforme a
sus protocolos, con el fin de determinar las circunstancias del hecho, establecer
responsabilidades y generar el informe correspondiente para verificacion del
contratante.

De manera paralela, la empresa desarrolla y presenta dentro de los tiempos
establecidos el Plan de Seguridad Institucional para las sedes administrativas del
Municipio de Bello, en el cual se formulan estrategias, medidas preventivas y
recomendaciones orientadas a minimizar riesgos que puedan afectar a funcionarios,
contratistas, visitantes y bienes patrimoniales de la entidad.

Gracias a estas acciones, se garantiza el cumplimiento de las obligaciones
contractuales relacionadas con el cuidado, protecciéon, control y seguimiento de los
bienes entregados en custodia.
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EVIDENCIA ADJUNTA |

SC-COREDINAZ

Como evidencia del cumplimiento de esta obligacion, Seguridad Thor mantiene un
inventario formal y actualizado de todos los bienes entregados por Edunorte en cada
sede administrativa. Este inventario es verificado y firmado por el personal responsable
en el momento de la entrega, garantizando la trazabilidad y el registro adecuado de cada
elemento bajo custodia.

Adicionalmente, se realizan verificaciones periodicas durante las visitas de supervision,
en las cuales se constata que los bienes se encuentran en su estado habitual,
debidamente cuidados y en uso conforme a su finalidad. Ante cualquier anomalia
detectada, el personal de vigilancia realiza el reporte inmediato a la supervision,
activando el procedimiento interno establecido para la gestién de novedades
relacionadas con equipos y elementos asignados.

De igual manera, la empresa cuenta con un protocolo de investigacion administrativa
interna, el cual se aplica en caso de reporte de pérdida, dafio u hurto de algun bien
inventariado, dejando por escrito el andlisis de responsabilidades y las medidas
adoptadas. Estos informes son puestos a disposicion del contratante cuando asi lo
requiere, garantizando transparencia y cumplimiento de lo estipulado en el contrato.

INFORMACION COMPLEMENTARIA |

ACTIVIDADES REALIZADAS Y/O NOVEDADES PRESENTADAS

CER-§5-24-070

NOMBRE DEL PUESTO | SADES ADMINISTRATIVAS DEL MUNICIPIO DE BELLO

FECHA DICIEMBRE DE 2025 E

DESCRIPCION DE LA NOVEDAD

RADICACION EXCEPCIONAL DEL INFORME DE ACTIVIDADES - MES DE

DICIEMBRE [
Con ocasion del cierre de la vigencia anual y en cumplimiento de los lineamientos
administrativos establecidos para el periodo de fin de afio, el informe de actividades
correspondiente al mes de diciembre se radica de manera excepcional el dia 23 de
diciembre, incorporando la proyeccioén operativa y funcional de las actividades
previstas hasta el 31 de diciembre del mismo mes. .

El presente informe consolida las actividades ejecutadas a la fecha de corte y Iasi
acciones planificadas para el periodo restante. Cualquier novedad, situacion
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extraordinaria o hecho relevante que se presente con posterioridad a esta radicacion
sera registrada mediante informe individual, el cual sera referenciado y articulado
en el informe de actividades del mes de enero de 2026, asegurando la debida
continuidad administrativa, control documental y seguimiento de las actividades
desarrolladas.

NOMBRE DEL PUESTO | SEDES ADMINISTRATIVAS DEL MUNICIPIO DE BELLO

FECHA DICIEMBRE DE 2025

DESCRIPCION DE LA NOVEDAD

CUR-S8-24-020

o

BAC

COLBOGOY2A-1

ACOMPANAMIENTO OPERATIVO Y GESTION DEL SERVICIO

El Ejecutivo de Cuenta, en el desarrollo de sus funciones, realiza acomparfiamiento
permanente a los diferentes servicios de vigilancia, efectuando visitas programadas y
auditorias operativas en cada sede asignada. Durante estas intervenciones verifica el
cumplimiento de los lineamientos establecidos por la empresa y por el contratante,
evaluando el desemperio del personal de vigilancia y supervision, asi como la correcta
aplicacion de los protocolos de seguridad.

Adicionalmente, mantiene comunicacion directa con el personal administrativo de las
sedes, atendiendo de manera oportuna los requerimientos, inquietudes y situaciones
que se presenten en el marco del servicio. Este acompafiamiento permite fortalecer los
procesos, garantizar la calidad operativa, detectar necesidades de mejora y asegurar la
articulacion efectiva entre Seguridad Thor y el Municipio de Bello.
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NOMBRE DEL PUESTO

SEDES ADMINISTRATIVAS DEL MUNICIPIO DE BELLO

FECHA DICIEMBRE DE 2025

DESCRIPCION DE LA NOVEDAD

SpAA1138

T
=

CERS85-24-020
.y
e

COLBOGO0UZA-1

ACTIVIDAD DE BIENESTAR - ENTREGA DE PRESENTE NAVIDENO

En el marco de las acciones de bienestar laboral y fortalecimiento del clima
organizacional, la empresa Seguridad Thor realizé la entrega de un presente
navidefio a sus colaboradores, como reconocimiento a su compromiso, dedicacion y
aporte permanente al cumplimiento de las funciones asignadas.

Esta actividad tuvo como propdsito brindar un gesto de agradecimiento y cercania,
promoviendo espacios de integracion y permitiendo que los colaboradores puedan
compartir en familia durante la temporada decembrina, en concordancia con los |
valores corporativos de responsabilidad social, respeto y sentido humano que
caracterizan a la organizacion.
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NOMBRE DEL PUESTO | SEDES ADMINISTRATIVAS DEL MUNICIPIO DE BELLO

FECHA DICIEMBRE DE 2025

DESCRIPCION DE LA NOVEDAD

CER-S5-20-020

RECONOCIMIENTO Y FACTURACION DE INCREMENTO TARIFARIO
RESOLUCION 20251000059517CS

De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion No. 20251000059517CS, expedida
por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, mediante la cual se
establecen y actualizan las tarifas minimas reguladas para la prestacion de los
servicios de vigilancia y seguridad privada, se determind un incremento obligatorio
en los valores aplicables a dichos servicios para la vigencia correspondiente.

No obstante, teniendo en cuenta que el contrato de prestacion del servicio inici¢ a partir
del 1 de noviembre de 2025, y que en la minuta contractual inicial no se contempl6
de manera expresa la aplicacion de los incrementos tarifarios definidos en la
citada resolucion, los servicios correspondientes a los meses de noviembre y
diciembre de 2025 fueron facturados conforme a los valores inicialmente pactados, sin
incluir el ajuste regulatorio.

Una vez reconocido el alcance normativo de la resolucion y su caracter de obligatorio
cumplimiento, se procede al reconocimiento del incremento tarifario
correspondiente, razon por la cual se realizara una facturacion adicional con el fin
de cobrar los valores pendientes o retroactivos derivados del ajuste tarifario,
garantizando asi la correcta aplicacién de la normatividad vigente y la regularizacion de
los valores efectivamente causados por la prestacion del servicio.

Lo anterior se realiza en cumplimiento de la normatividad expedida por Ia
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, la cual establece |a obligatoriedad
de aplicar las tarifas minimas reguladas para el sector. |

l
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SERVINUS Y PROTEGEMOS
SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

RENUNCIAS VOLUNTARIAS
FEGHA NOMBRE DEL VIGILANTE PUESTO
N/A N/A N/A
TERMINACIONES DE CONTRATO
FECHA NOMBRE DEL VIGILANTE PUESTO
N/A N/A N/A
VACACIONES
FECHA NOMBRE DEL VIGILANTE PUESTO
‘ 5/12/2025 | LONDONO ARBOLEDA GUILLERMO TULIO OSPINA
2/12/2025 | TAMAYO ARANGO LINA VANESSA TULIO OSPINA
e 3/12/2025 | ANGEL VALLEJO JENNIFER TATIANA TULIO OSPINA
INCAPACIDADES
'ﬁ%};’g‘ FECHA FIN NOMBRE COMPLETO
11212025 | 7/12/2025 |MARTINEZ BETANCUR LUIS ALBERTO
2/12/2025 | 16/12/2025 | MUNERA CADAVID YESSICA
2/12/2025 | 3/12/2025 | GARCIA GARCIA RAUL HORAGIO
4/12/2025 | 2/01/2026 | ESTRADA GARCIA YESENIA ISABEL
BA T 5/12/2025 | 6/12/2025 | GONZALEZ MEJIA KAREN MARGARITA
&P 6/12/2025 | 6/12/2025 | PARRA VERA GONZALO
e i 7/12/2025 | 11/12/2025 | BEDOYA DUQUE MONICA ANDREA
91212025 | 9/12/2025 | AGUDELO AGUDELO MANUELA
10/12/2025 | 12/12/2025 |ISAZA JARAMILLO GLORIA MARIA
11/12/2025 | 13/12/2025 |OSORIO CARO JANETH ALEXANDRA
11/12/2025 | 10/01/2026 | MONTOYA SALAZAR ADRIANA PATRICIA
12/12/2025 | 31/12/2025 | BETANCUR CALLE OSCAR
12/12/2025 | 14/12/2025 | MIRA OROZCO ALEJANDRA MARIA
16/12/2025 | 15/12/2025 | SALCEDO LONDONO MARIA CRISTINA
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ACCIDENTES DE TRABAJO
FECHA NOMBRE COMPLETO PUESTO
N/A N/A N/A

PLAN DE CAPACITACION
FECHA TEMA DECAPACITACION PUESTO
¢« COPASSTY CCL
DICIEMBRE e SERVICIO AL CLIENTE Y
g 5025 ATENCION A POBLACION PARA TODO EL PERSONAL
VULNERABLE

4
1

Seguridad Thor Ltda. como parte de su compromiso con la mejora continua y el
fortalecimiento de las competencias profesionales de su equipo operativo, se lleva a cabo
un programa de capacitacion mensual dirigido a todo el personal de vigilancia. 1

o \
S Estas jornadas de formacion se desarrollan a través de la plataforma virtual Canvas, 10
0 que permite una experiencia educativa flexible, accesible y alineada con las exigencia
actuales del sector de la seguridad privada. El contenido de las capacitaciones est
orientado a reforzar aspectos técnicos, operativos, normativos y actitudinales propios ddl
ejercicio del oficio, garantizando asi una prestacion del servicio con altos estandares de
calidad y profesionalismo. |

Peraryp ol Entre los temas abordados de manera regular se destacan.
BA C

COLBOGI0IZA-1

o Normatividad vigente en seguridad privada |
Atencion al usuario y servicio al cliente

« Manejo de situaciones de riesgo y reaccion oportuna ‘
» Etica profesional y responsabilidad en el ejercicio del cargo 1
« Reporte y manejo de novedades e incidentes L
e Comunicacion efectiva y uso adecuado de medios tecnologicos
e Autocuidado y prevencion de incidentes laborales )
« |dentificacion y reporte de condiciones y actos inseguros - <
» Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas y adicciones

« Control emocional y manejo del estrés en el servicio

« Trabajo en equipo y fortalecimiento de las relaciones interpersonales
« Procedimientos de control de acceso y custodia de bienes '
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» Protocolo de actuacién en emergencias y primeros auxilios basicos

Este proceso formativo no solo busca la actualizacion permanente del conocimiento, sino
también fomentar en cada colaborador una cultura de excelencia, compromiso
institucional y responsabilidad frente a su rol en la proteccién de personas, bienes e
instalaciones.

El cumplimiento de estas capacitaciones es obligatorio y se encuentra dentro de los
lineamientos internos de la empresa, asi como de las exigencias establecidas por los entes
de control que regulan la actividad de la vigilancia y seguridad privada en el pais.

AUTOLIQUIDACION DE APORTES

NUMERO DE PLANILLA PARA DICIEMBRE | 9496427680

RESUMEN DE NOVEDADES MES DE DICIEMBRE 2025

Durante el mes de diciembre y hasta la fecha de elaboracion del presente informe, no se
han registrado situaciones especiales, incidentes ni novedades relevantes que
representen riesgo alguno para las instalaciones bajo custodia, ni para la integridad
del personal de funcionarios, usuarios o colaboradores, manteniéndose las
condiciones de seguridad y operacion dentro de los pardmetros establecidos.

Las novedades a resaltar corresponden;

1. Radicacion excepcional y anticipada del informe de actividades del mes de

diciembre, la cual se realiza con proyeccion operativa hasta el 31 de diciembre,
en atencion al cierre de la vigencia anual.
Cualquier novedad relevante, situacion extraordinaria o hecho sobreviniente
que llegue a presentarse con posterioridad a la fecha de radicacion sera reportada
de manera oportuna mediante informe individual y debidamente relacionada
en el informe de actividades correspondiente al mes de enero, garantizando la
continuidad del seguimiento y la trazabilidad documental.

2. En aplicacion de la Resolucién No. 20251000059517CS de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, se reconoce el incremento en las tarifas
minimas del servicio de vigilancia. Dado que el contrato inicié el 1 de noviembre
de 2025 y que dicho ajuste no fue incluido inicialmente en la minuta contractual, los
servicios de los meses de noviembre y diciembre fueron facturados sin el
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incremento, motivo por el cual se procedera ala emision de una factura adicionah
. . . . |
para el cobro de los valores pendientes derivados del ajuste regulatorio. |
I

|

Con la presentacion del presente informe se da por cerrado el periodo correspondiente
reiterando que el equipo operativo y administrativo se mantiene permanentement
atento y disponible para responder de manera oportuna y eficaz ante cualquie
situacién que pudiera presentarse durante la presente temporada decembrina,
garantizando la continuidad y el adecuado desarrollo de los servicios bajo nuestr?
responsabilidad. .

SC-OLREG01SL

SA-CCRSIT 124
; De igual manera, se resalta que la vigencia 2025 representd un periodo productivo y
satisfactorio, en el cual se fortalecieron los procesos operativos y la relacion de trabajo
con nuestro cliente. En ese mismo sentido, se manifiesta el compromiso de continuar en
la vigencia 2026 bajo los mismos estandares de calidad, responsabilidad y
= articulacion, consolidando una relacion comercial basada en la confianza, el

cumplimiento y la mejora continua. ‘

<

Cordialmente; !

|

= / Y !/4'/' -

~ IRLEA %ANMARTN |

BA C Ejecutive de cuenta |

wd Seguridad Thor Ltda.

BRI Contacto; 3202026528

Email; ejecutivomed1@seguridadthor.com |

|
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