DOCUXER SAS

NIT. 807.004.387-0
Contéactenos:

INTEGRADORES TECNOLOGICOS ventas@docuxer.com
www.docuxer.com
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BUCARAMANGA

Carrera 29 No. 45-94 / Oficina 307
(57) 647 0404 / 316-7431555

CUCUTA

Av. 9E No. 11-52 / La Riviera
(57) 575 5247 / 316-7430292

INFORME DE INSTALACION CONSOLA DE ANTIVIRUS
ESET SECURITY MANAGEMENT CENTER
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San José de Cucuta 21 de octubre de 2020

Personal asignado por el cliente para acompafiamiento.
ING. EDWIN ALVAREZ

Hora de inicio.

19 de octubre de 2020, 02:00 pm

Hora final.

20 de octubre de 2020, 06:00 pm

RESUMEN DEL SERVICIO

Se realiza instalacion de la consola de antivirus ESET SECURITY MANAGEMENT CENTER,
se crean las tareas basicas necesarias para los equipos, se crean cuatro politicas utilizables
por los clientes, se instalan cinco equipos con el antivirus y un servidor, estos quedan
conectados en la consola.

EVIDENCIAS DEL SERVICIO

Se hace revision de la maquina asignada a la consola de antivirus y se habilitan los servicios
como buenas practicas necesarias para la instalacion.
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Se instalan todos los mddulos necesarios para su correcto funcionamiento.
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! Instalacién en curso

SECURITY
MANAGEMENT
CENTER

COMPONENTE TIEMPO ESTIMADO
enido
Microsoft SQL Server Express 20 minuto(s)

ESET Security Management Center Server 5 minuto(s)
+/ ESET Management Agent 2 minutofs)
Componentes

/' Apache Tomcat 5 minuto(s)
Revision previa a la instalacién

Consola web del ESET Security Management

» Instalacién ot

5 minutofs)

Sensor de Rogue Detection 1 minuto(s)

Apache HTTP Proxy 1 minuto(s)

@ )

la instalacion Finaliza correctamente.
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(&) Configuracion del ESET Security Management Center

E Instalacién realizada correctamente

SECURITY
MANAGEMENT
CENTER

Los compo d Security Management se
instalar

La consola web esté disponible en: hitps;/45.173.5.2

Componentes
" . Le recomendamos que:
n previa a la instalacién
Instalacién ® Almacene |a contrasefia en una ubicacién segura
 Haga una copia de sequridad de sus certificados y de la autoridad de
certificacién

* Finalizar

. 5 ticas re n de 45.173.5.231 (p. e
. imeros pasos y p as recomendada: J
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Se realiza la instalacién de cinco equipos clientes.

CARLOS Windows 10 Oficina TIC
DESKTOP-MD3FHMK Windows 10 Oficina TIC
DESKTOP-FJJ2GV1 Windows 10 Oficina TIC
DESKTOP-K0U2QO00 Windows 10 Oficina TIC
DESKTOP-R20M3C2 Windows 10 Oficina TIC
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Evidencia 3

e i

| Ventana principal del Panel de

fh Ver informacion basica acerca del equipo
) Administrador de dispositivos Edicion de Windows - : e Sy L
AT I + =
@ Configuracion de Acceso Hioncithisa .- . 3
‘v‘“\' | remoto. © 2020 Microsoft Corporation, Todos los derechos reservados. W, n d OWS
| @ Proteccion del sistema ..

Sistema L
Procesador: Intel(R) Core(TM) i5-2400S CPU @ 2.50GHz 2.49 GHz
Memoria instalada (RAM): 4,00 GB (3,88 GB utilizable)
Tipo de sistema: Sistema operativo de 64 bits, procesador x64
Lapiz y entrada tactil: La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla

Configuracién de nombre, dominio y grupo de trabajo del equipo

Nombre de equipo: DESKTOP-FJJ2GV1 @ cambiar
Nombre completo de DESKTOP-FJI2GV1 configuracion
equipo:

Descripcion del equipo:

Grupo de trabajo: WORKGROUP

Activacion de Windows -

Windows no esta activado.  Lea los Términos de licencia del <oftware de Microsoft

Id. del producto: 00330-80000-00000-AA821

Ay B biscos|
| 1 1P FUA SECRETARIA
~ DIScos

| § @ Normal
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Se conecta cada equipo a la consola por medio del agente de comunicacion.

Por altimo, se da la transferencia de conocimiento y las credenciales de acceso a la consola
de antivirus.

Documento anexo acta de capacitacién firmada por quienes recibieron la capacitacion.

Link: https://45.173.5.231/era
Contrasefa: Alcaldial234*
Contrasefia configuracion avanzada clientes: Alcaldial234*
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Eduard Gelvez

Twgeniero de Sistemas

Tel. 575 5247
Cel. 3132312042
Soporte2@docuxer.com

Cicuta \\> DQCUKer

Bucaramanga

LUIS EDUARD GELVES GARCIA
Ingeniero preventa y soporte Docuxer SAS
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