PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, Noviembre 19 de 2020

Sefior (a)

LUCIA DEL SOCORRO RODRIGUEZ FLOREZ
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1353203
COORDINADORA ACADEMICA

Centro de Comercio Industria y Turismo

Monteria

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
mes de Noviembre del afio 2020

Referencia: No CO1.PCCNTR 1353203 del afio 2020

FERNANDO JOSE PACHECO BARBAS, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.067.838.869 de
Monteria, en mi calidad de Contratista del SENA, Regional Cérdoba, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el
en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es maximo de VEINTINUEVE MILLONES
CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS MCTE. ($29.450.000), Esta suma sera pagada por el SENA al
contratista de la siguiente manera: a) Un (1) pago por el mes de Febrero de 2020, por valor de UN MILLON
QUINIENTOS CINCUENTA MIL PESOS MCTE. ($1.550.000); b) nueve (09) pagos iguales por los meses de
marzo a noviembre de 2020, por valor de TRES MILLONES CIEN MIL PESOS MCTE ($3.100.000) cada uno.

Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma definido por la Direccion
Administrativa y Financiera de la Direccion General, en la cuenta de ahorros No. 555799209 de AV VILLAS
cuyo titular es el (la) Contratista; el cambio de cuenta por parte del contratista debera ser informada al
supervisor del contrato con el fin de surtir los tramites pertinentes. Para que el SENA pueda adelantar los
tramites administrativos para el pago, el (la) Contratista debe acreditar previamente el cumplimiento de los
requisitos de pago, tales como la certificacion expedida por el supervisor del contrato, en la que acredite el
cumplimiento a entera satisfacciéon del objeto y obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la
cancelacién de los aportes a la seguridad social: Salud, Pension y Riesgos Laborales, asi como los demas
documentos necesarios para el pago.

Plazo: Sera hasta el 30 de Noviembre de 2020.

OBJETO:

CONTRATAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL COMO INSTRUCTOR CONTRATISTA
PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE ARTICULACION
CON LA MEDIA TECNICA DEL CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA EN EL AREA
DE SISTEMAS.
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CLAUSULA (No. de cldusula donde se encuentren las obligaciones del contratista)

siqa

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Planear procesos formativos de
acuerdo al programa de formacién y a

los lineamientos institucionales.

Seguimiento de la lider Ilba
Ballesteros por medio de
llamadas y whatsapp para dar
cumplimiento de nuestras
obligaciones.

Reunion 04 de Noviembre
Tema Nuevos lineamientos
certificacion 2020 grados 11.
Reuniéon 17 de Noviembre

Tema informe final.

Capturas de
pantalla

Ejecutar la formacion profesional de
acuerdo al programa de formacién
resultados de

para el logro de

aprendizaje definidos.

Entrega documentacion
cargadas al Drive de la etapa
practica I.E. SAN ISIDRO
(Cienaga de Oro) grado 11
con fichas N°. 1857054 y ficha
1868320 de la IE INDAPAZ de
la Apartada para su proceso
de certificacion.

Impartir formacion profesional
integral de forma virtual en la
I.E. San lisdro (Cienaga de
Oro) grado 10 ficha N°.
2073327.

Captures de chat
de Whatsapp.
Bitacoras

Video
Conferencias
Fotos de talleres
realizados

Drive

Evaluar los resultados de aprendizaje
de cada aprendiz.

Evaluar los resultados de

aprendizaje grados 11° con
ficha N°. 1857054 N°. LE.
SAN ISIDRO (Cienaga de
Oro) grado 11 y ficha 1868320
de la IE INDAPAZ de la
Apartada para asi dar por
finalizado su proceso de
certificacion.

Evaluar resultados de
aprendizaje grado 102 San

lisdro (Cienaga de Oro).

Aplicativo Sofia

plus

Llevar todos los documentos soportes

Desarrollar proyecto

Formato de

WWW. SENAL.ECLL.CO
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del proceso de formacion profesional, | formativo, planeacién | proyectos, guias
publicados en la plataforma SIGA. pedagégica y guias de | de aprendizaje vy
aprendijaze. planeacion
pedagdgica.
Registrar en el aplicativo SOFIA PLUS, | Ya se realizo este proceso con | Reporte en
todas las evidencias del proceso | los grados 102. Aplicativo  Sofia
5 | formativo, Para ello deben crear la plus
ruta de aprendizaje, asignar
aprendices y evaluar.
6 Atender las solicitudes realizadas por | Subir a  Secop |l la | Evidencias
el supervisor del contrato documentacién de soportes | registradas en el
para la cuenta del mes de | Secopll
Noviembre.

A continuacidn relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman
parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE Z
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INIclo FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados, fotocopia de la
planilla- recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL, (4364532812) expedido por Aporte
en Linea correspondiente al mes de Octubre del afio 2020.

Evidencias en () folios

Cordialmente,

-
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Firma

FERNANDO JOSE PACHECO BARBAS
Contratista

C.C. No. CO1.PCCNTR.1353203 de Monteria

Recibi a satisfaccion:

Firma
LUCIA DEL SOCORRO RODRIGUEZ FLOREZ
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.1353203

VoBo; lIba Ballesteros Lider Articulacion
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SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1353203 de 8 de febrero de 2020.

NOMBRE DEL CONTRATISTA: FERNANDO JOSE PACHECO BARBAS

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: Cedula de Ciudadania N2 1.067.838.869 de Monteria
(Cérdoba)

OBJETO DEL CONTRATO: CONTRATAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL
COMO INSTRUCTOR CONTRATISTA PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL EN EL
MARCO DEL PROGRAMA DE ARTICULACION CON LA MEDIA TECNICA DEL CENTRO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA EN EL AREA DE SISTEMAS.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Planear procesos formativos de acuerdo con el programa de formacion y a los lineamientos
institucionales.

2. Ejecutar la formacién profesional de acuerdo con el programa de formacién asignado, para el
logro de los

resultados de aprendizaje definidos.

3. Evaluar los aprendizajes de cada aprendiz.

4. Llevar todos los documentos soporte del proceso de formacion profesional, publicados en la
plataforma

SIGA.

5. Registrar en el aplicativo SOFIA PLUS, todas las evidencias del proceso formativo. Para ello
deben crear las

rutas de aprendizaje, asignar aprendices y evaluarlos.

6. Atender las solicitudes realizadas por el supervisor del contrato.

LUGAR DE EJECUCION: En el departamento de Cérdoba, area de jurisdiccién del Centro de

Comercio Industria y Turismo (Ciénaga de Oro y La Apartada)

PLAZO DE EJECUCION: 9 MESES Y 15 DIAS.
FECHA DE INICIACION CONTRATO: 15 de febrero del 2020.

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 30 de noviembre de 2020.

1 GTH-F-073 V.02




SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

VIGENCIA DEL CONTRATO: Nueve meses y quince dias, sin exceder la presente vigencia presupuestal
y empezara a contarse a partir del 15 de febrero hasta el 30 de noviembre de 2020, una vez cumplidos
los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién indicados en el contrato.

VALOR DEL CONTRATO: $29.450.000 (VEINTINUEVE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL
PESOS MCTE)

SUPERVISOR: LUCIA DEL SOCORRO RODRIGUEZ FLOREZ

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: Cedula de ciudadania N°34.974.124

Valor total del contrato $29.450.000

Valor Ejecutado $29.450.000

Saldo de pendiente de cancelar al contratista SO
Saldo a liberar SO0

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO_X__

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

BALANCE FINANCIERO:

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Impartir formacion profesional integral de forma virtual por motivos de pandemia a los grados
10°IE San Isidro de Ciénaga de Oro (2073327) hasta noviembre 30.

Supervision idea de negocio como alternativa de practica de las fichas (1868320) IE INDAPAZ
de la APARTADA Yy la Ficha (1857054) IE SAN ISIDRO de CIENAGA DE ORO de grado 11°.
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SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Realizar induccion a los aprendices de grado 10 que iniciaron su proceso de formacion y el
reconocimiento de aprendizajes.

Socializacion virtual de la oferta educativa 2021 del programa de articulacion con la media técnica
(TECNICO EN SISTEMAS).

Recoleccion de documentos aprendices nuevo, registro en Sofia Plus y carpeta escaneada con
los documentos exigidos para el respectivo proceso de matricula cargados al drive.

Aplicar los juicios evaluativos correspondientes a cada uno de los resultados de aprendizaje de

las competencias desarrolladas y finalizadas.

Entrega de documentacion para certificacién de aprendices por medio de Drive a oficina de
Gestidn Educativa de los grados 112 fichas (1868320 — 1857054).

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

(especificar de forma ejecutiva un resumen sobre las actividades ejecutadas por el contratista, indicando si se han cumplido las metas planteadas)

SANCIONES: SI__ NO___
CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI__ NO__
GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO

3 GTH-F-073 V.02




ACTA No.

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Entrega de reporte de las fichas 1868320, 1857054 &
2073327.

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:
Monteria — 19-11-2020 5:00 PM 5:30 PM
LUGAR: DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
Monteria cordoba CENTRO

TEMA (S):

1. Entrega de reporte de la ficha de grado 11, numero de ficha 1868320, del programa técnico
en sistemas, que se encuentran en formacion, de los aprendices de la IE Daniel Alfonso Paz
Alvarez de la Apartada.

2. Entrega de reporte de la ficha de grado 11, numero de ficha 1857054, del programa técnico
en sistemas, que se encuentran en formacion, de los aprendices de la IE San Isidro de Ciénaga
de Oro.

3. Entrega de reporte de la ficha de grado 10, numero de ficha 2073327, del programa Técnico
en sistemas, que se encuentran en formacion, de los aprendices de la IE San Isidro de Ciénaga

de Oro.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Dicha entrega de informacion se hace con el fin de que el SENA verifique si los estudiantes estan
asistiendo a sus formaciones, también para verificar que ha evaluado el instructor de la fichay
que le falta por evaluar, esto con el fin de que el aino 2021 sea mas facil la verificacidon de los
datos de los aprendices por ficha.

DESARROLLO DE LA REUNION

-En la ficha 1868320 se certificaron 28 aprendices con todas sus competencias evaluadas en Sofia Plus y
hubo 2 deserciones por cambio de ciudad de los aprendices y fueron evaluadas las competencias como
no aprobadas en la plataforma Sofia plus.

-En la ficha 1857054 se certificaron 19 aprendices con todas sus competencias evaluadas en Sofia Plus y
hubo 1 desercion por cambio de ciudad del aprendiz y fueron evaluadas las competencias como no
aprobadas en la plataforma Sofia plus.

-En la ficha 2073327 existen 33 aprendices de los cuales se evaltia la competencia desarrollada con ellos,
mencionada a continuacion.




PARA LAS FICHAS 1868320, 1857054 TERMINADA EN SUS COMPETENCIAS Y ETAPA PRACTICA

DESARROLLADA Y APRENDICES CERTIFICADOS.

FICHA 2073327

REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO QUE PROLONGUE EL

FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO.

e REALIZAR LIMPIEZA INTERNA Y EXTERNA A LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS

SEGUN PROCEDIMIENTOS Y MANUAL DEL FABRICANTE

e VERIFICAR EL ESTADO DE OPERACION DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS,

SEGUN EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

e DESENSAMBLAR Y ENSAMBLAR LOS COMPONENTES DE HARDWARE DE LOS DIFERENTES
EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS, DE ACUERDO CON MANUALES TECNICOS Y DE

PROCEDIMIENTOS

e ELABORAR EL REPORTE TECNICO DEL MANTENIMIENTO SIGUIENDO PROCEDIMIENTOS

ESTABLECIDOS

COMPROMISOS

El instructor Fernando José Pacheco Barbas se compromete a enviar toda la informacion de sus

respectivas fichas, y las enviara al respectivo DRIVE.

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Entrega de datos de las fichas entrega de reporte de Cristian Camilo
las fichas 1868320, 1857054 & 2073327. 19-11-2020

Revueltas Correa

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: FERNANDO JOSE PACHECO BARBAS

CENTRO DE CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO DE
FORMACION:  CORDOBA

FECHA INICIAL: 02/11/2020 00:00:00
FECHA FINAL:  30/11/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2073327 - SISTEMAS.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

EVALUAR EL SERVICIO DE ACUERDO A PROTOCOLOS Y NORMATIVIDAD CORRESPONDIENTE.
OPTIMIZAR, LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SOLICITUD Y TRAMITE DE SERVICIOS.
ORGANIZAR LAS SOLICITUDES DE SERVICIO SEGUN PROCEDIMIENTOS TECNICOS ESTABLECIDOS.

PROCESAR LAS SOLICITUDES DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS Y RECURSOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

NORMATIVIDAD VIGENTE.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

IMPLEMENTAR LA RED FiSICA DE DATOS SEGUN DISENO Y
ESTANDARES TECNICOS.

ELABORAR LA DOCUMENTACION TECNICA NECESARIA DEL PROYECTO DE CABLEADO ESTRUCTURADO DE ACUERDO CON LA

ESPECIFICAR LOS RECURSOS PARA LA INSTALACION DEL CABLEADO ESTRUCTURADO, DE ACUERDO CON EL DISENO
INSTALAR EL CABLEADO ESTRUCTURADO DE ACUERDO CON EL DISENO DE LA RED DE DATOS Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO DE LA RED DE ACUERDO CON EL DISENO Y LA INSTALACION REALIZADA.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Mantener equipos de cémputo segun procedimiento técnico

17/11/20 08:56 PM
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 27,90

FICHA 1868320 - SISTEMAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR HERRAMIENTAS OFIMATICAS, REDES SOCIALES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COLABORATIVAS DE ACUERDO CON EL PROYECTO A
DESARROLLAR

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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IMPLEMENTAR LA ESTRUCTURA DE LA RED DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON UN DISENO PREESTABLECIDO A PARTIR DE NORMAS
TECNICAS INTERNACIONALES.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE PROLONGUE EL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS
DE COMPUTO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,90

FICHA 1857054 - SISTEMAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR HERRAMIENTAS OFIMATICAS, REDES SOCIALES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COLABORATIVAS DE ACUERDO CON EL PROYECTO A
DESARROLLAR

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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IMPLEMENTAR LA ESTRUCTURA DE LA RED DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON UN DISENO PREESTABLECIDO A PARTIR DE NORMAS
TECNICAS INTERNACIONALES.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE PROLONGUE EL FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS
DE COMPUTO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 55,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 164,70

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: FERNANDO JOSE PACHECO BARBAS

CENTRO DE CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE
FORMACION:  CORDOBA
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EVIDENCIAS DE
FICHA 1868320
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENIZAJE

Denominacién del Programa de Formacién: TECNICO EN SISTEMAS

Cddigo del Programa de Formacion: 233101 Vr: 1

Nombre del Proyecto (si es formacion Titulada): PONER EN MARCHA UN PLAN DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y PREDICTIVO PARA LA SALA DE COMPUTO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DE
MODELIA.

Fase del Proyecto ( si es formacion Titulada): EVALUACION

Actividad de Proyecto(si es formacién Titulada): COMPROBAR LA FUNCIONALIDAD DE LOS DISPOSITIVOS DE
INTERCONEXION UTILIZADOS EN LA RED CABLEADA O INALAMBRICA SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS.
Competencia: 220501103 - IMPLEMENTAR LA RED FiSICA DE DATOS SEGUN DISENO Y ESTANDARES. = 240
HORAS

Resultados de Aprendizaje Alcanzar: 583596 - VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO DE LA RED DE ACUERDO CON
EL DISENO Y LA INSTALACION REALIZADA.

Duracidn de la Guia: 40 horas.

2. PRESENTACION

Motivacidn hacia la actividad de aprendizaje:

Lectura Introductoria:

La comprobacién o certificaciéon de una red de cableado estructurado o red de cableado informatico; es el
proceso mediante el cual se garantiza que la instalacién cumple con las normativas oficiales; La certificacion
de un sistema de cableado demuestra la calidad de los componentes de la instalacion, y exige que los
enlaces de cableado proporcionen el resultado “PASA”, pero si hay Fallos en la red y no cumple con la
normativa ni con las garantias minimas exigibles de funcionamiento; En este caso, si existen puntos de
cableado que dan el resultado “NO PASA”, nuestro Dpto. Técnico diagnosticara los enlaces o puntos que
fallan y tras implementar una accién correctiva, volveran a comprobarlos para garantizar que cumplen los
requisitos de transmisidn pertinentes y pasen la certificacion.

Al certificar la red, se comprueba cada punto de cableado, se verifica y se
garantiza que cada uno de los componentes que forman la red cableada
cumple la normativa y estd correctamente instalada y por lo tanto,
ofrecerd el correcto rendimiento y fiabilidad soportando cualquier
aplicacion de red que se ajuste a dichas normativas; La certificacion del
cableado se convierte en una documentacion imprescindible, ya que

certificara de forma oficial la garantia y eficiencia de la red informatica.
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAIJE

Descripcion de la(s) Actividad(es):

3.1. Proceso Pedagogico: Actividad de Reflexidn inicial.
Los aprendices conformados en grupos de 4 personas por medio del analisis y obervacién van a ingresar al
siguiente enlace y ver el siguiente video https://www.youtube.com/watch?v=9G6fxwp9Ix4 (Cableado

Estructurado)
Luego realizaran un debate sobre los siguientes interrogantes:
1. ¢Por qué es importante el cableado estructurado en una empresa?
2. ¢Cuales son los recursos mas importanes a la hora de instalar una red cableada?

3.2. Proceso Pedagdgico: Contextualizacion e identificacion de conocimientos:
Los aprendices por instruccidn del instructor conformaran grupos de 4 personas para el desarrollo de la
actividad de aprendizaje, en la cual se dara respuesta a los siguientes interrogantes de manera escrita
y socializaran:
éQué es la certificacion de cableado estructurado?
éPor qué es tan importante certificar el cableado estructurado?
éQué equipos o materiales se requieren para la certificacion de una red cableada?

3.3.Proceso Pedagdgico: Apropiacion del conocimiento (Conceptualizacion y Teorizacion):

COMPROBAR LA FUNCIONALIDAD DE LOS DISPOSITIVOS DE INTERCONEXION UTILIZADOS EN LA RED
CABLEADA O INALAMBRICA SEGUN PROTOCOLOS ESTABLECIDOS

3.3.1. Conceptualizacion y teorizacién: Los aprendices conformados en
los grupos de trabajo correspondientes van a visualizar el video practico
, donde muestra los equipos y pasos para certificar el cableado
estructurado https://www.youtube.com/watch?v=6AJnsQ2iXu4&t=36s

3.3.2. Realizacion de actividades practicas: El instructor realizard las demostraciones practicas sobre la
realizacion de protocolos para la certificacion del cableado estructurado y procesos para el analisis de
resultados del proceso de certificacion en donde expondra con claridad a los alumnos los diversos temas
relacionados con:

> -CATEGORIAS DE CABLEADOS.

> -ORGANIZACIONES MUNDIALES DE ESTANDARIZACION (ISO / IEC, IEEE, ANSI/TIA/EIA).

> -CODIGOS Y NORMAS ELECTRICAS NACIONALES VIGENTES.

> -SEGURIDAD EN EL MANEJO DE LA ELECTRICIDAD (ALTO VOLTAJE, CONEXION A TIERRA,
SEPARACIONES DE CABLES, DESCARGA ELECTROSTATICA).

> -ESTANDARES DE DELEGACIONES NACIONALES, NORMAS (5688, 568C, 569C, 606, 607, OTRAS).

WWW.sena.edu.co
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» MANEJO Y USO DE MAQUINA CERTIFICADORA
> -CERTIFICACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LAS SOLUCIONES DE CABLEADO ESTRUCTURADO
“PASA “ “NO PASA”

3.4. Proceso Pedagodgico: Transferencia del conocimiento: Con el propdsito de adquirir las habilidades y
destrezas, y obtener la evidencia requerida para la evaluacion, los Aprendices en compaiiia del instructor
realizaran una practica de campo en donde visitaran un proyecto de cableado estructurado vy verificaran si
la red cableada cumple o no cumple.
Los grupos de aprendices realizaran una ponencia en donde sustentaran los resultados obtenidos en la
practica de campo.

1°.- Sala convencional de Informatica dotada con 20 equipos de cdmputo de escritorio y/o portatiles con
conexién a Internet, 20 mesas trapezoidales y 40 sillas unipersonales sin brazo, Tablero de acrilico, Video
beam, Fotocopiadora, Aire acondicionado.
2°.- Laboratorio de cableado estructurado.

Materiales de consumo :

Papel bond tamanio carta (1).
Marcador borrable (2).

Lapicero (1).

Lapiz (1).

Borrador para tablero acrilico (1).
Tablilla de anotaciones (1).
Memoria USB (1).

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacion Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion
Evidencias de Conocimiento : Técnica:

1-VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO
DE LA RED DE ACUERDO CON EL Instrumento de Evaluacién:
DISENO Y LA INSTALACION

Técnica:
Evidencias de Desempeiio: REALIZADA.
2-REALIZA PRUEBAS DE Instrumento de Evaluacién:
CONECTIVIDAD DEL CABLEADO
ESTRUCTURADO SIGUIENDO Técnica:
Evidencias de Producto: ESTANDARES INTERNACIONALES. Valoracion informe
Elabora un informe de certificacion de 3-CERTIFICA CABLEADO Instrumento de Evaluacion:
una Red de cableado estructurado | ESTRUCTURADO CUMPLIENDO LOS Lista de chequeo o

GFPI-F-019 V03




segun especificaciones del proyecto ESTANDARES INTERNACIONALES. verificacion.

5. GLOSARIO DE TERMINOS:

AP - Del inglés Access Point, o punto de acceso. El punto de acceso corresponde a un transmisor-receptor
de redes inalambricas, o "estacidn base", que puede conectar una red LAN cableada a uno o varios
dispositivos inalambricos. Los puntos de acceso también se pueden conectar en puente entre si.

Ad-hoc - Configuracién del equipo cliente que ofrece conectividad independiente entre dispositivos dentro
de una red LAN inaldmbrica. Como alternativa, los ordenadores se pueden comunicar entre si a través de
un punto de acceso.

Clave de codificacion - Una serie de letras y nimeros que permite codificar datos y después decodificarlos
de forma que se puedan compartir de manera segura entre los miembros de una red. Los usuarios de WEP
utilizan una clave de codificacién que codifica automaticamente los datos salientes. Esta misma clave le
permite al ordenador receptor decodificar automaticamente la informacién para que se la pueda leer.
Cliente - Una aplicacion instalada en un ordenador o dispositivo conectado a una red que solicita servicios
(archivos, impresidn) de otro miembro de la red.

DHCP - Del inglés Dynamic Host Configuration Protocol, o Protocolo de configuraciéon dinamica de host. El
DHCP es una utilidad que le permite a un servidor asignar de manera dinamica direcciones IP desde una
lista predefinida y limitar el tiempo de uso de manera que se puedan volver a asignar. Sin un DHCP, el
administrador de Tl tendria que ingresar manualmente todas las direcciones IP para todos los clientes de la
red. Al utilizar un DHCP, cada vez que un cliente entra en la red, se le asigna automaticamente una
direccion IP.

DNS - Del inglés Domain Name System (Service o Server), también llamado Sistema (servicio o servidor) de
nombres de dominio. El DNS es un programa que traduce los URL en direcciones IP ingresando a una base
de datos ubicada en una serie de servidores Internet. Este programa funciona en segundo plano para que el
usuario pueda navegar por Internet utilizando direcciones alfabéticas en vez de una serie de nimeros. El
servidor DNS convierte un nombre como misitioweb.com en una serie de nimeros como 107.22.55.26.
Cada sitio Web tiene su propia direccién IP en Internet.

DSL - Del inglés Digital Sebscriber Lines, o Linea de cliente digital. Diferentes protocolos de tecnologia para
la transmisidn de datos, voz y video de alta velocidad mediante cables telefénicos comunes de cobre de par
trenzado.

Direccion IP - Un nimero que identifica cada emisor o receptor de informacién enviada en Internet.
Enrutador - Punto de acceso o dispositivo que envia datos desde una red de area local (LAN) o red de area
amplia (WAN) a otra. El enrutador monitorea y controla el flujo de datos, y envia informacion a través de la
ruta mas eficiente en funcidn del trafico, el costo, la velocidad, las conexiones, etc.

IP - Del inglés Internet Protocol, o Protocolo de Internet. Tecnologia que permite la transmision de voz,
datos y video a través de Internet, redes WAN y LAN con conexién IP. Incluye, ademas VolP (del inglés Voice
over IP).

Infraestructura - Modo de acceso que proporciona conexidn a un punto de acceso. En comparacién con el
modo Ad-hoc, en el que los ordenadores se comunican directamente entre si, los clientes configurados en
el modo Infraestructura pasan datos a través de un punto de acceso central. El punto de acceso no sélo
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controla el trafico de la red inaldmbrica del entorno inmediato, sino que, ademas, proporciona
comunicacion con la red cableada.

Nombre de la red - Identifica la red inaldmbrica para todos los componentes compartidos. Durante el
proceso de instalacidon de la mayoria de las redes inalambricas, el usuario debe introducir el nombre de la
red o SSID. Al configurar el ordenador, el grupo de trabajo o la red cableada, se utilizan diferentes nombres
de red.

Puente - Producto que conecta una red LAN con otra red de area local que utilice el mismo protocolo (por
ejemplo, inaldmbrico, Ethernet o token ring). Por lo general, los puentes inaldmbricos se utilizan para
conectar edificios o escuelas en un campus.

SSID - Del inglés Service Set Identifier, o Identificador de conjunto de servicio. Un SSID también se
denomina Nombre de la red, ya que basicamente consiste en un nombre que identifica una red
inaldmbrica. El identificador se adjunta a la red de area local (LAN) y actia como contrasefia cuando un
dispositivo movil intenta conectarse al sistema. No se permitird que un dispositivo se conecte a la red a
menos que pueda entregar un SSID Unico. El SSID se puede transmitir mediante el enrutador de red,
permitiéndole al dispositivo detectarlo como una red disponible. EI SSID no proporciona seguridad a la red.
SSL - Del inglés Secure Sockets Layer, o nivel de sockets seguro. Programa de codificacién que normalmente
utilizan los sitios de banca y venta electrénica y que protege la integridad financiera de las transacciones.
TCP/IP - Tecnologia tras Internet y las comunicaciones entre ordenadores en una red.

WEP - Del inglés Wired Equivalent Privacy, o Privacidad equivalente al cableado. Seguridad basica para
sistemas inaldmbricos proporcionada por Wi-Fi. En algunos casos, WEP puede ser todo lo que un usuario o
una pequeiia empresa necesiten para proteger los datos. WEP se encuentra disponible en modos de
codificacion de 40 bits (también conocido como codificacién de 64 bits), o 108 bits (o codificaciéon de 128
bits). La codificacion de 108 bits permite un algoritmo mayor que, a su vez, toma mds tiempo descifrar, y
proporciona una mayor seguridad que el modo basico de 40 bits (64 bits).

WPA - Del inglés Wi-Fi Protected Access, o Acceso Wi-Fi protegido. Se trata de un estandar de seguridad
para redes Wi-Fi que trabaja con productos Wi-Fi existentes compatibles con WEP (Wired Equivalent
Privacy, Privacidad equivalente al cableado). Codifica los datos a través del protocolo TKIP (Temporal Key
Integrity Protocol, Protocolo de integridad de clave temporal).

TKIP - mezcla las claves y garantiza que no se hayan alterado. La autenticacion del usuario se realiza
mediante el protocolo EAP (Extensible Authentication Protocol, Protocolo de autenticacidn ampliada) para
garantizar que sélo usuarios autorizados puedan ingresar a la red.

Wi-Fi - Del inglés Wireless Fidelity, o Fidelidad inaldmbrica. Término creado por Wi-Fi Alliance que se utiliza
para describir redes inaldmbricas estandar tipo 802.11. Los productos que Wi-Fi Alliance haya probado y
certificado como "Wi-Fi" pueden operar entre si incluso si son de marca diferente.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

e Certificacion de redes de cableado y redes informaticas.
https://www.tecnicasprofesionales.com/certificacion.htm

e Video - Disefio de red de cableado estructurado y red inaldmbrica — Youtube
https://www.youtube.com/watch?v=myu3-zPm29Y

- Video Guia rapida para la certificacidon de cableado estructurado — Youtube
https://www.youtube.com/watch?v=QRU2Kx6HN3g
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7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha
Centro de
Comercio, .
Autor (es) Esteban Sanchez Barreto Instructor . Abril 09 de 2020.
Industria 'y
Turismo

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia Fecha | Razén del Cambio

Autor (es)

wwwW.sena.edu.co
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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacién del Programa de Formacién: SISTEMAS
Cddigo del Programa de Formacion: 2000301 Vr: 1

Nombre del proyecto (si es formacién titulada) PONER EN MARCHA UN PLAN DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO PARA LA SALA DE COMPUTO DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA DE MODELIA EN LA CIUDAD DE IBAGUE.

Fase del Proyecto (si es formacién Titulada): EVALUACION
Actividad de Proyecto (si es formacion Titulada): EJECUTAR LA LIMPIEZA, DESENSAMBLE,
ENSAMBLE E INSTALACION DE SOFTWARE EN EQUIPOS DE COMPUTO APLICANDO
NORMAS TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.
Competencia:220501001 - MANTENER EQUIPOS DE COMPUTO SEGUN PROCEDIMIENTO
TECNICO. = 240 HORAS
Resultados de Aprendizaje Alcanzar: REALIZAR MANTENIMIENTO FiSICO Y/O LOGICO A
LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y/O PERIFERICOS DE ACUERDO CON EL MANUAL DEL
FABRICANTE.
Duracidn de la Guia: 120 horas.

2. PRESENTACION

Gran parte de los problemas que se presentan en los sistemas de cdmputo se pueden evitar o
prevenir si llevamos a cabo un mantenimiento preventivo periédico de cada uno de los
componentes de la PC.

Existen dos grandes enemigos de tu PC que son el calor y la humedad. El exceso de calor acelera el
deterioro de los delicados circuitos de tu equipo. Las causas mas comunes del recalentamiento son
el polvo y la suciedad: los conductos de ventilacién y los ventiladores tupidos pueden bloquear la
circulacion del aire en el interior de la cubierta, y hasta la capa de polvo mas delgada puede elevar
la temperatura de los componentes de tu maquina. Por eso es necesario mantener tu sistema
limpio por dentro y por fuera.

Wirdens setap
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Descripcion de la(s) Actividad(es):
Actividad de Ensefianza: Aprendizaje; Evaluacion:
Tiempo maximo: 120 horas.

3.1 Proceso Pedagodgico: Actividad de Reflexidn inicial.

Los aprendices en compaiiia del instructor realizaran una mesa redonda, para opinar sobre
los siguientes interrogantes los cuales deben analizarlos previamente:

éCree que el mantenimiento preventivo aumenta la vida util de un equipo de compto?
écon que frecuencia se debe realizar un mantenimiento preventivo?

¢Cudles son las condiciones de un ambiente, para que un equipo de cdmputo prolongue
su vida util?

Video de reflexion inicial:
https://www.youtube.com/watch?v=tF-wkzh3hk$8

3.2 Proceso Pedagdgico: Ccontextualizacién e identificaciéon de conocimientos:

Los aprendices conformados en grupos de cuatro personas desarrollardn
el siguiente Taller de conocimientos mediante el uso de las Tics:
(Caracteristicas, tipos, funciones, ubicacion e instalacion).

Board:

Procesador:

wWww. sana.edu.co
#EC SENAComunica
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Disco Duro:

Unidad de DVD:

Lector de Tarjetas:

Fuente de poder:

o ard bl

Caja o Chasis:

Tarjeta de Expansion:

wWww. sana.edu.co
#EC SENAComunica
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Disipador:

Floppy:

Memoria RAM:

Tarjeta de Video:

Tarjeta de Red inalambrica:

wWww. sana.edu.co
#EC SENAComunica
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3.3 Proceso Pedagdgico: Apropiacidn del conocimiento (Conceptualizacién y Teorizacidn):
EJECUTAR LA LIMPIEZA, DESENSAMBLE, ENSAMBLE E INSTALACION DE SOFTWARE EN EQUIPOS
DE COMPUTO APLICANDO NORMAS TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

PASOS PARA ENSAMBLAR Y DESENSAMBLAR UN COMPUTADOR

DESCRIPCION GENERAL DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS

Destorn

illadores.

Manilla Antiestatica.
Lugar amplio y acorde al trabajo practico.

Cinta pa
Manual.

ra pegar los tornillos y organizarlos de acuerdo al lugar en el que son utilizados.

Papel y lapiz.
Tablilla de anotaciones (1).

Memori

a USB (1).

Kit de limpieza de equipos de cémputo (5)
Sistemas operativos.
Programas ccliner, drivermax.

PROCEDIMIENTO PARA DESENSAMBLAR

Desconectamos con mucho cuidado. primeramente, el cable de poder del
computador. y luego cada uno de sus periféricos como el ratén, teclado. mouse.
scanner, impresora, etc.

Es importante disponer de un espacio suficiente para ubicar la CPU y empezar con
su desmontaje.

Nos disponemos a quitar los tornillos de cada tapa lateral. Con ayuda del
destornillador que utilizaremos a lo largo de todo el desmontaje.

Omitamos los tornillos y deslizamos las tapas hacia atras y las ubicamos en un
lugar en el que no estorben.

Si no se tiene la suficiente experiencia es importante elaborar un pequefio
esquema de la forma en la que estan colocados los componentes. con el fin de
poseer un respaldo de la forma en la que van colocados para luego no tener
inconvenientes al momento de rearmar el computador.

Se procede a desconectar la fuente de poder de la tarjeta madre y de cada uno de
los dispositivos.

Se desconecta también los buses tanto de la tarjeta como de los componentes del
computador.

Se desconectan los conectores de alta voz - disco duro, alimentacion, etc. En este
caso por seguridad no solo debe hacer de no ser necesario, porque al desconectar
este tipo de dispositivos sino se tiene informacidon de cémo es su estructura y
ubicacién que respalde el desmontaje se corra el riesgo de conectarlos de manera
incorrecta y de quo el computador funcione mal.

Extraiga cada uno de los dispositivos. unidades do disco. CO-ROOM. disquetera.
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10. Con mucho cuidado sacamos también las memorias de sus respectivas ranuras,
tomandolas si es posible del borde para no tocar el circuito. evitando que sufra
algun desperfecto.

11. Con la ayuda del destornillador sacamos también las tarjetas adicionales que
posea el computador. como la de video. televisidn. sonido, etc.

12. La pila también se pude extraer. siempre y cuando se lo haga con mucho cuidado.

PROCEDIMIENTO PARA INSTALACION DE UN SISTEMA OPERATIVO WINDOWS

Para la instalacion de sistemas operativos Windows y Linux, asi como la creacién de una USB de

ARRANQUE anexamos 3 documentos en los que se detalla el paso a paso del procedimiento a

realizar en dichas instalaciones.

Documento 1: instalacion de Windows 10 paso a paso. https://www.softzone.es/instalar-

windows-10-manual-e-instalacion-paso-paso/

Documento 2: instalacién de Linux Ubuntu. https://www.xataka.com/basics/como-instalar-linux-

tu-viejo-ordenador-para-darle-segunda-vida

Documento 3: creacidon de una USB BOOTEABLE. https://www.adslzone.net/como-se-

hace/usb/usb-booteable-inicio-sistema/

El docente formador expondra con claridad mediante herramientas TIC y un simulador de
desensamble de pc 3D, los diversos conceptos sobre:

-COMPONENTES INTERNOS DE EQUIPOS DE COMPUTO.

-ARQUITECTURA DEL HARDWARE DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO.

-TECNICAS DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO.

-INSTALACION DE SISTEMAS OPERATIVOS, CONTROLADORES, ANTIVIRUS, Y DE MAS
APLICACIONES PARA EL MANTENIMIENTO FiSICO Y LOGICO.

El instructor realizard las demostraciones practicas sobre DESENSAMBLE, LIMPIEZA,
ENSAMBLE, E INSTALACION DE SISTEMA OPERATIVO Y CONTROLADORES DE UN EQUIPO
DE COMPUTO siguiendo los procedimientos recomendados en cada uno de los pasos que
se indican en la introduccion de la presente guia.

3.4 Proceso Pedagodgico: Transferencia del conocimiento:

>

Los aprendices en compaiia del instructor realizaran una jornada de mantenimiento
preventivo y predictivo (DESENSAMBLE, ENSAMBLE, LIMPIEZA E INSTALACION DE SISTEMA
OPERATIVO Y CONTROLADORES DE UN EQUIPO DE COMPUTO) para la comunidad en
general siguiendo los procedimientos recomendados en cada uno de los pasos de la
presente guia.

WEW.sena.edu.co
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> Ambiente (s) Requerido (s):

v' 1°.- Sala convencional de Informatica dotada con 20 equipos de cdmputo de

escritorio y/o portatiles con conexidn a Internet, 20 mesas trapezoidales y 40 sillas

unipersonales sin brazo, Tablero de acrilico, Video beam, Fotocopiadora, Aire

acondicionado.

2°.- Aula convencional para sesiones de FPI dotada con 40 sillas unipersonales con

brazo, Tablero de acrilico, Video beam, ventiladores de techo, escritorio vy silla para

el docente.

> Materiales de consumo:

ASANENENEN

Papel bond tamafio carta (1).
Marcador borrable (2).
Lapicero (1).

Lapiz (1).

Borrador para tablero acrilico

(1).

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Tablilla de anotaciones (1).
Memoria USB (1).

-Kit de limpieza de equipos de
computo (5).

ANRNEN

Evidencias de Desempeiio:

1.- Realiza El Desensamble,
Limpieza, Ensamble E Instalacién
De Software En Equipos De
Computo Aplicando Normas
Técnicas Y Procedimientos
Establecidos

Evidencias de Producto:

LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y/O PERIFERICOS DE
ACUERDO CON EL MANUAL DEL FABRICANTE.
COMPRUEBA EL ESTADO INICIAL DEL EQUIPO DE
ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DEL EQUIPO.
DESENSAMBLA LOS EQUIPOS DE COMPUTO
CUMPLIENDO LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS.
LIMPIA EQUIPOS COMPUTO Y PERIFERICOS
CUMPLIENDO LOS PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y
LOS PROTOCOLOS DE SEGURIDAD

ENSAMBLA COMPONENTES DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTO CUMPLIENDO LOS PROCEDIMIENTOS
TECNICOS INSTALA SISTEMA OPERATIVO DE
ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DEL EQUIPO.
INSTALA/DESINSTALA CONTROLADORES DE
ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DEL EQUIPO
INSTALA/DESINSTALA EL SOFTWARE DE APLICACION
Y/O DE USUARIO DE ACUERDO A LAS
CARACTERISTICAS DEL EQUIPO Y LAS NECESIDADES
DEL USUARIO.

UTILIZA SOFTWARE UTILITARIO Y HERRAMIENTAS
DEL SISTEMA SEGUN LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS.

Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacién Técnicas e
Instrumentos de
Evaluacion
Evidencias de Conocimiento: 1. REALIZAR MANTENIMIENTO FiSICO Y/O LOGICO A Técnica:

Instrumento de
Evaluacion:

Técnica:
Valoracién de
desempefio

Instrumento de
Evaluacion:
Listas de chequeo o
verificacién

GFPI-F-019 V03



6. APLICA NORMAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
CUMPLIENDO LAS NORMAS VIGENTES

7. DISPONE RESIDUOS EN LA FUENTE DE DEPOSITO
CUMPLIENDO LAS NORMAS VIGENTES.

5. GLOSARIO DE TERMINOS:

E{el:V: 0 RENo IR V-V 3 V- W] E Es  conocida como Laplaca base, placa madre, tarjeta
madre o board es una tarjeta de circuito impreso a la que se conectan las demas partes de la
computadora. Tiene instalados una serie de circuitos integrados, entre los que se encuentra el chip
set que sirve como centro de conexién entre el procesador, la memoria RAM, los buses de
expansién y otros dispositivos.

Es el segundo elemento mds codiciado por los usuarios de ordenadores personales. El
gran suefio de tener muchisima informacion almacenada en muy poco espacio e hace realidad con
las enciclopedias multimedia en disco CD-ROOM que ademads de incluir informacion textual
y grafica como las enciclopedias tradicionales, incorporan sonido, video y un potente sistema de
busqueda, que es realmente lo mas Util para un usuario de enciclopedias. Con las unidades de CD-
ROOM pasa algo parecio a lo que ocurre con las tarjetas de sonido, es mas dificil perderse debido
a que don menos las caracteristicas que hay que tener en cuenta.

O '\ MY Esta encargada de mantener completamente estable todas las torres a nivel de
temperatura y logra que no se recaliente.

El disco duro es el sistema de almacenamiento mas importante de su computadory
en él se guardan los archivos de los programas - como los sistemas operativos D.0.S. o Windows
95, las hojas de calculo (Excel, Qpro, Lotus) los procesadores de texto (Word, WordPerfect, Word
Star, Word Pro), los juegos (Doom, Wolf, Mortal Kombat) - y los archivos de cartas y otros
documentos que usted produce.

DINZ:Joli¥ Este es el encargado de eliminar cualquier exceso de «calor en el
procesador absorbiendo el calor y expulsandolo por el “Ventilador”.

Es un medio o soporte de almacenamiento de datos formado por una pieza circular de
material sintético, fina y flexible (de ahi su denominacion). Encerrada en una cubierta de plastico
cuadrada o rectangular. Los disquetes se leen y se escriben mediante un dispositivo llamado
disquetera (o FDD, de las ingles Floppy Disck Drive). En algunos casos es un disco menor que el CD.
La disquetera es el dispositivo o unidad lectora/grabadora de disquetes y ayuda a introducirlo para
guardar la informacion. Este tipo de dispositivo de almacenamiento es vulnerable a la suciedad y
los capos magnéticos externos, por lo que, en muchos casos, deja de funcionar con el tiempo.

USR] Jels]:E Es un dispositivo que convierte la tensidn alterna de la red de suministro, en
una o varias tensiones practicamente continuas que alimentan los distintos circuitos del PC.

WIS\ (o] \W:V:\E Es un sistema de almacenamiento de datos. RAM significa Random Access
Memory, Memoria de Acceso Aleatorio, y esta nomenclatura se debe al hecho de que el sistema
accede a datos almacenados de forma no secuencial, a diferencia de otros tipos de memoria. La
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memoria RAM es volatil, esto quiere decir que no graba de modo permanente los datos
contenidos. Cuando la alimentacidn del sistema es cortada, todo lo que estaba en la memoria se
pierde.
Permite la comunicacion con aparatos conectados entre si y también permite
compartir recursos entre 2 o mds computadoras (discos duros, CD-ROM, impresoras, etc.). A las
tarjetas de red también se les llama NIC (por network interface card; en espafiol "tarjeta de
interfaz de red"). Hay diversos tipos de adaptadores en funcion del tipo de cableado o arquitectura
que se utilice en la red (coaxial fino, coaxial grueso, Token Ring, etc.), pero actualmente el mas
comun es del tipo Ethernet utilizando una interfaz o conector RJ-45.
Una tarjeta graficao devideo o acelerador de graficos o adaptador de
pantalla, es una tarjeta de expansién para una computadora u ordenador encargada de procesar
los datos provenientes de la CPU y transformarlos en informacién comprensible y representable
en un dispositivo de salida, como un monitor o televisor. Las tarjetas graficas mas comunes son las
disponibles para las computadoras compatibles con la IBM PC, debido a la enorme popularidad de
éstas, pero otras arquitecturas también hacen uso de este tipo de dispositivos.
Android es un sistema operativo basado en el kernel de Linux
disefiado principalmente para dispositivos moviles afirmado en cddigo libre abierto que se
encuentra en millones de dispositivos de diferentes casas - Samsung, Nokia, ZTE, HTC y muchas
mas. Este SO se desarrolld en las oficinas de la empresa Android Inc. En 2005, Google compré la
empresay se encargd de actualizarlo cada afio para que los usuarios pudiesen disfrutar de un
sistema operativo libre dénde cualquier persona pudiera subir contenido.
Creado por Ken Thompson y Dennies Ritchie en laboratorios Bell,
AT&T de MULTICS en 1969. Inicialmente era un sistema operativo de tipo textoy
algunos graficos muy rusticos. Hoy en dia es la base de comunicaciones de la Internet.
También como un multiusuario y multitarea, que corre en diferentes computadoras, desde
supercomputadoras, Minicomputadoras, computadoras personales y estaciones de trabajo. Esto
quiere decir que muchos usuarios pueden estar usando una misma computadora por medio de
terminales o usar muchas de ellas.
HOLN e LTV VI LITT i J T il o2 (Comprado por Bill Gates propietario de Microsoft). De
tipo Texto, Monousuario (Solo puede Atender a un usuario) y Monotarea (Ejecuta una tarea a la
vez). Es el soporte para programas que manejan graficos y sus emulaciones de sistema operativo
grafico como: Windows 3.X, 95, 98, 98SE, Me, 2000, NT, XP.Es decir estan ejecutados desde MS-
DOS.
m Sin embargo, si utilizas un sistema operativo mas reciente, como Windows XP,
Windows Vista, 7, 8 0 10, el MS-DOS en si no existe, pero si un prompt que simula parcialmente
sus funciones. Esto se debe a que estos sistemas no son “dependientes” de DOS como lo eran
Windows 95 y 98, por ejemplo.
Sistema Operativo competidor de Ms-DOS en afios 60 y 70;
gue perdio popularidad por el éxito de Microsoft Windows. Se siguid desarrollando hasta la ultima
version PC-ODC 2000.
Creado por el finlandés Linus Bendict Torvalds en la universidad de
Helsinki, basandose en el SO UNIX-MINIX en 1991. Actualmente existen una gran gama de
versiones: Linspire, Debian, Knoppix, Red Hat, SuSe, Slackware, Mandrake, Ubuntu, todos ellos de
tipo grafico.
Desarrollado por SunMicrosystem, es un sistema operativo poco
comercial y para servidores principalmente. Normalmente lo utilizan grandes corporativos.

Es una aplicacidon gratuita, de cddigo cerrado, que tiene como propdsito mejorar el
rendimiento de cualquier equipo que ejecute Microsoft Windows mediante la eliminacién de los
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archivos innecesarios y las entradas invalidas del registro de Windows, con lo cual se recupera
espacio desperdiciado en el disco y los accesos al registro se vuelven mucho mas rapidos.

m Es un asistente con el que puedes detectar los dispositivos instalados en la
computadora y descargar todos los controladores en su versidn mas reciente. Al mismo tiempo,
ofrece un sistema para hacer copias de seguridad faciles de recuperar.

6. REFERENTES BIBLIOGRAFICOS
Normas de seguridad ensamble y desensamble — Slideshare.
https://es.slideshare.net/deicyariasl/normas-de-seguridad-ensamble-y-desensamble

v

v

Pasos para ensamblar y desensamblar un computador — Slideshare.

es.slideshare.net/karito199317/pasos-para-ensamblar-y-desensamblar-un-computador.
Ensamble y desensamble de PC: Glosario.

ensambleydesensabledepcmv.blogspot.com/2013/05/glosario.html
para el desarrollo informatica / Monografias.

Sistema operativo y de

redes

www.monografias.com » Computacion.

Programas para organizar y actualizar tus controladores

en

Windows.

https://hipertextual.com/archivo/2013/.../gestionar-actualizar-tus-controladores-

windo.
Instalacion sistemas

operativos, controladores,
www.calameo.com/books/001396828988b5efc0612
instalacion de Windows 10 paso a paso. https://www.softzone.es/instalar-windows-10-

software de...

manual-e-instalacion-paso-paso/

instalacion de Linux Ubuntu. https://www.xataka.com/basics/como-instalar-linux-tu-
viejo-ordenador-para-darle-segunda-vida

creacion de una USB BOOTEABLE. https://www.adslzone.net/como-se-hace/usb/usb-

booteable-inicio-sistema/

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre

Cargo

Dependencia

Fecha

Autor (es) | Instructores programa

de Sistemas

Instructor

Centro de Comercio, Industria y Turismo | 07 de Abril
— Articulacién con la media técnica de 2020

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre

Cargo

Dependencia

Fecha

Razon del Cambio

Autor (es)
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TALLERES EN CASA
FICHA 1868320



TALLER SOBRE TIPOS DE REDES

Segun lo visto en la formacion realice una investigacién y con cada una
de las categorias de cable estructurado:

1 que son las categorias de cable estructurado. Definirlas y cuanto de
velocidad maneja.

2. que es el cableado estructurado Definirlas, con ejemplo.

Por otra parte argumentar con cual podemos ejecutar nuestro proyecto en
la sala de sistemas.

3. inicios del cableado estructurado. Breve reseria.

TALLER SOBRE FALLAS EN LOS EQUIPOS

SEGUN LO VISTO EN LA FORMACION

1. Cudles son las fallas comunes al momento de realizar una red
cableada en una institucion.

2. Herramientas para el ponchado de un cable utp segun las
categorias. Con ejemplos breves.



TALLERES EN CASA
FICHA 1857054



TALLER SOBRE TIPOS DE REDES

Segun lo visto en la formacion realice una investigacion y con cada una
de las categorias de cable estructurado:

1 que son las categorias de cable estructurado. Definirlas y cuanto de
velocidad maneja.

2. que es el cableado estructurado Definirlas, con ejemplo.

Por otra parte argumentar con cual podemos ejecutar nuestro proyecto en
la sala de sistemas.

3. inicios del cableado estructurado. Breve reserfia.

TALLER SOBRE FALLAS EN LOS EQUIPOS

SEGUN LO VISTO EN LA FORMACION

1. Cuales son las fallas comunes al momento de realizar una red
cableada en una institucion.

2. Herramientas para el ponchado de un cable utp segun las
categorias. Con ejemplos breves.



TALLERES EN CASA
FICHA 2073327



TALLER SOBRE DISCOS DUROS

1. Que es una particion de disco duro y para qué sirve. Argumente su
respuesta.

2. Que diferencia hay en un disco duro normal a un disco duro de estado
solido.

3. Que es desfragmentar el disco duro y para que sirve. Argumente su
respuesta.

TALLER SOBRE SISTEMA MAC Y APPLE

1. Que es el sistema operativo Linux y realizar una descripcién de este.

2. Cudles son las generaciones de los computadores. Definirlos y dar
ejemplos de estas.
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