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INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

Fecha de Elaboracion: DE 14 DE FEBRERO A 13 DE MARZO DE 2026

Informe parcial ¥ Informe Final:

1. INFORMACION DEL CONTRATO

NOMBRE Y APELLIDOS DEL
CONTRATISTA

VALENTINA SEMBERGMAN LOZANO

N° DE CONTRATO: CD-SICC-1650-2026
FECHA DEL CONTRATO: 13/01/2026
PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES COMO ABOGADA EN EL
MARCO DEL PROYECTO MEJORAMIENTO DE
LA ATENCION A USUARIOS DE LAS
COMISARIAS DE FAMILIA DEL DISTRITO DE
CARTAGENA DE INDIAS.

OBJETO DEL CONTRATO:

NO. RUT/ CEDULA: 1.235.044.788
FECHA DE INICIO: 14/01/2026
FECHA DE TERMINACION: 13/07/2026
DEPENDENCIA DONDE PRESTA EL SECRETARIA DEL INTERIOR Y CONVIVENCIA
SERVICIO: CIUDADANA
BRUNO ENRIQUE HERNANDEZ RAMOS
NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR: SECRETARIA DEL INTERIOR Y CONVIVIENCIA
CIUDADANA

En cumplimiento del objeto del Contrato referenciado he desarrollado durante el PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE EL DIA 15 DEL MES DE FEBRERO, AL DIA 13 DEL MES DE MARZO
DEL ANO 2026, las siguientes actividades relacionadas con el objeto contractual:

2. EJECUCION DEL CONTRATO

ITEM OBLIGACIONES ACTIVIDADES DESARROLLADAS
CONTRACTUALES (Describir y anexar soportes)
1. |BRINDAR ASESORIA Y ORIENTAR - Participacion en la jornada institucional
AL USUARIO SOBRE LAS “Gobierno al Barrio”, en la cual se brindé

CONSULTAS JURIDICAS QUE
REALICEN EN LAS COMISARIAS
DE FAMILIA RELACIONADAS CON

orientacion juridica a la comunidad sobre los
servicios prestados por las Comisarias de

EL PROYECTO DENOMINADO Familia, soqahzando Ia_s rutas de ate_nC|on,
MEJORAMIENTO DE LA competencias de la entidad y mecanismos de
ATENCION A USUARIOS EN LAS acceso a la justicia familiar en el marco del
COMISARIAS proyecto de mejoramiento de la atencion a

usuarios del Distrito de Cartagena.
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DE FAMILIA DEL DISTRITO DE
CARTAGENA DE INDIAS.

EMITIR CONCEPTOS VERBALES
Y ESCRITOS SOBRE LOS
ASUNTOS SOMETIDOS A SU
CONSIDERACION
ESPECIFICAMENTE RESPECTO
DEL APOYO A LOS USUARIOS
QUE REQUIERAN LOS
SERVICIOS DE LAS COMISARIAS
DE FAMILIA DEL DISTRITO DE
CARTAGENA.

Se participé en reunion con equipo de trabajo
para tratar temas respecto a los lineamientos y
criterios juridicos para la adecuada atencion de
los usuarios que acuden a las Comisarias de
Familia, aportando insumos para la emision de
conceptos verbales y la correcta aplicacion de
la normatividad.

BRINDAR ACOMPANAMIENTO A
LAS PARTES EN PROCESOS
PENALES, LABORALES Y CIVILES
CONFORME A LAS LIMITACIONES
DE LEY ESTABLECIDAS EN EL
MARCO DEL PROGRAMA
NACIONAL DE

COMISARIAS DE FAMILIA
CONFORME AL PROYECTO
DENOMINADO MEJORAMIENTO
DE LA ATENCION A USUARIOS
EN LAS COMISARIAS

DE FAMILIA DEL DISTRITO DE
CARTAGENA DE INDIAS.

Durante la jornada institucional “Gobierno al
Barrio”, se brindé acompafiamiento y
orientacion a usuarios que acudieron al punto
de atencion de Comisarias de Familia,
brindando informacién sobre los procedimientos
y actuaciones a seguir en asuntos relacionados
con conflictos familiares, conforme a las
competencias institucionales y dentro del marco
del programa nacional de Comisarias de
Familia.

ASESORAR JURIDICAMENTE A LA
COMUNIDAD SOBRE EL USO DE
LOS MECANISMOS
ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE
CONFLICTO Y ACCESO A LA
JUSTICIA FORMAL Y NO FORMAL
EN EL MARCO DEL PROYECTO
DENOMINADO MEJORAMIENTO
DE LA ATENCION A USUARIOS EN
LAS COMISARIAS DE FAMILIA DEL
DISTRITO DE

CARTAGENA DE INDIAS

Durante la jornada institucional “Gobierno al
Barrio”, se brindd asesoria juridica a usuaria
que manifestd requerir orientacion respecto a
una posible situacién de violencia intrafamiliar,
informando sobre las rutas institucionales de
atencion, medidas de proteccién y mecanismos
legales disponibles para la garantia de sus
derechos.

PRESENTAR LOS REPORTES E
INFORMACION ASOCIADA A LAS
LABORES A TRAVES DE LOS
MEDIOS ESTABLECIDOS POR LA
SECRETARIA DEL INTERIOR Y
CONVIVENCIA CIUDADANA.

Participacion en reunién con el equipo de
Comisarias de Familia orientada a la
planificacion y organizacién de actividades
institucionales, asi como al seguimiento de
acciones desarrolladas dentro del proyecto de
mejoramiento de la atencion a usuarios del
Distrito de Cartagena.

PROYECTAR Y SUSTANCIAR LAS
RESPUESTAS DE

LOS DERECHOS DE PETICION,
QUEJAS, CONSULTAS,
SOLICITUDES, RECLAMOS Y
DEMAS REQUERIMIENTOS QUE
SE INTERPONGAN DENTRO DEL
PROYECTO MEJORAMIENTO DE

Se dio respuesta a los siguientes
reguerimientos:

Solicitud de informe- PQRS, oficio AMC-OFI-
0018741-2026

Remision y traslado por competencia, oficio
AMC-OFI-0019598-2026
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LA ATENCION A USUARIOS EN
LAS COMISARIAS DE FAMILIA
DEL DISTRITO DE CARTAGENA
DE INDIAS.

Respuesta al peticionario, oficio AMC-OFI-
0020501-2026

Respuesta peticionario, oficio AMC-OFI-
0019134-2026

Remision y traslado por competencia, oficio
AMC-OFI-0019157-2026

Remision y traslado por competencia, oficio
AMC-OFI-0021290-2026

Respuesta peticionario, oficio AMC-OFI-
0021718-2026

Remision y traslado por competencia, oficio
AMC-OFI-0021084-2026

Respuesta peticionario, oficio AMC-OFI-
0021021-2026

7 | LAS DEMAS QUE SEAN
ASIGNADAS POR EL
SUPERVISOR Y QUE GUARDEN
RELACION CON EL OBJETO
CONTRACTUAL.

En el periodo comprendido del presente informe

esta actividad no se realiz6.

Firmas:

BKUNO ENRIQUE HERNANDEZ RAMOS
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

PILAR MZNTENEGRO

Asesora de Despacho

8. ANEXOS:

\/m S

VALENTINA SEMBERGMAN LOZANO
Contratista

VoBo pago seguridad social
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Evidencia obligacion No. 1: Se participé en jornada institucional “Gobierno al Barrio”, en la cual se
brind6 orientacion juridica a la comunidad sobre los servicios prestados por las Comisarias de
Familia, socializando las rutas de atencion, competencias de la entidad y mecanismos de acceso a
la justicia familiar en el marco del proyecto de mejoramiento de la atencion a usuarios del Distrito de

Cartagena.
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INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

Evidencia obligacion No. 2 : Se participo en reunidn con equipo de trabajo, el dia 25 de febrero de
2026, para tratar temas respecto a los lineamientos y criterios juridicos para la adecuada atencion
de los usuarios que acuden a las Comisarias de Familia, aportando insumos para la emision de
conceptos verbales y la correcta aplicaciéon de la normatividad.
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Evidencia obligacion No. 3: Durante la jornada institucional “Gobierno al Barrio”, se brind6
acompafiamiento y orientacion a usuarios que acudieron al punto de atencion de Comisarias de
Familia, brindando informacion sobre los procedimientos y actuaciones a seguir en asuntos
relacionados con conflictos familiares, conforme a las competencias institucionales y dentro del

marco del programa nacional de Comisarias de Familia.
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INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

Evidencia obligacion No 4: Se brindé asesoria juridica durante jornada institucional “Gobierno al
Barrio” en loma fresca el dia 27 de febrero de 2026 .
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INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

Evidencia obligacion No 5: Se participd en reunion con el equipo de Comisarias de Familia el dia
4 de marzo de 2026, orientada a la planificacion y organizacion de actividades institucionales, asi
como al seguimiento de acciones desarrolladas dentro del proyecto de mejoramiento de la atencién
a usuarios del Distrito de Cartagena.
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INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

Evidencia obligacion No 6:

Alcaldia Mayor de
Cartagenade Indias

[CODIGO-QR]

[URL-DOCUMENTO]

Cartagena de Indias D. Ty C., febrero 18 de 2026

Oficio AMC-OFI-0018741-2026

Doctores:

Doctora Ana Milena Jimenez Tuién, Secretario de Participacion y Desarrollo
Social;

Dra. Maria Patricia Porras Mendoza, Secretaria General Distrital;

Doctor Jorge Alfonso Redondo Suarez, Asesor Codigo 105 Grado 59;

Doctora Liliana Rodriguez Hurtado, Presidente Ejecutivo Corpoturismo;

Asunto: Solicitud de informe-PQRS presunta vulneracion de derechos en bafos
publicos Baluarte de Santo Domingo

Cordial saludo.

De manera atenta, y con el fin de dar tramite a la peticion radicada EXT-AMC-25-
0165076 por el senor ANDRES LEONARDO TRUJILLO DELGADILLO, relacionada
con presunta vulneracion de derechos fundamentales ocurrida el dia 10 de octubre de
2025, aproximadamente a las 6:00 p.m., en los bafnos publicos del sector Baluarte de
Santo Domingo, segun lo manifestado por el peticionario, intentaba acompanar a su
hija menor de edad a un bano publico, situacién que habria sido impedida por la
persona encargada del lugar, generandose una discusion en la cual presuntamente se
presentaron expresiones y actuaciones que el solicitante considera constitutivas de
una posible vulneracién de derechos fundamentales.

Se solicita remitir informe detallado de los hechos, indicando:

1. Dependencia o entidad responsable de la administracion y operacién del servicio de
banos publicos en el lugar senalado.

2. Identificacion del personal que se encontraba de turno en la fecha y hora referidas.
3. Protocolo o _lineamientos aplicables al_ingreso _de acompanantes a los banos
publicos, especialmente en casos de menores de edad.

4.Descripcion de las actuaciones adelantadas frente a la situacion reportada, si las
hubiere.

5. Las demas consideraciones que se estimen pertinentes para el esclarecimiento de
los hechos.
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[CODIGO-QR]
[URL-DOCUMENTO]

e
SA

ARI0D;

;‘F\ 2 Alcaldia Mayor de
~ Cartagenade Indias

Se agradece remitir la informacion solicitada en la mayor brevedad posible, con

el fin de consolidar la respuesta institucional dentro de los términos legales del

derecho de peticion.

Atentamente, -

b Rt
no Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA

Proyectd Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC " 3

Reviso Jhorlin Argel Rodriguez Asesor Juridico PQR SICC 4 'gfm

Aprobd (si aplica) Pilar Montenegro Asesora Juridica de U
Desoacho

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las formas y disposiciones

legales y/o técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.




ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS Codigo: GDOGCO1-

F007
MACROPROCESO: GESTION DOCUMENTAL Version: 2.0
PROCESO/SUBPROCESO: GESTION DE LAS COMUNICACIONES
OFICIALES / CREACION Y DISENO DE LAS COMUNICACIONES Fecha: 04/03/2024
OFICIALES

Pagina 15 de 31

INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

., Alcaldia Mayor de
Cartagenade Indias

[CODIGO-QR]

[URL-DOCUMENTO]

Cartagena de Indias D. Ty C., jueves, 19 de febrero de 2026

Oficio AMC-OFI-0019598-2026

Doctora

Merys Castro Pereira

Director Apoyo Logistico

ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS
Centro, Plaza de la Aduna

Ciudad

Asunto: Remision y traslado por competencia de la solicitud EXT-AMC-25-
0165076

Cordial saludo,

Se dirige a Usted, BRUNO HERNANDEZ RAMOS, obrando en calidad de secretario
del Interior y Convivencia Ciudadana de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, con
el fin de dar tramite a la peticiéon radicada EXT-AMC-25-0165076.

De acuerdo con lo manifestado por el sefor ANDRES LEONARDO TRUJILLO DELGADILLO,
quien afirma haber intentado acompanar a su hija menor de edad al bano publico del sector
Baluarte de Santo Domingo, dicha situacion habria sido impedida por la persona encargada
del servicio, generandose una discusién en la cual, segun el peticionario, se presentaron
actuaciones que considera constitutivas de una posible vulneracion de derechos
fundamentales.

Conforme a lo anterior, y una vez analizada la naturaleza de los hechos y las funciones
misionales asignadas a la Oficina de Apoyo Logistico, en el marco de las competencias
establecidas en la estructura administrativa de la Alcaldia Mayor de Cartagena de
Indias, me permito remitir por competencia funcional el presente asunto, a fin de que,
dentro de sus atribuciones, se sirva rendir informe detallado sobre:

1.La_administracion y operacion del servicio de banos publicos en el lugar
referido.

2.Personal que se encontraba de turno en la fecha y hora sefaladas.
3.Protocolos o lineamientos vigentes respecto al ingreso de acompanantes,
especialmente cuando se trate de menores de edad.

4.Descripcion de los hechos segun reporte del personal o registros disponibles.

5.Actuaciones adelantadas frente a la situacion reportada, si las hubiere.
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Lo anterior, con el fin de consolidar respuesta institucional ante la
dentro del tramite de tutela y desacato.

SEGUNDO: ORDENAR a la SECRETARIA DEL INTERIOR Y CONVIVENCIA
CIUDADANA DE CARTAGENA, que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion del presente fallo, emita respuesta de fondo, coherente y sin
evasivas a la peticion presentada el 14 de diciembre de 2025 por el sefior ANDRES
LEONARDO TRUJILLO DELGADILLO. Conviene precisar que la respuesta a las
peticiones, aun cuando debe ser pronta, oportuna y de fondo, no necesariamente exige una
decision favorable o positiva a los intereses de la persona, pues una cosa es el derecho de
peticion y otra muy distinta, el derecho a lo pedido.

TERCERO: ORDENAR a la SECRETARIA DEL INTERIOR Y CONVIVENCIA
CIUDADANA DE CARTAGENA, rendir un informe urgente sobre el cumplimiento de
lo ordenado, so pena de iniciar incidente de desacato, sancionable con arresto hasta de seis

este requerimiento como

meses y multa hasta de 20 salarios mensual

previo a su apertura.

Alcaldia Mayor de
Cartagenade Indias

autoridad judicial

Se remite para la informacion requerida en la mayor brevedad posible dada la

naturaleza constitucional del asunto y la URGENCIA del tramite.

Agradezco su pronta colaboracién.

“Bruno Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA

Proyect6 Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC

Reviso Jhorlin Argel Rodriguez Asesor Juridico PQR SICC \

Aprobé (si aplica) Pilar Montenegro Asesora Juridica de *
Despacho

legales y/o técnicas vigentes y, por lo

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.
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Cartagena de Indias D. Ty C., viernes, 20 de febrero de 2026

Oficio AMC-OFI-0020501-2026

Senor

ANDRES LEONARDO TRUJILLO DELGADILLO
antrujillod@gmail.com

Ciudad

Asunto: RESPUESTA AL PETICIONARIO EXT-AMC-25-0165076

Cordial saludo,

En atencion al derecho de peticion de radicado EXT-AMC-25-0165076, relacionado con
presunta vulneraciéon de derechos fundamentales ocurrida en los bafos publicos del sector
Baluarte de Santo Domingo, esta Secretaria se permite dar respuesta de fondo en los

siguientes términos:

En respuesta a la primera peticién:

"Que se investiguen los hechos ocurridos y se determine si existié vulneracién de derechos
fundamentales o acto de discriminacion.”

Frente a la solicitud de investigacion de los hechos, se informa que esta Secretaria procedit a
requerir informe detallado a las dependencias y entidades competentes respecto de la
administracién y operacion del servicio en el lugar referido, con el fin de verificar las
circunstancias expuestas.

Esta Secretaria_informa que, conforme al Decreto 0304 de 2003, mediante el cual se
establece la_estructura general de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias y se
determinan las funciones de la Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, sus
competencias se orientan, entre otras, a la formulacién de politicas de convivencia,
coordinacién _institucional en materia de orden publico, inspeccién y control en los
asuntos asignados por ley, y articulacién con autoridades administrativas y de policia.

En ese sentido, la administracion, operacion y supervision directa de servicios especificos
como los bafos publicos no se encuentra dentro de las funciones misionales asignadas a esta
Secretaria.

No obstante lo anterior, y en garantia del derecho de peticién, se procedié a requerir informe
detallado a las dependencias y/o entidades competentes respecto de la administracion y
operacion del servicio en el lugar referido, con el fin de verificar las circunstancias descritas y
adoptar las actuaciones que resulten procedentes dentro del ambito de nuestras atribuciones.

Pagina 17 de 31
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En respuesta a la sequnda, tercera y cuarta peticion:

"Que se adopten medidas pedagdgicas y correctivas frente a los funcionarios involucrados,
orientadas a evitar la repeticion de conductas similares."

"Que la Alcaldia emita directrices claras para el personal que opera los banos publicos y
demas servicios en la ciudad, a fin de permitir el acompanamiento de padres o madres a
menores de edad, sin distincion de género."

"Que se me informe por escrito sobre las actuaciones y decisiones adoptadas.”

En razén de lo anterior, y con el fin de garantizar una respuesta integral, se realizaron las
remisiones y requerimientos correspondientes a las dependencias que, por sus funciones
administrativas y operativas, podrian tener relaciéon con los hechos expuestos, asi:

*Mediante Oficio AMC-OFI-0018741-2026, se solicité informe a la Secretaria de Participacion
y Desarrollo Social, Secretaria General, Escuela Taller y Corpoturismo, teniendo en cuenta
sus competencias relacionadas con gestion social, administracién de bienes o espacios
publicos, programas comunitarios y/o articulacion operativa en el sector donde ocurrieron los
hechos.

*Mediante Oficio AMC-OFI-0019598-2026, se remiti6 requerimiento a la Oficina de Apoyo
Logistico, por ser la dependencia encargada de la administracion y apoyo operativo de bienes
y servicios institucionales.

Esta Secretaria informa que, conforme al Decreto 0304 de 2003, mediante el cual se
establece la estructura general de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias y se
determinan las funciones de la Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, sus
competencias se orientan, entre otras, a la formulacion de politicas de convivencia,
coordinacion institucional en materia de orden publico, inspeccion y control en los
asuntos asignados por ley, y articulacion con autoridades administrativas y de policia.

Atentamente,

A Bpeeama

" Bfuno Hernandez Ramos

Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA

Proyect6 Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC e

Reviso Jhorlin Argel Rodriguez Asesor Juridico PQR SICC L
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales y/o técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.




ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS Codigo: GDOGCO1-

F007
MACROPROCESO: GESTION DOCUMENTAL Version: 2.0
PROCESO/SUBPROCESO: GESTION DE LAS COMUNICACIONES
OFICIALES / CREACION Y DISENO DE LAS COMUNICACIONES Fecha: 04/03/2024
OFICIALES

Pagina 19 de 31

INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

SN
( .4 % Alcaldia Mayor de
vt/ Cartagenadelndias
[CODIGO-QR]

{URL-DOCUMENTO)

Cartagena de Indias D. Ty C., miércoles, 18 de febrero de 2026
Oficio AMC-OFI-0019134-2026

Sefor

Alfredo Rodriguez Rodriguez
alfrejose02@outlook.com
Ciudad

Asunto: Respuesta peticionario de la solicitud EXT-AMC-26-0012430

Cordial saludo,

Por medio de la presente y en atencién a solicitud recibida mediante la Ventanilla Unica
de Atencion al Ciudadano (VUAC) de la Alcaldia Mayor de Cartagena de indias, bajo
codigo de registro No.EXT-AMC-26-0012430 , del dia 9 de febrero de 2026 . Mediante
el cual se solicita lo siguiente:

“Se registra novedad en la vivienda del barrio villa de la candelaria manzana 31 lote 46 en
donde se vende cervezas y licor para las personas que participan en un tomeo de futbol en el
nuevo escenario deportivo, estas personas vienen de las afueras del barrio a consumir licor en
las afueras de la vivienda mencionada en donde se evidencia gritos, malas palabras e incluso
actitud desafiante cuando algun vecino les dice que no es lugar para tomar, el parque tiene
muchos nifios y nifias los cuales ven esos malos actos, agradezco validen los permisos
requeridos para que esta vivienda realice la venta de estos productos, se le ha manifestado a
la junta de accion comunal del barrio y no se ha visto actuar, no hay un orden para la utizacion
dla cancha y no hacen lo pertinente para mantener la sana paz y convivencia. ”

Siendo que, una vez analizada la presente solicitud y las funciones misionales de la
Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, en el marco de las competencias
asignadas mediante el Decreto 0812 del 09 de junio de 2023 “por el cual se compila,
actualiza y modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de
la Alcaldia Mayor de Cartagena” y el Decreto 0304 del 19 de mayo de 2003 “por el cual
se establece la ESTRUCTURA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA
DE INDIAS D. T. y C, los objetivos y funciones de cada una de sus dependencias”,
resulta procedente dar aplicacién a lo preceptuado por el articulo 21 de la ley 1755 de
2015.
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Dicha ley referida menciona lo siguiente:

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticién no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actla
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si obré por
escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia
del oficio remisorio al peticionario 0 en caso de no existir funcionario competente asi se
lo comunicara. Los términos para decidir o responder se contardn a partir del dia
siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.”

Asi las cosas, me permito informar que la peticion EXT-AMC-26-0012430, de fecha 9
de febrero de 2026 , ha sido trasladada a LA POLICIA NACIONAL, CONTROL
URBANO Y SECRETARIA DE PLANEACION, por ser un asunto de su competencia,
para que sea atendida de fondo y dentro de los términos correspondientes.

Atentamente,

Bruno Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
P 6 i i

royect Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC e
Revisd Jhorlin Argel Rodriguez Asesor Juridico PQR SICC ¥ i
Aprobo (si aplica) Pilar Montenegro Asesora Juridica de

Despacho

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales y/o técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.
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Cartagena de Indias D. Ty C., febrero 18 de 2026
Oficio AMC-OFI-0019157-2026

Doctores:

Sr. Giovanni Battista Mainero Marmolejo, Director Administrativo de Control
Urbano;

Sr. Emilio Rafael Molina Barboza, Secretario de Planeacion;

Brigadier General GELVER YECID PENA ARAQUE, Comandante de Policia
Metropolitana de Cartagena;

Asunto: Remision y traslado por competencia de la solicitud EXT-AMC-26-0012430

Cordial saludo.

Por medio de la presente y en atencion a solicitud recibida mediante la Ventanilla Unica
de Atencién al Ciudadano (VUAC) de la Alcaldia Mayor de Cartagena de indias, bajo
cédigo de registro No.EXT-AMC-26-0012430 , del dia 9 de febrero de 2026 . Mediante
el cual se solicita lo siguiente:

“Se registra novedad en la vivienda del barrio villa de la candelaria manzana 31 lote 46 en
donde se vende cervezas y licor para las personas que participan en un torneo de futbol en el
nuevo escenario deportivo, estas personas vienen de las afueras del barrio a consumir licor en
las afueras de la vivienda mencionada en donde se evidencia gritos, malas palabras e incluso
actitud desafiante cuando algtin vecino les dice que no es lugar para tomar, el parque tiene
muchos nifios y nifias los cuales ven esos malos actos, agradezco validen los permisos
requeridos para que esta vivienda realice la venta de estos productos, se le ha manifestado a
la junta de accion comunal del barrio y no se ha visto actuar, no hay un orden para la utizacion
dla cancha y no hacen lo pertinente para mantener la sana paz y convivencia. ”

Siendo que, una vez analizada la presente solicitud y las funciones misionales de la
Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, en el marco de las competencias
asignadas mediante el Decreto 0812 del 09 de junio de 2023 “por el cual se compila,
actualiza y modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de
la Alcaldia Mayor de Cartagena” y el Decreto 0304 del 19 de mayo de 2003 “por el cual
se establece la ESTRUCTURA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA
DE INDIAS D. T. y C, los objetivos y funciones de cada una de sus dependencias”,
resulta procedente dar aplicacién a lo preceptuado por el articulo 21 de la ley 1755 de
2015.
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Dicha ley referida menciona lo siguiente:

1 )\ Alcaldia Mayor de
-j:j Cartagenade Indias

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticion no es la competente, se informard de inmediato al interesado si este actia
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si obr6é por
escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia
del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se
lo comunicara. Los términos para decidir o responder se contaran a partir del dia

siguiente a la recepcion de la Peticién por la autoridad competente.”

Asi las cosas, me permito informar que la peticion EXT-AMC-26-0012430, de fecha 9
de febrero de 2026 , ha sido trasladada a LA POLICIA NACIONAL, CONTROL
URBANO Y SECRETARIA DE PLANEACION, por ser un asunto de su competencia,

para que sea atendida de fondo y dentro de los términos correspondientes.

Atentamente,

Bruno Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyectd Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC R %
Mg eclrmi.
Revis6 Jhorlin Argel Rodriguez Asesora Juridica PQR SICC
Aprobd (si aplica) Pilar Montenegro Asesora Juridica de
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Cartagena de Indias D. Ty C., febrero 23 de 2026
Oficio AMC-OF1-0021290-2026

Doctores:
Sr. Giovanni Battista Mainero Marmolejo, Director Administrativo de Control Urbano;
Doctor Mauricio Rodriguez Gomez, Director General Establecimiento Publico Ambiental;

Asunto: Remision y traslado de la solicitud EXT-AMC-26-0002651

Cordial saludo.

Por medio de la presente y en atencién a solicitud recibida mediante la Ventanilla Unica de
Atencion al Ciudadano (VUAC) de la Alcaldia Mayor de Cartagena de indias, bajo cédigo de
registro No. EXT-AMC-26-0002651, del dia 23 de enero de 2026. Mediante el cual se solicita
lo siguiente:

"La presente es para denunciar a la sefiora Mireya la cual es duefia del kiosko la 50 ubicado en una zona
verde del barrio los Calamares diagonal a la iglesia San Enrique, este funciona hace varios afios, desde
los vecinos permitieron que sefiora Mireya ocupara este espacio habia perdido su casa con una
hipoteca, en eses tiempo empez6 vendiendo gaseosas y hoy en dia tiene un negocio ilegal de licores,
con musica a alto volumen y con personas de dudosa procedencia los cuales generan peleas, ademas
venta y consumo de drogas alucinégenas, mantienen una amenaza permanente con los vecinos que se
atreven a denunciar este tipo de hechos, ya reposa una denuncia en la Fiscalia Nacional contra la
sefiora Mireya la cual apoya de delincuentes para amenacen a los vecinos que denuncian, el afio pasado
se llamé a la policia la cual llego con el intendente Jiménez que fueron recibidos con agresiones lo cual
ocasiond el cierre parcial del kiosko por tres dias, para las fiestas de noviembre del afio 2025 todos
vecinos se unieron y ayuda del Sacerdote no permitieron que se realizara una fiesta por que siempre que
hace ese tipo de eventos termina en batalla campal inclusive intervenir la fuerza de smat de policia
nacional para poder aplacar las peleas. Ademas, perjudica a los vecinos con el robo de energia la cual
es cargada a las facturas de todos los vecinos."

Siendo que, una vez analizada la presente solicitud y las funciones misionales de la Secretaria
del Interior y Convivencia Ciudadana, en el marco de las competencias asignadas mediante el
Decreto 0812 del 09 de junio de 2023 “por el cual se compila, actualiza y modifica el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Alcaldia Mayor de Cartagena” y el
Decreto 0304 del 19 de mayo de 2003 “por el cual se establece la ESTRUCTURA GENERAL
DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS D. T. y C, los objetivos y funciones
de cada una de sus dependencias”, resulta procedente dar aplicacién a lo preceptuado por el
articulo 21 de la ley 1755 de 2015.
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Dicha ley referida menciona lo siguiente:

/1, "\ Alcaldia Mayor de
5/ Cartagenade Indias

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no
es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actia verbalmente, o dentro
de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si obr6 por escrito. Dentro del término
sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario o
en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o
responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticién por la autoridad

competente.”

Asi las cosas, me permito informar que la peticion EXT-AMC-26-0002651 , de fecha 23 de
enero de 2026 , teniendo en cuenta que la Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana de
la Alcaldia de Cartagena de Indias no es la competente para atender la solicitud recibida, toda
vez que no encuadra dentro de la 6rbita funcional de esta dependencia, hemos procedido a
dar traslado, por ser un asunto de su competencia, para que sea atendida de fondo y dentro

de los términos correspondientes.

Atentamente,

Bruno Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyect6 Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC |\ Riridiec: Gt
Reviso Jhorlin Argel Rodriguez Asesor Juridico PQR SICC ‘,
Aprob0 (si aplica) Pilar Montenegro Asesora Juridica de v

Despacho
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales y/o técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remi
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Cartagena de Indias D. Ty C., lunes, 23 de febrero de 2026

Oficio AMC-OFI-0021718-2026

Sefiores

ANONIMO
mariomurillo12324@gmail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta peticionario de la solicitud EXT-AMC-26-0002651

Cordial saludo,

Por medio de la presente y en atencion a solicitud recibida mediante la Ventanilla Unica de
Atencién al Ciudadano (VUAC) de la Alcaldia Mayor de Cartagena de indias, bajo cédigo de
registro No. EXT-AMC-26-0002651, del dia 23 de enero de 2026. Mediante el cual se solicita
lo siguiente:

"La presente es para denunciar a la sefiora Mireya la cual es duefia del kiosko la 50 ubicado en una zona
verde del barrio los Calamares diagonal a la iglesia San Enrique, este funciona hace varios afios, desde
los vecinos permitieron que sefiora Mireya ocupara este espacio habla perdido su casa con una
hipoteca, en eses tiempo empez6 vendiendo gaseosas y hoy en dia tiene un negocio ilegal de licores,
con musica a alto volumen y con personas de dudosa procedencia los cuales generan peleas, ademéas
venta y consumo de drogas alucinégenas, mantienen una amenaza permanente con los vecinos que se
atreven a denunciar este tipo de hechos, ya reposa una denuncia en la Fiscalia Nacional contra la
seriora Mireya la cual apoya de delincuentes para amenacen a los vecinos que denuncian, el afio pasado
se llamé a la policia la cual llego con el intendente Jiménez que fueron recibidos con agresiones lo cual
ocasioné el cierre parcial del kiosko por tres dias, para las fiestas de noviembre del afio 2025 todos
vecinos se unieron y ayuda del Sacerdote no permitieron que se realizara una fiesta por que siempre que
hace ese tipo de eventos termina en batalla campal inclusive intervenir la fuerza de smat de policia
nacional para poder aplacar las peleas. Ademas, perjudica a los vecinos con el robo de energia la cual
es cargada a las facturas de todos los vecinos."

Siendo que, una vez analizada la presente solicitud y las funciones misionales de la Secretaria
del Interior y Convivencia Ciudadana, en el marco de las competencias asignadas mediante el
Decreto 0812 del 09 de junio de 2023 “por el cual se compila, actualiza y modifica el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Alcaldia Mayor de Cartagena” y el
Decreto 0304 del 19 de mayo de 2003 “por el cual se establece la ESTRUCTURA GENERAL
DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS D. T. y C, los objetivos y funciones
de cada una de sus dependencias”, resulta procedente dar aplicacion a lo preceptuado por el
articulo 21 de la ley 1755 de 2015.
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Dicha ley referida menciona lo siguiente:

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no
es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o dentro
de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término
sefalado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario o
en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o
responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticién por la autoridad
competente.”

Asi las cosas, me permito informar que la peticion EXT-AMC-26-0002651 , de fecha 23 de
enero de 2026 , ha sido trasladada a INSPECCION DE POLICIA COUNTRY, EPA, CONTROL
URBANO, por ser un asunto de su competencia, para que sea atendida de fondo y dentro de
los términos correspondientes.

Atentamente,

Bruno Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyecté Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC
Revisd Jhorlin Argel Rodriguez Asesora Juridica PQR SICC L
Aprobo (si aplica) Pilar Montenegro Asesor Juridico de i
Despacho
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el p te doc ylo mos ajustado a las normas y disposiciones
legales y/o técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo t D bilidad lo presentamos para la firma del remi
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Cartagena de Indias D. Ty C., febrero 23 de 2026
Oficio AMC-OF1-0021084-2026

Doctores:
Doctora Ana Milena Jimenez Tufién, Secretario de Participacién y Desarrollo Social;
Ingeniero Ernesto Jose Robles Gémez, Jefe Oficina Asesora Informatica;

Asunto: Remision y traslado por competencia de la solicitud EXT-AMC-25-0151322

Cordial saludo,

Por medio de la presente y en atencién a solicitud recibida mediante la Ventanilla Unica de
Atencion al Ciudadano (VUAC) de la Alcaldia Mayor de Cartagena de indias, bajo cddigo de
registro No. EXT-AMC-25-0151322, del dia 4 de diciembre 2025. Mediante el cual se solicita
lo siguiente:

"Muy buenas tardes, mi nombre es Alejandro Diaz Lépez.

Me comunico en nombre de un grupo de estudiantes de los Gltimos grados del Colegio los Nogales de Bogota.
Conformamos un equipo de programacién y actuaimente estamos desarrollando una aplicacién llamada
TeCuidApp. TecuidApp, es una aplicacién mévil, creada para enfrentar la alarmante situacién de violencia contra
mujeres en Colombia, en donde cada afio se reportan mas de 30.000 casos. La aplicacién busca ser una
herramienta de apoyo y prevencién que brinde confianza y seguridad en los trayectos diarios de movilizacién.
Sus funciones principales son tres:

1.? 2Un mapa de calor interactivo, que permite reportar y visualizar en tiempo real zonas seguras o de riesgo.

2.7 2Un botén SOS, siempre visible, que activa automaticamente una llamada y un mensaje de emergencia.

3.7 7La opcion “Caminar acompafiado”, que conecta a personas verificadas para compartir recorridos seguros
mediante un sistema de confianza con calificaciones y resefias.

Nos encantaria poder demostrar su funcionamiento y evaluar juntamente con ustedes las posibilidades de adoptar
e implementar nuestra tecnologia en su municipio.

Agradezco de antemano su colaboracion y pronta respuesta.”

Siendo que, una vez analizada la presente solicitud y las funciones misionales de la
Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, en el marco de las competencias asignadas
mediante el Decreto 0812 del 09 de junio de 2023 “por el cual se compila, actualiza y
modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Alcaldia Mayor
de Cartagena” y el Decreto 0304 del 19 de mayo de 2003 “por el cual se establece la
ESTRUCTURA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS D. T.y C,
los objetivos y funciones de cada una de sus dependencias’, resulta procedente dar
aplicacion a lo preceptuado por el articulo 21 de la ley 1755 de 2015.




ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

Cdédigo: GDOGCO1-

F007
MACROPROCESO: GESTION DOCUMENTAL Version: 2.0
PROCESO/SUBPROCESO: GESTION DE LAS COMUNICACIONES
OFICIALES / CREACION Y DISENO DE LAS COMUNICACIONES Fecha: 04/03/2024

OFICIALES

INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

e

0
‘e Cartagenadelndias

[CODIGO-QR]

[URL-DOCUMENTO)

Dicha ley referida menciona lo siguiente:

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no
es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o dentro
de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término
sefalado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario
0 en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicard. Los términos para
decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la
autoridad competente.”

Asi las cosas, me permito informar que la peticién EXT-AMC-25-0151322, de fecha 4 de
diciembre de 2025 , ha sido trasladada teniendo en cuenta que la Secretaria del Interior y
Convivencia Ciudadana de la Alcaldia de Cartagena de Indias no es la competente para
atender la solicitud recibida, toda vez que no encuadra dentro de la érbita funcional de esta
dependencia, hemos procedido a dar traslado, por ser un asunto de su competencia, para que
sea atendida de fondo y dentro de los términos correspondientes.

Atentamente,

Bruno Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA

Proyectd Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC kx‘&\k

Revisd Jhorlin Argel Rodriguez Asesor Juridico PQR SICC z

Aprobd (si aplica) Pilar Montenegro Asesora Juridica de Y
Despacho

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales y/o técni igentes y, por lo tanto, bajo nuestra resp bilidad lo p para la firma del remitente.

Péagina 28 de 31

2 Alcaldia Mayor de




ALCALDIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS Codigo: GDOGCO1-

F007
MACROPROCESO: GESTION DOCUMENTAL Version: 2.0
PROCESO/SUBPROCESO: GESTION DE LAS COMUNICACIONES
OFICIALES / CREACION Y DISENO DE LAS COMUNICACIONES Fecha: 04/03/2024
OFICIALES

Pagina 29 de 31

INFORME DE SURPERVISION INSTITUCIONAL

/g : :"I-,I Alcaldia Mayor de
‘=t~ / CartagenadeIndias

/

[CODIGO-QR]

[URL-DOQUMENTO)

Cartagena de Indias D. Ty C., lunes, 23 de febrero de 2026
Oficio AMC-OF1-0021021-2026

Sefior

ALEJANDRO DIAZ LOPEZ
ale-diaz@nogales.edu.co
Ciudad

Asunto: Respuesta peticionario de la solicitud EXT-AMC-25-0151322

Cordial saludo,

Por medio de la presente y en atencion a solicitud recibida mediante la Ventanilla Unica de
Atencion al Ciudadano (VUAC) de la Alcaldia Mayor de Cartagena de indias, bajo cédigo de
registro No. EXT-AMC-25-0151322, del dia 4 de diciembre 2025. Mediante el cual se solicita
lo siguiente:

"Muy buenas tardes, mi nombre es Alejandro Diaz Lépez.

Me comunico en nombre de un grupo de estudiantes de los Ultimos grados del Colegio los Nogales de Bogota.
Conformamos un equipo de programacién y actualmente estamos desarrollando una aplicacion llamada
TeCuidApp.TecuidApp, es una aplicacion mdvil, creada para enfrentar la alarmante situacion de violencia contra
mujeres en Colombia, en donde cada afio se reportan mas de 30.000 casos. La aplicacion busca ser una
herramienta de apoyo y prevencion que brinde confianza y seguridad en los trayectos diarios de movilizacién.
Sus funciones principales son tres:

1.7 ?2Un mapa de calor interactivo, que permite reportar y visualizar en tiempo real zonas seguras o de riesgo.

2.7 ?2Un botén SOS, siempre visible, que activa automaticamente una llamada y un mensaje de emergencia.

3.? ?La opcién “Caminar acompafiado”, que conecta a personas verificadas para compartir recorridos seguros
mediante un sistema de confianza con calificaciones y resefas.

Nos encantaria poder demostrar su funcionamiento y evaluar juntamente con ustedes las posibilidades de adoptar
e implementar nuestra tecnologia en su municipio.

Agradezco de antemano su colaboracién y pronta respuesta.”

Siendo que, una vez analizada la presente solicitud y las funciones misionales de la
Secretaria del Interior y Convivencia Ciudadana, en el marco de las competencias asignadas
mediante el Decreto 0812 del 09 de junio de 2023 “por el cual se compila, actualiza y
modifica el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Alcaldia Mayor
de Cartagena” y el Decreto 0304 del 19 de mayo de 2003 “por el cual se establece la
ESTRUCTURA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIASD. T.y C,
los objetivos y funciones de cada una de sus dependencias”, resulta procedente dar
aplicacion a lo preceptuado por el articulo 21 de la ley 1755 de 2015.
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Dicha ley referida menciona lo siguiente:

“ARTICULO 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no
es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actda verbalmente, o dentro
de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término
sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario
0 en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para
decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la
autoridad competente.”

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 0304 del 19 de mayo de 2003, la Secretaria
del Interior y Convivencia Ciudadana tiene funciones relacionadas con la formulacién,
coordinacién y seguimiento de politicas publicas en materia de seguridad y convivencia
ciudadana, asi como la articulacion interinstitucional en dichos asuntos.

No obstante, la evaluacion técnica, viabilidad tecnoldgica, interoperabilidad institucional y
posible adopcién de herramientas digitales dentro de la estructura administrativa distrital
corresponde a la dependencia encargada de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones del Distrito.

Asi las cosas, me permito informar que la peticion EXT-AMC-25-0151322, de fecha 4 de
diciembre de 2025 , ha sido trasladada a la OFICINA ASESORA DE INFORMATICA,

SECRETARIA DE PARTICIPACION Y DESARROLLO SOCIAL, por ser un asunto de su
competencia, para que sea atendida de fondo y dentro de los términos correspondientes.

Atentamente,

Bruno Hernandez Ramos
Secretario del Interior y Convivencia Ciudadana

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyecté Valentina Sembergman Lozano Asesora Juridica PQR SICC il
A
Revis6 Jhorlin Argel Rodriguez Asesora Juridica PQR SICC e
Aprobd (si aplica) Pilar Montenegro Asesora Juridica de o
Despacho
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el p: di ylo j doa Ia§ normas y disposiciones

legales y/o técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra resp bilidad lo p para la firma del
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CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

DESCRIPCION DEL CAMBIO

VERSION

21/09/2017

Elaboracién de documentos

1.0

04/03/2024

Se actualiza cadigo conforme al mapa mental.

En el punto 1. Informacion del contrato se eliminan los items de “Valor del contrato”, “No.
Disponibilidad Presupuestal y fecha de expedicion” y “No. Registro Presupuestal y fecha
de expedicion”.

En el punto 2. Ejecucion del contrato se incluyé la columna de “ITEM”, y se colocaron unos
instructivos de como diligenciar este punto.

Se elimina el punto 3. “DOCUMENTOS Y/O REGISTROS ANEXOS”.

Se elimina el punto 4. “PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA”.

En el espacio de firmas se cambiaron los nombres de “Firma del Supervisor” por “NOMBRE
DEL SUPERVISOR” y el de “Firma del Contratista” por “NOMBRE DEL CONTRATISTA”.
Se crea un punto de denominado “ANEXOS”

2.0

VALIDACION DEL DOCUMENTO

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR:

Nombre: EVERLIDES NOVOA
SALCEDO

Cargo: Profesional Especializado,
Cédigo 222, Grado 41

Fecha: 04/03/2024

Nombre: JOSE CARLOS PUELLO
RUBIO

Cargo: Director Administrativo del
Archivo General

Fecha: 04/03/2024

Nombre: JOSE CARLOS PUELLO
RUBIO

Cargo: Director Administrativo del
Archivo General
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