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Empresa de Renovación y Desarrollo 
Urbano de Bogotá - ERU 

Ver. 1.2 
 

OS:   
CONTRATO 
 

AREA SISTEMAS 
SERVICIO MANTENIMIENTO PREVENTIVO NAS - NETWORKING 
DIRECCION Autopista Nte. # 97 - 70 
RESPONSABLE Ing. Iván Alejandro Ceballos Galvis 
CIUDAD Bogotá TELEFONO 601- 3599494 
FECHA INICIAL 2023/03/11 HORA INICIAL 9:00AM 

 

SERVICIO A REALIZAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO NAS NX3240 ST 133OPY2 y NX3240 ST 
132ZNY2. 

 
DESCRIPCION DEL PROCESO 
 

NAS PRINCIPAL. UPGRADE DE FIRMWARE 
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Es de anotar que se realizo mantenimiento preventivo, limpieza y revisión física de la NAS y su cabina de 
expansión. 
 

NAS ALTERNA 
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Es de anotar que se realizo mantenimiento preventivo, limpieza y demás revisiones físicas de la NAS y su cabina 
de expansión. 

 

 
CDSTIC: 

NOMBRE CARGO FECHA/HORA FIRMA 
RAFAEL ANTONIO 
LEON  

INGENIERO DE 
SOPORTE 

2023/03/11 
14:00 
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CLIENTE: ERU 

NOMBRE CARGO FECHA/HORA FIRMA 
Ivan 
 

Supervisor del 
Contrato 

2023/03/11 
14:00 

 

 

OBSERVACIONES: 
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