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. CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 379 DE 2026.

CONTRATANTE: E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA.

CONTRATISTA: ' TECNISEG DE COLOMBIA LTDA. ’ . ' .
= Nit. No. 830.063.683-1. . _ ' '

Rep. Legal YENNY KARINA BONILLA CRUZ

C.C. No. 1.057.579.935.°

OBJETO: PRESTACI()N DE'SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
: PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA.

VALOR: " MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA
Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y. SEIS PESOS
($1.563.994.496).

PLAZO: DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE AGOSTO
DE 2026.

Entre los suscritos GERMAN FRANCISCO PERTUZ GONZALEZ, identificado con la cédula de ciudadania
No. 7.165.970 expedida en Tunja, nombrado mediante Decreto 326 del 27 de marzo de 2024, expedido
por la Gobernacion de Boyacd y posesionado mediante Acta el dia 01 de abril de 2024, como GERENTE
de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA con Nit. No. 891.800.231-0, 1
facultado para celebrar contratos de acuerdo al articulo 29 numeral 4 del Acuerdo 002 de 1997 (Estatuto « .
Interno de la entidad) y quien para los efectos del presente contrato se denomina EL. HOSPITAL, por una . o
parte y por la otra, TECNISEG DE COLOMBIA LTDA. con Nit. No. 830.063.683-1, representada
legalmente por YENNY KARINA BONILLA CRUZ identificado con cedula de ciudadania No.
1.057.579.935, quien para los efectos del presente contrato se denominara EL. CONTRATISTA, hemos
convenido celebrar el presente contrato de acuerdo a lo sefialado en el Manual de Contratacién de la
Entidad, Resolucién No. 376 del 05 de septiembre de 2024, el cual indica en el Articulo 29, que: '(..)
ARTICULO 29. CONTRATACION DIRECTA: Se refiere a la seleccion de un contratista sin recurrir a una
convocatoria o subasta inversa o requerimiento, asi mismo sin necesidad de haber recibido previamente
varias ofertas y procederd Unicamente por los siguientes casos y causales: (...) PARAGRAFO 2. La
adaquisicion de bienes y de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion, obras y/o servicios o
los previstos en Jos numerales 2.5 y 2.16, cuyo valor no supere los 1.500 SMMLV y no corresponda a
- recursos nacionales, podrdn ser contratados 'a través de proceso de seleccion objetiva, mediante
_ requerimiento que garantice la pluralidad de oferentes, cuando la Entidad identif que mejor relacion costo
, . ' beneficio (...)" por lo que el proceso se surtié con pluralidad de oferentes bajo el Requerimiento No.
- 005 de 2026 y de acuerdo a las siguientes consideraciones: 1). El articulo 209 de la Constitucion Politica
de Colombia preceptia que la funcién administrativa debe estar orientada a la satisfaccién del interés
colectivo y ser ejercida de acuerdo con los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, ademas de la moralidad administrativa propia del quehacer administrativo, lo
que involucra la actividad contractual, por esta razén la E.S.E., no puede ser ajena a este principio, y debe -
buscar que los temas de la contratacién que maneje la entidad se cifian a dichos postulados por cuanto
esto significa, crear en el imaginario colectivo una-imagen de credibilidad y solidez. 2). Dentro del marco
. normativo se establece que la Ley 100 de 1993, en su articulo 195 contempla un régimen juridico especial
para las Empresas Sociales del Estado estableciendo que se deben regir por el derecho privado en temas
contractuales pudiendo de manera discrecional utilizar las cddusulas exorbitantes previstas en el estatuto
general de contratacién de la administracion publica. 3). La ley 489 de 1998, en 5u articulo 83 establece:
Las Empresas Sociales del Estado, creadas por la Nacién o por las entidades territoriales para la prestacion
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en forma directa de servicios de salud se sujetan al régimen previsto en [a Ley 100 de 1993, la Ley 344 de
1996'y en la presente ley en los aspectos no regulados por dichas leyes y a las normas que las
complementen, sustituyan o adicionen. 4). El Decreto 1876 del 3 de enero de 1994, dispone: La Empresa
Social del Estado, constltuye una categoria especial de entidad publica descentralizada, del orden
Departamental, con personerfa juridica, patrimonio propio e independencia, autonomia  administrativa y
financiera, y presta servicios de salud de baja complejidad a la poblacion afiliada al Sistema General de
Seguridad Social en Salud. 5). Mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 011 del 14 de'mayo de 2024, se
aprueba y adopta el PLAN DE GESTION, presentado por el Gerente de la E.S.E. Hospital Universitario San -
Rafael de Tunja para el periodo 2024 - 2027. 6). Mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 012 del 13 de
junio de 2024 se aprueba’el PLAN DE DESARROLLO denominado “SAN RAFA, ALMA VIDA Y CORAZON, y
plataforma estratégica; presentado por el Gerente de la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja.
7) Mediante Acuerdo No. 029 del 19 de diciembre de 2025, por medio del cual se aprueba el PRESUPUESTO
DE INGRESOS Y GASTOS de la E.S.E Hospital Universitario San Rafael De Tunja para la vigencia fiscal 2026.
8). Mediante la Resolucién Interna No. 567 del 13 de diciembre de 2024, se adopta el MODELO INTEGRAL
DE PRESTACION DE SALUD DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA. 9). La

presente necesidad se encuentra incluida en'la Resolucién Interna No.

por medio de la ‘cual se aprueba el PLAN ANUAL DE ADQUISICION

447 del 18 de diciembre de 2025,
\ES para la vigencia 2026 y/o sus

modificatorios. 10). El OBJETIVO GENERAL del plan de gestién 2024-2027 es mejorar el desempefio de la

entidad frente al cumplimiento de las metas de gestioén y resultados rela
la calidad y la eficiencia en_la prestacién de los servicios de la salud de
SAN RAFAEL DE TUNJA para el periodo 2024~ 2027. 11). Dentro de lo

cionados con la viabilidad financiera,
la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO
s OBJETIVOS ESPECIFICOS del plan_

de gestién 2024-2027 se encuentra el adelantar procesos permanentes de mejoramiento continuo a los

procesos de gestion y desarrollo institucional, evaluar y analizar
cumplimiento de la mision, vision, objetivos y metas institucionales, co
principios y valores enfocados en la. prestacién de servicios con calida
DE DESARROLLO denominado “SAN RAFA ALMA, VIDA Y CORAZ
institucional se realizd la proyeccién de la mision de la E.S.E. HOSPITA
TUNJA, la cual se enmarca en prestar servicios de salud a los usuarig
humano idéneo. y comprometido, contando con tecnologia que gar
humanizada, contribuyendo a la gestién del conocimiento generando g
y responsabilidad social a nuestra comunidad. 13). La E.S.E. Hospitz
administra un patrimonio institucional considerable, conformado por
activos recibidos mediante figuras juridicas de comodato y arrend:
institucional de implementar mecanismos de protecciébn que gara
seguridad de todos los recursos bajo responsabilidad de la entidad. El
compone de infraestructura fisica, equipamiento médico, mobiliario, si
fisica y digital sensible, asi como informacién confidencial relacior
personales de pacientes. La naturaleza de estos activos, junto con su
prestacion del servicio de salud, hace imperativa la contratacién de
capacitado. 14). De conformidad con los principios constitucionales dg
rigen la funcidn administrativa segun el articulo 209 de la Constitucién

as estrategias que contribuyan al
n un equipo humano calificado bajo
d. 12). Con.la aprobacion del PLAN
ON” y en relacion al diagnéstico
\L UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE
sy sus familias a través de talento .
antiza 1a seguridad en la-atencién
onfianza, desarrollo, calidad de vida
| Universitario San Rafael de Tunja
bienes de naturaleza propia y por

amiento. Esto genera la obligacién

nticen la preservacion, custodia y
inventario patrimonial de la E.S.E se
stemas tecnoldgicos, documentacién
ada con historias clinicas y datos
valor econémico y funcional para la
personal de vigilancia debidamente

2 eficacia, eficiencia y moralidad que
Politica, las entidades publicas tienen

el deber de proteger los bienes del Estado y asegurar su uso exclusi
institucionales. En .este contexto, la contratacién de servicios de vigil

o para el cumplimiento de los fines
ncia y seguridad privada constituye

un instrumento para materializar dicha obligacién. Es importante pregisar que los servicios de vigilancia y
seguridad privada no corresponden a funciones de Defensa y Seguridad Nacional, como lo establece la
normatividad vigente y' la Guia para la Contratacién de Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada de
Colombia Compra Eficiente. Estos servicios se enmarcan dentro dle actividades complementarias de
proteccién patrimonial, sujetas a la inspeccién, vigilancia y control de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, entidad competente para autorizar y supervisar e| ejercicio de estas actividades. 15).
El servicio de vigilancia y seguridad privada debe garantizar la protecdén integral de la sede principal de la
E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja, asi como de la Upidad Materno Infantil Maria Josefa
Canelones. La cobertura incluye la V|g|IanC|a fisica permanente de la mstalacmnes, control de acceso de
personas y vehiculos, custodia de areas y puntos sensibles, rondas de inspeccién penodlcas, aS| como la
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respuesta inmediata ante eventos o situaciones que comprometan la seguridad institucional. Lo que-
asegura la proteccién integral de ambas sedes y el resguardo efectivo de todos los bienes y recursos bajo
responsabilidad de la E.S.E. 16). La contratacién del servicio de vigilancia y seguridad privada para la E.S.E -
Hospital Universitario San Rafael de Tunja es una inversion necesaria para salvaguardar el patrimonio
publico, garantizar fa continuidad operacional de los servicios de salud y cumplir con los principios de
administracién eficiente de los recursos estatales. Respondiendo a criterios de racionalidad, necesidad y
proporcionalidad frente a los riesgos identificados y la naturaleza de la responsabilidad institucional que
recaen sobre la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja como entidad prestadora de servicios de
salud de caracter publico. 17). Conforme a lo anterior se hace necesario adelantar el proceso de seleccién
objetiva que permita a la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja contratar la prestacién del servicio
de vigilancia con un tercero capaz de ejecutar a cabalidad el objeto contractual. 18), La necesidad de
contratar el PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA E.S. E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y SEDES ADSCRITAS fue presentada ante el Comité
Directivo por parte de la Subgerencia Administrativa Y Financiera, la cual' fue analizada y verificada, .
recomendando a la Gerencia la pertinencia de la contratacién de esta necesidad, donde se establecié que N
existe presupuesto para garantlzar la contratacién de esta necesidad. 19). E! area de contratac:on del
Hospital, a. solicitud del area técnica, se publicé en el sistema electrénico para la contratacion publica -
o SECOP II- el Requerimiento No. 005 de 2026, términos de condiciones, estudio de conveniencia y
. - oportunidad y anexos, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién Interna No. 376 del 05 de septiembre

' de 2024 (Manual de Contratacion), con el objeto de PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y SEDES.
ADSCRITAS. 20). Mediante Resolucién No. 049 del 16 de febrero de 2026, se dio apertura al proceso de’
contratacion del Requerimiento No. 005 de 2026. 21). El dia treinta (20) de febrero de 2026 a las 09:00
a.m., mediante el sistema electrénico para la contratacién publica - SECOP 11, se realizd el cierre del
Requerlmlento No. 005 de 2026 tal y como se habia dispuesto en el cronograma recibiéndose oferta por
parte d . :

07:49 PM

ga propuesta por $1.563.994.496 | 19/02/2026

plataforma SECOP 11
22). Una vez surtido el tramite contractual pertinente, y teniendo en cuenta el concepto técnico emitido
por el area, el comité de contratacién recomienda al Gerente de la Entidad '(..) ADJUDICAR /a -
_ contratacion directa con pluralidad de oferentes - Requerimiento No. 005 de 2026,¥/cuyo objeto es
“PRESTACIO’_N DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y SEDES ADSCRITAS” al proponente
TECNISEG DE COLOMBIA LTDA identificado con Nit. No. 901.390.308-3 representada legalmente por
YENNY KARINA BONILLA CRUZ identificada con cedula de ciudadania No. -1.057.579.935, por un
valor de MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL
‘ CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS ($1.563.994.496) y plazo de ejecucion DESDE LA
. SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE AGOSTO 2026, /o anterior, por ser la
h propuesta que cumple integramerite con lo requerido en los estudios previos de conveniencia y oportunidad
y los términos de condiciones, por haber obtenido el mayor puntaje (99,75 puntos) y por ser el primero en
el orden de elegibilidad”, 23). El Gerente de la E.S.E. acoge la recomendacion dada por el comité de
contratacion y adjudica el proceso de contratacion - Requerimiento No. 005 de 2026 - cuyo objeto es
“PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y SEDES ADSCRITAS' a la oferta presentada
~ por TECNISEG DE COLOMBIA LTDA identificado con Nit. No. 901. 390. 308-3¢€ resentada legdlmente
por YENNY KARINA BONILLA CRUZ identificada con cedula de ciudadania No. 1.057.579.935, vy, en
_ consecuencia, las partes en ejercicio dela autonomia de la voluntad acuerdan celebrar el presente contrato
el cual se regiré por las siguientes: CLAUSULA PRIMERA. -OBJETO: E| CONTRATISTA se obliga con el
HOSPITAL a la PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y SEDES ADSCRITAS. CLAUSULAV
SEGUNDA. -VALOR: El valor de este contrato es por la suma de MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES

TECNISEG DE COLOMBIA LTDA
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MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS
($1.563.994.496) el cual incluye impuestos, tasas y contribuciones, y que constituye el monto que
percibira' el CONTRATISTA por la ejecucién de sus obligaciones, siendo' por lo tanto la tnica obligacién
econémica que adquiere EL HOSPITAL para con EL CONTRATISTA. CLAUSULA TERCERA. -FORMA DE
PAGO: El valor pactado serd pagado mensualmente mediante actas parciales suscritas entre el Contratista

y el Supervisor del contrato, conforme a la ejecucion de actividades
cobro soportado con facturas, nédminas, reporte de pagos a parafiscale
riesgos profesionales de los guardas que prestan el servicio a la E.S.E

Tunja con ocasién del contrato y demas requisitos de las normas de

ensuales previa la presentacion del
5, planillas de pago a salud, pensién,
Hospital Universitario San Rafael de
bntratacion estatal aplicables. Si con

la cuenta no se acompafian los documentos requeridos .para el pago, serd responsabilidad del

CONTRATISTA y no tendra por ello derecho al pago de intereses o cqg
esta debera ser radicada en la oficina de gestlon de‘servicios de apoyq

-PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucién del presente contral

DEL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE AGOSTO. DE 2026. PARA
suscribir dentro de los 3 dias siguientes a la fecha de suscripcién del d
las garantias establecidas, junto con el supervisor del mismo. CLA

PRESUPUESTAL: El gasto que ocasione el presente contrato se impu
la vigencia fiscal de 2026, a cargo del Certificado ‘de Disponibili
Coordnnador Flnanqero de &
ANO 4
2026 883

31/01/2026 $ 1.573.694.333,00

mpensacion de ninguna naturaleza,
) de la E.S.E. CLAUSULA CUARTA
o serda DESDE LA SUSCRIPCION
\GRAFO: E| acta de inicio se debera
pntrato y/o respectiva aprobacién de
USULA QUINTA. -IMPUTACION
ra al presupuesto del -Hospital para
ad Presupuestal, expedido por el

RUBRO

Vigilancia

CLAUSULA SEXTA. -OBLIGACIONES GENERALES DEL CON:

compromete para con el HOSPITAL a cumplir con las siguientes obliga

acta de inicio del contrato, junto con el supervisor de este, previa aproh
de tiempo no mayor a tres dias. 2). Acatar las recomendaciones y dire

contrato le imparta la E.S.E, a través del supervisor del contrato, sin
ninguna naturaleza con el personal que presta el servicio y sin perjuicio

TRATISTA: EL CONTRATISTA se

acion de las garantias en un término
ctrices que durante el desarrollo del
que ello implique subordinacién de
de la autonomia que le corresponde

al contratista. 3). Pagar los impuestos-a que hubiere lugar de conformidad a lo establecido por el estatuto
tributario y demds gravdmenes del orden Nacional, Departamental ly Municipal a que legalmente este
- obligado. 4). Salir al saneamiento de lo que hubiere, como consecuendia del desarrollo de las actividades

contratadas y que puedan derivar eventualmente una responsabilidad

cumplir el objeto del contrato, de acuerde con lo estipulado en €

oportunidad, la propuesta. presentada y las cldusulas del contrato.
- oportuna y en el lugar indicado, los informes solicitados por el supe

a cargo de la E.S.E. 5). Ejecutar y
estudio previo de conveniencia y
)- Elaborar y entregar, de manera
isor del contrato. 7). Garantizar el

ciones contractuales: 1). Suscribir el

cuidado de las instalaciones y elementos entregados por la E.S.E pafa uso exclusivo del contratista. 8).
Cumplir como requisito para la prestacién del servicio, con el sistema de gestidn de seguridad y salud en el
trabajo y sistema de gestién ambiental, garantizando la articulacién con los sistemas de la E.S.E. 9).

Acogerse a los planes de emergencia, evacuacion y contingencia de la B.S.E, y todos aquellos que se deriven-

de las diferentes areas en cumplimiento del MANUAL DE CONTINGENCIA POR ACTIVACION EMERGENCIA
FUNCIONAL TRA-M-03. 10). El representante legal actuard ante tpdas las autoridades judiciales y/o
administrativas, en cualquier proceso judicial o extrajudicial que pudiefe resultar como consecuencia ‘de las
actividades desarrolladas por el personal contratado para el desarrollo del objeto contractual; en ningin
caso la E.S.E sera llamado en garantia o actuard solidariamente por los hechos o conductas en que incurran
los asociados en desarrollo del presente contrato; si asi fuere o si fu re demandada, la E.S.E atenderd el
respectivo proceso, efectuara el llamamiento en garantia y repetira contra el contratista quien hard el
reconocimiento de los intereses, gastos o perjuicios en el que la E.S.E haya incurrido por dicho concepto.
11). El contratista debera suministrar los elementos de proteccidn perspnal al talento humano que disponga
para la ejecucién de las actividades contractuales, de conformidad con la normatividad vigente, Realizar la
entrega de la dotacién (uniformes y elementos) completos a cada unojde los guardas, dando cumplimiento
a los lineamientos establecidos por la superintendencia de vigilancia y seguridad privada. 12). El Contratista
deberd aportar y garantizar el cumplimiento del esquema de vacunadion del personal que disponga en la
E.S.E ‘para la ejecucién de las actividades contractuales en virtud del Manual de normas generales de
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Bioseguridad SST-M-03. 13). El contratista debera adherirse a los sistemas integrados de gestion de la
E.S.E (ISO.14001, ISO 45001, ISO 9001). 14). Presentar la matriz del perfil socio demografico del personal.
Presentar programa de capacitacion del personal al drea de SSG-SST de la E.S.E .15). Presentar programa
de capacitacion’ del personal al area de SSG-SST de la E.S.E. 16). Contar con Credencial emitida por

-Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 4© del Decreto 2974

de 1997 y con el Decreto 356 de 1994, Concepto médico de aptitud laboral vigente y de Psicologia de

“aptitud laboral vigente. 17). El Contratlsta deberd garantizar el proceso de induccién y reinduccién del

talento humano que disponga para la ejecucién de las actividades contractuales. 18). Cumplir con las
normas de seguridad y vigilancia que establece la Superintendencia de Seguridad y-Vigilancia Privada. 19).

Mantener vigentes, durante la ejecucion del contrato, todas las licencias requeridas para la prestacién del
servicio, licencia de funcionamiento, licencias para utlllzaCIon de equipos de telecomunicaciones, etc. 20).

El contratista debera presentar programa de capacitacidn en el cual incluya temas como; saludo y buen
trato, servicio al cliente; humanizacién y demas cursos inherentes a su actividad. 21). Garantizar
capacitacion del personal en atencién de victimas de violencia sexual. 22). Realizar el suministro de
papeleria y elementos de oficina necesarios para presentacién del servicio en cada uno de los puestos de
trabajo. (carpetas, libros de registro, esferos y todos aquellos que sean requeridos). 23). Garantizar la
carnetizacion del total del personal que disponga en la E.S.E para la prestacién del servicio de seguridad

privada y vigilancia de acuerdo al modelo institucional. 24). El contratista debe garantizar personal que ~

realice los relevos en ‘cada uno de los puestos contratados durante las pausas activas, horario de almuerzo
y diferentes novedades que puedan llegar a presentarse de tal manera que ningUn puesto contratado quede
desprovisto del servicio. 25). Solucionar de forma inmediata los ausentismos en el servicio, programados
o imprevistos (permisos, licencias por maternidad, e incapacidad de cualquier origen, otras licencias, retiro,
etc.), lo anterior con el fin de no alterar la prestacion del servicio y poder garantizar la continuidad al mismo.
26). Garantizar la comunicacién permanente las 24 horas del dia entre los puestos contratados, a través
del uso de radios y auriculares con el fin de garantizar la privacidad y confidencialidad de la informacién;
adicionalmente mantener activas las lineas telefénicas o cualquier medio idéneo de comunicacién en las
diferentes sedes del Hospital. (En caso de que algin dispositivo electrénico presente fallds técnicas, el
contratista se obliga a realizar el cambio dentro de un lapso de tiempo no mayor a 24 horas posteriores al
reporte del supervisor del presente contrato. 27). Garantizar que el personal contratado asista a la totalidad
de capacitaciones programadas por la E.S.E. sin que ello implique subordinacién con el personal contratado
por el contratista. 28). E! contratista se obliga para con la E.S.E a conservar en custodia los libros y minutas
en los cuales se hayan hecho anotaciones relevantes respecto a la prestacién del servicio en la entidad por
un término de tres afios en.el medio que lo considere pertinente (fisico o digital). 29). El contratista se
obliga a elaborar el manual de funciones de los guardas de acuerdo.a los puestos de trabajo contratados,
alli debera-contemplarse el apoyo a la inmovilizacién de pacientes. 30). El contratista debe adherirse a la
totalidad de requisitos definidos en el numeral 3.6 del presente estudio (trinorma) y responder a los demas
requerimientos producto del. seguimiento y auditorias realizadas a los sistemas de gestién. 31). El
Contratista debe adherirse a la totalidad de requisitos establecidos en el presente estudio de Conveniencia
y Oportunidad, y responder a los demas requerimientos producto del seguimiento y auditorias realizadas a
los sistemas de gestion. 32). OBLIGACIONES PARA PREVENCION DEL MALTRATO: 1. Abstenerse de
incurrir en las conductas descritas en los articulos 134 A y 134 B de la Ley 599 de 2000: A. Abstenerse de
toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre estudiantes, médicos internos, 'y cualquier otro
funcionario o colaborador del Hospital Universitario San Rafael de Tunja, encaminada a infundir miedo,
intimidacién, terror y angustia, que genere desmotivacion y perjuicios en la salud mentai de los estudiantes,
médicos internos, colaboradores o funcionarios del hospital. B. En ‘el desarrollo de sus actividades el
CONTRATISTA debe observar buena conducta y abstenerse de incurrir en actos de violencia contra la

. integridad ‘fisica ‘o moral, la libertad fisica o sexual de los estudiantes, médicos internos, funcionarios y

colaboradores de la E.S.E.; asi como toda expresion verbal injuriosa o ultrajante que lesionen la integridad
moral o la intimidad del personal en formacién, funcionarios y colaboradores del hospltal y los
comportamientos tendiente a menoscabar la autoestima y la dignidad de las personas que prestan sus
servicios en el Hospital. C. En €l desarrollo de sus actividades el CONTRATISTA debe observar buena
conducta y abstenerse de incurrir en trato discriminatorio por género, ideologia, edad, religion, grupo étnico,
raza, discapacidad, condiciones de salud, situacidn conyugal situacién social, orrentacmn sexual y demas

.
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conductas que reflejen un trato discriminatorio. Se tendran como act
siguientes conductas: 1. Los actos de agresidn fisica. 2. Las expresio
persona. 3. Los comentarios humillantes, hostiles y descalificatorios.
publico. 5. Burlas sobre la apariencia fisica o la forma de vestir. 6. B
social, familiar y cultural. 7. Alusién publica a hechos perteneciente
Asignacién de tareas fuera de las obligaciones o deberes académig
OBLIGACIONES PARA PREVENIR EL ACOSO SEXUAL: 1. Con el
de las actividades contractuales el contratista debe propender por un an

fundamental a la igualdad y la no discriminacién, el presente contrato t

2024, especialmente por establecido en los articulos 5, 6, 7, 11, 12y 1
conductas que puedan ser consideradas como constitutivas posible acq
acto que implique o represente Acoso u Hostigamiento, incluidos ¢
consumir emocional o intelectualmente a cualquier persona, con miras.
satisfacer la necesidad de agredir, controlar y destruir, por el acosadd
avances o proposmones sexuales indeseadas; palabras degradante<
objetos q imagenes sexualmente sugestivas en el lugar de trabajo; asi ¢
indeseado. B. Comportamiento fisico de naturaleza sexual no deseadq:
oscilan desde tocamientos innecesarios, palmaditas y roces en el cug
integra o se vincula en el mismo dmbito de servicio y académico. C. Cg
insinuaciones sexuales molestas, proposiciones o presién para la act
encuentros dentro o fuera del lugar de trabajo u.académico, come
Comportamiento no verbal de naturaleza sexual:
pornograficas, dé objetos o materiales escritos, gestos que generan pe
que resultan incémodos o amenazantes para otras personas, afectan
F. Comportamientos basados en el sexo que afectan la dignidad de
conductas de caracter sexual que denigra o es intimidante o es fisicame

-que estéan relacionados con el sexo y los comentarios de caracter sext

que son injuriosos. 3. El contratista debe adherirse a la totalidad de r
y 5.3. responder a los demas requerimientos producto del seguimiento
de gestién. 4. El contratista debera dar cumplimiento a la Ley 1581

1074 de 2015; asi como la Politica de tratamiento de datos personales ¥

de la informacién del Hospital adoptada mediante Acuerdo de Confide
parte integral del Contrato. 5. El contratista que tenga acceso a la

mantener bajo reserva la informacién ‘que reposa en la Historia Clinicg

esta proteccion legal, en los términos del Articulo 34 dela Ley 23 de 19

(formato C F 43), que hara parte integral del Contrato. 6. Las demas

contrato y que garanticen su cabal y oportuna ejecucion. 34). CLAUS
DE GRABACIONES EN INSTALACIONES Y DIFUSION EN RED
INSTITUCION 1. Prohibicién de registro en instalaciones. Por

proteccién de la privacidad y reserva de la operacién asistencial y ad
trabajador y personal vinculado a! Hospital Universitario San Rafael d
registrar (audio, video, imagen fija, transmisién en vivo, historias, reg
del Hospital, sus areas internas o: externas, equipos, sistemas, seng
cualquier espacio de atencién o soporte, sin autorizacién previa, e
Hospital a través.del drea competente. 2. Prohibicién de publicacién
caso, se prohibe publicar, compartir, reenviar, replicar o permitir la
digitales (TikTok, Facebook, Instagram, X, YouTube, WhatsApp, Teleg

s discriminatorios y de maltrato las
es injuriosas o ultrajantes sobre la

4, Descalificacion humillante en
urlas sobre la condicion econdmica,
s a la intimidad de la persona. 8.
0s, laborales o contractuales 33).
fin de garantizar el buen desarrollo
nbiente libre de violencia, el derecho
ambién se regira por la'ley 2365 de
3 ibidem. 2. Abstenerse de cometer
nso sexual, tales como: A. Cualquier
el intimidar, opacar, amedrentar o
a excluirla de la organizacién o para
r; cualquier manifestacién ofensiva,
de caracter sexual; exhibicién de

omo cualquier contacto fisico lascivo

cantactos fisicos no deseados que

2rpo por parte de una persona que

nducta verbal de naturaleza sexual:

vidad sexual, insistencia para tener
ntarios insinuantes u obscenos. D.
exhibicion de

fotos sexualmente sugestivas o
nsamientos de connotacion sexual y
o su situacién laboral u académica.
la persona en el lugar de trabajo:
hte abusiva. Por ejemplo, los insultos
ial, sobre el aspecto o la vestimenta
equisitos definidos en el numeral 5.2
v auditorias realizadas a los sistemas
de 2012, Ley 712 de 2014, Decreto
la Politica de Seguridad y Privacidad
ncialidad (formato C-F-43), que hara
Plataforma SERVINTE; se obliga a
y demas documentos que gocen de
81 y del Acuerdo de Confidencialidad
que se deriven de la naturaleza del
ULA / ARTICULO: PROHIBICION
ES SOCIALES QUE AFECTE A LA
fazones de seguridad institucional,
ministrativa, queda prohibido a todo
e Tunja captar, grabar, fotografiar o
Is, “capturas”, etc.) las instalaciones
lética, protocolos, procedimientos o
presa y verificable otorgada por el
difusién en redes sodiales. En todo
difusion en redes sociales o medios
gram u otros) de contenido obtenido

" en el Hospital o relacionado con este, cuando: a) Tenga caracter satirico, burlesco, denigrante o

ridiculizante, y pueda razonablemente afectar la imagen, el buen
reputacién del Hospital. b) Lesione o ponga en riesgo los intereses in
funcionamiento del servicio, la relacién de confianza laboral, o la in
_visitantes o personal. c) Identifique directa o indirectamente al Ho

uniformes, credenciales, espacios, referencias internas o. cualquier

?iﬁtDiS y

wan Ay

nombre, la confianza puablica o la
stitucionales, la seguridad, el normal
tegridad de los pacientes, usuarios,
spital mediante su nombre, signos,
elemento que permita asociar el
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contenido con la institucion, si de ello se deriva una afectaqon grave, cierta y verifi cable ala mstttucmn o]
a terceros. 3. Autorizaciones y usos permitidos. Unicamente podra realizarse registro audiovisual en
instalaciones o difusién institucional cuando exista autorizacién previa y expresa del Hospital (por ef drea
. designada), con fines estrictamente institucionales (p. ej., comunicaciones oficiales, docencia autorizada,
capacitaciones internas o actividades aprobadas), y bajo las politicas de confidencialidad, proteccién de
datos y seguridad de la informacidn aplicables. 4. Calificacién disciplinaria; El incumplimiento de esta
cldusula constituye falta grave, por violacién de los deberes de lealtad, buena fe, disciplina y respeto, y por
comprometer intereses y reputacion institucional. En consecuencia, podré dar lugar a medidas disciplinarias,
incluida la terminacién con justa causa, conforme a la normativa laboral y al debido proceso interno,
atendiendo criterios como: gravedad del hecho, alcance de difusion, reiteracién, dafio generado o riesgo
creado, y contexto. 5. Debido proceso y canales internos. Cualquier actuacién disciplinaria derivada de esta
clausula garantizara el debido proceso y el derecho de defensa. Las inconfarmidades laborales o
institucionales deberan tramitarse por los canales internos establecidos; la difusién publica de contenidos
en contravia de este articulo no reemplaza dichos mecanismos. 35). El contratista se obliga a dar
cumplimiento a los requisitos de vacunacion cuando aplique:

Aphca ~ para  personal | OpCION 1: Carnet de vacunacion legible con
asistencial, administrativoy | 4os - dosis intervalos de 4
VARICELA - de apoyo - semanas Y_Titulacién con cubrimiento positivo

OPCION 2:Si no cuenta con carnet de
vacunacion debera poseer Titulacion positiva:

TETANOS : ' Aplica para - TODO el

‘ personal asistencial,
CONTRAINDICACION: administrativo C '
AL momento de vacunarse NO Carnet de vacunacion legible con 5 dosis para
estar cursando un cuadro febril las mujeres y 3 para los hombres con refuerzo
severo  es causa de : o a los 10 afios de la ultuma d05|s

aplazamiento de [a 'vacuna
Hipersensibilidad o reaccion a la
misma

Aplica para TODO el
personal - asistencial,
administrativo y de apoyo

OPCION 1: Carnet de vacunacién legible con

COVID 19 las Dosis de acuerdo al bioldgico escogido

OPCION 2: Carta de desistimiento

36). El contratista se obhga a dar cumpllmlento alos requItos de Segurldad y Salud en el Trabajo, cuando
aplique:
EMPRESA TERCERIZADAS DE APOYO - VIGILANCIA

ETAPA DE CUMPLIMIENTO
‘CRITERIO . : ‘ ‘ EJECUCION DEL
. _ PRECONTRACTUAL | Cowcoi oo

Certificado de cumplimiento del sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) segun las o :
especificaciones de la Resolucién 0312 de 2019 — Estandares. A
Minimos para lo cual se debe allegar cerificacion de | X

autorreporte a la respectiva ARL; con un porcentaje de
cumplimiento mayor ¢ igual a 90% correspondlente al afio
inmediatamente anterlor a la suscripcion del contrato
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Contar con responsable de SST para lo cual debe aIIegaf
documentacion del mismo (HV,

LICENCIA EN SST, CURSO DE 50 HORAS EN SST y CARTA DE
DESIGNACION DEL SG-SST) este debe cumplir con los criterios
establecidos en fa resolucidn 0312 de 2019 con'un profesional,

técnico o tecndlogo en SST.

Esta persona deberd garantizarse durante la ejecucién del
contrato y frente a cambios del personal debe ser notificado el
cambio y cumplir con los mismos requisitos

El responsable del SST adicionalmente estara a cargo de los | .

requisitos establecidos por el Sistema de Gestion Ambiental

X
Verificacion frente
cambios

Compromiso de cumplimiento de la afiliacién al Sistema General

de Riesgos Laborales de su personal de acuerdo a lo definido

en la tabla de clasificacién de actividades econdémicas para el
nivel de riesgo correspondiente; por ninguna manera sera

inferior a nivel III. Si se trata de desarrollo de actividades
calificadas de alto riesgo (manejo de armas) el nivel de riesgo

correspondera a nivel IV

X

De verificacion
mensual con
planilla de relacion

‘de trabajadores

El Contratista debera garantizar el proceso de induccién en SST

e induccidn especifica en el puesto de trabajo del 100% del

personal con inclusién-de criterios ISO 45001 como politica
institucional, responsabilidades en el SGSST

X B}
De -’ seguimiento
trimestral

Compromiso de adherencia de las Politicas, medidas
establecidas por la ESE Hospital Universitario San Rafael de
Tunja, eh cuanto a las politicas (Del sistema, cero tolerancias a
las sustancias psicoactivas y acoso), control de peligros y
riesgos,

emergencias, en el marco de cumplimiento legal y de ISO

45001:2018

~

incluidos los Psicosociales, asi como la forma de |
_controlarlos y las medidas de prevencién y atencién de

-Compromiso y reporte mensual para la verificacion periddica

durante el desarrollo de las actividades objeto del contrato y
las establecidas en el Plan de Trabajo anual de la Institucion,
en cumplimiento de Seguridad y Salud el Trabajo y Gestion
Ambiental.

Compromlso de suministrar a todo el personal a su cargo la

dotacién y los elementos de proteccién personal de acuerdo a
la matriz de elementos de proteccion personal; Lo anterior con
las excepciones definidas por ley. -

Presentar matriz de reqmsxtds legales y matriz de identificacion
de peligros y determinacién de controles alineada con los
requerimientos del Hospital, los cuales se’ deben presentar
durante el primeér trimestre de ejecucién del contrato

Garantizar que el 100% de los trabajadores cuentan. con
esquema de vacunacion segun manual de bioseguridad de la

institucion (de’r‘nido en . el numeral 5.2 del presente
documento), asi como presentar la trazabilidad de sus
esquemas de vacunacion

X

De verificacion
Trimestral
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Realizar los examenes ocupacionales y complementarios de
acuerdo a los requerimientos ~ especificos definidos en el

Reporte de Accidentes de trabajo, enfermedades laborales y.
ausentismo, ocurridos durante el periodo de vigencia del
contrato en adherenCIa a los procedlmlentos internos de la
Institucion

Profesiograma de la Institucion, permitir accesibilidad en los X
casos que se requiera a los conceptos de aptitud medica
| Aplicar durante la ejecucion del contrato pruebas tamizaje de
~alcoholimetria Y toxicologia en jornadas propias o en X
adherencia a las jornadas programadas en {a Institucion ‘
X

de reporte una vez

-ocurran  y  de

consolidacion
mensual

Conformacion de Brigadas las cuales deben estar capacitadas,
dotadas e'identificadas (de acuerdo a los lineamientos de la
Institucion) con un porcentaje minimo que correspondan al
10% de la poblacidn trabajadora de la empresa y de adherencia |
al Plan Hospitalario de Emergencias '

X

De verificacion
Trimestral

.' Presentar Credencial emitida por Superintendencia de

Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a lo dispuesto en el
Art. 4° del Decreto 2974 de 1997 y con el Decreto 356 de | X
1994Credencial emitida por Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada

15). El contratista se obliga a dar cumphmlento a los requ151tos deI 5|stema de gestion ambuental cuando

aplique: .
. GESTION AMBIENTAL 4
o : . ) APLICA/
CONDICION REQUISITO - OBSERVACION NO
: ' APLICA
La Empresa contratista- debera adherirse a todos los
programas establecidos por la E.S.E. Hospital Universitario
San Rafael de Tunja en materia ambiental como lo son:
e Manejo adecuado de residuos sdlidos generados . :
B , por la prestacion del servicio determinado por le E:Ii;cs:écz::éﬁ a dl:i .
ADHERENCIA PGIRASA. contrato como | APLICA
A PROGRAMAS ‘e Plan de uso y ahorro efi cnente de energla obligaci é’n
‘ ) , e Plan de Uso y Ahorro Eficiente de Papel, el cual contractual
4 ~ se encuentra establecido en la POLITICA CERO
"PAPEL.
e Plan de uso y ahorro eﬁcnente de agua
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El contratista debera presentar plan de capacitacion en
donde se incluyan capacitaciones de manejo de residuos
y uso adecuado de recursos naturales y de igual manera
apoyar el proceso de induccién al sistema de gestion
ambiental, con el fin de garantizar que el personal que
presta el servicio en la institucion conozca los lineamientos

Posterior & la

TOMA DE | necesarios para garantizar adherencia. De igual manergel gg!rit:;gxén con?gll APLICA
CONCIENCIA responsable de gestion ambiental delegado por el obligaci é’n |
‘ ' contratista debe realizar una evaluacién de eficacia co n?ra ctual

‘semestral de capacitacion a sus trabajadores y presentar
unt informe en donde se observe un analisis detallado de
los conocimientos con los que cuentan los trabajadores de
‘la empresa (Conocimientos bésicos adquiridos por medio
de las capaatacxones ejecutadas)

16). El contratista se obliga a articular y ejecutar de manera integral Ias acciones necesarias para el apoyo
, al proceso de preparacién, postulacion y visita de acreditacién en‘salud en altos estandares de calidad del .
Hospital Universitario San Rafael de Tunja. Entregable: Actas, listadg de asistencia u otros soportes que
demuestren la participacién en acreditacién. 2. Disponibilidad, Asistencia y participacion a las reuniones de
servicio requeridas por el proceso de SOGC. ENTREGABLE: Actas, asistencia. 3. Apoyar en la implementacién
de ISO 9001, ISO 14001, ISO 45000, IAMII, Centro de Excelencia o cyalquier certificacion institucional; asi
como en la implementacién de los componentes del sistema obligatorio de garantia de la calidad en
salud. Entregable: Actas, listado de asistencia u otros soportes que demuestren la participacion. 4. Participar
- de todos los espacios institucionales e-interinstitucionales a los que sea convocado cumpliendo los roles, 10
responsabilidades y entregables que le sean asignados. Entregable: acta de comité, informes, evidencias
de asistencia. CLAUSULA SEPTIMA. -OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 1). B,
, servicio de vigilancia y seguridad privada deberé ser prestado en las instalaciones de fa E.S.E Hospital

Universitario San Rafael de Tunja y_la Unidad Materno Infantil, abar
continuacién: Sede Principal del Hospital Universitario San Rafa
cubrird una estructura de 7 pisos més s6tano, con un é&rea construid

rando areas especificas detalladas a
I de Tunja: E! servicio de seguridad
a de 19,618.082 metros cuadrados,

‘incluyendo las zonas aledafias y verdes de 1.854,23 metros cuadrados. La vigilancia comprenderd la
proteccién integral de los edificios, control de accesos, supervisioh .de perimetros y areas comunes,
implementando medidas necesarias para garantizar la seguridad total de la sede hospitalaria. Unidad
Materno Infantil: Este sector consta de dos edificaciones. La primera es el centro de especialistas, con -
un area construida de 4.359,72 metros cuadrados donde se proportionan servicios de consulta externa
especializada. La segunda edificacién se encuentra en proyecto de remodelacién y ampliacion, con un érea
construida de 8.150.86 metros cuadrados, donde se ofreceran servicios de internacién y urgencias materno
infantil. El servicio de seguridad en esta unidad incluira la proteCCIon de las instalaciones, la supervisién de
areas de consulta y hospitalizacién, el control de accesos a las &reas restringidas y la implementacién de
medidas de seguridad especificas para garantizar la integridad de pacientes, personal médico vy visitantes:
Conforme a lo anterior se hace necesario contar como minimo con el siguiente recurso humano

DESCRIPCION DE LOS PUESTOS DE VI ILANCIA

N.O- ,DISPOSITIVO e : . -SERVICIO TURNO * _‘D_IAS-T_ :ﬁf‘ « :-.HORARIO 1
1 PARQUEADERO 24 12 HORAS L-D PERMANENTE 3
2 RECORREDOR EXTERNO | 24 '12HORAS | L-D PERMANENTE 3
3 RECORREDOR INTERNO | 12 12 HORAS | L-D DIURNAS 1
4 URGENCIAS : 24 12 HORAS | L-D| PERMANENTE 3
RECORREDOR -
5 URGENCIAS 24 12 HORAS | L-D PERMANENTE 3
G PO, b 9 i
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, URGENCIAS - . '
6 PEDIATRICAS | 24 12HORAS | L-D | PERMANENTE | 3
. PORTERIA  PRINCIPAL | 16 8HORAS | L-D - . | DIURNAS 2
(6:00°AM A 10:00 PM) 16 | 8HORAS | L-D DIURNAS | 2
8 CENTRO MONITOREO 24 | 12HORAS | L-D PERMANENTE | 3
9 GUARDA LIDER 12 12 HORAS | L-V DIURNAS 1
10 NEONATOS 24 12 HORAS | L-D PERMANENTE | 3
SALA DE CIRUGIA, ~ - - T
11 CENTRAL DE | 12 12 HORAS | L-D ‘| DIURNAS 1,
, . | ESTERILIZACION -
RECORREDOR INTERNO _ .
12 PISOS ‘ 24 12HORAS | L-D PERMANENTE | 3
HOSPITALIZACION -
GINECOLOGIA Y SALA DE o -
13 PARTOS 16 8HORAS | L-D DIURNAS 2
EXPANSION  SOTANO
14 | HOSPITALIZACION | 16 8HORAS | L-D DIURNAS 2
_| ADULTOS : '
15 uMI 12 HORAS | L-D PERMANENTE | 3
S _DISPONIBILIDAD" AR
16 J(conmiNG)y - AZHORAS | &

VALOR TOTAL INCLUIDO IVA DEL 01 MARZO AL 30 JUNIO DE 2026 9,77 SMMLV (4 MESES) 1.030.154.336
VALOR TOTAL INCLUIDO IVA DEL 01 AL 14 DE JULIO 2026 9,85 SMMLV {14 DIAS) 18 121188497
__VALOR TOTAL INCLUIDO IVA DEL 15 DE JULIO AL 31 AGOSTO 10,21 SMMLV { 1 MES Y 16 DIAS) 412.671.663

La E.S.E-proyecta en el item 16 una tripleta (DISPONIBILIDAD CONTING), la cual se solicitara al contratista
a necesidad, teniendo en cuenta que durante el plazo de ejecucion del contrato se pueden presentar
contingencias en las que se debe garantizar la vigilancia y seguridad privada en puestos de trabajo
adicionales a los relacionados en los demas items, la facturacion de esta tripleta estara sujeta a las
solicitudes realizadas por la E.S.E, de lo contrario no debera generarse el cobro. :

Cubrimientos especiales’ relevos y contingencias: El contratista debera garantizar la dlsponlblhdad de
personal de Vigilancia para el cubrimiento de relevos y contingencias.

DOTACION:

Dotacién del Personal:’ el contratista debera proporcionar la dotacién completa a sus dependlentes‘

(camisa, chaqueta, pantaldn, calzado, etc.) conforme a los plazos -establecidos por ley (1 dotacién cada
‘cuatro meses) asi mismo los equipos necesarios conforme a.lo establecido en el Decreto 1979 de septiembre
de 2001 y Resoluciones 510 de 2004; y 5351 de diciembre de 2007 de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, Por la cual se establecen las caracteristicas y especificaciones de los uniformes y
distintivos utilizados por €l personal operativo de vigilancia y seguridad privada.. '
Los guardas que se asignen a la E.S.E deberan portar la siguiente dotacion:

v Dispositivo - Guarda Lider: .
e Vestido blazer con pantalén . , .
e Corbata : -

e Cintur6n hombre (En cuero.que combine con el color’ ba5|co escogido)
' e Calcetines para hombre (Del color basico escogido o negro)
e« Zapato formal de corddn para hombre .
v -Todos los dispositivos:
e . Pantalén largo formal
\ e Camisa cuello corbata P
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Corbata — hombre
Corbatin — mujer
Gorra

Chaqueta

Bota industrial
Dispositivo - Parqueadero:
e  Chaleco reflectivo

L ]

e Capa impermeable

e  Bota de caucho
Dispositivo — Recorredor externo:

L]

e Capa impermeable

e Bota de caucho

Osaps

qamm

Impermeable para lluvia — Pantalén y chaqueta (del ¢olor basico escogldo)

Impermeable para lluvia - Pantalon y chaqueta (deI coIor basico escogldo)

Todos los uniformes deberan contar con placa de identificacion dé la empresa contratista y apellldo del

guarda.
NOTA: Sera obhgaaon del contratista reportar el soporte de entrega
mismo no sera objeto de negociacién la entrega de la misma, no se

prehdas y no se tendra en cuenta ningln concepto o normativa interna de la empresa contratista que sea

contrario a la ley. Si no se cumpliere con lo establecido, la E.S.E decla
falta seréa considerada causal de terminacion del contrato.
EQUIPOS
Cada puesto de trabajo debera contar con los siguientes equ;pos
e Radio de comunicacién con auricular
Linterna
Tonfa
e Garretcon cargador (puertas de entrada y sallda)
Central de monito )
-e Radio de comunicacién con auricular (por cada guard
Teléfono celular
Linterna:
e Cargadores para radios (adicionales 6) y baterias adi
Elementos que deben portar todos los guardas '
e Silbato A :
Carnet de identificacion de la empresa contratista
e Credencial de la supermtendencaa de vigilancia y seg
PARAGRAFO El sistema de comunicacién debera contar con acceso
de requerir su presencia en las instalaciones del Hospital, adicionalmen
un sistema de comunicacién alterno para la comunicacion directa 6
- externo de la empresa de vigilancia.
LIBROS
Libros: El contratista debera .comprometerse a sumihistrar en cada pu
deberdn ser codificados de la siguiente manera.
INT-L-01 Censo en piso
INT-L-02 Armamento en custodia
INT-L-03 Paz y.salvo
INT-04  ingreso y salida de ambulancias

> o

INT-L-05 reporte paciente con novedad
INT-L-06 registro camaras

INT-L-07 vehiculos institucionales
INT-L-08 egreso del fallecido
INT-L-09 ingreso de elementos
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INT-L-10 Proveedores

INT-L-11 Minuta sdtano

INT-L-12 Registro de objetos de valor de pac:entes
INT-L-13 registro de material probatorio en custodia
INT-L-14 ingreso de usuarios sin documentos
INT-L-15 censo neonatos.

Lo anterior conforme a las polltlcas establec:das por la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja.
MINUTAS:
El contratista deberd suministrar en cada uno de los puestos de trabajo una mlnuta donde cada guarda
registre:

v Cambio de turno

v Novedades presentadas en el turno
SUPERVISION-
El contratista deberé garantizar rondas de supervision a cada uno de los puestos de trabajo contratados
durante las 24 horas del dia a través de personal externo asi:

v En el dia una revista a cada puesto, dejando registro de elio en planillas.
En la noche en el horario comprendido de 06:00 pm y 06:00 am una revista a cada puesto, dejando reglstro

- de ello en planillas.

El contratista se obliga para con eI hospital a cumplir con las s:gunentes obhgacnones
2). Realizar la supervision y control del servicio de vigilancia durante las 24 horas del dia, de lunes a

domingo, incluido festivos; la empresa contratista deberd disponer supervisores externos que realicen

rondas esporadicas en el dia y la noche; las rondas de supervision deben ser registradas en una planilla
donde se evidencie puesto de trabajo, hora, fecha, y firma del supervisor. 3). Aportar el cuadro de turnos
mensual a la E.S.E, donde se evidencie nombre de los guardas por cada uno de los puestos de trabajo y
horario del turno.-4). Presentar soportes que permitan evidenciar el despliegue del sistema de seguridad y
salud en el trabajo y sistema de gestion ambiental. 5). Presentar los planes de mejora a los que haya lugar
conforme a los hallazgos realizados por la E.S.E; la empresa contratista debera anexar al documento el
seguimiento realizado (evidencias), iy contribuir al cierre del mismo. 6). Poner en conocimiento del
Supervisor del contrato todo cambio o contratacion de personal de manera escrita. 7). Presentar
oportunamente el informe de ejecucién mensual de actividades junto con los soportes (factura, pago de
parafiscales, certificacién de cumplimiento expedida por los sistemas de gestién ambiental y seguridad y
salud en el trabajo, certificado de cumplimiento expedida por la lider de servicios tercerizados). 8).
Garantizar el registro diario del libro INT-L-01 Censo en piso, INT-L-02 Armamento en custodia, INT-L-03
Paz y saivo, INT-04 ingreso y salida de ambulancias, INT-L-05 reporte paciente con novedad, INT-L-06

registro cdmaras, INT-L-07 vehiculos institucionales, INT-L-08 egreso del fallecido, INT-L-09 ingreso de

elementos, INT-L-10 Proveedores, INT-L-11 Minuta sétano, INT-L-12 Registro de objetos de valor de

pacientes, INT-L-13 registro de material probatorio en custodia, INT-L-14 ingreso de usuarios sin

documentos INT-L-15 censo neonatos. 9). Informar de manera oportuna todas aquellas situaciones que
afecten la seguridad de la entidad. 10). Garantizar la custodia, y cuidado de los bienes de la E.S.E, en caso
que ocurra dafio y/o siniestro por hurto o'pérdida de los mismos y que se establezca que hubo omisién,
negligencia, impericia y/o falta de vigilancia y custodia por parte de los colaboradores del contratista, este
realizara la reposicién del bien con las caracteristicas y condiciones iguales o superiores a las del bien
hurtado y/o dafiado, sin que implique para la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja, pago alguno
por el costo del bien objeto de reposicion. PARAGRAFO: Para efectos de determinar la omision, negligencia,
impericia o falta de vigilancia y custodia por parte del contratista, el supervisor del contrato designado por
la ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja, el coordinador designado por el contratista y un
funcionario de la dependencia donde ocurrié el hecho, se reunirén y determinarén, en un acta que

suscribirdn, los hechos acontecidos y la consecuente falta de vigilancia y custodia por parte del contratista,

si es el caso. Suscrita el acta anterior, y si en la misma se establecio la falta de vigilancia y custodia de la
Empresa de Vigilancia, ésta deberd en un término no mayor a treinta (30) dias calendario, contados a partir

de la suscripcién del acta, entregar y/o reponer el bien. 11). Asegurar la socializacién y comprension de los:

boletines institucionales. CLAUSUFA OCTAVA. -OBLIGACIONES DEL HOSPITAL: 1). Realizar
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verificacién y aprobacién de las garantias del contrato de manera oportuna. 2). Suscribir con €l contratista

el acta de inicio del contrato. 3). Realizar verificaciéon de los soportes
de cada una de las facturas y/o cuenta de cobro. 4). Efectuar los pag
términos y condiciones pactadas en el contrato. 5). Ejercer el respe
objeto del contrato y expedir el certificado de cumplimiento a satisfacci

presentados por el contratista como
ps al contratista, de acuerdo con los
ctivo, control en el cumplimiento del
5n de conformidad con lo establecido

2

San Rafe

enla IeglsIaC|on vigente. 6). Informar por escrito al contratista a travég de la Gerencia General o Supervisor )
las irregularidades que se llegasen a presentar en el plazo de ejecuciénh del presente contrato. 7). Liquidar i
el presente contrato de conformidad con fo sefialado en el manual de contratacion de la entidad yenlos

términos legales. 8). Realizar seguimiento a la adherencia los sistemas
" NOVENA. -SUPERVISION: La supervision estard a cargo de-a

5 lntegrados de gestién. CLAUSULA
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA, quien realizara el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico, y velara

por los intereses del mismo y tendra.las funciones que por la indole
términos del articulo 83 y 84 de la ley 1474 de 2011; de la Resolucidn

y naturaleza ie sean propias en los
Interna No. 376 de 2024 (Manual de

Contratacién); Acuerdo No. 025 deif 31 de Octubre de 2025 (Manual de Interventoria y/o supervisién de la

entidad) y demas concordantes, en los que se establece lo relativo a I
con apoyo del AREA DE GESTION DE SERVICIOS DE APOYO

ejecucion y seguimiento del contratd y se aportaran las fuentes d
componente técnico, el cumplimiento del objeto contractual, report:
conclusiones y recomendaciones al supervisor designado. 1).
Comprende: a). Velar por el cumplimiento de las obligaciones de

& SUPERVISION E INTERVENTORIA,
donde se verificara técnicamente la
e verificacién y certificara desde el
ando mensualmente las novedades,
CONTROL ADMINISTRATIVO.
| CONTRATISTA b). Proyectar la

correspondencia que resulte conveniente habida consideracidn a los requerimientos del servicio y ef debido
cumplimiento de {as obligaciones. c). Realizar seguimiento a la ejecucion del Contrato. d). Recepcionar la
correspondencia del CONTRATISTA y hacer las observaciones que estime convenientes a la Gerencia del
Hospital, para su respuesta. ). Exigir el cumplimiento de los términos y plazos estipulados en el contrato.
f). Presentar los informes de avance en cumplimiento del objeto con destino carpeta.del contrato que reposa

en la Coordinacién de Contratacién del Hospital, igualmente respecto

de incumplimientos o demoras en el

cumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA, conforme lo prevé el articuio 86 de ia Ley 1474 de
2011. g). Requerir oportunamente al CONTRATISTA sobre el cumplimiento y obligaciones en los términos
estipulados en el contrato, documentando sus actuaciones. h). Suscribir las actas de iniciacién, suspensién,
recibo, liquidacidn y las demds que se generen durante la ejecucidn del contrato. i). Revisar y aprobar las
constancias de pago a seguridad social realizadas por el CONTRATISTA. j) Proyectar para firma de ia

Gerente del Hospital, el acta de liquidacién del contrato si se requiere.

la Gerencia del Hospital, de la suscripcidn de adicionales o modificato
justificacién correspondiente. 1). En caso de que se presenten situaci
técnicos o juridicos especializados, de los cuales no tenga el suficiente
Gerencia, con miras a lograr la mejor decision para las partes. 2). CO

a). Controlar los pagos que se deba efectuar por parte del Hospital,

respectiva clausula. b). Coordinar con fa Oficina Financiera el registro p
que se deriven de adICIonaIes prorrogas o modifi catorios y en genera

k). Realizar las recomendaciones a
rios, para lo cual se dejara realizar la
ones en que se requieran -conceptos
> conocimiento, asi lo hara saber a la
NTROL FINANCIERO. Comprende:
de acuerdo con lo sefialado en la
resupuestal para cubrir compromisos
cuando sea necesario restablecer el

equilibrio econémico del contrato. 3). CONTROL TECNICO. Comprende: a). Velar y verificar que €l

CONTRATISTA cumpla con el objeto y alcance del contrato en t
situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarroll
desarrollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion,
contractual. c). Verificar que las solicitudes del CONTRATISTA estén

erminos de calidad. b). Estudiar las
o del-contrato, conceptuar sobre su
manteniendo siempre el equilibrio
debidamente sustentadas. NOTA: El

14

interventor de Actividades de Contrataciéon, mediante oficio notificara la delegacién de supervision de
acuerdo a lo establecido en la Resoiucién No. 376 del 05 de septiembre de 2024, por medio de la cual se
adopta el manual interno de contratacion. CLAUSULA DECIMA. -INTERPRETACION, MODIFICACION
Y TERMINACION DEL CONTRATO: Se reglra conforme a lo preceptuado en os articulos 15, 16,17 y 18
de la ley 80 de 1993, Manual Interno de Contratacién de la Empresa Spcial del Estado Hospital Universitario
San Rafael de Tunja, aprobado mediante Resolucion No. 376 del 05 de septiembre de 2024, sin embargo
la E.S.E. podra interpretar, modificar, terminar unilateralmente y declarar ia caducidad de este contrato en
todos los casos y con arreglo de los procedimientos previstos en las hormas arriba citadas. Paragrafo 1.
Dara lugar a la terminacion unilateral del contrato, el incumplimiento de las obligaciones generales y
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especificas del contratista, en especial incurrir aquellas conductas establecidas como const|tut1vas de posible
maltrato y acoso sexual. Paragrafo 2. El incumplimiento a la obligacidn sobre la pohtlca de seguridad de
la informacidn o lo consignado en el formato C-F-43, dara lugar a la terminacién inmediata del contrato en
cumplimiento de la Politica de Seguridad de la Informacién, el Manual de Politicas de Seguridad de la
Informacion, sin perjuicio de las acciones penales a que haya lugar. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. -
" TERMINACION DE MUTUO ACUERDO: En cualquier momento, las partes de mutuo acuerdo expresado

por escrito podran dar por termlnado este contrato, indicando la fecha a partir de la cual el mismo dejara -
de regir entre ellos. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. -LIQUIDACION DEL CONTRATO: La Ilqwdauon'

se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracién del término previsto para la ejecucion

del contrato o a la expedicion del acto administrativo que ordene la terminacién, o a la fecha del acuerdo

que la disponga. PARAGRAFO 1.: Si el contratista no se presenta a la liquidacion previa notificacion o
convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la entidad
tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2) meses siguientes. La E.S.E Hospital
" Universitario San Rafael de Tunja. PARAGRAFO 2.: Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha
realizado la liquidacidn, la misma podra ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afios S|gwentes

al vencimiento del término a que sehizo referencia anteriormente, de mutuo acuerdo o unilateralmente, sin -

perjuicio de lo previsto en €l articulo 141 y 164 de latey 1437 de 2011. PARAGRAFO 3.: Para efecto de
la aplicacion de la liquidacion, el procedimiento a aplicar sera el sefialado en el articulo 43 de la Resolucién
No. 376 del 05 de septiembre de 2024, mediante el cual se actualiza y se aprueba el Manual de Contratacién
de la Entidad. CLAUSULA DECIMA TERCERA. -MULTAS AL CONTRATISTA: E! incumplimiento de las
obligaciones del CONTRATISTA causara multas diarias y sucesivas equivalentes al UNO POR MIL (1x1000)
del valor del presente contrato, por cada dia habil de retardo o incumplimiento sin que el monto total de la
multa exceda del cinco (5%) por. ciento del valor total del contrato. PARAGRAFO 1.: El procedimiento para
la aplicacién de las multas, serd el siguiente: 1. El Supervisor enviara a la oficina de Contratacnon de la
E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja un informe escrito sobre los hechos que puedan constituir

el fundamento para la aplicacion de una muilta, las clausulas contractuales pactadas que fueron

presuntamente violadas, tasacién estimada del perjuicio y documentos o soportes que se tienen como
prueba. 2. Una vez recibido, se estudiara si tales hechos constituyen incumplimiento de las obligaciones del
CONTRATISTA que ameriten la aplicacién de las multas pactadas. Para el efecto, se correra traslado con el
fin de ejercer el derecho de defensa y se rindan las declaraciones del caso y determinar su grado de
‘responsabilidad. Asi mismo, a. la compafila aseguradora garante del contrato. 3.Si la Ese Hospital
Universitario San Rafael de Tunja, considera que el incumplimiento amerita la multa, determinara su monto
y lo descontara de los saldos a favor del CONTRATISTA, una vez se encuentre en firma el acto administrativo
que declare el incumplimiento e |mponga la multa. PARAGRAFO 2.: Para efecto de la aplicacién de las
multas, el procedimiento a aplicar serd el sefialado en el articulo 40 de la Resolucién No. 376 del 05 de
septiembre de 2024, mediante el cual se actualiza y se aprueba el Manual de Contratacién de la
Entidad. CLAUSULA DECIMA CUARTA. -PENAL PECUNIARIA: En caso de'incumplimiento total por
parte del CONTRATISTA de las obligaciones que en este contrato adquiere, el HOSPITAL, podra imponer
- a titulo de sancién el equivalente al diez (10%) por ciento del valor del presente contrato. PARAGRAFO
1.: Para efecto de la aplicacién de las muitas, el procedimiento a aplicar sera el sefialado en el articulo 40
de la Resolucion No. 376 del 05 de septiembre de 2024, mediante el cual se actualiza y se aprueba el Manual

de Contratacién de la Entidad. CLAUSULA DECIMA QUINTA. -NATURALEZA DEL CONTRATO: ia-

relacién Juridica que en virtud de este contrato existe entre el HOSPITAL y el CONTRATISTA, es de
naturaleza contractual y en consecuencia se rige por el derecho Privado, Ley 100 de 1993, Resolucién 5185
de 2013, Estatuto Interno de Contratacién y Resolucion interna No 376 del 05 de septiembre de 2024
(Manual Interno de Contratacién) manteniendo los principios de la Funcion Administrativa y del Régimen de

Inhabilidades e incompatibilidades contemplados en la Ley 80 de 1993, y demas normas - vigentes -

CLAUSULA DECIMA SEXTA. -CESION: EL CONTRATISTA no podré ceder ni traspasar el presente
contrato a persona alguna, natural o jur juridica, salvo autorizacién expresa y por escrito por parte del
HOSPITAL de conformidad con el contenido del articulo 37 del Manual Interno de Contratacién, (Resolucién
376 del 05 de septiembre de 2024), sin perjuicio de inaprobar la solicitud al efecto y reservarse las razones
para ello. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. -EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: Este Contrato
' no constituye vinculacién laboral alguna de EL CONTRATISTA, ni el persorial que este emplee para la
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ejecuciéon del contrato, con EL HOSPITAL, por lo tanto, EL CONTRATISTA No tiene derecho al
reconocimiento ni al pago de prestaciones sociales. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. -GARANTIAS: E!
contratista se obliga para con el hospital a amparar el contrato suscrito|mediante la presentacion de garantia
Unica de cumplimiento ‘a favor de las entidades estatales que trata el Decreto 1082 de 2015 expedida por
una. compania aseguradora-legalmente establecida en el pais para funcionar y que cubra los siguientes

amparos: : — i S : ' :
COBERTURAEXIGIBLE = - - “° .| | CUANTIA = - "I'VIGENCIA
- ' Diez (10%) por ciento.del valor | Duracién del contrato y
Cumphmnento general Fiel contrato X ) del contrato cuatro (4) meses mas
Responsabilidad Civil extracontractual | X 200 SMMLV. . Duracién del contrato.
Egc?iglese esal?;z)es mrzliz ag{giic'oréisl X - Diez (10%) por ciento del valor |. Duracién del contrato y
- - del contrato tres (3) afios mas.

personal al servicio - o

' . L Diez (10%) por ciento del valor | Duraciéon del contrato y
Calidad del servicio. X del contrato -Cuatro (4) meses mas
Paragrafo 1: En el momento en que el contrato suscrito, sea adicionado, prorrogado, reiniciade o cualquier
otra situacién que lo amerite, el contratista se obliga a ampliar las garantias inicialmente suscritas dentro ‘.
de un término no'superior a tres dias habiles. Paragrafo 2: Las garantias consistiran en pdlizas expedidas

por compafiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en Colombia, en garantias bancarias y en

general, en los demas mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por el reglamento para el efecto.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. -INHABILIDADES E_INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA

manifiesta bajo la gravedad del juramento que no.se encuentra incurdo en ninguna causal de Inhabilidad o
Incompatlbilldad prevista en la Ley que le impida suscribir el presente Contrato y en caso de sobrevenir 16
alguna de ellas durante el desarrollo del mismo procedera conforme lo dispone la normatividad vigente

CLAUSULA VIGESIMA. -REQUISITOS DE EJECUCION DEL CONTRATO: Para su ejecucién se

requerira de la expedicion del registro presupuestal correspondiente, asi como la presentacion y aprobacién

de las garantias exigibles y la suscripcién del acta de inicio. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. -
DOCUMENTOS: Forma parte integral del presente contrato: 1°) Estudio de necesidad y conveniencia. 2°)

Propuesta. 3°) Documentos juridicos. 4°) Documentos y/o acuerdos suscritos o que se llegaren a suscribir

entre las partes. 5°). Certificado de disponibilidad y registro presupuestal. 6°). Pdlizas y aprobacic’)n de las

garant|as si aplica. 7°). Todos los informes y demds documentos que se requieren con ocasién de la

ejecucion del contrato. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. -DOMICILIO CONTRACTUAL: Para todos

los efectos, las partes acuerdan como domicilio la ciudad de Tunja. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. -

LUGAR DE EJECUCION: E! lugar de ejecucién del presente para todps sus efectos juridicos y legales seré

la ESE Hospital Universitario San Rafael De Tunja en la sede central,|en la sede’Maria Josefa Canelones o

en cualquier sede habilitada en la Institucidn. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - - RIESGO DE LAVADO , -
DE _ACTIVOS Y FINANCIACION AL TERRORISMO SARLAFT/PADM_Y DEL SUBSISTEMA DE "
ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CORRUPCION, OPACIDAD Y FRAUDE - SICOF: EL
CONTRATISTA certifica al Hospital que sus recursos no provienen ni se destinan al ejercicio de ninguna
actividad ilicita o de actividades de lavado de dineros provenientes de éstas o de actividades relacionadas
con la financiacién del terrorismo, de igual manera el contratista certifica que no se encuentra incluido en
cualquier Lista Nacional o Extranjera (OFAC, Departamento del tesoro de los Estados Unidos de América,
Consejo de Seguridad de la ONU o cualquier otra lista reconocida legalmente) que lo vincule con la comisién o
realizacion de actividades criminales o acciones ilicitas referente al control o prevencién frente al Lavado de
Activos y/o Financiacion de Terrorismo o Referente a cualquier otra|actividad ilicita relacionada directa o
indirectamente con Negocios llicitos o Lavado de Activos. EL CONTRATISTA se obliga a realizar todas las
actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios, administradores, clientes, proveedores,
-empleados, etc., y los recursos de estos, no se encuentren relaciénados, provengan, de actividades ilicitas,
particularmente de lavado de activos o financiacién del terrorismo. En todo caso, si durante el plazo de
vigencia del contrato EL CONTRATISTA, algunos de sus administradores, socios o administradores llegaren
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a resultar inmiscuido en una investigacion de cualquier tipo (penal, administrativa, etc.) relacionada con
actividades filicitas, lavado de dinero o financiamiento del terrorismo, El Hospital, tiene el derecho de
terminar unilateralmente el contrato sin que por este hecho esté obligado a indemnizar ningiin tipo de
perjuicio a EL CONTRATISTA. De igual forma si EL CONTRATISTA, se encuentra. en alguna causal de

- conflicto de interés, tendra el deber de informar al responsable del contrato o al jefé directo, teniendo en
cuenta que, conflicto de interés: Es la situacion en virtud de la cual una persona (funcionario, contratista o .

tercero vinculado al .sector salud), debido a su actividad se enfrenta a distintas situaciones frente a las
cuales podria tener intereses incompatibles, ‘ninguno de los cuales puede ser privilegiado en atencién a sus
obligaciones legales o contractuales, se considera que un servidor pdblico o contratista que tenga intereses
particulares y directos en una decision, o lo tenga su conyuge o parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, 0 su socio o socios de hecho o de derecho, debera
declarar el conflicto de intereses, de igual -forma deberd dar cumplimiento a las politicas de
ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CORRUPCION OPACIDAD Y FRAUDE — SICOF del Hospital Universitario
San Rafael de Tunja. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. -DIRECCION PARA NOTIFICACIONES: Las
comunicaciones y notificaciones que se realicen en desarrollo del objeto contractual constaran a través de
escrito y se entenderan efectuadas a las direcciones indicadas a continuacion: A). EI HOSPITAL en la
Carrera 11 No. 27-27 de la Ciudad de Tunja. B). El CONTRATISTA en la Calle 152a No. 17 - 04, Teléfono:
3202113141. Correo electrdnico: dir.comercial@tecniseg.com.co

‘Aprobé: German Francisc ] (Gerente).'

Reviso: Yanyd Cecilia Pinilla (Coordinador: ividades de Contratacion).

Proyecto: Stephan/'é Valbuena Aguirre (Profesidnal de Contratacion,). ﬂ ﬂuﬂ
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