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INFORME

Se realiza en informe relacionado al proceso de control social y participacidn ciudadana
teniendo en cuenta el derecho que tiene todo ciudadano de participar activamente en las
diferentes etapas del ciclo de gestion publica a través de los mecanismos en las cuales la
ciudadania pueda participar de los ejercicios de control social efectivo que contribuyan a la
realizacion y consolidacion de los derechos, teniendo en cuenta que el control social es
fundamental y establece el ejercicio de participacién ciudadana buscando establecer un
canal de comunicacién asertiva entre las familias de nifias, nifios y usuarios de los servicios
y la comunidad.

Desde el ejercicio de la participacion ciudadana, establecido en los manuales operativos de
cada una de las modalidades, se busca promover la legalidad y la transparencia en la
ejecucion de los recursos publicos destinados a la primera infancia, a partir de las
socializaciones de los servicios a familias usuarias y comunidades para la conformacion y
activacion de los comités de control social, asi como para la promocién de otros
mecanismos de participacién que las familias de usuarias/usuarios de los servicios que se
implementan acordes con los contextos socioculturales, territoriales, politicos y
econémicos para el mejoramiento de la calidad de los servicios.

Por su parte, el control social es el derecho y el deber de participar en todos los ciclos de la
gestidn publica; es decir, en el disefio, implementacién, seguimiento y evaluacion de los
planes, proyectos y programas, asi como en todas las actividades que se desarrollan dentro
de la prestacion del servicio. Este derecho implica una gran responsabilidad de la
ciudadania, y a la vez una oportunidad para incidir en el mejoramiento de su entorno y del
desarrollo integral de la primera infancia, con el fin de garantizar el mejoramiento de la
calidad de vida de las niias, los nifilos y mujeres gestantes usuarios del servicio.

_No queremos que nuestros descendientes sean juzgado por el color de su piel, si no por el contenido
social de su personalidad(MARTIN LUTHER KING) “Vamos a sacar al Naya adelante” Oficina de
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Cels: 3105208942— 318-7058415— 3172280320
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RESULTADO DE LA ENCUESTA SOCIALIZACION INCIAL DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS
PARA LA ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

Se realiza la socializacién de la encuesta con todos los participantes, luego se entrega para
el diligenciamiento, la jornada de realiza de forma presencial.

Los resultados fueron positivos debido a que se he realizado un trabajo arduo con el grupo
de control social y veeduria ciudadana
Se debe mejorar en ampliar la informacién financiera relacionada a los rubros y
proveedores para la distribucién de los alimentos y elementos de las compras locales e
informes técnicos, referente al funcionamiento y prestacion del servicio.

FORMATO ENCUESTA DE PRESENTACION RESULTADOS Y BALANCES DE LOS SERVICIOS
DE LA PRIMERA INFANCIA.
El resultado de la encuesta es positivo se evidencia conocimiento de cémo funciona los
programas de nuestra ejecucion, relacionada a la atencién y cumplimiento de los
estdndares de calidad en nuestra prestacién del servicio.

FORMATO DE LA EVALUACION DEL EVENTO
Se realiza la encuesta con el objetivo de:
Velar por la calidad de los servicios prestados a la primera infancia.
Contribuir con el mejoramiento continuo de los servicios de la primera infancia.
Ejercer la corresponsabilidad en la garantia de derechos de la primera infancia,
identificando oportunidades de mejoramiento en los servicios.
Involucrarse en el proceso de educacién inicial de las nifias y de los nifios.
Fomentar la participacion ciudadana y el control social durante la prestacion de los
servicios a la primera infancia.
Permitir que la ciudadania conozca el funcionamiento de los programas de atencién a la
primera infancia
Establecer los compromisos para el cumplimiento de los lineamientos.
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