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NOMBRE DEL WENDY YAJAIRA ROSERO VALENCIA | CARGO Psicosocial
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REPRESENTANTE
LEGAL JOSE CRESENCIO ANGULO
INFORME DE ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL
OBJETIVO:

INFORME DE RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES DE ACOMPANAMIENTO
Y SEGUIMIENTO REALIZADAS EN LAS UNIDADES DE SERVICIO.

Desde el COMPONENTE FAMILIA COMUNIDAD Y REDES SOCIALES se
presenta el siguiente informe, donde se exponen las actividades realizadas en las
siguientes UDS.

N° | NOMBRE COMPLETO DE LA NOMBRE DE CODIGO DE UDS
MADRE COMUNITARIA uDS
1 | YENNIFER ANGULO PANAMERNO EL PROGRESO 7610900096577
2 DOLIS SINISTERRA VIVEROS LAS BRISAS 7610900096602
3 CECILIA MINA LOS PATICOS 7610900109578
4 | YINDY CEFERINA MONDRAGON LOS ARBOLITOS 7610900096598
ANGULO
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5 | ANA FRANCISCA MONDRAGON EL PORVENIR 7610900096596
ANGULO
6 | EREMIA PANAMERNO DELGADO EL PORVENIR 7610900096838
7 YICEL VIVEROS MEDINA LOS CONEJITOS 7610900096719
8 | MARIA CRUZ ANGULO ANGULO LOS SALTARINES 7610900096711
9 MARICEL RAMOS ANGULO LA SONRRISA 2 7610900096767
10 MARTHA LUZ DELGADO LOS PINGUINOS 7610900096722
ANGULO
11 CRUZ ELENA ANGULO LAS PALMITAS 7610900104679
(FAMI)
12 ISABELLA MONDRAGON EL CLAVELITO 7610900097253
HINESTROZA
13 CENEIDA MONDRAGON EL ARBOLITO 3 7610900096641
ANGULO
14 NELLY GARCES ZAMORA EL ARBOLITO 2 7610900096731
15 OLGA MARIA GARCES EL BARQUITO 7610900096738
MOSQUERA MARINERO 12
16 AURA YISELA ZAMORA EL GUAYABITO 7610900096637
RODALLEGA
17 BERTHA LUZ SINISTERRA PALITO DE 7610900096689
MANGO
18 | CARMEN MARGOTH ZAMORA SAN RAMON 7610900096682
VALENCIA
19 | NICOLAZA DELGADO ZAMORA EL PALMAR 7610900104680
(FAMI)
20 CLARITZA MINA GARCES EL BANANITO 7610900097322
21 KELLY ALEXANDRA MINA EL ARBOLITO 7610900096696
ARBOLEDA
22 YANILE MINA ANGULO BRISAS DEL RIO 7610900096703
23 MABEL GARCES GARCES LAS CRUCES 7610900100051
24 | NAYIBE MOSQUERA VIVEROS LAS FLORES 7610900096651
25 |BERNELICIA ANGULO MOSQUERA LA SONRISA 1 7610900096768

INTRODUCCION
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El ICBF, en el marco de la atencion integral y la garantia de los derechos de la
nifiez, a través de su programa Modalidad
Familiar y Comunitaria, el cual promueve el bienestar tanto de nifios y nifias como
de mujeres en estado de gestacion, busca brindar un acompafiamiento con
pertinencia y de calidad a la poblacion que atiende, en aras de dar respuesta a las
necesidades mas sentidas que surgen en los contextos familiares de los
participantes. Para dar cumplimiento a lo anterior, se ha propuesto como uno de los
pilares, llevar acciones de acompafiamiento familiar que aporten significativamente
al fortalecimiento familiar, individual y comunitario.

En ese sentido, el operador C.C. Rio Naya responde a las necesidades de la
poblacién antes mencionada por medio de dos servicios ejecutados (HCB FAMI
BienVenir y Hogar Comunitario de Bienestar — HCB), estos consignados en el
manual operativo al igual que el COMPONENTE FAMILIA, COMUNIDAD Y REDES
SOCIALES se articulan para fortalecer, crear y sustentar el legado ancestral-
territorial desde las familias, usuarios y la colectividad de la Cuenca del RIO NAYA.

Este informe aborda las acciones ejecutadas por el componente de FAMILIA,
COMUNIDAD Y REDES SOCIALES, entendiendo que la familia es el nucleo
esencial en la formacién de valores, la comunidad constituye una columna en el
proceso de crianzay las redes sociales, de interaccion comunitaria que representan
una herramienta estratégica para el fortalecimiento de los lazos de apoyo,
comunicacién y corresponsabilidad. A partir de esta articulacion, el HCB
Comunitario en el rio Naya contribuye a la consolidacion de procesos educativos,
culturales y sociales que garantizan el bienestar y el desarrollo integral de la primera
infancia en el territorio Nayero.

1. OBJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS DEL MES
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General:

e Desarrollar jornadas de visita a cada Unidad de Servicio (UDS) mediante
procesos de acompafiamiento a las Madres comunitarias vinculadas a los
servicios HCB Comunitario y FAMI BienVenir, para favorecer el desarrollo
integral de los nifios, nifias y personas en estado de gestacion pertenecientes
a la Cuenca del Rio Naya.

ESPECIFICOS.

¢ Capacitar a Madres Comunitarias y FAMI a través herramientas pedagégicas
en las que se promueva el bienestar integral delos nifios y nifas.

e Brindar herramientas comunicativas a las madres comunitarias con el fin de
dejar la capacidad instalada para una oportuna socializacion a los padres y

cuidadores de nifios/as durante la etapa de transito armonico.

e Verificar el estado de los espacios de las UDS para minimizar riesgos
asociados al entorno.

2. ACTIVIDADES DESARROLLADAS DEL MES

Veredas de San Francisco, las brisas, el Carmen, Calle Larga, el pastico,
ubicacién de Sagrada Familia, Chavirru, Santa Barbara, El Cacao, Primavera, El
las UDS: Trueno, Las Cruces, Agua Manza y Santa Maria.

ACTIVIDAD N° 1
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Capacitacion a Las diferentes capacitaciones realizadas a las madres

Madres comunitarias tuvieron como proposito fortalecer sus
Comunitarias y conocimientos, habilidades y competencias en torno a la
FAMI atencion integral de la primera infancia, con especial énfasis en

el componente familia, comunidad y redes sociales. Esta accion
formativa se enmarca en los lineamientos del manual operativo
de ICBF y responde a la necesidad de consolidar practicas
pedagogicas, de crianza amorosa y de acompafiamiento
comunitario que garanticen el desarrollo integral de los nifios y
nifias de la cuenca del del rio Naya.

Por otro lado, las dinamicas formativas fueron desarrolladas
bajo una metodologia participativa y vivencial, la cual, de
manera articulada, se enfoc6 en estrategias psicopedagogicas,
en las que se fomento el intercambio de saberes y experiencias
entre las madres comunitarias y el componente social,
reconociendo las necesidades familiares y comunitarias de los
usuarios que habitan el territorio del rio Naya.

La capacitacion contribuyé al fortalecimiento de las
competencias de las madres comunitarias, quienes
reconocieron la importancia de su rol como agentes protectores
y formadores en la primera infancia. Asi mismo, se resalto la
necesidad de continuar desarrollando espacios formativos que
promuevan la articulacion entre la familia, la comunidad y las
entidades distritales, en coherencia con las particularidades
culturales y territoriales del rio Naya.

Novedad: El hogar comunitario las flores, identificado con el codigo de la UDS
761090009665 de la madre Nayibe Mosquera viveros, ubicado en la vereda Agua
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Manza, en una de las visitas no se encontro, debido a una calamidad Familiar grave
gue present6 la madre comunitaria. Pero se susano entre los siguientes dias.

ACTIVIDAD N° 2

SOCIALIZACION El transito arménico corresponde al proceso pedagdégico y de

DEL TRANSITO acompafiamiento que busca garantizar una transicion
ARMONICO A adecuada y segura de los nifios y nifias desde la educacion
MADRES inicial hacia la educacion basica primaria. Este proceso implica
COMUNITARIAS. preparar a la nifiez, a sus familias y a las madres comunitarias

para asumir los cambios que se presentan en esta nueva etapa
educativa, fortaleciendo aspectos emocionales, sociales y
académicos que favorezcan la continuidad de los aprendizajes
y el bienestar integral.

Por tal razén, en el marco de la atencion integral para la nifiez,
se llevd a cabo una jornada de socializacion dirigida a las
madres comunitarias del programa HCB Comunitario y FAMI
BienVenir, la cual, se consolid6 desde la zona 2 hasta la zona 5
de la parte media de la cuenca del Rio Naya con el fin de brindar
herramientas a las Madres Comunitarias que les permitiera
orientar a las familias y acompariar a los nifios y nifias en dicho
proceso hasta llegar a la educacion basica.

Cabe anotar que, en cada proceso de capacitacion a las Madres
Comunitarias se tocaron teméaticas relacionadas con el Transito
Armonico, se brindaron mecanismos utiles que ampliaron la
cosmovision y mostraron, conceptos y finalidades del mismo,
asi mismo, se tuvo en cuenta algunos aspectos como, edades,
retos y cambios que enfrentan los nifios en medio de la
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transicion a la educacion basica, ademas de mostrar la
importancia del rol de la familia y de éstas como agentes
educativos, que preparan, apoyan y brindan estrategias para
acompafiar el aspecto emocional, social y académico de los
ninos y ninas.

Lo anterior, permiti6 que desde el COMPONENTE FAMILIA,
COMUNIDAD Y REDES SOCIALES se les permitiera mostrar
las capacidades, habilidades y aptitudes a las madres
comunitarias a la hora de captar las recomendaciones que
facilitaron la comprension detallada de cada contenido
explicado.

ACTIVIDAD N° 3

VERIFICACION DE
ESPACIOS EN LAS
uDS

En aras de dar cumplimiento a las acciones generadas por los
lineamientos del manual operativo y garantizar la proteccion,
seguridad y bienestar de los nifios, nifias y mujeres gestantes y
lactantes atendidos en las Unidades de Servicio, el
COMPONENTE : - FAMILIA, = COMUNIDAD Y REDES
SOCIALES, realiz6 una verificaciéon a las zonas de riesgo que
se encuentran inmersas en las plantas fisicas y alrededores de
los HCB COMUNITARIOS Y FAMI BienVenir. Esta actividad
tuvo como finalidad identificar factores de riesgo vy
vulnerabilidad que puedan afectar la integridad fisica, emocional
0 social de los menores y mujeres en gestacion, asi como
proponer medidas preventivas y correctivas que fortalezcan los
entornos protectores de la primera infancia
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La verificacion de las UDS se llevo a cabo mediante:

e Recorridos de observacion directa en las UDS.

« Instalacion y entrega de kits de sefalizacion.

e Registro fotografico de las condiciones encontradas al
momento de la inspeccion.

e Dialogos con madres comunitarias y familias.

o Aplicacion de los lineamientos de seguridad del ICBF.

Al momento de las visitas e inspeccion de las zonas de acceso
a los usuarios, las madres comunitarias mostraron disposicion
para implementar acciones preventivas con apoyo del equipo
interdisciplinario y la comunidad, en ese sentido algunas de
estas se encontraban subsanando temas de infraestructura de
los hogares, por lo tanto, se priorizaron acciones de
sefalizacion y se evaluaron las condiciones de infraestructura,
accesibilidad y seguridad de los entornos.

La verificacibn  permiti6  evidenciar que, aunque
aproximadamente el 90% de las UDS ubicadas en la zona
media del Rio Naya cumplen con la mayoria de las condiciones
adecuadas para la atencion de la primera infancia, sin embargo,
aunque persisten riesgos relacionados con infraestructura,
medio ambiente y seguridad que requieren intervencion
articulada. Finalmente, las madres comunitarias se
comprometieron a tomar medidas entre el operador C.C. Rio
Naya, ICBF, las familias y la comunidad para mejorar la calidad
del Servicio prestado, ya que es fundamental que se coequipen
entre todos para garantizar entornos seguros y protectores para
la nifilez Nayera.
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NOVENADES Y/O HALLAZGOS ENCONTRADOS EN LA UDS

Infraestructura: Presencia de filtraciones de agua en techos, paredes
deterioradas, entre otros.

Seguridad: Cercados escaleras en mal estado, falta de sefializacién de
emergencias en algunas UDS.

Factores sociales: Dificultad para el acceso a la movilidad de los menores, lo que
implica garantizar transporte permanente y seguro para los nifios.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El fin de los procesos de acompafiamiento a las madres comunitarias desde el
COMPONENTE DE FAMILIA, COMUNIDAD Y REDES SOCIALES es fortalecer
sus capacidades en aras de brindar una atencion integral de calidad a la primera
infancia, que promueva la corresponsabilidad de las familias, la articulacion
comunitariay el apoyo de las redes sociales e institucionales, con el fin de garantizar
el bienestar y desarrollo integral de los nifios y nifias en el territorio Nayero.

Por ello es necesario que a través de las acciones del operador C.C RIO NAYA se
sigan gestionando espacios de transversalizacion de conocimientos a las madres
comunitarias y Madres FAMI, ya que, a través de esto se aportan herramientas, no
solo conceptuales para las madres y las familias, sino que también se contribuye a
la atencion integral a la primera infancia, ademas de fortalecer entornos protectores
dentro y fuera de las UDS.
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Para finalizar, es necesario que se tengan en cuenta las siguientes
recomendaciones, las cuales hacen parte de las necesidades de las UDS en
general:

v' Mantener procesos de capacitacién regulares que permitan actualizar y
reforzar las practicas pedagdgicas, tanto en las Madres Comunitarias como
en los procesos de crianza amorosa de los padres de familia, acudientes y/o
cuidadores.

v' Reforzar el compromiso con las familias de los nifios que transitan para evitar
gue haya duplicidades en el sistema (CUENTAME / SIMAT).

v' Trabajar de manera articulada con las familias para que acompafien y apoyen
el proceso de Transito Armonico de sus hijos.

v Fortalecer la ejecucion de los planes de emergencia y evacuacion,
socializandolos con familias y comunidad, realizando simulacros, que
permitan a las madres comunitarias, familias y comunidad tener una idea
clara de qué pasos se debe seguir en medio de una situacién, de riesgo, bien
sea natural o accidente dentro del hogar o UDS.

v Realizar seguimiento periddico a las condiciones de riesgo identificadas por
el equipo interdisciplinario.

REGISTRO FOTOGRAFICO Y EVIDENCIAS
Capacitacion a Madres Comunitarias y FAMI BienVenir en UDS
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Socializacion del Transito Armdnico

Herramienta pedagdgica para
socializacion del Transito Arménico

Muestra de temas a desarrollar en el
transito Armoénico
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VERIFICACION DE ESPACIOS EN LAS UDS

Estado de espacios de juego Estado de Zonas de servicios
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Instalacion de sefalizacion
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Wendy Yajaira Rosero Valencia
Profesional Psicosocial
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