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SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, Marzo 30 de 2026

Sefior

JAVIER EMIRO RAMOS BELLO

Supervisor(a) contrato Nro. CO1.PCCNTR.8956667
DINAMIZADOR ECCL

Evaluacion y Certificacién de Competencias Laborales
Monteria

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Marzo del aino 2026.

Referencia: No CO1.PCCNTR.8956667 de 2026.

Edgar Jose Buelvas parra, identificado con la cédula de ciudadania Nro. 78748687, en mi calidad de
contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total DE CUARENTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS DIEZ
MIL PESOS M/CTE ($44.910.000) cada uno, los cuales se pagard de la siguiente manera:

a) nueve (09) pagos iguales por los meses de febrero a octubre de 2026 por valor de CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTA MIL PESOS MCTE ($4.990.000) cada uno.

Plazo: Serd hasta el 31 de octubre de 2026.

Objeto: Prestar servicios profesionales para apoyar en el desarrollo de la actividades de evaluacién Prestar
servicios profesionales para apoyar en el desarrollo de las actividades de evaluacién de competencias
laborales en las funciones o areas clave, asi como para la construccion de instrumentos de evaluacién o
revision técnica, en el drea o estrategia técnica de su dominio, en los centros de formacién del SENA,
conforme a los lineamientos establecidos por la Entidad, orientado cumplimiento de las metas
establecidas por el SENA (AREA DE SOLDADURA Y ENSAYOS NO DESTRUCTIBLES)
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Ejecucidon mensual de actividades

SENA

N

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Contribuir al desarrollo de las actividades | Las actividades que se realizaron | Evidencias de la
de la Evaluacion de Competencias | corresponden al mes de marzo. Se lleva | promocion,

Laborales, en el marco de los proyectos | a cabo sensibilizacion y formalizacién a | comunicacion por
establecidos en la programacidn anual del | candidatos correspondientes al primer | mensajes de
centro de formacién, conforme con los | proceso a realizar basado en la Norma | WhatsApp, y
lineamientos y la metodologia definidos | 290202072, Norma 290202070, Norma | conversaciones y
en el proceso de Gestidn de Evaluacion y | 290202069 y Norma 290202076A, | registros fotograficos
Certificacion de Competencias Laborales | Norma 291901058A, Norma | referentes al proceso.
1 |del SENA. 291901059A el cual es por linea de
atencién demanda social, y este
proceso se encuentra en etapa de inicio
del proceso y pasaremos a
formalizacion, cuya recepcion de 57
candidatos. Sumando al avance del
16% individual de la meta anual en
elindicador de ECCL SOLDADURA Y
ENSAYOS NO DESTRUCTIBLES.
Participar en la transferencia de | Se realizé reunidn con el lider proceso, | Evidencias, pantallazo
conocimientos y reuniones del proceso |en mes de marzo, en las reuniones de | de  transmisidon vy
Gestion de Evaluacién y Certificacion de | transferencia de conocimiento, | mensajes de
Competencias Laborales del SENA, en que | observar manuales y normas de | WhatsApp.
se requerido. evaluacion.
Se participd de manera activa en la
capacitacion de:
5 e Induccién SIGA 2025
Transferencia de conocimiento con
Verificadores Metodologia
Construccién Instrumentos Regional
Coérdoba aplicativo.
Recibimos transferencia de
conocimientos de partes de los
verificadores en la actualizacion de los
nuevos lineamientos de verificacion.
Construir y entregar minimo un proyecto | Se realizd la solicitud y su respectiva | Evidencias de
de instrumentos de evaluacion sobre la(s) | aprobacion para la construccion de | plataforma, pantallazo
norma (s) sectoriales de competencia |instrumentos en la norma: de transmision vy
3 laboral en la(s) que va a evaluar, o en las mensajes de
gue tenga dominio técnico, por cada 4 Norma 280601112: ) WhatsApp.
meses de contrato, de acuerdo con los Reparar componentles de motloa'cletas
lineamientos y la metodologia del proceso de acugrdo con parametros tecnicos y
Gestion de Evaluacién y Certificacion de normativa tecnica.
3
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Competencias Laborales del SENA. Para los
evaluadores que cuenten con menos de 4
meses de contrato, deben construir items
y/o indicadores de desempefio y producto,
proporcional a los meses de contratacion,
en concertacién con el dinamizador de
instrumentos para ECCL asignado.

Contribuir al cumplimiento de las metas
asociadas a los indicadores del proceso
GECCL del Centro de Formacién, mediante
la realizacion de evaluaciones de
competencias laborales en promedio
mensual, conforme con los lineamientos
de apertura definidos en el complemento
a esta Circular, en articulacion con las
estrategias CampeSENA, Economia
Popular y proyectos Regulares, durante la
ejecucion del contrato.

En el mes de marzo en cumpliendo con
este objetivo se encuentra en marcha
el primer proceso de evaluacién y
certificacion de competencia laboral,
de demanda social con 57 candidatos
para el proceso. Etapa de inicio del
proceso realizamos formalizacion de
los grupos, formalizacion de candidatos
y trabajando en los respectivos
proyectos P850 y P838.

Evidencias de
plataforma, pantallazo
de transmisiéon y
mensajes de
WhatsApp.

Participar en mesas técnicas de trabajo
sobre el aseguramiento de la calidad de los

En el mes de marzo con el primer
proceso se realizé la debida revisidn

Evidencias de
plataforma, pantallazo

items e indicadores de evaluacion, cuando | técnica del proyecto Norma|de transmisién vy
sea convocado por el grupo de Evaluacion | 280601112: mensajes de
y Certificacion de Competencias Laborales | Reparar componentes de motocicletas | WhatsApp.
de la DSNFT. de acuerdo con parametros técnicos y

normativa técnica. Y se a tenido un

avance de 10 preguntas de

conocimientos construidas hasta la

fecha de elaboracidon del respectivo

informe, todas reposan en |la

plataforma DSNFT.
Contribuir en la elaboracién de informes, | Se elaboré y se hizo entrega del debido | Evidencias de

reportes y demas documentos
relacionados con el desarrollo del proceso
de Evaluacion vy Certificacion de
Competencias Laborales, incluyendo el
anadlisis cualitativo de fortalezas vy
debilidades por proyecto evaluado, y la
documentacion de casos de éxito para su
socializacion con el dinamizador ECCL del
centro de formacién.

informe del mes de marzo e informes

mensual, reportes y demas
documentos cumpliendo con este
objetivo.

plataforma, pantallazo

de transmision vy
mensajes de
WhatsApp.

Informar sobre los resultados de Ia
evaluacion de competencias laborales,
dentro de los 3 dias habiles siguientes a su
realizaciébn y apoyar la atencién de
reclamaciones a que haya lugar, de
acuerdo con los lineamientos establecidos
por el SENA.

Toda la informacién sera entregada en
el informe mensual del mes de marzo a
tiempo y correspondiente al primer
proyecto de ECCL correspondiente al
primer proceso del 2026, sera
consignada en la direccion:

https://dsnft.sena.edu.co/serviet/com.
portalsena.wwcandidatos.

Carpeta del proyecto y
evidencia en la pagina
magnética
https://dsnft.
sena.edu.co/servlet/
com.
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Apoyar en el registro y validacion de
informacion de la  Evaluacion vy
Certificacion de Competencias Laborales
en el Sistema de Informaciéon DSNFT, en
articulaciéon con el apoyo administrativo,
incluyendo el cargue y conformacién de
los expedientes con los documentos de los
candidatos, cuando sea necesario.

En el mes de marzo con el primer
proceso, se realiza una revision del
personal a certificar y la revision de su
existencia en la base de datos como
candidatos, se ingresan a los nuevos
con la informacion requerida.

El informe del mes de
marzo se encuentra en
manos del lider de
ECCL

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacién cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

FECHA DE FECHA DE
p NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
ITEM DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1
2

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 4647466083 expedido por Bancoomeva referente

al mes febrero del afio 2026.

Cordialmente,

o

Firma

i T

JOSE BUELVAS PARRA

e

EDGZ

Contratista
C.C. 78748687

JAVIER EMIRO RAMOS BELLO
Supervisor del contrato No.CO1.PCCNTR.8956667 del 2026.
Dinamizador de Centro
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EVIDENCIAS

Obligacién 1.

CERTIFICACION
COMPETENCIAS
LABORALES
REFRIGERACION
FEBRERO 2026

© &
Chat de Anadir
audio

Afadir descripcion del grupo

® Evaluacién y
SENA Certificacién de
Competencias

:A: Laborales

CERTIFICA TUS CONOCIMIENTOS EN:

6n y Aires

@ Norma 291801058

Instalar sistemas de
climatizacion y refrigeracin
de acverdo con
espacificaciones técnicas y
manuales de fabricantes

—

Inscripciones ;o %
hasta llenar '] -
- g
cupos
- J—
——— P

(V) Norma 291901059

Mantener sistemas do
climatizacién y refrigeracion
segun procedimientos y
normativa

Mayor informacion:
Edgar Jose Buelvas - 3016017410

© © E3 @SENAEnCérdoba www.sena.edu.co

CERTIFICACION SENA -
OXICORTE

& Q

Buscar

% O

Liamar Video Anadir

Anadir descripcion del grupo

Administra el
almacenamiento

[ ] Evaluacién y
SENA Certificacion de
7A‘ Competencias
Laborales
CERTIFICA TUS CONOCIMIENTOS EN:
Soldadura

(V) Norma 290202069

Cortar elementos
metdlicos segin trazo
y proceso térmico

Inscripciones
hasta llenar
cupos

Mayor informacion:

Edgar Jose Buelvas - 3016017410

© B3 @SENAEnCérdoba www.sena.edu.co
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andila la %l

N

invitacion a
REUNION VIRTUAL
SENSIBILIZACION

Tse WIEMESE DE MANID 1935

eallima maeting
. wmeet.google

REUNION DE
SENSIBILIZACION - ¥ Edge i st W, Eegnr ks srassobanda
REFRIGERACION
Viernes, 6 marzo - 19:30
—-20:30

Zana horaria: America/
Bogota

Informacion para unirse
a la reunidn de Google
Meet

Vinculo a la
videollamada: h

<% wizon +30 <% wizan+30

dgwe seli rnanTineco dgwe sl prRanntenco
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REUNION DE SENS!

v [ R Whatstapp Business x

-2 Cc °r‘o¢'~--qmm-

S

Wilson Morea Devia Samir Cervantes Carlos Florez
Colaboradores 28

) (3] J
e Edgar Buelvas Parra (Tu) @
-
0 ‘Q Ana Guiseno fabra J
() Andres Devid Rodeio R.. 1

Januar ramos Royer Novoa Oscar Macea

7:35 p.m. | REUNION DE SENSIBILIZACION -..

10 K tora de inicio B Hora de finalizacif Correo elefd E—E B Mo Docurmerf Tipo de vinculd Empresa donde labfi Correo electranico I Teléfono / B No whatsa B AutolE|

1 5/3/2619:20:08  5/3/26 19:21:27 anonymous Harlinsen Javier Ocampe Guarnizo 1110506443  Planta Grupo Inverdama Colc javier.ocampo@fridan 3138507867 3138507867 Si
2| 5/3/2619:20:06  5/3/26 19:22:11 anonymous 51 Angel Yesid Hernandez Perez "073511160  Planta Grupo inverdama Colo yeyerude@gmail.com 3103206878 Si si
3 5/3/26 19:20:05 5/3/26 19:22:12 ancnymous Ll Wilberto Antonio Suarez Lozano "1067851524  Planta Laboraterios bontal wilbert\:rsuarezl50@gl’514536754ﬂ 3148367540 si
4 5/3/2619:21:27  5/3/26 19:23:19 anonymous s Miguel angel zabaleta medrano 1063306203 Otros Independiente angelzabaletal5@hot/3023844646 3023844646  Si
5  5/3/2619:20:56  5/3/26 19:23:32 anonymous sI juan pablo vasquez martinez "1003590194  Otros independiente luisalfre987@zmail.c(3133205308 3133205308 Si
& 5/3/26 19:20:06 5/3/26 19:24:25 ancnymous sl Hernan José Ibarra Prado "0934055 Contratista S.ingeneria \harra?s@h\:ma'\\.EDH’3014165863 "3014165863 i
7  5/3/2619:22:02  5/3/26 19:25:25 anonymous sI losé hipolito carrefio sandoval 1032379132  Planta Grupo inverdama Polo-ke@hotmail.com'3107612065 3107612065  Si
8 5/3/26 19:24:15 5/3/26 19:25:57 anonymous sl Julian Alberto Ulloa Gonzalez 1077085789  Planta Fridama JuHanDGlQ@thma'\\.('3173273356 3173273356 Si
9 5/3/26 19:21:46 5/3/26 19:25:59 ancnymous El German Gabriel Giraldo Morales 1063291392 Contratista d diente german.3! il.c'3147415199 3147415199 si
10/ 5/3/2619:33:46  5/3/26 19:34:37 anonymous 51 Luis Fernando Duran Hernandez "1073504440  Planta Grupo inverdama jhosting1219@email (3160182675 3160182675 i
11  5/3/2619:2050  5/3/26 19:34:44 ancnymous si Jorge Eliecer Mercado Rangel 1067924739 Planta Grupo Inverdama Colo jmercadoran@gmail.c 3046192385 '3046192355 si
12 5/3/26 19:33:48 5/3/26 19:34:46 anonymous Sl Luis Eduardo Montiel Pacheco "1003290253  Planta Buscamos S.AS montielluiseduardo203215298255 3215298255 |Si
13 5/3/26 19:33:48 5/3/26 19:35:21 anonymous El Jean Carlos Agamez Pacheco 1063300258 Contratista d diente .co 3136803577 '3136803577 Si
14 5/3/2619:33:58  5/3/26 19:35:37 ancnymous s Yoney francisco hoyos Berrocal 1069471323  Contratista Setplus SAS. yoneyhoyosa@gmail.c 3044889593 3044889593 |Si
15 5/3/26 19:34:23 5/3/26 19:35:38 anonymous Ell Rafael Antonio Carmona Casarrubio 063230173 Otros Independiente rafael:armor\ag1@hn"3218277716 3218277716 Si
16 5/3/26 19:33:52 5/3/26 19:35:40 ancnymous sl Wilson Morea Devia 79716103 Planta Fridama Wilsonmoreadevia74:3152760788 3152760788  Si
17 5/3/2619:3352  5/3/26 19:36:06 ancnymous sI Maifor Manuel Negrete Ballesta 1063160525 Contratista Independiente maifornegrete21@gmz 3218941082 3218941082 Si
18 5/3/2619:33:56  5/3/26 19:36°15 anonymaus 51 Luis Angel Dominguez Guerra "1003503967  Contratista SETPLUS SAS luchidoma82@gmail c 3116141985 3116141985 |Si
19  5/3/2619:3354  5/3/26 19:36:30 ancnymous sl Daniel fabio prado acosta 1067877869  Contratista EAsh arquitectura inge Daniel31prado@gmai 3127677014 3127677014 Si
20 5/3/26 19:34:15 5/3/26 19:36:47 ancnymous Sl Oscar Ivan Macea Reyes "1003079385  Contratista Don Aseo Itda macez1483@zmail 03127230292 3127230292 |si
21 5/3/2619:34:03  5/3/26 19:37:02 anonymous 51 Samir Cervantes castillo 1010069225 Otros Hotel waya guajira  samircervantesO8@gn'3126844325 3126844325 Si
22 5/3/26 19:34:45 5/3/26 19:38:49 ancnymous sl Nestor Fidel Lobo Arrieta "003452794  Contratista Solupraxis Nestorlobe912@gmai 059453478 "osoassazs si
23 5/3/2619:38:26  5/3/26 19:40:27 anonymous 5| Andres David Rodelo Ruiz "1005675768  Otros Iglu refrigerar EAT  andresrodeloruiz20003146764220 3146764220 Si
24 5/3/2619:36:03  5/3/26 19:40:58 anonymous s Jancer David Ramos Alvarez "67892961  Otros solupraxis januarramos9@gmail 3226689836 3226689836  Si
25 5/3/26 19:23:08 5/3/26 19:41:12 anonymous SI Luis Alberto Herrera jimenez "1100812433  Contratista H.ingenieria servicios H.ingenieria seNiEiDSc'SZD7TDZZEE 3207702268 Si
26 5/3/26 19:42:05 5/3/25 19:43:17 anonymous sl Wilberto Antonio Sudrez Lozano 067851524 Planta Laboratorios bontal wiIhertosuarezlao@g|'3148367540 3148367540 |5i
27  5/3/2619:4217  5/3/26 19:43:36 anonymous s1 Breine Glen cerpa 1042347895  Planta Grupo inverdama s.a.s breglecer@gmail.com 3225632026 '3225632026 Si
28 5/3/2619:42:45  5/3/26 19:44:52 anonymous 51 Jaiver Enrique Parra torreglosa "1036603866  Planta Grupo inverdama jaiver parra866@pasc 3117352380 3117352380  Si
29 5/3/26 19:44:35 5/3/26 19:46:36 ancnymous 51 Luis Alberto Herrera jimenez 1102812433  Contratista H.ingenieria.servicios H.ingenieria serviEiDSr'SZU??UZZEE 3207702268 si
30 5/3/2619:4527  5/3/26 19:47:42 anonymous s Eyler jabib suarez contreras 72330258 Planta Grupo inverdama eyler2122@gmail.com'3015754431 3015754431 |Si
31  5/3/2619:47:30  5/3/26 19:50:43 anonymous 51 Yeison Andrés Ramos Villalba "065003737 Otros Solupraxis SAS yeissonandresrv@out/3127089958 3127089958  Si
32 5/3/2619:56.03  5/3/26 19:57:11 anonymous s Eyler jabib suarez contreras 72330258 Planta Grupo inverdama eyler2122@gmail.com’3015754431 3015754431 |Si
33 5/3/26 19:55:47 5/3/26 19:57:56 anonymous sl Javier arturo londofio herrera "1128405076  Planta Grupo inverdama colo Javier. Inndnnn@ﬁ'idar'3217502197 "i57321750219 5
34 5/3/26 19:55:37 5/3/26 19:59:47 anonymous sl Carlos artero florez hernandez "11002066 Contratista Eash disefio y contruct KamIIflorezQE@gma'lI'30134-27922 Si Si
35  5/3/2619:58:12  5/3/25 20:01:58 anonymous s1 Danile Andrés Henriquez Garcia 106500317  Otros Iglti refrigerar EAT  Yuderhenriquez21@gn 3005419708 300541978  Si
36 5/3/2619:58:34  5/3/26 20:02:45 anonymous 51 Edgar Armando Alvear Bolafios "9297369 Contratista Mantenimiento y servi edgararmandoalvearb 3006603999 3006603999 Si
37 5/3/26 20:00:03 5/3/26 20:02:47 ancnymous 51 Daniel fabio prade acosta "1067877869  Contratista EASH ARQUITECTURA | Danielﬂlprad\:@gmai'3127677014 3127677014 si
38 5/3/26 20:06:22 5/3/26 20:08:32 anonymous Sl Wilson Morea Devia 79716103 Planta Fridama Wilsonmoreadevia74¢3152760788 3152760788 | Si
39 5/3/26 20:09:43 5/3/26 20:11:36 anonymous 51 Oscar Ivan Macea Reyes 1003079385 Contratista Don Aseo Ltda maceald83@gmail 03127230292 Si 5i
40 5/3/2620:1400  5/3/26 20:15:55 anonymous s Carlos artero florez hernandez "11002066 Contratista Washington disefio y ¢ Karollfloreza6@gmail 3013427922 si si
41 5/3/2620:39:51  5/3/26 20:41:00 anonymous 51 Royer novoa "1017176997  Planta Inversama yer-ro@hotmail.com 3152071192 3152071192  Si
42 5/3/2620:3953  5/3/26 20:42:00 anonymous sl Edilberto avila juic 1067808386 otros independiente avilajulioedilberto@g 3007786892 3007786892 |Si
43 5/3/2620:3955  5/3/26 20:43.04 anonymous s1 Marin castiblanco Giovanni '20031387 otros independiente giovannimarin1990@| 3182703743 '3182703743  Si
44 5/3/2620:39:58  5/3/26 20:44:24 anonymous 51 Roger Andres de |a ossa 78741684 Planta Mantenimiento y servi rogerandresdelaossa2 3016608033 3016608033  Si
45  5/3/2620:4353  5/3/26 20:54:22 anonymous s1 Miguel fdo Gantes Pereira 1067856284 Contratista independiente miguelfdogantes762@ 5102334027 5102334027  Si
46 5/3/26 20:44:03 5/3/26 20:52:11 anonymous sl Rolney Yesid Mora "15374489 Contratista independiente ro\newesidmoraoz@g'3135640930 "3135640030 |5i
47 5/3/2620:4414  5/3/26 20:53.09 anonymous s1 Oscar David Pereira 1067926959 Otros Independiente oscarddper23a@hotm'3244283489 3244283489 Si
48 5/3/2620:47:16  5/3/26 20:53:39 anonymous s Beni jose Rodelo Garcia "1062964948  Otros Iglu refrigerar EAT benijrodelo2003@gm: 3104189732 3104189732 Si J
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. -, ) ) CERTIFICACION... .
CERTIFICACION... [y, «® i, O

Brapem 5 W preo matoin of sty

invitacion a
REUNIOR VIRTUAL
SENSIBILIZAGIGN

e ATENEE S0 3

[

| REUNION DE
| SENSIBILIZACION
CERTIFICACION
Viernes, 6 marzo - 21:00
22:00
Zona horaria: America/
Bogota
Informacion para unirse
a la reunion de Google
eel
Vincule ala
deollamada: htig

Muy buenos dias muck
| envio a técnica de la norma
que estamos desarrellando

tehpp Busing X O Meet REUNION DE SENS

> ¢ @ meeraoaglecomzan-wibg.nte * O -

D) A

Donaldo Medina JOSE DAVID BARROS Angel Cajal

> ) H La lamada finalizara en 14 minutos

Necesilas mas liempo? Disfruta de lamadas

Extiende la lamada

Jhon carlos Paima. Hector Rafael Ustate Fuenmayor
s i S
9:40 p.m. | REUNION DE SENSIBILIZACION ...

Ll ° euscar

1 3/6/26 21:04:10 3/6/26 21:05:10 anonymous sl JOSE DAVID BARROS SUAREZ 1006680550 Contratista MULTISEGUALTDA  barrossuare 3 £ si
2 3/6/2621:05:08  3/6/2621:06:40 snanymous El Jesis Linardo Ofiate Vegs 2768240 Contratista S@gma 3004877611 3004877611 si
] 3/6/2621:08:34  3/6/2621:07:48 snonymous El Luis Andrés vides Zambrano "1081752406 Contratista Multisesua LTDA  Videsluis194@gmail. 2044800120 i si
4 3/5/2621:08:15 2/6/2621:11:57 anonymous El Esneider Garcia Fabragas "1004109685 Contratista 2£/2022450049 3022460043 si
5 3/6/2621:12:54  3/6/2621:14:53 anonymous El Ar lidueh ! Contratista i 02122423956 3122423956 Si
6 3/6/2621:26:17 3/6/26 21:27:50 anonymous sl Alberto José Salano Santiaga "1120784350 Contratista Multi servicios de |z g albertojssolano@gms 3167296186 3167256186 si
7 3/6/2621:41:19  3/6/26.21:43:58 snonymous El Angel Antonio Cajal Alvarez "35242840 Contratista jslzlvarez@zr'3 "3002667333 si
8 3/5/2621:42:03 2/6/26 21:44:17 anonymous El Maikel serge Gomez "s63478 Contratista 15@gma 3113053272 si si
3 3/6/2621:42:19  3/6/2621:45:06 snonymous El Jesls gregorio gémez castro "12694031 Contratista il.co3126545996 ‘3126545996 si
10 3/6/2621:42:40  3/6/2621:45:15 snonymous El Charles Jose Ibarguen Téllez "1065557445 Planta Multisegua de | guaji charlesautoservicio@ 3126640042 Si si
11 3/6/2621:41:59  3/6/2621:46:20 snonymous sl Donaldo Manuel Medinz Ortega "92098386 Otros Multiservicios de I3 G donaldo05@outlook. (3234547752 '3234547752 si
12 3/6/2621:43:24  3/6/2621:47:23 snonymous El Pedro Mizusl Barros Gémez "17954540 Planta Multisezua pedritoS6105@zmail 3145414700 3145414700 si
13 3/6/26 21:47:11 3/6/26 21:48.08 anonymous sl Héctor Rafael Ustate Fuenmayor 131073126 Contratista Multiseguz hectortrafa.11@hotr 3002728915 '3002728915 si
14 3/6/2621:47:14  3/6/2621:48:24 snonymous El Jesis Linardo Ofiate Vess 2768240 Contratista Multisezua jesusonste235@sma 3004877611 3004877611 si
15 3/6/2621:43:03 3/6/26 21:50:49 anonymaus sl Luis Carlos severini Barja 103692040 Contratista MultiseguaLtda  carlosseverini872@g'3103641040  '3103641040 si
16 3/6/2621:50:6  3/6/2621:5139 snonymous El JHON PALMA BOVEA "1083555285 Contratista Multisegua Jhonsantipalma.2407/ 3165797499 3165757498 si
17 3/6/26 21:52.:23 3/6/26 21:55:40 anonymous sl Pedro Miguel Barras gomez 17962940 Planta pedritoS56 3145412700 3145414700 si
18 3/6/2621:52:40  3/6/2621:56:50 snonymous El Fernando antonic Afez "24038427 Contratista fernaditoah E "3156353503 si
15 3/5/2621:53:22 3/6/26 21:55:55 anonymous El Elder rafaer Gutierre: Gome: "1124069720 Contratista Multisegua angelcsjslalvarez@er 3112190535 2112150535 si
20 3//2621:55:13 2/6/2622:11:15 anonymous sl Andres avelino olivera de avils "131073747 Contratista Multisegus sndreszclivera172@(3167641348 3167641348 si
21 3/6/2621:58:18  3/6/2622:15:15 snonymous El Andres OrtizPupo "1002377085 Contratista andresotp: i%145331115 3145851113 si
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Obligacién 2.

€ e @ resmemicrosoftcompy e O @

i de % Bisyueda (Cll+Alt=E oy
L-"o O @® 247 L ® & | S =) ® L N\ -~
hdavet| ortro st Gene 2 Apicocones M Cimars c Comparsr 5
oo D R

& (& 4]

n P Buscar

0 @ omen

EO AG FR

JA HS YA > ‘l
4 ] B BB EK3
Categorias de pensamiento N

APLICACION
Utiliza datos para solucionar un problema; usando
habilidades, hechos, técnicas o conocimiento.

Prepara un flan casero: mezclar leche, huevos, aztear,
cocinar por un tiempo determinado.

* Prepara una salsa bechamel: derrite mantequilla,
agrega, cocinar por determinados minutos, anadir leche
caliente mientras se revuelve constantemente,

L S

10

GCCON-F-087 V1



SENA

& Notificaciones ( : &' Notificaciones (1) &' Notificacione:

& Juliana Llanos Nifa <<«

+ Cww @ # Iniciar sesidn - 0 Xx

L3
SENA

N e

Induccién SIGA 2026

Regional Cordoba
Centro de Formacion CCIT ' £
Centro de Formacion CABP - ey

OmMoeE X J 04 de Marzo 2026

SIcA

o 9B Q <

M?'delo de Operacién SIGA

S - de Pla
a0 4@ Planegc,
«SIvA - a

e
o°

;Qué es el SIGA?

119 >
: EP
b i 0o o

n P Buscar 1 W 34¢C Parcsoleada A B W G Q) B
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Obligacién 3.

€ 2 C =

Buscar
Administracion
Normalizacion

Proyecto de Instrumento:

(Construcitn de proyectos

Acuerdos de Confidendialidad

Ajustes Matrices

Manuales 5.7

SENA

dsnft.sena.edu.co/serviet/s p i p

Construccion de Proyectos

() Filtros

Filtros avanzados
No hay filtros avanzados en uso. Use a accién "Agregar filtro™ para agregar uno.
Agregar filtro

LA

20 8 3 ¥ om

Id Proyecto Codigo EPDL /NSCL Version EPDL [ NSCL Titulo Nerma

Reparar
componentes
de
motocicletas
10095 280601112 2 de acuerdo con
parametros
técnicosy

normativa

técnica

4
H £ Buscar

- SN

‘ Edgar Jose Buelvas Parra |

-~

Config. tabla v

Centro Formacion Regional Estado Proyecto BNI Indicad¢

9523 - CENTRO
DE COMERCIO,
INDUSTRIAY
TURISMO DE
CORDOBA

CORDOBA  Construccién No

v (31) WhatsApp Business

<« 2 C %

Buscar

Proyecto de Instrumentos

BNI ~

X 5% Administracién Matriz de Conc. X +

dsnft.sena.edu.co/serviet/com.portalsena.wwmatrizitems?10673,1,10095

Administracion Matriz de Conocimiento

- X
- S B
‘ Edgar Ese BuelvasParra 0
?

CONSTRUCCION DE PROYECTOS

Limpiar Filtros

Conocimiento Esencial:

Actividad Clave:
T. Criterio: v
Preguntas?: v

() Evidencias de Conocimiento

() Informacién Preguntas

Estado:

Preguntas a construir seglin TC:

Total Asociaciones:

GCCON-F-087 V1

Preguntas construidas: 10

Preguntas a construir segiin s
asociaciones:
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SENA

~ (9 (29) WhatsApp Business X | OB (1993) ComoQuema EIFric ¥ X M Fw: Avanceinstrumentos-edg X = + — x
« c 25 mail.google.com/mail/u/0/?tab=rm8togbl#inbox/FMfcgzQfCMzgxGwW TZWRnStDbVQZsw ® W E} 5 v H

t Gmail Q_  Buscar correo

B O ®@ = i 1de 2.429

Redactar

QObtener Outlook para i0S

Recibidos
De: Julio Cesar Leones Diaz

Enviado: Monday, March 16, 2026 3:19:23 PM
Pospuestos Para: Edgar Jose Buelvas Parra <gjbuelvas@sena.edu.co>

Destacados

Ce: Javier Emiro Ramos Bello <jeramos@sena.edu.co>
Importantes

Asunto: Avance instrumentos
Enviados

Buenas tardes:
Borradores
Compras Para el Evaluador Edgar Buelvas del drea de electricidad lleva el siguiente avance:
Social 10 items de 71 en la materia de conocimiento para la norma: 280601112
Nombre norma: reparar componentes de motocicletas de acuerdo con parametros técnicos y normativa técnica.

Notificaci
P eecorts La cual tiene fecha de entrega el 30 de junio del 2026.

Foros

Promociones Esto representan un avance del 14.7% respectivamente. Ajustandose al compromiso de entrega semanal de 7 items construidos para
M lanorma.
las
Esto a fecha del dia lunes 16 de marzo del 2026.

Etiquetas

/
(
» rsonal A

£ Buscar

Obligacién 4

v (O (31) WhatsApp Business X % Administracién Matrizde Conc X | + - X
< (¢ 25 web.whatsapp.com (S ¢ ) -}
Javier Ramos Bello - Supervisor Sena
= » ¥, :
G 13/3/2026 a la(s) 1:35 p.m & €« % I O = %
CENTRO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA AVANCE META CERTIFICACIONES 2026
- anea sses | mocreros | escutaco = EVALIACINES | ECUTADD = e | escutaso x CERTIICACIONES | EJECUTADD. Bl Feneonas | ecerano =
s . : > ! J el d g . 0 | el | 3
1 [sALwo (uce ) 0 360 0% 480 0% 340 0% 69 0% 315 0%
2 [SALUD I (BELLA ) 50 360 0% 480 0% 340 0% el 0% 318 0%
3 [CONSTRUCCION § INFRAFSTRUCTURA (DA moana)| 90 360 0% a0 0% 340 0% a8 0% s 0%
4 |CUIDADORSS [SinOV ALVASFZ) 30 0 | 17 33% a30 0% 340 0% a2 0% 515 0%
5 [owaoumavensavos ue wis) | so | w0 s | 16% | a0 o% 40 o% a2 0% a1 o%
& |G AowmesraaTva vian %0 | wo 2 | o % o% 30 o% wr o% s 0%
3 [secron ecmco s 90 | 0 | us | 3% | e o% 30 o% 5% o% Fm) [
a_[mucacion o ) %0 | wo | 1% | aw 0% 40 0% “z o% a1 0%
9 |musica s ) 70 300 | 0% 360 0% a7 0% 51 0% 245 0%
10 [EDUCACION (RO X 7,0 300 0% 360 0% 7 | 0% 51 0% 248 0%
° 30 3260 w6 3010 °
11 |MERCADEO (Luns DAz MONSDSIS) [ 320 | 0% a2 0% 205 0% a6 | | o% 280 0%
o [N D e [ = ‘ = I o ‘ | = = l o | e ‘ | o poe | %
18 | TURISMO (PALLA GOMEZ) 80 320 | | 0% a6 0% 305 | 0% 416 0% 280 0%
SUBTOTAL 200 | se00 1278 a1 1248 840
FULL POPULAR FULL POPULAR
v oo = Voo | e | L] e L] e | e | [ o |
13 [MERCADEO IARO GUIRRERO] 320 0% s 305 0% 0%
SUBTOTAL a0 o= = K
evatuapones exreanas
ronvimrican
ToTaL aENERAL I

"ACTUALIZADO A 12 de MARZO.

6 p. m.

15/03/2026

Despejado A Q) ESP
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v (31) WhatsApp Business X ¢ Valoracion de Evidencias x o+ - X
« > ¢ 23 dsnft.sena.edu.co/servlet/com.portalsena.wwproyectosnormasgruposvaloracion W o} -
-_— -
Edgar Jose Buelvas Parra |
Buscar

Valoracion de Evidencia ?

Limpiar Filtros
Proyecto: ‘ | Centro Formacién: Seleccione... A
Proyecto de Instrumenos - - .
Estado: En Ejecucion Grupo: 0

Cédigo Norma: Tipo Instrumento: Todos v
Seleccion -
Determinacion - Unidad de Todos v
Certificacién:
Proyectos Determinacian
Grupos
Config. tabla v
Valoradién de Evidendias
YT Grupo Proyecto Titulo Norma Codigo Norma Version EPDL [ NSCL Centro Formacién Unidad Certificacion Tipo Instrumento
02 Cortar 9523 - CENTRO
e D Sn me e o 2 mouStay | NORARO o
Manuales metalicos segiin REGULADA nstrun|
( a—

1093- trazo y proceso TURISMO DE -

Obligaciéon 5

v (31) WhatsApp Business. X ¢ Valoracién de Evidencias x 4+ - Es
< dsnft.sena.edu.co/servlet/com.portalsena.wwproyectosr 4 =} -}
. =
Crors . Grupo Proyecto Titulo Norma CodigoNorma Versién EPDL /NSCL Centro Formacion Unidad Certificacion Tipo Instrumento
_ 22 Cortar 9523 - CENTRO
1 ;2;3 EIE?T'MDS (n 290202069 2 :JNEDCUDS?;:ZC‘;Q NORMARO Insty it
Manuales - - metalicos segin REGULADA nstrumento
1093- trazo y proceso TURISMO DE
P850 térmico CORDOBA
Mantener
sistemas de
PN17- climatizaciény 9523 - CENTRO
1 22267 feff"gemﬂ“" 291901059A 1 :JNED(iIOSh:E:j\C‘lOy NORMARO Inst; t
- segin REGULADA nstrumento
9523- procedimientos TURISMO DE
P838 y normativa CORDOBA
técnica /
COMERCIAL
Instalar
sistemas de
PN17- cum.anzac.lvony 9523 - CENTRO
2026 refrigeracion de DE COMERCIO,
1 23 acuerdo con 2919010584 1 INDUSTRIAY ' NORMANO Instrumento.
especificaciones REGULADA
9523- técnicas TURISMO DE
P83g v CORDOBA
manuales de
fabricantes / -
« a—
£ Buscar 4 w 2 - / L3 el

15/03/2026
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v (O (31) WhatsApp Business X ¢ Seleccionar Instrumento x 4+

3 > C 25 dsnft.sena.edu.co/serviet/com.portalsena. ir 1093,5,850,3289.2,1

s x
N | e rabo

Buscar

Administracion -
Normalizagén -

Seleccionar Instrumento

Trabajo

Edgar Jose Buelvas Parra

v

?

REGRESAR

(©) Informacién General
Proyecto de Instrumentos
_ Cédigo EPDL/ NSCL 290202069 Versi6n EPDL / NSCL 2
il -
Titulo Norma Cortar elementos metslicos segin trazo y proceso.  Grupo 1
térmico

Proyecto 2026-23-9523-1093-P850

/\) Informacién Requerida

P Buscar

WhatsApp

o Javier Ramos Bello - Supervisor Sena

. Og

© Q  Buscar un chat o iniciar uno nuevo ya puedes revisar los instrumentos | .
@ Todos No leidos Favoritos Grupos
o
L= Etiquetas ~
& Llega a nuevos clientes X
Anuncia tu empresa en Facebook e
Instagram, Empezar
IMpm &
. Gianc - Megacom viemes
a5 B Evaluadores_de_Grupos_130320
26_131249_165.xIsx ¥
XLSK - 1 »
Mayo 9:04am. -
W/ 3155012823 R e
Javier Ramos Bello - Supervisor ... i
= W ( Sticker
& f5R  Inn Frnar_Ines Rualvac P e

avier Ramos Bello - Supet
2026-23-9523-1093-P850

REVISADAS las baterias

11pm @&

121pm W
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Obligacién 6

Archivo Inicio Insertar

GCCON-F-087_Informe_mensual_de_ejecucién_contractual_PDS_ECCL - Waord

SENA

Edgar Jose Buelvas Parra e sl

Portapapeles

Pagina 15 de 15 1364 palabras

O Buscar

Obligacién 7

Dibujar  Diseflo  Disposicién  Referencias

o
3
P=55f¢ EKE‘“’“ x A~ W A~

Aa~ | A

Fuente [

Pérrafo

Correspondencia  Revisar  Vista  Ayuda

a
2L 9| asBhcene | AsabeeDe

1 Normal | Sin espaci...

Acrobat Q) ;Qué desea hacer?

A Buscar
AaBbCcDe AaBbCcl Aal =
TTitulo 1 TTitule2 7 Tiulo

b Reemplazar

Estilos [ Edicidn Adobe Acro... | Complementos

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Piblica

Piblica Clasificada

Pliblica Reservada

Sefior

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

JAVIER EMIRO RAMOS BELLO
Supervisor(a) contrato Nro. CO1.PCCNTR.8956667
DINAMIZADOR ECCL
Evaluacidn y Certificacién de Competencias Laborales

Monteria

Monterfa, Marzo 30 de 2026

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual

Mes Marzo del afio 2026.

Referencia: No CO1.PCCNTR.8956667 del 2026.

Edgar Jose Buelvas parra, identificado con la cédula de ciudadania Nro. 78748687, en mi calidad de
[[*  Espafiol (Colombia) 4 Accesibilidad: es necesario investigar

Crear Complementos

[+ Seleccionar v un POF

]

O

~ (O (1) WhatsApp Business X 4% Valoracién de Evidencias

« s c

X +

dsnft.sena.edu.co/servlet/com portalsena wwproyeciosnormasgruposvaloracion

Grupo Proyecto Titulo Norma

2026~
23-

1 9523-
1093-
P850

PN17-
2026~

9523-
P838

PN17-
2026~

9523-
P838

Cortar
elementos
metélicos segin
trazo y proceso
térmico

Mantener
sistemas de
climatizacion y
refrigeracion
segiin
procedimientos
y normativa
técnica /
COMERCIAL

Instalar
sistemas de
climatizacién y
refrigeracion de
acuerdo con
especificaciones
técnicasy
manuales de
fabricantes /

Camorrial

Codigo Norma Version EPDL/NSCL Centro Formaciéon Unidad Certificacion

290202069 2

291901059A 1

291901058A 1

9523 - CENTRO
DE COMERCIO,

INDUSTRIAY NORMANO
REGULADA

TURISMO DE

CORDOBA

9523 - CENTRO

wousray NORMANO
REGULADA

TURISMO DE

CORDOBA

9523 - CENTRO

wousray NORMANO
REGULADA

TURISMO DE

CORDOBA

GCCON-F-087 V1
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Instrumento

Instrumento

Instrumento
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v (31) WhatsApp Business X ¢ Valoracidn de Evidencias X+ = X
&€ 3> G % dsnftsenaedu % wwproyectosnormasgruposvaloracion - B
[ 4 i i =, <
se Sistema Nacional T

7 de Formacion \
A para el Trabajo Tra bajO

Edgar Ese Buelvas Parra

Buscar

:

Valoracion de Evidencia ?

Limpiar Filtros

Proyecto: | \ Centro Formacién: Seleccione... v

Estado: En Ejecucién Grupo: 0

_ Cédigo Norma: Tipo Instrumento: Todos v

Unidad de Todos v
Certificacién:

Manuales v

Config. tabla v

Grupo Proyecto Titulo Norma Codigo Norma Version EPDL /NSCL Centro Formacion Unidad Certificacion Tipo Imm

Obligacién 8

v @ Nuapeta % | €8 (1933) Ayt Mhijer-YouT. ® % | @ Inico - Cama % | (B ECCLAEFRGERACIONZOZ X ¢ AVEARBOLARDEDGARA! X+ - 8 x
L C % dsnftsenaedu.cojserviet/com portalsena entitymanagercandidatos?DSP, 1509804, -3 o = o—- i
L] Sistema Nacional

SENA
7 de Formacién
A para el Trabajo

Trabajo
EdgarJ_ose Buelvas Parra |

Buscar Candidatos ?

Candidatos ALVEAR BOLANO EDGAR
- ARMANDO

General Historial de procesos Histérico Novedades Politica de Datos

Informacién basica

Tipo <4 Nimero 9297869
\dentificacion® Identificacién

Primer Segundo ARMANDO
Nombre* Nombre

primer Segundo BOLARO
Apellido® Apellido

GCCON-F-087 V1
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v © BN WhatsApbusness X 76 Valodéndefvdencis X |+ - x

* O -

« > C

Grupo Proyecto Titulo Norma Cédigo Norma Version EPDL /NSCL  Centro Formacién Unidad Certificacién Tipo Instrumento

2026- Cortar 9523 - CENTRO
O 1 ;;3 EIQTT‘“(DS i 290202069 2 :JNED(\:)OS¥§5\C¢OJ NORMANO Insts 10
metalicos segin RECULADA nstrumento
1093-  trazoy proceso TURISMO DE
P850 térmico CORDOBA
Mantener
sistemas de
PNI7-  climatizaciony 9523 - CENTRO
1 ;:267 re’”‘geracm" 291901059A 1 \DNEDTJOS»:;&ciov NORMANO Insti It
segin RECULADA nstrumento
9523 procedimientos TURISMO DE
P838 y normativa CORDOBA
técnica/
COMERCIAL
Instalar
sistemas de
pNy7.  Cimatizaciony 9523 - CENTRO
206 reMigeracionde DE COMERCIO,
1 23 acuerdo con 291901058A 1 INDUSTRIAY ’ NORMANO Insti 10
especificaciones REGULADA nstrumento
9523- ’ TURISMO DE
técnicasy
P838

CORDOBA
manuales de
fabricantes /

Comerrial

a -

GCCON-F-087 V1



SENA

N

ACTA No. 002

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: INDUCCION SIGA 2026 A FUNCIONARIOS Y
CONTRATISTAS DEL DESPACHO REGIONAL CORDOBA Y CENTRO DE FORMACION CCIT

3 HORA INICIO: HORA FIN:
Monteria 04 de

CIUDAD Y FECHA: 02:30 pm 06:00 pm

marzo de 2026
LUGARY/O Teams: DIRECCION / REGIONAL / CENTRO: Despacho

https://teams.microsof| Regional Cérdoba, Centros de Formacion CCIT y
ENLACE: t.com/meet/29686592 | CABP
Virtual 124247?p=vLARghCIQ

US1zSqoyN

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Induccién Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol — SIGA — Sistema de Gestion de
Calidad, Sistema de Gestién de Seguridad y Privacidad de la Informacién, Sistema de Gestién
Ambiental y Energético y Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

2. Articuladores de Planeacién — MIPG. Modelo de operacién MIPG, Control Interno
articulado con el SIGA

3. Politicas y objetivos de los SG.

4. Manejo de la plataforma Compromiso en sus diferentes mddulos y funcionalidades |
documentos formalizados en Compromiso

5. ldentificacidon del contexto interno y externo

6. Identificacion de Grupos de valor e interés

7. Roles y responsabilidades

8. Matriz de comunicaciones

9. Gestidn del cambio

10. Gestion de indicadores

11. Gestion de riesgos de proceso y corrupcion

12. Gestion de servicio no conformes y plan de control de calidad del servicio

13. Gestion de planes de mejoramiento

14. Auditorias: internas y externas - principales resultados/hallazgos pendientes por gestionar

15. Plan Anual de Mantenimiento y Mejora - PAMM

16. varios

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar induccién SIGA — Sistema de Gestion de Calidad a los
dinamizadores SIGA y articuladores de planeacién del Despacho Regional Cérdoba y Centros
de Formacion CCIT con el fin de presentar el Sistema Integrado de Gestidn y Autocontrol SIGA
como modelo de operacidn del SENA, disefiado a partir del MIPG y que articula los sistemas
de gestion implementados y adoptados en la entidad, incluyendo el Sistema de Control
Interno a los funcionarios y contratistas del Sena Despacho regional Cérdoba y Centro de

Formacion — Centro de Comercio Industria y Turismo CCIT.

GOR-F-084 V02


https://teams.microsoft.com/meet/29686592124247?p=vLARqhCIQUS1zSqoyN
https://teams.microsoft.com/meet/29686592124247?p=vLARqhCIQUS1zSqoyN
https://teams.microsoft.com/meet/29686592124247?p=vLARqhCIQUS1zSqoyN
https://teams.microsoft.com/meet/29686592124247?p=vLARqhCIQUS1zSqoyN

SENA
DESARROLLO DE LA REUNION

1. Induccidn Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol — SIGA - con intervencién de
todos los sistemas de gestidn, tales como:

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Y ENERGETICO

IARTICULACION DE PLANEACION.

La reuniodn inicia agradeciendo la participacion y puntualidad de los participantes en total fueron
156 personas, presentando la agenda programatica de la jornada, presentacidn de los asistentes
y palabras de Bienvenida por parte del Dinamizador Regional SIGA. Teniendo en cuenta que la
induccidn se adelanta de manera virtual, el registro de asistencia se descargara de TEAMS
(Anexo 1)

Después del saludo y bienvenida a los asistentes, José Higinio Rossi Martinez- Dinamizador
SIGA Despacho regional - realiza su presentacion e informa el objetivo de la reunién

Las personas convocadas a la induccién son toda la comunidad trabajadora del Despacho
Regional Cérdoba y CCIT liderada por Dinamizadores SIGA, Equipo SST, Equipo Ambiental y
Energético, Equipo SGSYPI y Articuladores de Planeacion del Despacho Regional, del Centro
de Comercio Industria y Turismo CCIT, Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir
CABP.

Se informa que, con el fin de medir la eficacia y efectividad de la actividad, esta sera evaluada
por medio de un formulario que se compartird a través del chat de la presente actividad
virtual.

Misién — Visién

Se presentan la misidn y visién de la entidad articuladas con el Plan Nacional de Desarrollo, el
plan estratégico y el plan de accion de la entidad. Se da continuidad a la actividad a través de
la presentacion de las diapositivas generadas para la induccién SIGA 2026 por parte de cada
de uno de los Sistemas de Gestidn (anexo 2 Power Point) iniciando con la socializaciéon y
desarrollo de la agenda propuesta:

2. SIGA - MIPG. Modelo de operacion MIPG articulado con el SIGA

Se inicia informando que la sigla SIGA traduce Sistema Integrado de Gestidén y Autocontrol. El
SIGA es el Es el Modelo de Operaciéon del SENA que opera bajo los lineamientos del MIPG, es
decir las 7 dimensiones y 19 politicas del MIPG vy articula los sistemas de gestion
implementados incluyendo el Sistema de Control Interno.

Se presenta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn por parte de los articuladores de
Planeacién del Despacho y Centros de Formacién, como un marco de referencia que le facilita
a las entidades publicas a través del ciclo PHVA dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestién institucional para dar respuesta a las necesidades,
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problemas, situaciones y derechos de los grupos de valor e interés a través de resultados que
atiendan dichas necesidades con integridad y transparencia y generando valor publico.

Se presentan los principios del MIPG: toma de decisiones basada en evidencia, aprendizaje e
innovacion, excelencia y calidad, articulacidn interinstitucional, orientaciéon a resultados,
integridad, transparencia y confianza

La operacidon del MIPG se hace a través de tres elementos, institucionalidad, operacién y
medicion.

Institucionalidad: conjunto de instancias que trabajan coordinadamente para establecer las
reglas, condiciones, politicas y metodologias para que el Modelo funcione en el SENA a nivel
nacional: Comité Institucional de Gestién y Desempeiio - Resolucion 2387 de 2017, Comité
Institucional de Coordinacion de Control interno Resolucién 2303 de 2017.

Operacion: conjunto de dimensiones politicas de gestién y desempefiio institucional que
puestas en practica de manera articulada e intercomunicada permitirdn que el Modelo
funcione. El modelo opera a través de 11 entidades, 7 dimensiones y 19 politicas; ademas se
presentan los responsables de liderar a nivel de la Entidad cada una de las politicas.

Frente a la operacion del MIPG en el SENA se recuerda la definicidn del Sistema Integrado de
Gestion y Autocontrol SIGA como el Modelo de operacién, que bajo los lineamientos del
MIPG, articula los sistemas de gestion implementados en el SENA para la mejora del
desempeiio institucional.

Se recuerda que el SENA esta certificado en las normas I1SO 9001 de calidad, 14001 de
ambiental, 50001 de energia y 45001 de SST. Ademas, se informa que en la vigencia anterior
se realizé preauditoria al sistema de seguridad y privacidad de la informacion que se espera
certificar pronto bajo la norma ISO 27001.

Medicion: conjunto de instrumentos y métodos que permiten medir y valorar la gestién y el
desempeiio de las entidades publicas.

El instrumento empleado para recolectar la informacion para la mediciéon del Desempefio
Institucional es el Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestidn — FURAG, integrado por
un cuestionario autodiligenciable alojado en un aplicativo en linea, habilitado anualmente
para la recoleccién de los datos.

2. Resoluciones 1-3414 y 1-3415 de 2024

El 26 de diciembre de 2024 se emitieron las resoluciones 3414 por la cual se crea el comité
institucional de gestién y desempefo (DG) y los subcomités de gestién y desempeiio de
regionales y centros de formacién y 3415 por la cual se adopta el sistema integrado como
modelo de operacidn de la Entidad que bajo los lineamientos del MIPG armoniza los sistemas
de gestién implementados.
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En una préxima videoconferencia se informara como sera el despliegue hacia regionales y
centros.

3. Politicas y objetivos de los SG

Se socializa la promesa de valor de la entidad.

Se informa que, para cada sistema, se tienen establecidas politicas y objetivos y se socializan:
Politica de calidad

El SENA desde el Sistema de Gestion de Calidad promueve la prestacién de sus servicios con
requisitos de sus productos y servicios definidos, en el marco del plan estratégico institucional
y la promesa de valor del SIGA, se reafirma el compromiso con:

e El fortalecimiento de la conformidad de los productos y servicios generados en los
procesos.

e La implementacién de estrategias que permitan mejorar la gestién del desempeiio
institucional.

e La consolidacién de la cultura de mejora continua.

Objetivos de calidad

e Aumentar la satisfaccién de los grupos de valor e interés frente a la experiencia en la
prestacion del servicio en el marco de las politicas de relacién estado ciudadano.

e Mejorar la conformidad de los productos y servicios generados en los procesos,
asegurando su alineacién con los estandares de calidad establecidos.

e Optimizar los procesos mediante metodologias y herramientas innovadoras que permitan
la mejora continua.

e Promover en los procesos implementacién de planes de mejoramiento que permita
contribuir al fortalecimiento del desempefio institucional.

Politica Ambiental y de Energia

El SENA desde su sistema de gestidn ambiental y de la energia promueve la sostenibilidad, Ia
eficiencia en el uso de los recursos energéticos y de los servicios publicos.

En articulaciéon con la promesa de valor se compromete a:

e El uso eficiente del agua y la energia; la gestidn integral de los residuos y el uso de bienes
con material reciclado.
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e Elapoyo en las actividades de disefio que consideren la mejora del desempefio energético.

e Laimplementacién de acciones que contribuyan a la mitigacion y adaptacién del cambio
climatico.

e Elfomento de una cultura de respeto y proteccién por el medio ambiente.

Objetivos Ambientales y de energia

e Implementar tecnologias limpias y sistemas tecnoldgicos que permitan el
aprovechamiento éptimo de los recursos naturales.

e Implementar programas que contribuyan al uso racional y eficiente de los recursos que
impactan el desempefio ambiental y energético.

e Fortalecer las buenas précticas ambientales y de energia frente a los impactos del cambio
climdtico a través del calculo de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero y la
divulgacion de los resultados a los Grupos de Valor e Interés.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

El SENA, a través de su Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se
compromete a prevenir los incidentes, accidentes y enfermedades laborales mediante
acciones preventivas y la participacion de todos sus trabajadores. Estas acciones tienen como
objetivo promover una cultura de autocuidado, mejorando asi las condiciones de salud fisica,
mental y social de nuestro entorno laboral.

Para cumplir con este compromiso, nos dedicamos a la identificacién, evaluacién y control
continuo de los peligros, riesgos y amenazas presentes en el entorno de trabajo. De esta
forma, buscamos identificar oportunidades de mejora y aplicar controles adecuados que
fortalezcan el sistema de gestidn, garantizando el cumplimiento de los requisitos legales tanto
de la entidad como de las partes interesadas.

Es un compromiso de la alta direccion liderar el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo,
promoviendo su consulta y participacidn que contribuya a propiciar un ambiente de trabajo
sano y seguro.

Objetivos del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Mantener y mejorar las actividades proyectadas en el SG-SST y del Plan Estratégico de
Seguridad Vial acorde con los requisitos legales, identificando peligros y controlando los
riesgos asociados al entorno y desplazamientos laborales.

e Promover entornos laborales seguros y saludables, implementando acciones de
prevencion de violencias, acoso y fortalecimiento de habitos saludables para reducir el
impacto a la salud fisica, mental y emocional de los trabajadores.

e Promover y prevenir a los trabajadores frente a peligros que se presenten en los centros
de trabajo y desplazamientos laborales, fomentando una cultura encaminada al
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autocuidado, la reduccién de enfermedades laborales, accidentes de trabajo, accidentes
de siniestros viales y su rehabilitacidn previniendo la severidad de las secuelas funcionales,
laborales y psicoldgicas.

Politica de Sequridad y Privacidad de la informacion

El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, en el marco de su misidon y entendiendo la
importancia de una adecuada gestion de la informacién, se compromete a realizar las
acciones pertinentes y de caracter obligatorio para conservar la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y privacidad de sus activos de informacidn, los cuales soportan los procesos de
la entidad, fortaleciendo y mejorando continuamente el Sistema de Gestion de Seguridad y
Privacidad de la Informacién - SGSPI, el cual apoya la identificacién de los activos de
informacién, realiza la gestion integral de riesgos e incidentes, fortalece la cultura de
seguridad en los colaboradores y propende por la continuidad del negocio. Lo anterior,
enmarcado en el cumplimiento de los requisitos legales, regulatorios y en concordancia con
la mision y visién de la entidad.

Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de la informacion

e Fortalecer continuamente la funcién institucional mediante la implementacidn, difusiény
mejoramiento continuo del SGSPI, para asegurar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y privacidad de los activos de informacion y mejorar la confianza de las
partes interesadas.

e Mantener actualizado los instrumentos de gestidn de informacidn publica que le apliquen
al sistema, a través de la identificacion, actualizacién y clasificacién de los activos de
informacién de la entidad.

e Gestionar de manera eficaz y oportuna los incidentes y eventos de seguridad y privacidad
gue pongan en riesgo la confidencialidad, disponibilidad, integridad y privacidad de los
activos de informacién con el fin de minimizar su impacto y propagacion.

e Gestionar los riesgos de seguridad y privacidad de los activos de informacidn, alineados
con la estrategia de gestion del riesgo de la entidad.

e Promover un cambio cultural hacia la seguridad y privacidad de la informacion a través de
programas de concientizacidn, indicadores de impacto y evaluacién regular.

e Establecer, implementar y mejorar los mecdnicos para gestionar la seguridad de la
informacién ante cualquier interrupcion que ponga en riesgo la continuidad de los
procesos y/o actividades criticas de la entidad.

Politica de Sistema Interno de Control

El SENA, a través del Sistema Interno de Control (SIC), promueve la integridad, la proteccién
de los recursos y el ejercicio del control mediante la adopcidon de mecanismos de verificacidon
y evaluacidn para garantizar una seguridad razonable sobre los objetivos institucionales. En
articulacion con la promesa de valor se compromete a:
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e Fortalecer la cultura de control, asegurando que los procesos se desarrollen conforme a
los lineamientos establecidos.

e Fortalecer los niveles de autoridad y responsabilidad, asi como adoptar mecanismos
eficaces de verificacidn y evaluacion bajo el esquema de lineas de defensa

e Gestionar los riesgos, minimizando los impactos que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales.

Objetivos del Sistema Interno de Control

e Fomentar una cultura organizacional centrada en la informacién, el control, la evaluaciéon
y la toma de decisiones para impulsar la mejora continua a través del esquema de lineas
de defensa.

e Minimizar los impactos negativos asociados a la materializacidon de riesgos que pueda
afectar el logro de los objetivos.

e Fortalecer el sistema interno de control basdndose en los resultados de evaluaciones
internas, independientes y externas.

4. Manejo de la plataforma Compromiso en sus diferentes médulos y funcionalidades y
documentos formalizados en Compromiso

Plataforma Compromiso

Se presenta la plataforma compromiso como herramienta para administrar, mantener,
controlar y mejorar el Sistema Integrado de Gestidn y Autocontrol, el SENA adquirié la
Plataforma CompromlISO, con la cual se asegura el facil acceso a informacion confiable,
oportuna y controlada para apoyar la gestion institucional, contribuyendo a que las tareas se
realicen en forma mas eficiente, a tiempo y de acuerdo con una secuencia planeada y
estandarizada; apoya la mejora continua de los procesos a través del ciclo PHVA y contribuye
a la creacién de conciencia y cultura de la calidad.

Desde la plataforma se atienden necesidades de los sistemas de gestién como evaluacidn,
cumplimiento de requisitos legales ambientales y de SST vigentes que aplican a la entidad,
plan de control de calidad, gestién de los riesgos de proceso y de corrupcion, aspectos e
impactos ambientales, control de las actividades de los programas ambientales, investigacién
de los accidentes laborales, entre otros.

Mapa de Procesos

Se presenta el mapa de procesos de la entidad, conformado por 20 procesos distribuidos en
4 grupos; Procesos estratégicos (5), procesos de evaluacién (2), procesos de soporte (6),
procesos misionales (7).
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Se indica como se debe acceder a la plataforma compromiso, recordando que es
indispensable contar con correo SENA.

Moddulos plataforma compromiso

La plataforma compromiso tiene 16 moddulos de los cuales 13 estdn activos y en
funcionamiento al momento de la induccién:

Modulo configuracion

Se pueden ajustar datos personales del usuario

En este mddulo es donde se gestionan los usuarios de compromiso. Se realiza ejemplo de
creacion de usuario y se hace énfasis en el uso del formato GOR-F-016 Formato Solicitud Crear
Inactivar Modificar usuarios y Sedes para solicitudes a DG, pero también para control de
creacion e inactivacion de usuarios en cada sede.

Mddulo de documentos

Al ingresar se encuentra el mapa de procesos de la entidad y para acceder a los documentos
se seleccionan los procesos del mapa de procesos y aparece la informaciéon asociada:
caracterizacion del proceso, documentos de referencia y normatividad aplicable al proceso,
documentos del proceso (manuales, guias, procedimientos, instructivos, entre otros) y
formatos del proceso. Los formatos son descargables y los demas documentos son de consulta
en la plataforma.

Se hace énfasis en el uso de formatos y documentos vigentes.

Mddulo de actas
Por este mddulo se gestionan las actas de comités de la entidad.

Moddulo de mejoramiento continuo
Tiene diferentes aplicaciones: gestidon de hallazgos, revision por la direccién, plan de control
de calidad, contexto y gestidon de oportunidades.

Gestion de hallazgos, son todos aquellos generados como resultado de ejercicios de
autocontrol, auditoria interna o externa o autoevaluaciones y seguimientos de proceso, para
los que se realizan andlisis de causas, identificacion de acciones, definicion de planes de
mejoramiento a partir de las actividades a ejecutar para superar la situacion presentada.

Revisién por la direccidn, el ejercicio se realiza minimo una vez al aio y se reporta en este
modulo.

Plan de control de calidad, se debe consultar en el médulo, desde las Regionales se reportan
controles para los procesos de empleo y emprendimiento.

Contexto, el ejercicio se realiza minimo una vez al ano y se reporta en este médulo.
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Oportunidades, se pueden encontrar las oportunidades documentadas en el despacho.

Moddulo de riesgos

Se administran y gestionan los riesgos de proceso y los riesgos de corrupcidn. Se asegura la
identificacidn, evaluacion, tratamiento y monitoreo por parte de los gestores de riesgos.

Se cuenta con la politica de administracidn del riesgo, donde el Sena se compromete a definir
a través del contexto, los factores internos y externos que puedan dar origen a los riesgos que
puedan afectar los objetivos institucionales de la entidad.

Moddulo de objetivos e indicadores
Se gestionan indicadores que deben parametrizarse para medicion en cada vigencia.

Moddulo de evaluacion de gestion por dependencias.

A este mddulo solo se tiene acceso desde el rol del ordenador del gasto. Trimestralmente
control interno habilita los instrumentos de evaluacidon por dependencias para reportar la
gestién frente a los indicadores de gerente publico. Las evidencias reportadas en estas
evaluaciones corresponden a informes gestionadas en cada una de las dreas para dar
cumplimiento a los planes de la entidad.

Mddulo de auditoria
Tienen acceso las personas que cumplen ese rol en la entidad.

Mddulo MIPG
Implementar las politicas de MIPG y realizar seguimiento a la implementacion de MIPG.

Moddulo de gestion ambiental

En este mddulo se consolida toda la informacion de los sistemas de gestion ambiental y de
eficiencia energética y es alimentado por el dinamizador ambiental y energético. Desde los
roles de consulta se puede acceder a informacién propia del centro de trabajo como matriz
de aspectos e impactos, evaluacion de requisitos legales ambientales y dentro de los controles
operacionales el plan de gestién integral de residuos.

Modulo MECI
En este mddulo se diligencian formularios de Control Interno desde el rol del subdirector

Moddulo de seguridad y salud en el trabajo

En este mddulo se consolida toda la informacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo
y es alimentado por el apoyo de SST. Desde los roles de consulta se puede acceder a
informacién propia del centro de trabajo como matriz de peligros, evaluacién de requisitos
legales de SST y dentro de los controles operacionales el plan de emergencias.
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5. Identificacion del contexto interno y externo

Frente a la identificacidon del contexto interno y externo, en la plataforma compromiso se
cuenta con el instructivo de identificacién de contexto y grupos de valor e interés con codigo
GOR-I-018 y la fecha de publicacién es del 12 de junio del afio pasado.

Se recuerda que hay actividades que se realizan de manera integrada y el contexto es una de
ellas. No solamente integra calidad, ambiental, energia, SST, y seguridad de la informacién,
sino que también involucra al director o el subdirector y a los coordinadores y lideres, que son
las personas que conocen las particularidades de cada proceso en las regionales y centros.

Se recuerda la secuencia para la gestién del contexto de acuerdo con lo establecido en el
instructivo que inicia con conformar mesa de trabajo, luego se establece el equipo pertinente
(incluyendo todo el equipo SIGA), se realiza la identificacion y analisis del contexto internoy
externo evaluando el impacto de las variables asociadas a cada uno de los factores definidos
y parametrizados teniendo en cuenta si afecta o no a la dependencia. Si se esta evaluando
contexto interno las variables serdn de la categoria fortalezas o debilidades y para contexto
externo las variables serdn de la categoria oportunidades o amenazas. Por ultimo, se realiza
validacién y socializacion de los resultados en las instancias definidas.

El afio anterior el ejercicio de contexto se realiz en la plataforma compromiso en el médulo
de mejoramiento continuo.

El ejercicio inicia con la evaluacion de contexto interno y externo; automaticamente se genera
la matriz DOFA, luego se realiza la alineacién a riesgos y oportunidades y finalmente se define
la formulacién estratégica a través del cruce de la DOFA para determinar las estrategias
potenciales entre fortalezas y oportunidades, las estrategias riesgos entre fortalezas vy
amenazas, las estrategias desafio entre debilidades y oportunidades, y las estrategias,
limitaciones entre debilidades y amenazas.

6. Identificacion de Grupos de valor e interés

Para grupos de valor e interés aplica el mismo instructivo que se encuentra en compromiso
identificacion de contexto y grupos de valor e interés con codigo GOR-I-018 y la fecha de
publicacion es del 12 de junio del afio 2024.

La actividad de grupos de valor interés también es una actividad integrada que se debe
trabajar en equipo SIGA y con los actores de los diferentes procesos. Se da claridad entre
grupo de valor y grupo de interés. El ejercicio de grupos de valor e interés el aio pasado se
adelanté en el mdédulo ambiental por la opcidn formularios. En la plataforma se encuentran
parametrizados los grupos de valor e interés con su respectiva definicién para saber si aplican ¢
no a la dependencia, es decir si son o no pertinentes.

GOR-F-084V02



SENA

N

Cuando son pertinentes se identifican los sistemas de gestidn afectados, las estrategias para
cumplir las necesidades y expectativas y las acciones de seguimiento para garantizar el éxito
de la estrategia planteada; en caso de que la estrategia implementada no cumpla con el
requisito del grupo se deben plantear nuevas estrategias.

Frente al control de la aplicacién de las estrategias se deben reportar las evidencias.

Es muy importante revisar el tema con las personas que estdn directamente relacionadas con
cada grupo de valor o interés ya que ellos son quienes tienen claridad de las necesidades y
expectativas de dichos grupos, asi como la claridad de las estrategias para satisfacer dichas
necesidades.

El analisis de contexto y de grupos de valor e interés, son insumos para la Revision por la
Direccidn, entonces en el transcurso de la vigencia, se informard como se deben reportar en
compromiso.

7. Roles y responsabilidades

Se recuerda que cada uno de los temas que se estan revisando estan asociados a los
numerales de las normas ISO, por tal razén, hay temas transversales para todos los sistemas
gue deben ser gestionados en equipo.

Se presenta el esquema de lineas de defensa del MIPG:

*Linea estratégica conformada por la Alta Direccion — Comité Institucional de Gestidén y
Desempefio - Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno

*Primera linea de defensa conformada por las Direcciones (DG) y Responsables de Procesos,
Despachos Regionales, Centros de Formacion y funcionarios y contratistas.

*Segunda linea de defensa conformada por Responsables de Politica MIPG, responsables del
Sistema de Gestion — Dinamizadores Nacionales y mesa técnica nacional del SIGA.

*Tercera linea de defensa conformada por la oficina de control interno.

Para la vigencia 2025se tendran en las regionales y centros los subcomités de gestidon y
desempeiio; adicionalmente se contara con una mesa técnica Regional SIGA.

Los integrantes del equipo SIGA de cada dependencia, acompafiaran a la primera linea de
defensa en la ejecucidn de actividades.

Se presenta graficamente el esquema de roles y responsabilidades:

Desde la direccidon de planeacién y direccionamiento corporativo se generan los lineamientos
a nivel nacional y se adelanta seguimiento

Desde DG se implementan los lineamientos, y se hace acompafiamiento y seguimiento a las
regionales
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Desde regionales se implementan los lineamientos, y se hace acompafamiento y seguimiento
a los centros de formacion
Desde los centros de formacién implementan los lineamientos.

Todos aportando al funcionamiento adecuado del SIGA, ya que los mejores resultados se
logran con un SIGA articulado.

Dando cumplimiento al numeral 5.3 de las normas I1SO, en compromiso se encuentra
publicado el Anexo de roles y responsabilidades GOR-AN-002, donde se consolidan e informan
las responsabilidades y autoridades para los roles pertinente al SIGA.

Se revisa el anexo en compromiso identificando todos los roles de las dependencias que
deben conocerlo.

8. Matriz de comunicaciones

Con el objetivo de dar respuesta al requisito 7.4 de las normas ISO en la Entidad se cuenta con
el formato matriz de comunicaciones GOR-F-011 que establece la metodologia para
determinar las comunicaciones internas y externas pertinentes a los sistemas de gestién que
conforman el SIGA articulado con el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion - MIPG.

Se socializa el formato y se da una instruccién frente al manejo de este.

9. Gestion del cambio

Se cuenta con un formato establecido para el tema de gestidon del cambio GOR-F-067 Formato
Matriz de identificacion y Planificacion de Cambios Organizacionales; esta actividad también
se hace integrada y dependiendo del cambio que se esté identificando, se integraran los
diferentes sistemas de gestion.

Se recuerda la importancia de que siempre que se vaya a utilizar un formato, se descargue
directamente de la plataforma para asegurar el uso de documentos vigentes.

La periodicidad de identificaciéon o planificacion de los cambios debe realizarse
trimestralmente o cada vez que se requiera, teniendo en cuenta los cambios que se pueden
presentar en cada sistema de gestion. Una vez se haya registrado la informacion en el
formato, el dinamizador SIGA de cada dependencia deberd registrar el mddulo de
mejoramiento continuo en compromiso, una oportunidad de mejorar evolutiva por la fuente
gestion del cambio.

Todos los formatos cuentan con una pestafia, donde estan claras las instrucciones para el
diligenciamiento.
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10. Gestion de indicadores

Desde el SIGA se parametrizan para mediciéon indicadores de algunos procesos en
compromiso en cada vigencia.

Desde cada proceso en DG se determinan y parametrizan los indicadores que se deben medir
en regionales y centros.

Cada dinamizador SIGA de regional y centro realiza la asignacion de los indicadores a los
responsables de las mediciones en las dependencias respectivas. Asi mismo hacen
acompafamiento y seguimiento para que los reportes de los indicadores se realicen de
manera oportuna.

Importante que mientras se reciben los lineamientos para las mediciones de los indicadores
de 2025 se revise que los indicadores de 2024 hayan quedado al dia.

11. Gestion de riesgos de proceso y corrupcion

Se presenta el riesgo como efecto negativo que se causa sobre los objetivos de las entidades,
debido a eventos potenciales.
En caso de que los efectos sean positivos, se habla de oportunidades.

Existen tres tipos de riesgos: de gestion, de corrupcidén y fiscales.

Se presentan algunas definiciones y el ciclo de los riesgos, que inicia con la identificacién del
contexto, continua con la evaluacion del riesgo que incluye identificacidn, andlisis y valoracién
del riesgo y finaliza con el tratamiento de los riesgos, sin olvidar el seguimiento y monitoreo.

Cuando se describe un riesgo se debe tener en cuenta el impacto (qué), la causa inmediata
(cémo) y la causa raiz (por qué).

Se presenta la politica de administracidon del riesgo GOR-POL-008 que se encuentra en
compromiso, asi como los demas documentos que soportan la gestion del riesgo y las
oportunidades, guia de administracion de riesgos GOR-G-012, instructivo compromiso riesgos
de gestién GOR-I-014, instructivo compromiso riesgos de corrupcién GOR-1-015, instructivo
gestion de oportunidades GOR-I-020.

Se presenta el paso a paso de la gestion de riesgos de proceso y corrupcién en compromiso y
se genera reporte de los riesgos de cada despacho regional de Cordoba y Risaralda con el fin
de que los dinamizadores conozcan el estado de la gestion de la estrategia de riesgos
adelantada en la vigencia anterior.

Se presenta también el formato en el que se documentaron las oportunidades en el segundo
semestre de 2024, sin embargo, se hace énfasis en que en algunas dependencias estas ya se
encuentran reportadas en compromiso.
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12. Gestion de servicio no conformes y plan de control de calidad del servicio

Con el propésito de asegurar la calidad de los servicios que presta el SENA y cumplir la
normatividad, se establecen los lineamientos para controlar, dar tratamiento y hacer
seguimiento a las salidas de servicio no conformes SNC.

El Plan de Control de Calidad del Servicio esta elaborado para los procesos misionales para
determinar en cada etapa del servicio las caracteristicas/requisitos de calidad a controlar, el
control a aplicar y las orientaciones para dar tratamiento a los SNC, en caso de que se
presenten. Es la forma de evitar que un servicio que no cumple los requisitos alli establecidos
para cada etapa del servicio llegue al cliente.

El control de los servicios no conformes se adelanta en el marco del ciclo PHVA.

En compromiso se cuenta con el Instructivo para Aplicar y Registrar Controles, Tratamientos
y Seguimientos a los Servicios No Conformes GOR-1-002.

Se realiza recorrido por la plataforma compromiso, médulo de mejoramiento continuo
indicando como se realiza la parametrizaciéon de responsables de controles, tratamientos y
verificaciones segun el plan de control de calidad, asi como el reporte de controles y los
seguimientos que deben realizar los dinamizadores SIGA de centro y de despachos.

13. Gestion de planes de mejoramiento

Se cuenta con el Instructivo para Gestionar Planes de Mejoramiento GOR-I-006 y el Formato
planes de mejoramiento GOR-F-071.

Se presentan algunas generalidades del instructivo, se presenta el powerbi y se hace revisidon
en compromiso de los hallazgos de cada uno de los despachos regionales.

Se hace énfasis en que se deben revisar los hallazgos vencidos o reabiertos, y gestionar los
hallazgos que aun estan en el plazo de cumplimiento.

14. Auditorias: internas y externas - principales resultados/hallazgos pendientes por
gestionar

Auditorias internas

Se informa que en la vigencia 2025 se adelantaron ejercicios de auditoria interna para
huella de carbono - ISO 14064:2020 y para los sistemas de gestién bajo las normas ISO 9001 —
14001 50001 - 45001.

Auditorias externas
En la vigencia 2025 se realizaron auditoria externa a los sistemas de gestion de calidad,
ambiental, energia y SST.

Y se socializé la programacién de auditorias internas y externas 2026.
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El afio 2025 se realizé preauditoria al Sistema de Gestion Seguridad de la Informacién ISO
27001:2022, pero aun no se tiene claridad si se espera certificar el sistema en esta vigencia.
También se realizé auditoria del Informe de sostenibilidad bajo los estandares GRI, se esta en
espera de lineamientos para saber si en esta vigencia también se auditaran.

Se hace revision en compromiso de los hallazgos que se tienen por fuente auditoria, y se
encuentra que para la Regional Cérdoba y Centros de Formacion CCIT y CABP, se debe
adelantar gestion de hallazgos por esa fuente registrado el afio anterior.

15. Plan Anual de Mantenimiento y Mejora - PAMM

Se cuenta con el Plan Anual de Mantenimiento y Mejora — PAMM que es como el cronograma
de actividades o el plan de trabajo del SIGA en términos generales.

El documento se actualiza todos los afios y contiene todas las actividades que se deben
ejecutar desde cada uno de los niveles, el comité institucional de gestién y desempeiio,
direccion de planeacidn, direccién general de despacho regional, centro de formacion.

El dinamizador regional hace seguimiento al PAMM desde la regional, pero también hace
seguimiento al PAMM de los centros de formacion.

Se da claridad frente al manejo del documento y los seguimientos que se deben realizar en
cada dependencia.

16. Varios: Se agradece a todos los asistentes su permanencia y se procede a realizar la
evaluacion de la eficacia de la presente actividad.
Il. Evaluacion de conocimientos
Con el fin de conocer la eficacia de la actividad se genera formulario de evaluacion de la

induccidn, se adjunta link:
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0OVBskxas52EmGjdLZk

ZBullT991huCNUMINPTFpKVK5FVVFRTFIaUTJIQVUOVjAzMy4u

Por lo anterior se presentd un total de 156 respuestas cumpliendo con el 100% de los
asistentes evaluados con los siguientes resultados:

1. Nombresy Apellidos

2. Direccion de correo electrénico institucional
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3. Centro de trabajo al que pertenece Mas detalles

4%
- 15%

@ Despacho Regional Cérdoba 24

@ Centro de Comercio Industria y Turismo -CCIT 125

° Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir - 7

CABP
80%

El 80% de los asistentes corresponden a Centro de Comercio Industria y Turismo, el 15% al
Despacho regional Cérdobay el 4 % al CF CABP.

4. Tipo de Vinculacién a la entidad Mas detalle

T
@® Funcionario de Planta 1
@ Contratista 145
@ Aprendiz con contrato de aprendizaje en el SENA o]
93%

El 93% de los asistentes corresponden a contratistas y el 7% a funcionarios de planta.

La 4 pregunta del cuestionario divulgado, corresponde al Rol que desempena en la Entidad, en
los que se encuentran: Instructores, apoyos técnicos, equipo SIGA, Articuladores de
Planeacién, Evaluadores, apoyos administrativos, Profesionales del Grupo Misional, Apoyo
Misional, APE, Talento Humano, SMA, Gestores de Emprendimiento, Integradores.

7. ;Cémo se llama la plataforma que utiliza el SENA para consulta, registro, revision de Documentos de los diferentes sist

. N Mas detalles
emas de gestién y procesos internos? E—

14%

’

@ Plataforma Google ]
® Plataforma Compromise 134
® Plataforma APE 22

86%
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Con relacién a la pregunta ;Como se llama la plataforma que utiliza el SENA para consulta,
registro, revision de Documentos de los diferentes sistemas de gestion y procesos internos?

El 86 % respondio de manera acertada identificando que es la Plataforma Compromiso.

8. ;Que es el riesgo psicosocial? Mas detalles

Son aguellas condiciones presentes en una situacién

3 - B 150
° de trabajo, relacionadas con la organizacién,...
Condiciones presentes fuera del trabajo con el 4
potencial de causar o afectar el bienestar de los...
Ninguna de las anteriores 2

96%

En lo que respecta a éQué es el riesgo psicosocial? El 96% de los evaluados respondieron
de manera acertada, identificando un alto grado de conocimiento frente al tema.

9. ;Cual de los siguientes corresponde a un factor de riesgo biomecanico en una actividad laboral? Mas detalle
4%
° Exposicién continua a ruido superior a los niveles 7
permisibles,
Manipulacién manual de cargas y adopcion de 144
posturas forzadas.
@ Presencia de virus o bacterias en el ambiente laboral. 5
92%

Para la presente pregunta se logra un 92% de respuesta acertada frente a un 4% de
Respuesta incorrecta.

10. Segun la normatividad colombiana, ;Qué se entiende por enfermedad laboral? Mas detallg

10%

Toda enfermedad que sufre un trabajador fuera de su

horario laboral. 0
La contraida como resultado de la exposicion a 140
factores de riesgo inherentes a la actividad laboral ...

Cualquier enfermedad comun que presente el 16

trabajador durante la vigencia del contrato.
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Con relacién a que se entiende por enfermedad laboral el 90% de los evaluados respondierof
De manera acertada frente a un 105 que aun no tiene claridad frente al tema.

11. ;Cuales son los principios de la seguridad y privacidad de la infermacién? Mas detalles
9%

) IN
@ |Integridad 3 2,
@ Confidencialidad 14
@ Disponibilidad 0
@ Privacidad 3
@ Todas las anteriores 136

a7%

En lo que respecta al SG de Seguridad y privacidad de la informacion se tiene frente a la
pregunta de los principios un 87% con respuesta positiva y el restante con respuestas
individuales.

12. El no porte del carnet institucional puede generar riesgos comao: Més detalles

23%
@ Ingreso no autorizado a instalaciones 36
@ Exposicién de informacién confidencial 1 ||
@ Suplantacion de identidad 5 =
@ Todas las anteriores 114

73%

El 73% de los evaluados presentan respuesta afirmativa frente a la identificacion
del porte del carnet institucional frente a los riesgos que esto genera si no se porta.

13. ;Cada cuanto es recomendable hacer el cambic de contrasefa?: Mas detalles
10%
@ Diario 0
@ Cada 6 Meses 15
@ Cada 3 Meses 141
90%
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Con relacién a la pregunta de cada cuanto es recomendable segun el SG de Seguridad y
Privacidad de la informacidn el cambio de contrasefia, el 90% identificaron que cada 3 meses
Logrando una respuesta positiva.

14, ;Qué es el MIPG? Més detalld

ra

@® Modelo de planeacidn y control
@® Modelo integrado de planeacién y gestidn 151

@ Modelo de control SIGA 3

7%

en la presente pregunta el 97% de los evaluados respondieron de manera afirmativa
frente a lo que significa el MIPG.

15. ;Cuantas dimensiones y politicas hacen parte de la estructura del MIPG? Mas detalles
%
@ Tres dimensiones y 15 politicas 17 21%
@ Cinco dimensiones y 19 politicas 33
@ Siete dimensiones y 19 politicas 106
68%

En cuanto a las dimensiones y politicas que hacen parte de la estructura del MIPG, tan solo
El 68% de los evaluados respondieron de manera afirmativa indicando el conocimiento
frente al tema.

16. Segun la resolucion 2184 de 2019, ;Cual es el codigo de colores para la separacion de residuos ordinarios en Colomb

. Mas detalles
1a? I

| ]
® Megra, azul y gris 2
@ Elanco, negro y verde 150
@® Naranja, gris y verde 4

96%
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En lo que respecta al conocimiento del cédigo de colores para la separacion de residuos
Ordinarios, el 96% demostré tener claridad frente al tema.

17. ;Cuales son los programas ambientales y de energia que se desarrollan en la entidad? Mas detalles
° SEhA"'.-'E'.de 2.03(3 Programa Macional de Reciclaje y 73 0%
Energia Limpia SENA.
47%
@ Plan EcoSENA Integral y Proyecto Ahorro Total 2026. 21

SENA SAPIENS, SENA ENERGY y Sostenibilidad

Ambiental. &2

13%

En esta pregunta tan solo el 40% logré identificar de manera acertada el nombre de los
programas ambientales y de energia que se desarrollan al interior de la entidad.

18. CALIFICA LA SATISFACCION DE LA JORNADA Més detalles

Nivel 5 N 116

4 65 Nivel 4 D 29
Clasificacién MNivel 2 R 9
promedio

* * * * *.7 Mivel 2 |1

Mivel 1 |1

Como calificacidon general por parte de todos los asistentes a la jornada de Induccién SIGA
2026, respondié sentirse satisfechos con una calificacién promedio de 4.65 sobre 5
Representando el 93% de satisfaccion de la jornada.

Finalmente se comparten los resultados a todos los asistentes por medio de correo electrénico
Con el fin de retroalimentar las respuestas positivas y que cada asistente identifique en que
Aspectos se debe fortalecer, de la misma manera se realiza un analisis al interior del Equipo
SIGA vy Articuladores de Planeacion , con el fin de fortalecer en préximas jornadas de
sensibilizacidn y/o transferencias de conocimiento sobre los temas puntuales en donde se
presentaron resultados no correctos y bajos.
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CONCLUSIONES

Se realiza jornada de induccidn SIGA a los funcionarios y contratistas del Despacho regional

Coérdoba y Centros de Formacién CCIT

El ejercicio tuvo una efectividad del 93%.

A través de correo se envio retroalimentacion frente a los resultados de la evaluacidn y

desarrollo de la jornada.

Nota: se relaciona la firma del presente acta de los integrantes del Equipo SIGA y Articuladores
de Planeaciodn, el listado General de los asistentes se adjunta a la presente acta, descargado del
form socializado a todos los asistentes.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

) RESPONSABL FIRMA O PARTICIPACION
ACTIVIDAD /DECISION FECHA
E VIRTUAL
Generar el acta de la reunién y enviar junto
. . Dinamizadora
con la presentacién a todos los asistentes. marzo 2026

SIGA —
Despacho
Regional
Cérdoba

ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

DEPENDENCIA/ EMPRESA APRUEBA FIRMA O PARTICIPACION VIRTUAL
NOMBRE (SI/NO) OBSERVACION
. Se adjunta registro de
Martha Liliana Doria CCIT—/—I\rtlcuIadora de Si Sin observaciones |  asistencia descargado del link
- Planeacion forms de asistencia 'y
Pérez . o
evaluacion de la eficacia
) ) Se adjunta registro de
Yamileth Yaneth sz'orac: Corjoba - Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
2 il Iculadora de forms de asistencia y
Gomez Causi Planeacién > -
evaluacion de la eficacia
) Se adjunta registro de
L. . Etalg;onbal Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
José nglmo Rossi ?r ° .a— forms de asistencia y
Martinez ;'gim'zad” evaluacién de la eficacia
Se adjunt istro d
Huver Estrada Ayala CABP — Articuladora de . N
o B Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
aneacion forms de asistencia 'y
evaluacion de la eficacia
P P . Se adjunt istro d
Maria del Mar Pérez Diaz]  cagp. _ | >eaduntaregistro de.
Dinamizad Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
inamizador forms de asistencia 'y
SIGA evaluacion de la eficacia
- . Se adjunt istro d
Hernan Guillermo Isaza Regional Cordoba — , _>eaduntaregistro de
. Dinamizador SGSPI Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
Giraldo inamizador forms de asistencia 'y
evaluacion de la eficacia
. ays Se adjunta registro de
Juan Camilo Cuitiva CABP- 4 o .
16 Dinamizad Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
Florez inamizacor forms de asistencia y
SGSPI evaluacion de la eficacia
. ;Oap e Se adjunt istro d
Maria José Nuhez CCIT-SST ) . ea_Jun aregistro de )
Si Sin observaciones | asistencia descargado del link

Hernandez

forms de asistencia y
evaluacion de la eficacia




P . Se adjunt istro d
Jesus David Torres carr- , _>eaquntaregistro de
ichiari Dinamizad Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
Anichiarico inamizador forms de asistencia 'y
SIGA evaluacion de la eficacia
.1: s Se adjunta registro de
Emilio José Soto Hoyos CABP-SST _ e 8 ,
Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
forms de asistencia 'y
evaluacion de la eficacia
. Se adjunta registro de
Lina Marcela Mestra caiT- . ool 8 .
bi ad Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
Guerra |narT1|za or forms de asistencia y
AEmbler)taI ¥ evaluacion de la eficacia
nergético
. . . Se adjunt istro d
Olga Patricia Osorio Regional . _>eaquntaregistro de
Si i i asistencia descargado del link
Cordoba —SST Sin observaciones
AI’I’OYO ordoba forms de asistencia y
evaluacion de la eficacia
Se adjunt istro d
Paula Andrea Lagarez CABP- , _>eaquntaregistro de
. Dinamizad Si Sin observaciones | asistencia descargado del link
Esquwel |narT1|za or forms de asistencia 'y
AEmbler)t.aI y evaluacién de la eficacia
nergético
. . . Se adjunt istro d
Karen Patricia Martinez Regional . _>eaquntaregistro de
Si i i asistencia descargado del link
. Cérdoba —SST Sin observaciones
Paternina forms de asistencia 'y
evaluacion de la eficacia

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en
este documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
1. Correos de invitacion a la Jornada
2. Registro de asistencia descargado del link de forms
3. Presentacion de induccion
4. Resultados de evaluacion de la eficacia
5. Correo retroalimentacion jornada
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M=liss Varzas Diaz

Fosana Moreis Frimers

Dadis Marcs|s Fastrans Harmandez
Isder DErTErE

Faula Andres Gomez Aldars
Amisnds Delbarrs Lozar

MARIA MOSE WUFIEZ HERMANDEZ
Agriana Cristing Ramirez Megrete
CAKA EATHERIME MORENDO ESFITL
LOREMA ACOSTA MIRANDA

Licet Carmenzs Benavides Romeng
Enits] Sonzalez

SILVIA MILENA GUERRA SDRNOZA
Inzrid Exgenia Carmona Camao
EATHERIME CERMEFD BRUN
EDZAR JOSE BUELY AS PARRA
Arnaldo Alforso Montiel Brun
LILLANA MENDOZA

EATY MARCELA MURET SAMCHET
LITIA DE LA CRUZ FAEZ

Efrain &ususto Morillo Barnandez
ACrians EsCOoEr

WICTOR VINICID FERMANDEZ HEREE
Jose Luis Carabalio castro
HERMNAKNDO BDESE MARTINEZDE LA |
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Alvarg Emilio Marguee:z Dumsngs
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Jusn David Osorio de ks o5

Elizna Gonzalez

LUIS MISUEL CARVAJAL VILDRIA
Jokin Ecwar limane: Cussts

Lina Marcela Mestra Susrra

Leider Jesus PErez Suzman
Dominge jos= zabaletn lopez

Diezo s=rma

ALVARD SAMIR RODRIGUEZ WALEN
THOIAN AGAMEZ RAMCEN
SANDRA PATRICIA SOLAND FLATA
Jose Jose Guerrs Rodrigusz

Ara Carmiels Galvan Disz

Armisndo yeferson cabess sonzalez
Miuscles Palomino Gonzaks:

Luz Disry Burmos Flonez

LENIM ALFONSD FLOREZ ANGARITA
Luz del Carmen Oviedo Urango
Guillermo Antonio Montie| Payares
Tatiara isabel Gonzales S2rure



