
LEAL§iA Nü,

UIB§§
ANEXO No.2

FICHA IÉCNICA DE REQUERIMIENTOS Y ESPECIFICACIONES MíNIMAS

En el presente Anexo se determinon los requisitos técnicos mínimos que el proponenle debe cumplir poro lo

ii¡iliCiéñ ór irnvrcros pARA LA AsrsTEñcrA A rAs vícTrMAs DEt coNtttcTo ARMADo EN Et MUNlclPlo

DE AUIBDó.

En cumplimienlo de lo dispueslo en los orlículos 2.2.1,2.1.5.1 Y 2.2.1.2.1.5.2 del Decrelo 1082 de 2015, los

entidodes estotoles deben definir previomente los condiciones técnicos exigidos poro los bienes o servicios

o controtor e incorpororlos en los áocumentos del proceso. En ese sentido, o continuoción, se describen los

corocterísticos, condiciones y especif icociones que deberón cumplir los personos noturoles o iuríd¡cos que

presenten oferto poro lo ejecución del controto.

Con el propósito de gorontizor lo odecuodo otenc¡ón humonitorio o los vÍctimos del confliclo ormodo en el

municipio de Quibdó, lo enlidod requiere controtor un operodor que cuenle con lo copocidod técnico,
operolivo y logístico poro prestor servicios de lrqnsporte, olojomienlo y olimenloción, dirigidos o brindor
os¡slencio inmediolo o los personos que, como consecuencio de omenozos, hechos viclimizontes o
situociones de riesgo derivodos del confliclo ormodo, requieron medidos de protección, lroslodo o

reubicoción temporol hoc¡o enlornos segufos o redes de opoyo lom¡lior o comunilorio.

Lo osistencio o |os víclimqs que se pretende tiene como objetivo proporcionor los condiciones necesorios
poro solvoguordor lo vido, lo integridod físico y lo tronquilidod personol de los ciudodonos, que produclo del
conflicto ormodo estén siendo víctimos de omenozos o omedrentomienlos, y onle el riesgo que ello les

represento, decidon de lormo voluntorio troslodorse o otro lugor donde cuenten con uno red de opoyo o
ocogido.

Poro brindor eso osistencio o los víclimos del confliclo ormodo en el municipio de Quibdó, se deben
goronlizor los siguienfes serv¡cios:

Tronsporle de emergencio: Cons¡ste en proporcionor los medios y recursos necesorios poro el lroslodo seguro
de lo víclimo desde el municipio de Quibdó hocio el lugor donde se encuentre su red de opoyo o lugor de
ocogido.

Este tronsporte podró incluir:

. Tronsporfeterreslreinlermunicipol.

. Tronsporte oéreo ¡nterdeporlomenlol.
o Tronsporte ¡nlerno en lo ciudod de destino hosto el lugor donde se encuentre lo red de opoyo

de lo víctimo.

El tronsporte deberó gorontizor condiciones de seguridod, oporlunidod y dignidod, conforme o los

necesidodes del coso.
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Alojomienlo lemporol: Se deberó gorontizor el hospedoje temporol de lo persono víctimo del conflicto
ormodo en estoblecimienlos que cumplon con condiciones odecuodos de seguridod, higiene, solubridod y

comodidod, mienlros se concrelo su troslodo definilivo o ubicoción en su red de opoyo.

Alimenloción: Se deberó proporcionor o lo víct¡mo olimentoción suf¡cienle y odecuodo poro gorontizor

condiciones mín¡mos de nutrición duronte el liempo en que permonezco bojo lo osistencio institucionol,
osegurondo condiciones de colidod, preporoción, conservoción y monipuloción de olimenlos, conforme o

lo normolividod sonilorio vigenle.
1; co*t.3*t§ (!E¡.ri'f{.}§- ehr}co^§¡ov,r{l

:-1¡: cru * r"l**() - 33 Q¡,rib{ró, Chsr¿ I §*diss l}o,i¡{'l }}§*§l
&&§& e{:!i,::üldi{ldsqilltlia§

\
§: ev§'r¡r-q!¡i§d§- qh§*§"!l*v-

céDlco:140
SECNETAR¡A DE GOBIERNO

üüOtPC>?*



Enfoque diferenciql

Poro lo prestoción de los servicios objeto del presenle conlroto se deberó oplicor el enfoque diferenciol,reconociendo que exislen poblociones con corocterísf¡cos porliculores en rozón de su edod, género,perlenencio étnico, condición fÍsico, siiuoción socioeconómico o circunstoncios especioles.

En consecuencio, se deberó preslor especiol otención o poblociones como:
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. Niños, niños y odolescentes

. Personos moyores

. Mu.ieres gestonfes o loclon.tes

. Modres cobezo de fomilio

. Personos con discopoc¡dod

. Comunidodes étnicos

' Víctimos perlenec¡enles o poblociones en condición de especiol vulnerobilidod

EI oferente debe contor con experiencio suficienle y relocionodo que le focilile cumplir con et obieto delcontroto.
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Con lo presenloción de lo oferfo, el oferente se obligo con los siguienies octividodes de prestoción de
servicio poro lo ejecución del controlo:

I Tronsporte Terestre: Quibdó - Todó, troyecto or persono Unidod
2 Tronsporle Terreske: Quibdó - lslmino, lroyecfo por persono l2
3 Tronsporte Aéreo: Quibdó - pereiro, troyeclo por persono. Unidod 2

Tronsporle Aéreo: Quibdó - Monizoles, iroyeclo por persono Unidod 2
5 Tronsporte Aéreo: Quibdó - Coli. iroyeclo por persono Unidod 2
6 Tronsporlé Aéreo: Quibdó - Medellín, troyeclo por persono Unidod l2
7 Tronsporle Aéreo: Quibdó - Bucorqmon o, troyeclo por persono Unidod 2
8 Tronsporte Aéreo: Quibdó - Bogotó, lroyeclo por persono t0
9 Tronsporle Aéreo: Quibdó - Bononquillo, froyecto por persono. Unidod 2
t0 Tronspoñe Aéreo: Quibdó - Corlo geno, troyeclo por persono. Un¡dod 2

Tronsporle Aéreo: Quibdó - Cúcuto, troyecto por persono Unidod 2

l2 n Sencillo: Hospedoje por noche en ocomodoción sencillo.
en hobiloción eslóndor como, lelevisión, ventilodor
Hobiloció

ivodoboño Unidod 8
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. nÚmero de personos

. nombres e identificoción

. destinos

. fechos y hororios

. requerimienlosespecioles

. condiciones de enfoque diferenciol
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CONDICIONES DE PRESIACIóN DET SERVICIO

I . El conlrofislo deberó estor en copocidod de prestor los servicios de monero permonente, Ios 24 horos del
dío y los z díos de lo semono, deb¡do o lo nolurolezo urgente de lo otención o víctimos.

2. Los solicitudes de servic¡o serón reol¡zodos por el supervisor del controfo, qu¡en proporcionoró lo
informoción necesoio poro lo prestoción del servicio, loles como:
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Proteíno I50 gromos
Hor¡no o cereol 150 gromos
Bebido 400 mililitros

romos, solsos o oderezos 50Monte u¡llo

Desoyunos: Que contengo:

Unidod t0

l6

Sopo 350 m¡lililros
Proleíno I80 gromos
Horino o cereol 150 gromos
Tubérculo 80 gromos
Ensolodo 100 gromos
Bebldo 400 milililros

romosMonte u¡llo, solsos o oderezos 50

Almuerzos: Que contengo:

Unidod t0

17
Proteíno 150 gromos
Horino o cereol I50 gromos
Bebido 400 m¡lilitros

romosMonle uillo, solsos o oderezos 50

Cenos: Que contengo:

Unidod t0
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Bono de tronsporle y olimenloción
olimentoción duronte el troyecto de
Quibdó hoslo lo ciudod de destin
Chocó), y los coslos de lronsporle

: Poro gorontizor o lo víctimo lo
I ironsporie desde el municipio de
o (Fuero del Deportomento del
inlerno en Io ciudod de deslino

donde se encuentre su red de opoyo, se proporcionoró un bono poro
cubr¡r los sigu¡enles gostos:

o Tronsporle interno: Dos (2) troyectos de loxis. Alimenloción en kónsito: Tres (3) comidos (desoyuno, olmuezo
y ceno).

Esle bono busco gorontizor que los víclimos cuen.len con los
condiciones mínimos necesorios duronte el desplozomiento hocio su
lu r de oco ido.
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3. Los estoblecimientos donde se hospeden los víctimos deberón contor con condiciones mínimos de

seguridod, higiene y solubridod, y deberón ser previomente informodos o lo Secreforío de Gobierno.
4. Los condiciones porticulores poro codo coso serón definidos por el supervisor del conlroto
5. El conlrotislo deberó gorontizor lrofo digno, respe'tuoso y confidenciol hocio los víclimos.

NOÍA l: Lo descripción del servicio o oferlor consignodo en el cuodro onlerior se escogió poro conlor con
uno herromienlo que permilo selecc¡onor lo persono jurídico o nolurol que oferle con el precio mós boio de
ocuerdo con el Decrelo 1082 de 2015 en lo referente ol proceso de mínimo cuontío.

NOTA 2: Los especificoc¡ones lécnicos descr¡los onter¡ormenfe son de corócter obligolor¡o, por lo ionto, seró
rechozodo, el no ofrecimienlo de olguno de ellos. (No modificor, no odicionor y no suprimir).

NOTA 4. El personol dependeró odministrolivomente del controtisto y no tendró vínculo loborol con LA
ALCALDIA. No obsionle, éslo se reservo el derecho de solicilor el retio o reemplozo del que considere no
opto o que con sus ocluociones otenle contro lo bueno reloción con el conlrotonte, lo comunidod, o couse
olgún ¡mpocto negotivo o LA ALCLADIA.

NOTA 5. El controtisto seró responsoble del lronsporle, olmocenomiento, cuslodio y logístico necesorios poro
lo odecuodo presloc¡ón de los servic¡os controtodos.

NOTA 6. Lo Alcoldío ocloro que se hon estimodo unos contidodes de ocuerdo con lo necesidod y con el fin
de obtener lo proyección presupueslol poro el presenle proceso controcluol y el respectivo controlo o
suscribir. Sin emborgo, lo necesidod de contidodes estimodo poro el ílem estoró sujelo o voriociones de
ocuerdo con los necesidodes propios de lo eniidod y los priorizociones de los metos. Así los cosos, el
proponenle odjudicolorio, no deberó sujetorse exclusivomente o los contidodes presentodos en esto ficho;
Ios posibles voriociones podrón ser moyor o menor conf¡dod.

NOTA 7: Lo Entidod se reservo el derecho de solicitor los contidodes de codo uno de los ítems de ocuerdo
con los necesidodes que se presenten duronte lo ejecución del controto, los cuoles serón requeridos con
bose en los volores unilorios ofertodos por el controtislo en su propueslo económico, hosto el ogotomienlo
del presupueslo of¡ciol desiinodo poro el controfo.

OTRAS CONDICIONES

NrT:89I6800fi-§
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Los oferenles deben ofertor lo tololidod de los servicios requeridos, de ocuerdo con los
especif icociones y condiciones técnicos descrilos en el presente onexo y los demós
documenlos complementorios

2
Los sitios donde debon hospedorse los víclimos del confliclo ormodo deberón conlor con los
cond¡c¡ones mínimos de seguridod y ser informodos o lo secrelorio de Gobierno.

3

Los condiciones porficulores poro lo osistencio de codo víctimo, o núcleo fomilior, serón
proporcionodos por el supervisor ol conlrotislo poro que seon tenidos en cuento o lo horo de
brindor lo olenc¡ón. Los porl¡culoridodes corresponderón o lo oplicoc¡ón de los enfoques
diferencioles y ol esludio de codo coso por lo Oficino de Enloce Municipol poro los Víctimos
del Conflicto Armodo de Quibdó.

NOTA 3: En coso de requerirse servicios no incluidos en lo ficho técnico, estos podrón ser solic¡lodos siempre
que guorden reloción con el objeto controcluol. Poro su reconocimienlo económico se deberón presenlor
mínimo dos (2) colizociones de mercodo, con el fin de estoblecer un volor promedio que sirvo de referencio
poro lo outorizoción por porle del supervisor.
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coNDrctoNEs rÉcucns aolcloNAtEs DE ¡n¡srlclóH DEr sERvtcto

l. T¡empos de respueslo del conlrotislo

Dodo lo nolurolezo urgente de lo osislencio o víclimos del conflicio ormodo, el controlisto deberó goroniizor
d¡sponibilidod permonenle poro otender los requerimienlos de Io enlidod.
En consecuencio:

Uno vez recibido lo sollcilud formol del supervisor del conlroto, el controlislo deberó inicior los gesliones
necesorios poro lo prestoción del servicio en un plozo móximo de cuotro (4) horos, solvo que los
condic¡onés logíslicos o de disponibilidod del tronsporle juslifiquen un lérmino diferente.
Poro serv¡c¡os de tronsporle terreslre dentro del deporlomenlo, el liempo de respueslo no podró superor
seis (ó) horos, solvo circunstonc¡os de fuerzo moyor debidomenle juslificodos.
Poro lronsporle oéreo, el conlroli¡to deberó geslionor el primer vuelo disponible en condiciones
rozonobles de itinerorio y seguridod.

El controtislo deberó goronlizor que los servicios de lronsporte cumplon, como mínimo, con los siguientes
condiciones:

Poro tronsporle terestre, los vehículos deberón encontrorse en ópfimos cond¡ciones lécn¡co-mecón¡cos,
contor con SOAT vigente, revisión técnico-mecónico y seguros exigidos por lo ley.
Los conductores deberón conlor con licencio de conducción vigenle y experienc¡o en lronsporte de
posojeros.
En tronsporle oéreo. los liquetes deberón ser odqukidos en close económico, en oerolíneos legolmente
oulorizodos poro operor en el tenitorio nocionol.
El conlrotislo deberó geslionor combios o reprogromociones de itinerorios cuondo los circunstoncios de
segur¡dod de lo víctimo lo requieron.

3. Condiciones del olojomienlo

Los esloblecim¡entos donde se olojen los víctimos deberón cumplir, como mínimo, con los siguienles
condiciones:

. Estor legolmente hobililodos poro prestor servicios de hospedc.ie.

. Conlor con condiciones odecuodos de segur¡dod, higiene y solubridod.

. Disponer de servicios bósicos de olojomienlo, loles como como, boño privodo o comportido en
condiciones odecuodos, ventiloción o oire ocondicionodo cuondo seo posible, iluminoc¡ón y se rV

LCAL§íÁ m§§
I ttEñ, -á,
UItsUU

sonitorios en buen estodo.
. Estor ubicodos en zonos seguros, evilondo sectores que represenlen r¡esgo poro los víctimos.
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Poro lo entrego de los bonos lo en'lidod requeriró ol controtislo Io contidod de bonos que se
necesilen poro cubrir los gostos de lronsporle en lo ciudod de destino y lo ol¡menloc¡ón
duronte el lroyecto de vioje. Poro determinor lo contidod de bonos o enlregor por uno víctimo
o núcleo fom¡lior, el supervisor con el opoyo de lo Oficino Enloce de Viclimos, tendrón en
cons¡deroción: distoncio del troyeclo, horos de vioje, contidod de personos del grupo fom¡lior,
tronsbordos y frecuencio de los rutos. En definilivo, el bono o bonos deberón goronlizorles o los
víctimos los condiciones odecuodos

5

El oferenle seleccionodo se obligo o montener o lo ALCATDÍA liOre ¿Jcuotquier Oono o
perjuicio originodo en reclomociones de lerceros y que se deriven de sus octuociones o de los
de sus subcontrolisfos o dependlenles.

2. Condiciones del lronsporle

poro lleqor y estoblecerse en su red de opoyo.
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4. Condic¡ones de monipuloción de olimenlos

Lo preporoción y suminislro de olimentos deberó cumplir con los normos sonitorios vigentes, espec¡olmenle
los relocionodos con:
. Mon¡puloc¡ón higiénico de olimenlos.
. Adecuodos cond¡ciones de olmocenomiento y conservoción.. Entrego de olimentos en condiciones optos poro el consumo humono.

Cuondo lo olimenloción seo suministrodo por terceros (reslouronles o estoblecimientos comercioles), el
controtislo deberó goronl¡zor que dichos estoblecimientos cumplon con Ios cond¡ciones sonilorios mínimos
exigidos por lo outoridod compelen'te.

5. Confidenciolidod de lo informoción

El controtislo deberó guordor eslricto confidenciolidod respeclo de lo informoción relocionodo con los
víclimos beneficiorios de Ios servicios, incluyendo dotos personoles, ubicoción, siluoción de riesgo o cuolquier
otro informoción sensible.

En consecuencio:

. No podró divulgor informoción relocionodo con los víctimos o lerceros.. Deberó odoplor medidos poro proteger lo privocidod y seguridod de lo informoción
suministrodo por lo entidod.

Lo onlerior, de conformidod con los disposiciones de lo Ley 1581 de 2Cl2 sobre prolección de dolos
personoles y los normos que lo modifiquen o susliluyon.

6. Prohibición de revictimizoción

Duronte lo prestoción de los serv¡cios, el controlisto deberó goroniizor un troto digno, respetuoso y
humonilorio hocio los víctimos, evitondo cuolquier conducto que puedo generor revictimizoción,
discriminoción o vu¡neroción de sus derechos.

7. Responsobilidoddel controlislq
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El controlislo seró responsoble por cuolquier doño o perjuic¡o ocosionodo o lo
ocosión de lo ejecución del controlo, derivodos de ocluociones propios, de sus e
que utilice poro ¡o presloc¡ón del servicio.
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Responsoble de lo dependenc¡o genefodorq de lo necesidod:

NOMBRE: JHAI.MER AUGUSTO TONDOÑO PAI.ACIOS
CARGO: SECRETARIO DE GOBIERNO DEL MUNICIPIO DE QUIBDÓ

NOMBRE: JUI.IANA ESCOBAR tóPEZ
CARGO: CONTRATISTA ESTRUCTURADOR - SECRETARTA GENERAL

Profes¡onol que proyeclo: F]RMA
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