SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, marzo de 2026

Sefior (a)

JOSE ANTONIO SIERRA SALAZAR

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9034300

Coordinador A.V.A y bilinglismo

A.V.AY Bilingliismo

Ciudad
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual mes de marzo del afio
2026

Referencia: No CO1.PCCNTR.9034300 del afio 2026

Maria Rosa Maldonado Charris, identificado con la cédula de ciudadania No. 1047342112
de Santo Tomas, Atlantico, en mi calidad de Contratista del SENA, en A.V.AY Bilinglismo,
en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion,

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: un pago correspondiente al mes de febrero de 2026 por valor de
4,263.747 ocho pagos por el valor de 4.737.497 y un ultimo pago de 4.263.748 del mes de
noviembre. Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo con el
cronograma definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccién General,
en la cuenta de Ahorros No. 028600031042 del Banco Davivienda, cuyo titular es el

Contratista.

Plazo: Serd hasta el 27 de Noviembre de 2026.
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OBJETO: Prestar servicios personales como instructor para orientar formacién
profesional complementaria en ambientes virtuales de aprendizaje -ava- familia calidad-
de acuerdo con la programacidon establecida por la coordinacién académica de
Automatizacion del Centro Nacional Colombo Alemdn, cumpliendo con lo establecido en

la Guia de Orientaciones para la Formacion en Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Asociar aprendices a la ruta de | Seleccionar aprendices y Anexo: Asociar
aprendizaje en el aplicativo asociar en el aplicativo
Sofia plus dispuesto por la Sofia Plus mediante el Plataforma Zajunay
entidad procedimiento indicado. SOFIA Plus. Cédigo de

Ficha: 3438871*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajuna 'y
SOFIA Plus. Cadigo de
Ficha: 3438881*
Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajuna 'y
SOFIA Plus. Cédigo de
Ficha: 3438883*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
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SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1ISO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438884 *

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Realizar el alistamiento de las
actividades de aprendizaje a
orientar teniendo en cuenta:
ambientes, nimero de
aprendices, disponibilidad de
equipos, modalidad de
formacién, y duraciones
establecidas en las guias de
aprendizaje para el logro de los
resultados de aprendizaje del
programa.

Elaboracién y publicacion
de cronograma,
publicacion de anuncios,
mensajes de orientacién y
seguimiento al programa,
configuracion de
herramientas y areas de
contenido, centro de
calificaciones, definicién de
guias de aprendizaje.

Anexo: Asociar

Plataforma Zajuna y
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438871*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cédigo de
Ficha: 3438881*
Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajuna 'y
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438883*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001
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Plataforma Zajuna y
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438884*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Realizar las actividades de
induccidn a los aprendices
utilizando el ambiente virtual
dispuesto (LMS) acorde a lo
establecido en la circular de
induccidn vigente y guia
desarrollo del proceso

Programar y realizar
conferencia web en linea
mediante Skype para
capacitar a los aprendices
en manejo del aplicativo
Zajuna.

Anexo: Asociar

Plataforma Zajuna'y
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438871*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajuna y
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438881*
Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cadigo de
Ficha: 3438883*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438884 *

Nombre del programa:
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PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1ISO 9001

Orientar el desarrollo de las
actividades de Aprendizaje
promoviendo el aprendizaje
significativo, la solucién
creativa de problemas, el
desarrollo de estrategias para el
aprendizaje auténomo, el uso
de las Tic, el trabajo
colaborativo, planteando
acciones de refuerzo,
mejoramiento y apoyo que
motiven y fundamenten al
aprendiz para el desarrollo de
sus competencias segun lo
establecido en el
procedimiento de ejecucion de
la formacidn profesional
integral

Seguimiento al desarrollo
del programa,
retroalimentacion en foros
tematicos y evidencias
enviadas en el centro de
calificaciones, motivacién
permanente y orientacion
sobre dudas e inquietudes,
seguimiento aprendices
participacidn, ingreso a
plataforma y presentacion
de actividades, apoyo a
solucidn de dificultades en
el desarrollo del programa
y cumplimiento de este.

Anexo: Asociar

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438871*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajuna y
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438881*
Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cédigo de
Ficha: 3438883*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cédigo de
Ficha: 3438884*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001
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Emitir juicios de evaluacién con
base en la valoracién de las
evidencias de Aprendizaje, las
caracteristicas y las premisas de
evaluacion del aprendizaje
descritas en la Guia para
desarrollar el proceso
formativo, el procedimiento de
ejecucion de la formacion y el
reglamento del Aprendiz SENA.

Evaluar las actividades de
lasemanal, 2,3y 4 segln
en la rubrica seleccionada.
Retroalimentar a los
aprendices.

Anexo: Asociar

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438871*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438881*
Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438883*

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001

Plataforma Zajunay
SOFIA Plus. Cddigo de
Ficha: 3438884 *

Nombre del programa:
PLANIFICACION DE UN
SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD - NTC
1SO 9001
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A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrdnicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9501290034 de la planilla, operador aportes en linea y periodo de febrero
de 2026. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Cordialmente,

s bt &F

Firma

MARIA ROSA MALDONADO CHARRIS
Contratista
C.C. No. 1047342112
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Recibi a satisfaccion:

Firma

JOSE ANTONIO SIERRA SALAZAR
SUPERVISOR(A) CONTRATO No CO1.
Coordinador A.V.Ay bilingliismo
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cncavirtualidad@gmail.com
Signature
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CALIFICACIONES

A continuacion, se evidencia a través de esta imagen, las calificaciones que se realizan a las
actividades o evidencias del programa.
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En este archivo podran encontrar algunas imagenes que ilustran las sesiones en linea realizadas
durante la formacién de aprendices inscritos en las fichas: 3438871, 3438881, 3438883, 3438884

En esta imagen podran encontrar algunas imagenes que ilustran las grabaciones de sesiones en linea
realizadas durante la formacién de aprendices.

3438871

En esta imagen podran encontrar algunas imagenes que ilustran las grabaciones de sesiones en linea
realizadas durante la formacién de aprendices.

v SESIONES EN LINEA

v Grabaciones sesiones en linea

Estimados Aprendices.

RESUMEN

Se habl6 sobre generalidades de auditoria y se socializd la gufa de aprendizaje 1
El enlace de la grabacion de la sesién 1 estd disponible. Favor revisarlo.

https://drive.google.com/file/d/1uP33Vknn-Zzj3EM_nCKUEhSdidAvWMRg/view?usp=sharing

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/8326879/mod_forum/post/8479171/Guia%20de%20sesion%201%20-
%20Generalidades%20de%20auditoria%20%281%:29.pptx

Vv Enlaces sesiones en linea

3438881

En esta imagen podrdn encontrar algunas imagenes que ilustran las grabaciones de sesiones en linea
realizadas durante la formacién de aprendices.

~ SESIONES EN LINEA
> Enlaces sesiones en linea

v Grabaciones sesiones en linea }@

Estimados Aprendices

RESUMEN

Se hablé sobre generalidades de planeacion del sistema de gestion de calidad y se socializd la gufa de aprendizaje 1.
El enlace de la grabacion de la sesion 1 esté disponible. Favor revisarlo.
https://drive.google.com/file/d/1wTBkbbIgR6fDSTA220mIc6i24rySA63t/view?usp=sharing

Material
https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/8461692/mod_forum/post/8726463/SESI%C3%93N%201%20PLANIFICACION%20DE%20SGC.pptx




3438883

En esta imagen podran encontrar algunas imagenes que ilustran las grabaciones de sesiones en linea
realizadas durante la formacion de aprendices.

v SESIONES EN LINEA

v Grabaciones sesiones en linea

Estimados Aprendices.

RESUMEN

Se hablé sobre generalidades de auditoria y se socializé la guia de aprendizaje 1.
El enlace de la grabacion de la sesién 1 estd disponible. Favor revisarlo.

https://drive.google.com/file/d/1uP33Vknn-Zzj3EM_nCKUEhSdidAvVMRg/view?usp=sharing

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/8326879/mod_forum/post/8479171/Guia%20de%20sesion%201%20-
%20Generalidades%20de%20auditoria%20%281%29.pptx

v Enlaces sesiones en linea

3438884

En esta imagen podrdn encontrar algunas imagenes que ilustran las grabaciones de sesiones en linea
realizadas durante la formacion de aprendices.

Vv Grabaciones sesiones en linea

Estimados Aprendices.

RESUMEN

Se hablé sobre generalidades de auditoria y se socializ6 la guia de aprendizaje 1. @
El enlace de la grabacion de la sesion 1 estd disponible. Favor revisarlo.

https://drive.google.com/file/d/1eIXFAV6EV1pCCIOuVipQPpnaliyn96X7/view?usp=sharing

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/8326879/mod_forum/post/8479171/Guia%20de%20sesion%201%20-
%20Generalidades%20de%20auditoria%20%281%29.pptx

Estimados Aprendices.

RESUMEN

Se habl6 sobre programa y plan de auditoria y se socializé la guia de aprendizaje 2.

El enlace de la grabacion de la sesion 2 esta disponible. Favor revisarlo.
https://drive.google.com/file/d/1M26Y4bKVsAqBpgyhyFhutm50pCCHuemk/view?usp=sharing

https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/8461384/mod_forum/post/8957448/Guia%20sesi%C3%B3n%202%20Plan%20y%20programa%20de%20auditoria.pptx
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SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y AUTOCONTROL g‘ggilfgfom
Guia de Aprendizaje para el Programa de Formacion Complementaria Virtual - -
Fecha de vigencia:
2013-10-09

Define un plan de accion para abordar los riesgos y oportunidades. Como puede evitar los riesgos,
eliminarlos o mitigarlos; como puede hacer realidad las oportunidades

Disefe al menos un indicador de calidad para saber si lo propuesto esta funcionando.

Para este desarrollo de la actividad consulte el material de apoyo denominado "El Riesgo en ISO 9001 2015"
y ademas consulte otras fuentes de informacién sobre la gestion del riesgo en la norma 1SO 9001:2015. En
caso de que no labore en alguna empresa determinada podra tomar los datos de una empresa simulada.

Para hacer entrega del informe solicitado, utilice el enlace dispuesto en la plataforma siguiendo la siguiente
ruta:

En el menu de opciones del curso, seccion Actividades:
e Actvidad 1

+ Evidencia 3: Informe Ejecutivo.

3.5 Actividades de evaluacion.




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MARIA ROSA MALDONADO CHARRIS

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

FECHA INICIAL: 01/03/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  31/03/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3438871 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MARCO ESTRATEGICO.

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
FICHA 3438881 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001
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DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 3414640 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA
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RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2,00

FICHA 3414629 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS I1SO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2,00

FICHA 3414628 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:
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DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2,00
FICHA 3438884 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA
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RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 3414627 - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS I1SO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 2,00
FICHA 3438883 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001
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DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR EL PROCESO DE PLANIFICACION Y PREPARACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS, SEGUN LO ESTIPULADO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA BASADO EN LOS RESULTADOS PRESENTADOS EN EL INFORME DE LA AUDITORIA INTERNA.

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

RECONOCER LAS GENERALIDADES DE LA AUDITORIA INTERNA EXPRESADAS EN LAS NORMAS ISO 9000 E ISO 19011, PARA LA
IMPLEMENTACION DE AUDITORIAS EN UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

REVISAR LA APLICACION DE LOS PASOS A SEGUIR EN LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 168,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: MARIA ROSA MALDONADO CHARRIS

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
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