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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bucaramanga, 18 de marzo 2026

Sefior

EDWARD ALBERTO GUERRERO PINEDA

Instructor G20

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9158138
Coordinador Académico Programas Especiales CSET
Bucaramanga

Asunto: Informe mensual de ejecucidn
contractual mes marzo del ano 2026

Referencia: No. CO1.PCCNTR.9158138 del aifio 2026

Silvia Margarita Villamizar Rey, identificado con la cédula de ciudadania No. 63545997de
Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Servicios Empresariales y
Turisticos, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion,
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Valor total del contrato la suma de CUARENTA Y TRES MILLONES
CUATROCIENTOS VEINTISIETE MIL CINCUENTA Y SEIS PESOS MCTE (543.427.056), pagaderos de la
siguiente forma: a) Un (1) primer pago proporcional a los dias ejecutados durante el mes de febrero
de 2026. b) Ocho (08) pagos iguales por los meses de marzo a octubre de 2026 por valor de CUATRO
MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS MCTE
(54.737.497) c) Un ultimo pago proporcional a los dias ejecutados durante el mes de noviembre de
2026.

Plazo: Sera hasta el 08 de noviembre de 2026.

OBIJETO:

Prestar servicios profesionales y/o de apoyo a la gestidon, para impartir formacion
complementaria en el programa de atencién a la poblacidon victima del desplazamiento,

conforme a los modelos formativos establecidos por el cset.

Obligaciones Especificas:
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evaluativos en el sistema SOFIA
PLUS en un plazo maximo de
cinco (5) dias una vez culminada
la competencia  orientada
garantizando la calidad de la
informacidn y su coherencia con
el proceso formativo, tales

dentro de los plazos
establecidos.
Reportar novedades a
coordinador
académico.

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Cumplir el objeto del contrato Solicitud apertura Evidencia
de manera personal, grupo 3446524 fotografica.
disponiendo de toda su Servicio al cliente. Trazabilidad correo
capacidad, seriedad, Solicitud apertura electrénico.
responsabilidad, grupo 3443966 Registro en la
profesionalismo y eficiencia en Servicio al cliente. plataforma  Sena
su desarrollo, que derive en Solicitud apertura Sofia Plus.
excelente calidad de la grupo 3452801
formacion técnica en el area Servicio al cliente.
para la cual se ha contratado, en
las fechas, tiempos y lugares
establecidos para impartir la
formacién y de acuerdo con la
programacion realizada vy
asignada por la Entidad en
virtud de la necesidad del
servicio, de tal forma que no se
interrumpa  dichos procesos
formativos ofrecidos por el
SENA de acuerdo a sus
requerimientos.

2 Realizar planeacion v Se realizé la planeacion Concertacién de
alistamiento del programa o y organizacién de los inicio de clases vy
competencia a orientar. grupos  convocados, ejecucion de

conforme al disefo Cursos.

curricular, Disefios
garantizando la curriculares y
adecuada  ejecucion desarrollo guias de
del proceso formativo. aprendizaje.

3 Orientar formacion a aprendices Impartir formacién a Registro fotografico
de conformidad al programa los grupos solicitados y registro de
asignado. en el periodo asistencia.

respectivo.

4 Evaluar y reportar los juicios Evaluar en Sofia Plus Reporte de juicios

evaluativos.
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como: Registro de juicios
evaluativos, creacién de rutas,
asociacion de aprendices,
registro de juicios evaluativos
del reconocimiento de
aprendizajes previos y
comunicar oportunamente al
Coordinador Académico,
anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices y
hallazgos en el registro de la
informacidn.

Coadyuvar en el proceso de
ingreso e  induccién de
aprendices.

Socializar el programa
y las normas
institucionales,

acompafiar el proceso
de ingreso y orientar a
los aprendices durante

Solicitud de los
grupos
complementarios.

la induccidn.
Registrar la informacion de Registro y No se ejecutd
conformidad con el portafolio actualizacion de la durante este mes
en el sistema LMS (Learning informacion de reporte.
Management System) académica, guias y

evidencias en el LMS

conforme al portafolio

del programa.
Asistir 'y participar de las Se asiste a reunion Evidencia

reuniones y/o eventos y/o
comités citados y/o por el
Supervisor del contrato.

para socializar rutas de
atencion a victimas.
Articulacion con APE
para validacién en
plataforma VIVANTO.

fotografica.

Realizar la gestion y aportar la
documentacién requerida en lo

Aplicar los
lineamientos del SIGA

Planeacién
pedagdgica segun

referente al aseguramiento de la en el proceso disefio curricular.
calidad en todas sus etapas formativo,
(Autoevaluacidn, Registro garantizando calidad y
calificado y Plan de mejora). cumplimiento del
disefio curricular.
Realizar la entrega oportuna de Entregar Planeacién
los documentos establecidos oportunamente los pedagdgica.
por el SIGA en el Cumplimiento documentos

requeridos por el SIGA
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de la guia de desarrollo

curricular.

conforme a la guia de

desarrollo curricular,
garantizando el
cumplimiento del

proceso formativo.

10 | Contar con disponibilidad para Orientar formacion Fichas en proceso

brindar formacidn profesional profesional integral en de creacién.
integral de aprendices conforme las jornadas y lugares Cursos impartidos
a las necesidades y la misién del asignados, conforme a durante periodo de
SENA en las diferentes jornadas los lineamientos vy reporte.
de atencién a los aprendices directrices del SENA.
(mafiana, tarde o mixta) en los
diferentes lugares del area
metropolitana donde el CSET
orienta formacion.

11 | Apoyar las respuestas a Apoyar la gestion y No se ejecutd
peticiones y pqrsd, oficios y respuesta oportuna a durante este mes
requerimientos presentados al derechos de peticién y de reporte.

Centro de Servicios requerimientos del
Empresariales y turisticos. CSET conforme a Ia
normatividad vigente.

12 | Dar estricto complimiento al Garantizar la Acuerdo de
acuerdo de confidencialidad confidencialidad y confidencialidad
firmado por las partes a la proteccion de la firmado.
suscripcion del contrato. informacién

institucional conforme
al acuerdo firmado.
13 | Conocer, observar y cumplir, en Cumplir y aplicar el Incluir la temdtica

el marco de la ejecucion del
objeto contractual, el Protocolo
del Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA para la
Prevencion y Atencion de las
Violencias Basadas en Género,
Acoso Sexual y otras Violencias

(Cédigo GTH-PR-007),
disponible en el aplicativo
CompromlISO, actuando con
autonomia técnica y

responsabilidad contractual en
la adopcion de acciones de
prevencion, atencion y
aplicacion de las medidas de

Protocolo del SENA
para la Prevencion vy
Atencidn de Violencias
Basadas en Género y
Acoso Sexual (GTH-PR-
007), garantizando
entornos de formacién
seguros, respetuosos y
libres de cualquier
forma de violencia o
discriminacion.

en la planeacion
pedagdgica.
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proteccion que resulten
procedentes, frente a todas las
formas de violencia contra las
mujeres, las violencias basadas
en género, por orientacion
sexual, identidad de género,
condicion diversa y el acoso
sexual, en los ambitos,
contractual y de la formacién y
de la Formacién Profesional
Integral del SENA.

14 | Desplazarse dentro y fuera del Gestionar, cumplir y| ¢ No se ejecutd
territorio nacional, cuando sea legalizar durante este mes
requerido para el cumplimiento oportunamente los de reporte.
de las obligaciones desplazamientos
contractuales vy legalizar las requeridos conforme a
ordenes de viaje, de acuerdo los lineamientos del
con los términos y lineamientos SENA.
del SENA, una vez culminado el
desplazamiento.

15 | El instructor  (contratista) Organizar y planificar | e Fichas solicitadas
deberd contar con la oportunamente las para creacion en el
disponibilidad para atender las actividades mes de marzo.
fichas programadas de acuerdo académicas para
con la necesidad de la Entidad. atender las fichas

asignadas,

garantizando

continuidad, calidad y
cumplimiento del
proceso formativo
segun la programacién
institucional.

16 | Vigilar y salvaguardar los bienes Garantizar la custodia, | ® Acta de entrega y

que hagan parte del patrimonio
del SENA o de otras entidades o
de particulares puestos al
servicio de la entidad y que le
hayan sido entregados para el
desarrollo del objeto del
contrato, por lo que son sujetos
de control y vigilancia. En
consecuencia, deberan dar
cuenta sobre la entrega de los

buen uso y reporte
oportuno de los bienes
asignados para la
ejecucion contractual.

recibo de bienes
firmada.
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bienes al supervisor y/o
interventor del contrato
respectivo y a los dérganos de
control fiscal y disciplinario, de
ser procedente.

17 | Atender la formacién | e Orientar formacidon | e Registro fotografico
complementaria, segun las complementaria y registro de
necesidades del Centro de conforme a las asistencia.
Formacion. necesidades del Centro

de Formacion,
garantizando calidad
pedagdgica,

cumplimiento del

disefio curricular 'y
atencién oportuna a la
poblacién asignada.

18 | Entregar oportunamente los | e Reporte, e Evidencia
informes requeridos, sobre las documentacion y fotografica.
acciones encomendadas y los entrega oportuna de
productos resultantes de informes
procesos de aprendizaje, contractuales sobre la
desarrollados por los gestion pedagodgica y
Aprendices a quienes imparte productos de
Formacién Profesional Integral. aprendizaje

(evidencias) de los
aprendices.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidn de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto
bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucidn contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el
No. 65211012 de la planilla, operador Compensar — Mi planilla y periodo marzo. (Decreto Ley 2106
de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (15) folios

Cordialmente,

O
garita Villamizar Rey
Contratista

C.C. No. 63545997de Bucaramanga

Recibi a satisfaccion:

EDWARD ALBERTO GUERRERO PINEDA

Instructor G20

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9158138
Coordinador Académico Programas Especiales CSET
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EVIDENCIAS DOCUMENTALES - MES MARZO
CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9158138 — SILVIA MARGARITA VILLAMIZAR REY
EVIDENCIAS DOCUMENTALES PERIODO 13 DE FEBRERO AL 10 DE MARZO DEL 2026

Gestion del Grupo 3443966 servicio al cliente.

.
seha CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES ¥ TURISTICOS
7/\ ‘SOLICITUD FORMACION COMPLEMENTARIA 2025
INSTRUCTOR SILVIA MARGARITA VILLAMIZAR REY

N°DE CEDULA Y CELULAR

o« 63545097 CEL: 1212204062

CORRED ELECTRONICO DEL
INSTRUCTOR

sillamizar @sena edu.co

NOMBRE DEL CURSO SERVICIO AL CLIENTE
CODIGO PROGRAMA Y HORAS D 135300252 HORAS: 48
FECHA DE INICIO (DD-MM-AA) 03/03/2026
FECHA FIN (DD MM-AA) PEP—

HORARID

02:00 PM A 02:00 PM

DIAS (L-M-MI-V-5-D)

MARTES, JUEVES, VIERNES

CUPOS [imero personas)

20

LUGAR DE LA FORMACION

'SALON DE EMPRENDIMIENTD — SENA BUCARAMANGA

DiRECCION CALE 16 #2737
BARRIO O SECTOR SANALONSD

MUNICIPIO BUCARAMANGA

NOMBRE DE LA EMPRESA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIE

NIT DE LA EMPRESA

899.999.034

FECHA DE CREACION EMPRESA.

21 de junio de 1357

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

Jorge Eduardo Londoo Ulloa

NUMERD DOCUMENTO IDENTIDAD

cTo

15455957

CORRED ELECTRONICO DE LA
MPRESA

iviana. sepulveds @unidatvictimas gov.co

TELEFONO-EMAIL

3007362671 viniana sepuiveda@UAIadCimas gov.co

COMPROMISO DEL SOLICITANTE-

1. Informar a cada aspirante que debe subir su documento de identidad vigente eseaneads o
plataforma Sofia Plus, pars eso debe canertirla en farmato POF y cargarlo a través del Rol

a a1m8)

Usuario

Cualquier inguietud de 13 plataforma Sofia Plus, actuslizacidn de datos, cambio de correo

' i documents de identidad, et

electrénica,

doeumento adjunte y solicitud elara al email: eriveras@sena, edu.co
Facilitar al persenal el tiempa necesario para asisti
Permitir al personal aspisante tiempo prudencial y medies para la inseripeidn,
(Garantizar que bos aspirantes inserites, asistan a la totalidad de horas de formacide.

a formarign

Realizar

e et sotone, S0 Stglvecl Aeciela

Nombres y Apellidos: Viviana Sepilveda Arrieta

hservaciones:
scha SERVICIO NACIONAL DE APRENOZAJE - REGIONAL SANTANDER
7Av PROGRAMA ATENCION A LA POBLACION VIC! -‘l!‘me]“ﬂ
Lugar ge formacion SALON DE EMPRENDIMIENTO SENA Geupo.
Programa ge Formacién SEAVIG AL CUENTE Py
Mes del Reporte MARZO ~ y
h T.:' No. Documento Nombres Aptidon FEATY | a3 = FECra:
1 |CCios0uisst | ANORES LEONARDD (ACOSTA TURADO o - ;ﬁ?ﬁ_ = Fioma —
2 1CC isenisie | ANGEUCA PAGA RDIA AROIA = SA s
3| sy [ANGIE LORENA (EON RODRIGEZ
2l ioseoesmie [ANGIE MARCELA [BAUTISTA HEREDIA 0 o— ;m
3 Jec 63325758 BELSY PERA ORTIZ A ‘(’Z’Nc‘l =
I N P RARKER ALVAREZ te Tl S
2 |cc isemoesso___[oanouna BEANAL CAICEDO z Co $as
2 Je 63326163 |LEOFELINA [JURADO BELLO - i
2l e DANA SIRLEY [CARVAJAL TORRIIOS < {SUEE b e
:0 cC 1098654920 [DANITZA ISABEL [RAMIREZ PAZ G a‘."\"’ "’lbﬁa»\e ?l adLAr l‘(
o I 5T DIARA CAROUNA FLOREZ HERRANDEL D IoTen A
12 Jcc 1098072922 [DIANA MICHELL [BELLON NIRO W NG o) &
il 101260887 __|DIEGO ANDRES RINCON CARDENAS CANS® ‘
14 [cc 1098732807 [INGRID YOMARA [MEJIA RODRIGUEZ ‘ mv‘ LRV 0 y‘
15 |per 7178231 JABLEIDY YOHANA [HERNANDEZ GUTIERREZ blo\ 7 e, (e 1d 7 ud\\&,: i
:: CC i0sa7osas7 | AMEDEIESUS [SALCEDO NIRO T AT < L
0 o 1034049726 JEAN STEVE [ROSSI ORTIZ PSRV VDS A
= cC 1095788182 [JENNY PAOLA | FLOREZ HERNANDEZ Jqﬂm‘;‘cn e r((ﬂ? e NN;(QQ
= cc 1094047230 [JUSTIN JEAN PIERRE [ROSSI ORTIZ W Eagst V\GIU\J‘.V()( TUTAARGS 31
CC_ " [Tooszoears  |UZKARINE [FLOREZ DUARTE ‘s etee Tl Cu IS
21 JcC " Ticoszomom WARIA CAMIA (CORZO HERRERA 0 o
2 |cc Tiosaorsss (NASSLY JUUANA| [CASTILLO BARAIAS G s o X
23 [cc 1097912347 [NICOLLE CAMILA [0SORIO BELTRAN Wile, s0n G [V colle030 o
24 |cc 1101752841 [NIDIA PATRICIA TIRADO FONTECHA [Nt o d W
25 |CC " ioomisite___|OSNERAROGIO SANGHEZ ESCOBAR
26 |CC 1095802846 [SHARONJAZUN [LUNA CORREDOR " W
27 |cc  |esseaaos [vou HERRERA ACACIO S
28 Joc 1093739779 [YURLEY [RODRIGUEZ ARIAS T (TS acte]
S M . 3 ) ]
I l
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SERVICIO MACIONAL DE APRENDIZAJE
FORMATO REVISION EN VIVANTO

REGIONAL SANTANDER
Mombee ° SEAVICID AL CUENTE - 13530025 Y2 - 48 HORAS
siombre ?'% SILVIA MARGARITA VILLAMLZAR REY
N L cn | rearmoocuone [ waeo | mwano | e
e sunao 10904115 s1168es001)
1098815360 113641630
3 | ome 200373361 s120182155, f
TA KEREDIA 1wss0s5914 s13sass72
5 bersrpenoanz 5150 3115637390 f
& cARL08 7ELIPE HARKER ALVAREZ 103740957 3125990446
7 cuceno 096204560 3105392488 x
16163 s114533670 X
Tomsuos oz 313003753
30 | OANITZA 585 bR P2 1008554920 s
11 S 1511 1120659193
32 Diaba L bl O i 109807202 s1066078:
3 o MDD N 1101260887 111357448
2 1098732607 suisee1sia f
15| ABLEIDY vOHANA W ESNANDE G seraren $110003336
16| i O s s 00 w3095 suzazzesen
17 | sean sreve nossi oarz 10s40s126 s16167385
13788162 suzavasesz
10| ST Ja PIRRE RSS! oA TIZ won0i130 s123102032
|, sous 196979 310384527
P 1005309981 3100913540
22 [ P 11893008 ssasavsan
23 [massir i 1008071954 y101092861
ma 09312347 3101293367 x
1A TADO FONTEC S017828a1 s118820227
107115176 i7ers
27 | sonson a1 comeon wass0zsas s1uas77s10
28 | w1 Hemrena acacio. e3s62005 s109961582
28 | s rcoR GuEz Aas ws3r3ams 3109863315 f
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Solicitud de Grupo 3446524 servicio al cliente.

setua CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES ¥ TURISTICOS
y/, T SOLICITUD FORMACION COMPLEMENTARIA 2025
INSTRUCTOR SILVIA MARGARITA VILLAMIZAR REY
N° DE CEDULA Y CELULAR o« 63545957 CEL- 3212304062
CORREQ ELECTRONICO DEL .
INSTRU svillamizar @sena edu.co
NOMBRE DEL CURSO SERVICIO AL CLIENTE

COOIGO PROGRAMA Y HORAS 0 135300252 HORAS: 48
FECHA DE INICIO [ BO-MM-A4) 06/03/2026

FECHA FIN [DD-MM-AA) 19/03/2026

HORARIO 06:00 AM & 12:00 PM

DIAS (L-M-MIJ-V-5-D) MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES
CURDS [nimers persanas) n

LUGAR DE LA FORMACION AGORA BARRIO BUCARAMANGA
DIRECCION CALLE 7O ¥ 08 - 122

BARRIO O SECTOR BARRID BUCARAMANGA

MUNICIPID BUCARAMANGA

NOMBRE DE LA EMPRESA. JAC BARRIOD BUCARAMANGA

NIT DE LA EMPRESA No aplica

FECHA DE CREACION EMPRESA. Na aplica

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL o aplica

NUMERD DOCUMENTO IDENTIDAD | No aplica

PERSONA CONTACTO Hidlelva Villamizar Barragan

CORRED ELECTRONICO DE LA

EMPRESA hidedbavillamizar 1905 @y ahoo 85
TELEFONO-EMAIL 3164515378 hidelbavillamizar1005 Syahoo.ey

COMPROMISO DEL SOLICITANTE

Informar a cada aspirante que debe subic su documento de identidad vigente escaneado a

plataforma Sofia Plus, para eso debe econvertirla en farmatn PDF y cargario a través del: Rol

Usuaria ->Registra > Registro Persona > Documentos. (peso del archive menar & 1 M)

Cuskpler nquictul e i platafousa Solts Phs, extcalznckin de st cambio e orreo
lect st trasefia, subir o de identidad, etc_

documents adjunta y solicitud clara al email: eriveras@sena edu.co

2. Facilitar al personal el tiempa necesaria para asistir a la formacién
3. Pesmitic al personal aspirante tiempo prudencial y medios para la inscr
4. Garantizar que o5 aspirantes inseritos, asistan a 1a totalidad de horas de formacién.
5. Realiar itn de satistaccion de la formacidn recibida
Firma del Solicitante: L a
Nombres y Apellidos: Hidelva Villamizar Barragan
Observationes:
"CoCTENIG G 070 Fgriss Farmacn ¢ =
[ ]
sSENA SERVICIO NACIONAL DE Al
7 V CENTRO DE SERVICIO
A ATENCION A LA P!
Lugar de formacién AGORA BARRIO BUCARAMANGA
Programa de Formacion SERVIOIO AL CLIENTE
Mes del Reporte MARZO
3 :: No. Documento Nombees Apeiiidos m
Firma
i 37920879 [AGUSTINA quumﬁo FUST nal=d,
cc [2e2sse03 [AGRA cRuz
e 1005454585 [ALX NORELY [SAAMANCA seQuEDA
= 63310678 [ANGELA MARIA- [RESTREPO MESA'
cc 1030674374 [ANYI MARGELA PEDRAZA CARRILLO
cc 63484853 [BEATRZ ELENA oURANGAMBOA - |IBET T DAk
cc 1098618675 [CLAUDIA PATRICA [CALDERON CULMA
E3 1096715339 ELSA MARIA [FERNANDEZ ACEROS
E3 1101596835 [ELSA MARINA [CARVAIAL CHAPARRO 7]
cc 37513058 [HIDELBA [VILLAMIZAR BARRAGAN Jr oThR VS
cc [esseimsz [JAXEUNE [RANGEL MORENO
cC 1020772830 JESSICA UFETH [NEME CORTES.
cc 91458684 joseLTo [CUBIDES ARIZA |3cSet i Tocud 14|
cC 63312218 JUDITH MARLENE [GUERRERO MANTILLA
3 1098701717 [KAREN [NUREZ HERRAN
< 1098794126 LY MIGTEL [CENTENO CARDENAS
o 1091182228 LEC DO [BASTOS QUINTERO
=3 37863237 LEGNOR [NUREZ CORREDOR
c 1095933014 LEYDI LORENA [ABRIL PEDRAZA
3 1098723615 LEYDI PATRIGA [LOPEZ SIERRA
E 1115740930 LUZ MARINA [AYALA SILVA|
£ 37745209 MARICELA| [ARIZA ARIZA
< 1098715471 [MAYRA TERESA [VELASQUEZ RODRIGUEZ
< 1048208400 [MILEIDYS PATRICIA [SILVERA GOENAGA
3 63544396 [MONICA [SOUANO SOLANG. T
B 37548051 [RUBIELA FIGUEROA GOMEZ
E 63554846 [SHIRLEY [DUARTE cAsTiLLO
1148145747 VANESSA CAROLINA. | CARDENAS MANOSALVA
1098775699 [YONAYRA MARCELA [GARAN LZCANG
1098652975 [ZHARICK SUUANA [GTALORA ANGULO
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Bucaramanga,
ae 2026 - SERMICIO MADCMAL DE ASRENDIZASE
sty
o
SN e e e

] v e a7 s

e Solicitud de Grupo 3452801 servicio al cliente.

sENA CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES ¥ TURISTICOS
7/\T SOLIEITUD FORMACIGN COMPLEMENTARIA 2025
INSTRUCTOR SILVIA MARGARITA VILLAMIZAR REY

N° DE CEDULA ¥ CELULAR [= 63545057  CEL 3213204062
CORRED ELECTRONICO DEL

NSTRU swillamizar@sena.edu.co

NOMBRE DEL CURSO SERVICIO AL CLIENTE

CODIGO PROGRAMA ¥ HORAS CD: 135300252 HORAS: 43
FECHA DE INICIO) (DD-MM-A4) 09/03/2026

FECHA FIN (DD-MM-AA) F—

HORARID 02:00 FWA A 05:00 M

LUNES, MIERCOLES, SABADO (E1lunes 23 es festivo, por tal

DiAS (L-M-MI-1-v-5-D)
L ! motivo termina el curso el sibada 28)

CUPOS (ndmero personas) 2

LUGAR DE LA FORMACION PUNTO DIGITAL NOR-ORIENTE
DIRECCION CARRERAS0 #25-77

BARRIO O SECTOR BARRID ALBANIA
MUNICIPID BUCARAMANGA

NOMERE DE LA EMPRESA JAC BARRIO ALEANIA

NIT DE LA EMPRESA No aplica
FECHA DE CREACION EMPRESA. Mo apiica

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL Mo aplica

NUMERD DOCUMENTD IDENTIDAD | Mo apiica

PERSONA CONTACTO Patricia Cordero Parada
CORREO ELECTRONICO DE LA
EMPRESA peorderop@ibucaramanga gov.co
TELEFONO-EMAIL 3185222604 peorderop@hucaramanga.gov.co
COMPROMISO DEL SOLICITANTE.

1. informar a cada aspirante que debe subir su documenta de identidad vigente escaneado a

lataterma Sefia Plus, deb irla en farmata POF y cargarks a través del: Rol
Usuario ->Registra -> Registro Persena -> Documentos. (peso del archive menar a 1 MB).

electrénico, restablecimiento de contrasefia, subir documento de identidad, et _ remitir can su
documento adjunto y solicitud clara al email: eriveras@sena.edu.co

2. Facilitar al personal el tiempa necesario para asistir a la formaion

3. Permitir al personal aspirante tiempo prudencial y medios para 1a inscripeidn,

& Garantizar que bos aspirantes inscritos, ssistan a la totalidad de horas de formacidn

5. Realizar i ién de satisfaccion de la formacidn recibida

Fiema del Solicitante: Paithieia, Condens Parada

Nombres y Apellidos: Patricia Cordero Parada

Observationes:

Docmens o pays Faies Farmaci Canpamenian

GTH-F-062 V10
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Evidencias socializacion rutas de atencién a victimas.

8:26 8:27a
Reunién s . Reunién

— Alguien ha iniciado la transcripcion,
7

A - > o
2 SaWgg  E3sASEH | Conalic SNLAH
P \ 225 MG

3 \(‘\‘1 xmwmz.l‘ ez
| o |

023310728
BT
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e Reporte juicios evaluativos.

e Poblacién_Victimas_C.S.E.T._2026

Grupo privado e 14 miembros

Correo electronico  Archivos  Eventos  Miembros

Documentos > Portafolio Silvia Margarita Villamizar Rey > Ficha 3423076

[ Nombre v Modificado

@l lREporte de Juicios Evaluativos 3423076.xls Hace unos segundos

SENA

& Enviar correo electrénico

Juicios Evaluatives

Modificado por ~+  + Agregar columna

Silvia Margarita Villamizar

GTH-F-062 V10

ol

Se sigue en Iz bandeja de entrada

Cargado Reporte de Juicios
Evaluativos 3423076.xls en Juicios
Evaluativos

185KB

i

L4
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Sigepi

R T

+ Tarjeta de datos de activacién de la
pei

sona -
Datos Bésicos de Identificacin

—
Silvia Margarita Villamizar
Rey

Fecha e Nacimieasse 15 o e el 134
Corres Blecninico Porsonad (Princisal.

Ganara: Femenns

Soportes Varios

Educacion Formal

T @ @

13-1< < IS

Experiencia Labaral Docente

1401
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