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Introducción 

 

Para la ejecución del Contrato No 587 de 2024, que tiene por objeto “EJECUTAR 

LAS OBRAS DE CONSTRUCCIÓN Y /O CONSERVACIÓN DE LA MALLA VIAL, 

CICLOINFRAESTRUCTURA, ESPACIO PÚBLICO, ACCIONES DE MOVILIDAD Y 

ATENCIÓN DE PUNTOS CRÍTICOS DE MOVILIDAD POR EL SISTEMA DE PRECIOS 

UNITARIOS A MONTO AGOTABLE DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY, BOGOTÁ 

D.C; GRUPO 2”. El Programa Plan de Gestión Social, (PGS) es un instrumento destinado a 

brindar una adecuada gestión de los impactos sociales derivados de la ejecución de obras 

viales. 

El plan está diseñado para proteger los intereses de la comunidad, minimizando las 

molestias causadas por la obra y asegurando que los beneficios de esta se distribuyan de 

manera equitativa. A través de una mayor participación ciudadana, se busca que los 

residentes estén informados sobre los avances del proyecto y puedan expresar sus 

inquietudes. Además, el plan contempla la capacitación de los trabajadores para que se 

conviertan en agentes activos en la supervisión de la obra y en la protección del entorno. 

El Plan de Acompañamiento PGS es una herramienta muy útil para ayudar a conectar 

a las comunidades en la realización de trabajos de manera voluntaria, comprometida y 

desinteresada, haciéndolas sentir beneficiarias y garantizando la participación y 

empoderamiento de la comunidad frente a las obras en curso a ejecutar en el sector. 

Las obras civiles son intervenciones que transforman el entorno y, por ende, afectan 

directamente la vida de las personas. Al modificar espacios públicos, estas obras generan 

cambios sociales y culturales. En este contexto, el concepto de 'intervención social en obra' 

cobra especial relevancia, ya que toda construcción busca mejorar la calidad de vida de los 

ciudadanos. Consorcio KAVIAL, por su parte, reconoce la importancia de la participación 
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comunitaria y ha implementado este Plan de Gestión Social con el objetivo de involucrar a 

la comunidad y trabajadores en la construcción de la malla vial de Kennedy. 

Objetivo general  

Mejorar la calidad de vida de los habitantes de la localidad de Kennedy a través de la 

construcción y mantenimiento de una infraestructura vial adecuada. Para lograrlo, se 

implementarán medidas para minimizar las molestias causadas por la obra No 587 de 2024, 

que tiene por objeto “EJECUTAR LAS OBRAS DE CONSTRUCCIÓN Y /O 

CONSERVACIÓN DE LA MALLA VIAL, CICLOINFRAESTRUCTURA, ESPACIO 

PÚBLICO, ACCIONES DE MOVILIDAD Y ATENCIÓN DE PUNTOS CRÍTICOS DE 

MOVILIDAD POR EL SISTEMA DE PRECIOS UNITARIOS A MONTO AGOTABLE 

DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY, BOGOTÁ D.C; GRUPO 2”. Garantizando al mismo 

tiempo una ejecución eficiente y de calidad, la satisfacción de las necesidades de la 

comunidad y asegurando la optimización de los recursos. Para lograrlo, se implementarán 

mecanismos de participación ciudadana que permitan atender las necesidades de la 

comunidad y asegurar que las obras se desarrollen de manera transparente y colaborativa. 

 

2.2 Objetivos específicos 

Informar a las personas sobre el proyecto antes, durante y después de su inicio a través 

de diversas herramientas de comunicación directa como reuniones informativas, visitas 

domiciliarias, carteles, volantes y folletos. De esta manera, nos aseguramos de llegar de 

manera efectiva a las personas de las comunidades, generar confianza y alentar a las personas 

a participar. 

Facilitar la participación activa de la comunidad en todas las etapas del proyecto, 

atendiendo de manera oportuna sus inquietudes, sugerencias y solicitudes a través de los 

espacios de reunión y comité de veeduría. 
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Plano 1. Localización  

 

Tomado de: https://portfoliocreando.blogspot.com/2013/08/localidad-de-kennedy-upz-barrios-

y.html 

Normatividad aplicable para el componente social 

Normatividad vigente 

La presente metodología y cronograma del plan de gestión social, contempla la normatividad 

vigente que se enuncia a continuación: 

 (Los lineamientos de la Agencia Internacional del Desarrollo 2030, 2018) a través de 

los objetivos del Desarrollo Sostenible, específicamente el Objetivo 11 “lograr 

ciudades y asentamientos humanos inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles”, la 

Nueva Agenda Urbana aprobada en Hábitat III y los objetivos en adaptación y 

mitigación al cambio climático del Acuerdo de Paris COP21. 

 Constitución política de Colombia. (Congreso de la República de Colombia, 1991). 

 Ley 1757 de 2015 Por la cual se dictan disposiciones en materia de promoción y 

protección del derecho a participación democrática. 

https://portfoliocreando.blogspot.com/2013/08/localidad-de-kennedy-upz-barrios-y.html
https://portfoliocreando.blogspot.com/2013/08/localidad-de-kennedy-upz-barrios-y.html
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 Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho 

de acceso a la información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones. 

 Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 

mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la 

efectividad del control de la gestión pública. 

 Ley 1882 de 2018 o Ley de Infraestructura. 

 Ley 1083 de 2006: Establece algunas normas sobre planeación urbana sostenible. 

Señala que para garantizar la accesibilidad de todas las personas a las redes de 

movilidad y transitar por las mismas en condiciones adecuadas, en especial a las niñas 

y personas que presenten algún tipo de discapacidad, las vías públicas que se 

construyan al interior del perímetro urbano a partir de la vigencia de esta ley. 

 Ley 1801 de 2016 o Código Nacional de Policía y Convivencia. 

 Ley 80 de 1993: Estatuto General de Contratación de la Administración Pública. 

 Ley 99 de 1993 por la cual se crea el Ministerio de Ambiente, se reordena el sector 

público encargado de la gestión y conservación del medio ambiente y los recursos 

naturales renovables, se organiza el sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan 

otras disposiciones. 

 Ley 850 de 2003: Por medio de la cual se reglamentan las veedurías ciudadanas. 

 Ley 152 de 1994: Ley orgánica del Plan de Desarrollo. 

 Ley 388 de 1997: Ley de desarrollo territorial. 

 Ley 190 de 1995: Normas tendientes a preservar la moralidad en la administración 

pública y se fijan las disposiciones con el fin de erradicar la corrupción 

administrativa. 

 Ley 489 de 1998: Organización y funcionamiento de las entidades del orden nacional. 

 Ley 1618 de 2013: Por medio de la cual se establecen las disposiciones para 

garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad. 

 Ley 1437 de 2012: Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo 

y de los Contencioso Administrativo. 
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 Decreto 2820 de 2010, de la Presidencia de la República: Por el cual se reglamenta el 

Título VIII de la Ley 99 de 1993 sobre licencias ambientales, modificado por el 

Decreto 2041 de 2014. 

 CONPES 3819 de 2014: por medio de la cual establece los lineamientos de la Policía 

Nacional para Consolidar el Sistema de Ciudades en Colombia. Resolución 49906 

del 6 de Julio de 2015, por la cual se adopta la Política De Gestión Social y Servicio 

a la Ciudadanía, o a la que haga sus veces. 

 Acuerdo 584 de 2015: Adopción de los lineamientos de la Política Pública de Mujeres 

y Equidad de Género en el Distrito Capital. 

 Acuerdo 79 de 2003: Código de Policía de Bogotá, D.C. 

 Ley 850 de 2003: por medio del cual se adoptan mecanismos e instancias para apoyar 

las Veedurías Ciudadanas. (Congreso de la República de Colombia, 2003) 

 Decreto 190 de 2014: Plan de Ordenamiento para Bogotá. 

 Decreto 1660 de 2003: Accesibilidad a los modos de transporte de la población en 

general y en especial de las personas con discapacidad. 

 Decreto 503 de 2011: Política pública de participación incidente para el Distrito 

capital. 

 Decreto 166 de 2010: Política pública de mujeres y equidad de género en el Distrito 

Capital y se dictan otras disposiciones. 

 Decreto Distrital 1078 de 2015 sobre Políticas y Lineamientos de Tecnología de la 

información 

 Manual de Interventoría vigente. 

 Ministerio de Salud y Protección Social Resolución número 000682 del 24 de abril 

de 2020 “Por medio de la cual se adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo 

y control del riesgo del Coronavirus COVID-19 en el sector de la construcción de 

edificaciones. (Ministerio de Salud y Protección Social, 2020) 

 Ministerio de Salud y Protección Social Circular conjunta No. 0000003 del 8 de abril 

de 2020. 
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A. Programa Atención Al Ciudadano 

Objetivos 

 Crear un espacio de comunicación bidireccional para facilitar el intercambio de 

información y opiniones generadas por el desarrollo del proyecto entre todas las 

partes involucradas. 

 Anticipar y resolver de manera proactiva los posibles desacuerdos con la comunidad. 

 Garantizar que la comunidad tenga acceso a información clara y oportuna sobre el 

proyecto, y que pueda expresar sus inquietudes de manera directa y sencilla 

 Minimizar los inconvenientes causados por las obras a través de la información 

oportuna. 

Atención de quejas y reclamos 

 Fomentar la participación ciudadana en la gestión pública al facilitar el acceso a la 

información y los trámites. 

 Para este fin existe un espacio ubicado sobre el eje del proyecto llamado Punto 

SOCIAL (Centro de reuniones, encuentros y atención al ciudadano). 

Instalación y adecuación de la oficina.  

El CONSORCIO PRO K 2025 dispone de una oficina (PUNTO DE ATENCION AL 

CIUDADANO) ubicado en la Dirección: Carrera 78K No 46B-16 Barrio Argelia 

cuenta con un aviso visible a los transeúntes, y todo el equipamiento necesario para 

brindar información y atención a la comunidad que lo requiera. 

 

En este PAC establece un sistema de atención a la comunidad interesada en el 

proyecto, a través del cual brinda información sobre los avances de la obra y recibe 

las solicitudes ciudadanas, a las cuales dará las soluciones requeridas. 
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Ilustración 1 Información del punto de atención al ciudadano (PAC) 

Dirección Teléfono- Correo Electrónico Horario de Atención 

Carrera 78K No 46B-16 consorcioproksocial@gmail.com 
304-406-60-77 

Lunes a miércoles 7:00am a 

11:00 am  

Jueves y viernes de 1:00pm a 

4:00pm 

   

 

 

Comité social y recorrido social 

 En el presente informe se realizó recorrido social el 24 de noviembre junto con 

interventoría en los parques ubicados en PATIO BONITO II SECTOR & 

URBANIZACIÓN LAGO TIMIZA II ETAPA. 

 

 

 

 

 

 

mailto:consorcioproksocial@gmail.com
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Programa de diálogo y participación ciudadana 

 

Reunión inicio de Obra 

Presentación del equipo: conformado por profesionales con amplia experiencia, llevará a 

cabo este proyecto cuyo objetivo principal es realizar mantenimiento a los parques. Para ello, 

realizaremos reuniones de inicio de obra y mantendremos informada a la comunidad. 

(Comunidad, representantes de juntas de acción comunal, población local, líderes 

comunitarios y organizaciones asociativas del área de influencia del proyecto). 

 

 Se llevó a cabo dos reuniones iniciales con el contratista 816 del año 2025 junto con 

interventoría, en el área de influencia directa de la obra. El objetivo principal de dicho 

encuentro fue comunicar las especificaciones técnicas del proyecto. Esta reunión se 

realizó el día 24 de noviembre de 2025, contando con la participación de la 

comunidad de 13 personas. 

 

 Durante las reuniones de inicio, se procederá a la conformación de un grupo veedor 

independiente para cada parque, detallando su función, alcance, e importancia para el 

proyecto. 
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Ilustración 2 Reunión de inicio 

 

Ilustración 3 Conformación de grupo veedor. 

Anexo 1. Acta de reunión de Inicio de obra, conformación de grupo veedor, listado de 

asistencia y registro fotográfico. 

Reunión Código Fecha Dirección Participantes Barrio Registro fotográfico

Reunión de 

inicio de 

obra

08-007 24/11/2025

Cl 1 bis s  y 

cl 2 desde 

kra 92b 

hasta kr 93

Comunidad: 0

Profesionales 

Interventoría: 

3

Profesionales  

Contratista: 4

Patio 

Bonito II 

Sector 

Reunión Codigo Fecha Barrio Registro fotográfico

Reunión de 

inicio de 

obra

08-099 24/11/2025

Cl 45 s  y 

dg 44  

desde kra 

77y bis 

hasta tv 

77p bis.

Comunidad: 13

Profesionales 

Interventoría:3

Profesionales  

Contratista:4

Timiza

Código Barrio Nombre Correo Dirección Teléfono

Angelo Pezca
angelopasca@gm

ail.com
kr 87 # 5-32 324 3942771

Jairo Suesca
juntadeaccioncom

unalpatiobonito@
kr 87 # 1-85 314 4750720

Susana 

Grimaldo

Susanagrimaldos

@gmail.com

Tv 74a # 43- 

61 sur
320 8348514

Deisy Gonzalez
Deisygonzalez56

@gmail.com
kr 77 # 45-72 311 2054601

Jenifers 

Sanbogal

juntajackeline202

3@gmail.com

Cl 46a sur # 

77q-44
300 8537788

Beatriz Esquivel 
Beticca.07@gmai

l.com

Cl 46a sur # 

77y-60
312 5963112

Urbanización 

Lago de Timiza 

II Etapa

08-099

08-007
Patio Bonito II 

Sector 
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Reunión de finalización de obra  

 

A través de una inspección comunitaria, se verificará el avance de la obra, se presentará un 

balance final de la construcción y se dará respuesta a las preguntas y preocupaciones de la 

comunidad. (Comunidad residente, representantes de juntas de acción comunal, población 

local, líderes comunitarios y organizaciones asociativas del área de influencia del proyecto), 

alcanzado el 95% de ejecución de la obra. 

➢ Para el presente periodo no se realizaron reuniones de finalización.  

 

Reunión extraordinaria  

 

Los habitantes de la zona de influencia del proyecto, a través de sus representantes 

comunitarios y organizaciones, han solicitado un encuentro. (Comunidad residente, 

representantes de juntas de acción comunal, población local, líderes comunitarios y 

organizaciones asociativas del área de influencia del proyecto). Eventos imprevistos que 

demanden una reunión extraordinaria con la comunidad. 

 El 20 de noviembre de 2025, se llevó a cabo una reunión extraordinaria en el parque 

Patio Bonito II Sector (Cód. 08-007) para consultar a la comunidad sobre las 

solicitudes de mantenimiento para el parque. 

 

 

 



 

CONSORCIO PRO K 

CONTRATAR A MONTO AGOTABLE Y A PRECIOS UNITARIOS, EL DIAGNOSTICO, 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO, SUMINISTRO E INSTALACION DE 

MOBILIARIO DE LOS PARQUES DE PROXIMIDAD (VECINALES Y DE BOLSILLO) PRIORIZADOS 

EN LA LOCALIDAD DE KENNEDY.  

INFORME MENSUAL SOCIAL No 1 

 

15 
 

Ilustración 4 Reunión extraordinaria 

Anexo 2. Acta de reunión extraordinaria, listado de asistencia y registro fotográfico. 

 

B. Programa acompañamiento social en actividades técnicas 

 

Levantamiento de actas de vecindad 

Las actas de vecindad se elaboran con el objetivo de salvaguardar al Consorcio PRO K 2025 

de posibles litigios que pudieran surgir a raíz de las acciones ejecutadas durante la obra. Estos 

documentos registran de manera detallada el estado inicial de las infraestructuras y 

propiedades aledañas al proyecto, constituyendo así una valiosa herramienta de defensa 

jurídica. Adicionalmente, se levantarán actas de vecindad en aquellos espacios que el 

contratista requiera de forma provisional para el desarrollo de las obras. Si bien estas actas 

tienen como objetivo principal proteger los intereses del consorcio. 

 En el presente periodo no se realizaron actas de vecindad de inicio. 

 

 

Reunión Código Fecha Barrio Registro fotográfico

Reunión 

extraordinaria
08-007 20/11/2025

Patio 

Bonito II 

Sector 
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Levantamiento De Actas De Vecindad de cierre 

Se llevarán a cabo actas de vecindad de cierre en aquellas áreas donde el contratista haya 

realizado actividades temporales. Aunque estas actas tienen como objetivo principal proteger 

los intereses del consorcio, el Programa de Gestión Social establece la obligación de atender 

cualquier reclamación vecinal relacionada con posibles afectaciones a la infraestructura. 

 En el presente periodo no se realizaron actas de vecindad de cierre. 

 

Programa de apoyo para la generación de empleo. 

Se ha diseñado un programa para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comunidad 

cercanos al proyecto, a través de la generación de empleo para personas sin calificaciones 

específicas en las diversas etapas de la obra. El Contratista contratará un 30% de personal no 

calificado para la obra con domicilio en la Localidad de Kennedy. 

 En el presente periodo no se realiza MONC. 

 

Capacitación a los trabajadores de obra. 

Se ha establecido un programa de capacitación para los trabajadores, con el objetivo de 

garantizar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de prevención de conflictos, 

información y sensibilización. 

 Para el presente informe no se realizó capacitación a personal MONC. 
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7.3 líneas estratégicas: comunicaciones estratégicas 

Los puntos satélites de información son equipamientos urbanos o puntos de encuentro 

ciudadano ubicados en los diferentes frentes de obra del proyecto. Los puntos satélites tienen 

como función difundir, por medio de piezas de divulgación, la información del proyecto a la 

comunidad de los barrios beneficiados por el mantenimiento de los parques. 

 En el período cubierto por este informe, no se efectuarán actividades de instalación, 

verificación o cierre, las cuales se programarán para el próximo mes, coincidiendo 

con el inicio de las actividades de obra. 

 

Elaboración de volantes de invitación o convocatoria reuniones y comités. 

Se hace socialización de los siguientes comunicados: 

Plano de PMT (08-007) Patio Bonito II Sector - PMT 

Volante 8 (08-007)  Patio Bonito II Sector -Inicio de obra 

Volante 7 (08-007)  Patio Bonito II Sector -Reunión de inicio de obra 

Volante 10 (08-099)  Timiza- Inicio de obra 

Volante 9 (08-099)  Timiza- Reunión de inicio de obra 
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Se distribuirán estos volantes en los sitios de mayor afluencia de la comunidad los cuales 

serán propuesto por el contratista y aprobados por la Interventoría y se diligenciará un 

formato de recibido del volante entregado.  

Ilustración 5 Entrega de volantes de invitación (socialización a reuniones y comités). 

Anexo 3. Entrega de volantes de invitación a socializaciones, reuniones y comités. 

 

 

 

 

 

 

 

No. 

Volante
Código Barrio Objetivo

N. Piezas 

entregadas

Plano de 

PMT
08-007

Patio Bonito II 

Sector 
 PMT 68

Volante 8 08-007
Patio Bonito II 

Sector 
Inicio de obra 19

Volante 7 08-007
Patio Bonito II 

Sector 

Reunión de 

inicio de obra
19

Volante 10 08-099 Timiza Inicio de obra 38

Volante 9 08-099 Timiza
Reunión de 

inicio de obra
38
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9.0 Reportes, seguimientos y coordinación durante la ejecución durante la ejecución del 

contrato. 

Se deberá elaborar una documentación detallada de todas las actividades realizadas antes, 

durante y después de las obras, respaldada con la evidencia correspondiente y en 

cumplimiento del Plan de Gestión Social. 

 

Informe mensual  

El informe de gestión social, en formato digital (PDF), deberá ser enviado a la interventoría 

(con.interurbanogi@gmail.com) con cinco días de antelación a su aprobación final. Este 

informe incluirá toda la documentación respaldatoria, como actas, planillas y volantes. 

  

Informe final 

Una vez finalizada la obra y antes de firmar el acta de liquidación del contrato, el profesional 

del área social debe presentar un informe final, con los respectivos soportes de todas las 

actividades generadas durante la ejecución de la obra, dentro de los cuales están:  

 Informe físico con los lineamientos establecidos para informes con los productos 

finales.  

 Informe final impreso con fotografías a color y en medio digital.  
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Registros fotográficos de los parques 

Para el presente periodo se realizó el registro fotográfico de las siguientes vías: 

Ilustración 6 Registro fotográfico de los parques. 

 

Código Barrio

08-007
Patio Bonito 

II Sector 
Antes

08-099

Urbanización 

Lago de 

Timiza II 

Etapa

Antes

08-687

Urbanización 

Multifamiliare

s la Paz

Antes

08-218

Urbanización 

Nueva Roma 

Ultima Etapa

Antes

08-699

Ciudad 

Kennedy 

Supermanzan

a 13

Antes

Registro fotográfico
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Ilustración 7 Registro fotográfico de los parques. 

 

 

 

 

08-471
El Recodo y 

Peta-luma
Antes

08-649

Urbanización 

Riveras de 

occidente

Antes

08-776
Urbanización 

Gran Britalia
Antes

08-533
Las Luces y 

Villa Rica
Antes

08-362

Ciudad 

Kennedy 

Supermanzan

a 13

Antes
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Ilustración 8 Registro fotográfico de los parques. 

 

Conclusiones 

 Se continúa atendiendo el punto de atención al ciudadano y los canales de 

comunicación se encuentran habilitados para tal fin, no se presentó PQR´S. 

 Se llevó a cabo dos reuniones iniciales con el contratista 816 del año 2025 junto con 

interventoría, en el área de influencia directa de la obra. El objetivo principal de dicho 

encuentro fue comunicar las especificaciones técnicas del proyecto. Esta reunión se 

realizó el día 24 de noviembre de 2025, contando con la participación de la 

comunidad de 13 personas. 

08-512

Ciudad 

Kennedy 

Occidental 

Supermanzan

a 14

Antes

08-385

Conjunto de 

Vivienda 

Supermanzan

a 9ª Ciudad 

Kennedy-

Unidad 

Residencial 

Antes

08-561

Unidad 

Residencial 

Ayacucho 

Supermanzan

a 9ª 

Antes
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 Durante las reuniones de inicio, se procederá a la conformación de un grupo veedor 

independiente para cada parque, detallando su función, alcance, e importancia para el 

proyecto. 

 El 20 de noviembre de 2025, se llevó a cabo una reunión extraordinaria en el parque 

Patio Bonito II Sector (Cód. 08-007) para consultar a la comunidad sobre las 

solicitudes de mantenimiento para el parque. 

 Elaboración de volantes de invitación o convocatoria reuniones y comités. Se hace 

socialización de los siguientes comunicados: 

✓ Plano de PMT (08-007) Patio Bonito II Sector - PMT 

✓ Volante 8 (08-007)  Patio Bonito II Sector -Inicio de obra 

✓ Volante 7 (08-007)  Patio Bonito II Sector -Reunión de 

inicio de obra 

✓ Volante 10 (08-099)  Timiza- Inicio de obra 

✓ Volante 9 (08-099)  Timiza- Reunión de inicio de obra 

 

 

 

 

 






























































































