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OBJETO DEL
CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS AL
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE
TURISMO, EN EL MARCO DEL PROYECTO IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS COMPETITIVAS EN EL DESTINO TURISTICO DEL VALLE
DEL CAUCA.

ACTIVIDAD
REALIZADA

1

Apoyé el proceso de Gobernanza en la Secretaria de Turismo a
través de una reunién de capacitacion y articulacion con SITUR y
Secretaria de Turismo de Cali, referente sobre cifras del sector-
2026.

Apoyé el proceso de Gobernanza en la Secretaria de Turismo,
recopilando informacion de interés y cifras del sector en el Valle del
Cauca. Se reviso diferentes fuentes de informacion, ello con el fin
de contar con herramientas técnicas para el analisis sectorial, el
apoyo a programas de fortalecimiento de capacidades,
estructuracion de productos y mejora de la oferta turistica.

Asisti a reuniones de articulacion con la asesora Estefania Doglioni,
con el fin de fortalecer el proceso de Gobernanza. Durante la
reunién se revisé las lineas estratégicas de trabajo, los comités
constituidos y liderados desde Secretaria de Turismo y el Plan de
trabajo 2026.

Asisti a reunion presencial con convocada por la Secretaria de
Turismo, a fin de revisar Plan de Trabajo del organismo e
informacién a presentar en comité de destino en febrero 2026.
Realicé una presentacion en Power Point, sobre analisis del sector
basado en indicadores de oferta, demanda, indicadores
econdémicos, ventajas competitivas del valle y Plan de trabajo de la
Secretaria de Turismo del Valle para la vigencia 2026, con el fin de
ser socializado en el comité de destino convocado porla Secretaria
de Turismo del Valle.

Asisti a reunién presencial con la Secretaria de Turismo con la
Secretaria de Turismo y la profesional Alexandra Conde con el fin
de revisar el Plan de Trabajo para Turismo en salud para la vigencia
2026.

Elaboré presentacion en Power Point, sobre Turismo en salud para
ser presentada en la mesa intersectorial de turismo en salud a
realizarse el 10 de febrero. Para la elaboracion de la presentacion




se consulto diferentes fuentes de informacion, incluyendo ventajas
contexto global del turismo en salud, ventajas competitivas del valle
del cauca, ejes del turismo en salud y Plan de trabajo 2026.

SOPORTE
DE LA ACTIVIDAD

1. Reunion de articulacion con SITUR, sobre cifras del sector-
2026, realizada en Secretaria de Turismo de Santiago de
Cali.

2. Recopilacién informacién de interés y cifras del sectoren el
Valle del Cauca.

Se reviso diferentes fuentes de informacion como:

1. Portal de informacion Turistica de Mincit:
https://portucolombia.mincit.qov.co/

- Indicadores econdémicos

- Flujos de Turistas y pasajeros

- Estadisticas territoriales

2. SITUR Valle: htips://siturvalle.com/

- Estadisticas Valle del Cauca

- Turismo receptivo

- Flujos turisticos

- Oferta Turistica

- RNT- establecimientos

3. Camara de Comercio de Cali

- Boletines ritmo empresarial- Sector alojamiento y restaurantes.

- Panorama Logistico Valle del Cauca.

4. Aeronautica Civil, 2025; Direccion General Maritima (Dimar), 25.
5. Mintransporte, Boletin estadistico trafico portuario, 2025)




3. Reunidn con asesora, para fortalecimiento de proceso de
Gobernanza.

:
F
 ;

4. Reunion con la Secretaria de Turismo a fin de revisar Plan
de Trabajo del organismo e informacidon a presentar en
comité de Destino en febrero 2026.

U paliaguendjaamilio@ginas com

Reunion presencial | Plan de Trabajo
2026

Creado por. mioeres@valedeicauta.gov.co

[T

9am - 10:30am (Hora estédndar de @valledelcauca. gov.co
| bi ~ nanidogioni@gmail.com
Colombia) competitividad.
1 rsmo@valiedeicauca.gov.co
comunicacion

b wnsmo@valledeicauca gov to

il miyertorresat@gmail com

jue 29 de ene de 2026 Paula Guenrero joramilla
pruyectus wrismod@ valiedelcauca.
gov.co

BENEFICIENCIA DEL VALLE DEL

CAUCA, Cl. 9 #4-50, San Pedro, Cali,

Valle del Cauca, Colombia

Foto de Instagram de la reunion.

5. Presentacion sobre Plan de trabajo, para ser presentada en
comité de destino en Secretaria de Turismo. se anexan
algunos apartados de la presentacion.
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TIPO DE VISITANTES
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RESULTADOS

Promocién,
& posicionamiento Gohernanza
¥ comunicaciones
* Estructuracion de proyecto a FONTUR.
» Estatagia promocidn Maxics - Misidn + Mesa interseclerial de la Gobemaidn
Comercial y Press Trip Acromexica dal Valle del Cauca
+ Articulacion de desting para * Comilé Académica
pasicionamiento en el marco dela + Comité de Desting
Macromueda. + Consohdacitn da la mesa de turismo
+ Fam Trip Macrotueda.
* Promocién da destno an Madnd -

Networking con maycrisias, dastino
invitado da honor & iravés ded Bureau-
Paisaje Cultural Caleterc.

Reunion con la Secretaria de Turismo, con el fin de revisar
el Plan de Trabajc para Turismo en Salud.

°  Reuvision plan de trabajo de turismo en
: salud

Creado por: mtoreyBvaledelctuca gav.co

11:30am - 12pm {Hora estandar de = - mwores@vaiedeicavcagov co
. alexaconde52 1@gmai com
COEDﬁﬁbla) mercadeo Leismovalledeicauca.
gov.co
miyenomesagmad.com
Patia Guertero Jaramiio

jue 5 de feb de 2026

BENEFICIENCIA DEL VALLE DEL
CAUCA, Cl. 9 #4-50, San Pedro, Cali,
Valle del Cauca, Colombia

- Presentacion de Turismo en salud para ser presentada en la
mesa intersectorial de Turismo en salud.

Para la elaboracién de la presentacion, se consultaron diversas
fuentes de informacion; entre ellas: Global Data, Procolombia,
Organizacién Mundial del Turismo. Glosario de términos de turismo.

(En linea) 2020. https://www.unwto.org/es/glosario-terminos-
turisticos; https://www.fortunebusinessinsights.com/es/industry-
reports/medical-tourism-market-100681; Informe Técnico

‘Caracterizacion y Analisis de Competitividad y Sostenibilidad del
Turismo de Salud en Cali; Boletin Turismo Médico, Camara de
Comercio de Cali; Migracion Colombia; Turismo Médico en Santiago
de Cali, 2022. Secretaria de Turismo de Santiago de Cali; Perfil del
Paciente internacional, Procolombia. Camara de Comercio de Cali;
enfre otras.

- A continuacién, se anexan algunos apartados de la presentacion:




A nteced e nte S Perspectivas del mercado del turismo

meédice, 2023-2027
{miles de millanes de délares)

o

Turismo en Salud

Segun la OMT y la Comisién Europea
de Turismo (CET), el turismo de salud o
abarca aquellos tipos de turismo cuya
motivacion  principal es la de
conlribuir a la salud fisica, menltal o
espiritual  mediante  actividades e
medicas y de bienestar, El turismo de 3
salud, es una sombrilla para para el
turismo de bienestar y médico.

Fuente: Globaldata.com

El mercado mundial de iurisn
nos estard por encima ce los 50 mil mslinnes USD
02 mil mifloras de délares en 2024,

Total de visitantes en Cali por motivos de turismo en salud por mes
(2022-2025)
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Entre enero de 2022 y julin de 2025, se observa un crecimiento sostenido en &l nimero de
visitantes extranjercs que ingresan a Cali por molivos de turismo de salud, reflejando una
reactivacion progresiva del sector tras pandemia.

+ Talento Humano altamente calificado en la prestacldn-t'!e
servicios de salud

= Mejores clinicas del pais: Fundacidn Valle del Lili, Ciinica
Imbanaco, Clinica de Occidents- certificadas con
acreditaciones interacionales (Joint Commission International
y Themos Intemational).

Cali cuenta con 3.912 prestadoras da servicios de salud.

-Oficinas de atencidn pacients internacicnal {P.1)
-Instituciones Pubicas acreditadas en calidad: HUV, ESE
Centro.

Mejores universidadas y centres de investigacion

Fortalezas competitivas del Valle
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Dimensiones de la Sostenibilidad aplicadas al
Turismo de Salud

Sostenibilidad Social Sostenibilidad Sostenibilidad
Econémica ambiental ‘B

+ Generacion de empleo en % ¢
10da ta cadena de valor del  + Incremenic del P18 en (Pmuﬂcm?gg‘w m;ea‘ i
wrisma en salud. turismo en salud. ambientalmente sastenible.

= Fermacion de + Maycr competitividad  del R z

= Renovacién urbana de los
|
compelencias, Valle del Cauca. municipios.

+ Impacto en la fegion en - Disminucidn de tw@sa de | _—

temas de  segudad,  desempleoe nformaiidag Tutbimg sostenlte.

movilidad, desarroilo urbaro,

TURISMC DE BAJA
COMPLEJIDAD

TURISMO OE MEDIANA Y ALTA

TURISMO DE BEENESTAR COMPLEJIDAD

Atentamente

*/QQO Ny

PAYLA GUERRERD JARAMILLO
C.C. 34322789




