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GCCON-F-031 V03 

 

PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 

ETAPA POSCONTRACTUAL 

FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN 

INFORME DE SUPERVISIÓN 

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.8676524_2025 

 

1. ASPECTOS GENERALES 

 

 

2. EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública Pública Clasificada Pública Reservada 

CONTRATANTE 
REGIONAL ANTIOQUIA - CENTRO DE FORMACIÓN EN DISEÑO 

CONFECCIÓN Y MODA 

CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.8676524 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN 16/12/2025 

OBJETO 

5_9202_240 SUSCRIBIR EL ACCESO A UN RECURSO DE 

INFORMACIÓN ESPECIALIZADO EN DISEÑO DE MODAS Y 

CONFECCIÓN PARA EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE 

(SENA), QUE PERMITA EL ACCESO ILIMITADO A CONTENIDOS 

ESPECIALIZADOS PARA APOYAR LAS ACTIVIDADES DE 

INVESTIGACIÓN, ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE EN EL ÁREA DE 

DISEÑO DE MODAS, CONFECCIÓN, TEXTILES Y TENDENCIAS DE LA 

MODA. 

CONTRATISTA INEXMODA 

CC o NIT 800028458 

LUGAR DE EJECUCIÓN Itagüí -Antioquia 

FECHA DE INICIO 23/12/2025 

PLAZO INICIAL DEL CONTRATO  8 Días 

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $ 121.900.000 

PRÓRROGA NRO.  N/A 

FECHA DE TERMINACIÓN 30/12/2025 

ADICIÓN NRO.  N/A 

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO $ 121.900.000 

FORMA DE PAGO UNICO PAGO  

INFORME DE SUPERVISIÓN NRO. 01 

PERIODO DEL INFORME Desde el 23/12/2025 al 30/12/2025 

X   
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OBLIGACIONES 
ACTIVIDADES 

REALIZADAS 
PRODUCTO O EVIDENCIA 

1. Brindar acceso directo a la 

plataforma virtual de 

tendencias Fashion Snoops 

entre las IPs autorizadas por el 

SENA, para las categorías 

Masculino, Femenino, Jóvenes, 

Infantil, Accesorios, Hogar y 

Belleza. 

Se gestionó con el 

proveedor la 

habilitación del acceso a 

la plataforma virtual 

Fashion Snoops 

mediante autenticación 

por direcciones IP 

institucionales. El 

proveedor autorizó el 

acceso desde las 

direcciones IP asociadas 

al servidor EZproxy 

institucional, lo que 

permite a los usuarios 

del SENA consultar la 

herramienta a través 

del portal de Bibliotecas 

del SENA. 

 

Acceso habilitado desde las 

siguientes direcciones IP 

institucionales autorizadas: 

• 149.130.164.34 

• 186.113.6.165 

• 186.113.6.225 

• 186.113.6.226 

• 186.113.6.99 

• 186.113.7.63 

• 104.238.128.29 

Ver anexo 1 

2. Informar al SENA las 

correspondientes 

actualizaciones, las cuales no 

tendrán costo para la entidad 

durante la vigencia de la 

suscripción. 

Seguimiento al 

cumplimiento de la 

obligación relacionada 

con la notificación de 

actualizaciones de la 

plataforma durante la 

vigencia de la 

suscripción. 

 

El cumplimiento de esta 

obligación se estará 

validando durante el 

tiempo de vigencia de la 

suscripción. 

 

A la fecha no se han generado 

actualizaciones por parte del 

proveedor que deban ser 

informadas al SENA. 
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3. Garantizar la disponibilidad del 

acceso las 24 horas al día, 7 

días a la semana, durante los 

dos (2) años de suscripción del 

contrato. 

Se realiza verificación 

periódica del acceso a la 

herramienta con el fin 

de validar su 

disponibilidad y 

correcto 

funcionamiento. En 

caso de presentarse 

inconvenientes en el 

acceso, estos se escalan 

al proveedor y a la mesa 

de servicios 

institucional para su 

respectiva revisión y 

gestión. 

Durante el periodo reportado se 

presentó una novedad temporal de 

acceso asociada a ajustes en 

políticas de seguridad del firewall 

institucional del SENA, situación 

que fue gestionada internamente. 

Actualmente el acceso a la 

plataforma se encuentra 

disponible y funcionando con 

normalidad. 

 

Ver anexo 2 
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4. Garantizar el acceso ilimitado 

dentro de las IPs autorizadas a 

la Comunidad Educativa SENA 

a la plataforma FASHION 

SNOOPS. 

Se verificó que el acceso 

a la plataforma Fashion 

Snoops se encuentra 

habilitado para la 

comunidad educativa 

del SENA mediante el 

servidor institucional 

EZproxy, el cual actúa 

como intermediario 

entre el portal de 

Bibliotecas del SENA y la 

plataforma del 

proveedor. El acceso se 

realiza a través del 

portal de Bibliotecas 

(opción Bases de 

Datos), donde el 

usuario debe 

autenticarse con sus 

credenciales 

institucionales. El 

sistema valida 

automáticamente la 

información del usuario 

contra la base de datos 

de Sofía Plus, 

permitiendo el acceso 

únicamente a usuarios 

activos de la comunidad 

SENA. 

Acceso habilitado a la plataforma a 

través del portal de Bibliotecas del 

SENA mediante autenticación 

institucional y validación de 

usuarios activos en Sofía Plus a 

través del servidor EZproxy. 

 

Ver anexo 1 
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5. Actualizar permanentemente 

el contenido de las 

publicaciones activas. 

Se realiza seguimiento 

al contenido disponible 

en la plataforma 

Fashion Snoops, 

verificando que las 

publicaciones activas se 

encuentren disponibles 

para consulta por parte 

de la comunidad 

educativa del SENA, 

conforme a las 

categorías contratadas 

(Masculino, Femenino, 

Jóvenes, Infantil, 

Accesorios, Hogar y 

Belleza). 

Revisión de las publicaciones 

activas disponibles en la 

plataforma. A la fecha de 

elaboración del presente informe 

no se han reportado novedades o 

inconvenientes relacionados con el 

contenido disponible. 

 

Ver anexo 3. 

6. Entregar al SENA la 

correspondiente certificación 

de licenciamiento de fábrica o 

canal autorizado que permita 

al SENA demostrar las 

cantidades de licencias objeto 

de la presente contratación. 

Describiendo su relación de 

uso bien sea en cuantías de 

usuarios o en estaciones de 

trabajo, además de su 

correspondiente vigencia de 

licenciamiento, soporte, 

mantenimiento y 

actualizaciones. 

El proveedor realizó la 

entrega al SENA de la 

certificación de 

licenciamiento 

correspondiente a la 

plataforma Fashion 

Snoops, expedida por el 

fabricante o canal 

autorizado, en la cual se 

especifican las 

condiciones del 

licenciamiento 

adquirido, incluyendo 

su vigencia, así como los 

servicios asociados de 

soporte, 

mantenimiento y 

actualizaciones 

conforme a lo 

establecido en el 

contrato. 

 

Certificación de licenciamiento de 

la plataforma Fashion Snoops 

entregada por el proveedor, donde 

se detalla la vigencia de la 

suscripción y las condiciones del 

servicio contratado. 

 

Ver anexo 4 
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7. Realizar como mínimo ocho (8) 

transferencias de 

conocimiento virtuales 

acordadas en la contratación 

para 60 asistentes en los que se 

encuentran: bibliotecarios, e 

instructores de los Centros de 

formación, entre otros, de 

acuerdo con el cronograma 

establecido por la Dirección de 

Formación Profesional. 

Se realizó la 

coordinación con el 

proveedor para la 

programación de las 

transferencias de 

conocimiento virtuales 

dirigidas a 

bibliotecarios, 

instructores de los 

centros de formación y 

demás miembros de la 

comunidad educativa 

del SENA, conforme a lo 

establecido en el 

contrato. Para tal fin, el 

proveedor remitió el 

cronograma de las 

sesiones de 

transferencia de 

conocimiento que se 

desarrollarán durante la 

vigencia del contrato. 

Cronograma de las transferencias 

de conocimiento virtuales remitido 

por el proveedor, en el cual se 

establece la programación de 

mínimo ocho (8) sesiones dirigidas 

a la comunidad educativa del 

SENA. 

 

Ver anexo 5. 

8. Permitir la consulta, descarga e 

impresión de información 

textual. 

Se realizó verificación 

de las funcionalidades 

disponibles en la 

plataforma Fashion 

Snoops, validando que 

el sistema permite la 

consulta de contenido 

textual y cuenta con las 

opciones habilitadas 

para la descarga e 

impresión de la 

información disponible 

para los usuarios 

autorizados. 

Prueba de consulta y descarga de 

contenido textual realizada en la 

plataforma Fashion Snoops, 

confirmando que las 

funcionalidades de descarga e 

impresión se encuentran 

habilitadas y operando 

correctamente. 

 

Ver anexo 6 



 

7 

GCCON-F-031 V03 

9. Disponer de servicio de alertas 

por nuevos temas en 

publicaciones de interés y 

nuevas publicaciones por 

temas de interés. 

Se realizó verificación 

de las funcionalidades 

disponibles en la 

plataforma Fashion 

Snoops, evidenciando 

que el sistema cuenta 

con servicio de alertas 

para informar a los 

usuarios sobre nuevos 

contenidos y 

publicaciones 

relacionadas con temas 

de interés. Durante el 

proceso de registro en 

la plataforma se validó 

la opción de suscripción 

para recibir información 

y actualizaciones con 

diferentes frecuencias 

(diaria, dos veces por 

semana o semanal). 

Configuración de suscripción a 

alertas de contenido disponible 

durante el registro de usuario en la 

plataforma FashionSnoops. 

 

Ver anexo 7. 

10. Disponer de tutoriales que 

faciliten al usuario el acceso y 

consulta en la plataforma 

Fashion Snoops. 

El proveedor 

proporciona el enlace 

mediante el cual se 

puede acceder a 

tutoriales y material de 

entrenamiento sobre la 

herramienta 

FutureSnoops. 

El proveedor proporciona el enlace 

https://fs.futuresnoops.com/es/fs-

soporte para acceder a material de 

capacitación. 

 

Ver anexo 8 

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffs.futuresnoops.com%2Fes%2Ffs-soporte&data=05%7C02%7Cjgiraldoz%40sena.edu.co%7C36e3e2a32a09493c0f3808de416b791e%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639020127934783400%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=T2Kh2nWKHeqIHb8LOuNiZSd5JanWXQg2czJuJPflg50%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffs.futuresnoops.com%2Fes%2Ffs-soporte&data=05%7C02%7Cjgiraldoz%40sena.edu.co%7C36e3e2a32a09493c0f3808de416b791e%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639020127934783400%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=T2Kh2nWKHeqIHb8LOuNiZSd5JanWXQg2czJuJPflg50%3D&reserved=0
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11. Suministrar el soporte y 

mantenimiento necesario para 

garantizar la disponibilidad de 

la plataforma 24 horas al día, 7 

días a la semana, durante dos 

(2) años sin costo adicional 

para la entidad en los horarios 

de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en días 

hábiles y en horario 

extraordinario cuando se 

requiera por medio de correo 

electrónico o vía telefónica. 

Los acuerdos de servicios son 

los siguientes: (VALIDAR 

ESTUDIOS PREVIOS, PAGINA 

16) 

El proveedor 

proporciona los datos 

de contacto de soporte 

en caso de que se 

presenten 

inconsistencias en el 

funcionamiento de la 

plataforma. 

En  temas de soporte, el primer 

canal de contacto para reportar 

alguna novedad con la plataforma 

es el siguiente: 

 

Sara Carvajal Berrío.  

3102273306 

sara.carvajal@inexmoda.org.co 

 

Si la novedad se debe escalar al 

equipo técnico, Sara Carvajal 

Berrio realizará el enlace con la 

casa matriz. 

12. Facilitar y poner a disposición 

los materiales de 

entrenamiento para el acceso y 

uso de la plataforma en 

formatos digitales para su 

consulta web a través de 

https://biblioteca.sena.edu.co. 

El proveedor 

proporciona la guía 

para la creación de 

usuario y acceso a la 

plataforma y el enlace 

para visualizar 

tutoriales y material de 

entrenamiento  

El proveedor envía documento con 

la información para crear el usuario 

en la plataforma.  

 

Ver anexo 9. 

 

Cómo también el enlace para 

acceder al material de apoyo 

https://fs.futuresnoops.com/es/fs-

soporte  (Anexo 8) 

13. Entregar cronograma de 

transferencias técnicas según 

lo dispuesto por el Sistema de 

Bibliotecas. 

El proveedor remitió el 

cronograma de las 

transferencias técnicas 

virtuales dirigidas a la 

comunidad educativa 

del SENA, conforme a lo 

establecido en el 

contrato. 

Cronograma de las transferencias 

técnicas remitido por el proveedor. 

 

Ver anexo 5. 

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffs.futuresnoops.com%2Fes%2Ffs-soporte&data=05%7C02%7Cjgiraldoz%40sena.edu.co%7C36e3e2a32a09493c0f3808de416b791e%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639020127934783400%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=T2Kh2nWKHeqIHb8LOuNiZSd5JanWXQg2czJuJPflg50%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffs.futuresnoops.com%2Fes%2Ffs-soporte&data=05%7C02%7Cjgiraldoz%40sena.edu.co%7C36e3e2a32a09493c0f3808de416b791e%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C639020127934783400%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=T2Kh2nWKHeqIHb8LOuNiZSd5JanWXQg2czJuJPflg50%3D&reserved=0
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14. Ofrecer apoyo en actualización 

de Direcciones IP y activación 

de Acceso remoto. 

Se realizó verificación 

con el proveedor 

respecto al apoyo para 

la actualización de 

direcciones IP 

autorizadas y la 

activación de acceso 

remoto a la plataforma, 

en caso de requerirse 

durante la vigencia del 

contrato. 

A la fecha de elaboración del 

presente informe no ha sido 

necesario realizar actualizaciones 

de direcciones IP ni solicitar 

activación de acceso remoto; no 

obstante, el proveedor ha 

informado su disponibilidad para 

brindar el soporte requerido en 

caso de presentarse la necesidad. 

15. Las demás que se estimen de 

acuerdo con el objeto y 

ejecución del contrato. 

Durante el periodo 

reportado no se han 

requerido actividades 

adicionales diferentes a 

las establecidas en las 

obligaciones específicas 

del contrato, 

relacionadas con el 

objeto y la ejecución del 

mismo. 

 

No aplica para el periodo del 

presente informe. 
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Anexo 1 
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Anexo 2 
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Anexo 3 

 
 

Anexo 4 
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Anexo 5 

 
 

 

Anexo 6 
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Anexo 7 

 

 
 

 

Anexo 8 
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Anexo 9 

 

 
 

 

 

2.1 Cumplimiento de obligaciones referentes al Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol – SIGA 

 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO O EVIDENCIA 

1. Relación del personal que 

ingresa a las instalaciones con su 

respectivo pago de seguridad 

social, certificados de afiliación a 

EPS, AFP y ARL. Nota: Aplicable 

únicamente cuando se requiere 

ingreso de personal externo a la 

entidad para el cumplimiento de 

contrato. 

No aplica ya que no se requiere 

ingreso personal a las 

instalaciones del Sena. 

No aplica ya que no se requiere 

ingreso personal a las 

instalaciones del Sena. 
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3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO 

 

FECHA DEL 

INFORME 

NRO. DE 

FACTURA 

VALOR 

FACTURADO 

VALOR 

EJECUTADO 

SALDO DEL 

CONTRATO 

PORCENTAJE DE 

EJECUCIÓN 

FINANCIERA 

30/12/2025 FE9626 $121.900.000,00  $121.900.000,00  $0,00 100% 

 

4. RELACIÓN DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL 

SALUD, 

PENSIÓN Y 

ARL 

Periodo reportado Diciembre Planilla nro. 1976325656 del 2025/12/02 

 

4.1 Garantías contractuales 

GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO  

ASEGURADORA SURA 

NRO. DE PÓLIZA 4419916 

CERTIFICADO O ANEXO 0 

FECHA EXPEDICIÓN 19/12/2025 

FECHA APROBACIÓN 19/12/2025 

AMPARO 
VIGENCIA 

VALOR 
DESDE HASTA 

Cumplimiento 16/12/2025 16/12/2029 $24.380.000,00 

Calidad y correcto 

funcionamiento 

16/12/2025 16/12/2029 $24.380.000,00 

Cumplimiento del contrato 16/12/2025 16/12/2029 $24.380.000,00 

Pago de salarios, 

prestaciones sociales e 

indemnizaciones laborales  

16/12/2025 16/12/2030 $6.095.000,00 

 

 

4.2 Multas y sanciones 

 

A la fecha de presentación del presente informe, se certifica como supervisor del contrato y de acuerdo 

con la información reportada por la interventoría del contrato, que no se han presentado multas, 

indemnizaciones, reintegros ni sanciones. 
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5. CERTIFICACIÓN 

 

Con la firma del presente informe, en mi calidad de supervisor(a), previa revisión de los documentos en la 

plataforma SECOP II, certifico el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones establecidas en el contrato 

por parte del contratista y la plena autonomía en desarrollo de sus actividades durante el respectivo 

periodo. Con base en lo anterior, autorizo el pago conforme lo pactado contractualmente. 

 

 

Para constancia se firma  

 

 

 

JHON ALEXANDER DURANGO SANCHEZ 

Supervisor del contrato 

 

 
Revisó: Juan Pablo Giraldo Zuleta 

Cargo: Dinamizador TIC, apoyo a la supervisión 

 

 

Revisó: Eliana Sierra Cano 

Componente seguridad y salud en el trabajo SST, apoyo a la supervisión 

 

 

Validó: Melisa Posada Urán  

Cargo: Apoyo contratación ByS 

 

 


