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FORMATO DESERCIONES MENSUALES 

DOCUMENTO DE APOYO

Noviembre

Programa de formación

Análisis y desarrollo de sistemas de información
a) Se realizan llamadas telefónicas a los 
aprendices que deben algunas evidencias 
porque presentan un buen porcentaje de 
participación en LMS. En algunos casos no se 
logró establecer comunicación (Correo de voz o 
no contestó). Otros aprendices mencionan la 
disposición de continuar la formación a partir de 
una nueva oportunidad. Y unos pocos 
ratificaron su intención de solicitar el retiro 
voluntario por no disponer de tiempo.
b) Se publican anuncios de motivación, con las 
fechas establecidas en cada cronograma de fase.
c) En cada conferencia web se incentiva a 
cumplir con cada actividad dispuesta en la 
planeación pedagógica. Siempre se menciona la 
posibilidad de aclarar dudas con el equipo de 
instructores teniendo en cuenta los medios de 
comunicación.

Análisis y desarrollo de sistemas de información

Actividades realizadas por el instructor para fomentar 
la retención de aprendices 

Análisis y desarrollo de sistemas de información

Julio César Palechor Valencia
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