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1. INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Vias - INVIAS por medio del Concurso de Méritos No. CMA-DTE-121-
2023 mediante resolucion Numero 4826 del 26 de diciembre del 2023, adjudicé el contrato de
interventoria técnica, administrativa, financiera, presupuestal, socio ambiental y juridica, del
contrato de prestacién de servicios para desarrollar la operacion y mantenimiento del proyecto
vias inteligentes ITS - VIITS como una solucién tecnol6gica de monitoreo sobre el orden publico,
el transporte, transito e infraestructura, la seguridad vial sobre algunos tramos de las carreteras
nacionales de primer orden, que incluye operacion, conectividad, soporte y mantenimiento de los
puntos de monitoreo.

Debido a lo anterior, se suscribio el Contrato No.5093 de 2023 entre el Instituto Nacional de Vias
y la firma Consorcio VITS Ml identificado con NIT. 901.784.597-7, conformado por GEOTECNIA
Y CIMIENTOS INGEOCIM SAS Y MAB INGENIERIA DE VALOR S.A, cuya acta de inicio fue
suscrita el 30 de enero de 2024.

De la misma forma, el Instituto Nacional de Vias — INVIAS suscribié el Contrato No. 5092 de 2023
con la UT GESTION INTEGRAL VIAS 2023 con NIT 901.784.610-5 integrada por Compafiia de
Ingenieros de Sistemas Asociados — COINSA SAS, SIMS TECHNOLOGIES SAS y SISTEMA
INTELIGENTE DE MONITOREO SATELITAL SIM LTDA.

El contrato N0.5092 de 2023 sera referido en el texto del presente documento como contrato del
contratista o, para facilitar la lectura, sera posible la referencia al contratista.

De forma anéloga el contrato No. 5093 de 2023 se mencionara como contrato de interventoria,
interventoria o interventor segun el contexto del que se trate.

El contenido del presente informe mensual esta articulado con lo requerido en el anexo técnico
del contrato, asi como con el manual de interventoria, se encuentra el resumen general de
ejecucion del contrato, asi como el resumen general del estado administrativo, juridico y
financiero del mismo. Se incluyen las principales actividades realizadas por las areas técnicas en
el periodo, observaciones y recomendaciones generadas por la interventoria.
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2. DESCRIPCION DEL PROYECTO
2.1 LOCALIZACION DEL PROYECTO.

El Proyecto VIITS cuenta con un conjunto de soluciones tecnolégicas y de telecomunicaciones
disefiadas y orientadas a facilitar, el analisis de los datos capturados en campo, la toma de
decisiones asociadas al transporte en temas de planeacion, movilidad, seguridad vial y orden
publico. Con esto se busca mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, haciendo énfasis en los
pilares de eficiencia y eficacia de la logistica de transporte, que estan alineados con la politica de
sostenibilidad.

El proyecto tiene contemplada la operacién y el mantenimiento de 228 puntos de monitoreo en
mas de 2400 kildbmetros de la red vial nacional durante su tiempo de ejecucion.

llustracién 1. Cobertura actual VITS- Tomado de Anexo Técnico

Fuente: Elaboracion propia

2.2 MUNICIPIOS EN LA ZONA DE INFLUENCIA Y BENEFICIOS DE LA EJECUCION DEL
PROYECTO

El proyecto VIITS, se encuentra alrededor del territorio colombiano, permitiendo la expansion de
intercambio interregional e internacional del pais; procurando mantener no solo el orden publico
sobre las carreteras, sino adicionalmente la seguridad para el usuario y el mantenimiento de la
infraestructura vial.
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2.3 INVENTARIO Y ESTADO INICIAL DE LA CARRETERA

La actividad de la Fase | Empalme y Recepcion de equipos en via se realiza entre el 5y 25 de
marzo, de acuerdo con el cronograma radicado por el contratista, en donde se realiza la
verificacién de cada punto quedando de la siguiente manera:

Tabla 1. Relacion de Inventario segun pliegos del Contrato

MODULO VIDEOVIGILANCIA PTZ (PUMAREJO)

RELACION MODULO ID UBICACION TRAMO COORDENADAS | COORDENADAS
ORDEN
PR%EFO ID PUNTO DEPARTAMENTO DIRECCION LATITUD LONGITUD
RMA
. — Longitud: -
RM 228 INV_PAP-PTZ-001 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95119 74.76675
. _— Longitud: -
RM 229 INV_PAP-PTZ-002 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,9512 74.76546
. — Longitud: -
RM 230 INV_PAP-PTZ-003 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95081 74.76421
. _— Longitud: -
RM231 INV_PAP-PTZ-004 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,9503 74.76245
. . Longitud: -
RM232 INV_PAP-PTZ-005 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95028 74.76009
. —— Longitud: -
RM233 INV_PAP-PTZ-006 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95034 74.75646
. —— Longitud: -
RM234 INV_PAP-PTZ-007 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95039 74.75282
. —— Longitud: -
RM235 INV_PAP-PTZ-008 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95061 74.75067
. —— Longitud: -
RM 236 INV_PAP-PTZ-009 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95135 74.74907
. T Longitud: -
RM237 INV_PAP-PTZ-010 ATLANTICO Puente Pumarejo | Latitud: 10,95269 74.74769
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MODULO VIDEOVIGILANCIA PTZ

RELACION MODULO ID UBICACION TRAMO COORDSENADA COORDSENADA
ORDEN
PR%EFO ID PUNTO DEPARTAMENTO DIRECCION LATITUD LONGITUD
RMA
40,
Buenaventura, T Longitud: -
RM29 INV-PTZ-101-4001 VALLE DEL CAUCA Valle del Cauca, Latitud: 3,88658 76.95652
COL
Invernaderos
(Flores), Via Lonaitud: -
RM39 INV-PTZ-102-2511 CUNDINAMARCA Soacha - Madrid, | Latitud: 4,74123 74 2799.8
250037 Madrid, ’
Colombia
: 104 55, Tipacoque, _— Longitud: -
RM38 INV-PTZ-104-2511 BOYACA Boyacé, COL Latitud: 6,47029 7268894
60, San Luis, T Longitud: -
RM37 INV-PTZ-106-6005 ANTIOQUIA Antioquia, COL Latitud: 6,01114 74.95874
23, La Unién, Longitud: -
RM49 INV-PTZ-107-6515 VALLE DEL CAUCA Valle del Cauca, Latitud: 4,53027 grtua.
76,08626
COL
23 Riofrio 3-7, Lonaitud: -
RM48 INV-PTZ-109-6605 VALLE DEL CAUCA Riofrio, Valle del Latitud: 4,14841 grtua:
76,28027
Cauca, COL
25, Comuna 3, Longitud: -
RM47 INV-PTZ-110-6605 VALLE DEL CAUCA Cartago, Valle Latitud: 4,73216 grtua:
75,91175
del Cauca, COL
25, La
Esperanza, Lonaitud: -
RM46 INV-PTZ-111-6605 VALLE DEL CAUCA Comuna l, Latitud: 4,73976 grua.
75,90263
Cartago, Valle
del Cauca, COL
< 20, Florencia, T Longitud: -
RM20 INV-PTZ-112-2003A CAQUETA Caqueta, COL Latitud: 1,70835 7572427
) 65, San Vicente Lonaitud: -
RM21 INV-PTZ-113-6504 CAQUETA del Caguan, Latitud: 2,06382 9 )
p; 74,85641
Caqueta, COL
45, Curumani, T Longitud: -
RMO08 INV-PTZ-115-4515 CESAR Cesar, COL Latitud: 9,19417 7357722
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MODULO VIDEOVIGILANCIA PTZ

RELACION MODULO ID UBICACION TRAMO COORDSENADA COORDSENADA
ORDEN
PR%EFO ID PUNTO DEPARTAMENTO DIRECCION LATITUD LONGITUD
RMA
45, La Gloria, T Longitud: -
RMO06 INV-PTZ-116-4515 CESAR Cesar, COL Latitud: 8,65379 7364655
: ) : 45, Pelaya, N Longitud: -
RMO07 INV-PTZ-117-4515 CESAR Cesar, COL Latitud: 8,84071 73.67336
< 50, Tadd, Chocb, N Longitud: -
RM43 INV-PTZ-118-5002 CHOCO coL Latitud: 5,31342 76.31303
48,
Ansermanuevo, N Longitud: -
RM42 INV-PTZ-120-5002 VALLE DEL CAUCA Valle del Cauca, Latitud: 4,79002 7597671
COL
< 60, Quibdo, N Longitud: -
RM41 INV-PTZ-121-6002 CHOCO Chocé, COL Latitud: 5,74319 7656142
60, El Carmen Lonaitud: -
RM40 INV-PTZ-122-6002 CHOCO de Atrato, Latitud: 5,7197 grtua.
. 76,37186
Chocd, COL
65, Fuente de T Longitud: -
RM52 INV-PTZ-124-6508 META Oro, Meta, COL Latitud: 3,48717 73.65735
B 10, San Andres Lonaitud: -
RM15 INV-PTZ-125-2502 NARINO de Tumaco, Latitud: 1,414061 grtug-
i 78,441587
Narifio, COL
- 10, Barbacoas, _— Longitud: -
RM16 INV-PTZ-127-1002 NARINO Narifio, COL Latitud: 1,33478 7811791
70, Bucarasica .
NORTE DE ' ' I Longitud: -
RMO04 INV-PTZ-128-7009 SANTANDER Norte de Latitud: 8,08507 7287951
Santander, COL
70, Bucarasica .
NORTE DE ' ' o Longitud: -
RMO03 INV-PTZ-129-7008 SANTANDER Norte de Latitud: 8,13451 7295892
Santander, COL
NORTE DE 70, Ocafa, Norte o o
RMO05 INV-PTZ-131-7008 de Santander, Latitud: 8,15106 | Longitud: -73,285
SANTANDER CcOoL
_— Longitud: -
RM18 INV-PTZ-132-4501 PUTUMAYO 862067, COL Latitud: 0,58552 76 5726
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MODULO VIDEOVIGILANCIA PTZ

RELACION MODULO ID UBICACION TRAMO COORDSENADA COORDSENADA
ORDEN
PR%EFO ID PUNTO DEPARTAMENTO DIRECCION LATITUD LONGITUD
RMA
50, Pueblo Rico, T Longitud: -
RM45 INV-PTZ-134-5003 RISARALDA Risaralda, COL Latitud: 5,29678 7606859
50, Pueblo Rico, N Longitud: -
RM44 INV-PTZ-136-5002 RISARALDA Risaralda, COL Latitud: 5,3568 76.10087
80, San Juan del Lonaitud: -
RMO9 INV-PTZ-138-8004A LA GUAJIRA Cesar, La Latitud: 10,77763 grtua.
- 73,01998
Guajira, COL
Pompos
. Talaigua Nuevo N Longitud: -
RM10 INV-PTZ-142-7803 BOLIVAR 1-99, Mompos, Latitud: 9,25059 74.47675
Bolivar, COL
o 25, Pasto, N Longitud: -
RM17 INV-PTZ-146-2502 NARINO Narifio, COL Latitud: 1,27092 7726542
< 65, La Longitud: -
RM22 INV-PTZ-150-6503 CAQUETA Montaiiita, Latitud: 1,526545 grtua.
p 75,480497
Caqueta, COL
50, Fresno, _— Longitud: -
RM33 INV-PTZ-154-5006 TOLIMA Tolima, COL Latitud: 5,14578 7511205
23, Yumbo, Valle _— Longitud: -
RM25 INV-PTZ-158-2301 VALLE DEL CAUCA del Cauca, COL Latitud: 3,68047 7644017
25, Palmira, Lonaitud: -
RM24 INV-PTZ-160-2505B VALLE DEL CAUCA Valle del Cauca, Latitud: 3,58695 grtua:
76,40342
COL
40, Dagua, Valle N Longitud: -
RM27 INV-PTZ-164-4001 VALLE DEL CAUCA del Cauca, COL Latitud: 3,7743 76,74357
40,
Buenaventura, N Longitud: -
RM28 INV-PTZ-168-4001 VALLE DEL CAUCA Valle del Cauca, Latitud: 3,8672 76,85697
COL
40, Guadalajara Lonaitud: -
RM26 INV-PTZ-170-4001 VALLE DEL CAUCA de Buga, Valle Latitud: 3,89314 grtua:
76,33462
del Cauca, COL
RM23 INV-PTZ-173- VALLE DEL CAUCA 23, Uno, Yumbo, | Latitud: 3,54641 Longitud: -

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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CONSORCIO VITS MI

.

SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA

OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

MODULO VIDEOVIGILANCIA PTZ

RELACION MODULO ID UBICACION TRAMO COORDSENADA COORDSENADA
ORDEN
PR%EFO ID PUNTO DEPARTAMENTO DIRECCION LATITUD LONGITUD
RMA
23VL01 Valle del Cauca, 76,48815
COL
Calle 17, Longitud: -
RM30 INV-PTZ-174-2302 VALLE DEL CAUCA Roldanillo, Valle Latitud: 4,41524 grtud.
76,14418
del Cauca, COL
DT 17A. 40, Cajamarca, I Longitud: -
RM31 INV-PTZ-176-4003 TOLIMA Tolima, COL Latitud: 4,46197 7553773
50, San
Sebastian de N Longitud: -
RM35 INV-PTZ-177-5007 TOLIMA Mariquita, Latitud: 5,20786 74.89631
Tolima, COL
50, Fresno, N Longitud: -
RM34 INV-PTZ-178-5007 TOLIMA Tolima, COL Latitud: 5,16826 7501497
45, La Mata, La Lonaitud: -
RM11 INV-PTZ-182-4518 CESAR Gloria, Cesar, Latitud: 8,61395 grud.
73,63541
COL
20, Suaza, Huila, _— Longitud: -
RM19 INV-PTZ-186-2003A HUILA coL Latitud: 1,88258 7582061
55, Longitud: -
RM53 INV-PTZ-188-5501 BOYACA Ventaguemada, Latitud: 5,36017 grtua:
p 73,53429
Boyacéa, COL
62, Combita, _— Longitud: -
RM51 INV-PTZ-190-6209 BOYACA Boyacé, COL Latitud: 5,63658 73.35012
: 102, 62, Moniquira, _— Longitud: -
RM02 INV-PTZ-193-6209 BOYACA Boyaca, COL Latitud: 5,86266 73.5563
INV-PTZ-195- 29, Pereira, N Longitud: -
RM32 29RS01 RISARALDA Risaralda, COL Latitud: 4,81337 75,79911
55, Santa Rosa Lonaitud: -
RM50 INV-PTZ-199-5503 BOYACA de Viterbo, Latitud: 5,86772 grtua:
" 72,99003
Boyaca, COL
494, Longitud: -
RMO1 INV-PTZ-202-45A05 BOYACA Chiquinquira, Latitud: 5,59324 grtua:
p 73,83421
Boyaca, COL

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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CONSORCIO VITS MI
e |

SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA

OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

MODULO VIDEOVIGILANCIA PTZ

RELACION MODULO ID UBICACION TRAMO COORDSENADA COORDSENADA
ORDEN
PR%EFO ID PUNTO DEPARTAMENTO DIRECCION LATITUD LONGITUD
RMA
40, Une, Longitud: -
RM12 INV-PTZ-209-4006 CUNDINAMARCA Cundinamarca, Latitud: 4,43123 :
74,00775
coL
70, El Zulia, _—
RM14 | INV-PTZ-211-5008A Sﬁﬁ?;ﬁg& Norte de Latitud: 8,1392 L%%%ié_
Santander, COL
50, Guaduas, Longitud: -
RM13 INV-PTZ-213-4005 CUNDINAMARCA Cundinamarca, Latitud: 5,07756 :
74,60878
coL
50, Guaduas, Longitud: -
RM36 INV-PTZ-215-5008 CUNDINAMARCA Cundinamarca, Latitud: 5,20286 )
74,68383
coL
MODULO DETECCION AUTOMATICA DE INCIDENTES DAI
RELACION MODULO UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
PROFORMA ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
RM146 INV-DAI-184-2402 HUILA Latitud: 2.49023 Longitud: -75.54952
RM147 INV-DAI-183-2402 HUILA Latitud: 2.47193 Longitud: -75.82466
RM148 INV-DAI-185-2402 HUILA Latitud: 2.46338 Longitud: -75.70970
RM149 INV-DAI-149-2003A CAQUETA Latitud: 1.64795 Longitud: -75.61156
RM150 INV-DAI-151-6502 CAQUETA Latitud: 1.60617 Longitud: -75.63876
RM151 INV-DAI-133-4501 PUTUMAYO Latitud: 0.6478219 Longitud: -76.8252305
RM152 INV-DAI-144-2502 NARINO Latitud: 1.5176855 Longitud: -77.3290387
RM153 INV-DAI-187-2002 HUILA Latitud: 1.87097 Longitud: -76.23177
RM154 INV-DAI-119-5002 CHOCO Latitud: 5.30950 Longitud: -76.41708
RM155 INV-DAI-140-45A06 BOYACA- Latitud: 6.02261 Longitud: -73.56165
RM156 INV-DAI-145-2502 NARINO Latitud: 1.66109 Longitud: -77.33349
RM157 INV-DAI-200-6008 BOYACA Latitud: 5.6286118 Longitud: -73.7930811
RM158 INV-DAI-153-1003 PUTUMAYO Latitud: 1.18589 Longitud: -76.89282
RM159 INV-DAI-201-6008 BOYACA Latitud: 5.58564 Longitud: -73.53175
RM160 INV-DAI-192-6008 BOYACA Latitud: 5.548732 Longitud: -73.403531
RM161 INV-DAI-147-1002 NARINO Latitud: 1.10804 Longitud: -77.83057
RM162 INV-DAI-148-1002 NARINO Latitud: 1.07736 Longitud: -77.77570
RM163 INV-DAI-126-1001 NARINO Latitud: 1.38902 Longitud: -78.52576
RM164 INV-DAI-191-6209 BOYACA Latitud: 5.5840059 Longitud: -73.3493136
RM165 INV-DAI-198-5502 BOYACA Latitud: 5.796763 Longitud: -73.04299
RM166 INV-DAI-203-6211 BOYACA Latitud: 5.65079 Longitud: -72.92627
RM167 INV-DAI-189-55BYA BOYACA Latitud: 5.7265 Longitud: -73.22232
RM168 INV-DAI-208-5501 CUNDINAMARCA Latitud: 5.14752 Longitud:-73.68625

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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CONSORCIO VITS MI

SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

MODULO DETECCION AUTOMATICA DE INCIDENTES DAI

RELACION MODULO UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
IS ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD

RM169 INV-DAI-163-1901 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.58589 Longitud:-76.63500
RM170 INV-DAI-166-4001 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.84782 Longitud:76.79665
RM171 INV-DAI-167-4001 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.86647 Longitud:-76.82253
RM172 INV-DAI-172-4001 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.87828 Longitud:-76.90977
RM173 INV-DAI-165-4001 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.81732 Longitud:76.78088
RM174 INV-DAI-162-4001 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.81398 Longitud:76.61649
RM175 INV-DAI-123-6508 META Latitud: 3.08859 Longitud:-73.13718
RM176 INV-DAI-210-4510 CUNDINAMARCA Latitud: 5.69532 Longitud:74.61338
RM177 INV-DAI-114-4514 CESAR Latitud: 8.52077 Longitud:-73.63961
RM178 INV-DAI-130-7008 < AH?ENTSER Latitud: 8.05706 Longitud-71.56007
RM179 INV-DAI-135-9007 MAGDALENA Latitud: 10.956537 | _Longitud -74.7456605
RM180 INV-DAI-137-8801 LA GUAJIRA Latitud: 11.15478 Longitud -72.64893
RM181 INV-DAI-141-7008 SANCANBER Latitud: 8.10814 Longitud -73.25501
RM182 INV-DAI-152-1003 PUTUMAYO Latitud: 1.12445 Longitud 77.05328
RM183 INV-DAI-155-2506 VALLE DEL CAUCA Latitud: 4.64484 Longitud 75.92126
RM184 INV-DAI-169-9007 ATLANTICO Latitud: 10.95023 Longitud -74.76837
RM185 INV-DAI-175-2514 CORDOBA Latitud: 8.44617 Longitud -75.53011
RM186 INV-DAI-179-45A07 A er Latitud: 6.95300 Longitud -73.02758
RM187 INV-DAI-180-6005 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.84626 Longitud -76.29851
RM188 INV-DAI-194-4511 SANTANDER Latitud: 6.2943218 Longitud -74.45725
RM189 INV-DAI-196-65A02 META Latitud: 3.50745 Longitud -73.72338
RM190 INV-DAI-197-6508 META Latitud: 3.44558 Longitud -73.590210
RM191 INV-DAI-204-4514 CESAR Latitud: 8.52069 Longitud -73.63933
RM192 INV-DAI-205-4515 CESAR Latitud: 9.2874441 Longitud 73.512064
RM193 INV-DAI-206-4901 CESAR Latitud: 10.1480709 Longitud -73.63933
RM194 INV-DAI-207-4902 CESAR Latitud: 10.40481 Longitud -73.16048
RM195 INV-DAI-212-40CN07 (SOACHA-CUNDI) Latitud: 4.58201 Longitud -74.26207
RM196 INV-DAI-159-2506 VALLE DEL CAUCA Latitud:4.4903 Longitud -76.028611
RM197 INV-DAI-161-2505 VALLE DEL CAUCA | _ Latitud: 3.504636 Longitud -76.426338
RM198 INV-DAI-171-2505 VALLE DEL CAUCA | _Latitud: 3.7006873 | _Longitud -76.3181804
RM199 INV-DAI-143-400N01 QUINDIO Latitud: 4.48639 Longitud -75.70450
RM200 INV-DAI-108-6605 RISARALDA Latitud: 4.809002 Longitud -75.812104
RM201 INV-DAI-156-2505 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.61369 Longitud -76.27358
RM202 INV-DAI-157-2505 VALLE DEL CAUCA | _ Latitud: 3.846214 Longitud -76.298852
RM203 INV-DAI-103-2511 VALLE DEL CAUCA Latitud:3.861111 Longitud -76.855556
RM204 INV-DAI-105-2511 RN Latitud:5.618451 Longitud -72.905927
RM205 INV-DAI-139-5503 CHFQ%Y.ﬁgﬁ] RA Latitud: 5.6071897 Longitud -73.837285
RM206 INV-DAI-181-4514 CESAR Latitud:8.1975 Longitud -73.611389
RM207 INV-DAI-214-5607 BOYACA (SAMACA) | _ Latitud: 5.5482758 | _Longitud -73.4909221

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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CONSORCIO VITS MI

SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

m l - — VIAS INTELIGENTES ITS — VIITS.
No. 5093 del 2023
] MODULO CONTEOS FIJOS
UBICACION UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
&%%%NR?A'; ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD

RM63 'NV'CO'E'AF(EOS'OGG' CUNDINAMARCA Latitud: 5.0787847 Longitud -73.9344666
RM64 'NV'CONJZ'E;JOS'OSL SANTANDER Latitud: 6.52236 Longitud -74.08314
RM65 'NV'CON“;X:(;‘E]SOS'OSZ' SANTANDER Latitud: 6.44954 Longitud -73.26494
RM66 'NV'CO'E'AF(;‘;OS'O%' SANTANDER Latitud: 6.650581 Longitud -73.05762
RM67 NV CON L 05084 SANTANDER Latitud: 7.04090 Longitud -73.07642
RM68 INV-CONT 1905085 SANTANDER Latitud: 7.33019 Longitud -73.16562
RM69 INV-CONT-FLIOS-086- SANTANDER Latitud: 7.64781 Longitud -73.5290296
RM70 INV-CONT FLI0s-077- o Latitud: 8.13602 Longitud -73.26932
RM71 INV-CONT-FHOS-076- CESAR Latitud: 8.29874 Longitud -73.59898
RM72 'NV'CONATE;ELJOS'OH' CESAR Latitud: 9.20759 Longitud -73.53199
RM73 IV CON 5 087070 CESAR Latitud: 10.40710 Longitud -73.24052
RM74 O oo 07 CESAR Latitud: 10.50398 Longitud -73.27027
RM75 'NV'CONgég'ljos'om' LA GUAJIRA Latitud: 10.99481 Longitud -72.78012
RM76 'NV'CONgbpl'JOS'OM' NARINO Latitud: 0.83827 Longitud -77.67784
RM77 'NV'CONZTS'S'ZJOS'WS' NARINO Latitud: 1.26595 Longitud -77.27566
RM78 'NV'CONZTS'S';OS'OGS' CAUCA Latitud: 2.3784462 |  Longitud -76.6748939
RM79 'NV'CO'EIST&FC";;OS'OGQ' CAUCA Latitud: 2.4496 Longitud -76.63639
RM80 'NV'CONZTS'SEOS'O%' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.31825 Longitud -76.52280
RM81 INV-CONT-FIJOS-089 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.44149 Longitud -76.46026
RM82 'NV'CONS,Tl'ggJOS'Ogl' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.43614 Longitud -76.24496
RM83 'NV'CONZEE)'Z'iOS'O%' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.46078 Longitud -76.33545
RM84 'NV'CO';‘;VE(')JloS‘OQS' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.53447 Longitud -76.39091
RM85 'NV'CONTZSSEE”OS'OW‘ VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.61665 Longitud -76.27663
RM86 'NV'CO'\;TSBZ';OS'OQQ' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.64538 Longitud -76.38023
RM87 'NV'CONI(;QJOS'OQZ' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.89100 Longitud -76.36170
RM88 INV-CONT_FIJOS-088- VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.80222 Longitud -76.30975

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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CONSORCIO VITS MI

SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

‘ - — VIAS INTELIGENTES ITS — VIITS.
~~~~~~~~~~~~~~~ No. 5093 del 2023
MODULO CONTEOS FIJOS
UBICACION UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
IS ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
2505
RM89 'NV'CONggngS'O%' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.56307 Longitud -76.49245
RM90 'NV'COngngS'O%' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.52054 Longitud -76.61996
RM91 'NV'CONIESJOS'O% VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.78286 Longitud -76.76015
RM92 'NV'CONIngOS'mO' VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.88273 Longitud -76.96091
RMO93 'NV'CONI(;&JOS'WS' QUINDIO Latitud: 4.53997 Longitud -75.64972
RM94 'NV'CO'\‘ZBBE'EJ;OS'WQ' QUINDIO Latitud: 4.53591 Longitud -75.73879
RM95 'NV'CO'gﬁZ'éOS'OSO' RISARALDA Latitud: 4.83090 Longitud -75.70079
RMO96 INV-CONTFNOS 087 | cunpinamarca Latitud: 5.73029 Longitud -74.62355
RM97 'NV'CONgglF(')JOS'Om' ANTIOQUIA Latitud: 6.7535271 |  Longitud -75.4888639

MODULO CONTEOS MOVILES

REFERENCIA MODULO UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
IS ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD

RM98 Mastil NO.1 o Sh N/A N/A

RM99 Mastil NO.2 conReSh N/A N/A
RM100 Mastil NO.3 o Sh NIA N/A
RM101 Mastil NO.4 con e N/A N/A
RM102 Mastil NO.5 conReSh N/A N/A
RM103 Mastil NO.6 o Sh NIA N/A
RM104 Mastil NO.7 o Sh N/A N/A
RM105 Mastil NO.8 conReSh N/A N/A
RM106 Mastil NO.9 o Sh N/A N/A
RM107 Mastil NO.10 con Sh N/A N/A
RM108 Mastil NO.11 conResh N/A N/A
RM109 Mastil NO.12 o Sh N/A N/A
RM110 Mastil NO.13 BODEGA N/A N/A

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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CONSORCIO VITS MI

.

SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

MODULO CONTEOS MOVILES

REFERENCIA MODULO UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
PROFORMA ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
CONTRATISTA
L BODEGA
RM111 Mastil NO.14 CONTRATISTA N/A N/A
L BODEGA
RM112 Mastil NO.15 CONTRATISTA N/A N/A
. BODEGA
RM113 Mastil NO.16 CONTRATISTA N/A N/A
. BODEGA
RM114 Mastil NO.17 CONTRATISTA N/A N/A
L BODEGA
RM115 Mastil NO.18 CONTRATISTA N/A N/A
. BODEGA
RM116 Mastil NO.19 CONTRATISTA N/A N/A
L BODEGA
RM117 Mastil NO.20 CONTRATISTA N/A N/A
L BODEGA
RM118 Mastil NO.21 CONTRATISTA N/A N/A
. BODEGA
RM119 Mastil NO.22 CONTRATISTA N/A N/A
L BODEGA
RM120 Mastil NO.23 CONTRATISTA N/A N/A
L BODEGA
RM121 Mastil NO.24 CONTRATISTA N/A N/A
L BODEGA
RM122 Mastil NO.25 CONTRATISTA N/A N/A
MODULO MONITOREO AEREO DE TRANSITO DRONES
DRONE UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
PROFORMA DRON DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
RM54 DRON 1 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM55 DRON 2 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM56 DRON 3 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM57 DRON 4 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM58 DRON 5 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM59 DRON 6 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM60 DRON 7 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM61 DRON 8 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM62 DRON 9 BODEGA INVIAS N/A N/A
MODULO INSPECCION NO INTRUSIVA EN VEHICULOS
SCANNER UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
PROFORMA PROFORMA DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
RM123 SCANNER 1 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM124 SCANNER 2 BODEGA INVIAS N/A N/A
RM125 SCANNER 3 BODEGA INVIAS N/A N/A

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

MODULO PANEL DE MENSAJERIA VARIABLE PMV

UBICACION UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
PROFORMA ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
RM-241 INV-007-4003A TOLIMA Latitud: 4.43837 Longitud: -75.49400
RM-242 INV-PMV-008-4003 QUINDIO Latitud 4.53031 Longitud -75.59413
RM-243 INV-PMV-009-40001 VALLE DEL CAUCA Latitud: 3.77181 Longitud: -76.68471
RM-238 'Nvézhrf;hglrﬁ;(?gom CFSNU'?/’;'TAA':"&R’AC)A Latitud 5.25192 Longitud -73.85416
RM-239 INV-PMV-011-4514 CESAR Latitud 8.46516 Longitud -73.63257
RM-240 INV-PMV-010-5006 CALDAS Latitud 5.03746 Longitud -75.42614
MODULO PESAJE WIN
UBICACION UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
PROFORMA ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
RM126 INV-WIN -006-45A05 BOYACA/ SOCHA Latitud: 5.59244 Longitud: -73.83388
RM127 INV-WIN -004-4510 | CUNDINAVARCAPUERTO Latitud: 556015 | Longitud: -74.62510
RM136 INV-WIN -003-4003 QUINDIO/CALARCA Latitud: 4.52112 Longitud: -75.58860
RM137 INV-WIN -002-2506 VALLE-LA VICTORIA Latitud: 4.53559 Longitud: -76.01292
RM138 INV-WIN -001-2302 VALLE-TORO Latitud: 4.65978 Longitud: -76.05195
RM139 INV-WIN -224-6211 BOYACA/ TAURAMENA Latitud: 5.58247 Longitud: -72.79575
RM-244 INV-WIN-225-6513 CASANARE (YOPAL) Latitud 5.39514 Longitud: -72.34090
RM-245 INV-WIN-226-5504 SANTANDER-CAPITANEJO Latitud 6.54603 Longitud: -72.70772
MODULO DETECCION GALIBO
UBICACION UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE DEPARTAMENT
PROFORMA ID PUNTO o LATITUD LONGITUD
RM-130 INV-GALIBO-065-6209 BOYACA Latitud: 5,76529 Longitud: -73,45038
RM-129 INV-GALIBO-064-4511 SANTANDER Latitud: 6,47946 Longitud: -74,25928
RM-128 INV-GALIBO-063-4511 SANTANDER Latitud: 6,47642 Longitud: -74,27142
RM-131 INV-GALIBO-060-6513 CASANARE Latitud: 5,36158 Longitud: -72,4097
RM-132 INV-GALIBO-061-6513 CASANARE Latitud: 5,36656 Longitud: -72,40991
RM-133 INV-GALIBO-062-3603 TOLIMA Latitud: 3,91489 Longitud: -75,18028
MODULOS VELOCIDADES (RADARES)
UBICACION UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE DEPARTAMENT
PROFORMA ID PUNTO o LATITUD LONGITUD
RM-219 RADAR-216-25 CCB CAUCA Latitud: 2,475270 Longitud: -76,616580
RM-220 RADAR-217-2507 RISARALDA Latitud: 4,815370 Longitud: -75,840420
RM-221 RADAR-218-2512 ANTIOQUIA Latitud: 7,777820 Longitud: -75,214430
RM-208 RADAR-219-45A05 BOYACA Latitud: 5,657750 Longitud: -73,787540
RM-224 RADAR-222-45A06 BOYACA Latitud: 6,046178 Longitud: -73,494470
RM-223 RADAR-221-2514 CORDOBA Latitud: 8,741460 Longitud: -75,49207
RM-222 RADAR-220-45A07 SANTANDER Latitud: 7,025780 Longitud: -73,0652
RM-225 INV-RADAR-223 2103 CORDOBA Latitud: 8,902760 Longitud: -75,8033

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
CONSORCIO VITS MI OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO
F i ” VIAS INTELIGENTES ITS — VIITS.
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MODULO ZONAS Y PUNTOS CRITICOS
UBICACION UBICACION COORDENADAS COORDENADAS
ORDEN DE
PROEORMA ID PUNTO DEPARTAMENTO LATITUD LONGITUD
INV-PUNTOS_CRITICOS- L Longitud: -
RM-249 058 6211 BOYACA Latitud: 5,30626 72701025
RM-247 'NV'PUNOTS%_SG—O%E'T'COS' ANTIOQUIA Latitud: 5,98714 Longitud: -7.499.577
INV-PUNTOS_CRITICOS- o Longitud: -
RM-248 05723034 CUNDINAMARCA Latitud: 5.138.569 74 630,877
INV-PUNTOS_CRITICOS- - Longitud: -
RM-246 05,4304 TOLIMA Latitud: 4,438553 75 453770
INV-PUNTOS_CRITICOS- o Longitud: -
RM-251 577 5008 CUNDINAMARCA Latitud: 5.140.516 74 697,008
MODULO PTZ INTERNEXA QUE NECESITAN MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS
UBICACION UBICACION TRAMO COORDENADAS | UBICACION
ORDEN DE :
PROFORM ID PUNTO DEPARTAMENTO DIRECCION LATITUD LONGITUD
A
INV-PTZ- SANTANDER - - Longitud: -
RM209 PEAJE_ZAMBITO SANTANDER RUTA DEL soL | L@fitud: 6,92521 74,45673
INV-PTZ-PEAJE SANTANDER - Longitud: -
RM210 SUR AGUAS SANTANDER RUTA DEL SOL | Latitud: 6,64492 gitud:
73,95259
NEGRAS
INV-PTZ-NORTE- SANTANDER - . Longitud: -
RM211 CCO LA LIZAMA SANTANDER RUTA DEL soL | L@fitud:7,12622 73,57937
INV-PTZ-PEAJE CESAR - RUTA - Longitud: -
RM212 SUR MORRISON CESAR DEL SOL Latitud: 8,0972 73,55917
INV-PTZ-NORTE-1- CESAR - RUTA - Longitud: -
RM213 PEAJE MORRISON CESAR DEL SOL Latitud: 8,09295 73,56097
INV-PTZ-65+500- CESAR - RUTA Longitud: -
RM214 ENTRADA CESAR DEL SOL Latitud: 8,30589 o 2977'4
AGUACHICA ’
INV-PTZ-SUR- CESAR - RUTA - Longitud: -
RM215 PEAJE PAILITAS CESAR DEL SOL Latitud: 8,852513 73,670136
INV-PTZ-NORTE- CESAR - RUTA . Longitud: -
RM216 PEAJE PAILITAS CESAR DEL SOL Latitud: 8,8536 73,67006
INV-PTZ-PR- CESAR - RUTA Longitud: -
RM17 85+500 CESAR DEL SOL Latitud: 9,26854 o 2172'9
SANROQUE ’

Fuente: Anexo 1.5 (Cto. 5092-2023)- Inventario 2023

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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2.4 CARACTERISTICAS TECNICAS DEL PROYECTO
De acuerdo con lo descrito en el numeral 4 del Anexo Técnico base del contrato:

“Considerando que el articulo 24 de la Constitucion Politica, establece la libre circulacion
por el territorio colombiano como un derecho fundamental, el Gobierno Nacional a través
de las leyes 105 de 1993y 336 de 1996 (Actualmente modificadas por la ley 2198 de 2022),
reiterd la seguridad de los usuarios, como la prioridad esencial del sector transporte; el cual
constituye un elemento basico de unidad nacional y desarrollo de todo el territorio
colombiano, permitiendo la expansion de intercambio interregional e internacional del pais;
procurando mantener no solo el orden publico sobre las carreteras, sino adicionalmente la
seguridad para el usuario y el mantenimiento de la infraestructura vial.

Como consecuencia de las afectaciones a la infraestructura vial, el limitado y disminuido
uso de las carreteras nacionales; alteraciones de orden publico que atraveso el pais en la
década de los 90. El Ministerio de Transporte, por medio de la Resolucion 3966 de 2000,
“Que en el marco de la Politica de Defensa y Seguridad Nacional establecida en el Plan
Nacional de Desarrollo, Prosperidad para Todos, se constituye como una de las estrategias
a implementar, el "Programa de Seguridad en Carreteras Nacionales" con el objeto de
garantizar el derecho a la libre circulacion de personas por el territorio nacional, incentivar
el intercambio comercial entre las regiones, reactivar el turismo y permitir el transporte de
carga y mercancia desde y hacia los principales puertos del pais” por lo cual considero
viable el incremento en la tarifa de peajes de las vias administradas por el INVIAS, para
gue éste, los utilice en programas que fortalezcan la seguridad en las carreteras,
ordenando al INVIAS la celebracion de convenios necesarios con las autoridades
competentes, para tal fin.

El Gobierno Nacional, a través del Decreto 29 de 2002, creé la Comision Intersectorial de
Seguridad en las Carreteras, encargada en servir de espacio para la coordinacion y orientacion
superior de politicas, planes, programas y propuestas que contribuyan a garantizar en las
carreteras la seguridad vial, el orden publico, la libre circulacion de personas y vehiculos, el disefio
de estrategias de prevencion y reaccion frente a situaciones que afecten las seguridad y salud de
los usuarios; la cual ha promovido el desarrollo de convenios interinstitucionales para garantizar
programas en pro de la seguridad en carreteras nacionales. El INVIAS en calidad de integrante
de la Comisién Intersectorial de Seguridad en Carreteras, en atencion a los lineamientos dados
por ésta y en aplicacion de la Resolucién 3966 de 2000, ha venido ejecutando el Programa de
Seguridad en Carreteras Nacionales—PSCN, hoy Sistema “Fortalecimiento de la Seguridad
Ciudadana en Vias Nacionales”, el cual surgié con el objetivo de mitigar los problemas de
seguridad que se presentan en las vias del pais, garantizar el derecho a la libre circulacion de
personas por el territorio nacional, incentivar el intercambio comercial entre las regiones, reactivar
el turismo y permitir el transporte de carga y mercancia desde y hacia los principales puertos del
pais, procurando disminuir los indices de delincuencia.

Desde el 2002, el INVIAS ha suscrito diferentes convenios con el Ministerio de Transporte, el
Ministerio de Defensa y la Agencia Nacional de Infraestructura - ANI, para coadyuvar en los fines

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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.

del Programa de Seguridad en Carreteras Nacionales, poniendo su sistema de monitoreo de
transito y el transporte al servicio del pleno cumplimiento de los objetivos del Estado, actualmente
por medio del convenio interadministrativo de cooperacion No. 008 de 2019 y 1588 de 2019.

En el afio 2020, el INVIAS en aplicacion de los sistemas inteligentes de transporte - SIT,
definidos en la ley 1450 de 2011 como: un conjunto de soluciones tecnoldgicas,
informaticas y de telecomunicaciones que recolectan, almacenan, procesan y distribuyen
informacién, y se deben disefiar para mejorar la gestion y seguridad del transporte y el
transito; por lo anterior y en esa linea, desde la Direccion Técnica y de estructuracion se
moderniza el sistema de monitoreo vial y atenciébn de emergencias a su cargo, por medio
de dispositivos de Hardware y Software, que han sido dispuestos por la entidad a través
del Proyecto Vias Inteligentes ITS — VIITS, el cual ha sido de apoyo en el cumplimiento de
las funciones del Programa de Seguridad en Carreteras Nacionales a través del Ejercito
Nacional, la Direccion de Transito y Transporte de la Policia Nacional y la Armada Nacional.

El proyecto VIITS se configura como un Sistema Inteligente de Transporte, que contempla
un conjunto de soluciones tecnoldgicas y de telecomunicaciones disefiadas y orientadas a
facilitar, mediante el andlisis de los datos capturados en campo, la toma de decisiones
asociadas al transito y transporte en temas de planeacion, movilidad, seguridad vial y orden
publico.

El Proyecto VIITS se financia con recursos propios y obtenidos bajo el recurso C-2409-
0600-2-0-2409045-02, este estd conformado por tres grandes subsistemas: a) Orden
Publico y Seguridad, el cual contempla la deteccién automatica de incidentes, la video
vigilancia y la inspeccién no intrusiva de vehiculos y algunas visuales provenientes de
diferentes concesiones. b) Monitoreo de Transito, el cual contempla la modernizacién del
sistema manual de aforos por conteos automatizados, sistemas disuasivos para el
monitoreo del exceso de velocidad de los usuarios, sistemas de pesaje dinamico de alta
velocidad, controladores de galibo electrénicos para la proteccion de la infraestructura,
paneles de mensajeria variable como método de informacion en campo con los usuarios
viales y el monitoreo aéreo de transito el cual tiene como funcion la rapida presencia aérea
en lugares en situacion de emergencia c) Monitoreo de Infraestructura, el cual contempla
zonas y puntos criticos de la red vial.

Todo lo anterior, articulado bajo un Centro de Control y Monitoreo Vial CCMV, que integra
ademas de la informacion capturada bajo estos periféricos, procesos de Big Data, provision
de informacién y servicios a usuarios, entidades y pobladores de las zonas de influencia
de los corredores en monitoreados, permitiendo una gestiébn mas eficiente, agil y segura
del transito, el transporte y la infraestructura.

Asi pues, el proyecto VIITS da cumplimiento a lo establecido en la ley 1450 de 2011y es
la razén de mantener en funcionamiento y operatividad el sistema actual.”

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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3 INFORMACION DEL CONTRATO No. 5092-2023

3.1 INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Concurso de Méritos

LP-DTE-072-202

Contrato: 5092 de 2023
Fecha Firma Contrato 29 de diciembre de 2023
Objeto: Contratar la prestacion de servicio para desarrollar la operacion y

mantenimiento del Proyecto Vias Inteligentes ITS - VIITS como
una solucién tecnoldgica de monitoreo sobre el orden publico, el
transporte, transito e infraestructura, la seguridad vial sobre
algunos tramos de las carreteras nacionales de primer orden, que
incluye operacion, conectividad, soporte y mantenimiento de los
puntos de monitoreo.

Contratista:

UT Gestién Integral Vias 2023.

NIT 901.784.610-5
Direccioén CR 45NRO. 100-12P 4
Plazo inicial: 12 meses

Fecha de Inicio — Orden de Inicio

30 de enero de 2024

Fecha de terminacioén Inicial

29 de enero de 2025

Fecha de terminacion Prorroga No. 01

31 de mayo de 2025

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

$33.180.428.213

3.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL MES

3.2.1 Componente Administrativo, legal y financiero

FINANCIERO:

Las actividades llevadas a cabo en este componente son como se describe a continuacion:

1. El Contratista radico la comunicacion UT-INV040325-1545 del 04 de marzo de 2025 en el
cual remitié Informe mensual de servicios - mes de febrero

2. El Contratista radic6 la comunicacion UT-INV170325-1594 del 17 de marzo de 2025 en el
cual remitié la Respuesta CVITS-2-5093-0421-25 - Remision de formatos PAGO 13

Con la comunicacion 2025S-VBOG-017267 (2025-03-25) la entidad remite las
observaciones al radicado No 2025E-VUVRAZ-014532, en donde se remite la devolucion
del Acta de Modificacion No. 2 y Plan de Cargas Contrato 5093-2025.

LEGAL

e Con la comunicacién 2025S-VBOG-016916 (2025-03-21), la entidad requiere la
informacion correspondiente a las pélizas del Contrato de obra No. 5092 DE 2023.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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e Con la comunicacién 2025S-VBOG-016536 (2025-03-20) y comunicacion 2025I-
VBOG-011577 (2025-03-04), la entidad requiere el pronunciamiento del estado actual
de los incumplimientos.

3.2.2 Plataforma

e De acuerdo a los seguimientos semanales definidos con la interventoria, el contratista entrego
en cada una de las mesas de trabajo que asistié al componente de Plataforma de Gestion, el
resultado obtenido de la verificacion y el seguimiento a la ingesta de los datos y ser
confrontados con la informacién obtenida durante los seguimientos y verificaciones por parte
de la Interventoria, desde la Plataforma de Gestion y la Base de datos Elastic.

e EIl contratista entregd para validacion de la interventoria, la comunicacion UT-INV040325-
1545 (2025-03-04), con el informe de administracién y soporte de la Plataforma del mes de
febrero de 2025 (1 al 25).

e Mediante la comunicacion UT-INV180325-1604 del 18 de marzo, el contratista entreg6 para
revision de la interventoria el primer entregable de la etapa de empalme y transferencia,
documento de arquitectura de la Plataforma de Gestion.

e El dia 12 de marzo, el contratista entregé mediante la comunicacion UT-INV120325-1581,
respuesta formal de la causa a la novedad presentada en la Plataforma de Gestion, el dia 07
de marzo.

e El contratista se encuentra en la gestion de revision y firma de las actas de las mesas de
trabajo llevadas a cabo durante el mes de febrero, para este componente.

3.2.3 Datos

e Mediante las comunicaciones UT-INV060325-1555 y UT-INV140325-1590 del 06 y 14 de
marzo respectivamente, el contratista entrego la informacion y alcance requerido, en relacién
al dimensionamiento de los Backup de las bases de datos del proyecto VIITS.

e FEl dia 18 de marzo, el contratista mediante la comunicacion UT-INV180325-1605, dio
respuesta a las aclaraciones solicitadas por la interventoria en relacién a la Base de Datos Bl
(db_reports_invias) y la Politica de Backup.

e Mediante la comunicacién UT-INV130325-1586 del 13 de marzo, el contratista dio respuesta
a la solicitud de interventoria, sobre las observaciones y desarrollo de los tableros de control.

e El contratista asistié a las mesas de trabajo convocadas, para el seguimiento del componente
de datos.

3.24 ITS

Mantenimientos preventivos

Durante el mes evaluado, la Union Temporal Gestion Integral Vias 2023 ejecutd los
mantenimientos preventivos correspondientes al tercer ciclo, los cuales comenzaron a partir del

17 de marzo de 2025. Con corte a 31 de marzo se ejecutaron un total de 69 mantenimientos
preventivos detallados de la siguiente manera:

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Tabla 2. Mantenimientos preventivos Marzo

INV-CONTEOS_FIJOS-073-8801

CONTEOS FIJOS

17 de marzo de 2025

17 de marzo de 2025

INV-DAI-184-2402

DAI

17 de marzo de 2025

18 de marzo de 2025

INV-PTZ-138-8004A

PTZ

18 de marzo de 2025

18 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FIJOS-072-8004A

CONTEOS FIJOS

19 de marzo de 2025

19 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FIJOS-070-8004

CONTEOS FIJOS

20 de marzo de 2025

19 de marzo de 2025

INV-DAI-185-2402 DAI 19 de marzo de 2025 19 de marzo de 2025
INV-CONTEOS_FIJOS-099-2505B CONTEOS FIJOS 19 de marzo de 2025 20 de marzo de 2025
INV-DAI-207-4902 DAI 21 de marzo de 2025 20 de marzo de 2025
INV-DAI-206-4901 DAI 22 de marzo de 2025 20 de marzo de 2025
INV-PTZ-158-2301 PTZ 17 de marzo de 2025 20 de marzo de 2025
INV-CONTEOS_FIJOS-071-4515 CONTEOS FIJOS 24 de marzo de 2025 21 de marzo de 2025
INV-DAI-205-4515 DAI 23 de marzo de 2025 21 de marzo de 2025
INV-GALIBOS-063-4511 GALIBOS 19 de marzo de 2025 21 de marzo de 2025
INV-PTZ-160-2505B PTZ 20 de marzo de 2025 21 de marzo de 2025
INV-RADARES-216-25CCB RADARES 21 de marzo de 2025 21 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FI1JOS-098-23VL01

CONTEOS FIJOS

21 de marzo de 2025

22 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FIJOS-069-25CCB

CONTEOS FIJOS

22 de marzo de 2025

22 de marzo de 2025

INV-DAI-123-6508 DAI 19 de marzo de 2025 22 de marzo de 2025
INV-DAI-197-6508 DAI 20 de marzo de 2025 22 de marzo de 2025
INV-PTZ-VIADUCTO GUALANDAY INF. RECIBIDA 21 de marzo de 2025 22 de marzo de 2025
INV-PTZ-115-4515 PTZ 25 de marzo de 2025 22 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FI1JOS-091-3105

CONTEOS FIJOS

22 de marzo de 2025

23 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FIJOS-068-2503

CONTEOS FIJOS

23 de marzo de 2025

23 de marzo de 2025

INV-PTZ-124-6508

PTZ

21 de marzo de 2025

23 de marzo de 2025

INV-PTZ-142-7803

PTZ

26 de marzo de 2025

23 de marzo de 2025

INV-PUNTOS_CRITICOS-059-4003A

PUNTOS CRITICOS

23 de marzo de 2025

23 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FIJOS-090-2504A

CONTEOS FIJOS

23 de marzo de 2025

24 de marzo de 2025

INV-DAI-145-2502 DAI 24 de marzo de 2025 24 de marzo de 2025
INV-GALIBOS-064-4511 GALIBOS 20 de marzo de 2025 24 de marzo de 2025
INV-PMV-007-4003 PMV 22 de marzo de 2025 24 de marzo de 2025
INV-RADARES-218-2512 RADARES 27 de marzo de 2025 24 de marzo de 2025
INV-DAI-161-2505 DAI 24 de marzo de 2025 25 de marzo de 2025
INV-DAI-144-2502 DAI 25 de marzo de 2025 25 de marzo de 2025
INV-DAI-175-2514 DAI 28 de marzo de 2025 25 de marzo de 2025
INV-PTZ-176-4003 PTZ 24 de marzo de 2025 25 de marzo de 2025
INV-RADARES-221-2514 RADARES 29 de marzo de 2025 25 de marzo de 2025
INV-RADARES-223-2103 RADARES 30 de marzo de 2025 25 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FIJOS-081-6207

CONTEOS FIJOS

21 de marzo de 2025

26 de marzo de 2025

INV-CONTEOS_FI1JOS-096-2301

CONTEOS FIJOS

25 de marzo de 2025

26 de marzo de 2025

INV-DAI-196-6508 DAI 22 de marzo de 2025 26 de marzo de 2025
INV-PTZ- INF. RECIBIDA 22 de marzo de 2025 26 de marzo de 2025
SUR PEAJE_AGUAS NEGRAS PR84

INV-PTZ-PASTO AEROPUERTO ID 205 INF. RECIBIDA 26 de marzo de 2025 26 de marzo de 2025
INV-PTZ- INF. RECIBIDA 31 de marzo de 2025 26 de marzo de 2025

INGRESO_CONTECAR_CRUZ_DEL_VIZ

@)

INV-WIM-003-4003 WIM 25 de marzo de 2025 26 de marzo de 2025
INV-PTZ-PEAJE_ZAMBITO 1 INF. RECIBIDA 23 de marzo de 2025 27 de marzo de 2025
INV-PTZ-MONDONEDO INF. RECIBIDA 26 de marzo de 2025 27 de marzo de 2025
INV-PTZ-PUENTE_CALAMAR INF. RECIBIDA 1 de abril de 2025 27 de marzo de 2025
INV-DAI-194-4511 DAI 24 de marzo de 2025 28 de marzo de 2025
INV-DAI-169-9007 DAI 2 de abril de 2025 28 de marzo de 2025
INV-PMV-008-4003 PMV 26 de marzo de 2025 28 de marzo de 2025

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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INV-PTZ-173-23VL01 PTZ 26 de marzo de 2025 28 de marzo de 2025
INV_PAP-PTZ-001 PTZ 3 de abril de 2025 28 de marzo de 2025
INV-CONTEOS_FIJOS-087-4510 CONTEOS FIJOS 25 de marzo de 2025 29 de marzo de 2025
INV-CONTEOS FIJOS-089 CONTEOS FIJOS 27 de marzo de 2025 29 de marzo de 2025
INV-CONTEOS FIJOS-078-4003 CONTEOS FIJOS 29 de marzo de 2025 29 de marzo de 2025
INV-PTZ-CURVA EL_SOCHE INF. RECIBIDA 24 de marzo de 2025 29 de marzo de 2025
INV_PAP-PTZ-002 PTZ 4 de abril de 2025 29 de marzo de 2025
INV_PAP-PTZ-003 PTZ 5 de abril de 2025 29 de marzo de 2025
INV_PAP-PTZ-004 PTZ 6 de abril de 2025 29 de marzo de 2025
INV-CONTEOS_FIJOS-095-2504 CONTEOS FIJOS 28 de marzo de 2025 30 de marzo de 2025
INV-DAI-210-4510 DAI 26 de marzo de 2025 30 de marzo de 2025
INV_PAP-PTZ-005 PTZ 7 de abril de 2025 30 de marzo de 2025
INV-CONTEOS_FIJOS-079-2901B CONTEOS FIJOS 30 de marzo de 2025 31 de marzo de 2025
INV-DAI-212-40CNO7 DAI 27 de marzo de 2025 31 de marzo de 2025
INV-DAI-135-9007 DAI 13 de abril de 2025 31 de marzo de 2025
INV-PTZ-SIBATE INF. RECIBIDA 25 de marzo de 2025 31 de marzo de 2025
INV-PTZ-146-2502 PTZ 27 de marzo de 2025 31 de marzo de 2025
INV_PAP-PTZ-010 PTZ 12 de abril de 2025 31 de marzo de 2025
INV-WIM-004-4510 WIM 27 de marzo de 2025 31 de marzo de 2025

Fuente: Elaboracion Propia

No obstante, es importante sefialar que algunas fechas programadas en el cronograma no se
cumplen a cabalidad debido a factores externos que pueden afectar su ejecucion. Entre estos
factores se encuentran condiciones climaticas adversas, cierres viales imprevistos y la gestion de
permisos ante los administradores viales, entre otros. Estas circunstancias pueden generar
ajustes en la fecha de ejecucién respecto a la programacion inicial, lo que requiere una adaptacion
del plan de trabajo para garantizar la operatividad del sistema.

lustracion 2. Ejecucion de mantenimientos Preventivos

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Ejecucion de Mantenimientos Preventivos
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Fuente: Elaboracion Propia
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llustracion 3. Ejecucion por frentes de trabajo

Ejecucidn por frentes de trabajo

HRutal

Mantenimientos correctivos

Ruta2 WRuta3 MRuta4 MRuta5 MRuta®

Fuente: Elaboracion Propia

La UT realiz6 la adquisicion de repuestos para el inicio de los mantenimientos correctivos, dichos
repuestos son detallados a continuacion:

Tabla 3. Repuestos mantenimientos correctivos

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Bateria Netion Gel 12v-200ah 20

Fuente Mean Well Ndr -120-24 Vac 12

Multitomas Mt 36p 6

Controlador Mppt 40a 12/24v Lcd Srne 12

Inversor Onda Pura 600w 12v Beltt 12

Panel Solar Jinko Solar Co Ltd. Jkm 390-72-V 3

Baterias Gel 12v 150ah//Magna//Mag150-12 28
Controlador Epever Tracer 5415an Mppt 50a Input 12/24/36/48v 1
Controlador Epever Tracer 6415an Mppt 60a Input 12/24/36/48v 5
Controlador Epever Tracer 8415an Mppt 80ainput 12/24/36/48v 1
Inversor Epever [p2000-41 Plis (T) Input 48vdc A 110vac 2000w 1
Baterias Gel 12v 100ah// Magna//Mag100-12 24
Bateria/Narada Litio/48vdc -100am 7

Panel Solar Monocristalino 460w//Jasolar/Psv-Tn-460w 16

Baterias Gel 12v 200ah/ Magna/Mag200-12 138

Inversor Phoenix/ Victron Energy/Inverter 24/250 22
Switch Aruba 2930f 8 Puertos Lan Gigabit Poe+ 2 Puertos Fp+10g 4
R8n89a Aruba 6000 Cl4 25fp 139 W Swicth 5

Camaras Placas Stare-Vs5b + Fuente 15

Fuente: Elaboracion Propia

A la fecha de corte del presente informe, no se han ejecutado mantenimientos correctivos.

3.25 CCMV

Durante el periodo se ejecutaron las siguientes actividades a diario:

e Seguimiento para la ejecucion de mantenimientos correctivos en las salas INVIAS, pendiente
recepcion de informacion aseguradora y cambio de matriz de video

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Supervisar la transmision del video de las camaras, y dispositivos con conectividad desde las
herramientas de monitoreo ZABBIX, asi como su visualizacién plena en el Video Wall
Verificar la presencia en sitio de un operador 7X24 mediante camara CCTV.

Verificar grabaciones de las camaras PTZ y atencién a requerimientos judiciales.
Seguimiento visual de concesiones PCC, C4, Sumapaz y conexion sala espejo DITRA.

3.2.6 #767

Durante el mes de marzo de 2025, se contintia haciendo seguimiento al anexo técnico 1.6 y anexo
1.7.1 ANS, y se adelantaron acciones y comunicaciones encaminadas a mejorar los procesos,
generar solucion o avance a los temas pendientes, y dar cumplimiento a los indicadores
contractuales generando propuestas de mejora. A continuacién, las actividades realizadas
durante el mes:

Reuniones seguimiento semanal UT/Interventoria

Participacién en comité VIITS para validar pendientes

Seguimiento a dimensionamiento y mallas de turnos semanal

Seguimiento implementaciéon Chat Bot Al red social X y propuesta tipificacion.
Seguimiento a datas detalle de llamadas e interacciones digitales
Seguimiento incidencia aplicativo Hermes.

Reunidn, propuesta y ajuste de scripts manuales de canales escritos.
Ejecucién de muestras aleatorias para medicion del indicador N2.
Seguimiento a gestion monitoreo de las partes e informes de calidad y operativos.
Novedad caida a nivel mundial en la red social X.

Mesa de trabajo calibracién externa - Calidad.

Seguimiento a data fuentes de informacion DITRA.

Seguimiento a indicadores, reportes diarios, conexiones y visitas de campo.
Seguimiento a soportes y conciliacion de factura.

Seguimiento con monitoreo, gestion en canales y alerta llamadas canal voz y tiempos canales
escritos.

Seguimiento y alerta mensajeria interna Facebook oficial “nuevo”.

Atencién y remision de correos de resoluciones.

Seguimiento a requerimiento retiro opcion 5.

Seguimiento a pendientes de la entidad.

Reunion resultados #767 con entidad.

Seguimiento a personal retirado y nuevo en Contact Center.

Reunién cuenta comercial WhatsApp.

Reunion de documentos de empalme y transferencia.

3.2.7 TRANSITO Y TRANSPORTE

A continuacion, se relacionan las actividades realizadas por el contratista en el componente
Transito y Transporte durante el periodo de analisis:

PERIODO DEL INFORME:
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Conteos Moviles: Con corte a 31 de marzo del 2025 se tienen desarrollados los siguientes
conteos moviles.

Tabla 4. Conteos méviles con corte a 31 de marzo del 2025

Novedades
Crerr Conteos Conteos reportadas Fecha de Fecha de
programados | Realizados equipos inicio finalizacion
afectados
Semana 1 17 11 0 08/04/2024 | 15/04/2024
Semana 2 17 10 1 18/04/2024 24/04/2024
Semana 3 20 10 1 27/04/2024 | 03/05/2024
Semana 4 18 16 0 07/05/2024 | 14/05/2024
Semana 5 21 16 1 21/05/2024 | 28/05/2024
Semana 6 19 15 0 28/05/2024 | 06/06/2024
Semana 7 16 13 0 07/06/2024 | 17/06/2024
Semana 8 17 15 4 20/06/2024 | 30/06/2024
Semana 9 17 17 1 01/07/2024 | 12/07/2024
Semana 10 17 17 2 15/07/2024 | 26/07/2024
Semnana 11 18 14 2 2710712024 10/08/2024
Semana 12 15 13 2 10/08/2024 | 22/08/2024
Semana 13 17 12 1 24/08/2024 | 04/09/2024
Semana 14 14 13 4 07/09/2024 | 18/09/2024
Semana 15 10 10 0 18/09/2024 | 29/08/2024
Semana 16 13 13 0 30/09/2024 | 11/10/2024
Semana 17 16 16 0 10/10/2024 | 2210/2024
Semana 18 16 15 0 241002024 | 31/10/2024
Semana 19 14 14 1 01/11/2024 11/11/2024
Semana 20 15 15 0 13/11/2024 | 23/11/2024
Semana 21 15 14 1 28M11/2024 | 0711212024
Semana 22 14 13 1 08/12/2024 | 18/12/12024
Detencion de conteos moviles por periodo atipico 200112/2024 07/01/2025
Semana 23 10 10 0 13/01/2025 | 23/01/2025
Semana 24 12 12 0 24/01/2025 | 03/02/2025
Semana 25 12 12 0 04/02/2025 | 13/02/2025
Semana 26 11 11 0 14/02/2025 | 24/02/2025
Semana 27 12 12 0 25/02/2025 | 07/03/2025
Semana 28 11 10 1 05/03/2025 | 15/03/2025
Semana 29 12 10 2 16/03/20256 | 28/03/2025
Semana 30 12 En gjecucion 26/03/2025 | 04/04/2025
Total 448 379 22

Fuente: Elaboracion propia

Programacion Semanal: Durante el periodo se presentaron a la interventoria las
programaciones correspondientes a las semanas 28, 29 y 30, las cuales se fueron actualizando
y definiendo de acuerdo a las novedades presentadas. Fueron anexados el PMT y los esquemas
tipicos de sefalizacion. Las comunicaciones con las que se allegé esta informacion se presentan
en la tabla de correspondencia recibida.
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Informes Semanales: Se recibieron los informes semanales de instalacion y operacion de
conteos méviles para las semanas 23, 24, 25, 26 y 27. Las comunicaciones con las que se allegé
esta informacién se presentan en la tabla de correspondencia recibida.

Reportes diarios de Conteos Mdviles: con el fin de tener informacion actualizada sobre las
actividades de conteos mdviles, en el grupo de WhatsApp se han compartido los reportes diarios
correspondientes a las semanas 27, 28, 29 y 30 (en curso).

Novedades de Equipos en Conteos Maoviles: Por medio de la comunicacion UT-INV050325-
1549 del 5 de marzo del 2025 se informd a la interventoria sobre dos puntos ubicados en los
departamentos de Arauca y Cauca, donde por temas de orden publico no se podran realizar
actividades de conteos maviles. Igualmente se reporté para 10 puntos en el departamento del
Putumayo en la comunicacién UT-INV-310325-1655 del 31 de marzo del 2025. Como
consecuencia se vera afectada la programacion general.

Se reportaron novedades de cambio de coordenadas o movimiento de puntos en los casos donde
la toma de informacion se pudiera afectar, cambiando en unos metros su ubicacion inicial dentro
de la misma estacion. Para la semana 27 se realizaron 2 movimientos, para la semana 29, 4
movimientos y para la semana 30 un movimiento.

Para la semana 28 se report6 la novedad de cambio de personal de acompafiamiento a los
conteos moviles. Igualmente, para la misma semana se reporté una desinstalacién de un equipo
en el departamento de Caqueta por motivos de orden publico. Las comunicaciones con las que
se alleg6 esta informacién se presentan en la tabla de correspondencia recibida.

Tabla 5. Correspondencia recibida

NO FECHA NO COMUNICADO ASUNTO TEMA
COMUNICADO
1 03-03-2025 UT-INV-030325-1536 Programacion semana 28 Programacion CM
2 03-03-2025 UT-INV-030325-1537 Informe ejecutivo semana 24 Inform% %’lecutivo
3 05-03-2025 UT-INV-050325-1549 Novedades orden publico Arauca Novedades CM
4 05-03-2025 UT-INV-050325-1550 Novedades movimiento de punto Novedades CM
5 05-03-2025 UT-INV-050325-1552 Novedades semana 28 Novedades CM
6 07-03-2025 UT-INV-070325-1564 Programacion semana 28 Programacion CM
7 10-03-2025 UT-INV-100325-1568 Novedades semana 28 Novedades CM

PERIODO DEL INFORME:
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NO FECHA NO COMUNICADO ASUNTO TEMA
COMUNICADO
8 10-03-2025 UT-INV-100325-1570 Informe ejecutivo semana 23 Informe ejecutivo
CM
9 12-03-2025 UT-INV-120325-1577 Informe ejecutivo semana 26 Informe ejecutivo
CM
10 12-03-2025 UT-INV-120325-1579 Programacién semana 29 Programacién CM
11 17-03-2025 UT-INV-170325-1591 Informe ejecutivo semana 27 Informe ejecutivo
CM
12 19-03-2025 UT-INV-190325-1609 Reiteracion socializacién a concesiones Socializacion
concesiones
13 20-03-2025 UT-INV-200325-1622 Novedades semana 29 Novedades CM
14 20-03-2025 UT-INV-200325-1624 Novedades semana 29 Novedades CM
15 20-03-2025 UT-INV-250325-1627 Novedades semana 29 Novedades CM
16 26-03-2025 UT-INV-260325-1637 Programaciéon semana 30 Programacién CM
17 28-03-2025 UT-INV-280325-1648 Novedades semana 30 Novedades CM
18 31-03-2025 UT-INV-310325-1655 Novedades orden publico Putumayo Novedades CM
Fuente: elaboracion propia
3.2.8 ANS

1. Se realizé configuracion de la herramienta de monitoreo de la interventoria con los
direccionamientos que fueron suministrados por el contratista en marzo de 2025.

2. A partir del 22 de enero, teniendo en cuenta que se firmd la prérroga y el modificatorio de ANS
para el contrato 5093 mediante el cual se ajustaron los inconvenientes que habian sido
planteados por la Interventoria, se pudo dar inici6 la medicion de ANS y validaciéon de los
descuentos por el cumplimiento de los servicios para dispositivos periféricos, conteos moviles,
CCMV, SOC, NOC, visuales, numeral 767, mantenimientos preventivos y mantenimientos
correctivos.

3. Se contintan revisando las conciliaciones respecto al porcentaje de administracién que se
puede aplicar para el periodo del 22 al 31 de enero y el 1 al 25 de febrero de 2025 y 26 de
febrero al 25 de marzo, en aquellos dispositivos donde la indisponibilidad no fue atribuible al
contratista.

4. Se generaron las mediciones de ANS y descuentos para el periodo del 26 de febrero al 25 de
marzo de 2025, el cual se encuentra en conciliaciéon con el contratista.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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3.29 SST

UT-INV130325-1585 del 13 de marzo de 2025, el contratista indica que el 31 de marzo
remitira los certificados aptitudinales (manejo defensivo) del personal que opera los vehiculos
que se utilizan para las diferentes actividades del proyecto.

Mediante comunicacion UT-INV180325-1599 del 18 de marzo de 2025, el contratista emite
respuesta a los oficios CVITS-2-5093-0419-25 y CVITS-2-5093-0450-25 en donde se solicitd
remitir la documentacion del personal, equipos y vehiculos programados para la tercera etapa
de mantenimientos preventivos.

Mediante comunicacion UT-INV180325-1600 del 18 de marzo de 2025, el contratista remite
la subsanacion a las observaciones realizadas a los hallazgos evidenciados durante la
autoevaluaciéon del SG-SST reglamentada por la resolucion 0312 de 2019

Mediante comunicacién UT-INV190325-1611 del 19 de marzo de 2025, el contratista
subsana las observaciones del informe mensual de gestion del mes de enero de 2025 en su
tercera version.

Mediante comunicacion UT-INV190325-1613 del 19 de marzo de 2025, el contratista remite
la documentacion del personal, los equipos y los vehiculos desplegados en la tercera etapa
de mantenimientos preventivos.

Mediante comunicacién UT-INV250325-1632 del 25 de marzo de 2025, el contratista
responde a la solicitud realizada por esta interventoria en la cual se le instaba a remitir el
certificado de operador de gria canasta de uno de sus colaboradores el cual fue evidenciado
en terreno realizando la actividad sin ser el operador.

Mediante comunicacién UT-INV260325-1638 del 26 de marzo de 2025, el contratista
subsana las observaciones del informe de gestién perteneciente al mes de febrero de 2025
en su segunda version.

Mediante comunicacion UT-INV270325-1641 del 27 de marzo de 2025, el contratista remite
el instructivo para desmonte y montaje de baterias- I-UT-01 y el instructivo para desmonte y
montaje de paneles- I-UT-02 necesarios para llevar a cabo las actividades de mantenimientos
correctivos.

3.2.10 Ambiental

El contratista remitio los formatos ambientales del Manual de Interventoria de enero y febrero
de 2025, siendo persistentes las deficiencias en su diligenciamiento, lo cual ha generado
atrasos y dificultades para la elaboracion del informe trimestral No. 5.
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El contratista remitié a la interventoria el informe de la poda autorizada por la Corporacion
Auténoma Regional del Sur de Bolivar (mediante la resolucion 0947 de 2024) en el individuo
arbdreo que presentaba interferencia con el dispositivo PTZ-142 en el municipio de Mompas.
Respecto a manejo de fauna y flora, durante las actividades de mantenimientos preventivos el
contratista ejecut6 actividades de traslado de nidos de avispas encontrados en los gabinetes
de algunos dispositivos y remocion de ramas de individuos arbéreos que afectan la calidad de

la informacion que registran los dispositivos al interferir con los mismos.
3.2.11 Social
e Para el mes de marzo el contratista NO adjunté comunicaciones.

La interventoria continla con la reiteracion del pasado seis (6) de febrero la interventoria solicitd
mediante comité VITTS, reunién con el fin de que el contratista exponga las diferentes
estrategias de intervencion por parte del profesional social antes de que se inicien los
mantenimientos mas especificamente en las PTZ 122, 136 y El Bongo, a fin de que la UT,
pueda ejecutar las labores correspondientes.

Pues cabe resaltar, que las PTZ 122 y PTZ 136, el contratista desde el 29 de enero del 2024
hasta el 29 de enero del 2025, ahora en la nueva realizacion de mantenimiento la PTZ-EI Bongo,
no pudieron ejecutar las actividades correspondientes, por ende, se reiterd al contratista la
importancia de la intervencion del profesional social en los diferentes dispositivos, a fin de que
este sea un mediador entre los diferentes actores sociales y el proyecto, para que los
profesionales de mantenimiento realicen las actividades sin ningun tipo de inconvenientes.

Por otro lado, para el mes de marzo NO se realizaron mesas de trabajo para el area social.

Se reiterd la importancia de plasmar en el cuerpo del informe el detalle de los diferentes
diligenciamientos, actuaciones con sus respectivas evidencias fotogréaficas, filmicas o
pantallazos, que realiza el componente social para cada uno de los dispositivos.

De igual manera, la interventoria y el contratista seguiran con el compromiso en el cual ha sido
concertado las entregas finales, en las cuales se suponia realizar reunién en la semana del
pasado 26 al 29 de marzo, sin embargo, se corre la fecha tentativa para la segunda semana
del mes de abril, en el cual la UT debe entregar:

Un informe final desde el inicio del proyecto hasta su terminacion

Matriz de mano de obra desde su inicio hasta su fin con su respectiva caracterizacion

Los soportes finales:

MASPS-MN1-IN-3-FR-1 ACTA RADICACION Y ACTUALIZACION SOCIAL DE

PROYECTOS DE CIERRE

e MASPS-MN1-IN-3-FR-3 MATRIZ CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES SOCIALES DE
CIERRE

e MASPS-MN1-IN-3-FR-5 PLAN DE INVERSION SOCIAL DE CIERRE

e MASPS-MN1-IN-3-FR-6 PRE-ACTA MENSUAL INVERSION SOCIAL DE CIERRE

cooTw
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e MASPS-MN1-IN-3-FR-2 BALANCE DEL ESTADO SOCIAL DEL PROYECTO DE
CIERRE

4. El contratista ha incumplido con lo referente al contrato 5092 de 2023 en cuanto a:
“Suministrar la documentacion y/o informacion requerida por el Interventor y/o el INVIAS en un
término no superior a cinco (5) dias habiles en medio magnético en formato editable y/o fisico.”,
pues se ha solicitado o adjuntado observaciones de informes, solicitudes, requerimientos a la
UT, y este no realiza los ajustes o solicites en el tiempo contractual.

3.2.12 GLPI

Para el periodo de andlisis, la UT no reporté informacion relacionada con el GLPI en
cumplimiento con la obligacion contractual, por lo tanto, la interventoria a continuacién relaciona
la gestidn propia realizada relacionada con el GLPI:

e Actualizacion de la correspondencia recibida de INVIAS, UT y otros en la plataforma GLPI.

e Actualizacion de la correspondencia enviada a INVIAS, UT y otros en la plataforma GLPI.

e Actualizacion de los informes semanales del contrato 5093 de la interventoria en la
plataforma GLPI.

SEGUIMIENTO ITEMS NO PREVISTOS

Para el mes de marzo, se realizaron varios avances con relacion a la conciliacion de los precios
unitarios para los mantenimientos correctivos de los dispositivos del contrato, en donde se
presentan las siguientes comunicaciones por parte del Contratista:

e UT-INV180325-1606 (2025-03-19) Alcance al oficio UT-INV250225-1510 Bolsa de
Repuestos Sistemas ITS Proyecto VIITS.

e UT-INV100325-1572 (2025-03-11) Entrega de facturas Bolsa de repuestos

UT-INV070325-1565 (2025-03-10) Entrega de APUs

e UT-INV050325-1548 (2025-03-05) Alcance al Oficio UT-INV250225-1510 Bolsa de
Repuestos Sistemas ITS Proyecto VIITS.

Por otra parte, la Interventoria remite las siguientes comunicaciones:
e CVITS-2-5093-0494-25 (2025-03-27) GTC - 5092 DE 2023 - Aprobacion cronograma de
manteniendo correctivo
e CVITS-2-5093-0487-25 (2025-03-26) GTC - 5092 DE 2023 - Remision de precios unitarios
(APU) aprobados equipos ITS
e CVITS-2-5093-0358-25 (2025-03-01) GTC - 5092 DE 2023 - Respuesta a la comunicacion
UT-INV250225-1510 - Bolsa de Repuestos Sistemas ITS Proyecto VIITS

Posterior a los ejercicios realizados entre el Contratista y la Interventoria, se remite al INVIAS los
precios unitarios y todos los soportes correspondientes con la comunicacion CVITS-2-5093-0392-
25 (2025-03-06) Presentacion de facturas de repuestos aprobados por Interventoria para la
ejecucion de mantenimientos correctivos y Analisis de precios unitarios (APUS).
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Los cuales se describen a continuacion:

Tabla 6. APUS

NOMBRE PRECIO

NOMBRE REPUESTO

COSTO DIRECTO

APU 1-BAT 12V-100A(x8)

CAMBIO DE OCHO BATERIAS AGM DC 12-100
AH

S
19.075.019,54

CAMBIO DE CUATRO BATERIAS GEL 2

REFERENCIA KAISE KBG121500 12V150AH EN S

APU 2-BAT 12V-150A(x4) INTERNEXA 18.345.819,54
CAMBIO DE DOS BATERIAS GEL REFERENCIA S

APU 3-BAT 12V-200A(x2) NETION 12V200AH 17.084.419,54
CAMBIO DE CUATRO BATERIAS GEL S

APU 4-BAT 12V-200A(x4) REFERENCIA NETION 12V200AH 19.773.819,54
CAMBIO DE CUATRO BATERIAS GEL S

APU 5-BAT 12V-200A(x4) CONT 50 | REFERENCIA NETION 12V200AH 20.559.819,54
CAMBIO DE CUATRO BATERIAS GEL 2

APU 6-BAT 12V-150A(x4)INV24- REFERENCIA KAISE KBG121500 12V150AH EN S

250 INTERNEXA 18.815.398,54
CAMBIO DE CUATRO BATERIAS GEL S

APU 7-BAT 12V-200A(x4) CONT 60 | REFERENCIA NETION 12V200AH 20.650.671,84
CAMBIO DE DOS BATERIAS GEL REFERENCIA S

APU 9-BAT 12V-200A(x2) MODBUS | NETION 12V200AH 18.981.831,54

APU 10-BAT 12V-200A(x4) CAMBIO DE CUATRO BATERIAS GEL S

MODBUS REFERENCIA NETION 12V200AH 21.671.231,54

APU 11-BAT 12V-200A(x4) PC CAMBIO DE CUATRO BATERIAS GEL S

NEUR REFERENCIA NETION 12V200AH 19.957.152,54
CAMBIO DE INVERSOR REFERENCIA VICTRON
ENERGY Pure sinewave interveter Phoenix S

APU 13-INV 24-250 24/250 EN INTERNEXA 8.000.504,35

Fuente: Elaboracion Propia

3.4 ESTADO DE AVANCE Y ACCIONES A SEGUIR POR PARTE DE LA INTERVENTORIA

PLATAFORMA, DATOS E INTEROPERABILIDAD

e Seguimiento a la funcionalidad de la Plataforma de Gestién, la interventoria solicit6é al
contratista la atencion de la novedad evidenciada en el médulo de informacién al usuario,
en la cual no se visualiza las opciones para la publicacion de los mensajes.

e Socializacion y entrega al contratista de las novedades evidenciadas en la ingesta de
informacion, resultado del seguimiento semanal.

e Seguimiento a la calidad del dato y entrega al contratista de la forma de medicion de
acuerdo a la actividad principal del proyecto VIITS, la Norma NTC - ISO/ IEC 25012:2008
y la matriz definida entre las partes (Entidad, UT, Interventoria)
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Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales del contrato 5092 de 2023,
gque mediante las comunicaciones CVITS-2-5093-0327-25 del 03 de marzo y CVITS-2-
5093-0476-25 del 25 de marzo de 2025, se entregaron las observaciones a los
componentes de Datos y Plataforma de Gestion respectivamente.

Desarrollo de las mesas de trabajo programadas para la revision y validacion de los
tableros de Control. El compromiso adquirido por la UT para la entrega de los tableros fue
el dia 24 de marzo. Contintda incumplida la entrega a satisfaccion de los mismos.
Revision y validacién en la atencion por parte de la UT, de las observaciones entregadas
previamente por la interventoria, como resultado del andlisis a la informacion y la calidad
del dato de las primeras 18 semanas procesadas de conteos méviles.

Seguimiento al cargue de la informacion de los conteos mdviles a partir de la semana 19,
del cual el dia 27 de marzo de 2025, el contratista mediante correo electronico informé el
inicio del proceso.

Apoyo a los mantenimientos preventivos realizados a los dispositivos INV-DAI-123-6508
y INV-DAI-197-6508, desde la base de datos de Elastic.

Revision, validacion y entrega de observaciones, a los informes de Administracién y
Soporte de la Plataforma de Gestion.

Seguimiento a la actualizacién de la BD de BI (SQL). La fecha establecida por la UT para
la entrega final de esta actualizacion fue el 24 de marzo de 2025. Sigue incumplida la
obligacion contractual por parte de la UT.

Se gestiond con la UT, la entrega del tamafio full de los Backup de las bases de datos del
proyecto VIITS y se trasladé a la Entidad, con el fin de que se entregue el espacio para el
alojamiento de los mismos.

Asistencia a las mesas de trabajo convocadas por la Entidad, con el fin de requerir a la
UT la creacién de un nuevo Micrositio para el Proyecto VIITS.

Seguimiento al consumo de la nube y entrega de observaciones al contratista, desde los
informes entregados por este Ultimo, en el entendido que por temas de seguridad la
interventoria no tiene ni debe tener acceso a la plataforma de Azure.

Andlisis de los Backup de las BD Neural de los dispositivos y entrega de los hallazgos a
la UT, con el fin de que se de atencién oportunos a estos.

El dia 13 de marzo la interventoria entreg6 la informacion solicitada por la Entidad de los
conteos fijos (Julio y agosto de 2024) y conteos mdviles, requerida previamente al
contratista, de la cual este ultimo solicité plazo, sin embargo, al término del mes no fue
entregada a completitud.

Se gestion6 con el contratista, la entrega del nombre de las MV o instancias donde se
encuentra alojada las BD de las que se requieren los Logs.

Compromisos: Como resultado de las mesas de trabajo desarrolladas entre las partes, la
interventoria realiz6 el seguimiento a los compromisos establecidos y su estado de atencién:

Tabla 7. Trazabilidad de Compromisos - PLATAFORMA

COMPROMISOS PACTADOS

FECHA PARA
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

ESTADO

Informe con el resultado del analisis, de la
no visualizaciéon de las imagenes en los
conteos fijos para el mes de febrero.

18/02/2025, 25/02/2025,
04/03/2025,

U.T. Gestion Integral
Vias 2023

Pendiente de
atencion al corte
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COMPROMISOS PACTADOS

FECHA PARA
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

ESTADO

del presente

informe
Presentar la Gestion de la ingesta en los e .
) o, _— U.T. Gestion Integral Seguimiento
dispositivos que se reportan con novedad en Seguimiento semanal .
Vias 2023 semanal

cada semana por parte de la Interventoria.

Entrega del Cronograma para la entrega de
la documentacion para la etapa de empalme

12/03/2025

U.T. Gestion Integral

Pendiente de
atencion al corte

- Vias 2023 del presente
y transferencia. .
informe
Entrega del plan de trabajo para la ejecucion . Pendiente de
! S U.T. Gestion Integral | atencion al corte
de las actividades para la atencion de las 14/03/2025 Vias 2023 del
vulnerabilidades 1as el presente
informe
Mesa de trabajo, para la revisién de las Interventoria -
observaciones de los informes de soporte y 17/03/2025 U.T. Gestion Integral Atendido
administracion de la Plataforma de Gestion Vias 2023
Presentacion de los KPI que va a realizar el U.T. Gestion Integral .
contratista 25/03/2025 Vias 2023 Atendido
En la mesa de trabajo de seguimiento del Pendiente de
componente de Datos, el contratista U.T. Gestion Integral | atencion al corte
realizara la relacion de las normas ISO 26/03/2025 T Vias 2023 9 del presente
14813:2015 y ISO/IEC 25012, para sacar la P
: informe
calidad del dato.
Informar en que documento va a quedar
referenciado el cambio de la arquitectura de U.T. Gestion Integral .
borde de los dispositivos de conteos mdviles 26/03/2025 Vias 2023 Atendido
para las camaras marca Simec.
. L Pendiente de
Entrega  mediante - comunicacion de la U.T. Gestion Integral | atencion al corte
segunda entrega de la etapa de empalme y 25/03/2025 o 9

transferencia. Diagramas

Vias 2023

del presente

informe
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 8. Trazabilidad de Compromisos - Datos
FECHA PARA

COMPROMISOS PACTADOS CUMPLIMIENTO RESPONSABLE ESTADO
De acuerdo a las diferencias encontradas
en la cantidad de registros por dispositivos
en la base de datos de SQL y la base de | 04/12/2024, 1/12/2024,
Elastic Search. Por lo anterior, se solicita | 19/12/204, 08/01/2025, U.T. Gestion
al contratista verificar las diferencias en | 5/02/2025, 12/02/2025, Inte .rél Vias 2023 Atendido
registros y actualizar la informacion, con el | 19/02/2025, 6/02/2025, 9
fin de poder tener una informacién 05/03/2025.
consistente y que refleje la realidad de los
informes.
El contratista revisara internamente y dard | 5/02/2025, 12/02/2025, U.T. Gestion
una respuesta, para realizar el proceso de | 19/02/2025, 6/02/2025, Inte .reil Vias 2023 Atendido
actualizacion de las bases de datos de Bl. | 28/02/2025, 05/03/2025 9
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FECHA PARA
COMPROMISOS PACTADOS CUMPLIMIENTO RESPONSABLE ESTADO
Salida a produccion del tablero de control 5/02/2025, 12/02/2025, U.T. Gestion Pendiente de

de TPD, para revisién y publicacién por
parte del contratista.

19/02/2025, 26/03/2025

Integral Vias 2023

atencion al corte del
presente informe

El contratista informar& la fecha para la
salida a produccion del tablero de control
de Conformidad del transito.

5/02/2025, 12/02/2025,
19/02/2025, 26/03/2025

U.T. Gestion
Integral Vias 2023

Pendiente de
atencion al corte del
presente informe

El contratista informar& la fecha para la
salida a produccion del tablero de control
de analisis de pavimento.

5/02/2025, 12/02/2025,
19/02/2025, 26/03/2025

U.T. Gestion
Integral Vias 2023

Pendiente de
atencion al corte del
presente informe

Entregar el detalle y como se obtuvo la
calidad del dato, para todos los

20/12/2024, 8/01/2025,
15/01/2025, 2/01/2025,

U.T. Gestién

: " : 29/01/2025, 5/02/2025, . Atendido
glos\ﬁgﬁ;tg\:gsz,ggis a mes desde abril hasta 12/02/2025,19/02/2025, Integral Vias 2023
26/02/2025, 26/03/2025

Entregar el informe, con el diagnostico y

posibles  soluciones (Hipotesis) de

acuerdo al analisis realizado por la UT, | 5/02/2025, 12/02/2025, U.T. Gestion

para el uso de las licencias de la 19/02/2025, Inte .rail Vias 2023 Atendido
Plataforma de gestiébn para solucionar | 26/02/2025, 05/03/2025 9

diferentes novedades que se presentan

en el proyecto.
Validar si se puede modificar el usuario -

del Data BrFi)cks, de acuerdo a la 19/02/2025,26/02/2025, U.T. Gestion Atendido

presentacion realizada por el contratista

28/02/2025, 05/03/2025

Integral Vias 2023

Entrega de los Backups de la base de

U.T. Gestion

Pendiente de

datos del dispositivo neural, para cada 11/03/2025 : atencién al corte del
L L Integral Vias 2023 .
tipo incluyendo un conteo movil. presente informe
En el comité de obra del dia de mafiana U.T. Gestion
13 de marzo, el contratista presentara la 13/03/2025 T Atendido
. Integral Vias 2023
calidad del dato.
Remitir mediante correo electrénico, una
vez se encuentre actualizada la base de U.T. Gestion .
datos de POWER BI, para realizar la 24/03/2025 Integral Vias 2023 Pendiente
revision de esta base.
Entregar mediante una comunicacion la
propuesta de los KPI por parte del
contratista para la medicidn de la atencion 20/03/2025, 26/03/2025 U.T. Gestion Atendido

de compromisos, avance construccion de
los tableros de control e ingesta de
dispositivos importantes.

Integral Vias 2023

Entrega de los diagramas para la etapa de
empalme y transferencia

U.T. Gestioén

Pendiente de

El viernes 21 de marzo se informara el 25/03/2025 : atencion al corte del
. Integral Vias 2023 .

detalle de los diagramas que se presente informe

entregaran el proximo 25 de marzo)

Entrega del plan de trabajo para la U.T. Gestion Pendiente de

ejecucion de las actividades para la 14/03/2025 . atencién al corte del

atencion de las vulnerabilidades

Integral Vias 2023

presente informe
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FECHA PARA
COMPROMISOS PACTADOS CUMPLIMIENTO RESPONSABLE ESTADO
Presentacion de los KPI que va a realizar U.T. Gestion pendiente de
; 25/03/2025 s atencion al corte del
el contratista Integral Vias 2023 .
presente informe
Validar si en Word Press no soporta SQL .
; - Pendiente de
server, se pudiera usar Postgres, de U.T. Gestion T
S M . 26/03/2025 ; atencién al corte del
existir una limitante al respecto, informar Integral Vias 2023 .
o . . presente informe
para decidirlo. - Micrositio
Pendiente que la
Entidad entregue el
Revision del documento de Interventoria - documento, dado
requerimientos entregado por la Entidad 26/03/2025 U.T. Gestion que, el anterior
para el Micrositio Integral Vias 2023 compromiso no ha
sido atendido por la
UT.
Revision qQ las actas gepe_(adas_ del tema 26/03/2025 U.T. Ggstlon Atendido
de micrositio para su revision y firma Integral Vias 2023
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 9. Trazabilidad de compromisos — INTEROPERATIVIDAD
FECHA PARA
COMPROMISOS PACTADOS CUMPLIMIENTO RESPONSABLE ESTADO
20/12/2024
Atencién de las observaciones al cronograma S5 MR AR 9 (el s
resentado por la UT 9 la comunicacion CVITS-2- Integral Vias
P P ' 5093-0001-25del 02 de enero 2023 Bich
del 2025 Iehos
02/12/2024 compromisos
SHZAE, U.T. Gestion cesr?aocli%n F:)orrla
Informe con los resultados de las pruebas | SE REALIZA APREMIO Con In.te. ral Vias comunicgcién
(campo y desarrollo) la comunicacion CVITS-2- 3023 20255-VBOG-
5093-0001-25del 02 de enero 016397
del 2025
Defini fechas.de los Siguientes puntos de Seguimients Ministerio de
. Transporte
visita
Fuente: Elaboracion propia
CCMV

e Reporte de dispositivos con canal operativo y hovedades correspondiente al periodo

e Ejecucion de mesas técnicas para validar estado de los dispositivos ITS en cuanto a canal de
comunicaciones y novedades en los componentes finales

e Supervision constante al Datacenter, validando que los servidores de procesamiento,

e Seguimiento a volimenes de discos de almacenamiento SAN y grabaciones camaras de video

vigilancia
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01 AL 31 de marzo de 2025

40



SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS
No. 5093 del 2023

CONSORCIO VITS MI

.

e Validacion constante del correcto funcionamiento de los aires acondicionados del CCMV y su
Datacenter, estos equipos hacen parte de la dotacién del arrendatario del edificio, en caso de
presentarse alguna falla o de requerir soporte preventivo se realiza por intermedio de la
subdireccion administrativa mediante mail.

e Asignacion y configuracién de equipos a los funcionarios pertenecientes de las fuerzas en el
CCMYV para el desemperfio de actividades.

e Enrolamiento e Ingreso al CCMV y Datacenter por medio de un Reloj Biométrico.

e Configuracion de visuales en el video wall.

e Generacion de tickets o reporte de incidentes de dispositivos ITS.

ITS

En el marco de las funciones establecidas en el Contrato de Interventoria No. 5093 de 2023, y
con el propdsito de contribuir al cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del
Contratista, la Interventoria continuara ejecutando las siguientes acciones:

1. Seguimiento técnico, administrativo y documental permanente a las actividades desarrolladas
por la UT, con énfasis en los componentes de operacion, mantenimiento preventivo y correctivo
de los dispositivos ITS.

2. Revision y validacion de entregables (informes técnicos, cronogramas, reportes de
mantenimiento, soportes de repuestos, informes de novedades, etc.), asegurando que cumplan
con las especificaciones contractuales y los anexos técnicos.

3. Emisién de conceptos técnicos que permitan el normal desarrollo de actividades criticas del
contrato, una vez verificado el cumplimiento de requisitos previos exigidos por los anexos
contractuales.

4. Requerimiento formal de correcciones, ajustes o soportes adicionales ante el incumplimiento,
inconsistencias o documentacién incompleta por parte del Contratista, asegurando la trazabilidad
de las gestiones adelantadas.

5. Monitoreo al estado de funcionamiento de dispositivos ITS y al avance de los entregables
correspondientes a la Etapa de Empalme y Transferencia.

6. Seguimiento a la gestién de garantias, pdlizas y seguros cuando se presenten siniestros o
afectaciones a equipos, exigiendo la radicacion de soportes de tramite ante aseguradoras y la
reposicion de elementos perdidos o dafiados.

7. Elaboracioén de informes periddicos de avance, reportes de seguimiento y actas de reunion que
permitan documentar el estado contractual y sustentar decisiones técnicas y administrativas.

#767

1. Seguimiento a gestiones y respuestas de todos los canales del #767
2. Seguimiento a pendientes de acuerdo a anexo 1.6 y anexo 1.7.1

3. Gestién a compromisos y atencién a correspondencia

4. Proponer mejoras a los canales de atencion e indicadores diarios

5. Seguimiento a compromisos de mesas de trabajo

6. Identificacion de oportunidades de mejora.

7. Seguimiento a indicadores contractuales

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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TRANSITO Y TRANSPORTE

1. Seguimiento a la programacién de conteos moviles, PMT y esquemas
2. Seguimiento a los reportes diarios de conteos méviles

3. Seguimiento a la complementacion del inventario de sefalizacion

4. Seguimiento a la entrega de informes ejecutivos de conteos moviles

ANS

1. Se evidencia que los ANS descritos en el modificatorio permiten realizar mediciones y célculos
de pagos.

2. Debido a que la firma del modificatorio se dio hasta el 21 de enero de 2025, se espera que
haya un periodo de normalizacion sobre los servicios que se estan midiendo, los parametros
de las plataformas, etc.

SST

=

Proyectar comunicaciones en atencién a las novedades identificadas en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

2. Dar respuesta a correos asignados.

3. Cumplir con la implementacion del SGSST propio de la interventoria

4. Actualizar la matriz de compromisos contractuales

5. Participar de las reuniones y comités programados por la interventoria y el contratista.

6. Realizar el seguimiento de las actividades desarrolladas por el contratista.

7. Verificar la correcta implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST) del contratista.

AMBIENTAL

1. Asistencia a reuniones convocadas por la direccion de la interventoria.

2. Asistencia a comités con INVIAS y contratista.

3. Elaboracion y radicacién de los informes ambientales trimestrales No. 1, 2, 3y 4.

4. Radicacion de la comunicacion CVITS-2-5093-0362-25 en la que se requiere la remision de
los formatos ambientales del manual de interventoria correspondientes al mes de enero de
2025.

5. Asistencia a reunion informativa acerca de visitas mantenimiento correctivo y preventivo.

6. Reunion con el contratista para hacer revision de individuos que requieren poda.

7. Verificacion de los formatos ambientales del Manual de Interventoria remitidos por el

contratista.
8. Elaboracion de informes de interventoria semanales y mensual para el INVIAS.
9. Elaboracion de informes semanales y mensual de interventoria.
10. Actualizacién de matriz de seguimiento Punto a Punto con las novedades ambientales.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Social

e Para el mes de marzo mediante la siguiente comunicacion, se le solicitd al contratista lo
siguiente:
a. CVITS-2-5093-0401-25 (08/03/2025) correspondiente al GSO - 5092 DE 2023 -
Seguimiento gestiones sociales y respuesta al informe social UT-INV280225-1531.

Sin embargo, cabe resaltar que mediante las mesas de trabajo algunas tematica antes truncada
y presentada por el contratista ya ha sido subsanada y aprobada por interventoria, lo que ha
facilitado la labor del componente en pro del proyecto.

Por otro lado, al INVIAS se radico los siguientes oficios:

a. CVITS-2-5093-0368-25 (10/03/2025) correspondientes a Respuesta al comunicado 2025S-
VBOG-011149- informes trimestrales sociales y PAGA

b. CVITS-2-5093-0500-25 (31/03/2025) correspondientes a Respuesta del oficio 2025S-VBOG-
016524- correspondiente a los trimestrales sociales

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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4 REPORTES EJECUCION MENSUAL CONTRATO No. 5092-2023
4.1 MEPI-MN1-15-FR-3: INFORME SEMANAL

Se presentan los informes semanales correspondientes al periodo correspondiente del presente
informe, dicha informacién se encuentra en los formatos MEPI-MN1-IN-15-FR-3.

Tabla 10. Informes semanales por componente

INFORME No. PERIODO COMUNICACION
59 03 marzo al 09 marzo Anexo
60 10 marzo al 16 marzo Anexo
61 17 marzo al 23 marzo Anexo
62 24 marzo al 30 marzo Anexo

Fuente: Elaboracion propia
4.2 MEPI-MN1-15-FR-4: MAQUINARIA Y EQUIPO CONTRATO DE OBRA
Se remite el Formato de maquinaria y equipo del Contratista para el presente mes del Informe

4.3 MEPI-MN1-15-FR-6: PERSONAL, CONTROL APORTES LEGALES Y SEGURIDAD
SOCIAL CONTRATO DE OBRA

Se remite soporte de pago de parafiscales del Contratista.

4.4 MEPI-MN1-15-FR-8: INFORME FINANCIERO Y PRESUPUESTAL CONTRATO DE OBRA
Para el mes de marzo de 2025 se presentaron los mismos avances en materia financiera de los
meses de enero y febrero del 2025, toda vez que a la fecha del informe no se cuenta con la
aprobacion o pronunciamiento de la entidad en relacion a la modificacion de pago, con el fin de

poder cancelar los meses correspondientes a la prorroga No. 01

Por otra parte se presenta el cuadro del balance financiero del Contratista al corte del presente
mes se observa asi:

Tabla 11. Balance financiero del contratista

ActaNo. | Mes/Afio Va"’rlozta SIN | Valor IVA+ICO TOTAL

1 feb-24 $ 378.151.260,50 $ 71.848.739,50 $ 450.000.000,00
2 feb-24 $ 539.909.096,67 $ 106.902.995,03 $646.812.091,70

5
3 mar-24 $972.809.218,00 $ 200.344.693,62 1.173.153.911,62
4 abr-24 $ 773.903.051,00 $ 159.071.621,73 $932.974.672,73

5
5 may-24 $ 992.303.862,69 $ 207.406.688,42 1.199.710.551,11
6 jun-24 $673.791.026,04 $141.100.271,99 $814.891.298,03
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ActaNo. | Mes/Afio Va'orlozta SIN | Valor IVA+ICO TOTAL

6A jun-24 $ 186.426.500,00 $ 35.421.035,00 $221.847.535,00

7 jul-24 $ 433.550.000,00 $ 82.374.500,00 $ 515.924.500,00

8 ago-24 $ 435.412.000,00 $ 82.802.760,00 $518.214.760,00

9 sep-24 $ 436.210.000,00 $ 82.986.300,00 $519.196.300,00

10 oct-24 $ 436.872.700,00 $ 83.105.829,00 $519.978.529,00

11 nov-24 | $397.569.128.57 | $ 75.644.534.43 | $473.213.663,00

12 dic-24 $403.064.08571 | $76.688.576.28 | $479.752.661,99

$ $ $

TOTAL 7.059.971.929,18 1.405.698.545,00 8.465.670.474,18

Fuente: Elaboracion propia

Se anexa formato de informacién financiero y presupuestal correspondiente al mes del presente
informe.

En cuanto a los pagos a favor del Contratista, acumulados al cierre del mes de marzo de 2025,
se presenta el anexo 6.1 del cual, a continuacion, se presenta un extracto del mismo.

Tabla 12. Extracto de pagos

Fecha de . Numero Fecha del

Mes radicacién a velor (Beses) ~ellz de numero de Pago Observaciones
IVA e IPO consumo- : .

cuentas por pagar radicado radicado
Empalme 23/07/2024 450.000.000,00 7726 23/07/2024 5 de agosto Pagada
Febrero 10/09/2024 646.812.091,70| 10819 11/09/2024 31/10/2024 Pagada
Marzo 10/09/2024 1.173.153.911,62 10821 11/09/2024 31/10/2024 Pagada
Abril 11/09/2024 932.974.672,73 10878 12/09/2024 31/10/2024 Pagada
Mayo 6/11/2024 1.199.710.551,11 14546 6/09/2024 25/11/2024 Pagada
Junio 22/11/2024 814.891.298,03 16429 22/11/2024 5/12/2024 Pagada
Junio A 6/12/2024 221.847.535,00 17425 6/12/2024 18/12/2024 Pagada
Julio 10/12/2024 515.924.500,00| 17863 10/12/2024 30/12/2024 Pagada
Agosto 6/12/2024 518.214.760,00 17433 6/12/2024 24/12/2024 Pagada
Septiembre 6/12/2024 519.196.300,00| 17435 6/12/2024 30/12/2024 Pagada

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 13. Discriminacion del presupuesto del Contrato 5092 de 2023

Subtotal béasico Centro de | Mil novecientos treinta y nueve millones
Control (componente de | doscientos sesenta y tres mil pesos moneda $1.939.263.000
servicios): corriente

2. IVA (19%) Centro de Control
(componente de servicios):

Trescientos sesenta 'y ocho millones
cuatrocientos cincuenta y nueve mil novecientos
setenta pesos moneda corriente.

$368.459.970

3. Subtotal basico servicio de
telecomunicaciones — operacion
(componente de servicios):

Diez mil doscientos ochenta y ocho millones
setenta mil doscientos diez pesos moneda
corriente.

$10.288.070.210

4. IVA (19%) servicio de
telecomunicaciones — operacion
(componente de servicios):

Mil novecientos cincuenta y cuatro millones
setecientos treinta y tres mil trescientos cuarenta
pesos moneda corriente.

$1.954.733.340

5. Impuesto al consumo (4%)
servicio de telecomunicaciones —

Cuatrocientos once millones quinientos veintidés

$411.522.808

operacion  (componente  de | mil ochocientos ocho pesos moneda corriente.
Servicios):
6. Valor basico servicio de | Cuatro mil novecientos treinta y seis millones

mantenimiento (componente de
Servicios):

ochocientos ochenta mil cuatrocientos ochenta y
dos pesos moneda corriente.

$4.936.880.482

7. IVA (19%) servicio de
mantenimiento (componente de
servicios):

Novecientos treinta y ocho millones siete mil
doscientos noventa y dos pesos moneda
corriente

$938.007.292

8. Valor basico servicio Contact
Center y operacion Numeral 767
(componente de servicios):

Cuatro mil doscientos cuarenta y dos millones
quinientos cincuenta y siete mil pesos moneda
corriente.

$4.242.557.000

9. IVA (19%) servicio Contact
Center y operacion Numeral 767
(componente de servicios):

Ochocientos seis millones ochenta y cinco mil
ochocientos
treinta pesos moneda corriente

$806.085.830

10. Subtotal béasico
adquisiciones (componente de
suministro):

Ciento sesenta y ocho millones seiscientos
setenta y cuatro mil seiscientos seis pesos
moneda corriente

$168.674.606

11. IVA (19%) Adquisiciones
(componente de suministro):

Treinta y dos millones cuarenta y ocho mil ciento
setenta y cinco pesos moneda corriente.

$32.048.175

12. Subtotal béasico
implementacion dispositivos
(componente de

implementacion):

Cinco mil novecientos sesenta y un millones
cuatrocientos cincuenta mil pesos moneda
corriente.

$5.961.450.000

13. IVA (19%) implementacion
dispositivos (componente de
implementacion):

Mil ciento treinta y dos millones seiscientos
setenta y cinco mil quinientos pesos moneda
corriente.

$1.132.675.500

Vigencias Futuras

Fuente: Elaboracion propia
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Para respaldar las obligaciones contraidas, El Instituto cuenta con el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal nimero 159923 del 07 de septiembre de 2023 expedido por el Grupo de
Presupuesto de la Subdireccion Financiera del INSTITUTO, del cual se reservara la suma de
CUATROCIENTOS VEINTISIETE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($427.500.000)
MONEDA CORRIENTE, asi:

Tabla 14. CDP
POSICION CATALOGO
CDP DE GASTO FUENTE RECURSO VALOR
C-2409-0600-9-0-
159923 del | 2409004-02 PROPIOS 20 $360.000.000
07/09/2023 C-2409-0600-9-0-
2409004-02 PROPIOS 20 $67.500.000
TOTAL $427.500.000

Fuente: Elaboracion propia

Para la atencion del compromiso derivado del proceso fueron aprobadas vigencias futuras
mediante el oficio No. 2-2023-061196 del 14 de noviembre de 2023 del, emitido por el Director
General de Presupuesto Publico Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (E), e
mediante el cual se autorizd el cupo para la asuncién de obligaciones con cargo a apropiaciones
de Vigencias Futuras del presupuesto de gastos de inversion del Instituto, para la vigencia del
ano 2024.

Tabla 15. CDP
POSICION CATALOGO DE
CDP GASTO FUENTE RECURSO VALOR
161224 C-2409-0600-9-0-2409004-02 PROPIOS 20 | 26.464.813.886,00
C-2409-0600-9-0-2409010-02 PROPIOS 20 6.288.114.327,00
TOTAL 32.752.928.213,00

Fuente: Elaboracion propia

4.5 MEPI-MN1-IN-15-FR-10: ESTADO DEL TIEMPO

Se remite el Formato de Tiempo para el presente mes del Informe.

4.6 MEPI-MN1-IN-15-FR-11: RESUMEN ENSAYOS DE LABORATORIO

Dicho formato no aplica, ya que no se cuenta con ensayos de laboratorio para materiales.

4.7 MEPI-MN1-IN-15-FR-12: SEGUIMIENTO A GARANTIAS Y SEGUROS CONTRATO DE
OBRA

Se adjunta formato de seguimiento a las garantias del contratista, adaptado a las particularidades
del contrato 5092 de 2023, a partir del Manual de Interventoria.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Se relacionan dentro del documento lo correspondiente a la prérroga No. 01 firmada el pasado
22 de enero del 2025.
4.8 MEPI-MN1-IN-15-FR-14: SEGUIMIENTO AL PLAN DE CALIDAD CONTRATO DE OBRA

A la fecha de corte del presente informe, la UT Gestion Integral Vias 2023 no ha hecho entrega
del plan de calidad del proyecto.

El contratista no ha presentado el plan de calidad, se realizd la solicitud formal mediante
comunicacion CVITS-5093-0113-24 (21-marzo-2024).

4.9 OTROS DOCUMENTOS SEGUIMIENTO MENSUAL

4.9.1 MEPI-MN1-IN-2-FR-1 y MEPI-MN1-IN-2-FR-2 Seguimiento a la inversion del anticipo
El Contrato de operacién no contempla anticipo, por lo tanto, el desarrollo del numeral no aplica.
4.9.2 MEPI-MN1-IN-6-FR-1 y MEPI-MN1-IN-6-FR-2 Seguimiento programa de inversiones
El contrato de operacién no contempla programas de inversiones.

4.9.3 MEPI-MN1-IN-14-FR-1 Actas de comité

No se cuenta con actas de comité para el periodo, se maneja bajo el termino actas de reunion de
Seguimiento.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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4.9.4 MEPI-MN1-IN-14-FR-2 Actas de Reunién de seguimiento

Plataforma, datos e interoperabilidad

Tabla 16. Reuniones componente Plataforma

ASISTENTES FECHA TEMA ACTA RESUMEN
e Seguimiento ingesta de datos en la Plataforma
de Gestion.
Contratista Seguimiento e Seguimiento matriz de obligaciones Plataforma
L 05/03/2025 Plataforma de 061 e Seguimiento datos Conteos moviles
Interventoria I I _
Gestion e Seguimiento actas y oficios
e Solicitud documentacion empalme vy
transferencia
e Seguimiento ingesta de datos en la Plataforma
de Gestion.
Contratista Seguimiento e Seguimiento matriz de obligaciones Plataforma
! 11/03/2025 Plataforma de 062 e Seguimiento datos Conteos méviles
Interventoria g o -
Gestion e Seguimiento actas y oficios
e Solicitud documentacion empalme vy
transferencia
Revision de
opservauones e Aclaracion al contratista de las observaciones
Contratista informes de entregadas por la interventoria para la
Interventoria 17/03/2025 administracion y 063 subsanacion
soporte de la
Plataforma de
Gestion
e Seguimiento ingesta de datos en la Plataforma
de Gestion
Contratista Seguimiento e Seguimiento matriz de obligaciones Plataforma
| Py 18/03/2025 Plataforma de 064 e Seguimiento datos Conteos méviles
nterventoria . - _
Gestion e Seguimiento actas y oficios
eSolicitud documentacion empalme y
transferencia
Invias, ) 19/03/2025 Micrositio 065 e Socializacion _qel requerimiento _de Iz_a_Entldad
Interventoria para la elaboracion de un nuevo Micrositio
Invias, - . .
Contratista, 21/03/2025 Micrositio 066 ° Requer[mlento dela EntlQad a_I _contratlsta dela
. elaboracion de un nuevo Micrositio
Interventoria
e Seguimiento ingesta de datos en la Plataforma
de Gestion
Seguimiento e Seguimiento actas y oficios
Contratlsta}, 25/03/2025 Plz_;qaforma ('je', 067 eSolicitud _ documentacion empalme y
Interventoria Gestion — Revision transferencia
de tableros e Revisién de la entrega definitiva de los tableros
de control, de acuerdo a compromiso de la UT
(24/03/2025)
Invias, e Validar el incremento del consumo Tenant de
Contratista, 26/03/2025 Nube Azure 068

Interventoria

Azure del proyecto VIITS

Fuente: Elaboracién propia

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Tabla 17. Reuniones componente Datos

ASISTENTES

FECHA

TEMA

ACTA

RESUMEN

Contratista,
Interventoria

05/03/2025

Seguimiento a la
calidad del dato

070

e Seguimiento Dimensiones de la calidad
del dato

e Seguimiento Matriz de obligaciones
calidad del dato

e Seguimiento Tableros Bl

e Seguimiento Bases de Datos

e Backup

e Seguimiento datos Conteos Moviles

e Solicitud documentacion empalme y
transferencia

Invias, Contratista,
Interventoria

10/03/2025

Revision de
Tableros de
control

071

e Revision de cada tablero desplegado,
donde se evidenci6 que aun habia
observaciones sin atender.

Contratista,
Interventoria

12/03/2025

Seguimiento a la
calidad del dato

072

e Seguimiento Dimensiones de la calidad
del dato

e Seguimiento Matriz de obligaciones
calidad del dato

e Seguimiento Tableros Bl

e Seguimiento Bases de Datos

e Backup

e Seguimiento datos Conteos moviles

e Solicitud documentacion empalme y
transferencia

Invias, Contratista,
Interventoria

19/03/2025

Revision Tablero
Monitoreo Peajes

073

e Validar la informacion requerida por la UT
para el tablero.

Invias, Contratista,
Interventoria

19/03/2025

Revision RUNT

074

e Validacion de placas entregadas por la
Entidad en la base de datos del RUNT.

Contratista,
Interventoria

19/03/2025

Seguimiento a la
calidad del dato

075

e Seguimiento Dimensiones de la calidad
del dato

e Seguimiento Tableros

e Seguimiento Matriz de obligaciones
calidad del dato

e Seguimiento Tableros Bl Existentes —
Actualizacién

e Seguimiento BD

e Backup

e Seguimiento calidad del dato — Conteos
moviles

e Solicitud documentacion empalme y
transferencia

Contratista,
Interventoria

26/03/2025

Seguimiento a la
calidad del dato

076

e Seguimiento Dimensiones de la calidad
del dato

e Seguimiento Matriz de obligaciones
calidad del dato

e Seguimiento Tableros Bl

e Seguimiento Bases de Datos

e Backup

e Seguimiento datos Conteos moviles

e Solicitud documentacion empalme vy
transferencia

Fuente: Elaboracion propia
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#1767
Tabla 18. Asistencia a reuniones
ASISTENTES FECHA TEMA ACTA RESUMEN COMPROMISOS
Envio informacion
capacitacion habilidades
blandas.
L Envio de preguntas
Contratista, Re“”.'o.” evaluacion mensual. .
Interventoria 06/03/2025 | seguimiento 76 Enviar link _interacciones Pendiente respuestas
semanal
manuales redes.
Confirmar espacio para
socializar toma de
muestras.
Implementacién chat bot X y
botones de campafas
Facebook.
Informacién transferencias
Invias, Reunion gpmon 3£ tipificacié Pendient ¢
Contratista, 07/03/2025 | seguimiento 77 Or(():p,uei a 4 Iphicacion endiente respuestas
Interventoria semanal pcion 1y 4
Ajustes scripts
Informe transferencias
opcion 4.
Link manual redes sociales
Pendientes Invias
Implementacién chat bot X y
botones de campafas
Facebook.
Informe transferencia
opcion 4.
Informacién transferencias
Invias, Reunién opcion 3. Pendiente avances y
Contratista, 13/03/2025 | seguimiento 78 Propuesta tipificacion
" v respuestas
Interventoria semanal opcionly4
Link manual de redes
sociales.
Soportes factura enero y
febrero.
Tiempos IVR
Pendientes Invias
. Enviar link datas redes
Reunion ial Pendiente avances
Contratista, | 14/03/2025 | seguimiento | 79 soclaies. . y
Interventoria semanal Enviar dgscarga directa a respuestas
redes sociales.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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ASISTENTES FECHA TEMA ACTA RESUMEN COMPROMISOS
Enviar link de novedades
DITRA.
Enviar  excel tiempos.
aprobaciones.
Enviar PPT.
Enviar malla.
Implementacion chat bot X 'y
botones de campafas
Facebook.
Informe transferencia

. L opcién 4.
Invias, Reunion Informacion transferencias | Pendiente avances y

Contratista, 21/03/2025 | seguimiento 80 L

Interventoria semanal opcion 3. S respuestas
Propuesta tipificacion
opcibn 1y 4
Alerta de canales escritos.
Informe de calidad.
Pendientes Invias.
Generar foco
conversaciones Bot
Facebook.
Agregar monitoreos de

Reunién PSCN en informe Pendiente avances y

Contratista, 28/03/2025 | seguimiento 81 Enviar descarga directa respuestas

Interventoria semanal redes sociales
Implementaciéon chatbot red
social X y botones
tipificacién opcién 1y 4
Informe de calidad completo

Social

Fuente: Elaboracion propia

En el mes de marzo NO se realizaron mesas del area social entre el Contratista e Interventoria.

Tabla 19. Asistencia a Reuniones

ASISTENTE

FECHA

TEMA

ACTA

RESUMEN

COMPROMISOS

N/A.

N/A.

N/A.

N/A.

N/A.

N/A.

Fuente: Elaboracion propia
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5. INFORMACION DEL CONTRATO DE INTERVENTORIA 5093-2023

5.1 INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO.

Concurso de Méritos

CMA-DO-091-2018

Contrato: 5093-2023
Fecha Firma Contrato 29 de diciembre 2023
Objeto: Interventoria  técnica, administrativa, financiera,

presupuestal, socio-ambiental y juridica, del contrato de
prestacion de servicios para desarrollar la operacién y
mantenimiento del Proyecto Vias Inteligentes ITS - VIITS
como una solucion tecnolégica de monitoreo sobre el
orden publico, el transporte, transito e infraestructura, la
seguridad vial sobre algunos tramos de las carreteras
nacionales de primer orden, que incluye operacion,
conectividad, soporte y mantenimiento de los puntos de
monitoreo.

Contratista:

Geotecnia y Cimientos - INGEOCIM S.A.S, NIT.
800.155.100-6 con porcentaje de participacién del 50% y
MAB Ingenieria de Valor S.A, NIT. 900.139.110-5 con un
porcentaje de participacion del 50%.

Direccion Av. El Dorado No. 69-76 Torre 3 Of .501 Edificio
Elemento

Teléfono: 601-2415400

Plazo inicial: 12 meses

Fecha de Inicio — Orden de Inicio

30 de enero de 2024

Fecha de terminacién Inicial

29 de enero de 2025

Fecha de terminacion Prorroga No. 01

31 de mayo del 2025

VALOR TOTAL:

$4.634.200.936,00

5.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA INTERVENTORIA

A continuacion, se presentan las actividades desarrolladas por la interventoria durante el periodo
de analisis para cada uno de los componentes y areas de gestion:

5.2.1 Componente administrativo, legal y financiero

FINANCIERO:

La interventoria, en el cumplimiento de sus obligaciones, realiz6 diversas acciones para
garantizar la transparencia y la correcta ejecucion del contrato.

Primero, dio respuesta a las comunicaciones del contratista asi:

e Comunicacion CVITS-2-5093-0421-25 del 11 de marzo de 2025 Respuesta al comunicado UT-
INV210225-1497 con asunto: Remision de formatos PAGO 13

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Ademas, la interventoria envio varias comunicaciones al INVIAS

Comunicacion CVITS-2-5093-0414-25 del 10 de marzo de 2025 en el cual se realiz6 la
consulta sobre el estado de los pagos a la Interventoria.

Comunicaciéon CVITS-2-5093-0438-25 del 13 de marzo de 2025 en el que se solicité Concepto
sobre comunicacion CVITS-2-5093-0345-25 radicado Invias 2025E-VUVRAZ-023924 -
Madificacion clausula séptima y novena del Contrato 5092-2023: FORMA DE PAGO

Con la comunicacion CVITS-2-5093-0415-25 (2025-03-10), se remitié a la entidad el acta de
Modificacion de Costos No. 3A y plan de cargas correspondientes a la actualizacion por
Anualidad

Con la comunicacion CVITS-2-5093-0510-25 (2025-03-31) se remite a la entidad el estado de
solicitud de Adicion contrato de Interventoria No. 5093 de 2023.

Con la comunicacién CVITS-2-5093-0420-25 (2025-03-11) se remite a la entidad la solicitud
de recursos de Interventoria en el periodo de Prorroga.

Con la comunicacién CVITS-2-5093-0447-25 (2025-03-14) se remite a la entidad la solicitud
de Adicién contrato de Interventoria 5093 de 2023

ACTAS DE COSTOS INTERVENTORIA

Para el mes de marzo de 2025 no se tramito el cobro correspondiente al mes de febrero de 2025.

Los pagos a favor de la Interventoria, acumulados al cierre del mes de marzo de 2025, se
presenta el anexo 6.1 del cual, a continuacion, se presenta un extracto del mismo.

Tabla 20. Relacion de Pagos SIIF NACION

CTO No 5093 del 2023. INTERVENTORIA

Fecha de ,
radicacién a Ndmero Fecha del
Mes Valor (pesos) de nuamero de Pago Observaciones
cuentas por : :
radicado radicado
pagar

Febrero 20/08/2024 238.722.990,69 9810 | 27/08/2024 [ 29/10/2024 Pagada
Marzo 20/08/2024 346.242.690,23 9290 | 20/08/2024 | 16/09/2024 Pagada
Abril 28/10/2024 278.150.457,20 13950 | 28/10/2024 | 7/11/2024 Pagada
Mayo 25/10/2024 289.914.339,05 13886 | 25/10/2024 | 14/11/2024 Pagada
Junio 22/11/2024 300.429.356,36 16443 22/11/2024 |12/12/2024 Pagada
Julio 10/12/2024 307.538.649,60 17863 ]10/12/2024 |[11/12/2024 Pagada
Agosto 9/12/2024 301.231.304,50 17677 19/12/2024 14/11/2024 Pagada
Septiembre 9/12/2024 319.018.044,10 17668 |9/12/2024 30/12/2024 Pagada
Octubre 9/12/2024 321.334.975,25 17639 |9/12/2024 30/12/2024 Pagada

Fuente: Elaboracion propia
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El cuadro del balance financiero de la interventoria se observa asi:

Tabla 21. Cuadro balance financiero de Interventoria

VALOR
No. MES BASICO IVA TOTAL

1 ene-24 0 0 0

2 feb-24 200.607.555,20 | 38.115.435,49 238.722.990,69

3 mar-24 290.960.243,89 | 55.282.446,34 346.242.690,23

4 abr-24 233.739.880,00 | 44.410.577,20 278.150.457,20

5 may-24 243.625.495,00 | 46.288.844,05 289.914.339,05

6 jun-24 252.461.644,00 | 47.967.712,36 300.429.356,36

7 jul-24 258.435.840,00 | 49.102.809,60 307.538.649,60

8 ago-24 253.135.550,00 | 48.095.754,50 301.231.304,50

9 sep-24 268.082.390,00 | 50.935.654,10 319.018.044,10

10 oct-24 270.029.391,00 | 51.305.584,29 321.334.975,29

11 nov-24 271.191.121,00 | 51.526.312,99 322.717.433,99

12 dic-24 270.375.482,00 | 51.371.341,58 321.746.823,58

13 ene-25 271.521.312,00 | 51.589.049,28 323.110.361,28
TOTAL 3.084.165.904,09 585'991'521'; 3.670.157.425,87

Fuente: Elaboracion propia
LEGAL:

Con la comunicacién CVITS-2-5093-0508-25 (2025-03-31) Se remite a la entidad la actualizacion
y presentacion de la Solicitud de inicio de Procesos administrativos para imposicion de multa y
clausula penal

Con las comunicaciones CVITS-2-5093-0445-25 (2025-03-13) y CVITS-2-5093-0509-25 (2025-
03-31), se requiere a la entidad el estado de la solicitud de la 2a modificacién del Contrato de
Prestacion de Servicios No. 5092 de 2023, correspondiente a la modificacion de pago.

Con la comunicacion CVITS-2-5093-0391-25 (2025-03-05), se remite a la entidad la respuesta al
Oficio No. 2025S-VBOG-011614 - PAS CTO - 5092-2023 Conteo Moviles - Dictamen Pericial,
con las anotaciones correspondientes.

Con la comunicacién CVITS-2-5093-0387-25 (2025-03-05) se remite a la entidad la respuesta al
Oficio No. 2025S-VB0OG-011892 del 27 de febrero de 2025. Estado de Cumplimiento PAS CTO
5092 - 2023 - Mantenimiento de Salas.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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5.2.2 Plataforma de Gestion e Interoperabilidad

Seguimiento Plataforma de Gestién

La interventoria realizé seguimiento, validacién y verificacion de la informacion que es transmitida
por los dispositivos en campo a la base de datos Elastic y la Plataforma de Gestion, a
continuacion, el resultado obtenido para el mes de marzo (01 al 31) de 2025:

Tabla 22. Seguimiento Ingesta Plataforma de Gestion durante el mes

Tipo de Dispositvo | SSMANaL| Semana 2 | Semanas | Semanad | yisposiiios | disposiiivos

con Ingesta sin Ingesta
DAI Elastic 36 37 38 32 39 23
DAI Plataforma 0 0 0 0 0 62
WIM Elastic 4 3 3 3 4 4
WIM Plataforma 4 3 3 3 4 4
Galibos Elastic 2 2 2 2 2 4
Gélibos Plataforma 2 2 2 2 2 4
Radares Elastic 4 4 4 4 4 4
Radares Plataforma 4 4 4 4 4 4
Conteos F Elastic 22 23 25 24 25 10
Conteos F Plataforma 22 23 25 24 25 10
Puntos C Elastic 2 2 2 2 2 3
Puntos C Plataforma 0 0 0 0 0 5

Fuente: Elaboracion propia
Respecto a los resultados de la tabla anterior, se evidencié que:

e Los siguientes dispositivos ingestaron menos de 15 dias durante el mes:
o INV-WIM-225-6513 (5 dias)
o INV-CONTEOS_FIJOS-068-2503 (1 dia)
o INV-CONTEOS_FIJOS-099-2505B (13 dias)

e De los 25 dispositivos de conteos fijos que ingestaron informacion, 14 de ellos lo hicieron
de manera intermitente.

e El dispositivo INV-WIM-225-6513, dejo de ingestar a partir del dia 6 de marzo de 2025.

e Dada la naturaleza de los dispositivos DAI, en relacion a que solo capturan incidentes
basados en las 5 analiticas, establecidas en el anexo 1.2 concepto de operacion. Se
puede indicar que, durante el mes 39 dispositivos DAI ingestaron alertas en la base de
datos de Elastic Search.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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e Persiste la novedad reportada por la interventoria desde el semestre anterior y reiterada
en las mesas de trabajo semanales, en relacién a que los dispositivos DAl y Puntos
Criticos no transmiten informacion a la Plataforma de Gestion.

La interventoria solicit6 al contratista que, explicara en las mesas de seguimiento las razones por
las cuales los dispositivos no estan ingestando informacién de forma continua, asi como el estado
de aquellos dispositivos que no han procesado datos. El contratista indico que, estas incidencias
estan relacionadas con temas que se describen en el componente de ITS (como cambios de
baterias y temas eléctricos).

Para concluir, se presenta la siguiente tabla con la cantidad de dias que ingest6 cada dispositivo
durante el mes.

Tabla 23. Seguimiento a la cantidad de dias con Ingesta durante el mes

CANT.DIAS CANT.DIAS
ID DISPOSITIVOS CON INGESTA % IDDISPOSITIVOS CON INGESTA %

INV-WIM-224-6211 31 INV-CONTEOS_FIJOS-079-2901B 30 97%
INV-CONTEOS_FIJOS-066-45A04 31 INV-CONTEOS_FIJOS-096-2301 30 97%
INV-CONTEOS_FIJOS-069-25CCB 31 INV-RADARES-216-25CCB 30 97%
INV-CONTEOS _F1)0S-073-8801 31 INV-RADARES-218-2512 30 97%
INV-CONTEOS _FIJOS-075-2502 31 INV-WIM-001-2302 29 94%
INV-CONTEOS_FIJOS-077-7008 31 INV-CONTEOS_FIJOS-088-2505 29 94%
INV-CONTEOS _FIJOS-081-6207 31 INV-CONTEOS_FIJOS-098-23VL01 29 94%
INV-CONTEOS_FI)OS-085-45A08 31 INV-CONTEOS_FIJOS-090-2504A 28 90%
INV-CONTEOS _FIJOS-087-4510 31 INV-CONTEOS_FIJOS-080-29RSC 27 87%
INV-CONTEOS _FIJOS-091-3105 31 INV-CONTEOS_FIJOS-084-45A07 26 84%
INV-CONTEOS_FIJOS-082-4001 31 INV-WIM-002-2506 24 77%
INV-CONTEOS_FIJ0S-097-2505 31 INV-CONTEOS_FI)0S-085-2504 24 77%
INV-GALIBOS-063-4511 31 INV-CONTEOS_FIJOS-078-4003 22 71%
INV-GALIBOS-064-4511 31 INV-CONTEOS_FIJOS-070-8004 20 65%
INV-RADARES-217-2507 31 INV-CONTEOS_FIJOS-093-1801 20 65%
INV-RADARES-220-4502 31 INV-CONTEOS_FIJOS-099-25058 13 42%
INV-PUNTOS_CRITICOS-058-4003 31 INV-WIM-225-6513 - 16%
INV-PUNTOS_CRITICOS-058-6211 31 INV-CONTEOS_FIJOS-068-2503 1
INV-CONTEOS_FIJOS-074-801 30 97%

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se presenta la cantidad de registros ingestados durante el mes a la base de datos
Elastic y la Plataforma de Gestion

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Tabla 24. Cantidad de registros ingestados durante el mes

Tipo de Dispositivo Semanal | Semana 2 Semana 3 Semana 4 Total, Registros
(01 al 08) (9 al 16) (17 al 24) (25 al 31) del mes
DAI Elastic 55.713 55.874 45.289 36.543 193.419
DAI Plataforma 0 0 0 0 0
WIM Elastic 21.240 12.768 25.111 13.042 72.161
WIM Plataforma 21.240 12.768 25.111 13.042 72.161
Galibos Elastic 12.100 13.882 10.061 9.866 45.909
Galibos Plataforma 12.100 13.882 10.061 9.866 45.909
Radares Elastic 210.160 208.541 209.539 182.373 810.613
Radares Plataforma 210.160 208.541 209.539 182.373 810.613
Conteos F Elastic 956.056 | 1.065.701 986.264 1.044.333 4.052.354
soneos 956.056 | 1.065.701 | 986.264 | 1.044.333 |  4.052.354
Puntos C Elastic 379 377 384 336 1.476
Puntos C Plataforma 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia

En relacion al comportamiento de la ingesta, se evidencié que:

La interventoria reitera que, la informacion de los dispositivos se ingesta a la base de
datos Elastic Search y la Plataforma de Gestion de manera rezagada. Es decir que, la
informacion de las tablas anteriores, puede presentar variaciones en consultas de la
misma a futuro.

El  dispositivo INV-CONTEOS_FIJOS-081-6207 ha  venido  disminuyendo
considerablemente su ingesta en marzo (total lecturas mes 4.515), en comparacién con
los meses anteriores de este mismo afio.

Se observo fluctuaciones en la ingesta de la informacion para algunos dispositivos, lo cual
fue informado en las mesas de trabajo de manera detallada al contratista.

En relacion a los dispositivos DAI, en las diferentes mesas de trabajo desarrolladas
durante el mes, se inform6 al contratista del comportamiento anémalo en la ingesta de los
siguientes dispositivos, en el entendido, que estos dispositivos no deben capturar todos
los trénsitos que pasen por alli, sino los que se encuentren dentro de las 5 analiticas que
describe el anexo técnico 1.2 concepto de operacién. Ver tabla a continuacion.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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.................

Tabla 25. Dispositivos DAI con ingesta andmala

CANT.LECTURAS | PROMEDIO CANT. LECTURAS | PROMEDIO
DL LU ) TOTAL DEL MES DIARIO Ll Lo TOTALDEL MES DIARIO

INV-DAI-126-1001 93726 1409 INV-DAI-191-6209 2085 53
INV-DAI-203-6211 2927 622 INV-DAI-214-6008 1455 39
INV-DAI-179-45A07 23881 585 INV-DAI-105-2511 851 22
INV-DAI-194-4511 14349 356 INV-DAI-135-45ABYB 1157 30
INV-DAI-212-40CNO7 14507 352 INV-DAI-204-4514 1230 27
INV-DAI-114-4514 12840 351 INV-DAI-155-2506 732 19
INV-DAI-206-4901 5625 276 INV-DAI-123-6508 112 17
INV-DAI-172-4001 9879 2456 INV-DAI-162-4001 655 14
INV-DAI-192-6008 7448 209 INV-DAI-147-1002 261 8
INV-DAI-145-2502 7452 208 INV-DAI-148-1002 240 6
INV-DAI-144-2502 7335 203 INV-DAI-159-2506 50 5
INV-DAI-208-5501 7748 200 INV-DAI-156-2505 205 S
INV-DAI-207-4802 9170 181 INV-DAI-141-7008 104 3
INV-DAI-149-2003A 2385 181 INV-DAI-210-4510 579 3
INV-DAI-185-2402 5356 165 INV-DAI-151-6502 80 3
INV-DAI-201-6008 4507 119 INV-DAI-200-6008 193 1
INV-DAI-184-2402 18383 S4 INV-DAI-103-4001 30 1
INV-DAI-188-5502 2991 77 INV-DAI-157-2505 27 1
INV-DAI-133-4501 7000 77 INV-DAI-108-29RS01 10 0
INV-DAI-183-2402 2397 56

Fuente: Elaboracion propia

Teniendo en cuenta que, no todos los dispositivos estan ingestando informacién a la base de
datos Elastic Search y la Plataforma de Gestién y hay dispositivos que ingestan de manera
interrumpida, la interventoria mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0360-25 del 03 de marzo
de 2025, radicé proceso por presunto incumplimiento a la obligacion contractual del anexo 1.1,
Anexo Técnico, numeral 8.3 Operacién y Mantenimiento (...) “el sistema VIITS y todos sus
componentes deben seguir en operacién los 365 dias del afio de forma ininterrumpida.”, del
contrato 5092 de 2023.

Otros seguimientos realizados:
e Informe de Administracion y soporte de la Plataforma de Gestion

Durante el mes, la interventoria radicé mediante las comunicaciones CVITS-2-5093-0452-
25 del 18 de marzo de 2025 y CVITS-2-5093-0328-25 del 13 de marzo de 2025, las
observaciones a los informes de Administracién y soporte de la Plataforma de Gestion,
correspondiente a los meses de junio (18 al 30) de 2024 y enero de 2025 en los cortes (1
al 20) y (21 al 31). Asimismo, se proyectaron las observaciones a los informes de los
meses de julio (1 al 31) de 2024 y febrero (1al 25) de 2025.

Dentro de las observaciones identificadas se resaltan las siguientes:

> En relacion a que se evidenci6 en la base de datos SQL, 5 schemas adicionales,
se solicitd aclaracion en la necesidad de mantener de mantener dichos esquemas

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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y su impacto (costos — consumo Azure, necesidad de realizar Backup, su
periodicidad, entre otros).

En relacién a lo indicado por la UT: “...durante enero se enfoc6 en optimizar las
canalizaciones de datos, actualizar el software de los sistemas involucrados y
resolver cualquier alerta generada. Los pantallazos de los informes presentados
proporcionan una vision clara del estado de la infraestructura y las mejoras
implementadas”, se solicité al contratista listar el software actualizado, su version
y sus evidencias e indicar, cuales fueron las mejoras implementadas. Dado que,
la interventoria no tiene conocimiento de dichas actualizaciones ni de las mejoras
que se implementaron.

En razon a que se evidencio diferencias en las cantidades totales, de los registros
presentados por el contratista para un mismo tipo de dispositivo (evidencias
Plataforma Vs evidencias Elastic, Vs Calidad del dato) a lo largo del documento,
se solicito a la UT, dar aclaracion y realizar el ajuste correspondiente.

De acuerdo con lo argumentado por UT y teniendo en cuenta la validacién de la
Norma NTC - ISO/ IEC 25012:2008, la matriz definida entre las partes (Invias, UT,
Interventoria) para la medicién de la calidad del dato y la Actividad principal del
proyecto VIITS, se solicité a la UT aplicar estas mediciones conforme a lo indicado
en la comunicacion CVITS-2-5093-0313-25.

No se documenta ni soporta la gestion y /o avance del Contratista en la atencion
de la novedad reportada por la interventoria desde el 16/04/2024 en el botén
buscar del médulo conteos fijos y desde el 23/05/2024 para los modulos: radares,
galibos y puntos criticos que hacen parte de la Plataforma de Gestion.

Se solicitdé al contratista aclarar, porqué se indica una calidad del dato para la
dimension completitud en 97.99%, si el total de registros son NO PLATE.

Tabla 26. Calidad del dato - UT - informe junio (1-18) de 2024

CALIDAD DEL DATO JUNIO 18 AL 30

Completitud Conformidad Consistencia Exactitud Duplicidad Integridad
Conteos Fijos 99,61% 99,98% 0%  99,80% 100% 99,78%
Basculas (WIM) 97,99% 99,997% 0% 99,914% 99,993% 99,91
Galibos 100,00% 99,99% 0% 100,00% 99,995% 99,99%
DAl 100,00%
Puntos Criticos 100,00%

N Velocidad
" ) Sentido )
Total registros| Velocidad -1 ) - Placa <6 |(>0y <5 OR| Duplicados
circulacion O
> 200)

Conteos Fijos 325.896 58.676 49.980 4.848 270 20

Total registros| WVelocidad -1 Velocidad 0 | Sin placa Peso -1 Placa <6
Basculas (WIM) 35.702 12.254 15.426 35.702 10.589 125

Fuente: Informe administracién y soporte de la Plataforma de Gestion - junio (1-18) de 2024 — UT

Por otra parte, la interventoria continGia con la revision y entrega parcial de los 7 informes
de Administracion y soporte de la Plataforma de Gestidn, entregados por el contratista

previamente.

PERIODO DEL INFORME:
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Se encuentra pendiente por parte de la UT, la atencion de las observaciones a los
informes de mayo (1 al 31) y junio (1 al 17) de 2024.

Informe de Consumo Nube Azure

El dia 03 de marzo de 2025, la interventoria mediante la comunicacion CVITS-2-5093-
0346-25 radicé las observaciones al informe de nube Azure, correspondiente a los meses
de agosto, septiembre, octubre, diciembre de 2024 y enero 2025 y solicité a la UT,
informar las causas del aumento en el consumo de los siguientes servicios:

Tabla 27. Servicios con alto consumo nube Azure

i Octubrehd O
Virtual Machines 10.402,14 10.265,24 11.298,08
SQL Database 4.792,85 9.775,26 15.782,90
Storage 7.197,02 7.422,40 7.569,02
Backup 909,24 1.315,36 1.466,70
Log Analytics 342,69 457,27 1.671,20

Fuente: Elaboracion propia

En relacion con lo descrito en el parrafo: “El pico del costo del 16 de enero se debe a los
recursos de Big Data en la ingesta de datos, el procesamiento en el datafactoy y sobre
todo el almacenamiento de las imagenes en el blog storage.”, se solicité a la UT, informar
en qué procesos se usan los recursos de Big Data y Data Factory, en el entendido que la
base de datos SQL — BI, no esta actualizada.

Asimismo, mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0373-25 del 06 de marzo de 2025,
se reiterd la atencién de la solicitud realizada mediante la comunicaciéon CVITS-2-5093-
0279-25 enviada el mes pasado, en relacion al incremento en el consumo de la nube
Azure.

Micrositio

Durante el mes, la interventoria asistié a dos mesas de trabajo convocadas por la Entidad,
para requerir al contratista el desarrollo de un nuevo Micrositio, como resultado de las
mesas se establecieron los siguientes compromisos:

> La Entidad entregara el documento de requerimientos y alcance del Micrositio,
finalizado con el detalle de las especificaciones. 25 al 26 marzo de 2025

> El contratista e interventoria, revisard el documento de requerimientos entregado
por la Entidad. 28 de marzo de 2025

> El contratista validara, si Wordpress no soporta SQL server, se pudiera usar
PostgreSQL, de existir una limitante al respecto, informar para decidirlo. 25 al 26
marzo de 2025

PERIODO DEL INFORME:
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Céamaras SIMEC

El dia 10 de marzo, mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0370-25 la interventoria
solicité a la UT aclarar, con respecto a lo manifestado: “la UT garantizara que se entregara
el fragmento de cddigo necesario para organizar los datos de tal forma que puedan ser
reconocido en la ingesta de los mismos, con la misma estructura que entrega por las
camaras actuales de marca NUERAL”, si este fragmento de cddigo que sera incluido con
las camaras SIMEC realizard las siguientes actividades de manera automéatica y detallar,
la entrega de este fragmento de cddigo (Ejecutable), manuales de funcionamiento,
garantia y soporte ante cualquier eventualidad.

Descargar archivo .csv e imagenes.

Alistar la BD estructurado Neural en blanco.

El ID del Dispositivo, latitud y longitud del dispositivo.
Ejecutar la API

PR

Asi mismo, reiter6 la necesidad de que se informe el costo que tiene el desarrollo de la
API realizada por la UT, para completar el proceso hasta el cargue de los datos a la
Plataforma de Gestion.

Por otra parte, la interventoria resalté la importancia, de que la Entidad esté de acuerdo
del cambio de la arquitectura de borde de los conteos mdviles, ya que quedarian dos
arquitecturas en produccion, lo cual requiere actualizacion de la documentacion del
proyecto VIITS.

Por ultimo, se solicitdé al contratista aclaracion en lo manifestado con respecto a: “no es
responsabilidad de la UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL VIAS 2023 suministrar
cbdigo para mejorar los procesos de ingesta o tratamiento de datos una vez las camaras
entregue la informacién capturada.”

Seguimiento integracién VIITS = SINITT

La interventoria radico la comunicacion CVITS-2-5093-0304-25, en relacion al Apremio de
las Horas de desarrollo SINITT con las siguientes solicitudes:

1. Hojas de vida del personal para el desarrollo, con sus correspondientes certificaciones
2. Cadigo fuente

3. Detalle de la informacién procesada

4. Documentacion de los archivos, funciones y métodos desarrollados

5. Reporte de las pruebas para soportar los desarrollos realizados

6. Informe de las actividades realizadas

De forma adicional, la interventoria participd en las siguientes mesas de trabajo al
componente de Integraciones el proyecto VIITS con el SINITT:

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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1. 18 de marzo de 2025
2. 26 de marzo de 2025

Durante la sesién del 19 de marzo llevada a cabo entre INVIAS vy la Interventoria se
discutieron las novedades con respecto al cambio de personal del Ministerio de Transporte
con quienes se llevaba el seguimiento a las actividades para la integracion del proyecto
VIITS — SINITT.

De forma adicional, se comunicé al INVIAS el estado de la integracion con el SINITT y la
manera en la que se habia realizado el seguimiento a los desarrollos y a las pruebas
respectivas a los mismos.

De igual manera, se indic6 que se realizard una sesion con la UT para revisar el tema de
la aprobacion de las horas de desarrollo a las cuales la Interventoria ha realizado
observaciones al reporte de horas indicado por la UT. Esta sesion se llevé a cabo el dia
26 de marzo de 2025.

En la sesion del 26 de marzo, la Interventoria explic6 de forma detallada el tipo de
observaciones que se realizaron al reporte de horas entregado por la UT y la justificacion
del porqué se requerian los ajustes en el reporte. Ademas, se indicé que hay algunas
horas que ya se aprobaron porque no presentan ningun inconveniente.

De esta manera, se revisaron las observaciones y se dio el panorama general de como
seria la forma para que la UT las pueda atender y responder en el menor tiempo.

5.2.3 Seguimiento Datos

El dia 05 de marzo de 2025 mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0313-25, la interventoria
entrego las observaciones y el concepto, resultado de la revisién de la norma NTC - ISO/ IEC
25012:2008, lo anterior en linea con la actividad principal del Proyecto VIITS y la matriz definida
entre las partes (Invias, UT, Interventoria) para la medicion de la calidad del dato. Asi mismo, se
requirié al contratista aplicar estas mediciones, conforme a la matriz adjunta a la comunicacion.

Aunado a lo anterior, el contratista no ha presentado de manera formal, la manera en que
calcularon los resultados para las dimensiones de la calidad del dato y en los argumentos dados,
se denota la ausencia en la importancia de las variables que impactan directamente la actividad
principal del proyecto VIITS.

La interventoria calcul6 la calidad del dato de la informacion procesada para el afio 2024 y 2025,
a continuacion, se presenta el resultado:

PERIODO DEL INFORME:
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Tabla 28. Calidad del dato por tipo de dispositivo febrero a diciembre 2024

Suma de Sumade |Promedio| Sumade (Promedio| Sumade |Promedio| Sumade |Promedio| Sumade |Promedio
Tipo de Dispositivo | TotalRegistros | Completitud| de% |Conformidad| de%2 | Exactitud | de%3 |Duplicados| de%4 | Integridad | de %5
BASCULAS 931598 522864 55% 519562 54% 434784 46% 10.723 1,02% 521.213 55%
CONTEOQS_FIIOS 20648002 14105470 70% 13945596 69%| 13942466 69% 27.505|  0,11%| 14.027.533 69%
CONTEOS_MOVILES 7690625 3667934 47% 3575748 46%| 3564068 46% 406|  0,00%| 3.621.841 46%
GALIBOS 362784 362784 100% 352459 95% 360692 99% 16.241  4,15% 357.622 98%
RADARES 3222571 3222571 100% 3222571 100%| 3222571 100% 0] 0,00% 3.222571 100%
Total 2024 32855580| 21885623 60% 21615936 59%| 21524581 59% 54.875|  0,27%| 21,750,780 60%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 29. Calidad del dato por tipo de dispositivo enero y febrero 2025

Suma de Sumade (Promedio| Sumade |Promedio| Sumade |Promedio| Sumade (Promedio| Sumade |Promedio
Tipo de Dispositivo | TotalRegistros | Completitud| de% |Conformidad| de%2 | Exactitud | de%3 [Duplicados| de%4 | Integridad | de%5
BASCULAS 240244 143437 55% 147419 54% 146651 54% 4905 144%| 147.953 55%
CONTEOS_FIIOS 6563440 4556987 69% 4216347 65%| 4197006 64% 516  0,01%| 4.386.667 67%
GALIBOS 72673 72673 100% 72343 100% 72349 100% 984 1,81% 72.508 100%
RADARES 1397891 1397891]  100% 1397891 100%| 1397891]  100% 0 000% 1397.891]  100%
Total 2025 8274248 6176038 73% 5834000 69%| 5813897 69% 6.405 0,32%| 6.005.019 1%

Fuente: Elaboracion propia

Igualmente, mediante las comunicaciones CVITS-2-5093-0318-25 del 13 de marzo de 2025 y
CVITS-2-5093-0384-25 del 10 de marzo, se radicaron las observaciones a las respuestas del
contratista en relacién a la calidad del dato de los conteos moviles correspondientes a las
primeras 18 semanas, entre otros temas.

Dentro de las observaciones entregadas se resalta las siguientes solicitudes:

Aplicar la medicion de la calidad del dato informado en la comunicacién de interventoria
CVITS-2-5093-0313-25 del dia 05 de marzo de 2025, donde se tiene en cuenta el
concepto de la Norma ISO 25012:2008, con el tipo de negocio y lo requerido en los anexos
del contrato No. 5092 de 2023, de tal forma, que los resultados presentados, reflejan la
realidad del proyecto VIITS.

Entregar un plan que contenga las actividades, duracion, fecha, cantidad/detalle de los
registros y posibles impactos, para la correccion de las coordenadas. Asi mismo, este plan
requerido, debe ser revisado por la interventoria previo a la ejecucion de la actividad de
correccion de coordenadas.

Revisar si en el ejercicio de configuracion de los conteos moviles, no, se realizo la
actividad de ingresar dichos conteos (ID) en las tablas de catalogo de la Plataforma de
Gestion del proyecto VIITS. Adicionalmente, verificar que otra informacion debe ser
necesaria en la configuracion de este catalogo, como, por ejemplo: Coordenadas,
Departamento, Ubicacion etc., informacién necesaria para la correcta ingesta del dato a
la base de datos de Elastic Search. Ademas de registrar en dichos catalogos, el historial
de dispositivos utilizados.
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e Realizar y entregar el analisis detallado de la informacién, ya que no se trata de filtros,
como lo manifiesta el contratista, dado que la interventoria, al revisar cada registro,
evidencié una diferencia de 5 horas entre la Plataforma de Gestion y la Base de Datos
Elastic.

Igualmente, en relacion a incluir en la medicion de la calidad del dato de los dispositivos DAL, las
variables que permitan medir la duracion de los videos (obligacion contractual del anexo 1.2
Concepto de Operacion), la interventoria mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0369-25 del
10 de marzo, reiter6 al contratista realizar un planteamiento que no involucre intervencion del
cadigo fuente, ya que esta respuesta del contratista, se ha vuelto repetitiva sin que se presenten
alternativas que lleven a los avances correspondientes, conociendo de antemano la posicién de
la Entidad ante las diferentes propuestas presentadas por la UT, como Unica solucién.

En linea con el anexo 1.2 Concepto de operacion, la interventoria solicitdé al contratista entregar
el plan de correccion de las URL de los conteos méviles y el campo loadDate, indicando: las
actividades, el tiempo, la duraciéon y los posibles impactos. Igualmente, tener en cuenta las
observaciones entregadas previamente por la interventoria, para evitar reprocesos en la carga
de la informacién de las semanas pendientes.

El dia 03 de marzo de 2025, la interventoria mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0351-25,
reiterd la atencion a las observaciones realizadas previamente, en relacion al no cargue de las
imagenes de los conteos fijos, dado que, en la respuesta del contratista no se atendieron.

Por lo anterior, mediante la comunicacién CVITS-2-5093-0360-25 del 03 de marzo de 2025, la
interventoria radicé proceso por presunto incumplimiento a la obligacion contractual del anexo
1.2 anexo técnico, Calidad del Dato y anexo 1.1. anexo técnico, numeral 7.1 Requerimientos
Transversales al Sistema “18. El contratista debera garantizar la calidad de la data en términos
de completitud, conformidad, consistencia, exactitud, duplicidad e integridad.” (...)

Por otra parte, la interventoria realiz6 el analisis de la calidad de los datos, a los dispositivos que
han surtido mantenimientos, este resultado fue presentado en el comité de obra del dia 21 de
marzo de 2025, asimismo, se entregd a la Entidad, cuatro (4) archivos en Excel con la
informacion.

A continuacion, se presenta un caso de éxito después de los mantenimientos realizados, para el
conteo fijo INV-CONTEOS_FIJOS-073-8801, el cual tuvo incremento en las lecturas y la variable
(-1, 0 km) se mantuvo a la baja.
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lustracion 4. INV-CONTEOS FI1JOS-073-8801 antes/después del mantenimiento
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Fuente: Elaboracion propia

Otros seguimientos realizados:

Cargue de Conteos moviles

El dia 27 de marzo de 2025, el contratista inform6 mediante correo electrénico el inicio del
cargue de la semana 19, asimismo, indicé la finalizacion de los procesos de las primeras
18 semanas. Sin embargo, en razén a lo argumentado por el Ing. Alex Escallén de la UT,
en la reunién presencial de ese mismo dia en las instalaciones del Invias, que se cargaria
nuevamente la informacién de las primeras 18 semanas, se solicité al Profesional Lider
de Plataforma y datos de la UT, en la mesa de trabajo siguiente, aclarar y entregar
mediante comunicacion el detalle del proceso que se realizara, en el entendido que, si es
necesario borrar informacién o dicho proceso tendrd costos adicionales en nube, se
requiere de una aprobacion previa.

Bases de datos BATCH del RUNT

El dia 19 de marzo de 2025, se desarrollé6 una mesa de trabajo entre las partes: Entidad,
Contratista e interventoria, donde se realiz6 la validacién de unas placas que la entidad
compartié. Como resultado de la mesa, se identificd que las placas que corresponden a
tipo tréileres (semiremolque), no tienen una categorizacion definida, en la base de datos
BATCH del RUNT, por lo que, la UT quedo con el compromiso de consultar con el RUNT
y confirmar dicha hipotesis.

Por otro lado, esta pendiente por parte del Invias la formalizacién de la aprobacion a la
adquisicion de la Base de Datos BATCH del RUNT, aprobacion emitida en el comité de
obra llevado a cabo el mes pasado, con la asistencia de las partes: Invias, Contratista,
Interventoria. Lo anterior, teniendo en cuenta que el anexo técnico 1.1, describe que la
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implementacién de esta base de datos, es seis (6) meses después, una vez finalizado el
contrato.

Bases de Datos del Proyecto VIITS.

La interventoria gestiond con la UT y entregd mediante correo electronico del dia 21 de
marzo de 2025, el nombre de la instancia de la base de datos db_reports_invias, para la
cual se requiere los LOGS de transacciones, de auditoria, de errores y de accesos, de la
misma.

Igualmente, se ha socializado con el contratista que, al corte de este informe no hay datos
en la base de datos SQL - BI, de los dispositivos de conteos méviles que se tomaron en
campo en el afio anterior, dentro del Contrato 5092 de 2023.

Al corte de este informe, se encuentra incumplido el compromiso adquirido por la UT, en
relacién a que el dia 24 de marzo de 2025, se entregaria la actualizacion definitiva de las
bases de datos del proyecto VIITS.

El dia 03 de marzo de 2025, la interventoria radic6 mediante la comunicacion CVITS-2-
5093-0360-25 proceso de presunto incumplimiento por la no actualizaciéon de las Bases
de Datos del proyecto VIITS, en concordancia con el anexo 1.1, Anexo Técnico, numeral
7.6.11 Plataforma de Gestion, Procesamiento y Bl “El contratista se comprometera a
mantener actualizadas y depuradas las bases de datos.”

Backup de las Bases de Datos:

En cumplimiento con el Anexo 1, Anexo Técnico de interventoria, numeral 2.1.9
TELECOMUNICACIONES Y PLATAFORMA DE CCMV, se gestiond con el contratista el
dimensionamiento de los Backup de las bases de datos del proyecto VIITS, el cual se
radico a la Entidad mediante la comunicacién CVITS-2-5093-0448-25 del dia 17 de marzo
de 2025, con el fin, de que la UT, pueda alojar dicha informacion.

Lo anterior, en el entendido que, pese a las solicitudes de la interventoria el contratista no
otorgd un usuario para la descarga de los Backup, argumentando que, por seguridad de
la informacion no era posible entregar un usuario para tal fin.

El dia 10 de marzo de 2025, la interventoria entregd mediante la comunicacion CVITS-2-
5093-0388-25, las observaciones del analisis a los Backup de las bases de datos Neural,
de los cuatro (4) dispositivos: INV-CONTEOS_FIJOS-098-23VL01, INV-WIM-004-4510,
INV-GALIBOS-064-4511 y INV-DAI-114-4514 entregados por el contratista y solicito:

> Informar la razén por la cual no se carga la totalidad de los registros dispuestos en
la base Neural de cada uno de los dispositivos al BD de Elastic Search.
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> Indicar bajo qué criterios se asigno la variable de sentido de circulacién a todos los
registros del conteo fijo en la base de datos de Elastic Search, ya que se evidencio
que el valor en la base de datos Neural del dispositivo es cero (0).
> Informar cual es la razén para que las variables erradas de medicién en el
dispositivo WIM incrementen en la base de datos de Elastic Search, en relacién
con la base de datos del dispositivo y no se conserve la proporcionalidad del total

de los registros.

> Informar cual es la raz6n para que las variables erradas de medicién en el
dispositivo galibo, se reduzcan a CERO en la base de Elastic Search, por qué

motivo se dejan de cargar estos registros.

> |Informar la razén del porqué el dispositivo DAI, pas6 de tomar un promedio de 100
incidentes en el afio anterior a mas de 12000 incidentes para el Gltimo mes del afio

anterior y el primer mes del afio en curso.

Tabla 30. Cant. lecturas BD Neural dispositivo Vs BD Elastic (feb 2024 a enero 2025)

ID dispositivo Tg;aééeNg;t:;S Tg:‘ag El)?eE?;ttrlgs Diferencia
INV-CONTEOS_FIJOS-098-23VL01 1.104.187 963.099 141.088
INV-WIM-004-4510 440.577 275.769 164.808
INV-GALIBOS-064-4511 280.696 135.576 145.120

Fuente: Elaboracion propia

Tableros de control

Al corte de este informe, esta pendiente que la Entidad confirme la migracion los tableros
de control, en relacion a los resultados de la mesa de trabajo presencial desarrollada el
mes anterior en las instalaciones de Invias, donde se confirmé que, es necesario realizar
el cambio del inquilino del perfil de Seguritech, a un perfil del INVIAS, para poder realizar
la descarga de los informes, con el fin de, que el contratista pueda realizar la conexién

con la base de datos correspondiente.

lustracion 5. Subdominio para Tableros Bl (Seguritech.com) — 28-03-2025

Codigo de verificacion de la cuenta seguritech.com

Para: mfigueredo@mab.com.co

seqguritech.com

Codigo de verificacion de
cuenta

seguritech.com (a través de Microsoft) <account-security- 28 de marzo de
noreply@accountprotection. microsoft. com> 2025, 9:01 a.m.

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

El dia 10 de marzo de 2025, se realiz6 mesa de trabajo entre las partes: Entidad,
contratista, Interventoria, en aras de verificar el estado de los tableros de control. Como
resultado de la mesa, el contratista se comprometié a entregar la atencion definitiva de
las observaciones el dia 24 de marzo de 2025.

Sin embargo, durante la reunién de seguimiento llevada a cabo el dia 25 de marzo de
2025, se evidencid el incumplimiento de la UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL
VIAS 2023 al compromiso adquirido, argumentando que, alin se encuentran en gestion
de estos tableros de control y la actualizacion de la Base de Datos de Bl. lo que imposibilita
a la interventoria, para realizar el seguimiento, la verificacion y la revisién de cada tablero
y efectuar el analisis de la informacion de la Base de Datos de Power Bl que conlleve al
cierre definitivo de estos compromisos al dia 31 de marzo de 2025, como se acordd con
el contratista y la Entidad en la misma reunién del pasado 10 de marzo de 2025.

KPls

Al corte del mes, el contratista tiene pendiente la entrega de la atencién de las
observaciones de interventoria de los KPIs presentados.

Empalmey transferencia

Durante el mes de marzo, la interventoria realiz6 seguimiento a los entregables

preliminares que, hacen parte de la entrega para la etapa de empalme y transferencia, de
acuerdo a lo establecido en los anexos de los contratos 5092 de 2023 y 5093 de 2023.
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En este sentido, el contratista mediante la comunicacion UT-INV180325-1604 del 18 de
marzo de 2025, entreg6 para revision de la interventoria el documento de Arquitectura de

la Plataforma de Gestion.

La interventoria pregunto al contratista si este documento tuvo ajustes o actualizaciones,
teniendo en cuenta que, los dispositivos de conteos moéviles cuentan con un paso adicional
en su arquitectura de borde, para lo cual el profesional Lider de Plataforma y datos de la
UT, confirmé que, este ajuste se realizara en el documento de disefio e Ingenieria de
detalle y que la Arquitectura de la Plataforma de Gestién no tuvo cambios y se entregé la
misma version recibida de la Entidad (version 8).

Tabla 31. Cronograma de entregables por la UT Gestién Integral Vias 2023

ARQUITECTURA 1610372025

DIAGRAMAS 231032025

MANUAL DE OPERACION 30/032025

MANUALES TECNICOS 6/042025 | PENDIENTE
ADMINISTRADOR MANUAL DE PROCESOS 1300472025 | PENDIENTE

Y SOPORTE x5 p paTOS 110672025 | PENDIENTE

mggg:g‘:f o ZCREDENCIALES (SELLADAS) 1062025 | PENDIENTE

CODIGOS(RECIBIDOS AL INICIO DEL CONTRATO) 110672025 | PENDIENTE

PROTOCOLOS 110672025 | PENDIENTE

CAPACITACION SOBRE LA PLATAFORMA Y TABLEROS POWER

Bl 251052025 | PENDIENTE

INFORME FINAL(TODOS LOS INFORMES MENSUALES E

HISTORICOS) 251052025 | PENDIENTE

Fuente: Elaboracion propia

Oficios generados: Durante el periodo del presente informe, para los componentes de:
Plataforma de Gestion y Datos, se radicaron 42 comunicaciones que fueron remitidas a la UT
Gestion Integral Vias 2023 y/o Entidad, segun correspondia, con solicitudes de informacion,
traslados de oficios, entre otros, para el avance y desarrollo del contrato.

Tabla 32. Oficios generados durante el periodo

1 3/03/2025 CVITS-2-5093-0319-25

CVITS-2-5093-1322-24 y CVITS-2- [ INTEGRAL VIAS

5093-0103-25 — Borrado de la base de
datos de Bl y politicas actuales de
Backup

FECHA RESPONSABLE
No OFICIO RADICADO ASUNTO RESPUESTA
DTO - 5092 DE 2023 - Respuesta a la
comunicaciéon  UT-INV310125-1383-
atencion de CVITS-2-5093-1312-24, UT GESTION

2023
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FECHA RESPONSABLE
No OFICIO RADICADO ASUNTO RESPUESTA
DTO - Contrato de Interventoria No.
5093 de 2023 - Entrega de las actas
2 | 3032025 | CVITS2-5093-0325-25 | Correspondientes a las mesas de INVIAS
trabajo presenciales convocadas por
la Entidad los dias 07 de enero de
2025 y 06 de febrero de 2025
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 - Solicitud
de informacién para entrega a la
Entidad - Médulos de Visualizacion de UT GESTION
3 3/03/2025 CVITS-2-5093-0326-25 | Restablecimiento de la visualizacion | INTEGRAL VIAS
de datos — Plan de contingencia para 2023
el restablecimiento de la visualizacion
de los datos del proyecto
DTO - 5092 DE 2023 - Respuesta UT-
INV-261224-1209 — Mpatriz de UT GESTION
4 3/03/2025 CVITS-2-5093-0327-25 L INTEGRAL VIAS
obligaciones del dato para el mes de 2023
mayo de 2024
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta a las comunicaciones UT-
INV-190225-1484 y UT-INV180225- UT GESTION
5 3/03/2025 CVITS-2-5093-0346-25 | 1478 — Observaciones informe | INTEGRAL VIAS
Consumo Nube Azure agosto, 2023
septiembre, octubre, diciembre de
2024 y enero 2025
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT- UT GESTION
6 3/03/2025 CVITS-2-5093-0350-25 | INV270225-1527 -Capacitar a los [ INTEGRAL VIAS
operadores en la administracion de la 2023
Plataforma de Gestién
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT- UT GESTION
7 | 3032025 | cviTS-2-5093-0351-05 | NV260225-1525 - Carga de las |\ ropa yias
imégenes en los Registros del mddulo 2023
de conteos fijos de la Plataforma de
Gestion
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT- UT GESTION
8 | 3/03/2025 | CVITS-2-5093-0352-25 | NV130225-1458- ~APREMIO  por |\ rppp viag
Incumplimiento de las Obligaciones
2023
Contractuales del componente de
Datos del proyecto VIITS
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 - Estado
de Ia_s observaciones tableros de UT GESTION
9 3/03/2025 CVITS-2-5093-0357-25 INTEGRAL VIAS
control, de acuerdo a la mesa de 2023
trabajo del 21 de febrero de 2025
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FECHA RESPONSABLE
No OFICIO RADICADO ASUNTO RESPUESTA
GL - - Presentacion solicitud de inicio
del Proceso Administrativo para
imposicion de multa- Presunto
incumplimiento en la Ingesta de Datos
10 | 3/03/2025 | CvITS-2-5093-0360-25 | 2 '@ Pase de datos Elastic Search y a INVIAS
la plataforma de gesti6n, sin las 6
dimensiones del dato y por la
diferencia en cantidad de registros
entre bases de datos Elastic, SQL (BI)
y la plataforma de gestion
DTO - 5092 DE 2023 - Respuesta
preliminar a la comunicacion UT-
INV130225-1452 -  Matriz de UT GESTION
11 5/03/2025 CVITS-2-5093-0313-25 | seguimiento de la Plataforma de [ INTEGRAL VIAS
Gestion, para los meses de mayo, 2023
junio y julio de 2024. - Calculos
dimensiones Calidad del Dato
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 - Solicitud UT GESTION
12 5/03/2025 CVITS-2-5093-0361-25 | de informacion - estado de analiticas | INTEGRAL VIAS
dispositivos DAI 2023
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 - Solicitud
de respuesta a la comunicacion UT GESTION
13 6/03/2025 CVITS-2-5093-0373-25 | CVITS-2-5093-0279-25- Solicitud de [ INTEGRAL VIAS
informe sobre alerta de seguridad y 2023
consumo de nube
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT-
INV100225-1433- Respuesta parcial
al oficio CVITS-2-5093-0201-25 - UT GESTION
14 6/03/2025 CVITS-2-5093-0374-25 | Asistencia constante y participativa de | INTEGRAL VIAS
los profesionales -especialistas del 2023
contrato en las mesas de trabajo —
Componentes: Plataforma de Gestién
y Datos del proyecto VIITS
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Aplica_cic')n recomendaciones UT GESTION
15 6/03/2025 CVITS-2-5093-0379-25 INTEGRAL VIAS
proveedor Neural Labs en los 2023
dispositivos del Proyecto VIITS
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a UT-INV190225-1486 - | o1 CESTION
16 | 10/03/2025 CVITS-2-5093-0369-25 . L . INTEGRAL VIAS
Matriz de medicion de calidad del dato 2023
— DAl'y Puntos Criticos
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
17 | 10/03/2025 | CVITS-2-5093-0370-25 Respuesta a la_ comunicacion UT- |Nl4TEg§iII\(/)|'/\is
ettt INV250225-1508 - Camaras SIMEC -
2023
Software
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FECHA RESPONSABLE
No OFICIO RADICADO ASUNTO RESPUESTA
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a oficio UT-INV130225-
1451 Segundo Informe de validacion UT GESTION
18 | 10/03/2025 CVITS-2-5093-0384-25 | de datos de conteos mdviles cargados | INTEGRAL VIAS
a la base de datos Elastic Search en el 2023
periodo del 1 de abril al 31 de octubre
de 2024 (Semanas de la 1 a la 18)
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT- UT GESTION
19 | 10/03/2025 CVITS-2-5093-0388-25 | INV140225-1467 - Solicitud de Backup | INTEGRAL VIAS
de las bases de datos Neural de los 2023
dispositivos del Proyecto VIITS
VIITS_DTO - 2 DE 2023 - Solici
20 | 1010312025 | CVITS-2-5093-0400-25 | © :'Ea”i :OE Comuonisacz?‘ CLtJuTO'l |NUTTE§§iI|\(/)|'/\iS
ekt INV060325-1555, Dimensionamiento
2023
de Backups
VIITS_DTO - Contrato de Interventoria
No. 5093 de 2023 - Traslado de la
21 | 11/03/2025 CVITS-2-5093-0385-25 comunicacién UT-INV280225-1535 - INVIAS
Solicitud para monitoreo SNMP y WMI
DTO - 5092 DE 2023 - Respuesta a la
comunicacion  UT-INV290125-1367
Informe de validaciébn de datos de UT GESTION
22 | 13/03/2025 CVITS-2-5093-0318-25 i INTEGRAL VIAS
conteos moviles cargados a la base de 2023
datos Elastic Search- Periodo del 7 de
abril al 31 de octubre de 2024
VITS PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT- UT GESTION
23 | 13/03/2025 CVITS-2-5093-0328-25 | INV070225-1459 — Observaciones [ INTEGRAL VIAS
informe de administracién y soporte de 2023
la Plataforma Enero (1-21y 22 al 31)
VIITS_DTO - Contrato de Interventoria
No. 5093 de 2023 - Envio de
informacion generada por los médulos
24 | 14/03/2025 CVITS-2-5093-0442-25 | de Conteos Fijos y Conteos Moviles INVIAS
(informacion disponible), para los
meses de julio y agosto de 2024 con
corte del 13 de marzo del 2025
VIITS_ DTO - 5092 DE 2023 - UT GESTION
25 | 17/03/2025 CVITS-2-5093-0429-25 | APREMIO por la no entrega de los | INTEGRAL VIAS
calculos de la Calidad del Dato 2023
VIITS_ DTO - 5092 DE 2023 -
APRE_MIO por el no cargue de datos UT GESTION
26 | 17/03/2025 CVITS-2-5093-0430-25 . INTEGRAL VIAS
de los Conteos Moviles a la Plataforma 2023
de Gestién - CCMV, desde la semana
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FECHA RESPONSABLE
No OFICIO RADICADO ASUNTO RESSUESTA
No. 19 (a partir del 01 de noviembre de
2024)
VITS_PLT - - Solicitud — Firma de
27 | 17/03/2025 CVITS-2-5093-0433-25 | Actas de las mesas de trabajo — INVIAS
Proyecto VIITS
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT- UT GESTION
28 | 17/03/2025 CVITS-2-5093-0436-25 INV250225-1509- APREMIO, porlano | INTEGRAL VIAS
entrega de informacion solicitada por 2023
la Entidad para los dispositivos
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT-
INV110325-1576- APREMIO, por la UT GESTION
29 | 17/03/2025 CVITS-2-5093-0441-25 | inasistencia constante y participativa | INTEGRAL VIAS
de los profesionales especialistas del 2023
contrato en las mesas de trabajo y
Datos del proyecto VIITS
VIITS_ DTO - - Traslado de la
30 | 17/03/2025 | CVITS-2-5003-0448-25 | comunicacion UT-INV140325-1590 - INVIAS
Dimensionamiento de Backups- Bases
de datos del Proyecto VIITS
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
31 | 18/03/2025 | CVITS-2-5093-0422-25 Respuesta a la comunicacion UT- INL:I"-II-E(c;Ei-Il_-I\?Ixs
et INV200225-1489 - Estado Dispositivos 5023
Proyecto VIITS
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunic’acién UT- UT GESTION
32 | 18/03/2025 | CVITS-2-5003-0423-25 | V2602251524, Atencion & 1as | \\regpal vias
comunicaciones de los componentes: 2023
Plataforma de Gestion y Datos del
Proyecto VIITS
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacién UT- UT GESTION
33 | 18/03/2025 CVITS-2-5093-0434-25 INV120325-1582- Solicitud mesa de | INTEGRAL VIAS
trabajo con la Entidad para tablero de 2023
control peajes
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta parcial a la comunicacion UT GESTION
34 | 18/03/2025 CVITS-2-5093-0452-25 | UT-INV180225-1482— Observaciones | INTEGRAL VIAS
informe de administracién y soporte de 2023
la Plataforma - junio (18 al 30).
VIITS_ DTO - 5092 DE 2023 - UT GESTION
35 | 25/03/2025 CVITS-2-5093-0467-25 | Observaciones al tablero de control de | INTEGRAL VIAS
Transito promedio diario (TPD) 2023
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FECHA RESPONSABLE
No OFICIO RADICADO ASUNTO RESPUESTA
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 -
36 | 25/03/2025 | CVITS-2-5093-0468-25 Respuesta a la. comunicacion UT- INl'JI:II—EgFEiIl\(/)II:S
Ihaaihtiad INV050325-1546 Informe Azure -
2023
Datafactory
VIITS_PLT - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT- UT GESTION
37 | 2500312025 | CVITS-2-5003-0469-25 | 0003251500 = Novedad de la No | e gpp viag
visualizacion de las imagenes de
.. 2023
conteos fijos en la Plataforma de
Gestion
VIITS_PLT - Contrato de Interventoria
No. 5693 de 2023 - Novedad en el UT GESTION
38 | 25/03/2025 CVITS-2-5093-0473-25 , . - INTEGRAL VIAS
Mdédulo de informacion — PMV de la 2023
Plataforma de Gestién
VIITS PLT - 5092 DE 2023 -
39 | 25/03/2025 | CVITS-2-5093-0475-25 Respuesta a la_ comunicacion UT- |NUTTE§§iI|\(/)|'/\iS
e INV260225-1523- Apremio Plataforma
-, 2023
de Gestion
VIITS_PLT - Contrato de prestacion de
servicios 5092 de 2023. Respuesta a UT GESTION
40 | 25/03/2025 CVITS-2-5093-0476-25 la comunicaciéon UT-INV280225-1534- | INTEGRAL VIAS
Matriz de Seguimiento Obligaciones 2023
Plataforma de Gestion junio/24
VIITS_DTO - 5092 DE 2023 - Alcance
a la comunicacion CVITS-2-5093- UT GESTION
41 | 26/03/2025 CVITS-2-5093-0428-25 | 0388-25, Solicitud de Backup de las [ INTEGRAL VIAS
bases de datos Neural de los 2023
dispositivos del Proyecto VIITS
VIITS DTO - 5092 DE 2023 -
Respuesta a la comunicacion UT-
INV130325-1586 y la No atencion al UT GESTION
42 | 28/03/2025 CVITS-2-5093-0486-25 | compromiso de la actualizacion de la | INTEGRAL VIAS
Base de Datos de Bl y entrega de los 2023
tableros de control al 24 de marzo de
2025
Fuente: Elaboracion propia
5.2.4 ITS

Durante el mes de marzo de 2025, el area ITS de la Interventoria adelanté un conjunto integral
de acciones de control, supervision y andlisis técnico orientadas a garantizar la continuidad
operativa del Proyecto VIITS.

En primer lugar, se efectué un seguimiento riguroso al estado de los dispositivos ITS en campo,
se exigié a la UT la presentacion y/o actualizacion de informes de causa raiz y el cumplimiento
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de procesos de reparacion, incluyendo aspectos relacionados con pélizas, reposicion de
componentes y medidas de mitigacibn que permitan la puesta en funcionamiento de los
dispositivos que actualmente se encuentran en fallo.

De igual forma, se avanzo6 en la revision técnica y documental de procesos claves como la
calibracién de equipos del subsistema de conteo movil, la gestién de activos fijos en campo
(plagueteado y registro de seriales en el inventario general de dispositivos), y la validacion de
repuestos aprobados para mantenimiento correctivo. En este sentido, la Interventoria emitio
conceptos de No Objecién, analizé facturas y APU.

Durante el mismo periodo, se dio seguimiento y revision técnica al cronograma del tercer ciclo de
mantenimiento preventivo, asi como al plan de trabajo de empalme técnico y entrega de sistemas
ITS enviado por la UT. En estos ejercicios se realizaron observaciones estructurales a los
documentos presentados por la UT, destacando la necesidad de garantizar la trazabilidad
operativa, documental y presupuestal en cada entrega, conforme a lo estipulado en los anexos
contractuales

Paralelamente, se gestionaron multiples comunicaciones relacionadas con informes de
mantenimiento (preventivo y correctivo). La Interventoria realiz6 andlisis técnico sobre el
contenido, evaluando la coherencia entre lo reportado y lo ejecutado, y solicitdé ajustes cuando se
evidenciaron inconsistencias, falta de soportes validos o desviaciones frente al cronograma
aprobado.

Finalmente, el area ITS mantuvo un esquema activo de supervision y coordinacion con la UT y
con el equipo técnico del proyecto, revisando aspectos operativos, la actualizacion de inventarios
en la plataforma Jottform de la UT, y la revision de procedimientos propuestos para tareas criticas
como el izaje de baterias para mantenimientos correctivos.

Estas acciones reflejan el compromiso permanente de la Interventoria con el cumplimiento
contractual, la verificacion técnica y la garantia de calidad en la ejecucién del Proyecto VIITS.

A continuacioén se presenta un resumen general de las actividades anteriormente descritas:

Se realizé la revision del estado de los dispositivos instalados en campo, en conjunto con el
contratista. A continuacion, se muestra el resumen del estado de los dispositivos con corte a 31
de marzo; para esto, se tienen en cuenta 228 dispositivos en campo, se omiten para el ejercicio
los ocho (8) dispositivos de Infraestructura existente, los cuales se encuentran deshabilitados

Estado de dispositivos en campo:
Mediante una matriz ubicada en el archivo en linea: Seguimiento cada punto (ID)-V2, se tiene

el estado actual de cada dispositivo ubicado en campo, en el cual para el mes de marzo se tiene
el siguiente resumen:
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lHustracion 7. Operatividad de dispositivos en campo

Operatividad de dispositivos en campo

= No operativa
= Operativa

= Parcialmente Operativa

Fuente: Elaboracion propia
Se especifica a continuacién, la descripcién de la no operatividad de los equipos.
Fallas reportadas en dispositivos ITS:

Las fallas reportadas no implican necesariamente que los dispositivos no estén operativos o
funcionales. Es importante destacar que estos reportes pueden corresponder a condiciones que
no afectan directamente el funcionamiento del equipo. Asimismo, algunos incidentes eléctricos o
de enlace pueden ser intermitentes y no comprometer por completo la operatividad del sistema.
Por lo tanto, aunque se registren fallas, los dispositivos pueden continuar prestando servicio
dentro de los pardmetros establecidos.

lHustracion 8. Tipo de falla reportada

Tipo de falla reportada
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Fuente: Elaboracion propia
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Seguimiento atickets:
Durante el mes de marzo, el &rea de ITS realiz6 la revision y seguimiento a los tickets generados

por la UT en la nueva plataforma que éste designd, en el cual se pudieron evidenciar un total de
doscientos cincuenta y nueve (259) tickets generados en total.

Ilustracion 9. Relacion de tickets generados

Tickets generados en marzo 2025

= ENLACE CAIDO = FALLA MASIVA = INTERMITENCIA = MTO CORRECTIVO = MTO PREVENTIVO = OTRO

Fuente: Elaboracion propia

Al finalizar el mes de marzo, se evidencio el cierre de doscientos veintisiete (227) de estos tickets.

llustracién 10. Estado final Tickets Marzo

Estado final Tickets Marzo

250
227

200
150
100

50
32

0 -

Abierto Cerrado

Fuente. Elaboracion propia

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025

78



SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

CONSORCIO VITS MI

Treinta y dos (32) quedaron abiertos para su control y seguimiento en el mes de abril. El detalle
de las fallas reportadas por la UT se detalla a continuacion.

lHustracion 11. Categorizacion de tickets abiertos - Marzo 2025

Tickets para realizar seguimiento en Abril

soriware [ 1
rcneural [ 2
mopsus [ 1
maroware - [ 13

Abierto

oros N S
comuncacion | S
sarerias DEGRaDADAS [N s

0 2 4 6 8 10 12 14

Fuente. Elaboracion propia

Seguimiento a mantenimientos preventivos

Las actividades de mantenimiento preventivo iniciaron el 17 de marzo de 2025, esto con el fin de
realizar la entrega de los dispositivos actividad que se encuentra contemplada en los pliegos de
condiciones del contrato de la Interventoria mas no en el contrato del contratista, por lo cual en
reunién con la direccion técnica del INVIAS, Contratista e Interventoria, se autoriz6 realizar una
tercera fase de mantenimientos preventivos y asi poder generar el INVENTARIO final para la
entrega del proyecto el cual cuenta con fecha de terminacién 31 de mayo del 2025, por lo anterior
y de acuerdo al cronograma enviado y aprobado por la Interventoria, se programaron 213
mantenimientos preventivos, los cuales se encuentran relacionados en la siguiente matriz:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1feBbRju0smxR90el-
Cw3b5c3a0Qf7Vtb8/edit?usp=sharing&ouid=103397285265154161203&rtpof=true&sd=true

La Interventoria, realiz6 acompafiamiento en campo para algunos dispositivos, con el fin de
verificar el cumplimiento del cronograma y el plan de operacion y mantenimiento aprobado. Los
dispositivos a los cuales se les realiz6 acompafiamiento en campo son los siguientes:
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Tabla 33. Acompafiamiento en campo mantenimiento dispositivos

ID DEL PUNTO F:?;;nge Fecha Programacion Fecha Ejecucion
INV-PTZ-CURVA_EL_SOCHE 5 24/03/2025 29/03/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-066-45A04 5 29/03/2025 2/04/2025
INV-PMV-012-45A04 5 30/03/2025 3/04/2025
INV-PTZ-PASTO_AEROPUERTO_ID_205 3 26/03/2025 26/03/2025
INV-PTZ-146-2502 3 27/03/2025 31/03/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-075-2502 3 28/03/2025 1/04/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-081-6207 4 21/03/2025 26/03/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-085-45A08 6 29/04/2025 11/04/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-084-45A07 6 30/04/2025 11/04/2025
INV-RADARES-220-45A07 6 1/05/2025 12/04/2025
INV-DAI-179-45A07 6 2/05/2025 12/04/2025
INV-PTZ-173-23VL01 2 26/03/2025 28/03/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-089 2 27/03/2025 29/03/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-095-2504 2 28/03/2025 30/03/2025
INV-CONTEOS_FIJOS-093-1901 2 29/03/2025 1/04/2025
INV-DAI-123-6508 5 19/03/2025 22/03/2025
INV-DAI-197-6508 5 20/03/2025 22/03/2025

Fuente. Elaboracion propia

Con corte a 31 de marzo, se tiene un total de 69 mantenimientos preventivos ejecutados de los
80 programados, lo que supone un 86,25% de cumplimiento al cronograma. A lo largo del mes,
la UT no ha podido cumplir con lo proyectado en su cronograma mostrando siempre una curva
de rendimiento inferior.
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lHustracion 12. Ejecutados y programados por fecha (Marzo 2025)

Ejecutados y Programados por Fecha

® Ejecutados @Programados

80

60

40

Ejecutados y Programados

17 mar 19 mar 21 mar 23 mar

Fecha

Fuente. Elaboracion propia

BT =

31 de marzo de 2025 7|

® gjecutados 69 |
® Programados &0 /.

27 mar 29 mar 31 mar

lustracion 13. Medidor de ejecucion de mantenimientos preventivos (Marzo 2025)

Medidor de ejecucién de mantenimientos
preventivos

69

80

Fuente. Elaboracion propia

86,25 %

% Cumplimiento Acumulado

Esta desviacion al cumplimiento del cronograma en el mes de marzo se debié en su mayoria a
retrasos en la ejecucion debido a factores climaticos que afectaron la operacion. La Interventoria,
en su labor de seguimiento y control, solicité un plan de accién para mitigar esta situacion. Se

espera la radicacion de dicho plan para el mes de abril.

Seguimiento a mantenimientos correctivos

La Interventoria presenté concepto de No Objecidn, al cronograma de mantenimientos correctivos
enviado por la UT mediante comunicacion UT-INV-070325-1562 el 07 de marzo de 2025, dicho
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cronograma inicial proyectaba inicio de labores para el 24 de marzo; sin embargo, la UT mediante
comunicacion UT-INV-200325-1616 del 20 de marzo de 2025, actualiz6 el cronograma para dar
inicio a labores de mantenimiento correctivo el 31 de marzo de 2025 para 132 dispositivos
distribuidos en cuatro (4) frentes de trabajo de la siguiente manera:

. Ruta 1: 33 dispositivos (1 en marzo, 20 en abril, 12 en mayo)

. Ruta 2: 35 dispositivos (1 en marzo, 18 en abril, 16 en mayo)
. Ruta 3: 32 dispositivos (1 en marzo, 20 en abril, 11 en mayo)
. Ruta 4. 32 dispositivos (1 en marzo, 17 en abril, 14 en mayo)

lustracion 14. Distribucion de mantenimientos correctivos por ruta. Ruta 1

Frente de trabajo #1 - Ruta 1

12

10
10
8
8
m CONTEOS FIJOS
& m DAl
| PMV
4 3 mPTZ
2 2
2 . N0 mm
. ] ]
Marzo Abril Mayo
Fuente. Elaboracion propia
llustracién 15. Distribucion de mantenimientos correctivos por ruta. Ruta 2
Frente de trabajo #2 - Ruta 2
7
6
6 B CONTEOS FIJOS
5 m DAl
4 4 m PMV
4
3 3 3 B PTZ
3 B PTZ INTERNEXA
2 2 2 2
5 ® PUNTO CRITICO
1 1 1 1 WM
1
I I I I B GALIBO
0

Marzo Abril Mayo

Fuente. Elaboracion propia
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lustracion 16. Distribucion de mantenimientos correctivos por ruta. Ruta 3

Frente de trabajo #3 - Ruta 3

8
;
7
m CONTEOS FIJOS
6
m DAl
5
mPTZ
4
3 3 3 B PTZ INTERNEXA
3 ) mWIM
2 1 11 1 11 B GALIBO
: L | . ]
0

Marzo Abril Mayo

Fuente. Elaboracion propia
lustracion 17. Distribucion de mantenimientos correctivos por ruta. Ruta 4

Frente de trabajo #4 - Ruta 4

B CONTEOS FIJOS

7
6
5
5 m DA
4
4 mPTZ
5 B PTZ INTERNEXA
2 2 2 B RADAR
2
HPMV
1 ] ]
0

Marzo Abril Mayo

Fuente. Elaboracion propia
Al término del mes de marzo, la UT no inicio actividades de mantenimiento correctivo segun el
cronograma enviado. La Interventoria realizara las acciones correspondientes que permitan dar
inicio a la mayor brevedad de estas actividades.

Repuestos mantenimientos correctivos

Para los repuestos descritos en el numeral 3.5.4., adquiridos por la UT en el marco de la ejecucion
de mantenimientos correctivos, la Interventoria hizo la revision y validacion respectiva de lo
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enviado por el contratista en cuanto a certificados de conformidad, certificados de garantia,
facturas y fichas técnicas; las cuales cumplen con lo solicitado contractualmente.

5.25 CCMV

En este periodo el contratista ha enviado un reporte de enlaces definitivo por lo que se configuro
en la herramienta de monitoreo Zabbix de la Interventoria se cuentan configurados un total de
209 dispositivos ITS, como se describe en el Resumen a continuacion:

Tabla 52 . Resumen de dispositivos con enlace Operativo y configurados en el software
de Monitoreo ZABBIX

Dispositivos ITS Canal Operativo
PTZ 88
DAl 60
COMNTEQS FIIOS 33
RADARES 8
PUNTOS CRITICO 3
WIM 7
GALIBD 5
PMV 5
Operativos Zabbix [ Novedad 209
DESHABILITADOS 8
Pendientes por habilitar Canal
X correctivos, vandalizados etc. 15
Total de dispositivos ITS 236

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

Nota: Como se observa en la ilustracion para este periodo se encuentra monitoreando y
almacenando video en tiempo real de las Camaras de Video vigilancia desde el VMS Securos.

Verificacion Operadores: Para este periodo se cuenta con el personal en laborando 7X24 en
las instalaciones del CCMV del INVIAS y herramienta de monitoreo PRTG.
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Tabla 34. Malla de turnos Operadores de mesa de ayuda.

I LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES

Fredy Avila
MarselaBedoya
Oscar Churgue

EAM-6PM|6AM -6 PM

Fredy Avila : : : 50 EAM-6PM|6AM-6PM|BAM-6PM
MarselaBedoys |6AM-6PM |6AM -6PM |6 AM - 6 PM L :
Oscar Churque . CaAN S0 i D |6 AM -6 PM

EAM-6PM |6AM -6 PM

Fredy Avila
MarselaBedoya : :
Oscar Churgue SAM-6PM | 6AM -6 PM

6AM -6PM | 6AM-6PM| 6AM - 6 PM

Fredy Avila 6AM-6PM

Marsel a Bedoya : C Descansc 2
Oscar Churgque 5C : EAM-6PM|6AM-6PM |6AM-6PM

6AM-6PM|B6AM-6PM|6AM -6 PM

Fredy Avila 6AM-6PM|6AM -6PM |6 AM - 6PM |

MarselaBedoya
Oscar Churque

o | Descar 6EAM-6PM|6AM- 6PM | 6AM - 6PM
Fuente: Elaboracion propia

llustracién 19. Monitoreo de Dispositivos ITS por PRTG.

TOTAL DE ENLACES: 169 TOTAL DE BORDES: 169
GOITIINVON 12 BAVIREON (D @0 LRI & @RANTNAL % @CPERAIE () QASVIRTEON 17 QNS OPARIVIR (W @ LATTAS

ENLACES OPERATIVOS Y ADVERTIDOS (127) ENLACES NO OPERATIVOS (6)

SENSOR ESTADO SENSOR TIEMPO CAIDO

INV_ FTZ.001 OMRATVD NV WM Q066404 INLACT L4025 £2410 Pace Wm0 g

VAP0 OMBATIVD NPT 00 VA0 10241 Phace §h 71 &)

NV WP 771000 OPERATIVO INY-CONTLOS_Fa0s 40430 INUACE TMR025 TRTEAS Pace 400 12 m)
BORDES OPERATIVOS Y ADVERTIDOS (114) BORDES NO OPERATIVOS (19)
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Nota: Para este periodo la UT monitored por la plataforma PRTG los dispositivos ITS que hacen parte del
proyecto VIITS como se evidencia en la ilustraciéon. Adicionalmente se dispone de Operadores de mesa
CCMV que realizan este seguimiento 7x24 como se evidencia en la malla de turnos

ESTADO DE COMPONENTES:

A continuacién, se adjuntan los registros fotograficos de las visitas a las instalaciones del CCMV
con el fin de realizar seguimiento a los componentes que hacen parte del Datacenter y centro de

control

e SAN

La INTERVENTORIA en conjunto con el operador de la mesa de ayuda por URL 192.168.125.148
ala SAN evidenciando que no presenta alarmas de acuerdo a la evidencia fotogréfica del periodo.

lustracion 20. Detalle y estado de Almacenamiento SAN.
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Nota: De acuerdo a la ilustracion la SAN del CCMV actualmente cuenta con 822 TB de espacio
configurado légicamente y predeterminada con una reserva de 174.6TB y asignado 601.2TB No
se presentan alarmas fisicas y légicas en el dispositivo.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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e CCTV, VIDEO WALL y DATACENTER

lHustracion 21. CCTV.- video Wall, Workstation, y estaciones de trabajo operadores de mesa de

Nota: De acuerdo a las capturas tomadas desde el CCMV las estaciones de trabajo, las
camaras CCTV y Video Wall No presentan ningun tipo de alarmas. Se evidencia personal en
NOC monitoreando los dispositivos ITS 7x24 de acuerdo a las cAmaras de grabacion.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Nota: Para esta llustracion se evidencian UPS Operando sin novedad acorde a la bitacora de
eventos y registro fotogréafico del panel de la UPS evidenciando que esta operando sin

novedades

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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lustracion 23. RELOJ BIOMETRICO Estado y Operacién CCMV software Smartpss
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Nota: De acuerdo a la llustracion anterior se evidencia funcional reloj biométrico del CCMV a
través del software Startups y el listado del personal registrado que ingresa a las instalaciones
del CCMV.

¢ Concesiones:

A continuacion, se relacionan registro fotografico de las visuales que hacen parte de las
concesiones

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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llustracion 24. C4 Secretaria Seguridad Ciudadana: Registro Fotogréfico. visuales CCMV mediante
y software de monitoreo Zabbix.

PCCC: Item values

last  min  avg max
W cMPpina  [aval 1 1

NOTA: Acorde al registro fotogréafico de las visuales y grafica de monitoreo de la
concesion en Zabbix se evidencia funcional canal sin novedad.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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llustracion 25. VIA 40 (Sumapaz): Registro Fotografico. visuales en el CCMV y estado del enlace
mediante software de monitoreo Zabbix.

CONSECION VIA 40: Item values

last  min

avg  max
W CMPping  [avg) 1 0 0996 1

NOTA: se adjunta al registro fotografico de las visuales de la concesién y gréfica del estado y
monitoreo de la concesién mediante Zabbix, adicionalmente se informa que este enlace inicio a
ser monitoreado a partir de su entrega el 19 de marzo 2025.

lustracion 26. SALA ESPEJO DITRA Registro Fotografico. Estado del enlace de monitoreo
Zabbix.

VISUAL DITRA: Item values

fast min avg max
BWICMPping  [avg) 1 1 1 1

Nota: Acorde al registro fotografico de la grafica de monitoreo de la concesion en Zabbix se
evidencia funcional canal sin novedad durante el transcurso del periodo.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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llustracion 27. PCCC Registro Fotografico. visuales en el CCMV vy estado del enlace mediante software de
monitoreo Zabbix.

o fotogréfico de las visuales y graficas de monitoreo de la concesion en Zabbix se evidencia

Acorde al registr
funcional canal sin novedad.

e Mantenimiento Correctivo CCMV Registro Fotografico.

Para este periodo la Interventoria acompafé en la actividad de mantenimiento correctivo para
cambio de varios equipos de la sala CCMV (7 Pantallas y 1 camara CCTV) las cuales presentaban
fallas por deterioro y se reportaron al INVIAS mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0483-25

el 25 de marzo 2025.

lustracion 28. Instalacion de placas de los equipos que conforman el CCMV.

@rhua

NOTA: De acuerdo al Registro fotografico se evidencia instalacion de placas de los equipos que conforman el CCMV.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Oficios generados:
A continuacion, se relacionan los oficios generados durante el mes:

Tabla 35. Correspondencia del mes

FECHA NO. COMUNICACION ASUNTO

Reiteracion Solicitud de Mesa de trabajo para definicion de convenio

05/03/2025 CVITS-2-5093-0380-25 INVIAS - VIA40 (SUMAPAZ).
Respuesta comunicacion UT-INV240225-1504 Informe Entrega de
05/03/2024 CVITS-2-5093-0381-25 Sistemas Operativos - Sala CCMV_Corte 21/02/25.
Respuesta comunicacion 2025S-VBOG-008374 Solicitud de informe
06/03/2024 CVITS-2-5093-0393-25 sobre alerta de seguridad y consumo de nube
07/03/2025 CVITS-2-5093-0395-25 alcance entrega Informes técnicos— Sala Herradura y Mantenimiento
correctivos dispositivos de Salas INVIAS.
07/03/2025 CVITS-2-5093-0403-25 Respuesta comunicacion No. UT—INV060325-1561 Mantenimiento
Correctivo Salas.
10/03/2025 CVITS-2-5093-0405-25 Respuesta comunicacion UT-INV060325-1559 Mantenimiento

dispositivos correctivos Salas Invias.

VIITS_CCMV - Contrato de Interventoria No. 5093 de 2023 - Tercera
11/03/2025 CVITS-2-5093-0417-25 Reitera comunicacion CVITS-2-5093-0224-25 Solicitud de informacion
actualizada sector transporte

Entrega de Informe instalacién de placas equipos ITS y CCMV

25/03/2024 CVITS-2-5093-0483-25 20/03/2025.

Fuente: Elaboracion propia

5.2.6 #767

Durante el mes de marzo de 2025, se continda haciendo seguimiento al anexo técnico 1.6 y anexo
1.7.1 ANS, y se adelantaron acciones y comunicaciones encaminadas a mejorar los procesos,
generar solucibn o avance a los temas pendientes, y dar cumplimiento a los indicadores
contractuales generando propuestas de mejora. A continuacion, las actividades realizadas
durante el mes:

1. Reuniones seguimiento resultados semanal UT/Interventoria

Se realizaron reuniones semanales los dias viernes con la UT, en las que se solicita socializacién
con PPT, de resultados operativos y de calidad de todos los canales, a corte de Ultima semana.
Asi mismo se realiza seguimiento a pendientes prioritarios de la semana o del proyecto

2. Participacion en comité VIITS - Pendientes
Se participa en reuniones semanales los dias jueves entre la UT, Invias e Interventoria, con

participacion de directivos para validar los pendientes que se presenten a la fecha y sus avances
y/o compromisos correspondientes.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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3. Seguimiento a dimensionamiento y malla de turnos semanal

Durante el mes de marzo se realizaron reuniones semanales con la UT, en las cuales se revisa,
valida y da sugerencias frente al dimensionamiento y programacion de personal en malla de
turnos del contact center, de acuerdo a novedades y fechas atipicas que se puedan presentar en
la tendencia y proyeccion de cada canal de atencion, y asi dar cumplimiento a los niveles de
atencion y servicio.

4. Seguimiento Implementacién Chat Bot Al red social X y propuesta tipificacidn

Durante el mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento a implementacion Chat Bot Al para
la red social X, la cual esta pendiente, por medio de reuniones pendientes del componente. Asi
mismo se realiza seguimiento a propuesta realizada de ajustes al arbol de tipificacion five9 para
la opcién 1y 4.

5. Seguimiento a datas detalle de llamadas e interacciones digitales

En el mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento a las datas o bases de datos arrojadas
de la plataforma five9 para las llamadas telefénicas e interacciones digitales, con alertas de
acuerdo a datos encontrados. Se da solucién la segunda semana del mes.

6. Seguimiento incidencia aplicativo Hermes

En la tercera semana del mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento mediante correo,
grupo de WhatsApp y correo electrénico, frente a la incidencia reportada por la UT y generada
en el aplicativo Hermes, la cual impedia consulta y edicién en el contact center.

7. Reunidn, propuestay ajuste scripts manuales canales escritos

En el mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento, y propone ajustes a los scripts utilizados
en la simulacion del Bot manual para canales escritos de las redes sociales x, Facebook antiguo
y WhatsApp que aun no tienen el Chat Bot automatico. Se solicitan ajustes para mejorar la
experiencia del usuario y generar auditoria.

8. Ejecucidon muestras aleatorias para medicion indicador N2

En el mes de marzo, la interventoria del componente #767, realiza y socializa a la UT muestras
aleatorias de las redes sociales WhatsApp y X (Antiguo Twitter), de acuerdo a descargas directas
de las redes sociales, con toma de evidencias de interacciones atendidas y no atendidas de la
red social directamente. Lo anterior para medicion y pago de factura del mes de febrero.

9. Seguimiento a gestién monitoreos de las partes e informes de calidad y operativos

Durante el mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento a la gestion de monitoreos por
parte del PSCN y la UT, con seguimiento a la gestion semanal y envio por parte del programa.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Asi mismo realiza seguimiento a los informes operativos enviados a diario y al informe quincenal
de calidad enviado por la UT.

10. Novedad caida a nivel mundial red social X

La interventoria, realiza seguimiento a la novedad, la cual se presenta en la segunda semana del
mes, en la que se presenta caida mundial de la red social. Se realiza seguimiento mediante grupo
de WhatsApp, pruebas y correo electrénico. La novedad se presentd solo un dia.

11. Mesade trabajo calibracion externa - Calidad

En el mes de marzo, la interventoria genera mesa de trabajo calibracién externa, entre la UT,
Invias, PSCN e Interventoria, para realizar ejercicio en vivo de escucha y calificacion de llamadas
del canal voz e interaccion canal escrito, el cual se debe realizar periodicamente para alinear
procesos y generar estrategias en el manejo de las llamadas y la gestion de calidad del #767.

12. Seguimiento a data fuentes de informacién DITRA

En la cuarta semana del mes de marzo, la interventoria realiza reunion y seguimiento de acuerdo
a requerimiento de actualizacion, de la base o data fuentes de informacién o novedades que se
reportan y genera DITRA mediante grupo de WhatsApp y se debe actualizar por parte de la UT.
Se efectla reunién con invias UT e interventoria para validar data y nuevos requerimientos.

13. Seguimiento a indicadores, reportes diarios, informes, conexiones y visita de campo

e Durante el mes de marzo, se realiza visita de campo a instalaciones de contratista con
acompafiamiento a asesores y supervisor, e identificacion de oportunidades de mejora y/o
reuniones de seguimiento.

e Serealiza seguimiento a la conexién personal contact center, FFMM y DITRA con la validacion
de camaras del contact center, malla de turnos, grupos WhatsApp y plataforma five9.

e Se realiza seguimiento a indicadores a diario por medio del grupo de WhatsApp e informe de
comportamiento de los canales, para cumplimiento de acuerdo a anexo 1.7.1 ANS.

e Se realiza seguimiento grupo WhatsApp publicaciones DITRA, aprobaciones y publicacién de
plantillas en redes sociales.

14. Seguimiento a soportes y conciliaciéon de factura
El mes de marzo, la interventoria realiza consolidacion de soportes, asi como realiza seguimiento
a la entrega por parte de la UT, para medicién de ANS y posterior pago de factura del mes de

febrero, asi como genera reuniones de socializacion y conciliacion.

15. Seguimiento con monitoreos, gestion en canales y alertallamadas canal voz y tiempos
canales escritos

En el mes de marzo, la interventoria realiza validacion tiempos de respuesta interacciones redes
sociales, validando reportes de redes sociales y realizando alerta mediante correo electronico.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Adicional realiza monitoreo de llamada canal voz con alerta de gestidon y apoyo a supervisor, para
mejora de servicio de acuerdo a matriz de calidad. Se realizan pruebas de funcionalidad redes
sociales, generando auditoria como cliente oculto.

16. Seguimiento y alerta mensajeria interna Facebook oficial “nuevo”

En el mes de marzo, la interventoria, realiza seguimiento y alerta de los enlaces a WhatsApp que
presentaba la pagina de Facebook oficial, la cual se ajusta a la mensajeria interna para ingreso
de interacciones por medio del chat Bot el cual esta en anexo técnico 1.6. La interventoria genera
alerta y enlace con entidad, lo cual se logra ajustar en la red social.

17. Atencidon y remisidn correos de resoluciones

Durante el mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento y remision a la UT de manera
inmediata de correos compartidos por el PSCN, para gestion e informacion al usuario.

18. Seguimiento a requerimiento retiro opcién 5
En la primera semana del mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento a requerimiento via
correo por parte de la entidad, en la que se solicitaba retiro de la opcién 5. Se realizo seguimiento

al contratista mediante correo electrénico y oficio, asi como se dio respuesta a la entidad.
Actualmente se encuentra pendiente por parte de Invias.

19. Seguimientos pendientes de la entidad

En el mes de marzo, se realiza reunién con la entidad para validacion y seguimiento a pendientes,
gue aun no tienen respuesta.

20. Reunién resultados #767 con entidad

En el mes de marzo, se realiza reunién con gestor de la entidad Invias para validar presentacion
de resultados realizada y generar ajustes de acuerdo a lo requerido.

21. Seguimiento a personal retirado y nuevo en contact center

En el mes de marzo, la interventoria realiza seguimiento a personal de contact center, con reporte
de retiros, seguimiento envio de documentos personal nuevo, revision concepto y traslado a
PSCN de aplicar.

22. Reunion cuenta comercial WhatsApp

Se realiza reunion entre la UT, Invias e interventoria para socializar a personal OTIC de invias, el
detalle y gestion realizada a la fecha, con la cuenta comercial de la red social WhatsApp, la cual
debe ser corporativa y estar enlazada a plataforma de omnicanalidad. Se genera reunién para
validar avance por parte de la entidad.

PERIODO DEL INFORME:
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23. Reunion documentos de empalme y transferencia

En el mes de marzo, se participa en reunién con la UT, para validar documentos de empalme y

transferencia, para generar alineacion entre las partes y fechas de entrega.

lHustracion 29. Reunidn seguimiento semanal UT/Interventoria

(o] o meetgoogle com/wma-jgei-maqlauthuses -3 e ] O - )

Leidy Tatiana Bolivar Cortez (Presentando y anotando)
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Fuente: Elaboracion propia

lustracion 30. Reunion comité VIITS - pendientes
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Fuente: Elaboracion propia
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llustracién 31. Seguimiento a dimensionamiento y mallas de turnos semanal
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Fuente: Elaboracion propia

llustracion 32. Seguimiento

propuesta arbol de tipificacion
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Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia
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llustracién 34. Alerta monitoreos canales
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lHustracion 35. Seguimiento caida red social X
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Fuente: Elaboracion propia

llustracion 36. Mesa de trabajo calibracion Externa - Calidad

20 mar 2025 9:28:46 a. m.
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Fuente: Elaboracion propia
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lHustracion 37. Seguimiento mensajeria interna Facebook Oficial
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5
% " .
" ® 4+ Resume este correo electronico
X @
> » .
Johana Ximena Perez Gonzalez P » T *
at ? x = s
Coraal saludo
Etiquetas +
® COMUNICACIONES e aconin: S s m
® CONTRATISTA
B GRABACIONES foSsseniies +
B INTERVENTORES J————
B INVIAS 2 "~ o
B JEFES Pienos Sas
B NOMINA LN
® PERSONAL ¢ e —
» SST
o r e e s i Via Cleuta - Puorto Santander. >

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 38. Reunidn ajustes scripts redes sociales

L L

Loidy Johana Cultiva Boba. Leidy Tatians Bolivar Cortez

J

Johare Jomens Pecez Gon,

%0 pm. | Comunicacion call flow canales e

@« O

Fuente: Elaboracion propia
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C % Malgooghacom/maliy /7 plis 185ent/ T s T0F EWNNDSWIBEF THSRC credvipl ® 9 o i) &L 0
= M Gmai Q insent X 2 exm- 0 ® 4+ x NEAE@
2 2 Redsctar ¢« ® 0O 8 ¢ a o
Mo
[0 3 Recibidos Asesor nuevo contact center Adaliris Giraldo Aguirre e B

- ‘;’ :”u_):j 4+ Resume este correo slectronico
S o
o -
Johana Ximens Perez Gonzalez . . . . ' > . t
Vet [) Borradon w
D Sorsdos Q@ - ey ;
Etiquetas e
® COMUNICACIONES 1)
B CONTRATISTA
B GRABADIONES T
B INTERVENTORES
B INVIAS
» EFES
B NOMINA 200 A ARebR
® PERSONAL KTNIE G
R —p—
oS >
Fuente: Elaboracion propia
lustracion 40. Reunidén muestras redes sociales
(¢ o MeeLgooghe.com/ - Pirv-tpa T D +. O

a J  Juan Sebastién Rojes Oliveros (Presentando y anotando)

REOES SOCIALES #767 /... ~ o J

“ & A D8

Juan Sebastidn Rojss Oliveros

J

Johanas Ximens Perez Gonzalez

12205 p.m. | bxa-plov-tpa

2 0O

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 41. Reunion Conciliacion Factura

3 @ () meetgooglecomruifin:bystauthusers0 3 & @) einics paca achalar

Leicty Johana Culthea Bobacilla {Presentando y anctanda)

L

SOUCTTUD D CHAT WO DISPORICION! FR § | 8757 Luds Andirew C_

Sangrs Guwin

X

Kiordra Abzancs Volad... Johans enbns Pees Go..

- - E @ @

E 0O ¥ " G N@

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 42. Seguimiento incidencia Hermes

A% Mart's mias, Andres

¢ #767 Hermes O % 3

hermes?

do 202

Buen dia a 10dos E M Gene N - S + —
DAna Maris Invias nos confirmas
por fa que te Indicaron de las o /) et ¢ B
intermitencias de hermes? Me indican -
rodmihiobr 0 O totem ¢ DAD MAPA HERMES EDITOR - CONSULTA / INVIAS
. = ' nar a——
Ana Maria Invias y > tavades ¢ Ronune o comes Shroon
o Y Beveden
o Lond s Wiens G caan
Ana Maria Invias ayudanos con Bouetn +
©510, sequimos con la novedad . o hara Umera Paes Losanws
y €510 impacto bastante en la » -
operacion » .
B NI
—~ A A
I— Ana Mana » W
B area encargada no me ha B
confirmado nada por el momento [
y no tengo un profesional [
asgnado ™
Entonces como procedemos?
v
¥
-
@ Mensaje P ® o

Fuente: Elaboracion propia
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llustracién 43. Reunidn fuentes de informacién DITRA

(o] o meet oogie.com/eh yxsm-abm lauthuser=0 w i) 0 :

Jose Luls Lopez Molano

T O meRsad q Imsnm bt W
&11pam. | Validacién novedades DITRA N - B @ B 8§
[

g O # SN

Fuente: Elaboracion propia

lustracion 44. Reunion cuenta comercial WhatsApp

L

Leidy Tatiana B

Numeral767 »
LeLdgce

1229 pm. | Validacion cuanta comercial Wh A A 2 6 B 9

a 0O H9 QG oe

Fuente: Elaboracion propia
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Cromegrona detoimes 1y - Tusd

[T -

Fuente: Elaboracion propia

llustracién 46. Reunién PPT resultados Interventoria/lnvias

@)csirveom -

& J B diapositiva

Lo_sn = ae

Fuente: Elaboracion propia
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57:46 3. m X 58:574 ' m

14 mar 202511 .
¥ __#88B- Calle 108 ) \ SR Calle, 108
Usaquén 4 e aquen
Bogota, D.C ) Bogot
Fuente: Elaboracion propia

lustracion 48. Seguimiento a conexion asesores por caAmaras

Fuente: Elaboracion propia
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K

Iustracion 49. Seguimiento gestién de calidad
= M Gmal Q insent X % emin- O @+ 3 NESE@

é) £ Redactar ¢ B 0 @8 E 0O & B O 2 de & ¢ 5

(-]
8]

Recibidos J Indicador final N& #767 para factura =]

&=

4 Resume este comeo electronico

«cDYOn

) Johana Ximena Perez Gonzalez T &
Borradores K "

Mis ]

Congial 300
Etiquetas +
@ COMUNICACIONES 2 R i ) @
CONTRATISTA
GRY

INTERVENTORES
INVIAS
JEFES

NOMINA

PERSONAL

lustracion 50. Pruebas a funcionamiento redes sociales

== Numeral767oficial

< w67 i X v P8 - & 0 1}

Selecciona una de las &
opciones del menu

" Responde solo el nGmero a ximenita
de la opcién de tu interés (1,

2)

Correo

me ayudan a validar una via
@ Volver al menu anterior
oIS Hablar con un asesor

Estoy transfiriendo a un
e Agente

Hola Mucho gusto hablas INVIAS #767
con Orlando Henao, (En qué
ooy '@ puedo colaborar?

Buena tarde Orlando

ooy ¢Enqué te puedo colaborar?

Gracias es una prueba al

canal
Q@ ¢ M o b
m O 4

Fuente: Elaboracion propia
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llustracién 51. Seguimiento a opcion 5

M Gmail Q_ insent x 3= eato- (B @ 4
2 Redactar €« 2 0 ® 5 0 @ B O @ Ndedsds € 3
[ Recibidos L Opcion & (Usisressemos) Feciidos = 8 6
7r Destacados o
+ Resume este cormeo electrénico
® Pospuestos
> ! Ana Maria M i Sanabria E b L [
Buenis Langes Ximena De Suedo COn RSS! CONVErsacin y 13 . ma: 2 55
D Borsdores na Maria Mongui Sanabria ¥ o
v Mis
2

Etiquetas =

B COMUNICACIONES 2% Sandra Milena Guarin Galan Buen Dia @Johana Ximena Perez Gonzalkez Con oCasin 3 13 solil . wie, 28 fob, $37pm. oy
B CONTRATISTA x

B GRABACIONES

INTERVENTORES T
- N Johana Ximena Perez Gonzabez - un, Imar T¥pm  fy 4y
B ViAS : BarE Jode, And, JGOMBrs, Lisdy, Jaime, L
JEFES

. =]

B HOMINA

B PERSOMNAL 4 D BCuSrto A IFAZA 06 COMEOS Y Jenerar Aineactn enlre 135 panes frente A 1a solciud contractual Se remie a & entidad,

» 55T comunicaciin inferventoria CVITS-2-5093-0365-25, baje radicado Imias No. 2025E-VUWRAZ-022605, solictando requenmienio bago
T ofick

Fuente: Elaboracion propia

lHustracion 52. Seguimiento indicadores a diario

pa == Interventoria/uUT &.
<»*  Brayan Repetenia Invias D

4 de marzo de 2025

O

== Interventoria/UT #. O S

~at  Brayen Repriecsa invias. D

Correo e 7demarzode 2025 Ma

Buen dia atodos , .. v,

Gracias Tatiana <

~ Tatiana Bolivar  +57 310 2847507 '

& Acti enle DO Se Lene

Buen dia para todos

Gracias Tatiana , ., v,

agenme disponidie para atender -
% O el Emergenc ias
reportando W,
Ya esta conectado opcion 1?
3 v
o Tatiana Bolivar .S 102847507 - —_— — —
Si sef\ora ya las dos opciones
estan disponibles St o ?(ma;:ochcs. comparto corte
Gracias . v Se evidenciaron abandonos de
I kil
@Leidy Bpo Invias me ayudas con ol
el link o archivo de Ditra actializado Emergencias: 19
porfa ! // Informacién vial: 12
Novedades de seguridad: 38
‘ Leidy Bpo Invias POR: 1
To

oL edy Bpo Invias me ayudas con
¢l lnk © archivo de Ditra actuahizado

porta

Claro que siIng ya le

®@ Mensaje
3] ®

v o @ ol b 0@
4 o ® 4

Fuente: Elaboracion propia
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Oficios generados durante el mes

CVITS-2-5093-0365-25 - 2025-03-03 - Confirmacioén solicitud cierre opcion 5 PQRS #767.
CVITS-2-5093-0367-25 - 2025-03-03 - Pendientes #767.

CVITS-2-5093-0382-25 - 2025-03-05 - Informe Calidad Cierre Enero VIITS_#767.
CVITS-2-5093-0383-25 - 2025-03-05 - Retiro Opcion #5 IVR.

CVITS-2-5093-0410-25 - 2025-03-10 - Verificacion Call Flow Canales Escritos - BOT Manual Invias.
CVITS-2-5093-0412-25 - 2025-03-10 - Transferencias opcion 4 y entre opciones VIITS_#767.
CVITS-2-5093-0424-25 - 2025-03-11 - Enlace plataforma omnicanal a red social X.
CVITS-2-5093-0425-25 - 2025-03-11 - Medicion del Indicador N3.

CVITS-2-5093-0449-25 - 2025-03-17 - Interacciones de la red social WhatsApp - junio a diciembre.
CVITS-2-5093-0477-25 - 2025-03-21 - Implementacion CHAT BOT Al redes sociales Facebook y X.
CVITS-2-5093-0478-25 - 2025-03-21 - Informe calidad cierre febrero #767.

CVITS-2-5093-0495-25 - 2025-03-27 - Presentacion Agente Contact Center.
CVITS-2-5093-0498-25 - 2025-03-27 - Presentacion Agente Contact Center.
CVITS-2-5093-0501-25 - 2025-03-27 - Presentacion Agente Contact Center.
CVITS-2-5093-0502-25 - 2025-03-28 - Transferencias opcién 4 y habilitacion transferencias a opcion 3.

5.2.7 Transitoy Transporte

A continuacion, se relaciona la gestion de la interventoria para el seguimiento del componente
Transito y Transporte durante el periodo de andlisis:

Conteos Modviles: Con corte a 31 de marzo del 2025 se tienen desarrollados los siguientes
conteos moviles.

Tabla 36. Conteos moviles con corte a 31 de marzo del 2025

Mowvedades
Samana Conteos Conteos reportadas Fecha de Fecha de
programados | Realizados equipos inicio finalizacion
afectados
Semana 1 17 11 0] 08/04/2024 15/04/2024
Semana 2 17 10 1 18/04/2024 24/04/2024
Semana 3 20 10 1 270412024 03/05/2024
Semana 4 18 16 o] O7F/05/2024 14/05/2024
Semana 5 21 16 1 21/05/2024 28/05/2024
Semana & 19 15 1) 28/05/2024 06f06/2024
Semana 7 16 13 0 OF/06/2024 17/06/2024
Semana 8 17 15 4 20/06/2024 I00E/2024
Semana 9 17 17 1 01/07/2024 1270772024
Semana 10 17 17 2 15/07/2024 260772024
Semana 11 18 14 2 27/07r2024 10082024
Semana 12 15 13 2 10/08/2024 22/08/2024
Semana 13 17 12 1 24/08/2024 04/09/2024
Semana 14 14 13 4 OF/092024 18/09/2024
Semana 15 10 10 0 18/09/2024 29/09/2024
Semana 16 13 13 1] 30/09/2024 11/10/2024
Semana 17 16 16 Q 10/1v2024 22M10/2024
Semana 18 16 15 o 24/10/2024 I1M10/2024
Semana 19 14 14 1 01/11/2024 11/11/2024
Semana 20 15 15 h] 13/11/2024 231172024
Semana 21 15 14 1 28/11/2024 O7M12/2024
Semana 22 14 13 1 08/12/2024 18/12/2024
Detencidn de conteos méviles por periodo atipico 201272024 O701/2025
Semana 23 10 10 Q0 13/01/2025 23/01/2025
Semana 24 12 12 4] 24/01/2025 030252025
Semana 25 12 12 Q O04/02/2025 130272025
Semana 26 11 11 8] 14/02/2025 24/02/2025
Semana 27 12 12 1] 25/02/2025 Q7032025
Semana 28 11 10 1 05/03/2025 15/03/2025
Semana 29 12 10 2 16/03/2025 28/03/2025
Semana 30 12 En ejecucidn 26/03/2025 04/04/2025
Total 448 379 22

Fuente: Elaboracion propia
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El 10 de marzo por medio de la comunicacion CVITS-2-5093-0409-25 se da respuesta a la
comunicacion UT-INV-200225-1490 del 20 de febrero del 2025 correspondiente al Consolidado
puntos de Conteos Moviles — Ejecutados con Novedad Pendientes, solicitado por el INVIAS el
cual se devuelve al contratista con observaciones por encontrarse que la informacion esta
incompleta.

Programacion Semanal: Durante el periodo se presentaron a la interventoria las
programaciones correspondientes a las semanas 28, 29 y 30, las cuales se fueron actualizando
y definiendo de acuerdo a las novedades presentadas respecto a permisos en las concesiones.
Fueron anexados el PMT y los esquemas tipicos de sefializacion, los cuales se avalaron por parte
de la interventoria. Las comunicaciones con las que se respondi6 al contratista se presentan en
la tabla de correspondencia generada.

Informes Semanales: Se recibieron los informes semanales de instalacion y operacion de
conteos moviles para las semanas 23, 24, 25, 26 y 27, las observaciones fueron atendidas y se
les dio el visto bueno. Su aprobacion final queda sujeta a la verificacion del cargue de informacion
en la plataforma Elastic, debido a las inconsistencias encontradas al comparar la hora de inicio
de toma de datos en los dos reportes. Las comunicaciones con las que se respondio al contratista
se presentan en la tabla de correspondencia generada.

Reportes diarios de Conteos Méviles: con el fin de tener informacion actualizada sobre las
actividades de conteos mdviles, en el grupo de WhatsApp se han compartido los reportes diarios
correspondientes a las semanas 27, 28, 29 y 30 (en curso).

Novedades de Equipos en Conteos Mdviles: Por medio de la comunicacién UT-INV050325-
1549 del 5 de marzo del 2025 se informé a la interventoria sobre dos puntos ubicados en los
departamentos de Arauca y Cauca, donde por temas de orden publico no se podran realizar
actividades de conteos maviles. Igualmente se reporté para 10 puntos en el departamento del
Putumayo en la comunicacion UT-INV-310325-1655 del 31 de marzo del 2025. Como
consecuencia se vera afectada la programacién general, motivo por el cual se solicitd tener en
cuenta esta informacion en el informe consolidado de conteos moviles solicitado el 10 de marzo
mediante comunicacion CVITS-2-5093-0409-25.

Se reportaron novedades de cambio de coordenadas 0 movimiento de puntos en los casos donde
la toma de informacion se pudiera afectar, cambiando en unos metros su ubicacion inicial dentro
de la misma estacion. Para la semana 27 se realizaron 2 movimientos, para la semana 29, 4
movimientos y para la semana 30 un movimiento. Se solicité al contratista reportar estas
novedades tanto en el reporte diario, como en el consolidado de conteos méviles solicitado.

Para la semana 28 se report6 la novedad de cambio de personal de acompafamiento a los
conteos moviles, informacion que fue remitida y revisada por el &rea de SST de la interventoria
sin encontrar observaciones al cambio. Igualmente, para la misma semana se reportd una
desinstalacién de un equipo en el departamento de Caqueta por motivos de orden publico. Las
comunicaciones con las que se respondié al contratista se presentan en la tabla de
correspondencia generada.
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Socializaciébn a concesiones: La interventoria da alcance nuevamente de la solicitud del
contratista al INVIAS mediante comunicacioén CVITS-2-5093-0458-25 del 18 de marzo del 2025.
El INVIAS a su vez concede los permisos pertinentes para el desarrollo de la reunion y se esta a
la espera de fijar una fecha para llevarla a cabo.

Correspondencia generada:

A continuacién, se relacionan los oficios generados como parte de la labor de atencién a las
comunicaciones durante el mes:

Tabla 37. Comunicaciones generadas componente Transito y Transporte

NO FECHA NO COMUNICADO ASUNTO TEMA

1 04-03-2025 CVITS-2-5093-0375-25( Alcance a los Socializacion concesiones
comunicados UT-INV-030325-1542,
UT-INV-240225-1506 y
UT-INV-240225-1507 Socializacion de
conteos moviles en concesiones.

2 04-03-2025 CVITS-2-5093-0376-25| Respuesta a los Socializacién concesiones
comunicados UT-INV-240225-1506 vy
UT-INV-240225-1507

Socializacion de conteos moéviles en
concesiones

3 04-03-2025 CVITS-2-5093-0377-25| Respuesta al comunicado UT-INV- Programacion CM
030325-1536. Programacion de
conteos maviles - Semana 28.

4 10-03-2025 CVITS-2-5093-0409-25| Respuesta al Consolidado CM
oficio UT-INV-200225-1490
Consolidado puntos de Conteos
Méviles — Ejecutados con Novedad
Pendientes

5 13-03-2025 CVITS-2-5093-0437-25] Inconsistencias Consolidado CM
en el cumplimiento del tiempo requerido
para conteos moviles

6 13-03-2025 CVITS-2-5093-0440-25| Respuesta al oficio UT-INV-030325- Informe ejecutivo CM
1537 Entrega de Informe Ejecutivo De
Operacion — semana 24

7 18-03-2025 CVITS-2-5093-0455-25| Respuesta al oficio UT-INV-050325- Novedades CM
1549 Reporte Novedades Orden
Publico Alterado Arauca

8 17-03-2025 CVITS-2-5093-0439-25| Respuesta al Informe ejecutivo CM
oficio UT-INV-240225-1498 Entrega de
Informe Ejecutivo De Operacion —
Conteos Méviles Semana 25
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NO

FECHA

NO COMUNICADO

ASUNTO

TEMA

17-03-2025

CVITS-2-5093-0454-25

Respuesta al oficio UT-INV-050325-
1550 Reporte de novedades semana
#27

Novedades CM

10

21-03-2025

CVITS-2-5093-0479-25

Respuesta al oficio UT-INV-050325-
1552 Reporte de novedades cambio de
personal semana #28

Novedades CM

11

21-03-2025

CVITS-2-5093-0481-25

Respuesta al oficio UT-INV-070325-
1564 Programacion de conteos moviles
- Semana 28

Programacién CM

12

21-03-2025

CVITS-2-5093-0482-25

Respuesta al oficio UT-INV-100325-
1568 Reporte Novedades Orden
Publico Alterado Caqueta

Novedades CM

13

21-03-2025

CVITS-2-5093-0480-25

Respuesta al oficio UT-INV-100325-
1570 Entrega de Informe Ejecutivo De
Operacion semana 23

Informe ejecutivo CM

14

17-03-2025

CVITS-2-5093-0453-25

Respuesta al comunicado UT-INV-
120325-1579—- Presentacion de
programacion semana 29 conteos
moviles.

Programacién CM

15

28-03-2025

CVITS-2-5093-0507-25

Respuesta a las comunicaciones UT-
INV-200325-1622, UT-INV-200325-
1624, UT-INV-250325-1627 Reporte de
novedades semana #29

Novedades CM

16

27-03-2025

CVITS-2-5093-0492-25

Respuesta a los comunicados UT-INV-
250325-1626 y UT-INV-260325-1637.
Programacion de conteos moviles -
Semana 30

Programacion CM

5.2.8 ANS

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se relaciona la gestion de la interventoria para el seguimiento ANS durante el

periodo de analisis

Teniendo en cuenta que a partir del 22 de enero de 2025 entraron en vigencia las clausulas del
modificatorio, los ANS pudieron ser medidos para el periodo del 25 de febrero de 2025 al 26 de
marzo, este periodo fue acordado entre interventoria y contratista.

Aungue ya se conciliaron los valores con el contratista para los periodos del 22 al 31 de enero, 1
al 25 de febrero y 26 de febrero a 25 de marzo, aln estan pendientes las revisiones entre
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contratista e interventoria sobre la aplicabilidad de pago de porcentaje de administracion en casos

puntuales con dispositivos fuera de servicio.

Teniendo en cuenta el compromiso del informe anterior, a continuacion, se relacionan los
dispositivos en monitoreo para los periodos del 1 al 25 de febrero y del 26 de febrero al 25 de

marzo:

Tabla 38. Dispositivos en validacion de Interventoria - 1 al 25 de febrero y 26 al 25 de marzo

TIPO DE MODULO TOTAL DE DISPOSITIVOS
PTZ 58
PTZ - INFRAESTRUCTURA RECIBIDA (INTERNEXA) 30
CONTEOS FIJOS 33
DAI 59
GALIBOS 5
PMV 5
RADARES 8
WIM 7
PUNTOS CRITICOS 3
TOTAL 208

Fuente: Elaboracion propia

Teniendo en cuenta el compromiso del informe anterior, a continuacion, se relacionan los
dispositivos por tipo de enlace para los periodos del 1 al 25 de febrero y del 26 de febrero al 25

de marzo:

Tabla 39. Dispositivos por tipo de enlace en validacion de la Interventoria - 1 al 25 de febrero y 26 al 25 de

marzo
TIPO DE ENLACE TOTAL DE DISPOSITIVOS POR ENLACE
DISPOSITIVOS POR FIBRA OPTICA 61
DISPOSITIVOS POR RADIOENLACE 57
DISPOSITIVOS POR SATELITAL 74
DISPOSITIVOS GSM 16
TOTAL DISPOSITIVOS 208

Fuente: Elaboracion propia
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Esta informacion fue suministrada y conciliada con el contratista.

Teniendo en cuenta el compromiso del informe anterior, a continuacion, se relacionan los
resultados de validacién para los periodos del 1 al 25 de febrero y del 26 de febrero al 25 de

marzo:

Tabla 40. Resultados de validacion de indicadores D1, D2 y D3 por la Interventoria

INDICADOR D1 - Disponibilidad de Dispositivos en campo

TIPO DE DISPOSITIVOS CUMPLE NO CUMPLE
PTZ 34 24
PTZ - INFRAESTRUCTURA RECIBIDA (INTERNEX 13 17
CONTEOS FLIOS 16 17
DAI 42 17
GALIBOS 1 4
PMV 4 1
RADARES 4 4
WIM 5 2
PUNTOS CRITICOS 3 0
SUBTOTAL 122 86
TOTAL 208
INDICADOR D2 - Calidad de Transmision
TIPO DE DISPOSITIVOS CUMPLE NO CUMPLE
PTZ 53 5
PTZ - INFRAESTRUCTURA RECIBIDA (INTERNEX| 19 11
CONTEOS FLIOS 26 7
DAl 50 9
GALIBOS 3 2
PMV 4 1
RADARES 5 3
WIM 7 0
PUNTOS CRITICOS 3 a
SUBTOTAL 170 38
TOTAL 208
INDICADOR D3 - Calidad de procesamiento de la informacién
TIPO DE DISPOSITIVOS CUMPLE NO CUMPLE
PTZ No se identifico equipo de borde No se identifico equipo de borde
PTZ - INFRAESTRUCTURA RECIBIDA (INTERNEX| No se identifico equipo de borde No se identifico equipo de borde
CONTEOS FLJOS 16 17
DAI 33 25
GALIBOS 0 5
PMV 0 0
RADARES 0 0
wim 0 0
PUNTOS CRITICOS 0 0
SUBTOTAL 49 47
TOTAL 926

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 41. 26 de febrero al 25 de marzo

INDICADOR D1 - Disponibilidad de Dispositivos en campo
TIPO DE DISPOSITIVOS CUMPLE NO CUMPLE
PTZ 34 24
PTZ - INFRAESTRUCTURA RECIBIDA (INTERNEX] 14 16
CONTEOS FlJOS 13 20
DAI 44 15
GALIBOS 0 5
PMV 3 2
RADARES 5 3
wim 5 2
PUNTOS CRITICOS 3 0
SUBTOTAL 121 87
TOTAL 208
INDICADOR D2 - Calidad de Transmision
TIPO DE DISPOSITIVOS CUMPLE NO CUMPLE
PTZ 53 5
PTZ - INFRAESTRUCTURA RECIBIDA (INTERNEX] 19 11
CONTEOS FlIOS 26 7
DAI 51 8
GALIBOS 3 2
PMV 4 1
RADARES 6 2
WIM 7 0
PUNTOS CRITICOS 3 0
SUBTOTAL 172 36
TOTAL 208
INDICADOR D3 - Calidad de procesamiento de la informacion
TIPO DE DISPOSITIVOS CUMPLE NO CUMPLE
PTZ No se identifico equipo de borde No se identifico equipo de borde
PTZ - INFRAESTRUCTURA RECIBIDA (INTERNEX  No se identifico equipo de borde No se identifico equipo de borde
CONTEOS FLJOS 13 20
DAI 34 24
GALIBOS 0 5
PMV 0 0
RADARES 0 0
WIM 0 0
PUNTOS CRITICOS 0 0
SUBTOTAL 47 45
TOTAL 926

Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo a las condiciones que se aprobaron mediante el modificatorio, ni las PTZ ni los PMV
tienen equipo de borde, por lo cual su monitoreo no se realizara.

Teniendo en cuenta el compromiso del informe anterior, a continuacion, se relacionan las

conciliaciones para los periodos del 1 al 25 de febrero y del 26 de febrero al 25 de marzo respecto
a los descuentos por ANS:

Tabla 42. Pagos y descuentos para dispositivos periféricos validados por la Interventoria

T I eI TOTAL A RECIBIR (BASICO) POR DEJADO DE RECIBIR SEGUN DIAS
TIPO DE ENLACE CANTIDAD DE ENLACES CONFIGURADOS POR TIPO DIAS VALID:NDS:C:OR TIPO DE TIPO DE ENLACE VALIDADOS POR TIPO DE ENLACE
TIVOS POR FIBRA OPTICA 61 S 152.378.000,00 | § 98.820.880,00 | $ 53.557.120,00
TIVOS POR RADIOENLACE 57 $ 140.716.000,00 | $ 93.980.000,00 | $ 46.736.000,00
ISITIVOS POR SATELITAL 74 S 576.904.000,00 | $ 334.604.320,00 | $ 242.299.680,00
JISPOSITIVOS GSM 16 S 4.512.000,00 | $ 2.312.400,00 | § 2.199.600,00
TOTALES 208 $ 874.510.000,00 | § 529.717.600,00 | S 344.792.400,00
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS REGISTRADOS EN PLATAFORMA DE MONITOREO | 208
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS VALIDADOS QUE ALCANZARON PAGO MAXIMO 25
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS VALIDADOS QUE ALCANZARON ALGUN PAGO 8
(MENOR AL 100%)
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS VALIDADOS SIN PAGO 103
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS SOBRE LOS QUE NO SE PUEDE CALCULAR PAGO 2
TOTAL VALIDADO 208

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 43. 26 de febrero al 25 de marzo

TIPO DE ENLACE CANTIDAD DE ENLACES CONFIGURADOS POR TIPO Tglzlv“::ﬂn%:iﬂ:l;:;an? AR DE/A00 DE RECIBIR SEGUN DiAS
ENLACE TIPO DE ENLACE VALIDADOS POR TIPO DE ENLACE
[IVOS POR FIBRA OPTICA 61 3 152.378.000,00 | $ 95.823.280,00| $ 56.554.720,00
IVOS POR RADIOENLACE 57 $ 144.780.000,00 | $ 97.332.800,00 | $ 47.447.200,00
SITIVOS POR SATELITAL 74 $ 576.904.000,00 | $ 299.990.080,00 | $ 276.913.920,00
ISPOSITIVOS GSM 16 $ 4.512.000,00 | $ 1.793520,00 | § 2.718.480,00
TOTALES 208 $ 878.574.000,00 | 494.939.680,00 | $ 383.634.320,00
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS REGISTRADOS EN PLATAFORMA DE MONITOREQ | 208
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS VALIDADOS QUE ALCANZARON PAGO MAXIMO 74
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS VALIDADOS QUE ALCANZARON ALGUN PAGO 31
{MENOR AL 100%)
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS VALIDADOS SIN PAGO 101
CANTIDAD DE DISPOSITIVOS SOBRE LOS QUE NO SE PUEDE CALCULAR PAGO 2
TOTAL VALIDADO 208

Fuente: Elaboracion propia
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Teniendo en cuenta el compromiso del informe anterior, a continuacién, se relacionan las
conciliaciones de visuales para los periodos del 1 al 25 de febrero y del 26 de febrero al 25 de
marzo respecto a los descuentos por ANS:

Tabla 44. Pagos y descuentos para visuales validados por la Interventoria

1 al 28 de febrero|

WLE MINLTOS
CORRECTAMENTE ALOR TOTAL & PAGAR
VALDR MAXISD| MM POR N v
CONCEPTE DE MEDCION DEL INDICADDR PORCANAL |CANAL [RASICO] WAT [MCRCADOR 05 - PORCENTAN & WALIDADOS POR DEIADD DE RECIBIA POR BASKD SEGUM MINUTOS
oé (BASICD] 0N DiAS CALIDAD DE TRANSMISION | PAGAR POR ANS 00 TWARE DE L1 WALIDADOE POR
INTERVENTORA [EN INTEEVENTORIA
VALIBADO S
olas)
[CONCESION €4 |5 2.5b0 000,00 '_5 2450k HDO 0 | 150, b0 175 13 L 1 66 K000 |
[CANAL COMCISIONIS 2 | 5 2000000 |5 - | WM MO RSTA ACTIVEA ] n K 1§ =
ML | § 2000000 | § 206 R0 | L= il r, ] i 5 H |3 1 b RN |
[VIsUAL BiTA | § 464055500 | § 4556 560,00 | 100,00 | 1% | 5 IE E 455656190
Fuente: Elaboracion propia
1 al 31 de marzo
Lok m:;::ﬁm VALER FEITAL & PAGAR
WALOR MAXIRSD | MAKIMD POR
CONCEPTE DE MEDICION DEL INDICADDR PORCANAL |CANAL [RASICO] WAT [CHCADOR 05 - PORCENTAN & WALIDADOS POR DEIADD DE RECIBIAPOR BASEDD SEGUM MINUTOS
oé (BASIED)] e AR CALIDAD DE TRANSMISHON | PAGAR POR ANS S0F TWARE DE AN ¥ ALIDADDS POR
INTERVENTORIA [EN INTEEVENTORIA
VALIMADO S
olas)
COMCESION €4 | 5 1bE0.00000 5 2660000 | oot} 10re Y i1 I Pi 4 bbll 0000 |
JCASAL COMNCTSIONDS 2 | § 2000000 | | WOM MO ST ACTIVA (] n E IE
ML | § 2000000 | § a0 00 | LY i i1 H 2 6b0 MU0 | 5 =
[VIsUAL BiTA | § 464055500 | § 4500068 5 1500, 0% 1% ] |E E 4 510,068, 15

Fuente: Elaboracion propia

Para los calculos se tuvieron en cuenta las novedades reportadas por el contratista, sin embargo,
las mismas deben ser oficializadas al momento de facturar de acuerdo con las obligaciones

contractuales.

Teniendo en cuenta el compromiso del informe anterior, a continuacién, se relacionan las
conciliaciones de visuales para los periodos del 1 al 25 de febrero y del 26 de febrero al 25 de
marzo respecto a los descuentos por ANS:
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Tabla 45. Resultados de validacién de dispositivos en CCMV

1 al 28 de febrero
PORCENTAJE A
VALOR A PAGAR
m::"::“ﬂ%ﬂ VALORMAXIMOA | o0 | e o | RECBIRPOR | TOTAL ARECIBIR TOTAL DEIADO DE
OF PAGOS PAGAR VALIDADOS CDHC::;GDE CON DESCUENTOS| RECIBIR
NOC 5 880000000 |5 28.800.000,00 B9 98% 100% 5 28.800.000,00 | 5
50C §  58.230.000,00 | § 58.230.00000 |  99.84% 100%  |$ 58.230.00000 3 :
Comv § 4689555005 464955500  9311% 4% § 3905626205 74392880
Fuente: Elaboracion propia
1 al 31 de marzo
PORCENTAIEA
VALOR A PAGAR
m::"::“:[fj" VALORMAXIMOA | o0 | e o | RECIBIRPOR | TOTAL ARECIBIR TOTAL DEIADO DE
OF PAG(S PAGAR VALIDADOS CDHC::;GDE CON DESCUENTOS| RECIBIR
NOC 5 2880000000 |5 28.800.000,00 89 98% 100% 5§ 28.800.000,00 | 5
50¢ § 5823000000 $ 58.23000000]  99.84% 100%  [$ s8.23000000]5 :
Cemy § 4689555005 464955500  9365% 4% 5 3905626205 74392880

Fuente: Elaboracion propia
|

De acuerdo con lo establecido en el modificatorio, el contratista suministr6 las mediciones
correspondientes mediante logs del NOC e informes para el SOC.

Teniendo en cuenta el compromiso del informe anterior, a continuacién, se relacionan las
conciliaciones del numeral 767 para los periodos del 1 al 25 de febrero y del 26 de febrero al 25
de marzo respecto a los descuentos por ANS:
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Tabla 46. Numeral 767.

1 al 28 de febrero
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VRLEH TOTAL MANING |

WALDE A FALAR POR DRLLADCD O

noTaLES ToTALEY PROMEDI
WiV L DECIRIN CALCILO DE IS0 — ATIMDECOS | INDICADOR | MDD CPILE PARA CROR L - A BECHIE BASICD
| | HIVEL RS |
(B 4cksl de Barrad stesdm [ F otal de Remadm ; :
ML | Moved e steriin ibcumd il w1 am MLM? LTS saanaTLAl |4 ALY | 4
Ll g ¥, 1P ¥ WTAR v
[EE—— I I\l’-pl\lrv.. nedes aladda s (O L=
H e P | EROONES) { F eotal e wcitucien ek 100 1083 boaz MAMIRATMG | 10000% |4 ML |4 AL 4
L
1w et de sobotsdes Mersiala 8 ol e :
M3 | 2o atareidn Whatans | pryirerrrr— 1 ) [ramameres | amon |3 sanan471L48 |4 sanmsna | 4
P de anercitn Carven [ vatal de sabotudes nendide: /i notal g
pi Y a4 LA Rl W R 0 4 48 57140 Sl R S0 A0
o Liestrdean sbitudes o] * 100 « 2 90N | 3 ¥ S (& )
]
[Mortad e Maemudan mteradidan durmntn ol mes ardey
HE | el e v babivared | che 20 SEGAUNERTS | ot e Rirruedas atendidad T 000 ] LU 5404857143 | § SaaRSTLAY | 5
Surnnts ol me] * DO = 2 B
TWoasl e e M i Pressn el ot T
e Catededd e e larmaeiin perparmte g ol FUCH win erras | otal de L e ] MiMARATME | W (3 saaasTLAl | 4 sasmATLAl 4
Barradm monfcresdas] "100 = ¥ TN
Lo waponde 11 rwskedo de s medcicn de
WT Onfches! prrcieichs por . || wtinfacciin 2 lod vavrics of fnaliier &y Ranady Ry 1006 MLNT mEes |5 4 AHRSTLAD | § SLSELETIAY | 5
e [1atanare | O o Tt ] s e AL
wmaleris y e | |
-] st eo0m 4 a7 000 0| 5
Fuente: Elaboracion propia
[ | I | | | WAL TETAL WG | |
Cocesn TOTALEY TORALLS GAUPO PARAL | PREOMEDIO VALDR A FAGAR POR | DEIADD DY
wIVTL s CHICRIFOION CHLOLLO BE ICSADOR EECRING ATIMDSDS | IMISCADOR WD TIPSR FARA CAGS AL - S RECINER BASHO
| AL BASKG |
W1 Miwel s stwnsidn Inbound [ital e Reernacion sioridiiion /1 iciel de Reemprin L 1B WLNT - £ ARSOL LMY | AR 1IMET | §
resibadag] 100 s 2 15%
(9 ot e oty atenchdes (COMENTARKE ¥
W = “';'_: RIS | \AERCIONES] / 8 tonsl de soiicinees sechicu] *500 ] i MIMLMAY WG | 10000% | % AR LT | § A5 1IAST | 5
=2 i
[# 1okl de schciude sterdida | @ batal e ) .
HI | Mived e wsercien Whattips R ek 108 104 MIMLMAY NG | 10000% |4 A LT | 4 a1 | 4
Mowel de stwnoedn Cormes (9 total de solic®uden serddn [ 8 ot de
¥ -
W e P ———— 84 w MIMLMAY NG | 10000% |4 Amo 18T |4 s | 4
=y
Tertad d Rarmadion sbe=dain deranle ol rma anles
W3 | Wiveldeerdcoinbourd | de 20MGUNDOS /ot de Bamadas stendidey e 14267 M s |3 AR LT | § AL 15T | 3
daraae ol mes) “100s ¢ 5%
[Tortal e an larraadas monbarsadan por & I
W [T p—— Droponerte v o PO i errod | votel d Las e oY) MIMLMAY NG | WA |5 ALY | § s AIRST | 5
Barridin men toseadas *100 = 2 95% |
Commpands ¢ rewllade de le mediodn de
Colilad porcitucs por bom | natifaccidn s o swuaric sl e s Lenads : . . :
HT e e Bl siaiin e o et pastiddis mmbn FLeT] 1853 HLK L 5 ARSI | § MBS 1IAST | 3
wurelentn g bueres ] ]
L] LM A0 | 4 BAY. 335 HB300 | §

5.2.9 Social

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se relaciona la gestion de la interventoria para el seguimiento a la gestién social
durante el periodo de andlisis:

a. Por otro lado, hasta la fecha no ha verificado junto con los administrativos tanto del contratista,

INVIAS e interventoria, si es posible designar algun

RUBRO, para el area social.

Para el mes de marzo se realiz6 acomparfiamiento para los diferentes mantenimientos

preventivos, por ende, a continuacién, se plasmas todo hallazgo:
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e 18 de marzo de 2025:

_Se realiz6 viaje al municipio de granada con el fin de poder verificar la DAI 123, sin embargo,
debido a que la cuadrilla n°5, no se encontraba este dia, se cancela el acompafiamiento y se
retorna a la ciudad de origen.

e 19y 20 de marzo de 2025:

La interventoria realizé acompafiamiento a la DAI 123, ubicado entre el municipio de pueblo rico
y puerto lleras, en el cual se encontraron los siguientes hallazgos:

1. La cuadrilla n°5 estaba conformada por el Técnico Jaime Silva, HSEQ Juan Romero el
Conductor Juan Rodriguez

2. El técnico Jaime Silva, manifiesta a la interventoria que realizard el mantenimiento
preventivo a la DAI-123 el dia 19 de marzo, el 20 de marzo a la DAI-197, el 21 de marzo
a la PTZ-124 y finalmente el 22 de marzo a la DAI-196, sin embargo, el cronograma
establecido no fue cumplido a cabalidad, puesto que para el dia 19 de marzo el Técnico
a la interventoria tipo 2: 00 p.m. que levantaria todo el PMT, pues el celular corporativo se
descargé y no funciona y no continua con el mantenimiento pues manifiesto que no tiene
como tomar las evidencias pues no tiene autorizacion para usar el celular personal para
continuar en la toma de los registros fotograficos.

Aqui cabe resaltar que el contratista debe tener un plan B frente a estas tematicas pues no es
posible que terminen actividades por algo que se puede solucionar, sin ninglin inconveniente y
asi podria haber cumplido con el cronograma solicitado o estipulado para la ejecucién de las
actividades, por ende, debido a la falta de planificacién por parte del contratista no fue posible la
realizacion final del mantenimiento de la DAI-123

3. Presenta fuga de energia segun el técnico probablemente es por algun tipo de descarga

o por el cableado ya requiere un cambio

La mediacion esta sobre el rango sugerido

Error en la comunicacion, por ende, hay un replanteamiento en la antena

La neural no estaba trabajando, el técnico realiza la reubicacion de la misma

La inversa esta descolgada, manifiesta el técnico que no se reubico por que se debe bajar

la bateria

La sobretensién en el controlador de carga por sabeleccién en el controlador de carga de

reubicacion de cables

9. En la caja donde se ubica la varilla esta se evidencia suelta pues el técnico le echa hidro
solda para bajar la medicién, pero no fue posible

10. Los paneles se encuentran funcionando correctamente

11. Desde la interventoria no se evidencia el enlace activo del PC neural, sin embargo, el
técnico manifiesta que este se reporté debidamente funcionando

12. Desde la interventoria no se evidencia la ingesta, por ende, se solicita la contratista
realizar la verificacion ya que se encuentra la cuadrilla cerca al punto

No ok

oo
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13. El técnico realiz6é limpieza a las sefiales de detencion de accidentes, sin embargo, el

profesional SST no estuvo al pendiente para que en dichos avisos el técnico se pueda
subir con seguridad a la escalera, pues el técnico sufrié un accidente en el cual estaba
realizando la limpieza y cayo al piso, sin embargo, por fortuna no le paso nada al técnico,
pero se le informé al profesional de SST que debia estar mas atento frente al personal
con el tema de seguridad

Como se menciond, se suponia que el DAI debié quedar funcionando el 19 y 20 en el cual el
técnico demoré dos dias y medio en la terminacion del mantenimiento de la DAI-123.

Recomendaciones y sugerencias

Area Técnica:

1. El contratista antes de terminar un punto especifico debe informar a la interventoria y
realizar el proceso de verificacion en el cual tanto la UT como el Contratista por medio del
técnico de cada una de las cuadrillas sea verificado y reportado las novedades de la DAI
o las PTZ, en las cuales estas se encuentren en funcionamiento total, a menos de que
toque cambiar algun dispositivo que se encuentre parcialmente dafiado o en su totalidad
dafiado, para realizar el respectivo proceso de cambio

Area SST:
1. Recomendacién guantes dialécticos por el manejo de las cajas
2. PMT deberia ir de la siguiente manera:
e Reduccion de velocidad
e Reduccion de carril
e trabajadores en via
e magquinaria en via

3. Se evidencia que el personal de la cuadrilla no atiende las indicaciones por parte del SST,
pues el personal no toma la hora de almuerzo, onces, 0 pausas activas, ademas el 19 de
marzo el mismo técnico muestra a interventoria el cual mide la temperatura corporal y
presenta 39 de fiebre, sin embargo, el técnico continué con las actividades de
mantenimiento preventivo.

4. Se solicita al profesional SST, que esté mas pendiente pues cuando el técnico estaba

realizando la limpieza de las sefiales este puso la escalera metalica en la cual el se cay6
por fortuna no le pas6 nada al técnico, sin embargo, desde interventoria se sugirié estar
al tanto de las actividades para que el profesional de la cuadrilla este seguro a la hora de
realizar cualquier actividad

21 de marzo de 2025:

Para el 21 de marzo se programo realizar visita de seguimiento al DAI-127, sin embargo, como
se pudo cumplir con el cronograma establecido la cuadrilla duré 1 hora en ese punto, y recogioé
el PMT, porque en el DAI-123, Desde la interventoria se solicité al contratista que no se evidencia
el enlace activo del PC neural, sin embargo, el técnico manifiesta que este se reportd
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debidamente funcionando, asi como tampoco, se evidencia la ingesta, por ende, se solicita la
contratista realizar la verificacibn ya que se encuentra la cuadrilla cerca al punto, pero las
indicaciones fue que terminara en DAI-127 para asi después poder realizar la verificacion en
conjunto (interventoria y contratista), del funcionamiento del DAI-123.

Asi las cosas, desde interventoria se dispuso cuatro dias para el acompafiamiento no se pudo
realizar acompafiamiento hasta el final de la DAI-127, por ello, no se puede evidenciar que realizo
el técnico en el dispositivo

3. Varios:

Para el informe del mes de marzo se reitera al contratista la manera correcta de ostentar toda
actuacion en los dispositivos que presentan temas sociales de la siguiente manera:

A. Nombre en una carpeta el dispositivo que corresponda cada PTZ

B. Dentro de la carpeta denominada: “PTZ-136", el contratista debera plasmar toda actuacion
(comunicados ante diferentes entidades, registros filmicos, actas u otro a que haya a lugar)

C. Con esto lo que se pretende es realizar una trazabilidad de cada uno de los diferentes
dispositivos que presentan algun tema de indole social.

D. Con el objetivo de unificar criterios desde el contratista se plantea que los informes iran en
Letra Arial 12, y para las tablas letra Arial 9

E. Los informes desde el contratista se vienen entregando con los respectivos soportes y
actuaciones, sin embargo, para el informe del mes de febrero se ajustar4 de acuerdo a las
observaciones de la interventoria.

La interventoria solicita el cronograma de las PTZ 122, 136 y El Bongo, en las cuales desde el
afno pasado no se lograron realizar los mantenimientos en algunos de ellos, por ende, antes de
cualquier actuacion por parte del area técnica es importante la intervencion del profesional social
con el fin de que este pueda lograr por medio de un acercamiento alguna solucién en pro del
proyecto.

La interventoria reiterd el apoyo con el INVIAS, toda vez que, se han realizado los respectivos
acercamientos, se han enviado comunicaciones a planeaciéon municipal y obras publicas de los
municipios, y a la fecha no se tienen respuesta alguna. Asi mismo, se da a conocer a la
interventoria en dias pasados mediante comunicado la situacién acontecida con la PTZ- El bongo,
en el cual la propietaria refiere no permitir realizar mantenimiento aludiendo compromisos
anteriores con el INVIAS.

Desde la interventoria se expresa que ya se radicé un comunicado donde se solicita al INVIAS,
apoyo en las PTZ 122, PTZ-136 y PTZ- El Bongo, con el fin de que este no solo exprese al
contratista y a la interventoria, si hubo compromisos reales y que ellos nos apoyen solucionando
dichos temas.

Oficios generados

A continuacion, se presentan los oficios generados por el componente social:

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Tabla 47. Oficios componente Social

No. RADICADO SALIDA
INTERVENTORIA

FECHA ASUNTO

CVITS-2-5093-0368-25 03/03//2025

sociales y PAGA

CVITS-2-5093-0401-25 07/03//12025

1531 febrero.

CVITS-2-5093-0500-25 27/03//2025

sociales

Fuente: Elaboracion propia

5.2.10 SST

A continuacion, se detalla la labor de la interventoria en el monitoreo de las acciones relacionadas
con la seguridad y salud en el trabajo durante el periodo evaluado:

Seguimiento correspondencia

El dia 03 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0363-25 radicado INV-UT-
100325-1189 en donde se remitieron las observaciones evidenciadas durante la
verificacion a la comunicacion UT-INV-210225-1496 del 21 de febrero del 2025, radicaciéon
de certificados curso de manejo defensivo.

El dia 03 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0364-25 radicado INV-UT-
100325-1190 en donde se dio respuesta a la comunicacion UT-INV-211025-1495 solicitud
de registro anual de evaluaciones y planes de mejoramiento del SG-SST.

El dia 05 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0386-25 radicado INV-UT-
130325-1216 en donde se dio respuesta a la comunicacion UT-INV-260225-1516
persistencia de observaciones informe SST enero de 2025.

El dia 05 de marzo se proyecté comunicacién CVITS-2-5093-0389-25 radicado INV-UT-
130325-1217 en donde se solicitd el procedimiento detallado para la ejecucién de los
mantenimientos correctivos.

El dia 06 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0394-25 radicado INV-UT-
100325-1198 en donde se acusa de recibido el anexo para operacion de brazo articulado
y se reitera la importancia de remitir el certificado de aptitud de operador de grda canasta.
El dia 06 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-1-5093-0399-25 radicado INV-UT-
100325-1201 en donde se solicité la subsanacion de las observaciones luego de verificar
la documentacion de nuevo personal dispuesto para las actividades de conteos méviles.

El dia 11 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0418-25 radicado INV-UT-
180325-1239 en donde se acuso6 de recibido el informe de sonometria realizado en e
numeral 767, si bien no se remitieron observaciones si se indicaron recomendaciones a
seguir.

El dia 11 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-1-5093-0419-25 radicado INV-UT-
170325-1222 en donde se solicitd la remision de documentacion de personal, equipos y
vehiculos programados para la tercera etapa de mantenimientos preventivos.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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El dia 17 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0450-25 radicado INV-UT-
180325-1232 en donde se solicitdé dar respuesta a la comunicacion CVITS-2-5093-0419-
25.

El dia 18 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0460-25 radicado INV-UT-
250325-1251 con respuesta a la comunicacion UT-INV-100325-1569 del 10 de marzo del
2025, informe SST febrero 2025.

El dia 19 de marzo se proyect6 comunicacion CVITS-2-5093-0465-25 radicado INV-UT-
250325-1255 en donde se dio respuesta a la comunicacion UT-INV-130325-1585 del 13
de marzo del 2025, radicacién de certificados curso de manejo defensivo.

El dia 19 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0466-25 radicado INV-UT-
250325-1256 en donde se genero la respuesta a la comunicacion UT-INV-130325-1584
del 13 de marzo del 2025, Solicitud de documentaciéon y subsanacién de observaciones.

El dia 26 de marzo se proyectdé comunicaciéon CVITS-2-5093-0488-25 con respuesta a la
comunicacion UT-INV180325-1600 en donde se dio la no objecion a la subsanacion de
observaciones de la autoevaluacion anual SGSST.

El dia 26 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0489-25 en donde se dio
respuesta a la comunicacion UT-INV-190325-1611 no objecién informe SST enero de
2025.

El dia 27 de marzo se proyecté comunicacion CVITS-2-5093-0497-25 en donde se generé
la respuesta a las comunicaciones UT-INV190325-1613 y UT-INV180325-1599 radicacién
de documentos personal, vehiculos y equipos tercera etapa de mantenimientos.

Seguimiento contractual — Actividades en terreno

En el presente mes de gestion se realizé el seguimiento y verificacion de las actividades de
conteos moviles en su semana 27, 28,29, y 30. Para la ejecucion de tareas se cont6 con la
participacién de 9 colaboradores distribuidos en 3 rutas y un total de 6 vehiculos.

Adicionalmente el dia 17 de marzo se dio inicio a las actividades de mantenimientos preventivos
en las cuales el contratista reporto un total de 6 rutas conformadas por 20 colaboradores y 7
vehiculos, es preciso resaltar que no se remitié la documentacion del personal no hasta el 19 de
marzo dos dias después de haber iniciado las actividades.

Novedades

El dia 04 de marzo se reportd el reingreso del sefior Carlos Barajas con el cargo de
supervisor, una vez se verifica la informacién se proyecté comunicacion en donde se
solicito la subsanacién de las observaciones.

El dia 17 de marzo se dio inicio a las actividades de mantenimientos preventivos en las
cuales el contratista reporto un total de 6 rutas conformadas por 20 colaboradores y 7
vehiculos es preciso resaltar que no se remitié la documentacion del personal sino hasta
19 de marzo dos dias después de iniciadas las actividades.

El 18 de marzo el contratista reporta maniobra de reubicacion de nido de avispas en el ID:
INV-DAI-184-6211.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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El 24 de marzo se reporta cese de actividades por incapacidad del profesional HSE —
sector cunaguaro — granada - INV-DAI-196-6508.

El dia 25 de marzo el contratista reporta maniobra de reubicacion de himendpteros en el
ID: INV-PTZ-viaducto de gualanday.

El dia 27 de marzo el contratista reporta maniobra de reubicacion de himendpteros en el
ID: INV — PMV — 008- 4003 — Risaralda.

El 28 de marzo el contratista reporta maniobra de reubicacion de himendpteros en el ID:
INV - PTZ - 173.

Comités, mesas de trabajo y reuniones

El dia 07 de marzo se llevé a cabo el comité semanal VITS se cont6 con la presencia del
contratista, el INVIAS y la interventoria durante el desarrollo se expusieron los
compromisos que a la fecha el contratista ha incumplido.

El dia 12 de marzo se llevé a cabo reunién interna entre las areas ITS, Eléctrica y SST
con el objetivo de verificar y dar respuesta a la comunicacién UT-INV070325-
1562.cronograma de mantenimientos preventivos.

El dia 13 de marzo se llevo a cabo el comité semanal VITS se conté con la presencia del
contratista, el INVIAS y la interventoria durante el desarrollo se expusieron los
compromisos que a la fecha el contratista ha incumplido.

El dia 21 de marzo se llevo a cabo el comité semanal VITS se conté con la presencia del
contratista, el INVIAS y la interventoria durante el desarrollo se expusieron los
compromisos que a la fecha el contratista ha incumplido.

El dia 21 de marzo se llevd a cabo mesa de trabajo con el contratista con el objeto de
socializar las maniobras de los mantenimientos correctivos.

El dia 25 de marzo se llevd a cabo mesa de trabajo con el contratista con el objeto de dar
celeridad a la subsanacion de observaciones evidenciadas durante la verificacion de la
documentacién del personal, los equipos y los vehiculos desplegados para los
mantenimientos preventivos fase lll.

Oficios generados

A continuacion, se relacionan los oficios generados durante el mes:

Tabla 48. Oficios componente SST

No. FECHA NO COMUNICADO ASUNTO TEMA
2025-03-03 CVITS-2-5093-0363-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta | Certificaciones
comunicacion UT-INV-210225-1496 de
01 del 21 de febrero del 2025, aptitud

radicacion de certificados curso de
manejo defensivo.

PERIODO DEL INFORME:
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No. FECHA NO COMUNICADO ASUNTO TEMA

02 2025-03-03 CVITS-2-5093-0364-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta | Autoevaluacion
comunicacion UT-INV-211025-1495 Resolucion
Solicitud de Registro Anual de 0312
Evaluaciones y Planes de
Mejoramiento del SG-SST.

03 2025-03-05 CVITS-2-5093-0386-25 | SST - Contrato de Interventoria No. Informe de
5093 de 2023 - Respuesta gestion
comunicacién UT-INV-260225-1516
persistencia de  observaciones
informe SST enero de 2025

04 2025-03-05 | CVICVITS-2-5093-0389- | SST-5092 DE 2023 - SST - 5092 DE SG-SST

25 2023. Solicitud del procedimiento
detallado para la ejecucion de los
mantenimientos correctivos

05 2025-03-06 CVITS-2-5093-0394-25 [ SST - 5092 DE 2023 - Respuesta | Certificaciones
comunicacion UT-INV-270225-1526 de
remision de certificado operador grda aptitud
canasta.

06 2025-03-06 CVITS-1-5093-0399-25 | SST - 5092 DE 2023 - Solicitud de Gestion
documentacion y subsanacion de documental
observaciones.

07 2025-03-11 CVITS-2-5093-0418-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta Mediciones
comunicaciéon UT-INV-050325-1551 | higiénicas #767
reporte informe de mediciones
higiénicas - sonometria #767.

08 2025-03-11 CVITS-1-5093-0419-25 | SST - 5092 DE 2023 - Solicitud de Gestién
remision de documentacion de documental
personal, equipos y vehiculos | Tercera fase de
programados para la tercera etapa | mantenimientos
de mantenimientos preventivos.

09 2025-03-17 CVITS-2-5093-0450-25 | SST - 5092 DE 2023 - Solicitud de Gestién
repuesta comunicacion CVITS-2- documental
5093-0419-25 Solicitud de remision | Tercera fase de
de documentacion de personal, | mantenimientos
equipos y vehiculos programados
para la tercera etapa de
mantenimientos preventivos.

10 2025-03-18 CVITS-2-5093-0460-25 | SST - Contrato de Interventoria No. Informes de
5093 de 2023 - Respuesta gestion
comunicacion UT-INV-100325-1569
del 10 de marzo del 2025, informe
SST febrero 2025.

11 2025-03-19 CVITS-2-5093-0465-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta | Certificados de

comunicacion UT-INV-130325-1585
del 13 de marzo del 2025, radicacion
de certificados curso de manejo
defensivo.

aptitud

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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No. FECHA NO COMUNICADO ASUNTO TEMA

12 2025-03-19 CVITS-2-5093-0466-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta Gestion
comunicacion UT-INV-130325-1584 documental
del 13 de marzo del 2025, Solicitud
de documentacioén y subsanacion de
observaciones.

13 2025-03-26 CVITS-2-5093-0488-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta | Autoevaluacion
comunicaciéon UT-INV180325-1600 Resolucion
Subsanacion de observaciones 0312
autoevaluacién anual SGSST.

14 2025-03-26 CVITS-2-5093-0489-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta Informes de
comunicacion UT-INV-190325-1611 gestion
no objecion informe SST enero de
2025

15 2025-03-27 CVITS-2-5093-0497-25 | SST - 5092 DE 2023 - Respuesta Gestion
comunicacion UT-INV190325-1613 y documental
UT-INV180325-1599 radicacién de
documentos personal, vehiculos y
equipos tercera etapa de
mantenimientos.

16 2025-03-27 CVITS-2-5093-0499-25 | SST-5092 DE 2023 - SST - Contrato Apremio

De Interventoria No. 5093 De 2023.
Apremio por Incumplimiento a las
obligaciones contractuales
establecidas en el contrato 5092 de
2023 y el marco normativo en
materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Fuente: Elaboracion propia

5.2.11 Ambiental

A continuacién, se relaciona la gestién de la interventoria para el seguimiento a la gestion
ambiental durante el periodo de andlisis:

Asistencia a reuniones convocadas por la direccién de la interventoria.

Asistencia a comités con INVIAS y contratista.

Elaboracion y radicacion de los informes ambientales trimestrales No. 1, 2, 3y 4.
Radicacion de la comunicacion CVITS-2-5093-0362-25 (08/03/2025) en la que se requiere
la remisién de los formatos ambientales del manual de interventoria correspondientes al
mes de enero de 2025.

Asistencia a charla de radicacién informe mensual.

Asistencia a reunién informativa acerca de visitas mantenimiento correctivo y preventivo.
Reunién con el contratista para hacer revision de individuos arbéreos que requieren poda.
Verificacion de los formatos ambientales del Manual de Interventoria remitidos por el
contratista.

Elaboracion de informes de interventoria semanales y mensual para el INVIAS.
Elaboracién de informes semanales y mensual de interventoria.

Actualizacion de matriz de seguimiento Punto a Punto con las novedades ambientales.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025

128



CONSORCIO VITS MI

Oficios generados

SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

A continuacion, se relacionan los oficios generados durante el mes:

Tabla 49. Oficios componente Ambiental

FECHA
No. | COMUNICACIO NO COMUNICADO ASUNTO TEMA DESTINATARIO
N

Cumplimiento de las
obligaciones
contractuales
establecidas en el

1 7-mar-2025 | CVITS-2-5093-0362-25 | Manual de | aAmbiental uT
Interventoria
respecto a la
remision de los
formatos
ambientales.

2 14-mar-2025 | CVITS-1-5093-0404-25 | 'nforme —ambiental | -, pio oy INVIAS
trimestral No. 1.
Traslado de
comunicacion
UT-INV-030325-

3 | 14-mar2025 | CVITS-2-5003-0443-25 | 1>43: Solicitud de | Ambientaly INVIAS
Socializacion social
Concesiones y
Territoriales
Proyecto VIITS.
Reiteracion a la
comunicacion
CVITS-2-5093-

4 | 21-mar2025 | CVITS-2-5003-0457-25 | 0362:25  Remision 1, ety uT
de los formatos
ambientales. del
mes de enero de
2025.
Devolucion de los

5 | 19-mar2025 | CVITS-2-5093-0461-25 | formatos Ambiental ut
ambientales de
febrero 2025
Respuesta a la
comunicacion  UT-
INV250225-1513

6 | 19-mar-2025 | CVITS-2-5003-0463-25 | 'ESPECtO a permisos | Ambientaly INVIAS
de poda para social
individuos arbéreos
que presentan
interferencia con los

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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No.

FECHA
COMUNICACIO
N

NO COMUNICADO

ASUNTO

TEMA

DESTINATARIO

dispositivos  PTZ-

115y PTZ-182.

22-mar-2025

CVITS-2-5093-0464-25

Reiteracion al
manejo de
himendépteros en el
dispositivo INV-DAI-
152-1003 en
Putumayo.

Ambiental

uT

22-mar-2025

CVITS-2-5093-0470-25

Informe  ambiental
trimestral No. 2.

Ambiental

INVIAS

22-mar-2025

CVITS-2-5093-0471-25

Informe  ambiental
trimestral No. 3.

Ambiental

INVIAS

10

27-mar-2025

CVITS-2-5093-0491-25

Informe  ambiental
trimestral No. 4.

Ambiental

INVIAS

11

29-mar-2025

CVITS-2-5093-0462-25

Solicitud apoyo en la
gestion adelantada
por Union Temporal
Gestion Integral
Vias 2023 respecto
a dificultades
ambientales y
sociales.

Ambiental y
social

INVIAS

5.2.12 GLPI

Fuente: Elaboracion propia

A continuacién, se relaciona la gestion de la interventoria de la plataforma GLPI durante el periodo
de andlisis:

e Actualizacion de la correspondencia recibida de INVIAS, UT y otros en la plataforma GLPI.

e Actualizacion de la correspondencia enviada a INVIAS, UT y otros en la plataforma GLPI.

e Actualizacion de los informes semanales del contrato 5093 de la interventoria en la
plataforma GLPI.

Oficios generados

A continuacion, se relacionan los oficios generados durante el mes:

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Tabla 50. Oficios componente GLP

No. CONSECUTIVO FECHA ASUNTO

Informe de correspondencia enviada al contratista y subida

1 CVITS-2-5093-0472-25 2025-03-20 al GLPI desde el 7 de marzo hasta el 20 de marzo.

Fuente: Elaboracion propia
5.3 INFORMES ESPECIALISTAS Y PROFESIONALES

Se anexan los informes de actividades para el mes del presente informe se presentan los informes
de los profesionales

5.4 INFORME DEL PROGRAMA ANUAL DE CAJA — PAC

No se cuenta con avance en el Plan anual de Caja, toda vez que con la comunicacién CVITS-2-
5093-0234-25 radicada el 10-Feb-25, en donde se radica el acta de modificacién de costos No.2,
teniendo en cuenta la prorroga No. 1, firmada el 22 de enero del 2025.

5.5 INFORMACION OTROS PROGRAMAS Y APLICATIVOS

No aplica para el proyecto.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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6. REPORTES EJECUCION MENSUAL CONTRATO DE INTERVENTORIA

6.1 MEPI-MN1-IN-15-FR-5EQUIPO Y VEHICULOS CONTRATO DE INTERVENTORIA

En el formato MEPI-MN1-IN-15-FR-5, se relaciona el registro diario del mes del informe del
vehiculo (1) Camioneta Renault modelo 2018 de placa ELY315.

6.2 MEPI-MN1-IN-15-FR-7 PERSONAL, CONTROL APORTES LEGALES Y SEGURIDAD
SOCIAL CONTRATO DE INTERVENTORIA

A continuacion, se relaciona el personal requerido para el cumplimiento de las obligaciones del
contrato de la Interventoria:

Tabla 51. Listado de personal de la Interventoria

interoperabilidad ITS

Liliana Marcela Olarte Mesa

1.023.876.575

CORREO

CARGO NOMBRE CEDULA CORPORATIVO
Director . de Fernando Ali Huertas 93.384.833 fhuertas@mab.com.co
Interventoria Bedoya
Coordmad(?ra de Leslie Alejarldra Agudelo 1.010.201.306 lagudelo@mab.com.co
Interventoria Rodriguez
Ingeniero Residente Hugo Humbe,rto Gutiérrez 11.409 793 hgutierrez@mab.com.
de ITS | Rodriguez co
Ingeniero Residente | Giovanni Alt?xander Cepeda 1.010.174.806 gcepeda@mab.com.c
de ITS I Céceres o]
Inge_nlero Residente Luis Felipe Samudio de la 1.143.325.722 Isamudio@mab.com.c
de sistemas Rosa 0
Arquitecto en

lolarte@mab.com.co

Analista De Datos Euclides Eslava Alvarez 11.441.402 eeslava@mab.com.co

Supervisor # 767 Johanna X|m,ena perez 52.880.557 jperez@mab.com.co
Gonzalez

Ingeniero Auxiliar de Cristian Castlblanco 1.013.639.761 cavendafio@mab.com

ITS | Avendafio .CO

Ingeniero Auxiliar de Jhoan Bayr_on_Achmanoy 1.085.280.198 jachicanoy@mab.com.

ITS I Chicaiza co

Ingeniero Auxiliar de
Obras Eléctricas

Fernando Acero Sanchez

91.539.530

facero@mab.com.co

Ingeniero Auxiliar de

Luis Andrew Cubillos Ruiz

1.030.602.625

acubillos@mab.com.c

Sistemas | 0

Ingemero Auxiliar de Mili Yanibe Figueredo Solano 37.616.405 mfigueredo@mab.com

Sistemas Il .CO

Especialista en | Manuel Eduardo Hernandez mhernandez@mab.co
P . 79.842.747

Transito y Transporte Gonzélez m.co

Ingenlero Auxiliar de Luis Miguel Jiménez 1.024.565.067 liimenez@mab.com.co

trnsito y transporte Caballero

PERIODO DEL INFORME:
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CORREO
CARGO NOMBRE CEDULA CORPORATIVO
Auditor interno de
calidad y Profesional Magally Astrid Bravo 34.322.219 mbravo@mab.com.co

en Gestion de la
Calidad

Scalante

Profesional Juridico

Laura del Pilar Poveda Parra

1.014.205.169

Ipoveda@mab.com.co

Asesor financiero,
contable y
administraciéon

Jorge Enrique Tamayo Mejia

98.555.729

jtamayo@mab.com.co

Profesional Social

Rosalba Moreno

1.049.624.370

ralba@mab.com.co

rmartinez@mab.com.c

Especialista en ITS Rafael Martinez Varona 10.485.596 o

E_speuahsta en Maria Nelcy Barrios 65.745.832 mbarrios@mab.com.c

Sistemas o]

Especialista en : .

Obras y Sistemas Joffrey G|ova’nn| Mesa 79.556.868 jmesa@mab.com.co
e Garcia

Eléctricos

Especialista SST Omar Gonzalez Rey 79357.438 ogonzalezgmab.com.

Espe_C|aI|sta Claudia Eug(_enla Zambrano 25 978.400 czambrano@mab.com

ambiental Vivas .CO

Inspector ambiental

Angie Viviana Torres Garzon

1.022.382.220

atorres@mab.com.co

Inspector SST

Alvaro Orosco

1.110.529.077

aorosco@mab.com.co

Secretaria | Leidy Daniela Castro Correa 1.100.968.160 Icastroc@mab.com.co
Secretario Il Laura Andrea Amortegui 1.072.668.987 IamorteguiC(c,zmab.com.
Conductor Guiovanni Carrillo Ariza 76.706.939 gcarrilo@mab.com.co
Conductor Oscar Leandro Gaitan 1.014.202.437 jgatian@mab.com.co

Vasquez

Fuente: Elaboracion propia

6.3 MEPI-MN1-IN-15-FR-9 INFORMACION FINANCIERO Y PRESUPUESTAL CONTRATO DE
INTERVENTORIA:

Se anexa formato de informacién financiero y presupuestal correspondiente al mes de marzo del

2025.

Se realiza la anotacién que dicho formato no cuenta con las dedicaciones del personal,
toda vez que con la comunicaciéon CVITS-2-5093-0234-25 radicada el 10-Feb-25, en donde se
radica el acta de modificacién de costos No.2, teniendo en cuenta la prérroga No. 1, firmada el
22 de enero del 2025.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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6.4 MEPI-MN1-IN-15-FR-13 SEGUIMIENTO GARANTIAS CONTRATO DE INTERVENTORIA

En cumplimiento a lo dispuesto en el manual de interventoria, se adjunta el Formato Interventoria
MEPI-MN1-IN-15-FR-13.

6.5 MEPI-MN1-IN-15-FR-15 SEGUIMIENTO AL PLAN DE CALIDAD CONTRATO DE
INTERVENTORIA

En cumplimiento a lo dispuesto en el manual de interventoria, se adjunta el Formato Interventoria
MEPI-MN1-IN-15-FR-15.

6.5.1 Alcance

El plan de calidad se implementé para la ejecucién del el Contrato No. 5093-2023 cuyo objeto es
Interventoria Técnica, Administrativa, Financiera, Presupuestal, Socioambiental y Juridica del
Contrato de prestacion de servicios para desarrollar la operacién y mantenimiento del proyecto
Vias Inteligentes ITS-VITS como solucién tecnoldgica de monitoreo sobre el orden publico, el
transporte, transito e infraestructura, la seguridad vial sobre algunos tramos de las carreteras
nacionales de primer orden, que incluye operacién, conectividad, soporte y mantenimiento de los
puntos de monitoreo, con la ejecucién de las actividades establecidas en los pliegos de
condiciones, contrato, manual de Interventoria del INVIAS, requisitos legales aplicables y demas
compromisos suscritos con el INSTITUTO NACIONAL DE VIAS, con el fin de asegurar la
satisfaccion del cliente. Se remite la version No. 01 del mes de julio del 2024, actualizando los
formatos internos y datos del contrato.

6.5.2 Objetivos

Cumplir con las actividades de Interventoria, dando estricto cumplimiento a lo establecido
contractualmente en todos sus componentes.

Supervisar el cumplimiento permanente de todas las obligaciones del Contratista de acuerdo con
lo expresado en los documentos contractuales suscritos entre este y la entidad contratante.

Asegurar la satisfaccion del cliente, mediante el cumplimiento de sus necesidades y expectativas
con el servicio prestado en el proyecto.

6.5.3 Politicas

Politica de gestion integral

Politica de seguridad vial

Politica de prevencion del consumo de sustancias psicoactivas
Politica de seguridad de la informacion

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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En el formato MEPI-MN1-IN-15-FR-15, se realiza el seguimiento al Plan de Calidad del Contrato
de Interventoria. Version 0.

6.6 OTROS DOCUMENTOS SEGUIMIENTO MENSUAL.

6.6.1 MEPI-MN1-IN-3-FR-1 y formato MEPI-MN1-IN-3-FR-2 Seguimiento a la inversién del
anticipo

El Contrato de Interventoria no contempla anticipo.

6.6.2 MEPI-MN1-IN-9-FR-2 PLAN DE CARGAS O REPROGRAMACION AL PLAN DE
CARGAS

En cumplimiento a lo dispuesto en el manual de interventoria, se adjunta el formato MEPI-MN1-
IN-9-FR-2, PLAN DE CARGAS O REPROGRAMACION AL PLAN DE CARGAS No. 01, el cual
distribuye las dedicaciones, de acuerdo a la necesidad del Contrato.

Se realiza la anotacién que se esta a la espera de la respuesta por parte de la entidad, en lo
relacionado con la comunicacion CVITS-2-5093-0234-25 radicada el 10-Feb-25, en donde se
radica el acta de modificacion de costos No.2 y Plan de cargas No. 02, teniendo en cuenta la
prérroga No. 1, firmada el 22 de enero del 2025.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1 ADMINISTRATIVO, LEGAL Y FINANCIERO
LEGAL

Se dio respuesta a lo requerido por la entidad en relacion con la actualizacion y presentacion de
la solicitud de inicio del Procesos administrativos para imposicion de multa y clausula penal con
la comunicacion CVITS-2-5093-0508-25 (2025-03-31)

Se remitié respuesta a lo solicitado del PAS CTO - 5092-2023 Conteo Mdviles - Dictamen Pericial
con la comunicacion CVITS-2-5093-0391-25 (2025-03-05) y con la con la comunicacién CVITS-
2-5093-0387-25 (2025-03-05) la respuesta del PAS CTO 5092 - 2023 - Mantenimiento de Salas.

FINANCIERO

Debido a la firma de la Prorroga No. 01 y modificacion de los indicadores de ANS del Contrato de
prestacion de servicio 5092 del 2023, se cuenta con un aspecto financiero mas fluido, toda vez
que se realizaron aclaraciones de lo correspondiente a los indicadores de ANS contemplados en
el contrato, sin embargo, se remiti6 a la entidad las comunicaciones CVITS-2-5093-0445-25
(2025-03-13) CVITS-2-5093-0509-25 (2025-03-31) lo correspondiente a la solicitud de la segunda
modificacion correspondiente a la forma de pago del contrato de prestacion de servicio No. 5092
de 2023, toda vez que dentro del Contrato en la CLAUSULA NOVENA: FORMA DE PAGO, se indica
que:

“UN PRIMER PAGO por valor de CUATROCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS
$450.000.000) MONEDA CORRIENTE, una vez recibido a satisfaccion por parte del supervisor
del contrato el cronograma de actividades y se haya socializado y desarrollado la ETAPA DE
EMPALME Y TRANSICION concluida.

PAGO SEGUNDO HASTA EL ONCEAVO PAGO: valores que seran cancelados previa a la
presentacion del informe mensual, las actas de soportes de las validaciones operativas de los
dispositivos y correcto funcionamiento del sistema, la validacion de los ANS aplicados vy el
reconocimiento de los servicios mensuales establecidos en el presupuesto y los valores
adicionales que llegasen a facturarse con ocasion de los mantenimientos y/o repuestos, lo
anterior previo verificacion y aprobacion por el Interventor, anexando el seguimiento al Programa
de Inversiones del correspondiente mes, la verificacién del pago del periodo respectivo de los
aportes a seguridad social y parafiscales del personal vinculado laboralmente con el contratista.
La acreditacion de estos aportes sera requerida para la realizacion de cada pago derivado del
contrato, al tenor de lo dispuesto por el articulo 23 de la ley 1150 de 2007.

Ultimo pago equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, a la liquidacién, previa
acta de terminacioén y recibo a satisfacciéon por parte de la Entidad

Por lo cual, esta Interventoria ve con preocupacion la necesidad de resolver la manera como va
a ser manejado el valor del primer pago por $450 MM puesto que éste no esta incluido en la oferta

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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econdmica del Contratista y los pagos correspondientes a la prorroga No. 01, toda vez que en la
clausula antes mencionada, se indica que se cuentan Unicamente con 12 Pagos, excediendo los
pagos al acta de febrero.

Se radica el Acta de Modificacion de Costos No. 2y plan de cargas correspondientes a la prorroga
No. 1 y el Acta de Modificacion de Costos No. 3A y plan de cargas correspondientes a la
actualizacion por Anualidad del Contrato de Interventoria No. 5093 del 2023, lo anterior con las
comunicaciones CVITS-2-5093-0234-25 (10/02/2025) y CVITS-2-5093-0415-25 (2025-03-10), a
lo cual la entidad remitié6 observaciones el pasado 25 de marzo del 2025 con la comunicacién
2025S-VBOG-017267.

Se radica a la entidad lo correspondiente a la adicion del contrato de Interventoria 5093 de 2023,
con las comunicaciones CVITS-2-5093-0510-25 (2025-03-31), CVITS-2-5093-0420-25 (2025-03-
11) y CVITS-2-5093-0447-25 (2025-03-14) a la fecha del presente informe, no se cuenta con el
pronunciamiento de la entidad.

7.2 PLATAFORMA, DATOS E INTEROPERABILIDAD

e Se dio atencidn a las reuniones de seguimiento, programadas semanalmente, lo que refleja
un esfuerzo por coordinar las acciones entre los distintos equipos involucrados

Recomendacién:
e El contratista debe cumplir con los compromisos establecidos en las mesas de trabajo, para
garantizar el avance del proyecto.

e Para el mes de marzo, no se observé un avance significativo por parte del contratista en
cuanto a la ingesta de informacién a la base de datos Elastic y la Plataforma de Gestion,
dado que, de 62 dispositivos entre (Conteos Fijos, WIM, Galibos y Puntos Criticos), solo 18
ingestaron informacion de manera ininterrumpida.

Recomendacion:

Es perentorio que el contratista realice una revision exhaustiva de los dispositivos y del
proceso de ingesta de datos, identificando las posibles fallas técnicas o de configuracion que
estén impidiendo la transmision continua de la informacion.

e Se ha identificado que los dispositivos estan experimentando atrasos en la ingesta de
informacion, lo que genera discrepancias en los datos cuando se consultan con dias o incluso
meses de diferencia. Este desfase afecta la consistencia y precision de los analisis en tiempo
real, lo que podria comprometer la toma de decisiones basada en datos actualizados.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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Recomendacion:

La Unién Temporal, debe implementar un plan basado en la optimizacion de la ingesta, los
procesos de sincronizacion en tiempo real, el monitoreo continuo de alertas y la calidad del
dato. Lo anterior, con la disponibilidad de personal capacitado para la identificacién temprana
de fallos.

Persiste sin atencion, la novedad informada al contratista mediante la comunicacion CVITS-
2-5093-0659-24 del 27 de agosto de 2024, en relacién a que, desde el semestre pasado no
se visualiza la informacién en el moédulo de incidentes (DAI) y desde el 14 de abril de 2024
en el médulo de Puntos Criticos, lo que afecta el analisis de datos para la toma de decisiones.

La interventoria radic6 a la Entidad mediante la comunicacion CVITS-2-5093-0360-25 del 03
de marzo de 2025, proceso por presunto incumplimiento por la no actualizacién de las bases
de datos del proyecto VIITS, la calidad del dato de la informacion, la ingesta interrumpida de
los dispositivos y la no ingesta de todos los dispositivos que hace parte del proyecto VIITS.

Dado que la Entidad en comité de obra, dio aprobacion al contratista para la adquisicion de
la base de datos BATCH del RUNT, la interventoria, solicitd que se dé respuesta a las
comunicaciones enviadas, en razén a que el anexo 1.1, indica que esta adquisicion se debe
realizar 6 meses después de la terminacion del contrato.

La interventoria requirio al contratista mediante la comunicacién CVITS-2-5093-0313-25 del
05 de marzo, ajustar las mediciones de la calidad del dato, tal como se informa en dicha
comunicacion, lo anterior como resultado de la revision y entendimiento de la norma NTC -
ISO/ IEC 25012:2008, la actividad principal del proyecto VIITS y la matriz de calidad definida
entre las partes (Invias, Contratista, Interventoria) previamente.

Recomendacion:

Es esencial que el contratista realice los ajustes a las mediciones de la calidad del dato,
teniendo en cuenta la realidad del proyecto VIITS y considerando sus necesidades
especificas y particularidades para garantizar la efectividad y alineacién con los objetivos del
proyecto.

Se dio cumplimiento a la asistencia de las mesas de trabajo para el desarrollo de un nuevo
Micrositio, convocada y requerida por la Entidad.

La interventoria entregé mediante las comunicaciones CVITS-2-5093-0318-25 del 13 de
marzo de 2025 y CVITS-2-5093-0384-25 del 10 de marzo de 2025, las observaciones de la
respuesta por parte de la UT, a los informes de andlisis de la informacién de los conteos
moéviles de las primeras 18 semanas.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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El contratista no cumplié con la fecha establecida por la misma UT (24 de marzo de 2025),
para la entrega definitiva de los tableros de control.

Durante el mes, se gestiond mediante correo electrénico y comunicacion, los requerimientos
de la Entidad y las respuestas del contratista en relacién a la disposicion del espacio en el
tenant de Invias para la entrega de los Backups de las bases de datos del proyecto VIITS.

Durante el mes, la interventoria ha reiterado al contratista en la gestion oportuna para los
entregables establecidos en la etapa de Empalme y transferencia del anexo 1.1 Anexo
Técnico del contrato 5092 de 2023.

Mediante la comunicacién CVITS-2-5093-0304-25, la interventoria entregé al contratista las
observaciones en relacién al Apremio de las Horas de desarrollo del SINITT, a la fecha no
se cuenta con la respuesta del mismo, adicionalmente se recibe comunicacién 2025S-
VBOG-016397, radicada el 19 de marzo del 2025 por parte de la entidad, en donde indica
que “(...) en el momento no se tiene ningun requerimiento para la utilizaciéon de las horas
de desarrollo adicionales propuestas por la UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL
VIAS 2023.”

ITS

Persisten dispositivos con fallas estructurales sin solucién definitiva. Aln se
evidencian limitaciones técnicas y logisticas por parte de la UT para garantizar la plena
funcionalidad de los dispositivos ITS. Esta situacion afecta la cobertura operativa del sistema
y exige una intervencion mas agil por parte del contratista.

La documentacion entregada por la UT presenta inconsistencias recurrentes. En
diversos informes de mantenimiento preventivo, formatos de novedades para
mantenimientos correctivos, cronogramas y distintas fuentes de informacién de la UT, se
observaron vacios en la sustentacién técnica, contradicciones, diferencias entre lo reportado
y lo ejecutado, y falta de evidencia que respalda acciones realizadas, lo que ha dificultado la
revision y aprobacion de distintos documentos por parte de la Interventoria.

Se avanza en la gestibn de mantenimiento correctivo, pero con retrasos en su
ejecucion. Aunque se ha aprobado el uso de repuestos y validado el consolidado de
dispositivos en falla, la UT no inici6é las actividades en el plazo inicialmente propuesto. Se
tuvo que ajustar el cronograma (version V3) con fecha de inicio para abril, evidenciando
dificultades logisticas en la planeacioén.

La Interventoria ha mantenido una trazabilidad continua y documentada. Se destaca el
seguimiento detallado a cada proceso técnico, el analisis minucioso de la documentacion
entregada, y la articulacion constante con el equipo técnico del proyecto, lo que ha permitido
mantener el control operativo y garantizar la verificacion contractual.

Recomendaciones

Reforzar el control técnico de la UT sobre sus entregables. Se recomienda exigir ala UT
una revision exhaustiva de los documentos técnicos antes de ser enviados a la Interventoria,

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025

139



SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

CONSORCIO VITS MI

.

asegurando su coherencia interna, sustentacion con evidencias y cumplimiento del Anexo
Técnico del contrato.

e Acelerar la ejecucion del mantenimiento correctivo. Dada la afectacion a mas de 130
dispositivos y la urgencia manifestada por INVIAS, se recomienda realizar un seguimiento
diario a la ejecucion del cronograma aprobado (V3) desde su inicio en abril, con reportes
parciales de avance.

e Solicitar una actualizacion integral del inventario ITS. Se sugiere consolidar, junto con la
UT, un inventario actualizado con base en los datos de campo (plagueteado, registros
fotograficos y Jottform), y establecer un mecanismo conjunto de verificacion entre
Interventoria e INVIAS.

e Implementar un tablero de control de indicadores ITS. Para mejorar el seguimiento de
acciones de mantenimiento, se recomienda implementar una herramienta visual de control
(dashboard) que permite alinear las actividades con los compromisos semanales
establecidos en los planes de trabajo.

7.4 CCMV

Se cuentan con un total de 209 dispositivos con enlace reportado durante el periodo.

Se ejecutaron mantenimientos preventivos a las salas INVIAS en el correspondiente periodo
En este periodo se cuenta con operadores de mesa de ayuda en las 3 jornadas del dia.

Las Concesiones PCCC, C4, DITRA operan con normalidad.

Se habilitaron visuales de la concesion via 40 en el periodo.

La Interventoria realiz6 acompafiamiento a las actividades de mantenimiento correctivo e
instalacion de placa de los nuevos equipos del CCMV.

7.5 #1767

Durante el mes de marzo de 2025, la interventoria realizé seguimiento semanal y a diario a los
pendientes y compromisos pactados. Asi mismo seguimiento a la gestion realizada por la UT en
todos los canales de atencidn del #767. Adicional a lo anterior se realiz6 seguimiento a las
propuestas para dar mejora a la experiencia del usuario.

Se da continuidad al seguimiento del anexo técnico 1.6 y anexo 1.7.1 ANS, con gestién y atencién
a la correspondencia y comunicacioén por diferentes medios, como son correo electrénico y grupos
de WhatsApp.

Recomendaciones

e Activacion cuenta comercial WhatsApp

Se recomienda generar activacion de la pagina de Invias a nivel global, dado que es un requisito
que escala el contratista para poder activar la cuenta Business o corporativa para el canal
WhatsApp, Yy asi enlazar la plataforma omnicanal, lo cual se encuentra en anexo técnico 1.6.

e Implementacion Chat Bot Al redes sociales
La interventoria recomienda la implementacion del Chat Bot Al para las redes sociales, de las
cuales actualmente esta para Facebook oficial, ain esta pendiente para X y WhatsApp. Lo

PERIODO DEL INFORME:
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anterior permitird tener mayor capacidad para la gestion telefénica y mejorar la atencién al
usuario.

e Publicaciones redes sociales

Se recomienda a la entidad validar la posibilidad de contar con una persona de Invias que pueda
generar y aprobar plantillas nuevas, para publicar novedades como reversibles, retornos en via,
cambios climaticos y demas novedades que impactan la linea de atencion y es importante que el
usuario conozca por canales diferentes a la linea telefénica y en tiempo real.

* Actualizacion informacion Hermes — Grla carro taller

Se recomienda generar actualizaciones constantes a la herramienta Hermes, en especifico al
tema de grua carro taller lo cual genera inconformismo en la linea de atencion por la falta de
informacion o informacién errada en los teléfonos que se brindan en peajes para este servicio.
Estas oportunidades de mejora encontradas, pueden generar quejas e inconformismo en el
usuario.

* Red social Facebook nuevo y antiguo

La interventoria recomienda a la entidad, dar aval para dejar un solo canal de la red social
Facebook, ya que actualmente se gestiona una cuenta de Facebook con administracion anterior
0 antigua y una nueva que se cre6 posterior que es la llamada oficial, esta Ultima enlazada a la
plataforma omnicanal y con enlace de chat Bot. Se recomienda retirar la antigua para evitar un
reproceso en el contact center, hacer campanfa y evitar confusiones en el usuario.

e Seguimiento a anexo técnico 1.6 y propuestas de mejora

Se recomienda continuar con el seguimiento detallado al anexo 1.6 y anexo 1.7.1 ANS el cual se
viene siguiendo punto a punto por parte de la interventoria, con la generacion de alertas y
propuestas. Se recomienda que la entidad INVIAS y contratista también trabaje en torno al anexo
técnico y a la generacion de propuestas para mejora del servicio que presta el #767.

7.6 TRANSITO Y TRANSPORTE
Recomendaciones:

e Solicitar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del componente transito.

e Hacer seguimiento a la actividad de conteos mdviles teniendo en cuenta la firma del
modificatorio que valida los ANS con dos variables a medir (campo y datos).

e Una vez se cumpla lo correspondiente a la calidad de los datos ingestados en la plataforma,
se recomienda hacer un seguimiento en cuanto a los parametros de transito para los
dispositivos de conteos fijos y moviles.

e Hasta la fecha no se recibieron los soportes de la actividad de calibracion inicial de los equipos
de conteos moviles. Se sigue solicitando la entrega de estos soportes.

PERIODO DEL INFORME:
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e La entrega del inventario de sefializacion por parte del contratista se recibié con ocasion a la
fase Il de los mantenimientos. Se solicitd la actualizacién final que debe presentarse al
culminar la fase Il de mantenimientos para dar cumplimiento de este compromiso contractual.

e Luego de realizar la revision del consolidado de conteos mdviles, se solicita al contratista
atender las observaciones de la interventoria y mantener esta base de datos actualizada al
final de cada semana de operacion.

7.7 ANS

e Se evidencid que, mediante las condiciones establecidas en el modificatorio, es posible
calcular los ANS y descuentos de los dispositivos periféricos, CCMV, SOC, NOC, visuales y
numeral 767, los demas items no fueron cobrados durante el periodo por el contratista.

e Se han establecido parAmetros que permiten realizar la medicion de indicadores y conciliacién
en menor tiempo.

e Se determind realizar conciliaciones en periodos de 25 dias para algunos servicios, de forma
gue se pueda agilizar la medicién y conciliacion.

7.8 SST

e Se evidencié un atraso recurrente en la entrega de documentacion critica por parte del
contratista, como certificados de capacitacion (manejo defensivo), registros del SG-SST y
documentacién de personal/equipos para mantenimientos. Esto refleja incumplimientos en los
plazos contractuales y normativos, requiriendo acciones correctivas inmediatas para garantizar
la conformidad legal y operativa.

e Elinicio de actividades de mantenimiento preventivo se dio sin la documentacion completa del
personal lo que supone expone un riesgo operativo y de seguridad. Esto indica falta de
alineacion entre la planificacién y la ejecucion, lo que puede impactar la trazabilidad, la
seguridad de los trabajadores y la calidad de los servicios.

Recomendaciones
Implementar un protocolo de verificacion previo a la ejecucion de actividades:

Establecer un checklist obligatorio que incluya la revisiébn de documentacién (certificaciones,
permisos, SG-SST) antes del inicio de cualquier actividad, especialmente en mantenimientos
preventivos y despliegue de personal. Esto evitara atrasos en la entrega de informaciéon y
garantizara el cumplimiento normativo desde la fase inicial.

Fortalecer los mecanismos de seguimiento y sanciéon por incumplimientos:

Aplicar medidas correctivas escalonadas (egj.: notificaciones formales, multas o suspensiones
temporales) ante reiterados incumplimientos en plazos o calidad de la documentacién reportada.
Estas acciones deben comunicarse en los comités semanales VITS y registrarse en actas para
respaldo legal.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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7.9 AMBIENTAL

Se concluye que a la fecha persisten dificultades con la obtencién de permisos de poda que
ha solicitado el contratista a las Territoriales debido a que no se ha obtenido respuesta, por
lo cual la visual de algunos dispositivos continta obstruida por individuos arbéreos; motivo
por el cual la interventoria elevd la consulta al INVIAS y se encuentra a la espera de
respuesta.

El 19 y el 31 de marzo se hallaron dos nidos de aves en temprano estadio de desarrollo en
los dispositivos DAI-123 (Meta) y DAI-143 (Quindio), por lo cual se solicitara al contratista el
monitoreo al desarrollo de las aves para que una vez abandonen el nido, procedan a la
limpieza y cierre de los gabinetes, minimizando la posibilidad de afectaciones al equipo.

Se concluye que a corte del 31 de marzo de 2025 el contratista no ha ejecutado las
actividades requeridas para el manejo de colmena de abejas que se encuentra en el
dispositivo INV-DAI-152-1003 en Putumayo, manifestando que la maniobra se encuentra
programada para el 8 de abril de 2025; sin embargo, es importante resaltar que han
transcurrido mas de tres meses desde que se hizo el hallazgo y no se ha evidenciado avance
en la gestion.

Se concluye que el contratista no ha cumplido con los plazos contractuales respecto a la
remision de los formatos ambientales de enero y febrero del Manual de Interventoria, lo cual
ha sido recurrente durante la ejecucion del contrato.

Finalmente, se radican al INVIAS los informes ambientales trimestrales correspondientes al
2024.

Recomendaciones

Se recomienda al contratista cumplir con los tiempos contractuales para la entrega de la
informacion a la interventoria de acuerdo con lo establecido en el contrato y en el Manual de
Interventoria, ya que los atrasos en la remision de los informes trimestrales a la entidad se deben
a las dificultades y demoras generados por el contratista en la radicacién de los formatos
ambientales.

Por otra parte, respecto al manejo de fauna:

Es recomendable que el contratista monitoree la evolucién de los polluelos y se cerciore que
ellos abandonen el nido por su voluntad, para proceder a la limpieza y cierre de los gabinetes,
de modo que no se generen afectaciones a la fauna ni a los dispositivos.

Se recomienda al contratista que agilice la actividad de manejo de himenopteros en el
dispositivo DAI-152 en Putumayo a fin de minimizar el riesgo de afectacion al equipo o al
personal del proyecto.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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7.10 SOCIAL

Desde el area social se seguira proyectando oficios tales como: no aprobacion de informes,
informes detallados de los puntos que presentan alguna tematica social, matriz del personal de
obra desde su inicial hasta actualmente, entre otras tematicas que surjan acorde a la necesidad
del proyecto. Se espera que el contratista adjunte el informe mensual de marzo.

Cdémo interventoria se efectuard acompafiamiento al contratista con el fin de verificar el
seguimiento y realizacion de los mantenimientos preventivos

Por otro lado, el cronograma de mantenimiento preventivo no fue cumplido a cabalidad, cabe
resaltar que el contratista debe tener un plan B frente a estas tematicas pues no es posible que
terminen actividades por algo que se puede solucionar, sin ningln inconveniente y asi podria
haber cumplido con el cronograma solicitado o estipulado para la ejecucion de las actividades,
por ende, debido a la falta de planificacién por parte del contratista no fue posible la realizacién
final del mantenimiento de la DAI-123, se suponia que el DAI debié quedando funcionando el 19
en su totalidad, pero demordé dos dias y medio en dicho dispositivo.

Asi las cosas, desde interventoria se dispuso cuatro dias pues el contratista debia implementar
el cronograma segun lo planeado, sin embargo, este no fue realizado como se proyecté, para el
acompafamiento no se pudo realizar acompafiamiento hasta el final de la DAI-127, por ello, no
se puede evidenciar que realizé el técnico en la DAI-127, asi como tampoco en los demas
dispositivos.

Recomendaciones

El contratista no ha realizado una intervencién efectiva y a cabalidad el seguimiento por parte del
area en los diferentes puntos que presentan algun tema de indole social, por ello, se recomienda
mayor compromiso, por ende, se solicité adjuntar en el informe mensual toda actuacién del
profesional, ademéas como el acercamiento por parte del profesional a los propietarios de las PTZ
122, 136 y El Bongo.

El contratista antes de terminar un punto especifico debe informar a la interventoria y realizar el
proceso de verificacion en el cual tanto la UT como el Contratista por medio del técnico de cada
una de las cuadrillas sea verificado y reportar las novedades de la DAI o las PTZ, en las cuales
estas se encuentren en funcionamiento total, a menos de que toque cambiar algun dispositivo
que se encuentre parcialmente dafiado o en su totalidad dafiado, para realizar el respectivo
proceso de cambio., asi como el técnico debe usar guantes dialécticos por el manejo de las
cajas.

Por otro lado, el PMT deberia ir de la siguiente manera:

e Reduccion de velocidad
e Reduccion de carril

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025

144



SERVICIOS PARA DESARROLLAR LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL PROYECTO

VIAS INTELIGENTES ITS - VIITS.
No. 5093 del 2023

CONSORCIO VITS MI

e trabajadores en via
e maquinaria en via

Se recomienda a la profesional social mayor compromiso a la hora de realizar intervencidén antes
de que el area técnica proceda a realizar mantenimientos en los dispositivos que presentan temas
sociales.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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8. ANEXOS
8.1 Relacién de correspondencia
e Se adjunta la relacion de correspondencia tanto recibida como enviada del presente contrato.
e Se le dio la instruccion a la interventoria que la correspondencia sea ingresada en el GLPI
para la consulta de la entidad y no remitida en copia
8.2 Registro fotogréafico y video del avance de las obras

Para el presente periodo no se cuenta con registro fotogréfico.

8.3 Registro fotogréafico y video de las actividades ambientales, sociales, prediales y de
sostenibilidad adelantadas

Para el presente periodo se cuenta con registro fotografico.
8.4 Bitacora del mes

No aplica para el proyecto.

PERIODO DEL INFORME:
01 AL 31 de marzo de 2025
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