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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota, 15 de Noviembre de 2020

Sefiora

MAGALY LEON LLANOS

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1. PCCNTR. 1342893

Coordinadora Académica de los Programas Integracion con la Media, Desplazados, Normalizacion
y Certificacion de Competencias Laborales

Centro de Gestién Administrativa

Bogota

Asunto: Informe mensual de ejecucidén contractual Mes
Diciembre ano 2020

Referencia: No CO1. PCCNTR. 1342893 del afio 2020

Jacqueline Martinez Camacho identificada con la cédula de ciudadania No. 51.759.126 de Bogot3, en mi
calidad de Contratista del SENA, en la Coordinacién Académica de los Programas Integracion con la Media,
Desplazados, Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el
mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago:

El valor total del presente contrato asciende a la suma de CUARENTA Y OCHO MILLONES
QUINIENTOS SESENTA Y OCHO MIL DOS PESOS ($48.568.002) COP, incluido IVA (De
conformidad con el régimen tributario al que pertenezca el contratista). Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes
de febrero de 2020 por valor de CUATRO MILLONES DIEZ MIL DOSCIENTOS DOS PESOS
($4.010.202) COP. b) Diez (10) pagos iguales por los meses de marzo a diciembre de 2020 por
valor de CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS
OCHENTA PESOS ($4.455.780) COP cada uno. Los honorarios seran pagados por el SENA
al contratista de acuerdo con el cronograma definido por el Grupo de Apoyo Administrativo
Intercentros CGA — CTCM, en la Cuenta de Ahorros N° 20335771794 de BANCOLOMBIA, cuyo
titular es el contratista.

Plazo: Sera hasta el 30 de Diciembre de 2020.
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OBIJETO:

Prestar servicios profesionales de caracter temporal para orientar la metodologia
de gestion del talento humano por competencias en las organizaciones que
reguieran este servicio.

CLAUSULA CUARTA - A) OBLIGACIONES ESPECIFICAS

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Estructurar la programacion anual, | Elaborar cronograma de Cronograma
mensual y semanal de las trabajo del mes de Diciembre | Diciembre 2020
actividades de sensibilizacion y
promocion de la Metodologia de
Gestion del Talento Humano por
Competencias en las empresas
interesadas

2 | Orientar la implementacion de la Orientar en empresas la Pantallazos
Metodologia de Gestién del implementacion de la
Talento Humano por metodologia, de manera
Competencias en las virtual
organizaciones participantes

3 | Elaborar informes de gestion Elaborar el Informe de Informe Diciembre
correspondientes al estado de las | Gestion del mes de Diciembre | 2020
empresas atendidas.

4 | Establecer estrategias para la Cambiar la modalidad de Pantallazos
divulgacion y orientacién de la atencion presencial a virtual
Gestion del Talento Humano en
MIPYMES.

5 | Promover la Metodologia de Presentar la Metodologia de | Correo
Gestion del Talento Humano por Gestion del Talento Humano | Pantallazos
Competencias a través de por Competencias en la Mesa
acciones de divulgacion. Sectorial de Patrimonio

Cultural

6 | Obtener informacion relacionada
con los perfiles ocupacionales de
las Organizaciones atendidas.

7 | Apoyar el establecimiento del
Modelo de Cualificaciones del
SENA a través del disefio e
incorporacion de herramientas de
gestion del talento humano por
competencias
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Competencias.

Gestoras propuesta para
medir impacto de la
metodologia

Aplicar Indicadores de
Gestion

8 | Desarrollar las acciones de
acompafnamiento a nuevos
gestores metodoldgicos.

9 | Apoyar acciones de formacion de
nuevo talento humano en la
Metodologia de Gestion del
Talento Humano.

10 | Apoyar el ajuste a la metodologia y | Articular con el Grupo de | Pantallazos
el establecimiento de nuevas Cualificaciones la reuniones
estrategias para apoyar la gestion | actualizacion de la Guia Archivos
del talento humano por MGTHXC, Fase |, lll, IVy
competencias en las MIPYMES \

11 | Contribuir con el cumplimiento de | Ahorrar recursos Documentos
la Politica Ambiental del SENA digitales

12 | Atender oportunamente los Elaborar informes de Informes diarios
requerimientos que haga el actividades diarias
supervisor del contrato y presentar
informes mensuales de la
ejecucion del contrato

13 | Las deméds que se requieran para | Documentar pilotajes de Matrices de
la ejecucion del presente contrato | Diagnostico y Fases |y lll | pilotaje
y el plan de accién de Gestion del
Talento Humano por Presentar al Equipo de Propuesta

Matriz Indicadores
de Gestion
Diciembre 2020

Elaborar Encuesta de Encuesta
Medicion de Impacto de la

Metodologia Gestién del

Talento Humano por

Competencias

Elaborar Informe de Informe de
resultados de gestion e resultados
impacto de la metodologia | vVigencia 2020

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
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Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
INICIO FINALIZACION

ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y fotocopia de la planilla-
recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL, No. 47362329 expedido por Mi Planilla, correspondiente
al mes de Noviembre de 2020. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Cordialmente,

Jacqueline Martinez Camacho
Contratista
C.C. No. 51.759.126 de Bogota

Recibi a satisfaccion:

Magaly Ledn Llanos

Supervisora Contrato CO1. PCCNTR. 1342893 del 4 de Febrero de 2020

Coordinadora Académica de los Programas Integracion con la Media, Desplazados, Normalizacion
y Certificacién de Competencias Laborales

www.sena.edu.co
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Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO

FECHA: 1 de diciembre de 2020

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

8:30 am —10:00 am 6 Teams
Reunién Equipo Gestoras
Continuar con la elaboracién del Informe de Gestién de
noviembre
Pantallazos

10:00 am —12:00 m
1.Confirmar compromisos con las empresas Pollos La Correo
Granjota y Reproducir Genética Excel
2.Registrar informacion para elaborar actas de noviembre
2:00 pm —5:00 pm Word
Completar informe de Gestién de noviembre con
informacidn de pilotajes

GC-F-005 V. 05
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SENA - METODOLOGIA GESTION DEL TALENTO HUMANO POR COMPETENCIAS bav

Q

Jacgueline Martinez Camacho

&
Mar 1/12/2020 11:25 AM <9 © ?

Para: coordinadorarecursoshumanos@polloslagranjota.com

@ 1.Asistencia Nov 25.docx Pollos La Granjota Cormrelacio...

107 KB & TIS KB

2 archivos adjuntos (882 KB) Descargartode  Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje

Apreciada Stefania, buen dia:
Teniendo en cuenta el desarrollo de la reunién del 25 de noviembre, envio el formato de Correlacién de cargos,
funciones y estandares de competencia laboral, para su respectivo diligenciamiento hasta la columna "Nivel del

cargo”.

Previo a este diligenciamiento, por favor enviar a mi correo la siguiente informacicn de las empresas Reproducir
Genética y Pollos La Granjota:

1. Mapas de procesos y organigramas
2. Misidn y vision

También adjunto lista de asistencia.
Nos vemos el viernes 4 de diciembre a las 2:00 pm.

Cordialmente,

GC-F-005V. 05
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INFORMACION PARA ELABORACION DE ACTAS REUNIONES EMPRESAS GTHXC

NOMBRE DE LA
Acta No. CIUDAD, FECHA Y HORA LUGAR EMPRESA FASE OBJETIVO DE LA REUNION DESARROLLO DE LA REUNION COMPROMISOS (Actividad,Responsable, Fecha)
1.Se complementa informacion de di con PQRS y ion Comercial Hotelera:
2.Se aclaran inquietudes para el avance de la fase | Continuar con el registro de informacion del formato Correlacion de Cargos, funciones y estandares de
3. Se programa reunion para el 24 de noviembre a las 2:00 pm competencia laboral. Para el 24 de noviembre 2020
Bogotd, 12 de Noviembre de . Complementar informacion de
. Comercial Hotelera P
2 2020 Virtual - Zoom de Ibagué Fase | Diagndstico y aclarar
8:30 am - 9:30 am 8 inquietudes de la Fase |
. " Panamericana de Viajes
1. La empresa informa que se en proceso de estr debido a las )
situaciones generadas por la Emergencia Sanitaria del COVID -19, motivo por el cual
L 8 P B B " N P . Registrar en el formato GDO2 informacion de un colaborador, teniendo en cuenta la orientacién brindada.
. . o, solicitan apoyo para estructurar un ejemplo de Evaluacion del Desempefio con el método de o
Bogotd, 18 de Noviembre de . ) Retomar la orientacion del Para el 10 de diciembre 2020
. Panamericana de Il - Gestion de " 02
19 |2020 Virtual - Zoom . proceso Evaluacion del . . " " . .
Viajes Desarrollo N 2. Se brinda orientacion tomando como ejemplo las competencias funcionales del cargo
10:00 am - 11:30 am Desempefio
Asesor de Reserva y Venta Mayoreo.
3.5e aclaran inquietudes y se programa reunion para el 10 de Diciembre de 10:30 am - 12:30
m
1.Se diagnostica el estado actual de los procesos de talento humano, teniendo en cuenta los [Pollos La Granjota
criterios de evaluacion establecidos para el analisis cualitativo. 1. Enviar organigrama, mapa de procesos y mision de |la empresa. Para el 2 de diciembre 2020
Bogotd, 25 de Noviembre de . Diagnosticar el estado actual de |2- La empresa tiene 47 colaboradores y se identifican 19 cargos. 2.Iniciar el diligenciamiento del formato MFO1 Para el 4 de diciembre 2020
1 |02 Virtual - Zoom | POVI0S L@ Granjota Fase | la empresa e iniciar la 3. Se presenta la estructura del formato MFO1 - Correlacin de cargos, funciones y
3:00 pm - 4:30 pm SAS. orientacion de la Fase | estdndares de competencia, se aclaran inquietudes y se acuerdan compromisos. Gestora Metodoldgica:
4. Se programa reunion para el 4 de diciembre en el horario de 2:00 pm - 4:00 pm Enviar formato MFO1 - Correlacién de cargos, funciones y estdndares de competencia. Para el 1 de
diciembre 2020
1.5e diagnostica el estado actual de los procesos de talento humano, teniendo en cuenta los [Reproducir Genética
criterios de evaluacidn establecidos para el andlisis cualitativo. 1. Enviar organigrama, mapa de procesos y mision de la empresa. Para el 2 de diciembre 2020
Bogotd, 25 de Noviembre de Reoroducir Diagnosticar el estado actual de 2. La empresa tiene 34 colaboradores y se identifican ZD”cargos. ) 2.Iniciar el diligenciamiento del formato MFO1 Para el 4 de diciembre 2020
1 2020 Virtual - Zoom Gené’:ica l; /‘\ . Fase | a empresa e iniciar la 3. S,e presenta la estructufa del formato ‘MFOII - Correlacion de cargos, funcrqnes y B
3:00 pm - 4:30 pm -AS. orientacion de la Fase | estdndares de competencia, se aclaran inquietudes y se acuerdan compromisos. Gestora Metodoldgica:
4. Se programa reunion para el 4 de diciembre en el horario de 2:00 pm - 4:00 pm Enviar formato MFO1 - Correlacién de cargos, funciones y estdndares de competencia. Para el 1 de
diciembre 2020

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
018000 910682
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INFORME DE GESTION NOVIEMBRE 2020 b1~
Clarz Ines Villarejo Vanegas
Buen dia Jacgueline, gracias Clara Inés Villarejo V. Gestora Metodologia de Talento Humano Por com... Mig 2/12/2020 12:05 PM
Jacgueline Martinez Camacho
I
& Mar 1/12/2020 11:57 PM < R © >

Para: Martha Lucia Rivera Maolano; Yaneth Camargo Rodriguer; Maria Divina de la Cruz de Oroy 2 mas
CC: Magaly Leon Llanos; Maira Alejandra Zabala Gonzalez

@ Informe MGTHxC Noviembre ...
| avks

Apreciadas compafieras, buenas noches:
Envio el informe del mes de noviembre con informacion de acciones relacionadas con Indicadores de Gestidn.
La aplicacién final de Indicadores se hard en el mes de diciembre, puede ser con fecha de corte 14 de diciembre.

Cordialmente,

Py Jacqueline Martinez Camacho
Gestora Metodoldgica
SENA Gestion del Talento Humano por Competencias
Centro de Gestion Administrativa
A SENA Regional Distrito Capital
jamartinezc@sena.edu.co

5461500 Ext 16052
Avenida Caracas No.13-80 Bogota

=A £ Py —
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Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO

FECHA: 2 de diciembre de 2020

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas | EVIDENCIAS ( Link de Drive,

(via correo, llamadas, pantallazo, correos

Teams, otros) relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

9:30am —11:30 am

Preparar primera reunion con la empresa Natural Tribe
Colombia

1.Revisar Mapa Ocupacional

2.Documentar niveles de cargo

11:30 am —1:30 pm
Consolidar informacién pilotajes Fase lll

2:30 pm —=5:30 pm
Continuar con la estructuracion de encuesta para
medicion de impacto de la metodologia

Pantallazos

Formatos — Drive
Internet — C.N.O.

Correo

Word

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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Mapa Ocupacional
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.47-/"\% Mostrar los resultados del trabajo

Areas Funclonales d

En una estructura mediana o grande, las
areas funcionales de una empresa pueden
ser:

» De direccion. Es el area clave de toda empresa,
que toma las decisiones, establece los objetivos y
dirige al resto de la organizacion. ...

« De contabilidad y finanzas. Es el area
responsable de la gestion monetaria y financiera
de la empresa. ...

« De produccion. Es el area funcional del negocio
que, mediante diversos procesos, convierte los
insumos o materias primas en productos
terminados. ...

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270

Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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NIVELES FUNCIONES
Fijar politicas y adoptar los planes generales de la organizacién.
Dirigir y controla el cumplimiento de los objetivos de la organizacidn, en concordancia con los planes de desarrolloy
las politicas trazadas.
Directivo Organizar el funcionamiento de la entidad, proponer ajustes a la organizacién interna y demas disposiciones que
regulan los procedimientos y tramites administrativos internos.
Adelantar las gestiones necesarias para asegurar el oportuno cumplimiento de planes, programas y proyectos
Adoptar sistemas o canales de informacién para la ejecucion y seguimiento de los planes del sector.
Participar en la formulacion, disefio, organizacion, ejecucion y control de planes y programas del
dreainterna de su competencia.
Liderar la puesta en marcha de programas, planes, proyectos de alto impacto institucional.
Ejecutivo Administrar el desarrollo de los programas, proyectos y las actividades propias del area.
Proyectar las necesidades presupuéstales para cada vigencia.
Asesorar a las directivas, atendiendo consultas, emitiendo conceptos y aportando elementos para la toma de
decisiones
Administrar los procesos del drea interna de su competencia.
Hacer seguimiento y control de la ejecucidn de las actividades programadas en los planes y
profesional proyectos tr.azados. o . . . N B
Proponer e implantar los procedimientos e instrumentos requeridos para mejorar la prestacion de los servicios a su
cargo.
Proyectary desarrollar (Ejecutar) acciones para el logro de los objetivos y las metas propuestas.
Apoyar la ejecucién de los procesos auxiliares e instrumentales del drea de desempefio
Sugerir alternativas de tratamiento y generacién de nuevos procesos.
Aplicar sistemas de informacidn, clasificacion, actualizacidn, manejo y conservacidn de recursos propios de la
Técnico Institucion.

(Asistencial)

Recibir, revisar, clasificar, radicar, distribuir y controlar documentos, datos, elementos y correspondencia, relacionados
con los asuntos de competencia de la Institucion.

Brindar asistencia técnica, administrativa u operativa, de acuerdo con instrucciones recibidas

Adelanta estudios y presenta informes de caracter técnico y estadistico

Asistencial

Orientar usuarios de conformidad con los procedimientos establecidos..... TECNICO
Realizar labores propias de los servicios generales que demande la institucion.
Efectuar diligencias externas cuando las necesidades del servicio lo requieran.

GC-F-005 V. 05

© f v o

.sena.edu.co
@SENAcomunica e u-e




SENA

N

Soportes pilotaje formatos fase Il b1~

Martha Lucia Rivera Maolano
4
e Migé 2/12/2020 10:53 AM < 9 © ?

Para: Jacgueline Martinez Camacho
CC: Magaly Leon Lianos

@ Sopaortes pilotaje Formatos F...
~|  zoks

Cordial saludo profe Jaguie:

De acuerdo con el compromise, envio los sopertes de pilotaje de los formatos de la fase 111, con las siguientes
empresas:

Hotel Villa Roma: Induccion
Santur: Induccidn
Novasoft: Evaluacion del Desempefio

Quedo atenta;

Marta Lucia Rivera
Gestora Metodoldgica de Talento Humano

mirivera@sena.edu.co

GC-F-005V. 05
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Jacqueline Martinez Camacho
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O Aprendizaje organizacional:

Nuevos conceptos, nuevos métodos, NSCL, OLO, C.N.0O., fuentes de consulta (Agrin,
Human, otros)

[ Mejoras en la documentacion:
Matrices: para consolidar informacién en una sola base de datos
Formatos: para identificar, seleccionar, clasificar y organizar informacidn.

Anexos: para complementar informacién y retroalimentar el desarrollo de cada fase

[ Mejoras en la estructura organizacional (Fase I)

[IMejoras en la planeacién y ejecucién de procesos (Fase II, III)
[Jotra

éCual?

1 Compartir

Confidencialidad

™I Comentarios

6. iSeevidencian buenas practicas de talento humano a partir de la orientacién de la metodologia?
st [ no O
Si su respuesta es si, por favor describala
Pigina3de5 802 palabras [} . Concentracidn B ] + 100%
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Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO

FECHA: 3 de diciembre de 2020

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

8:30 am —10:00 am
Presentar la Metodologia en la Mesa Sectorial de
Patrimonio Cultural

4:00 pm —5:00 pm

Reunién con Carolina Barragan

Formular preguntas para encuesta de Impacto de la
metodologia

5:30 pm — 10:00 pm
Continuar con la elaboracidn de la encuesta de impacto
de la metodologia

17

Pantallazos

Teams

Teams

Correo

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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METODOLOGIA DE GESTION DE TALENTO HUMANO POR
COMPETENCIAS
Jacqueline Martinez - Gestora Metodoldgica
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@ Chrome Archivo Editar Ver Historial Favoritos Personas Pestafia Ventana Ayuda 7 [J W Juedi2pm. CarolinaBarragan Q @

Temas | Teblas ones | Animaclones P n con diapositivas | Revisar

lapesnnas sonnats [ . e
Portapapeles & T pbnfidencialidad ~
[ = - > s i
[ — T pam— Orgmriew £l Anprodice

| ] SENA | Mesas f'\kqmmnmc.mm
$

: . : 7AV ‘ Secto R T —
DlrQCCIOnam'entoGesﬁén de la Compensacion: Brindar B
acti pautas para e reconocimiento de las
EStrateg ico competencias que permitan atraer, retener
y motivar al talento humano, de acuerdo
con  nommativa vigente y politicas de la

Organizacion

Gestion de Desarrollo: Generar opciones de
mejora que optimicen el desempedio laboral y
crecimiento personal, de acuerdo con las
Verificacién y Sostenimiento: politicas organizacionales
Verificar la aplicacién de la
metodologia y sugerir acciones para
su sostenimiento en la Organizacion

Gestion para la Provision de Cargos:
Estructurar el proceso de seleccion, teniendo
en cuenta el Manual Manual de Funciones y
Perfiles de Cargos

5 FASES

Estructurar Manual de
Funciones: Esiructurar el Manua!
de Funciones y Perfiles de
Cargos de la Organizacién

[
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¥ Comentarios

nsertar Disefioc  Disposiod Referencas  Correspondencia  Revisar  Vista 1 Compartir Invlteaalgmer‘ 0 marque un ndn @
Aaw | A - =
1A A K T pasocede nsmoeee AaB i [E 8_- LE,I
- s Reemplazar i N . N
¢ Ll A ==, 4 Thormal | TSinespa.  Tuo! |3 Creary compartc Salictar  Dictar Actualmente en esta reunion (2)
Sraxx A2 4 . = 2 Lo a I Seleccionar« PDF de Adobe  firmas v
Fuente I Famata L] Estilos B Ediain Adabe Aobat Voz Confidenciabdad - @ Carolina Barragan Bermudez
Y o « o
INTRODUCCION
Q Jacqueline Martinez Camacho
Existen diversas definiciones de medicion de impacto, que contemplan dicho proceso
desde una evaluacion sumativa, para determinar en qué medida se pmdu]eron los
resultados esperados, hasta el levantamiento de informacion “previa y posterior” para [5’
determinar si hubo cambios significativos durante el desarrolio o implementacion de una
accion particular, la cual se genera por razones de oportunidad o como proyecto de
solucion ante una necesidad identificada, como es el caso de la Metodologia de Gestion
del Talento Humano por Competencias, la cual atendiendo a la Recomendacion 195 de
A E 1] o E F L] H 1 J
2 FASES DESCRIPCION PREGUNTAS POSIBLES RESPUESTAS
s
Articulacion de |a estructura organizacional 2 partir de su
q misicnalidad
Identificar |a importancia en el desempefio de funciones
. propias de cada cargo.... [orientacion al lagro)
Etructurar Manual d Correspoi los ¥ para |éCuales de los siguientes beneficios se generaron en su organizacién a partirde | Obtencion de infarmacian consolidada como insumao para
K T e estructurar el Manual de Funciones por laimplementacion de |3 Fase 1, donde setrabajo matrizde correlacion de los procesos de Talento Humano
unciones Competencias cargosy elaboracién de manuales de funciones y perfiles de cargo? -
Identificar los estandares requeridos para los cargos de la
. organizacién
Apalancar el establecimiento de 1a cultura organizacion
a enfocads s competencias
lustifique alguna de las respuestas seleccionadas
10
Lograr proceso de seleccidn objetivo y estandarizado
1
Corresponde a las actividades que desarrolla la Lograr procese de seleccion a la medida de la necesidad
- Gestid |a Provisidnde |SMPTEsa para integrar Ia gestidn por c ias| £Cuales de los siguientes beneficios se generaron en su organizacién a partir de del cargo enfocade en competencias
2 ran F"C': | PIOVISIon@e | en el proceso de provision de Talento Humana, |z implementacién de Iz Fase 2, donde se trabajo requisicién y matrizde
rEes ‘tomando come insumo el Manual de funciones provision de cargo? Atraccion de Talento Humano cuzlificado
L actualizado.
14 Otra, indigue cual
slguna de lasr
15
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Word EMCUESTA IMPACTO MGTHXC.docx &4 Editar y responder | Descargar & Guardar en OneDrive GO Ocultar comreo electronico =7 x

Word R Modo de accesibilidad @ Imprimir p Buscar E% Lector inmersivo wee ENCUESTA IMPACTO MGTHXC B1~ 3

o
Jue 3/12/2020 10:58 PM
Para: Carclina Barragan Bermudez

Jacqueline Martinez Camach
ﬂ 9 4 6 G >

METODOLOGIA GESTION DEL TALENTO HUMANO POR COMPETENCIAS ENCUESTA IMPACTO MGTHX...
ENCUESTA MEDICION DE IMPACTO g r v
Hola Carito,
Sefior Empresario, para el SENA es importante conocer los cambios generados en su organizacion
durante el desarrollo e impl ion de laM etodologia de Gestion delTalento Humano por Estuve trabajando en la encuesta y teniendo en
Competencias, para tomar d inadas al fortal y mejora continua de dicho cuenta lo que les mostré el lunes, complementé

informacion y estructuré una con 6 preguntas. Lo
que esta en azul puede ser para contextualizar al
empresario.

proceso.

Por tal motivo agradecemos su colaboracidn en el diligenciamiento de esta encuesta, teniendo en
cuentalas 5 fases de metodologia: Con lo que trabajamos hoy podemos hacer ajustes
modificando o complementando.
Estructurar Manual de Funcionesy perfiles de cargo por competencias
A ) Un abrazo,
Gestidn para la Provision de cargos
Gestidn de Desarrollo
Gestion de la Compensacicn
Verificacién y Sostenimiento Jacqueline Martinez C

Gestora Metodolégica

SENA. Gestién dal Talento Humano ps
s ° - h - : o . . N C N
Pagina 1de 3 100%  Proporcionar comentarios a Microsoft 7Av ompetencias

Centro de Gestidn Administrati

GC-F-005V. 05
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FECHA: 4 de diciembre de 2020

nN

Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO
Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

8:00 am —10:00 pm Correo
Revisar tareas Pollos La Granjota

10:00 am — 12:00 m Correo
Revisar tareas Reproducir Genética Pantallazos

2:00 pm —4:00 pm

Reunién empresa Pollos La Granjota 2 Teams
Revisar avances Fase |

GC-F-005 V. 05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v o
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u Correo: Jacqueline Martinez Camache - Outlook - Google Chrome

@ outlook.office.com/mail/deeplink?version=20201207002.04&popouty2=1

% Responderatodos | ~  [ij Eliminar (0 Nodeseado Bloguear

INFORMACION SOLICITADA - POLLOS LA GRANJOTA S.A.S

Coordinadora Recursos Humanos - Pollos La Granjota S.A.S. <Coordinadorarecursos
humanos@polleslagranjota.com:=
Mié 2/12/2020 4:07 PM
Para: Jacqueline Martinez Camacho

[pal Organigrama PLG.pdf
SEE 137 KB

Organigrama RGA.pdf
190 K8

MAPA DE PROCESOS.pptx
234 K8

3 archivos adjuntos {505 KB)  Descargartodo  Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje

Cordial saludo;

Adjunto, direccionamiento estratégico de la empresa POLLOS LA GRANJIOTAS.AS

Este link la remite a la pdgina web, alli encontrara la informacion requerida: https://www_polloslagranjota.com/

Agradezco la atencion, quede atenta a cualquier informacion, observacion, sugerencia, etc.
- Stefania Sanchéz Gutierrez
DEPARTAMENTO TALENTO HUMANO

Carrera 71 C # 98-08
Tel. {57+1) 702 27 69 Ext. 108
Cel. {57) 316 5123300 - 321 494 8835

4 9

“

La Granjota5.A.S.
GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 @ f vy o

Linea de atencién al empresario: 018000 9106872 @SENAcomunica www.sena.edu.co
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Organigrama RGA.pdf L Descargar = Imprimir G Guardar en OneDrive

GI Ocultar correo electronico  CTF X

INFORMACION SOLICITADA - POLLOS LA
GRANJOTAS.A.S

REPRODUCIR

Geneética Avicola SAS

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270
Linea de atencién al empresario: 018000 9106872
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Coordinadora Recursos Hum
anos - Pollos La Granjota S.A.
S. <Coordinadorarecursoshu
manos@polloslagranjota.co
m>

Mié 2/12/2020 4:07 PM

Para: Jacqueline Martinez Camacho

4 5 B S

[pary Organigrama PLG.pdf
aEe  1s1k8

[pa,  Organigrama RGA.pdf

pd
sEe  189K8 v

@ MAPA DE PROCESOS.pptx
234KB

A 3 archivos adjuntos (604 KB)  Descargar todo

Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje

Cordial saludo;

Adjunto, direccionamiento estratégico de la empresa
POLLOS LA GRANJOTAS.AS
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FECHA: 7 de diciembre de 2020

SENA

N

Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

9:30 am —10:30 am
Reunién Equipo Fase llI
Ajustar Anexo Evaluacion del Desempefio

10:30 am —12:00 m
Reunién Equipo Fases IVy V

2:15 pm —=5:00 pm

Reunién Equipo Gestoras

Elaborar encuesta Medicion de Impacto de la
metodologia

Pantallazos

Teams

Teams

Teams

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682
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c 2 SCRIPTA 2
Estructuracion del broceso de induccion/reinduccion General y Especifico en la Matriz GDO1

53 Bntales (Diligencia toda lared de evaluadores, aplicaencasaden] ®  QOrientacidn para eITdiseﬁo de la Evaluacion del Proceso de Induccion seglin Anexo 3

; Evaluacién del Desempeiio
DENOMINACION DE LA COMPETENCIA (@ ot Cors
. . 0 . .
COMPORTAMENTAL TRANSVERSAL Definicién de Factores de Evaluacion segin Matriz GD0O2 o~ 5
P e

Identificacion de Competencias segun Matriz GD02 (a\ Yury Natholy Artundusga Mufioz

Definicion de objetivos, Compromisos y Evidencias Segiin Matriz GD02

Definicion de Escala de Valoracion Segun Matriz GD02

Estructuracion de Instrumentos de Evaluacion Segiin Matriz GDO2 — Anexo 4

Formato de Evaluacion por cargo

mento seleccionado agina 3 de 7 Espanol (Coiomb [, Concentracio
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A La grabacitn se ha iniciado. Esta reuridn s esti grabando. Al unise, da 5 consentimiento para que se grabe. Poliica de privacidacd

Eetracturs Evaliinei 1 del desamroess Formuladio Eves . =

Anexo 4 Recomendaciones para estructurar la evaluaci+|n de desempe+ o por competencias - Excel
Inidio insertar Disposicen de pagina Formulas Datos Revisar /ista 52 Buscar 3 Compartir {2 Comentarios

’ e = S condicional ~ Hlnsertar ~ o
Ariel 1 J 2 General Edicid

[ Dar formato como tabla ~ | @ Eliminar ~

N K S~ $ % % 55 | [BHEstilos de celda~ i Formato ~

Portapapeles = Alineacién 5 Nimero Estilos Cetdas

Autoguardado (@ )

colectada
Alistamiento:

Para el formato de estructura de evaluacion del desempefio por cargo, es importante tomar en cuenta los siguientes aspectos:

* Definir factores a evaluar y asignarles el peso porcentual correspondiente

* Seleccionar las competencias funcionales, comportamentales, de nivel o rol, a evaluar segun aplique

* En relacion con las competencias funcionales,definir compromisos u objetivos a evaluar en el periodo y su respectivas evidencias. Para
la redaccion de los objetivos se sugiere consultar la técnica SMART que describe las siguientes caracteristicas (Especifico. Medible,
Alcanzable, Resultados Relevantes, Delimitacion del Tiempo).

* En relacion con las competencias comportamentales,trasladar del formato "Correlacion Cargos, funciones y Estandares de
Competencia Laboral" los descriptores de comportamiento o conducta asociados a las competencias comportamentales de nivel o rol.
*Conservar la escala propuesta o ajustarla segun requerimientos

* Validar la aplicabilidad del formato y realizar los ajustes correspondientes.

* Aplicar disposiciones de control de documentos de acuerdo con lineamientos de los Sistemas de Gestién (En los casos que aplique)
Ejecucion:

R R e T R S e

Anexo 4 Recomendaciones ED_ | Ejemplo Red de Evaluadores

'M-sdlhm&nnwu
rhhlih(xuih.lx
e

(‘a\ Yury Nathaly Artunduaga Mufioz

B [ -

X  Espanol (Colombial ] Concentracion

[r— s 10:37
3 ~ B¢
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Gestion de la Compensacidn
Verificacion y Sostenimienta 3
En esta reunién (6) Silenciar a todos
Algunas respuestas se pueden seleccionar con X y otras requieren ser justificadas segin las

particularidades de su organizacién Maria na de la Cruz de Oro

1. iCuiles de las siguientss acciones se evidencian en su organizacién, a partir de la crientacisn il )
‘ﬁ L Carolina Barragan Bermudez
de la metodologia?
[JAprendizaje organizacional

I
Juevos conceptos, nuevos métodos, NSCL, OLO, C.M.O., fuentes de consulta (Agrip Clara Ines Villarejo Vanegas

man

[OMejoras en la documentacisn: (!\ Jacqueline Martinez Camacho

Matrlces: para consolids acltin en una s
ormatas: para identificar, seleccionar, clasificar y organizar informacicr ¢ g‘ Martha Lucia Rivera Molano

&n y retroalimentar

[IMejoras en la estructura organizacional

h \_’aneﬂ'\ Camargo Rodriguez

[[Mejoras en la planeacion y ejecucion de procesos (Fas 21 r

[CJotra
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Martha Lucia Rivera M.. Jacqueline Martinez Cama... Yaneth Camargo Rodriguez
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ofras propuestas similares
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Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO

FECHA: 9 de diciembre de 2020

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

7:00 am —8:00 am 6 Teams
Reunién Equipo de Gestoras
Continuar con la elaboracidn de la encuesta de impacto
de la metodologia
Pantallazos
8:00 am— 9:00 am 6
Reunidn de sensibilizacién proceso Evaluacién y Teams
Certificaciéon de Competencias Laborales Norma Elaborar
Manuales
9:00 am —12:00 Correo
Revisar pilotaje empresa Viajes y Turismo
2:00 pm —=5:00 pm
Continuar con la elaboracidn del informe de gestion 2020
Word
GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v o
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 www.sena.edu.co
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Registro Pilotaje Formato GD02 Evaluacién del Desempefio

Yaneth Camargo Rodriguez
4
@ Vie 4/12/2020 426 PM <9 S

Para: Jacqueline Martinez Camacho

Pilotaje GDO2 Evaluacion del ...
14 KB

Cordial saludo apreciada Jaqueline

Adjunto se encuentra el registro correspondiente al pilotaje del Formato GDO02 realizado con la
empresa Expreso Viajes y Turismo.

Quedo atenta a tus observaciones.

Cordialmente,

Yaneth Camargo Rodriguez
. Gestora Metodologia de Talento Humano

SENA por cumpetencias

Centro de Gestidn Administrativa

SEMA - Regional Distrito Capital
ycamargor@sena.edu.co

5461500 Ext. 16097

Avenida Caracas Mo. 12 - 80. Piso 10. Bogota
© f v o

@SEMAcomunica

www.sena.edu.co
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Jacgueline Martinez Camacho
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Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO

FECHA: 10 de diciembre de 2020

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

8:30am —-10:30 m
Revisar y actualizar matriz Indicadores de Gestién con
nuevas empresas

10:30am —12:30 m

2:00 pm —=5:00 pm

Consultar tendencias relacionadas con Gestion del
Talento Humano para viabilizar propuestas 2021

Pantallazos

Excel - Drive

Internet

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

© f v o

@SENAcomunica

GC-F-005 V. 05

www.sena.edu.co




Autoguardado
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identificados en identificados y

la empresa priorizados

2
TURISMO Comercial Hotelera de Ibagué S.A. Pequefa |Ibagué (Tolima) |Inicio 20/10/2020
39
TURISMO 38 |Matural Tribe Colombia Pequefia Fusagasuga Inicio 30/11/2020 5 5
40 _
AVICOLA 39 |Pollos La Granjota S AS. Pequefia Bogota 19/11/2020 19 19
41
AVICOLA 40 |Reproducir Genética SAS. Pequefa |Bogota 20/11/2020 20 20
| IV TRIMESTRE 2020 | Indicadores generales | Indicadores generales (2) IV TRIMESTRE 2020 (2) | ® [] 3
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CONSULTA DE TENDENCIAS ess
> EL FUTURO DEL
Seleccion Las ventajas d¢ los Assestment Conter EMPLEO Es M
\ .
m 3 TRES DATOS IMPACTANTES
)
Contratacion Tendencias que estin cambiando la
forma de contratar y retener ol 2 » 2
talento en 2020 LA AUTOMATIZACION CREARA MAS
e e e TRABAJO DEL QUE DESTRUIRA. Y ADEMAS
SERA TRABAJO DE MAYOR CALIDAD,
c
N*]
]
©
-
-
©
Compensacion g
<
SIN EMBARGO, PARA FORMAR PARTE DE
ESTA REVOLUCION HAS DE ESTAR
BIEN FORMADO
50% 40%
DE LAS HABILIDADES LABORALES  DE LOS EMPLEADOS NECESITARA
BASICAS CAMBIARAN EN LOS VOLVER A FORMARSE PARA ESTAR
PROXIMOS 5 ANOS ACTUALIZADO.
EL 84% POR CIENTO DE LOS EMPLEADORES ESTAN
PREPARADOS PARA DIGITALIZAR SUS PLANTILLAS.
GC-F-005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 -
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Centro de Gestion Administrativa

FECHA: 11 de diciembre de 2020

INFORME DE GESTION DIARIO

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

7:00am —8:30 am 6 Teams
Reunién Equipo Gestoras
Finalizar el disefio de la encuesta de Impacto de la
Metodologia
Pantallazos

Intern
9:30 am - 12:30 m ternet
Preparar reunidn y revisar tareas Pollos La Granjota Correo
2:00 pm —4:00 pm 2
Reunidn con Pollos La Granjota S.A.S. Teams

GC-F-005V. 05
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M Recibidos (7.114) - jacr. X | & Indicadores de Gesticn X | M LISTAS DEASISTENCIA X | Y Paginaprincipal de Mic X | [ Correo: Jacqueline Mar % ET NIVELESDELSECTOR/ X + = x

&« (& & eltiempo.com/archivo/documento/MAM-545556#

INICIAR SESION

Q B suscriBirmE

“ MIS NOTICIAS

ARCHIVO

NIVELES DEL SECTOR AVICOLA |

Una granja no sélo debe contar con empleados encargados de suministrar el alimento y de mantener en completa limpieza a
cada una de las jaulas. También requiere de trabajadores idéneos para areas de gran importancia como la misma produccion y
eficacia de la empresa agricola, entre otros. Conozca aqui las funciones principales en este sector:

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 9106872

Administrador de granjas: Mantiene, segin normas
establecidas, las granjas para pollo de engorde. Verifica y reporta
los datos de peso de consumo, mortalidad, inventarios, estados de
las aves, instalaciones y necesidades de las mismas, suministrando
los elementos requeridos.

Esté pendiente de que se cumplan las indicaciones impartidas por
el técnico supervisor como el prealistamiento y alistamiento de la
granja. Ademas, interviene directamente en la recepcion del pollito,
del proceso de vacunacion, del control de mortalidades, consumos,
pesos, tratamientos y tanto el alimento adecuado como el agua en
las granjas.

Para ejercer este cargo se requiere minimo primaria basica con
algunos estudios en el area agropecuaria y dos afos de experiencia
en manejos avicolas

Jefe de levante.

Realiza el seguimiento al plan de despique,
vacunacion y seleccion. También supervisa el
manejo de comodidad, nutricién, cama, peso y
uniformidad.

Para este trabajo se necesita un tecnélogo en
ciencias agropecuarias con tres afios de
experiencia en el area.

Director de produccion de pollo.

Coordina la elaboracion y hace seguimiento a programas
semanales de ventas, encasetamiento, consumos, compras,
mantenimiento y programacion de vacunacion. Analiza y evalla
normas, lleva controles estadisticos y administra el personal a su
cargo. Se requiere para este cargo una persona con educacion
profesional en administracion, agropecuaria, zootecnia, veterinaria
0 ingenieria industria, con una experiencia de tres afios en la
compafiia o en trabajos similares

Director de incubacién.

Encargado de elaborar y programar el
encasetamiento de reproductoras, despachos
de concentrados y la elaboracién de programas
de control sanitario y de distribucion de pollitos.
De igual forma, realiza seguimientos
patolégicos. Se requiere que el interesado sea
veterinario 0 zootecnista con una experiencia
de tres afios en trabajos similares.

© f v o

@SENAcomunica
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ACTIVIDAD

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 @ f vy o

Coordinadora Recursos Humanos - Pollos La Granjota 5.4A.5. A e«
<Coordinadorarecursoshumanos@polloslagranjota.com
Vie 11/12/2020 1024 AM

Para: Jacqueline Martinez Camacho

odf DOC121120-1211202005425... odf DIRECCIONAMIENTO ESTRAT...
mEs  oooKE mE=.  TZKB
e

o Mostrar los 4 datos adjuntos (2 MB)  Descargar todo  Guardar todo en OneDlrive - Servicio Macdional de Aprendizaje

Cordial saludo;
Jacqueline Martinez
Aclaro las dudas que se presentaron en reuniones anteriores.

* Mo hay ninguna entidad que haya avalado ningin documento por el momento.

* Porla empresa REPRODUCIR GENETICA AVICOLA 5.A.5 no se cuenta con vision, mision, objetivos, politicas, mapa de

proceso y demas. Unicamente cuenta con organigrama.

* Y3 se establecieron los roles que no tenian un cargo en especifico se puede evidenciar en |a actividad realizada.

Agradezco la atencion prestada.

GC-F-005V. 05

www.senao.edu.co
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Centro de Gestion Administrativa

FECHA: 14 de diciembre de 2020

INFORME DE GESTION DIARIO

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

9:30 am —10:30 am 5 Teams
Reunién Equipo Fase llI
Finalizar ajustes al anexo Evaluacion del Desempefio

9 . eams
Reunidn Equipo Gestoras
1.Revision final encuesta Medicidn de Impacto
Metodologia Gestion del Talento Humano por
Competencias
2.Revisar correo de empresas

GC-F-005 V. 05

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v o
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica " cSEnO-€ du.co




Autoguardado @ = e

Archivo Inicio

fﬁ 3 Calibri

Pegar
. & N K

Portapapeles S

Paginalde8 &1palabras [T}

H AL Escribe aqui para buscar

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

SENA

4 - Guardado en Este PC

Reunian Equipo Fase 3

© f v o

@SENAcomunica

8 Compartir

pnfidencialidad
8 osta reuitn 5) ‘Sllenciar a todos

/'\krp&-mmmzmum
% Garcire Baragan Bermdar

Maria Divinia de I Cnaz de Oro

(%) Mauricio Canaveral Ruiz

'wmm

(:.\ Yury Nathaly Artunduaga Mufioz

M. Concentracién B - i

GC-F-005 V. 05

www.sena.edu.co

14/12/202

=]




SENA

A La grabacitn se ha iniciado. Esta reuricn s= esti grabando. Al e, da su consentimiento para que se grabe: Polifica de privacidad

Anexo 4 Recomend;

alguien o mas

Iniio  Insertar  Disposicion de pigina Datos  Revisa mplemento uds " tevis Vista Ayud

Arial VA K - B Ge i » condi B nsertar ~ - f ) E-afmumns; Shanciar 3 tados
Edician f’\ Jacqueline Martiner Camacho

i
[B4 Dar formato como tabla~ | @ Eliminar, = | [T]«
N K = = E = A Estilos de celda ~ [HiFormate~ | & ~
[ () S
artapapeles Nimer 1w Estilos Edicién “o ™

[Autoguardado ( ] ' e : Maria Divina de Ia Cnuz e Ova
B12 1 Mausicio Cansver iz

= = | A NACIONAL DE FORMACION P N\ _
Algtamient s y Formacion a lo Large de la \

O it {5)

Para el formste de estruchura de evaluacén del desempefio por cargs, &8 imporiants tomar en cuents los Siguientes aspectos i .

" Dafinir tactores a evaluas y aaignaries el peso porcantual cormesponaents ‘,‘:‘ =

* Seleccionar Ins competencias funconales. comporiamentales. de nivel o rol, @ evaliar segin apique
con las eampetencias thenieas o funcionales, seleecionss aqualise relevantas pars evakiar £ |1 Couralcs Henno Heres

* En relacitn con Ias competenciss comportamentales,trasiadar del formsto “Comslacén Cargos, funcines y Estindarss de o scspn

Competencia Laboral o5 descriotores de comporiaments o conducts 050Ciades 2 l0s competencias comporiamentaies de nivel o rol

“Conservar la sscals propuesta o sjustaria sepin requesimisnios esarrollo 7N Maria Alejandna Vellejos Pui

* Validar 13 aplicabildad dsl formato y reskzar o sjustes comespondientse <

* Apicar descsicones de control de documentss de acuerdo con Incamientos de los Sistemas de Gestion (En (05 casos que pkaue) ' e

Ejecucién .

*Concertar compromes u obistvos a evakiar en ¢l poriodn ¥ 3u respectivas evidencias, Para ko redaccian de los obitives 3¢ sugiere (4‘ Yury Noffaly Arturehumga Moz

consutar & técnica SMART gue describe las siguientes caractersticas (Especifico, Medblke, Akanzable, Resutados Relevantes. -

Debmitacian del Tempa)

* Registror infarmecian de ks competencins a evakior

Verificaciin
* Cansalidar inforrmacibn de resubados >
* Analzar resuliados (forialezas, debiidades )

" Esfablecer plan de mepra para ¢l cierme de brechas

Retroali eiin
" Fresentacon General de Resutados, segun incamentos de ia cganizacion

COMO OBTENER EL RESULTADD DE LA EVALUACION:

Anexo 4 Recomendaciones ED Ejempic Red de Evaluadores

10643 a.m
1412/2020

0]

Miseta Divin o bs Cnz o Vanath Camanme Radrguar

: . 10:45
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Preguntas  Respuestas (@

" (S]
ENCUESTA MEDICION DE IMPACTO 8
METODOLOGIA GESTION DEL TALENTC .
HUMANO POR COMPETENCIAS )
Sefior empresario, para el SENA es importante conocer los resultados generades en su organizacion durante el =
lio & impl an de lz Metodologia de Gestion del Talenta Humano por Competencizs. con el fin de
tomar decisiones encaminades a su fortalecimiento y mejora continua. =
=
Partal motive di su colab idn en el dili iami de esta encuesta, teniendo en cuenta las 5
fases de metodologia:
1. Estructura Manual de Funciones y Perfiles de Cargo por Competencias
2. Gestion para la Provisién de Cargos
3. Gestion de Desarrollo
4. Gastion de la Compeansacidn
5. Verificacion y Sostenimienta
Algunas respuestas se pusden seleccionar con X y otras requieren ser justifi segln las particulari de
5U Organizacién.
Nombre de la Empresa *
Texto de respuesta corta
NIT *
Texto de respuesta larga
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> Favoritos

Iotormaciongeneral  Comacto  Carmeo siectrénee
Bl Carpetas
Informacién de contacto
L4 Bandejadee. s
cunennspouLe:.
¢ Borradores
B Elementos envia

Elementos elim...

Correo no desead

&
=  Archivo
&l Notas

Otros correos
Conversation His|
Suscripciones de

Carpeta nueva

v Grupos

ucia Jacqueline >alas Calpa
Solicitud acompanamiento Socializacion... Mié 18/11 DRIVE: PILOTAJE, RESULTA... & (Sin asunto) X
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Centro de Gestion Administrativa

INFORME DE GESTION DIARIO

FECHA: 15 de diciembre de 2020

Trabajo Virtual

PROCESO: Implementacién de la Metodologia Gestién del Talento Humano por Competencias

RESPONSABLE: Jacqueline Martinez Camacho

Actividades
realizadas

No de Personas atendidas
(via correo, llamadas,
Teams, otros)

EVIDENCIAS ( Link de Drive,
pantallazo, correos
relevantes, otros)

¢Cuadles herramientas esta
utilizando? (teléfonos fijos,
celulares, WhatsApp,
correo, Teams)

8:00 am —10:00 am 2 Meet
Reunién con Natural Tribe Colombia
Pantallazos

10:30am —12:30 am Excel
Documentar pilotaje Diagndstico Natural Tribe Colombia xce
2:00 pm — 5:00 pm Internet - OLO
Identificar eslabones de la cadena de valor de Natural Mapa ocupacional Turismo
Tribe Colombia
Buscar informacion de Turismo accesible

GC-F-005 V. 05
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Linea de atencién al empresario: 018000 910682 f » www.sena.edu.co

@SENAcomunica




SENA

n Matural Tribe @ X + = *

M Recibidos (7.112) - jacmartinez& X x ¢ Meet: Re

IHICIC I T DigfD DISER

P - A e - = N . - .
Tiriks Wow Pt 71T | A K [ohR =EE AaBhCeDd ABHCDIE: AaBbCcDe tabobdte AGBBC AoBbCcD
f‘f_,'-“ ¥ oparformate (M K B -scx ¥ AW L. =S=== [=- &y« i3~ Thsunto.. Aef.deco. TTextoco. TTedode. MTiulod Ttula 7 Enfass suf
Portaps [ Fuentz w Parrafo 2 Estilos [0 Edicid A
e £l z 1 2 : 1 E s Fl 1w 1 z 1 = 1 7
2.

tl. Mision

Brindar a nuestros wiajeros, experiencias persenalizadas de turizmo  de naturaleza adaptadas

cque le permiten disfrurar de actividades accesibles e inclusivas, para el disfrute de

experiencias sensoriales de alta calidad y segundad, premoviende la practica de tunsmo

acces:

22 Vision

Matural Trite Colombia serd para el afic 2022 la agencia operadora de turisme de naturaleza

espeoializada en la prestacidn de servicios turisticos accesibles e inclusivos, posicionada y
i recenocida en la regidn del Sumapaz por el alto impacto secial, ambiental, ¥ sostenible.
S 11, Objetive G eneral

+++ Natural Tribe Colombia

clusive que le permitaala
in) Fusagasuga regidn del
calidad devida atraves

producte furistico de naturaleza accesible e in
n de discapacidad visual (ceg parcial ¥ con baja
- que permita mejor
de la exploracidn de entornos naturales con experiencias sensoriales y adaptadas a la medida

o Dizefiar un

de sus necesidades

Reunidn Natural Tribe Colo... A~ 0 & v @ Natural Tribe Colombia
Levantar la mano esta presentando su

pantalla
E £ Escribe aguf para buscar
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M Recibidos (7.112) - jacmartinez X E Servicio Nacional de Aprendizaje X

c i meet.google.com/uop-cxzr-gkc?authu

DISENO DISENO DE PAGIN VISTR

TimesNewRo - (11 -/ A" A" Aa- & =2 €F U | omceDd asBcdIx AsBt

¢ uwsbcndte A@BDC Ao

Pegar NK sS-mxx A-Y-A-E=== = ) . Thsunto... Ref, de ¢ fTecto co.. TTectode.. 1 Tiulo 4
3 spiar format = v =
Portapspele n ents C Phral . fstilos
- 4 3 1 1 2 3 4 s L} ] 1 u = 1 15 1

7.1.  Organigrama

1 r
i
ventas - Asesor | | Auxiliar Contable | | Operacion Logisticay +«s Natural Tribe Colombia
comercial ‘ desarrollo operativo
|
.i-;lmzmtaa 0678 PALABRAS (R INGLES | 305 UNIDOSH '

: > 826
L Escribe aquf para buscar w A8 ® G opp M
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M Recibidos (7.113) - jacmartinez& X | [E] Servicio Nacional de Aprendizaje X (M Meet: R + = X
2> C i meet.google.com/uop-cxzr-qkc?authuser=0 m @ ¥ p=3 °

g :

Reunion Natural Tribe Colo... A @ ) -~
Levantar la mano Presentar ahora

: 9:48
- , =
H £ Escribe aqui para buscar AR B G nm B
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Natural Tribe ¥3.Matriz Diagnéstico G Nov 17 2020 después de 2° pilotaje - Excel Jacqueline Martinez Camacho M
Al Archivo Inicio Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda Acrobat P Buscar 1t Compartir 2 Comentarios
?‘ L R — == Formato condicional ~ 8 Insertar ~ -
|:| & Calibri «18 A A B = ’b‘?‘v EE_‘; General - ﬁ m Z %? p g
B [y ~ ﬁ}jDarformato como tabla ~ T Eliminar ~ o E "
egar . . - - = = . O ¢ <0 00 i = rdenary uscar y eas
- xS = ﬁ - = % o | G 58 E Estilos de celda ~ fi] Formato ~ 0 ~ filtrar~  seleccionar~
Porl Portapapeles = Fuente ] Alineacidn 7] MOmero [ Estilos Celdas Edicién Ideas Confidencialidad ~
J18 52 5 Excursiones, Pasadias, Paracaidismo, caminatas ecoldgicas - TURISMO ACCESIBLE >
e ' s " . ; . . n P . . a . s . u
e
METODOLOGIA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO POR COMPETENCIAS
MATREE DIAGNOSTICO GTHXC
'
:
, 1. IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION:
NATURAL TRIBE COLOMBLA Sector Econdmico: Turismo
s
Calle 20a No. 46a - 22 Fusagasuga Sucursales:
.
res: 5 Directos: 2 Indirectos: 3 Nimero de cargos: 5
:
sable dela Gestion Gerencia Cargo del responsable: Gerente
'
. 15 de diciembre 2020
II. INFORMACION PLATAFORMA ESTRATEGICA
"
EN
. ELEMENTO Ll NO TR DESCRIPCION
. Misidn [
. Wisidn %
Objetivos ¥
"
#JLUMNA RESPECTIVA LOg | Principios y Valores #
STRATEGICO, SEGON SEA EL [ Organigrama %
)4 LAS PREGUNTAS m
" 3pa de procesos [
Froductos y servicios E: P. dias. P. d 15gi - TURISMOD ACCESIBLE -
MATRIZ DIAGNOSTICO GTHxC ® 4 »
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Excel

Pollos Diagnastico

Jacqueline Martinez

Archivo Inicio Insertar Disposicion de pagina Formulas Datos Revisar Vista Ayuda Acrobat £ Buscar ¥3 Compartir 1 Comentarios
o a e | = &H Insertar ~ >~ A
D 2(° Calibri “a ~ A A = 5’7‘ Eﬁ General ~ ﬁ @ @ Z?
[‘@ - T Eliminar ~ v
N K S ~ e A . o ~ 9%, om (-.08 —‘98 Formato Dar formato  Estilos de . Ordenary  Buscary Ideas
< - - : ) condicional ~ como tabla~  celda~ [= Formato ~ &~ filtrar ~  seleccionar ~
Portapapeles R Fuente ] Alineacién K Mamero ] Estilos Celdas Edicion |deas Confidencialidad
H7 e e Para las dos primeras hay informacion el drea financiera y contable.
Natural Tribe Colombia no tiene informacion
“ v c v v s u . . x ' " " . “ " : b u
PILOTAJE PARA INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD - DIAGNOSTICO
f
P Qe
:
a |z
ilas
INFORMACIGON REQUERIDA EN LA 4 |F3 REVISION ¥ ANALISIS CON
Na. 5 OBJETIVO DE LA PREGUNTA N
MATRIZ DE DIAGNOSTICO GTHXC FASERELACIONADA A EREE OBSERVACIONES EQUIPO DE GESTORAS
Pl
i
o Identificar los cargos que inciden
iCusles el principal " .
L | roducto/servicio que ofrace? directamente en |3 elzaboracion del 1
, P @ producte/servicio que ofrece la Orzanizacién
En empresas pequefias el registro
£Cusl es el drea/proceso de mayor de informacién se hace durante Ia
2 [incidencis en s elsboracién de ese |27 1°3r 198 c2rges 82 impacta an iz I orlentacién de I3 Fase|
- productividad
producto/servicio?
f
iCusles son Ias quejas o reclamos Dependiendo dela
Identificar aspectos s mejoraren la ) ,
que s presentan con mayor s respuasta: Fase Il En |3 primers reunisn las
2 ) ) Organizacién, para sabersi algunasdeesas | ) : .
frecuencia en el proceso misional? [Cierre de brechas empresas no tienen informacion
nERReTE . |PORS 52 pueden mejorar desde TH
Aqué atribuye que s prasantan? Plan de Desarrallo)
.
. Parzlasd h
. |dentificar los insumos que |a Organizacidn =ralasdos primaras hay
iLleva un registro de su - ; = s e Dependiendo da la informacién el drea financiaray
o ] tiene para medir productividad. ¢Cules
4 |productividad? [Estadistica, ki - respuesta: Fasell, contable
astan articulades = Iz Gestién del Tzlento ) ) )
indicadores, entre otros) 1} Natural Tribe Colombia notiene
Soporte Pilotaje 4 3
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Mi Firmadas - jacmartinezc X | u Pagina principal de Mic

¢ 8@ observatorio.sena.edu.co/Content/pdf/mapas_ocupacionales/turis

2. ORGANIZACION|
CONVENCIONES
Conjunto de actividades que
direccion y coordinacion de i

Conjuid te-aotivid nmnn-pro‘ﬁfsﬂa—niseﬁal, organizar,
operar y vender viajes, prodgtos turisticos al mercado individual yio
corporativo.
C.N.O
CARGOS Cod. NOMBRE
Gerente agencia de vigjes
0621 Geranies de Comercio al For Menor
Jefe agencia vigjes
Agente de visjes
Agente de visjes y furisma
Asesor da viges
Asesor comencial de viajes 6331 Agentes de Viaies

CTIVIDADES PRIMARIAS

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 9106872

conferencias, seminarios, fo
reuniones, exhibiciones, mu
eventos.

CARGOS
Coonfinadar convencian
Cooninadar eventas
Organizador eventos
Organizagar festival
Onganizador muesiras comercisies
'Wedding planner
Gestor de evertos

Plansador de eventos

Coordinadar de especticuios

Productor auxiiar dé campo de

© f v o

@SENAcomunica

ilaboraly X @ TURISMO X  + = b
ax »@ :

OBSERVATORIO LABORAL
Y OCUPACIONAL

6. GESTIONY OTROS SERVICIOS
TURISTICOS

vicios de Conjunto de actividades que tienen como propasito brindar informacién y
guianza en destinos turisticos.

CNO

E CARGOS Ccéd NOMERE
Guia da furismo 285 Guias de Turisma
Informados turistico

EB341 Informadores Turisficas
Auxifar de informacitn turisfica

GC-F-005 V. 05
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M METODOLOGIA GESTION DEL X | M Firmadas - jacmartinezcamach: X | a Pagina principal de Microsoft ¢ X | E Correo; Jacqueline Martinez C- X @ Presentacion de PowerPoint X + - X

<« (&) @ mincitgov.co/CMSPages/GetFile.aspx?guid=f29fa89a-ed 14-4c7f-b803-176b86074fbc 3w b 3 o

Presentacién de PowerPoint

TURISMO ACCESIBLE: ABRIENDO
PUERTAS HACIA LA PAZ

#TurismoAccesible
@MincomercioCo
@Sahowardt

Sandra Howard Taylor
Viceministra de Turismo

GC-F-005 V. 05
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& c 8 mincit.gov.co/CMSPages/GetFile.aspx?guid=f29fa89a-ed 14-4c7f-b803-176b86074fbc w » 0

TURISMO ACCESIBLE O PARA TODOS

Turismo Accesible hace referencia a la adecuacién de los entornos,
productos y servicios turisticos de modo que permitan el acceso, uso

y disfrute a todos los usuarios, bajo los principios del Disefo Universal.

Organizacion Mundial del Turismo, (2015)

’ - a -~ Jacqueline Informe....pdf = =
[ CertificaciA®n Dep...pdf A @ Jacqueline Informe...pdf A @ e P A @ DOC121120-1211...pdf A @ DIRECCIONAMIEN...pdf A St e

Cancelado
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