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PROCESO DE ASEO, LIMPIEZA Y DESINFECCION
INSTITUCION PALACIO DE LA CULTURA RAFAEL URIBE URIBE

INFORME DE GESTION
FEBRERO DEL ANO 2026

ALIANZA OPERATIVA SAS BIC
MEDELLIN ANTIOQUIA
FEBRERO DEL 2026
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1. DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES — MES DE FEBRERO DEL 2026

Informe de gestién — Febrero del 2026. Este informe corresponde al mes de febrero y presenta
un analisis detallado de las actividades, resultados y desafios enfrentados. Durante este mismo
periodo se abordaron diferentes areas claves, incluyendo el desempefio de todo el personal de
aseo y mantenimiento, donde se identificaron mejoras y se propusieron recomendaciones para
optimizar el rendimiento del personal tanto como de las funciones dentro del ICPA. También en
la revision y supervision diaria que se ejecuta, se detectd un incremento del 15% de crecimiento
en conocimiento y avances de la operacion, respecto a un personal totalmente acoplado dentro
de las mismas exigencias del Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe. Se implantaron medidas
para mejorar la comunicacion interna y externa del personal, fomentando el trabajo en equipo y
promoviendo el desarrollo laboral, aumentando las capacidades de todo el equipo de trabajo de
Alianza Operativa S.A.S BIC,en relacion con el ICPA, prestando los mejores servicios al cliente.

Se detallaron las nuevas iniciativas que se han puesto en marcha durante el mes de febrero, los
objetivos que se persiguen y los resultados obtenidos hasta el momento. Se analizo la efectividad
de estas estrategias y se realizaron ajustes que son necesarios. Se incluyeron ejemplos
concretos de cOmo estas estrategias han impactado en la operacion como se esperaba que
contribuyera al crecimiento a corto plazo. Finalmente, se realiz6 un analisis de las funciones
presentando un personal competitivo, para identificar las principales tendencias y amenazas que
se presenten en las funciones laborales del dia a dia. Se analizaron todas las estrategias
buscando dar satisfaccion al cliente, estudiando dentro del &rea laboral y también del personal
las fortalezas y debilidades, y se identificaron oportunidades para diferenciarse respecto al mes
anterior. Se propondran acciones para anticiparse a los cambios de forma profesional que se
presenten a la medida que la operacién avance.

2. CONTRATACION DE PERSONAL OPERATIVO Y TECNICO:

NUMERO DE PERSONAL CONTRATO TOTAL
Operarias de Aseo 6
Operarios de mantenimiento 2
Operario de Jardineria 1
Supervisor 1
Total trabajadores 10
Teléfono Web Direccion
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3. INFORME DE GESTION PALACIO DE LA CULTURA RAFAEL URIBE URIBE

Distribucién del Personal Contratado:

Sede Cargo No. d_e Distribucion
Operarias
Operarias de Aseo .
P 6 Horario completo: - lunes
. . a sabado, disponibilidad
Palacio de la Operarios de Jardinero 1 (domingos) cuando la
cultura ) o operacion lo requiera.
Rafael Uribe | Operarios de mantenimiento 5
Uribe Horario de lunes a sdbado
/ Disponibilidad al llamado,
Supervisor 1 cuando se requiera.

4. INGRESO ALABORAR EN LA EMPRESA ALIANZA OPERATIVA.

Para dar cumplimento al protocolo de entrega y uso de los elementos de proteccion personal
establecidos para Alianza Operativa.

1. Dotacioén

Calzado
Uniforme
Guantes

Tapabocas N95

O o o o Oda

Tapabocas convencional

2. ldentificacién de la empresa

0 Carnet provisional (durante el periodo de prueba)
0 Carnet personalizado (posteriormente)

4. Elementos de Proteccion Personal.
8

0 Tapabocas (N95y convencional): se entregan mensualmente de acuerdo con la necesidad
0 Guantes: se entregan mensualmente y cuando se requieran
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5. PLAN DE FORMACION Y CAPACITACION — FEBRERO DEL 2026.

Formacion y capacitacion en prevencion de accidentes laborales, programada para febrero
del 2026,es una iniciativa crucial para salvaguardar la integridad fisica y mental de todos los
trabajadores, asi como para optimizar la productividad en el entorno laboral. Esta formacion,
con fecha prevista en febrero del 2026, se disefi6 e implement6 con el objetivo de reducir
significativamente la incidencia de accidentes e incidentes dentro de las funciones de los
trabajadores.

Socializacién y capacitacion al proceso de autocuidado por el supervisor Agustin Licona
Programas de capacitacion por parte de alianza operativa S.A.S BIC, y ARL.

Reuniones constantes para retroalimentar al equipo de trabajo y cumplir con las exigencias
del cliente, presentando un incremento de confianza dentro del equipo

REGISTROS FOTOGRAFICOS DE CAPACITACION FEBRERO DEL 2026, PRESENTADAS AL PERSONAL.
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6. EN FEBRERO DEL 2026, NO SE PRESENTARON ACCIDENTES DE TRABAJO

Mes de febrero donde se capacité al personal, obteniendo el 100% de confiabilidad en la
operacion respecto a incidentes y accidentes. Donde se entiende que todo el personal se
encuentra capacitado para responder frente a cualquier anomalia dentro de la operacion
en sus funciones.
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7. AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL:

Alianza Operativa SAS BIC cumple con las obligaciones frente a los aportes al sistema de
seguridad social, caja de compensacion familiar, ICBF, SENA, correspondiente al total del
personal vinculado para la ejecucion del contrato con el museo, durante el mes de enero del
2026

10. PROGRAMA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

El objetivo principal es prevenir accidentes laborales, enfermedades profesionales y
otros incidentes que puedan causar dafo a los trabajadores. Un programa efectivo no
solo cumple con las regulaciones legales aplicables, sino que también fomenta una
cultura de seguridad proactiva donde la prevencion es primordial. La implementacion de
un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo comienza con una evaluacion
exhaustiva de los riesgos presentes en el entorno laboral. Esta evaluacion implica
identificar los peligros potenciales asociados con cada tarea, equipo, proceso y sustancia
utilizada en la empresa.

La capacitacion impartida por el supervisor Agustin Dario Licona Doria, quien concede y tiene el
curso de 50 horas de SST, suministrado bajo el concepto legal del ministerio del trabajo donde la
universidad Unipymes, es quien certifica. Teniendo toda la destreza en fomentar dentro del equipo
la seguridad y salud en el trabajo,inculcando el autocuidado dentro de todo el equipo laboral bajo la
responsabilidad de la Guia de mi persona como el supervisor. Representacion de una herramienta
fundamental para el desarrollo del equipo y la consecucidn de los objetivos organizacionales. No se
trata simplemente de una instruccion puntual, sino de un proceso continuo de acompafiamiento
en una buena guia que fortalece tanto al equipo y sus funciones, como operacion activa.

CURSO 20 HORAS RECISTRO RCO-026 [t

Circular 047 de 2025

Escuela Unipymes

Certificado de Finalizacion

Aqustin Dario Li Dori
Curso 50 Horas en SG-SST
W @"f g
R :
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Sefiores
NIT

Direccion

item

ALIANZA OPERATIVA SAS
NIT 900.413.324-9
CALLE 35 No. 19-41 EDIF. LATRIADATORRE

SUR OF. 511

Q‘io NZd

OPERATIVA

Tel: (037) 314130468
Bucaramanga - Colombia
alianzaoperativa.sas @hotmail.com

INSTITUTO DE CULTURAY PATRIMONIO DE ANTIOQUIA

900.425.129-0 Teléfono
CRA515203 Ciudad
Descripcion

PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES INTEGRALES para la
adecuada conservacion y atencion de los Servidores, Usuarios y
demas visitantes del PALACIO DE LACULTURARAFAEL URIBE
URIBE, SEDE INSTITUTO DE LACULTURAY PATRIMONIO DE
ANTIOQUIA, segun Contrato C.P.S. 085 DE 2025 MES DE
FEBRERO DE 2026

2 INSUMOS Y EQUIPOS

3  OTROS CONCEPTOS

4 AU

Total items: 4

Valor en Letras:

Cuarenta y ocho millones seiscientos dos mil ochocientos ochenta y cuatro pesos m/cte con ochenta y ocho cent.

Forma de pago:
Crédito

Medio de pago:

Otro - Pago a crédito - Cuota No. 001 vence el 2026-04-01 por

Observaciones:

FAVOR CONSIGNAR EN LACUENTACORRIENTE DE BANCOLOMBIANo. 79367125363 ANOMBRE DE ALIANZA

OPERATIVAS.AS. SERVICIOS MES DE FEBRERO DE 2026

(607) 0000000 - Ext. 000

Medellin - Colombia

Cantidad Vr. Unitario
1.00 32,361,666.77
1.00 7,089,783.25
1.00 3,982,763.45
1.00 4,343,421.35

$ 48,602,884.88

Valor
desc.

Factura electrénica de venta
No. FE 487

Fecha y hora Factura

Generacion
Expedicion

Vencimiento

Vr. Bruto Impto.
Cargo
32,361,666.77 0%
7,089,783.25 0%
3,982,763.45 0%
434342135 19%
Total Bruto
IVA19%
IVAO%

Total a Pagar

02/03/2026, 12:41
02/03/2026, 12:41

01/04/2026
Valor
Impto.Cargo Vr. Total
0.00 32,361,666.77

0.00 7,089,783.25
0.00 3,982,763.45
825,250.06 5,168,671.41

47,777,634.82

825,250.06

0.00

48,602,884.88

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las mercancias
o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. Nimero Autorizacion Electronica 18764092049406 aprobado en 20250416 prefijo FEdesde el numero 358 al 500

Vigencia: 12 Meses

Responsable de IVA - Actividad Econdmica 1410 Confeccién de prendas de vestir, excepto prendas de piel Tarifa
CUFE: 7cef73701b9d6481a00ea17424a9176d6d59eba52a0b8ad4e7a73fd65f350d8f9ae4a417ca546db8643cde8d6alcal7d

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgioo: Siigo SAS - Nit 830,048, 145-8, Mombre Software: Siigo Mube. Firma electrdnica: ver en el XML
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LA SUSCRITA CONTADORA PUBLICA DE LA SOCIEDAD
ALIANZA OPERATIVA S.A.S. BIC
NIT. 900.413.324-9

CERTIFICA:

1. A la fecha del 28 de febrero del 2026 la sociedad ALIANZA OPERATIVA S.A.S. BIC
con NIT. 900.413.324-9 ha realizado oportunamente los pagos por concepto de aportes
parafiscales (CAJA DE COMPENSACION) en los ultimos seis (6) meses y se encuentra al
dia con dichos pagos. (Articulo 50 Ley 789 de 2002, Ley 828 de 2003 y Ley 1150 de 2007)

2. A la fecha del 28 de febrero del 2026, la sociedad ALIANZA OPERATIVA S.A.S. BIC
con NIT. 900.413.324-9, ha realizado oportunamente los pagos por concepto de aportes a
seguridad social (PENSION, SALUD. ARL) de los ultimos seis (6) meses, y se encuentra al
dia con dichos pagos (Articulo 50 Ley 789 de 2002, Ley 828 de 2003 y Ley 1150 de 2007)

3. Que esta informacién fue tomada y verificada con los libros comprobantes y soportes de
contabilidad de la sociedad ALIANZA OPERATIVA S.A.S. BIC

Se expide en Bucaramanga veintiocho (28) dias del mes de febrero de 2026.

~N
\

ot

INGRID AROEINA GONZALEZ ABAUNZA
C.C. 1.098.662.751 de Bucaramanga

T.P. 199266-T

Contadora Publica



ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

R lDee@@Fe@edErRemd

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico INGRID CAROLINA GONZALEZ ABAUNZA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1098662751 de BUCARAMANGA (SANTANDER) Y Tarjeta Profesional No
199266-T Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde los dltimos 5
afos.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * % % % & % % % % % & & & & Kk &k * % % % % & % % %

EE R R S S R I O A I A I I I R I A A A

R S I S

Dado en BOGOTA a los 17 dias del mes de Diciembre de 2025 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

o\
SANMDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:A716847649D2A061

Repibica de Colombia
Ministaric da Comarcio, Indusira y Turismo
WIJUNTA CENTRAL
esreci. IDE CONTADORES

199266-T

INGRID CAROLINA .

GONZALEZ ABAUNZA

C.C. 1098662761 '
RES. INSCRIPCION 8 DEL 27/01/2016
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

e A
JOSE OR RAMIREZ ZULUAGA, 1°

"
dentificacion Plastica 5.4 180942/0119 ¢06 «\QE:.’;_ e
0\(" Qy‘ w0 JNTA CENTRAL
e Q@ essecw. | DE CONTADORES
V' O
Esta tarjeta es el Gni ue lo acredita como Contador Publico de
acuerdo con lo y 43 de 1990. Es personal e intransferible.

asia tarjeta comunicarse al PBX: (57)(1) 644 4450
odavolverla CentraldaContadoresalaCarrera 16 No. 97- 46
D C
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