g”l Gmail HaverhillSAS 2026PTA <haverhillsaspta@gmail.com>

SOLICITUD DOCUMENTACION FASE DE ALISTAMIENTO

1 mensaje

HaverhillSAS 2026PTA <haverhillsaspta@gmail.com> 12 de enero de 2026 a las 17:17
Para: coordinador.piedecuesta@mcdsas.com

Piedecuesta, 12 de enero de 2026

Consecutivo 002
Coordinadora
SANDRA MILENA PABON FLOREZ
UT Piedecuesta INNOVA

Ciudad
Asunto. SOLICITUD DOCUME 1 M REVI Y
APROBA

Cordial saludo.

En calidad de la firma Interventora con contrato CO1.PCCNTR.8739533 para la vigilancia, seguimiento y
control del contrato N° CO1.PCCNTR.8680192 del UNION TEMPORAL PIEDECUESTA INNOVA, que
tiene por objeto “SUMINISTRO DE RACIONES ALIMENTARIAS PARA LOS NINOS, NINAS,
ADOLESCENTES Y JOVENES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR -PAE
EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA -
SANTANDER”; solicitamos los siguientes documentos, los cuales se deben cargar gradualmente a drive
compartido con la interventoria con plazo maximo de cargue completo el dia 18 de enero de 2026.

Ver oficio adjunto.

H. HAVERHILL

Carlos Ariel Mosquera Rodriguez
Representante Legal
Interventoria PAE Piedecuesta 2026

a OFICIO 002. SOLICITUD DOCUMENTOS FASE ALISTAMIENTO.pdf
= 158K
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Piedecuesta, 19 de enero de 2026

Consecutivo 006

Doctora

LEIDY PATRICIA DELGADO CERON
Secretaria de Educacién

Supervisora de contrato interventoria
Atn; Equipo PAE

Ciudad

Sefor

SERGIO ENRIQUE DELGADO CENTENO
Representante legal

UT Piedecuesta Innova

Ciudad

Asunto. APROBACION FASE DE ALISTAMIENTO CONTRATO DE SUMINISTRO No.
CO1.PCCNTR.8680192

Cordial saludo.

En calidad de la firma Interventora con contrato CO1.PCCNTR.8739533 para la vigilancia,
seguimiento y control del contrato N° CO1.PCCNTR.8680192 del UNION TEMPORAL
PIEDECUESTA INNOVA, que tiene por objeto “SUMINISTRO DE RACIONES
ALIMENTARIAS PARA LOS NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES
BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR -PAE EN LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA -
SANTANDER?”; y de conformidad con nuestra obligacion contractual técnica especifica 5"
Realizar seguimiento, validacién y aprobacion a la etapa de alistamiento que debe presentar
el operador previo al inicio de la prestacion del servicio, de acuerdo con las condiciones
establecidas por las entidades competentes, para los servicios de alimentacion escolar y
Administrativa N. 17 “Verificar al inicio del contrato que el contratista cumple con los equipos
y suministros necesarios para la ejecucién del contrato, se debe presentar un acta de
aprobacion por parte de la interventoria donde se deje constancia del cumplimiento para el
inicio del servicio vigilado”, y Administrativa N. 18 “Verificar al inicio del contrato y durante
su ejecucion que el contratista cumple con la disponibilidad de los vehiculos para el
transporte y distribucion de los alimentos alas sedes educativas garantizando |la cadena de
frio en los alimentos que asi lo requieran, verificando toda la documentacion establecida en
el pliego de condiciones e incluida en el Lineamiento Técnico Administrativo del PAE —
UAPpA - Resolucion N° 335 del 2021 y demas normas que posteriormente lo adicionen o
modifiquen, en este caso Resolucion 0003 de 7 de enero de 2026. Emitimos aprobacion
en donde dejamos constancia del cumplimiento para el inicio del servicio vigilado en donde
se verificd que el operador entregéd y cumplio con los siguientes requisitos:

ESTADO DE
REQUISITO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
Concepto higiénico sanitario favorable
Presentar concepto | de bodega ubicada en la carrera 24
sanitario de la bodega | No. 11-45 por parte de Secretaria de CUMPLE
vigente Salud de Bucaramanga de fecha
07/11/2025
Presentar relacion de ;
eqt_xipos e implementos a Egtfi::: Ztg bo;lgg;zdo maestro  de CUMPLE
utilizar en bodega _
Demostrar que se adquirio
la cantidad de alimentos | Facturas de compras de alimentos y CUMPLE
necesarios para la primera | remisiones a sedes
semana de operacién a

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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ESTADO DE
REQUISITO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
partir del 19 de enero de
2026 segun cobertura en
las dos modalidades y los
menus aprobados.
Demostrar que adquirio la
cantidad de insumos Y
elementos de aseo de
acuerdo con la cantidad de ;::;u;ar;!;i sﬁg:{g a;s 823 e;;roductos e CUMPLE
sedes y segun lo dispuesto
normativa y
operativamente.
Presentar Plan de
saneamiento basico para
bodega, para sedes de
modalidad preparado en
sitio y modalidad racion | Documento de Plan de saneamiento
industrializada que | basico de bodega, modalidad
contenga: preparada en sitio y modalidad de
Programa de limpieza y |racién industrializada con  sus
desinfeccion respectivos formatos para CUMPLE
Programa de control de |implementar en el marco de la
plagas ejecucion del contrato.
Programa de control de
residuos solidos
Programa de control de
agua potable
Programa de seguridad y
salud en el trabajo
Presentar un plan de
mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos de | Documento plan de mantenimiento
bodega, planta de | preventivo de bodega y de sedes
ensamble o de produccién | educativas de la modalidad de
de alimentos y de los |preparado en sitio y formatos a CUMPLE
equipos existentes en cada | implementar en el marco de la
comedor escolar, de los | ejecucion del contrato.
cuales debe haber copia en
los lugares donde se
implementara dicho plan
Presentar el plan de | Documento de plan de capacitacion
capacitacion ylo | para personal manipulador,
actualizacion continua y | transportista y de bodega con las CUMPLE
permanente para el | fichas de capacitacion y formatos a
personal manipulador de | implementar en el marco de la
alimentos ejecucion del contrato.
Presentar Plan de rutas,
periodicidad _y dlas de Documento de plan de rutas diarias o
entrega de viveres,
semanales de acuerdo con la CUMPLE
clemertos (ds aseo Y modalidad y a la distancia de las sedes
combustible (gas) a cada Odaiidng.y ® e
comedor escolar.
Presentar plan de muestreo dDocumento ode pladnI de Imb|.|estreo,
; : : ocumentacion e aboratorio
;n;c;t:%bgtco ¥ protocolo contratado, cronograma de muestreo y CUMPLE
protocolo de ETAS.
Presentar para aprobacién | Presenta 10 fichas de panificados, 5
las fichas técnicas que | fichas de productos lacteos, 4 fichas
soportan la composicion | de dulces y 2 fichas de barra de cereal CUMPLE
nutricional de los menus de | que soportan los menus aprobados
racién industrializada y las | para las dos primeras semanas de
fichas de los viveres | suministro.

HAVERHILL SAS

correo electrénico; haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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REQUISITO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO | o SoTADOE
necesarios para la
modalidad preparado en
sitio.
Atentamente
-

CARLOS ARIEL MOSQUERA
Representante Legal HAVERHIL SAS

Proyecto: '_%n: -
Tania Carrefio Monsalve e}

Directora de interventoria

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com

Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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ACTA DE REUNION
HORA INICIO HORA FINAL i LUGAR
2:00 P.M. 03:00 P.M Oficina Secretaria de Educacion municipio de Piedecuesta
OPERADOR: UT PIEDECUESTA INNOVA N° CONTRATO: | CO1.PCCNTR.8680192
INTERVENTORIA HAVERHILL SAS 5:3;?: ko 20/01/2026
OBJETIVO
Socializar al equipo técnico del PAE y al operador los formatos finales de interventoria técnica,
administrativa, legal y financiera de verificacién de acuerdo con las obligaciones del operador, los
estandares establecidos por el Ministerio de educacién Nacional, UAPA y normatividad legal vigente
DESARROLLO DE LA VISITA Y/O REUNION

Se realiza socializacién de los siguientes formatos realizando la lectura de cada item de estos y
explicando cual seria la evidencia del cumplimiento en cada numeral al operador y al equipo PAE
municipal le fue socializado a través de correo electrénico con el envio del plan de trabajo en donde
se adjuntaron los formatos finales para aplicar en las visitas de interventoria

1. Formato de verificacion de condiciones de operacion en bodega: Este documento
cuenta con 6 numerales en los siguientes tépicos: 1) Instalaciones fisicas y sanitarias, Il.
Personal manipulador, Ill. Aseguramiento de control de calidad e inocuidad, IV. Plan de
saneamiento, V, Aimacenamiento, distribucion y transporte, VI. Equipos y utensilios) y con
un total de 63 items evaluables.

2. Formato de verificacion de transporte de alimentos: este documento cuenta con 5
numerales, |. Personal de distribucién, Il. Condiciones de transporte y distribucion, IIl.
Documentos de vehiculo, IV. Verificacién en sede educativa, V. Componentes entregados
en la sede educativa y con un total de 30 items evaluables.

3. Formato de verificacién para comedores escolares de modalidad preparado en sitio:
Este documento cuenta con 11 numerales (l. Instalaciones fisicas y sanitarias, Il.
Condiciones de almacenamiento, Ill. Condiciones de preparacién, ensamble y distribucion,
IV. Cumplimiento de menus, V. Personal manipulador de alimentos, VI. Condiciones de
transporte, VII. Entrega de complementos, VIII. Gestion social) y con un total de 72 items
evaluables.

4. Formato de verificacion de comedores escolares modalidad industrializada: Este
documento cuenta con 8 numerales (I. Instalaciones fisicas y sanitarias, Il. Condiciones de
almacenamiento de producto terminado, Ill. Cumplimiento de menus, IV. Personal
manipulador, V. Condiciones de saneamiento, VI. Condiciones de transporte, VII. Entrega
de complementos, VIII. Gestidn social) y con un total de 37 items evaluables.

5. Formato de registro Gnico de beneficiarios-RUB: Este documento tiene por objeto
comprobar informacién de los beneficiarios focalizados, suministrada por el operador y la
correspondencia entre la informacién consignada por el municipio y los beneficiarios
efectivamente atendidos, de acuerdo con la base de datos de SIMAT, suministrada por |a
secretaria de educacién de Piedecuesta y marcados por los rectores de las sedes
educativas del municipio. Se toma un 5% de muestreo de la cobertura establecida en la
sede educativa y se toman aleatoriamente del listado del operador los nombres de
beneficiarios y se cruza con el archivo plano SIMAT 13° oficial entregado para la semana
correspondiente de ejecucion.

6. Formato de verificacion de materia prima: este documento permite verificar el
cumplimiento en cantidad y calidad de los viveres de la modalidad de preparado en sitio en
el marco de las visitas a las sedes educativas, evaluando los siguientes items (materia
prima, proveedor, lote, fecha de vencimiento, unidad de medida, temperatura, cantidad
esperada, cantidad encontrada, cantidad faltante y caracteristicas organolépticas).

7. Componente financiero — compras:
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a. Cuota fomento parafiscal: De acuerdo con la asignacion de puntaje al contratista
se compromete a presentar paz y salvo de cuota parafiscal en los casos que los
productos adquiridos formen parte del fomento parafiscal o la factura de compra
que acredite el descuento de la cuota parafiscal en su venta (la mitad mas uno de
los proveedores).

b. Proveeduria directa: A través de la presentacion del Rut de los proveedores que
acrediten en su clasificacion ClIU actividades contempladas en la Seccién A de
agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca. (Cédigos 011X, 012X, 013X, 014X
015X, 017X, no aplica cédigos 016X actividades de apoyo a la agricultura y la
ganaderia y actividades posteriores a la cosecha).

c. Pequeno productor Agropecuario: El compromiso acreditado con el puntaje de
10 puntos sobre 10 posibles determina que debera realizar la adquisicion de
productos provenientes de pequefios productores locales y productores locales
agropecuarios en un porcentaje superior al 35% del valor total de los recursos
del presupuesto oficial destinado a la compra de alimentos agricolas.

d. La presentacién de adquisicion de productos provenientes de los pequefos
productores locales y proyectores locales agropecuarios cuyo sistema productivo
pertenezca a la agricultura campesina, familiar y comunitaria o de sus
organizaciones en un porcentaje superior al 33% e igual o menor al 35% del valor
total de los recursos del presupuesto oficial destinados a la compra de alimentos
los cuales al momento de la ejecucion deberan cumplir los requisitos de Zonificacion
de aptitud productiva, usuarios del sistema de extension agropecuaria o

e. Para los casos enunciados en los literales ¢ o d, se debera acreditar el certificado
de propiedad de los predios donde se ubica el sistema de produccion o el certificado
emitido por la Secretaria de Agricultura departamental que acredite su condicion de
productor local.

REVISION DE COMPROMISOS ANTERIORES

COMPROMISO ESTADO DE CUMPLIMIENTO
NO APLICA J NO APLICA
COMPROMISOS VISITA ACTUAL
DESCRIPCION DEL COMPROMISO RESPONSABLE FECHA

Subir los formatos al drive como
anexos al plan de trabajo para que
quede incluida en la aprobacion de
| este. ’ :

Tania Carreiio Monsalve 21/01/2026

NOMBRE CARGO : FIRMA
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Pedecuesty, 19 de envro de 2026

Sefor: CARLOS MOSQUERA RODRIGUEZ
Representante Legal HAVERHIL SAS

Asunto. REVISION Y APROBACION PLAN DE TRABAJO INTERVENTORIA PAE 2026

Cordial saludo.

En calidad secretania de Educacion Doctora: LEIDY PATRICIA DELGADO CERON Y Equipo PAE
Secretaria de Educacion de Piedecuesta; Supervisora del seguimiento y control del contrato
interventoria N*CONTRATOCO1.PCCNTR.8739533 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA Y HAVERHILL SAS CUYO OBJETOES: INTERVENTORIA, ADMINISTRATIVA, TECNICA,
FINANCIERA Y JURIDICA AL SUMINISTRO DE RACIONES ALIMENTICIAS PARA LOS NIROS, NINAS,
ADOLESCENTES Y JOVENES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR -PAE EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DELMUNICIPIO DE PIEDECUESTA - SANTANDER.

Por medio de este cficio hacemos Revision y Aprobacién de plan de trabajo Y Anexos presentado
por la interventoria.

Cordalmente,

LEIDY PATRICIA DELGADO CERON
Secretaria de Educacion Sujfervisora de contrato interventoria
Equipo PAE Equipo PAE Sefretaria de Educacion de Piedecuesta

\
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PLAN DE TRABAJO

15 DE ENERO A 08 DE SEPTIEMBRE DE 2026

CONTRATO CO1.PCCNTR.8739533 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA Y HAVERHILL SAS CUYO OBJETOES: INTERVENTORIA,
ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERAY JURIDICA AL SUMINISTRO DE
RACIONES ALIMENTICIAS PARA LOS NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y
JOVENES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR-PAE
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA - SANTANDER.

MUNICIPIO DE PIEDECUESTA - SANTANDER

HAVERHILL SAS

PIEDECUESTA, 12 DE ENERO DE 2026
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TABLA DE CONTENIDO
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4.4. CRONOGRAMA DE VISITAS A SEDES EDUCATIVAS ....coiicissimmsrsaissmssvsssossansssosisonissasvasssossin T
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MUESTREO Y VERIFICACION DE PRODUCTOS ...cvseyssessssisrcosassrsnssssssssassnssnssassasssssississsisessossesssssosis 9
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6. RECEPCION DE MATERIA PRIMA, VERIFICACION DE GRAMAJE, DE ATRIBUTOS Y EMPAQUE POR
PARTE DELA INTERVENTORIA . ccummssmsininmsomssinsossussasscrnersssissass s s vssssrassmssssasssesss sy 10

7. APLICACION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION A BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA .........cooeueneee 11

8. PRESENTAR LAS LINEAS DE ATENCION DE LA INTERVENTORIA PARA SEGUIMIENTO DE
SOLICITUDES, PETICIONES QUEJAS O RECLAMOS DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE
ALMENTAEIONESCOLAR: o mnsaitimiis s et s 18

9, PLAN DE CONTROL MICROBIOLOGICO Y CRONOGRAMA .......ccoiimiiiiriiiniinieiesirnasisissssssessssnsssens 13
10: PROTOCOLO DE MANEID DE ETAS. im0

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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1. INTRODUCCION

En coherencia con las obligaciones contractuales de interventoria derivadas del contrato
No. CO1.PCCNTR.8739533 se procedera a verificar las actividades de la ejecucion del
Programa Alimentacion Escolar PAE en el municipio de Piedecuesta, en el marco del PAE
regular, en donde se entregaran los complementos alimentarios en modalidad racion
industrializada y racién preparada en sitio AM/PM y almuerzo para la vigencia contractual
2026.

Durante la ejecucién del contrato se procedera a realizar acompafiamiento a bodega, sede
administrativa, acompafiamiento de rutas, proveedor, la verificacion de los productos que
componen la racién industrializada en cuanto a gramaje, atributos de calidad, empaque,
condiciones organolépticas y sensoriales, seguimiento a cumplimiento de trazabilidad de
productos criticos en bodega del operador, verificacion del ingreso de viveres para la racion
para preparar en sitio, el ingreso de los insumos de aseo, visitas en las sedes donde se
entregan las raciones en sus dos modalidades a los beneficiarios priorizados en la
estrategia PAE SIMAT, muestreo microbiolégico de productos de alto riesgo segun
clasificacién nacional, ambientes, superficies y manipuladores, agua fisicoquimico en
donde se entregan raciones preparadas en sitio con el objeto de garantizar la calidad,
cantidad e inocuidad de cada preparacion o racién industrializada y su entrega efectiva.

Se proyecta este alistamiento general de acuerdo con lo dispuesto por el Ministerio de
Educacion Nacional y a las orientaciones dada por la Secretaria de Educacion y el equipo

PAE del municipio de Piedecuesta.

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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2. OBJETIVO

Planear el trabajo para la verificacién de actividades del operador UNION TEMPORAL
PIEDECUESTA INNOVA a la etapa de alistamiento y ejecucion del contrato de suministro
para garantizar las entregas correspondientes de complementos alimentarios, ya sea en
preparado en sitio o en racién industrializada en el presente afio. Verificando los productos
que hacen parte de la modalidad industrializada y los viveres de modalidad preparado en
sitio, en cuanto a calidad y cantidad, conforme a la cobertura PAE SIMAT para la realizacion
de las entregas de las raciones que por cobertura defina la entidad a los beneficiarios,
registrados previamente en la estrategia PAE SIMAT de las instituciones educativas del
Municipio de Piedecuesta.

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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3. DATOS GENERALES DEL CONTRATO INTERVENTORIA
Tabla 1. Datos Generales Contrato de Interventoria

No DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.8739533
INTERVENTORIA ADMINISTRATIVA, TECNICA,
FINANCIERA Y JURIDICA AL SUMINISTRO DE RACIONES
ALIMENTICIAS PARA LOS NINOS, NINAS,

OBJETO ADOLESCENTES Y JOVENES BENEFICIADOS DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR -PAE EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO
DE PIEDECUESTA — SANTANDER

CONTRATISTA HAVERHILL SAS

REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ARIEL MOSQUERA RODRIGUEZ

DIRECCION CALLE 36 # 1442 OFICINA 302B BUCARAMANGA -

SANTANDER

VALOR INICIALDEL CONTRATO

QUINIENTOS TREINTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS
ONCE MIL SETESCIENTOS CINCUENTA PESOS MCTE
($532.911.750)

PLAZO DEL CONTRATO

140 DIAS CALENDARIO ESCOLAR 2026 Y 4 DIAS
CALENDARIO PARA LA FASE DE ALISTAMIENTO

FECHA DE INICIO

15 DE ENERO DE 2026

FECHA DE TERMINACION 8 DE SEPTIEMBRE DE 2026

SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE
OFICINA GESTORA PIEDECUESTA
SUPERVISOR LEIDY PATRICIA DELGADO CERON

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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4. CRONOGRAMA DE VISITAS

Presentamos la proyeccion de visitas a realizar desde el 15 de enero al 08 de septiembre
de 2026.

Frente a lo estipulado en el contrato Obligaciones Técnicas especificas numeral 28, 30,
31,32y 33. Lainterventoria HAVERHILL SAS realizara las visitas de acuerdo con el contrato
CO1.PCCNTR.8739533 quedando definidos TRES ciclos de visitas a sedes educativas es
decir 240 visitas en total, se realizara 1 visitas técnica semanal a bodega, 1 visitas mensual
de los componentes administrativos, legales y financieros, 1 acompafiamiento semanal a
ruta o transporte de alimentos, visitas a proveedores, jornada semanal de liberaciéon de
productos de Rl y verificacion de productos de alto riesgo, acompafiamientos a reuniones
de seguimiento de CAE, acompafamientos en formaciones de habitos saludables, y
seguimientos a sedes con situaciones que ameriten monitoreo y seguimiento por casos de
SPQR o CAP o por solicitud de la entidad.

El cronograma de visitas podra variar de acuerdo con los imprevistos presentados frente a
eventos climaticos, (inundaciones, avalanchas, calamidades y otros) realizando notificacion
a la supervisién del contrato y realizando reprogramacion de visita en los tiempos previstos.

4.1. CRONOGRAMA VISITAS A BODEGA

Tabla 2. Visitas a Bodega
NUMERO DE

VISITA TIPO DE VISITA NUMERO DE VISITAS POR MES
VISITAS

ENERO 3
FEBRERO 4
MARZO 3
CARRERA 24 No. 11-65 BARRIO SAN ABRIL 5
FRANCISCO Técnica 30 MAYO 4
JUNIO 1
JULIO 5
AGOSTO 4
SEPTIEMBRE (hasta el 8) 1

TOTAL 30

Durante las visitas a bodega de la UT PIEDECUESTA INNOVA se realizara seguimiento al operador
verificando entre otras las siguientes actividades.

v" Revisar la adecuacion y operacion en la bodega utilizada de acuerdo con lo estipulado en la
resolucion 2674 del 2013, resolucion 335 de 2021 y normas nacionales.
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v’ Revision de planes y programas de saneamiento basico y todos los documentos referentes a
|a trazabilidad de los productos.

v Verificacion de las fichas técnicas de los productos almacenados en la bodega, las cuales
deben tener la informacion correspondiente al alimento segln la naturaleza de este.

v Evaluacion de productos aplicando las NTC y normas colombianas para la aceptacion o
rechazo de los productos de racion industrializada entre otras actividades a verificar

plasmadas en los formatos de interventoria.

v Revisién de documentos a rutas para la entrega de los viveres y de las Rl a las diferentes

sedes educativas rurales y urbanas.

v Chequear la documentacion del personal utilizado para las entregas de los complementos

alimentarios en sus diferentes modalidades.
v Verificacion de facturas de los productos de aseo.

v Verificacion de las cantidades compradas, las requeridas y las enviadas a sedes educativas

segun remisiones.
v" Seguimiento a productos criticos

Ver Anexo 1: Estandar de Bodega

4.2 CRONOGRAMA VISITAS A SEDE ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y JURIDICA

Tabla 3. Visitas Administrativa, Financiera y legal
VISITAS REALIZADAS SEDE | TIPO DE VISITA NUMERO DE VISITAS VERIFICACION
OPERADOR ADMINISTRATIVA

ENERO
FEBRERO

MARZO
CARRERA 24 No, 11-65 BARRIO ABRIL

SAN FRANCISCO Juridica 8 MAYO

JUNIO
JULIO
AGOSTO
ABRIL
CARRERA 24 No. 11-85 BARRIO s ; MAYO
SAN FRANCISCO Financiera 8 JUNIO
JULIO
AGOSTO
ABRIL
CARRERA 24 No. 11-65 BARRIO . . MAYO
SAN FRANCISCO Administrativa 8 JUNIO
JULIO
AGOSTO

HAVERHILL SAS
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En dichas visitas se realizara verificacion documental de todo el personal ofertado: coordinador, jefe
de bodega, supervisores y auxiliar administrativo, asi como del personal manipulador de alimentos,
vinculacion y afiliaciones, contratos de los vehiculos ofertados, documentos del personal
transportador, remisiones acordes con las cantidades de alimentos comprados, gjecucion recursos Yy
verificacion polizas amparos entre otras actividades. Ver Anexo 2. Acta de reuniones.

El 20 de enero de 2026, se realizara reunion con operador y equipo PAE en donde se socializan los
formatos a aplicar durante el contrato por parte de la interventoria.

4.3. CRONOGRAMA ACOMPANAMIENTO DE RUTA
Se realizara un acompafiamiento semanal a rutas teniendo en cuenta el calendario escolar y
verificando las entregas de viveres de la racion preparada en sitio y de los alimentos del complemento
Industrializado a las sedes educativas evaluando el transporte utilizado.

Tabla 4. Acompafiamiento rutas

NUMERO TIPO DE ACOMPANAMIENTO TOTAL VISITAS NUMERO DE VISITAS POR MES
ENERO 3

FEBRERO 4

MARZO 3

ABRIL 5

1 TECNICO 30 MAYO 4
JUNIO 1

JULIO 5

AGOSTO 4

SEPTIEMBRE (hasta el 8) 1
TOTAL 30

Se verificara el transporte de los viveres de RPS y RI, observando la implementacion de estibas, el
estado de cada vehiculo utilizado, el cual debera llevar una carpeta con la documentacion que acredita
el estado de salud del trasportador y ayudantes, documentos del vehiculo utilizado, concepto sanitario
vigente, SOAT, tarjeta de propiedad.

Con cada despacho se verificaran las cantidades relacionadas en la remision de productos de acuerdo
con el numero de beneficiarios registrados en el SIMAT de cada sede educativa. Ver Anexo 3.

Estandar Acompafiamiento Ruta.

4.4. CRONOGRAMA DE VISITAS A SEDES EDUCATIVAS

La programacion sera enviada al correo del equipo PAE el fin de semana previo a la realizacion de
visitas de cada semana calendario escolar.

Durante las visitas se realizar el sequimiento al operador aplicando el estandar, el cual incluye 11
numerales con 73 item a evaluar para la modalidad Preparada en Sitio (PS) y 8 numerales con 39
item a evaluar para la modalidad Racion Industrializada (RI).

HAVERHILL SAS
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En cada sede educativa se realizara |a verificacion de la publicacion de horarios, procesos de limpieza
y desinfeccion, entre otros. Ver Anexo 4. Estandar visitas Sedes Educativas RPS, Anexo 5 Estandar
visitas Sedes Educativas RI, Anexo 9. RUB aleatorio, Anexo 10. Verificacion materia prima, Anexo 12.
Verificacion de gramajes.

Los cortes de los ciclos de visitas se detallan a continuacion:

Tabla 5. Cortes ciclos de visitas a sedes

CiCLO DIA DE INICIO DIA DE FINALIZACION
PRIMERO 19 de enero de 2026 27 de marzo de 2026
SEGUNDO 6 de abril de 2026 12 de junio de 2026
TERCERO 6 de julio de 2026 8 de septiembre de 2026

4.5. CRONOGRAMA VERIFICACION PROVEEDORES
Tabla 6. Verificacién proveedores

PRODUCTO SUMINISTRADO PROFESIONAL QUE REALIZA LA MES DE VISITA
VISITA
CARNE DERES Y CERDO
POLLO
PANIFICADORI
DULCERI
Renso Reyes Enero, febrero, marzo
LECHEEN POLVO Carlos Rodriguez abril, mayo, junio, julio,
QUESO Pedro Nel Arévalo agosto
FRUTAS Y VERDURAS
CEREALES-RPS
GRANOS-CHOCOLATE
PROVEEEDORES FUERA DE AREA Tania Carrefio Monsalve
METROPOLITANA Eaiilihadorde Campo y admisvaia: | DB RAQECITRD

Se realizara verificacion al proveedor previa visita concertada. Ver Anexo 6 Y 7. Estandar Verificacion
Fabrica o bodega de proveedor.
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6. RECEPCION DE MATERIA PRIMA, VERIFICACION DE GRAMAJE, DE ATRIBUTOS Y
EMPAQUE POR PARTE DE LA INTERVENTORIA

Como base fundamental de la liberacion de los lotes de los productos que se van a entregar en el
periodo en curso, la interventoria realiza la verificacion de gramaje, de atributos y del empaque de
acuerdo con las siguientes especificaciones.

1.

Validacién documental de cada producto y el lote de referencia que se encuentre en bodega
del operador dispuesto para su empaquetamiento. Incluye esta verificacion de fichas técnicas,
certificado de liberacion por parte del proveedor, consulta sobre vigencia del registro o
notificacién sanitarios de cada uno de los productos en los que aplica este requisito.
Adicionalmente se revisa en la pagina del INVIMA si existe alguna alerta sanitaria referente a
alguno de los productos con su marca y lote referenciado en estas. Si alguno de estos
soportes no esta a conformidad se emite concepto por parte de la interventoria y no se admite
su verificacion y se solicita completitud o devolucién al proveedor dependiendo del
incumplimiento que se evidencie.

Se realiza revision de la materia pima que se recibe en la bodega y se registra en el formato
de materias primas que fue aprobado en la fase de alistamiento general de la interventoria,
este se contrasta con el del operador para garantizar errores en digitacion por alguna de las
partes.

La verificacion de atributos de calidad y del empaque se realiza junto con las pruebas
organolépticas y sensoriales en donde dos productos por alimento se destapan. Esta
verificacion se realiza fundamentalmente basados en los requisitos de la resolucién 5109 de
2005 en donde se evaltan los siguientes items:

v Ausencia de contaminacién fisica como presencia tierra, particulas de plastico, metal u
otros dentro y fuera de la bolsa

El empaque se encuentra limpio y en buen estado y buena condicion de hermeticidad
Ausencia de dafio mecanico: roto o con fisuras.

Libre de huellas de plagas o insectos

empaque primario se verifica el cumplimiento de la resolucion 5109 de 2005 (Datos
completos del rotulado del producto (Denominacion segun registro sanitario, contenido
neto, ingredientes, conservacién, fabricante, lote, vencimiento, declaracion de alérgenos
(si aplica) y la normatividad de rotulado nutricional.

L T
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7. APLICACION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION A BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA

En atencién a la obligacion técnica especifica nimero 43. “Disefiar, aplicar y analizar los resultados
de las dos (2) encuestas de seguimiento a una muestra representativa de los beneficiarios en el 100%
de las sedes educativas donde se ejecuta el Programa de Alimentacién Escolar, con el fin de verificar
el grado de satisfaccion de dicha poblacion”.

Las encuestas se realizaran de forma presencial a un grupo de beneficiarios en las sedes en las cuales
se realice visita por parte de la interventoria con la recoleccion de respuesta a traves de medios
digitales con el uso de Google formulario.

Se procedera a realizar 2 ciclos de encuesta con un total de 1100 durante cada periodo en la totalidad
de sedes educativas. La primera encuesta se realizara durante el primer ciclo de visitas y la segunda
en el segundo y tercer ciclo de visitas hasta el 8 de septiembre de 2026.

OBJETO

Determinar la satisfaccion de los beneficiarios frente a la entrega de la racion industrializada y
preparada en sitio de las sedes educativas priorizadas en el programa alimentacion escolar PAE segun
tamario de la muestra.

AMBITO DE APLICACION

Se realizara la aplicacion de una encuesta virtual en el marco de las visitas a sedes educativas
PROCEDIMIENTO

Realizar una encuesta que sera recogida por los interventores de campo a los beneficiarios de las
sedes educativas visitadas.

En laaplicacion virtual de formulario de Google se genera el enlace con la encuesta y seré diligenciada
por medios tecnolégicos por los beneficiarios con énfasis en la satisfaccion sobre el programa de
alimentacion escolar y los componentes del complemento alimentario entregado.

Posteriormente se presentara la tabulacion y gréficas para ser entregadas en el informe al periodo
correspondiente.

Una muestra representativa es una pequefia cantidad de personas que refleja, con la mayor
precision posible, a un grupo mas grande.

CALCULO MUESTRA REPRESENTATIVAFINITA

n: Tamafio muestra

N; Tamafio poblacion o universo

Z Parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza (NC)
e: Emor de estimacion méximo aceptado

p; Probabilidad de que ocurra el evento estudiado

q; (1-p) ; Probabilidad que no ocurra evento de estudio.

N x7Z5 % *q

'1:62*(f\-;—1)+ 5 % D % (]
Grafica 1 Formula
PARAMETRO VALOR
N 11340
Z 1,96

1
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P 50%

50%
e 3%
Tamario de la muestra 985

Grafica 2. Muestra de la encuesta subida Google formulario

/N BN YA N
QSVEO®R G®EX

Encuesta de satisfaccion PAE 2026-

1]

Piedecuesta
Encuesta 02 S8cenc on real zada @ 108 neneficiarios del Programa de Aimentacion
Escolar det municpio de Predecuesta en ia vigentia 2026

Sede Educativa

Medalidad del PAE

En el anexo 13 se encuentra el modelo de encuesta virtual a implementar y a continuacién se

referencia el enlace virtual de la misma: https://forms.gle/1rTtkNnNaK3UKMv7A
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8. PRESENTAR LAS LINEAS DE ATENCION DE LA INTERVENTORIA PARA SEGUIMIENTO
DE SOLICITUDES, PETICIONES QUEJAS O RECLAMOS DE LA EJECUCION DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR.
Para la ejecucion del Programa Alimentacion Escolar PAE la interventoria tiene a disposicion el
siguiente nimero de lineacelular y coreo electronico con la finalidad de atender las SPQR que surjan
en la ejecucion del programa y de esta manera dar una pronta solucion a las inquietudes, sugerencias
o reclamaciones. Como estrategia los datos de contacto se entregaron para ser publicados en la ficha

del programa a través del operador en cada sede educativa.

“ Celular y WhatsApp: 3172358053

. Correo electrénico: sparinterpae@gmail.com

° Adicionalmente se apoyard a la entidad en la socializacién de la herramienta Pa-estar al dia
- Unidad de Alimentacion Escolar ETC

. Se presenta el procedimiento de manejo de quejas y reclamos en el anexo 16

9. PLAN DE CONTROL MICROBIOLOGICO Y CRONOGRAMA
Para el plan de control microbiolégico la Interventoria HAVERHILL SAS presento el respectivo
documento a través de correo al equipo PAE para su aprobacion. Ver anexo 14.

10. PROTOCOLO DE MANEJO DE ETAS.
Para el manejo de ETAS la Interventoria HAVERHILL SAS presentd el respectivo documento a traves

de correo al equipo PAE para su aprobacion. Ver anexo 15

11. PROCEDIMIENTO DE REVISION Y APROBACION DE PLANILLAS PARA GESTION DE
COBRO

La interventoria HAVERHILL SAS presenta el procedimiento que aplicara para la revision, validacion
y aprobacién de planillas que firman los rectores junto con el certificado de cobertura mensual y la
forma en que realizara el aval del valor que autorizara para pago mensual al operador de acuerdo con

la confirmacion de entregas de los complementos. Ver anexo 18.

Cordialmente,

CARLOS ARIEL MOSQUERA
Representante Legal HAVERHILL SAS

Proyecté. Tania Carrefio Monsalve C‘%_
Directora de Interventoria \
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ESTANDAR DE BODEGA



;s HaveriuL & Plireunis VERIFICACION CON%!SEJEN:AS DE OPERACION EN
Operador UT Piedecuesta Innova Contrato N° GO1.POCNE. ;ﬂégg&'gsai Municipio| PIEDECUESTA
Direccién de | Carrera 24 No. 11-45 Barrio San Fecha
la Bodega Francisco Visita ViskaNo.
:‘;?:::sde 11340 diarias Numero de Raciones Ejecutadas de
contratadis acuerdo a la Estrategia PAE SIMAT
Nombre de Nombre de
quien quien Hora de
atiende la realiza la Ingreso
visita visita

Hora de
|Cargo Cargo Salida
OBJETIVO DE LA VISITA: Verificar las condiciones higiénico sanitarias, de almacenamiento, ensamble de mercados y de complementos y
despacho en la bodega del operador la cual debe cumplir con lo estipulado en la resolucion 2674 del 2013, resolucion 335 de 2021y
Normatividad sanitaria vigente.

PUNTAJE PUNTAJE CALIFICACION

ESPERADO 02 OBTENIDO PORCENTASE CUALITATIVA
L
b7 De BTt De 70-84% mphble > ,l_"
2 L@ L A C 9 = U L J D OB 3 DO
Al A O
EM ASPECTO AEVALUAR PUNTAJE OBSERVACIONES
1 La bodega esta ubicada en un lugar aislado de
cualquier foco de insalubridad.
Los accesos y alrededores se mantienen
2 limpios libres de acumulacion de basuras,
estancamiento de aguas o presencia de otras
fuentes de contaminacion.
La edificacion esta disefiada y construida de
3 manera que proteja los ambientes de
produccion e impida la entrada de
contaminantes del exterior.
La edificacion tiene el tamano adecuado para
la instalacién, operacion y mantenimiento de
4 |los equipos, asi como para la circulacién del
personal y el traslado de materiales o
nmmﬁms ; : :
La edificacion y sus instalaciones esta
5 construida de manera que facilita las
operaciones de limpieza, desinfeccion y
control de plagas
La instalacién cuenta con un area adecuada
6 |para el consumo de alimentos y descanso del
personal que labora en la planta.
Elfamano de los almacenes y de producto
7 terminado es adecuado para los volimenes
manejados en el establecimiento y para la
irculacion del
8 Las instalaciones estan libres de elementos
que puedan afectar la inocuidad del alimento.




of A\

[0S PIS0S ESTan corsiramos en mareraes no
porosos, impermeables, no absorbentes, no
deslizantes y con acabados libres de grietas o
defectos que dificulten la limpieza,
desinfeccién y mantenimiento sanitario y se
encuentran en adecuadas condiciones de

imniazra

10

El sistema de conduccién o tuberias garantiza
lo establecido en la normatividad sanitaria.

11

Las uniones entre las paredes y pisos
cumplen con lo estipulado en la normatividad
sanitaria vigente en el area de alistamiento y
lavado de fruta

12

La iluminacién y ventilacion cumple con lo
exigido en la normatividad sanitaria vigente.

13

Las puertas tienen superficie lisa, no
absorbente, son resistentes y de suficiente
amplitud; donde se precise, tienen dispositivos
de cierre automatico y ajuste hermético, y se
encuentran en adecuadas condiciones de

14

Las paredes estan construidas en materiales
resistentes, colores claros, impermeables, no
absorbentes y de facil impieza y desinfeccion
y se encuentran en adecuadas condiciones de

limpieza.

15

Las instalaciones eléctricas, mecanicas y de
prevencion de incendios estan disefiadas de
manera que impidan la acumulacién de

16

suciedad y aibergue de plagas.

[os techos garanfizan lo establecido en la

normatividad sanitaria vigente.(plan de
iento)

17

Las aberturas entre las puertas exteriores y
los pisos, y entre estas y las paredes evitan el
ingreso de plagas.

18

[as ventanas y ofras aberiuras estan
construidas de tal forma que evita la entrada
de contaminantes, plagas, suciedades y
cumple con lo estipulado en la legislacion

19

sanitaria vioente

Las escaleras y elevadores estan ubicados de
manera que no causen contaminacion al
alimento o dificulte el flujo regular del proceso

Se dispone de nstalaciones saniarias en
cantidad suficiente tales como servicios
sanitarios y vestidor, independientes para
hombres y mujeres, separados de las areas
de nroduccion

21

Los lavamanos garantizan lo contemplando en
la Resolucion 2674 de 2013.

Los servicios sanitarios se mantienen limpios
y estan dotados con todos los recursos
requeridos para la higiene personal como
establece la normatividad sanitaria.

23

PUNTAJE ESPERADO

En las proximidades de los lavamanos se
colocan avisos alusivos a la higiene personal,
las buenas practicas de manufactura.

ASPECTO AEVALUAR

TOTAL CUMPLIMIENTO DE LAS INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS

23 | PUNTAJEOBTENIDO | |  PORCENTALE

Il. PERSONAL MANIPULADOR
PUNTAJE

OBSERVACIONES




24

E! personal manipulador de alimentos se
encuentra en buen estado de salud y cuenta
con certificacion medica.

25

Se garantiza que todo el personal
manipulador de alimentos cuente con un plan
de capacitacion continua y permanente.

El plan de capacitacién contiene los aspectos
minimos y se encuentra ajustado a la
Resolucion 2674 de 2013.

El personal manipulador mantiene una estricta
limpieza e higiene personal y aplica buenas
practicas higiénicas en sus labores, de
manera que evite la contaminacién del
alimento y de las superficies de contacto con
este.

28

La dofacion ufilizada por el personal
manipulador de alimentos es de color claro
que permita visualizar su limpieza, con cierres
o broches y sin bolsillos por encima de la
cintura y esta se encuentra en adecuadas
condiciones higiénicas. Adicionalmente el

29

o0 enfermedad infectocontagiosa es excluido
de toda actividad directa de manipulacion de

imantas

30

Los visitantes que ingresan a las areas de
ensamble cumplen con las medidas de
proteccion y sanitarias establecidas en la
Resolucién 2674 de 2013.

PUNTAJE ESPERADO 7
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TEM ASPECTO AEVALUAR

O DE PERSO
PUNTAJE OBTENIDO

0 ONTROL D
PUNTAJE

(A

ADOR
PORCENTAJE
OCUIDAD
OBSERVACIONES

3

32

ETOpPErauor TeaNzZa Conor e 105
componentes de los complementos con el fin
de garantizar que cumplan con los estandares
de calidad exigidos por las normas vigentes y

i ote
El operador lleva trazabilidad de las materias
ptimas que ingresaron a la planta asi como de
los complementos en el despacho, y estos

son registrados en las planillas.

33

Las areas de recepcion, almacenamiento,
ensamble y despacho se encuentran en
adecuadas condiciones higiénico sanitarias.

El empaque secundario cumple con las
especificaciones establecidas y su sellado
garantiza la hermeticidad.

35

Los alimentos de alto riesgo se mantienen a
temperaturas seguras.

36

Los productos se encuentran debidamente
rotulados, de conformidad con lo establecido
en |a reglamentacion sanitaria vigente. Ver
NTC aplicadas.

37

Los componentes del complemento cumplen
con las caracteristicas organolépticas (color,
olor, sabor y textura), estan libres de
contaminacién fisica, biologica y quimica y no
se encuentran abombados. Ver NTC
aplicadas.
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38

EToperador da cumplimiento al pian de
muestreo para agua, superficies, ambientes y
manos de los operarios y los resultados se
encuentran dentro de los parametros
establecidos de acuerdo a la legislacion

39

E! operador cumple con la identificacion,
clasificacion y almacenamiento de productos
no conformes.

La bodega cuenta con concepto sanitario
favorable.

41

Las caracteristicas de los alimentos a
suministrar y sus empagues corresponden a
lo establecido en la ficha técnica.

42

Las materias primas cumplen con las
condiciones de calidad para ser distribuidas y
comercializadas (Certificados Microbiologicos
de liberacion), para cada uno de los
productos.

Se cuenta con fichas técnicas de los
productos que se encuentran en la planta y

PUNTAJE ESPERADO

cmr%nden con los alimentos a entregar
[os diterentes productos almacenados y

dispuestos a despacho cuentas con registro,
permiso o notificacion segun corresponda y si

TOTAL CUMPLIMIENTO ASEGU

| 14| PUNTAJE OBTENIDO

ASPECTO AEVALUAR

V. PLAN DE SANEAMIENTO

RAMIENTO Y CONTROL DE CALIDAD E INOCUIDAD

ST porcenTae |

OBSERVACIONES

EToperador cuenta con plan de saneamiento
de acuerdo con lo establecido en la

Resolucién 2674 de 2013, este se implementa
y se llevan registros actualizados de cada uno

47

Se real;lza |ava§o y desinfeccion de tanques

de almacenamiento de agua potable, de
acuerdo a la normatividad vigente y a lo
establecido en los documentos contractuales.
¢El lavado se realiza de acuerdo con el

i cion?

cronograma establecido en el plan de limpieza

El tanque de almacenamiento de agua
cumple con todos los requisitos establecidos
en la Resolucion 2674 de 2013 y cuenta con

de recoleccién y aimacenamiento de residuos
solidos que cumpla con la normatividad
vigente y a la vez se encuentra dotada con
recipientes en cantidad y capacidad
suficientes para el almacenamiento de los

rasidiing

49

Se realiza la verificacion de las soluciones
desinfectantes (sustancias, concentraciones
y tiempos de exposicion).

50

Los productos utilizados para la limpieza y
desinfeccién (detergentes, desinfectantes) se
encuentran etiquetados con rotulo.




51

Se realiza un control de plagas y se cuenta
con los siguientes documentos soportes:
diagnéstico empresa fumigadora,
cronograma, formato de inspeccion intermo,
documentacion de empresa fumigadora,
fichas técnicas. Se encuentran diligenciadas
de forma adecuada y oportuna. Fechade la
iti igacion

52

No se evidencia indicio o presencia de plagas
y las éreas cuentan con barreras que
minimicen el ingreso de vectores.

53

Las ventanas y aberturas que se comuniguen
con el ambiente exterior, estan provistas con
malla anti insecto de facil limpieza y buena
conservacién, resistentes a la limpieza y la
manipulacién.

Existe en la bodega recipientes de material
sanitario con sus respectivas bolsas, para la
recoleccién de residuos soélidos, en buen
estado, en cantidad suficiente, bien ubicados
e identificados conforme a la norma sanitaria
vigente.

55

El operador realiza monitoreo de la calidad
microbiolégica y fisicoquimica del agua.

() f

PUNTAJE ESPERADO

EM

ASPECTO AEVALUAR

s O PLAND
PUNTAJE OBTENIDO

PUNTAJE

PORCENTAJE
POR
OBSERVACIONES

Se lleva un control de primeras entradas y
primeras salidas con el fin de garantizar la
rotacion de los productos.

57

El almacenamiento de los insumos, materias
primas y productos terminados se realiza de
manera que se minimice su deterioro y se
eviten aquellas condiciones que puedan

| i

s vehiculos y personal de distribucion
cumplen con los aspectos establecidos en el
anexo técnico de la resolucion 335 de 2021,
de lo exigido en pliego y de la normatividad

59

No se transporta conjuntamente en un mismo
vehiculo alimentos o materias primas con
sustancias peligrosas y otras sustancias que
por su naturaleza representen riesgo de
contaminacién del alimento o la materia prima.

60

El vehiculo donde se transportan los
complementos y/o alimentos segun aplique,
presentan concepto sanitario favorable y
cuentan con aviso visible de TRANSPCRTE
DE ALIMENTOS

PUNTAJE ESPERADO 5

TEM

ASPECTO AEVALUAR

D A A A 0, D

PUNTAJE OBTENIDO
QUIPO

PUNTAJE

0 A POR

PORCENTAJE

OBSERVACIONES

61

[0S equipos, utensilios, selladoras, esfibas,
canastillas y estantes en cada uno de los
procesos son suficientes, se encuentran en
adecuado estado de funcionamiento,
mantenimiento y cumplen con los requisitos

estahlecidns en la normativa vinente




El operador garantiza el correcto
62 |funcionamiento de los difuscres de los cuartos
frios. (soporte de mantenimiento o certificado)

Se cuenta con registros actualizados de las

63 temperaturas de los cuartos de refrigeracion.

La planta y/o bodega cuenta con un programa
64 |de mantenimiento y calibracién de equipos . ¢El
cronograma se cumple segun lo estipulado?.

Los equipos de medicién (temperatura y masa)

65 se encuentran calibrados.

Las basculas y balanzas se encuentran
66 |verificadas o calibradas por agente externo con
masas patronadas certificadas

TOTAL CUMPLIMIENTO DE EQUIPOS Y UTENSILIOS
PUNTAJE ESPERADO 6 PUNTAJE OBTENIDO PORCENTAJE

CONCLUSIONES/ OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES DE QUIEN RECIBE LA VISITA

DATOS RESPONSABLE DE LA INTERVENTORIA DATOS RESPONSABLE DEL OPERADOR
NOMBRE NOMBRE
CEDULA CEDULA
CARGO CARGO

FIRMA FIRMA




ANEXO 2
ACTA DE REUNIONES
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ACTA DE REUNION
HORA INICIO HORA FINAL LUGAR
BODEGA OPERADOR. Carrera 24 # 11-45 San Francisco
OPERADOR: UT PIEDECUESTA INNOVA N° CONTRATO: | CO1.PCCNTR.8680192
FECHA DE LA
INTERVENTORIA HAVERHILL SAS VISITA:
OBJETIVO
DESARROLLO DE LA VISITA Y/O REUNION
REVISION DE COMPROMISOS ANTERIORES
COMPROMISO ESTADO DE CUMPLIMIENTO
COMPROMISOS VISITA ACTUAL
DESCRIPCION DEL
COMPROSISO RESPONSABLE FECHA
NOMBRE CARGO FIRMA




ANEXO 3

ESTANDAR ACOMPANAMIENTO
RUTAS
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L) o 3 FORMATO DE VERIFICACION PARA TRANSPORTE DE ALIMENTOS DEL PROGRAMA DE
b HAVERHILL  ggucacion Abvender ) | ALIMENTACION ESCOLAR-RACION PREPARADA EN SITIO Y RACION INDUSTRIALIZADA - PAE
— B MUNICIPIO DE PIEDECUESTA-2026
Operador UT PIEDECUESTA INNOVA ETC Municipio de Piedecuasta Fecha de la visita
N° Raciones N° Raciones ejecutadas segln
|No. Contrato CO1 PCCNTR.BEBD182 Contratadas 11340 estrategia PAE SIMAT semana
La cantidad de
Tipo de co:lplemunlm B ]; evidencia durante la entrega .
|Mes de ejecucion productos faltantes o
Modalidad corresponden a la NO divolasionas NO
remision
Cantidad de cupos a entregar RUTA ZONA RURAL URBANA
Hora de Inicio Hora de terminacién |
Institucion. :
educativa Sede educativa
Direccién Namero de beneficiarios
1. Institucion
s tuc ativa Sede educativa
Direccién Nuamero de beneficiarios
2. Institucion
ahic ativ Sede educativa
reccion Nimero de beneficiarios
3. Institucion
educativa Sede educativa
Direccién Nimero de beneficiarios
4. Institucion
educativa Sede educativa
Direccion Niumero de beneficiarios
5. Institucion
educativa Sede educativa
Direccién Numero de beneficiarios
6. Institucion
educativa Sede educativa
Direccién Ndmero de beneficiarios
7. Institucion
adica Sede educativa
Direccién Nimero de beneficiarios
Nombre Del
Conducto? Interventor de campo
El vehiculo I
Placa del Vehiculo Modelo del Tipo de Vehiculo |coneasonds s ica e
Vehiculo |aprobados NO
Objeto de Ia visita Verificar las condiciones higiénico sanitarias del transporte utilizado en las entregas de los viveres o complementos de Rl de 0 RPS de acuerdo con
los requisitos de la resolucién 335 de 2021, pliego definitivo del proceso de contratacion y lo estipulado en la normatividad sanitaria vigente.
PUNTAJE ESPERADO PUNTAJE OBTENIDO
RANGOS DE
CALIRCACION D702 34% Aceplatie B atcideinaonditnl =
CRITERIOS DE EVALUACION: Cumple = 1; No cumple = 0; No Observado (NO); No Aplica (NA)
I. PERSONAL DE DISTRIBUCION
ASPECTO A EVALUAR
El personal transportador y de apoyo utilizan |a dotacion
1 |adecuada, limpia, en buen estado, para las actividades de
distribucion.
El personal que realiza |a distribucion de viveres y RI, utiliza
2 |elementos de proteccién de acuerdo a las Buenas Praclicas de
Manufactura.
El personal transportador y de apoyo cuenta con certificacion
meédica donde sea apto para manipular alimentos.
El personal de distribucion acredita formacion en educacion
sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de Manufactura
y précticas higiénicas en manipulacion de alimentos (no mayor a
un afio).
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FORMATO DE VERIACACION PARA TRANSPORTE DE ALIMENTOS DEL PROGRAMA DE

| | ALIMENTACION ESCOLAR-RACION PREPARADA EN SITIO Y RACION INDUSTRIALIZADA - PAE

MUNICIPIO DE PIEDECUESTA-2026

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE OBSERVACIONES

Las canastillas o cajas utilizadas para el transporte de los
5 |componentes se encuentran debidamente identificadas yse
obsenvan en buen estado de lim pieza y desinfeccion.

El vehiculo transportador de complementos se encuentra en buen

6 |estado,ycumple con las condiciones higiénicas sanitarias

establecidas por la normatiidad vgente
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El vehiculo transportador de complementos presenta concepto
sanitario favorable de acuerdo a los alimentos transportados.

El vehiculo transportador es de uso exclusivo para el transporte
de los complementos alimentarios y, los productos dentro de los
vehiculos son transportados en recipientes o canastillas de
material sanitario.

Durante el recibo, los componentes del complemento cumplen
con los rangos establecidos de temperatura en la normatividad
sanitaria vigente, (Temperaturas de refrigeracion no mayores 4°C
+/- 2) (si aplica)

10

El personal del operador cuenta con gel de manos para su uso

1

El rotulado del empaque primario cumplen con las condiciones
esfipuladas en la normatividad vigente

12

El cierre de los empaques primarios y empaque secundario (si
aplica) se encuentran en perfecto estado.

Se evita el riesgo de contaminacién cruzada durante la entrega de
los componentes del suministro, en las sedes educativas.

14

Los componentes del complemento cumplen con |as
caracteristicas organolépticas (color, olor y textura).

15

Los componentes del complemento garantizan las condiciones
de inocuidad (sin fecha caducada, presunto moho u hengo,

|abombamiento, etc.)

Los componentes no presentan dafio mecénico , deteriorando su

16 apariencia.

17 El operador entrega |a cantidad total de complementos ylo vveres
pregramados segun remision,

18 El operador realiza la entrega de todos los componentes del
refrigerio escolar ylo viveres de acuerdo al mend programado.
El operador cumple con los horarios establecidos de entrega de

18

los complementos y/o viveres, de acuerdo con |as necesidades
del colegio.

il DOCUMENTOS DEL VEHICULO

en buen estado.

iTEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE OBSERVACIONES
20 |El vehiculo cuenta con el concepto sanitario favorable vigente
Se cuenta con la matricula del vehiculo, copia del SOAT,
21 |certificado técnico mecénico, RUNT y licencia de conduccién
vigantes.
22 |Se cuenta con registro de fumigacién vigente
Los transportes utilizados para la entrega fueron desinfectados
23 previamente y cuenta con registro del proceso de desinfeccién
realizado, donde se evidencie, quien lo realizo, quien lo verifico,
cudales fueron los productos utilizados y el proceso implementado.
- ACIO
iTEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE OBSERVACIONES
24 |Se cumple con el cronograma establecido de las rutas.
25 Se encuentra presente la persona encargada en |a institucion
para recibir y verificar los viveres o RI
26 Se werifica la cantidad y condiciones de los alimentos entregados
ylo implementos de aseo e higiene personal
27 |Se reportan novedades o faltantes en las planillas de remisién.
28 Se utiliza un lugar exclusivo para el almacenamiento de
alimentos
29 El 4rea de almacenamiento de alimentos se encuentra limpio y

-

CONCLUSIONES/ OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES
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OBSERVACIONES DE QUIEN RECIBE LA VISITA

Realizada por: Atendido por:
Cargo: Cargo:
Firma: Firma:




ANEXO 4

ESTANDAR VISITA SEDE EDUCATIVA
MODALIDAD PREPARADO EN SITIO



%2 — FORMATO DE VERIFICACION PARA COMEDORES ESCOLARES DEL
l' HAVERHILL  ggucacisn Aprenidér PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE
- = RACION PREPARADA EN SITIO AM-PM/ALMUERZO
nstitucion MUNICIPO DE_|Cludad/
| ETC | PEDECUESTA |Municipio PEREABETA
Ed ° I Aru! Urbana Rural Fecha Visita
Direccion Horario de \ Hora inicio
. - p CO1.PCCNTR.B6B0192 Hora de terminacion
Gparaor PEDECUESTA INNOVA R WeTarios D% beneficiarios
lseqan cobertura
Reporta casos de Tdentifique Ta causal def
atencién prioritaria Sl NO caso de atencién
No de Visita Seguimiento I Visita | Tipo de la e
visita técnica posible caso de SPQRICAP modalidad

'Nombre y cargo de l Nombre del ]
|quien atiende la visita J.lnnn[mm_ﬁ_mn Do

¢La cantidad de beneficiarios atendidos corresponden a los registrados en la cobertura oficial? | Sl | I NO ]

Objeto de la visita: Verificar las condiciones de operacion en ef comedor escolar en la modalidad [AM-PWALMUERZO) teniendo en cuenta los estandares
establecidos por el MEN mediante Resolucion 335 de 2021 y Normatividad sanitaria vigente.

PUNTAJE PUNTAJE CALIFICACION
ESPERADO OBTENIDO PORCETAIE CUALITATVA
De 70 a 84%Aceptable | De85a94%Bueno
OTAL D ANIPULADOR
1 k Namero de Observaciones
i 2_| Segun Pliego | manipuladoras en el
1518 300 1 de -
T condiciones
contractual

CRITERIOS DE EVALUACION: 1{CUMPLE), 0 (NO CUMPLE), NA (NO APLICA), NO (NO OBSERVADO)
1. INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS

ASPECTO A EVALUAR

Elsenicio de alimentacion esta aislado de focos de

A insalubridad. Sus accesos y alrededores se mantienen
limpios, libres de acumulacién de basuras, estancamiento

de aguas yen buen estadc de mantenimiento.

Las instalaciones estan disefiadas y construidas para

B |proteger los ambientes de produccion de contaminantes e

ingreso de plagas, animales domésticos y otros.

Las instalaciones son de materniales que no generan
sustancias téxcas, resistentes, no porosos, impermeables,
no absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de
grietas o defecios que dificulten |a limpieza y desinfeccion.
Te cuenla con sericios sanitanos exclusivos o compartidos
con los funcionarios de la sede para el uso del personal
manipulador de alimentos, se encuentran en buen estado
de funcionamiento y dotado con jabon, toallas de mano,
papel higiénico, caneca y aviso de protocolo de lavado de

TOTAL CUMPLIMIENTO INSTALACIONES FISICAS Y SANITARIAS

e R R ) I

1l. CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO

ASPECTO A EVALUAR
Se aimacanan los alimentos de alto nesgo (lactecs,
camicos pulpas) dentro de los rangos de temperatura
exgidos en la resolucién 2674 de 2013 y normatividad

Se almacenan los productos de acuerdo con las
2 |caracteristicas de los mismos, en sitios adecuados
minimizando el riesgo de contaminacion.

Los alimentos y materias primas se encuentran libres de
presencia de moho, abombamiento, pérdida del vacio,
fecha caducada u ofro aspecto que incumpla con las
caracteristicas de calidad o inocuidad de los productos

Se encuentra en el comedor el formato de reposicién o
entrega de faltantes.

Se evidencia remisién de los complementos con
diligenciamiento del recibido de los producios

El rotulado y etiquetado del empaque primario de los

8 |alimentos cumple con lo estipulado en la Resolucion 5109
de 2005 ydemas normatividad vigente.

Los registros de control de temperatura de los alimentos en
7 |refrigeracién y congelacion, son diligenciados
correctamente y se realizan de manera oportuna.

]
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Educacion

Se asigna rotulacién que permite la identificacién de los
alimentos, la cual es visible, y se lleva control de primeros
an vencer, primero en salir (kardex) con el fin de garantizar
|a adecuada rotacion de materia prima.

La materia prima no conforme se encuentra en un area

9 |especifica, esta debidamente identificada para ewtar su

Us0.
OTA M P ENTO CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO
PUNTAJE ESPERADO PUNTAJE OBTENIDO PORCENTAJE
ONDICIO REPARA 3 & RIBUCIO
TEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Los procesos de produccion se realizan de manera
10 |secuencial y continua de tal forma que se protegen los
alimentos de posibles riesgos de contaminacion.

Se lavan y desinfectan los empagues, los alimentos o
materias primas crudas como frutas, verduras y hortalizas
con agua potable, antes de su preparacion y en los tiempos
eslablecidos de desinfeccion.

Los procedimientos de operacion como: lavar, pelar, cortar,
clasificar, extraer, batir, entre ofros, se realizan de manera
que se protejan los alimentos y materias primas de
posibles riesgos de contaminacion.

Los tiempos de exposicion de los alimentos se encuentran
dentro de lo establecido en la normatividad wigente y no
generan posibles riesgos de contaminacion
Adicionalmente, los procesos de descongelacion
requeridos se realizan de forma controlada para ewvtar el
desarrollo de microorganismos.

Todos los complementos estan libres de contaminacion
14 |fisica, biolégica, quimica ycumplen con las caracteristicas
de calidad o inocuidad.

Se realizan actiidades de mantenimiento preventivo a los
equipos que aplica, segun lo establecido en los manuales
15 |del fabricante y se garantiza el cuidado, buen uso ybuen
estado de |a totalidad de equipos y utensilios dispuestos
para la operacion.

Se realiza monitoreo de las temperaturas para los

16 |alimentos frios y calientes en las diferentes etapas de
proceso. Verificar registro de operador.

11

12

13

Las temperaturas para los alimentos frios y calientes en las
17 |diferentes etapas de proceso se mantienen dentro del
rango de seguridad que garantiza inocuidad.

Se dispone del menaje suficiente para cada modalidad, de
acuerdo al nimero de raciones y se encuentra en buen

TOTAL CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE PREPARACION, ENSAMBLE Y DISTRIBUCION

e

PUNTAJE OBTENIDO
IV. CUMPLIMIENTQ DE MENUS - GRAMAJES

ASPECTO A EVALUAR

En el establecimiento educativo se encuentra publicado el
ciclo de menu aprobado por la ETC.
Se tiene estandanzada la porcion servida y se cuenta con
20 |los utensilios para la misma (cucharas medidoras,

| )
Existe cumplimiento de la minuta de acuerdo al ciclo de
21 |mena establecido y de acuerdo a intercambios autorizados
o arrastres informados.

Se cumple con los gramajes de las preparaciones segun

22 aplique. (ver anexo formato de verificacion gramajes)

PUNTAJE OBTENIDO PORCENTAJE

PUNTAJE

PUNTAJE ESPERADO

ASPECTOA EVALUAR DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Cuenta con la dotacién completa, limpia, en buen astado y
23 |hace uso adecuado de la misma de acuerdo a lo
establecido en la normatividad vigente.

La preseniacion personal de los manipuladores es
adecuada (ufias cortas, limpias y sin esmalte, cabello
recogido, sin uso de joyas u otros accesorios ni maquillaje)
y uniforme limpio.

24
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Se evidencia la hoja de vida de cada uno de los
25 |manipuladores can la certificacién médica (apto para
manipular alimentos) (no mayor a un afio).

El personal manipulador-acredita formacién en educacion
sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de
Manufactura y practicas higiénicas en manipulacién de
alimentos y se cuenta con registros de capacitacion.

27 El personal manipulador no presenta afecciones de la piel o
enfermedades infectocontagiosas.

Cumple con las buenas practicas de manufactura durante
28 |todas las etapas del proceso de acuerdo a lo establecido
en la normativdad vigente

Existen letreros en buen estado alusivos a la aplicacion de
BPM - Buenas Practicas de Manufactura y de las diferentes
areas, ubicados en las instalaciones. De facil limpieza y
desinfeccion.

29

30 El personal ajeno al comedor escolar ingresa con la debida
dotacidn (tapabocas, cofia y bata).

Se garantiza Ia cantidad de manipuladores de alimentos de

a1 acuerdo a lo establecido en el contrato.

12 Se puede evidenciar que el supervisor del operador ha
realizado acompafiamiento en la sede visitada

TOTAL CUMPLIMIENTO PERSONAL MA

Y N R

PULADOR DE ALIMENTOS

I

VI. PLAN DE SANEAMIENTO

LIMPIEZA Y DESINFECCIO

ITEm ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Todas las areas y superficies (incluyendo techos) del
33 |senvicio se encuentran en adecuadas condiciones de
higiene y limpieza, se evia la acumulacion de agua.

Se aplican protocolos para la limpieza y desinfeccion de
34 |equipos, menaje y utensilios (platos, vasos, cubiertos,
pocillos, bandejas, tablas de picar, cuchillos, entre otros)

35 |Se encuentra la remision de insumos de aseo del mes

Se encuentra publicado el instructivo del uso
(concentraciones, modo de preparacion empleo y rotacion),
36 |de los productos utilizados en los procesos de limpieza y
desinfeccion y se encuentran los implementos requeridos
como jerngas.

Los implementos (paflos absorbentes, traperos,
recogedores, toallas, guantes entre otros) que se utilizan
para el aseo, permanecen en adecuadas condiciones de
limpieza y en el lugar establecido.

37

Los equipos, utensilios ymenaje empleados se limpian y
38 |desinfectan antes de cada uso y son de matenales
resistentes al uso y a la corrosion.

39 La documentacion aprobada del pregrama se encuentra en
|a carpeta de la sede.

Existe registro al dia en donde se evidencia el cumplimiento
40 |de la limpieza de &reas, equipos y utensilios de acuerdo a
lo establecido en el programa.

Los insumos de aseo y utensilios se encuentran

41 completos, son suficientes y estan almacenados
adecuadamente, rotulados correctamente y corresponden a
lo establecido y aprobado en el programa.

Se evidencias baja ollas ytoallas en buen estado ycon

42 mantenimiento higienico de las mismas

Los lugares de dificil acceso (alacenas, debajo yencima de
43 |estantes yequipos, rincones escondidos, cauchos de
congeladores y neveras) son higienizados periodicamente

No se evidencian elementos o equipos en desuso dentro
de la cocina o en el comedor escolar

ABASTECIMIENTO DE AGUA
h?m] ASPECTO A EVALUAR [ PUNTAJE]

DESCRIPCION DEL HALLAZGO
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45

Disponen de un tanque de almacenamiento de agua
potable y se encuenira construido de material higiénico
sanitario, hermético y se encuentra en constante circulacion,

lademés tiene la capacidad suficiente para un dia de

produccién.

46

Se realiza |a limpieza y desinfeccion periddica del lanque
de almacenamiento de agua potable.
Fecha de la ditima lim pieza y desinfeccién realizada:

a7

Se llevan registros de calidad del agua de suministro de la
cocina de acuerdo a lo establecido en el programa.

48

El agua para procesamiento es potable (via acueducto o
hervdo o filtrado segun si la sede es urbana o rural)

MANEJO Y DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

49

Existe al interior del senvicio de alimentacion, recipientes de
material sanitario con sus respectivas bolsas, para la
recoleccion de residuos sélidos, en buen estado, en
cantidad suficiente, bien ubicados e identificados conforme
a la norma sanitaria vigente.

50

La clasificacién de residuos solidos se realiza de acuerdo
con lo establecido en el programa de manejo de residuos.
Adicionalmente, los residuos solidos son retirados con |a
frecuencia necasaria para evitar generacion de olores y/o
proliferacién de plagas.

51

El mane|o de los residuos liquidos y sdlidos no representa
riesgo de contaminacién para los alimentos ni para las
superficies en contacto con eslos.

52

Se cuenta con protocolos para el manejo y disposicion de
aceite vegetal usado.

53

Existe documentacidn del programa en la carpeta de la
sede yregistro del manejo de residuos solidos y liquidos.

Existe reqistro al dia de perdidas y desperdicios de
alimentos y estrategias de disminucion descritas en el
programa de manejo de residuos sélidos de acuerdo a las
orientaciones dadas en el anexo técnico yla Ley 1980 de
2018

CONTROL DE PLAGAS

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

55

Se realiza un control de plagas y se cuenta con los
siguientes documentos soportes: diagnostico empresa
fumigadora, cronograma, formato de inspeccién interno,
documentacién de empresa fumigadora, fichas tecnicas. Se
encuentran diligenciadas de forma adecuada y oportuna.
Fecha de la altima fumigacion.

56

No se evidencia indicio o presencia de plagas ylas areas
cuentan con barreras que minimicen el ingreso de vectores.

57

PUNTAJE ESPERADO

iTEm

Las venlanas y aberturas que se comuniquen con el
ambiente exterior, estan provistas con malia anti insecto de
facil limpieza y buena consenacion, resistentes a la
limpieza y la manipulacién

DICIONES D fi P

ASPECTOA EVALUAR

PUNTAJE OBTENIDO

PUNTAJE

RIB

PORCENTAJE
0 DENCIA

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

58

Las condiciones sanitarias del vehiculo transportador de
alimentos, cumple con lo establecido en la normatividad
sanitaria vigente. (Condiciones de higiene y limpieza
adecuadas pisos, paredes, techo, estibas, canastillas).

59

El vehicule cuenta con concepto sanitario expedido por la
autoridad competente con concepto favorable

Los conductores y auxliares cumplen con los documentos
exgidos para manipular alimentos, portan la dotacion de

acuerdo a lo establecido en la Resolucion 2674 de 2013 e
implementan buenas practicas de manufactura.

61

L '
condiciones fisicas que minimicen el riesgo de
contaminacién o alteracién de las caracteristicas propias de

ada ornducts

e

L



H. HAVERHILL

Educacién
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FORMATO DE VERIFICACION PARA COMEDORES ESCOLARES DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE
RACION PREPARADA EN SITIO AM-PM/ALMUERZO

Se da cumplimiento a los criterios de aceptacion y rechazo
de la materia prima recibida y existen controles de este
62 |proceso (fecha de vencimiento, lote, condiciones de
empagque y cumplimiento de la Resolucion 5108 de 2005 y
demas normatividad vigente).
OTA P = () OND

PUNTAJE OBTENIDO

ONES D A POR D

PUNTAJE ESPERADO

ENTO DE LA CALIDADY LA INO

ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE

PORCENTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

El comedor escolar cuenta con visita realizada por la
63 |Entidad territorial de salud y tiene concepto sanitario
Faworable o Faworable con Requerimientos.

Se cuenta con instrumentos de medicion con el fin de
realizar control en cada una de las etapas de produccion y
se garantiza la confiabilidad de las mediciones realizadas.
(termémetro de proceso, termometro de frio y balanza).

B4

Se evidencian contramuestras de los menus almacenadas
correctamente en congelacion y rotuladas de acuerdo a las
preparaciones. El personal cuenta con los elementos
necesarios para la marcacion yalmacenamiento de estas.
OTAL A IRA ENTO D A CA AD

PUNTAJE OBTENIDO
ENTREGA PLE

PUNTAJE

65

PUNTAJE ESPERADO

ASPECTO A EVALUAR

DA
PORCENTAJE

DESCRI DEL HALLAZGO

Para |a entrega de complementos alimentarios, se realiza el
registro diario de los beneficiarios en el formato
correspondiente disefiado para tal fin por la UAPA, sin
tachones ni enmendaduras.

66

En muesireo aleatono se confirma que quienes reciben el
complemento son efectivamente los beneficiarios

67 reportados en la cobertura entregada al operador. Ver
formato RUB

68 Se encuentra al formato de suplencias y/o repitencias en la
carpeta.

TOTAL ENTREGA DE COMPLEMENTOS

ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE

T N s I = I

X. CONDICIONES DE SEGURIDAD ¥ SALUD ENEL TRABAJO

69 |Existe extintor con fecha vigente de carga.

Existe botiquin de primeros auxlios Tipo Aque cumple con
lo establecido en la normatividad vigente resolucion 705 de
2007. (Gasas paquete x 20, esparadrapo de tela rollo de 4",
70 |bajalenguas, guantes de latex, banda elastica, banda de
algodén, Yodopovidona 120 ml, solucién salina 250 cc,
termometro, tijeras, alcohol antiséptico 275 ml). Exclusivo
para el personal de |a cocina entregado por el operador.

XI. GESTION SOCIAL
ASPECTO A EVALUAR

TOTAL CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

e T R -] I

En la instiucion educativa se tiene publicado en un lugar
\visible la Ficha Técnica de Informacion del PAE con los
canales de comunicacién para las SPQR, y se encuentra en
buen estado.

71

Se evidencian actividades de |a estrategia de habitos
72 |saludables presentado por el operador si aplica en la sede
educativa.

Se evidencia soporte de conformacion del comité de

3 alimentacién escolar - CAE yactas de reunion del mismo.

Se evidencia que el operador aplica encuesias de
satisfaccion a algunos beneficiarios del programa.

74

PUNTAJE OBTENIDO

TOTAL CUMPLIMIENTO GESTION SOCIAL

CONCLUSIONES/ OBSERV ACIONES/REC OMENDA CIONES




"i‘ HAVERHILL Educacion

FORMATO DE VERIFICACION PARA COMEDORES ESCOLARES DEL

Pprender PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE
= RACION PREPARADA EN SITIO AM-PM/ALMUERZO

OBSERVACIONES DE QUIEN RECIBE LA VISITA

Nots: 5= deja el copia del formato de visia en ef comedor sscolar.
DATOS RESPONSABLE DE LAINTERVENTORIA DATDS MANIPULADOR DATOS FUNCIONARIO SEDE
NOMBRE NOM BRE NOMBRE
CARGO CEDULA CARGO
FIRMA FARMA FIRMA




ANEXO 5

ESTANDAR VISITA SEDE EDUCATIVA
MODALIDAD RACION
INDUSTRIALIZADA



FORMATO DE VERIFICACION PARA COMEDORES ESCOLARES DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE

*JI HAVERHILL Educacién HHBHH&
- —— RACION INDUSTRIALIZADA

Institucion MUNICIPO DE
sducativa ETC PEDECLESTA Municipio | PEDECUESTA
Nombre
seds Area | Urbana Rural
Fecha Hora de
Direcci
reccion Visita inicio
Operador UT PEDECUESTA INNOVA No. CO1.PCONTR 8680192 Hora de
Contrato terminacié
Hora de Hora de entrega No. De beneficiarios por l l No. De beneficiarios
consumo blicada cobertura atendidos

Reporta casos de sl NO Identifique la causal del caso

atencién prioritaria de atencion prioritaria
No. de Visita | Seguimlento posible Visita ]
Visita técnica caso de ETA SPQR

Nombre de quien atiende
Jlu visita: Nombre del interventor

Cargo e

¢(La cantidad de beneficiarios atendidos corresponden a los registrados en la cobertura oficial? l Sl NO

Objeto de la visita: Verificar las condiciones de operacion en la modalidad Industrializada teniendo en cuenta los estandares establecidos por el MEN
mediante Resolucion 335 de 2021 y Normstividad sanitaria vigente.

PUNTAJE PUNTAJE CALIFICACION
ESPERADO OBTENIDO PORGENTAE CUALITATIVA

RANGOS DE

CALIFICACION De 70 a 84% Aceptable

DE MANIPULADORA
De 1 a 49 reciones -1 s se requiera| No. de Manipuladoras en el |Observaciones:
De 50 a 150 raciones 1
De 151 a 400 raciones 2
De 401 a 600 raciones 3
De 601a 1000 raciones 4
De 1001 a 1500 raciones 5
De 1501 a 2500 raciones [
CRITERIOS DE EVALUACION: 1{CUMPLE), 0 (NO CUMPLE), NA (NO APLICA), NO (NO OBSERVADO)
ITEM ASPECTO A EVALUAR DESCRIPCION DEL HALLAZGO

El area de almacenamiento temporal, distribucién o de
alistamiento de las raciones industrializadas esta ubicado en
un lugar alejado de focos de insalubridad, maleza yaguas
estancadas.

El area de almacenamiento de los complementos
B |alimentarios Rl cumple con el espacio minimo gue garantice
|a consenvacién de los alimentos yio productos.

Los pisos, paredes ytechos del area de almacenamiento
temporal, estan construidos en material de facil impieza y

¢ |desinfeccion, los sifones si los tiene se encuentran en buen
estado, protegidos con rejilla funcionando limpios y no hay
presencia de goteras.

La iluminacién y ventilacion del rea de almacenamiento
temporal, es suficiente y adecuada.

Se dispone de instalaciones sanitarias para el acceso del

personal manipulador de alimentos limpia, en buen estado.
1. CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO PRODUCTO TERMINADC

ITEM ASPECTO A EVALUAR DESCRIPCION DEL HALLAZGO

El aimacenamiento de productos terminados se realiza
1 |ordenadamente en pilas o estibas (cajas grado alimentos o
canastiilas limpias), limpias yen buen estado.

El 4rea destinada para el almacenamiento temporal de los
complementos alimentarios Rl se encuentra limpia yen buen
estado, libre de basuras, elementos en desuso, alejados de la
2 |humedad, de la luz, olores fuertes o desagradables
cumpliendo asicon las condiciones higiénice sanitarias que
garantice la conservacion de los alimentos ylo productos. Se
garantiza que no ingresen animales domésticos o plagas

Se evidencian alimentos sin ningun tipe de contaminacion
biolbgica o fisica.

Se encuentra en la sede el formato de reposicién o entrega de
faltantes




H.. HAVERHILL Equcacién ﬁi}ig}iﬂé‘?

FORMATO DE VERIFICACION PARA COMEDORES ESCOLARES DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE
RACION INDUSTRIALIZADA

Se evidencia remisién de los complementos con
diligenciamiento del recibido de los productos.

Los productos que se encuentran empacados y rotulados,
6 |cumplen con la normatividad sanitaria vigente. Resolucion

5109/2005 y normatividad de rotulado nutricional

OTA DICIO D = 0 PRO O TERMINAD
PUNTAJE ESPERADO PUNTAJE OBTENIDO PORCENTAJE
P O DE MEM! RA
ITEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En el establecimiento educativo se encuentra publicado el
ciclo de menu aprobado porla ETC

Existe cumplimiento de la minuta de acuerdo al ciclo de mend
8 |establecido. (En caso contrario, presentar el soporte de
autorizacion del cambio realizado)

Se cumple con los gramajes de los complementos
industrializados. (ver anexo formato de verificacion gramajes)

El complemento alimentario es entregado en el horario
establecido de acuerdo a la resolucién vigente o acorde a la

" autorizacion realizada por parte del comité de alimentacion
escolar
OTAL D i P ENTO D el
PUNTA.JE ESPERADO PUNTAJE OBTENIDO PORCENTAJE
PER A AMNIP ADOR DE A El
ITEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE DESCRIPCION DEL HALLAZGO

El personal manipulador utiliza la dotacién completa, en buen
estado, de color claro y cumple con las especificaciones de la
normatividad legal vigente. Se evidencia entrega mediante
formato de dos dotaciones con camisa, pantalén, cofia y un par
de zapatos. Menos de 50 beneficiarios se entrega bata, gorro y
tapabocas al docente o integrante del CAE.

La presentacién personal de los manipuladores es adecuada
12 |(ufias cortas, limpias y sin esmalte, cabello recogido, sin uso
de joyas u ofros accesorios ni maguillaje) y uniforme limpio

Se evidencia la hoja de vida, certificacion médica (apto para
manipular alimentos) (no mayor a un afio) (menos de 49
beneficiarios no aplica) para cada uno de los manipuladores
de alimentos.

13

El personal manipulador-acredita formacion en educacion
sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de
Manufactura y practicas higiénicas en manipulacion de
alimentos y se cuenta con registros de capacitacion.

14

Se garantiza la cantidad de manipuladores de alimentos de
acuerdo a lo establecido en el contrato

LIMPIEZA Y

TOTAL PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS

T T =

V. CONDICIONES DE SANEAMIENTO

DESINFECCION

ITEM ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Se cuenta con el plan de Saneamiento completo con todos
sus programas y es el aprobado.

Se realizan las actividades del programa de limpieza y
desinfeccion,

Existe registro al dia en donde se evdencia el cumplimiento de
18 |la limpieza de éreas, equipos y utensilios de acuerdo a lo
establecido en el programa.

19 |Se encuentra la remisién de insumos de aseo del mes

Se encuentra publicado el instructivo del uso (concentraciones
modo de preparacién empieo yrotacién), de los productos
utilizados en los procesos de limpieza y desinfeccién y se
encuentran los implementos requeridos como jeringas.
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FORMATO DE VERIFICACION PARA COMEDORES ESCOLARES DEL

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE
RACION INDUSTRIALIZADA

2

Los insumos e implementos de aseo se almacenan en un
sitio venltilado, identificado, protegido y se encuentran
debidamente rotulados y organizados.

Los insumos e implementos de aseo son suficientes, estan
rotulados y corresponden a lo establecido en el programa.

Existen letreros en buen estado alusivos a |a aplicacion de
BPM - Buenas Practicas de Manufactura, ubicados en las
instalaciones. De facil limpieza y desinfeccion.

ABASTECIMIENTO DE AGUA

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

24

La sede cuenta con un lugar de suministro de agua para el
uso por parte del manipulador de alimentos para actividades
ta impi Jesinfeccis , T

MANEJO Y DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Se registran los procedimientos realizados en el programa de
manejo de residuos sélidos y liquidos.

Se cuenta con reclpientes suficientes, identificados, de
material sanitario, con tapa y bolsa plastica, ubicados en un
sitio exclusivo para la recoleccién temporal de residuos
sdlidos y se promueve el reciclaje.

CONTROL DE PLAGAS (ARTROPODOS, ROEDORES, AVES)

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Las instalaciones yio los alimentos se encuentran libres de
presencia o dafio causado por plagas.

Se registran los procedimientos establecidos y realizados en
el programa de control integrado de plagas

TOTAL CONDICIONES DE SANEAMIENTO

T T I 7

V1. CONDICIONES DE TRANSPORTE

ASPECTO A EVALUAR

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Las condiciones sanitarias del vehiculo transportador de
alimentos, cumple con lo establecido en la normatividad
sanitaria vigente. (Condiciones de higiene ylimpieza
adecuadas pisos, paredes, techo, estibas, canastillas).

El vehiculo cuenta con concepto sanitario expedido por la
autoridad competente con concepto favorable.

k)|

Los conductores y auxliares cumplen con los documentos
exgidos para manipular alimentos, portan la dotacion de
acuerdo a lo establecido en la Resolucion 2674 de 2013 e
implementan buenas practicas de manufactura.

Los productos se reciben en un lugar limpio y en condiciones
fisicas que minimicen el riesgo de contaminacién o alteracion
de las caracteristicas propias de cada producto

Se da cumplimiento a los criterios de aceptacion y rechazo de
los producios recibidos y existen controles de este proceso
(facha de vencimiento, lote, condicionas de empaque y
cumplimiento de la Resolucion 5109 de 2005 ydemas

|normatividad vigente).
TOTAL CONDICIONES DE TRANSPORTE

e | | ronweoso | | reemar |

Vil. ENTREGA DE COMPLEMENTOS

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Para la entrega de complementos alimentarios, se realiza el
registro diario de los beneficiarios en el formato
correspondiente disefiado para tal fin por la UAPA, sin
tachones ni enmendaduras.

En muestreo aleatorio se confirma que quienes reciben el
complemento son efectivamente los beneficiarios reportados
en la cobertura entregada al operador. Ver formato RUB

Se encuentra el formato de suplencias o repitencias en la
carpeta respectiva.
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ENTRY D P
PUNTAJE ESPERADO PUNTAJE OBTENIDO
) )
ITEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE

FORMATO DE VERIFICACION PARA COMEDORES ESCOLARES DEL

PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE
RACION INDUSTRIALIZADA

PORCENTAJE

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Se tiene publicado en un lugar visible la Ficha Técnica de
37 |Informacidn del PAE con los canales de comunicacion para las
SPQR y folleto de la herramienta pa-estar al dia de la UAPA

8 Se evidencian actividades de la estrategia de habitos
|saludables presentado por el operador si aplica en la sede

3 Se evidencia soporte de conformacion del comité de
alimentacion escolar yio actas de reunidn del mismo.

a algunos beneficiarios del programa.

40 Se evidencia que el operador aplica encuestas de satisfaccién

TOTAL GESTION SOCIAL

PUNTAJE OBTENIDO

CONCLUSIONES/ OBSERVACIONES/ RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES DE QUIEN RECIBE LA VISITA

Nota: S deja hel copia del formalo de Visi en &l comedor escalar

DATOS RESPONSABLE DE LA INTERVENTORIA DATOS MANIPULADOR DATOS FUNCIONARIO SEDE
NOMBRE NOMBRE NOMBRE

CARGO CEDULA CARGO

FARMA FARMA ARMA




ANEXO 6

ESTANDAR VISITA BODEGA
PROVEEDOR



_ = FORMATO DE VERIFICACION PARA BODEGA DE
|'45 HAVERHILL Edhicaciéi ﬂpre def ™ PROVEEDORES DEL PROGRAMA DE
= ALIMENTACION ESCOLAR - PAE
Fecha Visita: ETC: PIEDECUESTA |Ciudad/ Municipio PIEDECUESTA
Operador: UT Piedecuesta Innova ::::::od. CO1.PCCNTR.8680192|Hora inicio:
Direccién de la Hora de
|_B_ggegg:
Nombre de Nombre de quien
lquien atiende la realiza la visita
Cargo cargo
Visita técnica Seguimiento I'E’ro.:lbh caso de ! Verificacién
Nombre de la U que
empresa elabora para el
Proveedora
Representante MARCAS QUE
Legal COMERCIALIZA:
sISTRO, PERMISD O s mero del
NOTIFICACION SANITARIA - AUTORIZACION registro, permiso
JANITARIA NO o naotificacin..
1] FECHA DE LA ULTIMA VISITA
CUENTA CON CONCEPTO SANITARIO VIGENTE ND CON : ‘ CALIFICACION: 1

OBJETIVO DE LA VISITA: Verificar el cumplimiento de la normatividad técnica sanitaria, legal y comercial en las bodegas proveedoras de los
operadores del suministro de alimentos al Programa de Alimentacién Escolar - PAE del municipio de Piedecuesta.

PUNTAJE PUNTAJE CALIFICACION
ESPERADO OBTENIDO PORCENTAJE CUALITATIVA

) 2 T0 f
59% Deficiente De 70-84% Aceptable 3 o.maum
CRITERIOS DE EVALUACION: 1(CUMPLE), 0 (NO CUMPLE), NA (NO APLICA), NO (NO OBSERVADQ)

ITEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE OBSERVACIONES

Existen &reas separadas para subprocesos ( recepcion de materia
prima, proceso, almacenamiento)

|as instalaciones estan protegidas contra la entrada de polvo, lluvia y
plagas.

3 |Su disefio facilita la limpieza y sanidad

OTA = 0 ALACIO
PUNTAJE
,000%
ESPERADO 3 PUNTAJE OBTENIDO 3 PORCENTAJE 100,0
OND O D 0 A 0 Al IDAD
ITEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE OBSERVACIONES
4 Servicios sanitarios dotados higiénicamente y fuera del area de

proceso.

Existen y funcionan los planes de saneamiento (limpieza y
5 |desinfeccién, control de plagas, control de calidad de agua, control de
residuos solidos y liquidos)

& |El agua utilizada es potable.

TOTAL CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE SANEAMIENTO Y CALIDAD

1l PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS

PUNTAJE




PRACTICAS HIGIENICAS Y MEDIDAS DE PROTECCION

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

OBSERVACIONES

Se realiza control y reconocimiento médico a manipuladores y
operarios (certificado médico de aptitud para manipular alimentos), por
lo menos 1 vez al afio y cuando se considere necesario por razones
clinicas y epidemiolégicas. (articulo 11, Resolucién 2674 de 2013)

Todos los empleados que manipulan los alimentos llevan uniforme
adecuado de color claro y limpio y calzado cerrade de material
resistente e impermeable y estan dotados con los elementos de
proteccién requeridos (gafas, guantes de acero, chaquetas, botas,
etc.) y los mismos son de material sanitario. (numerales 2 y 9 del
articulo 14, , Resolucién 2674 de 2013)

Los manipuladores y operarios no salen de la fabrica con el uniforme.
(numeral 3 del articulo 14, Resolucién 2674 de 2013)

Los manipuladores se lavan y desinfectan las manos (hasta el codo)
cada vez que sea necesario y cuando existe riesgo de contaminacion
cruzada en las diferentes etapas del proceso. (numeral 4 Articulo 14 -
numeral 3 del articulo 18, Resolucién 2674 de 2013)

11

El personal que manipula alimentos utiliza mallas para recubrir cabello,
tapabocas y protectores de barba de forma adecuada y permanente
(de acuerdo al riesgo) y no usa maquillaje. (numerales 5y 6 del
articulo 14, Resolucién 2674 de 2013)

12

Las manos se encuentran limpias, sin joyas (cadena, aretes, piercing y
demas), sin esmalte y con ufias cortas. (numerales 7 y 8 del articulo
14, Resolucién 2674 de 2013)

13

Los guantes estan en perfecto estado, limpios y desinfectados y se
ubican en un lugar donde se previene su contaminacion. (numeral 10
del articulo 14, Resolucion 2674 de 2013)

14

[cs empleados no comen o fuman en areas de proceso, evitan
practicas antihigiénicas tales como rascarse, toser, escupir y no se
observan sentados en el pasto o andenes o en lugares donde su ropa
de trabajo pueda contaminarse etc. (numerales 11y 13 del articulo

14, Resolucién 2674 de 2013)

15

Los empleados que estan en contacto directo con el producto, no
presentan afecciones en la piel o enfermedades infectocontagiosas.
(numeral 12 del articulo 14, Resolucion 2674 de 2013)

16

Los visitantes cumplen con las practicas de higiene y portan la
vestimenta y dotacién adecuada suministrada por la empresa.
(numeral 14 del articulo 14, Resolucién 2674 de 2013)

i

Cuentan con acreditacion en formacién en Educacion sanitaria,
principios basicos de Buenas préacticas de manufactura y practicas
higiénicas en manipulacién de alimentos no mayor a 1 afio.

18

Existen avisos alusivos a la obligatoriedad y necesidad del
cumplimiento de las practicas higiénicas y su observancia durante la
manipulacién de alimentos. (Parégrafo 1 del articulo 13, Resolucion
2674 de 2013)

19

PUNTAJE

Conocen y cumplen los manipuladores las practicas higiénicas.

(Articulo 13, Resolucion 2674 de 2013)

OTA - N PERSONA A

PUNTAJE OBTENIDO

ESPERADO

ONL 8 E A i f)

DISENO Y CONSTRUCCION

) D

PORCENTAJE

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

OBSERVACIONES

20

Los pisos se encuentran limpios, en buen estado, sin grietas,
perforaciones o roturas y tiene la inclinacion adecuada para efectos
de drenaje. (numerales 1.1 y 1.2 del articulo 7, Resolucién 2674 de

2013)




Los sifones estan equipados con rejilas adecuadas. (numerales 1.4

21 \del articulo 7, Resolucién 2674 de 2013)
Las paredes son de material resistente, de colores claros, no
22 absorbentes, lisas y de facil limpieza y desinfeccion, se encuentran

limpias y en buen estado. (numeral 2.1 del articulo 7, Resolucion 2674

de 2013)

No existe evidencia de condensacién, formacion de hongo y levaduras,

23 |desprendimiento superficial en techos o zonas altas. (numeral 3.1 del

articulo 7, Resolucién 2674 de 2013)

De contar con techos falsos o doble techos estos se encuentran

construidos de materiales impermeables, resistentes, lisos, cuentan

con accesibilidad a la cdmara superior, sus laminas no son de facil

remocién y permiten realizar labores de limpieza, desinfeccion y

desinfestacidn. (numerales 3.2 y 3.3 del articulo 7, Resclucién 2674
2013)

Las ventanas, puertas y cortinas, se encuentran limpias, en buen

25 |estado, libres de corrosién o moho y bien ubicadas. (numerales 4.2 y

5.1 del articulo 7, Resolucién 2674 de 2013)

Las ventanas que comunican al exterior estan provistas de malla anti-
insecto y los vidrios que estan ubicados en areas de proceso cuentan
con la proteccién en caso de ruptura. (numeral 4.2 del articulo 7,
Resolucion 2674 de 2013)

La bodega se encuentra con adecuada iluminacion en calidad e

27 |intensidad (natural o artificial). (numerales 7.1 y 7.2 del articulo 7,
Resolucién 2674 de 2013)

Las lamparas y accesorios son de seguridad, estan protegidas para
28 |evitar la contaminacion en caso de ruptura, estan en buen estado y
limpias. (numeral 7.3 del articulo 7, Resolucion 2674 de 2013)

La ventilacién de la bodega es adecuada y no afecta la calidad del

29 |producto nila comodidad de los operarios. (numeral 8.1 del articulo 7,
Resolucién 2674 de 2013)

24

26

CONDICIONES DE TRANSPORTE
ITEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE OBSERVACIONES

Los vehiculos poseen concepto sanitario favorable vigente emitido por
la autaridad competente, Seguro Obligatorio de Accidentes de

30 Transito (SOAT), tarjeta de propiedad, y revisién técnico mecanica
cuando aplique.
[as condiciones de transporte excluyen la posibilidad de
contaminacién y/o proliferacion microbiana y asegura la conservacion
31 requerida por el producto (refrigeracién, congelacion, etc., y se llevan

los respectivos registros de control. Los productos no se disponen
directamente sobre el piso. (numerales 1, 2 y 3 del articulo 29,

_Bﬁmluﬁtd 1 2674 de 2013)
Los vehiculos se encuentran en adecuadas condiciones sanitarias, de

aseo, mantenimiento y operacién para el transporte de los productos,
32 |son utilizados exclusivamente para el transporte de alimentos y llevan
el aviso “Transporte de Alimentos’. (numerales 3, 4, 7 y 9 del articulo

TOTAL CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE

VI. ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE LA CALIDAD

SISTEMAS DE CONTROL
ITEM ASPECTO A EVALUAR PUNTAJE OBSERVACIONES

SE Ievan Nehas ecnicas ae 1as maernas primas e nsumos
(procedencia, volumen, rotacion, condiciones de conservacion, efc.) y
producto terminado. Se tienen criterios de aceptacion, liberacion y

seharn o al-Man[duals LU dal arf 0 15 elllaaT=Ta=

TOTAL CUMPLIMIENTO DE ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE LA CALIDAD

PUNTAJE OBTENIDO

CONCLUSIONES / OBSERVACIONES /| RECOMENDACIONES
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ANEXO 7

ESTANDAR VISITA FABRICA
PROVEEDOR
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~ FORMATO DE VERIFICACION PARA PLANTA Y PROVEEDORES DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE

Fecha de la Visita: ETC: MUNICIFIO DE PEDECUESTA  |Cludad/ Municipio

PIEDECUESTA

Operador: UT Pledecuesta innova Namero de visita: J

Hora inicio:

Uu“:ﬂﬂ dala N° CONTRATO OPERADOR CO1.PCCNTR8680192

Hora de
terminacion:

Nombre de quien Iunmm de quien realiza la
atiende la visita visita

Cargo cargo

Visita técnica Seguimiento posible caso de ETA

Visita de
Verificacion

Nombre de Ta Productos que elabora para
empresa el PAE
Proveedora

zp:umm MARCAS QUE COMERCIALIZA:
y :

CUENTA CON REGISTRO, PERMISO O
NOTIFICACION SANITARIA

Niumero del registro,
permiso o notificacién.

sl
NO
sl

FEC LA AV
CUENTA CON CONCEPTO SANITARIO HA PN e
VIGENTE NO CONCEPTO:

CALIFICACION:

alimentos al Programa de Alimentacién Escolar - PAE Municipio de Pledecuesta

OBJETIVO DELA VISITA: Verificar el cumplimiento de la normatividad tecnica sanitaria, legal y comercial en las plantas proveedoras fabicantes de los operadores del suministro de

PUNTAJE PUNTAJE
ESPERADO OBTENDO PO

CALIFICACION
CUALITATIVA

Deficie De 70-84% Aceptable " Do 85-04%Bueno

La planta est4 ubicada en un lugar alejado de focos de insalubridad o contamnacion y sus accesos
1 y alrededores se encuentran limpios (maleza, objetos en desuso, estancamiento de agua, basuras)
y en buen estado de mantenimiento, (numerales 1.1y 1.3 del articulo 6 Resolucitn 2674 de 2013)

B funcionamiento de a planta no pone en riesgo la salud y bienestar de la cormunidad. {numeral 1.2
del articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)

La adificacion esta disefiada y construida de manera que protege los ambientes de produccién y
3 |evita entrada de polvo, lluvia & ingreso de plagas y animales doméslicos u otros contaminantes
(numerales 2.1y 2.7 del articulo 6, Resolucitn 2674 de 2013)

La adificacion esta construida en proceso secuencial (recepcion insumos hasta almacenamiento de
producto terminado) y existe una adecuada separacion fisica de aquellas reas donde se realizan
4 |operaciones de produccion susceptibles de ser contaminadas, evitan la contaminacion cruzada y 1
se encuentran claramente sefalizadas. (numerales 2.2 y 2.3 del articulo 6, Resolucion 2674 de
2013)

5 La edificacién y sus instalaciones estan construidas de manera que facliite las operaciones de
limpieza, desinfeccién y control de plagas. (numeral 2.4 del articulo 6, Resolucién 2674 ge 2013)

Las éreas de la fabrica estdn totalmente separadas de cualquier tipo de vivienda y no son utilizadas
como dormitorio. (numeral 2.6 del articulo 6, , Resolucion 2674 de 2013)

Existe un sitio adecuado e higiénico para el consumo de alimentos y descanso de los empleados
(4rea social). (numeral 2.8 del articulo 6, Resolucién 2674 de 2013)
LTA - = ) IS TALA UNES

PUNTAJE OBTENIDO

PORCENTAJE %

Existe programa, procedimientos, analisis (fisicoquimcos y microbiolégicos) sobre manejo y calidad
8 |delagua, se ejecutan conforme alo previsto y se llevan los regisiros. (numeral 4 del articulo 26,
Rasolucion 2674 de 2013)

B agua utilizada en la planta es potable, existe cantrol diario del cloro residual y se llevan registros.
(numeral 3.1 del articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)
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10

B surrinistro de agua y su presion es adecuado para tadas las operaciones. (numeral 3.2 del
articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)

"

B agua no polable usada para aclividades indirectas (vapor, refrigeracion indirecta, u otras) se
transporta por tuberias independientes e identificadas por colores. (numeral 3.3 del articulo 8,
Resolucion 2674 de 2013)

Cuenta con tanque de almacenariento de agua, construido con materiales resistentes, identificado,
est4 protegido, es de capacidad suficiente para un dia de trabajo, se limpia y desinfecta
periédicamente y se llevan registros. (numeral 3.5 del articulo 6, Resolucién 2674 de 2013)

13

SPECTO A EVALUAR

Se dispone de sistema sanfario adecuado para la recoleccion, tratamiento y disposicion de aguas
residugles. (numeral 4.1 del articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)

14

B manejo de los residuos liquidos dentro de la planta no representa riesgo de contaminacion para
fos productos ni para las superficies en contacto con éstos. (numeral 4.2 del articulo 6,
Resolucidn 2674 de 2013)

15

Las trampas de grasas ylo solidos (s/ se requieren) estan bien ubicadas y disefiadas y permiten su
limpieza, (numeral 1.4 del articulo 7, Resclucién 2674 de 2013)

Existe programe, procedimientos sobre manejo y disposicidn de los residuos sdlidos, se ejecutan
conforme a lo previsto y se llevan los registros. (numeral 2 del articulo 26, Resolucién 2674 de
2013)

Existen suficientes, adecuados, bien ubicados e identificados recipientes para la recoleccion
interna de los residuos solidos o basuras y no presentan riesgo pera la contaminacion del alimento
y delambiente. (numeral 5.1 del articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)

Son rermovidas las basuras con la frecuencia necesaria para evitar generacion de olores, molestias
sanitarias, proliferacion de plagas. (numerales 5.2 y 5.3 del articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)

18

Existe local o instalacién destinada exclusivamente para el depésito temporal de los residucs
solidos (cuarta refrigerado de requerirse), adecuadamente ubicado, identificado, protegido (contra
laluvia y el libre acceso de plagas, animales domésticos y personal no autorizado) y en perfecto
estado de mantenimiento (numerales 5.3 y 5.4 del articulo 6 - numeral 2 del articulo 26,
Resolucitn 2674 de 2013)

De generarse residuos peligrosos, la planta cuenta con los mecanismos requeridos para maneo y
disposicidn. (numeral 5.5 del articulo 6, Resolucidn 2674 de 2013)

21

CONTROLC DEPLAGAS (Al

ASPECTO A EVALUAR

RTROPODOS, RO

EOOR VES)

:.:"_.\

UNTAI

Existe programe y procedimentos especificos para el establecimento, para el control integrado de
plagas con enfoque preventivo, se ejecutan conforme a lo previsto y se llevan los registros.
numeral 3 def articulo 26, , Resolucion 2674 de 2013)

No hay evidencia o hueilas de la presencia o dafos de plagas. (numeral 3 del articulo 26,
Resolucién 2674 de 2013)

23

Exlsten dispositivos en buen estado y bien ubicadas, como medidas de control integral de plagas
(electrocutadores, rejilas, coladeras, trampas, cebos, etc.). (numeral 3 del articulo 26, Resolucion
2674 de 2013)

24

Los productos utiizados se encuentran rotulados y se almacenan en un siio alejado, protegidos,
bajo lave y se encuentran debidamente (dentificados. (numeral 7 del articulo 28, Resolucién 2674
de 2013)

25

SPECTO A EVALUAK

Existe programa y procedimentios especificos para el establecimento, para limpieza y desinfeccién
de las diferentes areas de la planta, equipos, superficies, manipuladores. (numeral 1 del articulo 26,
Resolucién 2674 de 2013)

Se realiza inspeccion, limpieza y desinfeccién periddica de las diferentes areas, equipos,
superficies, utensilios, manipuladores y se fevan los registros diligenciades y actualizados
(numeral 1 del articulo 26, Resolucidn 2674 de 2013)
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Se tienen claramente definidos los productos utilizados: fichas técnicas, hojas de seguridad,
concentraciones, empleo y periodicidad de la limpieza y desinfeccién. (numeral 1 del articulo 26, ,
Resolucién 2674 de 2013)

Los productos utilizados se almacenan en un sitio adecuado, ventilado, identificado, protegido y
bajo llave y se encuentran debidamente rotulados, organizados y clasificados. (numeral 7 del
articulo 28, Resolucion 2674 de 2013)

Se dispone de sistemas adecuados para la limpieza y desinfeccion de equipos y utensilios. (,
numeral 6.5 del articulo 6, Resolucidn 2674 de 2013)

SPECTO A EVALUAR

La planta cuenta con servicios sanitarios bien ubicados, en cantidad suficiente, separados por
género, en buen estado, en funcionamiento (lavamanos, inodoros), dotedos con los elementos para
la higiene personal (jabon desinfectante, toallas desechables o secador eléctrico, papel higiénico,
caneca con lapa, elc ) y se encuentran limplos. (numerales 6.1 y 6.2 del articulo 6, Resolucion
2674 de 2013)

31

Existen vestieres en nimero suficiente, separados por género, ventilados, en buen estado,
alejados del 4rea de proceso, dotados de casilleros (lockers) individuales, ventilados, en buen
estado, de tamafio adecuado y destinados exclusivamente para su propdsito. (numeral 6.1 del
articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)

32

La planta cuenta con lavamanos de accionamiento no manual dotado con dispensador de jabon
desinfectante, implementos desechables o equipos autométicos para el secado de manos, en las
Areas de elaboracion o proximos a éstas, exclusivos para este propdsito. (numeral 6.3 del articuio
6, Resalucidn 2674 de 2013)

33

De ser requeride la planta cuenta con filtro sanitario (lava botas, pediluvio, estacion de fimpieza y
desinfeccion de calzado, etc.) ala entrada de la sala de proceso, bien ubicados, dotados, y con I3
concentracién de desinfectante requerida. (numeral 6 del articulo 20, Resolucion 2674 de 2013)

Son apropiados los avisos alusivos a la necesidad de lavarse las manos después de ir al bafio o de
cuslquier cambio de actividad y a practicas higiénicas. (numeral 6.4 del articulo 6, Resolucién
2674 de 2013)

PUNTAJE OBTENIDO

PRA
SPECTO A EVALUAR

TOTAL CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE SANEAMIENTO

1li, PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS
“TICAS HIGIENICAS Y MEDIDAS DE PROTECCIO!

e

OESERV ALIUNES

Se realiza control y reconocimiento médico a manipuladores y operarios (certificado medico de
aptitud para manipular alimentos), por lo menos 1 vez al afio y cuando se considere necesario por
razones clinicas y epidemiolégicas. (articulo 11, Resolucion 2674 de 2013)

Todos los empleados que menipulan los alimentos flevan uniforme adecuado de color claro y fimpio y
calzado cerrada de material resistente e impermeable y estan dotados con los elementos de
proteccion requeridos (gafas, guantes de acero, chaquetas, botas, etc.) y los msmos son de
material santtario. (numerales 2 y 9 del articulo 14, , Resalucidn 2674 de 2013)

a7

Los manipuladores y operarios no salen de la fabrica con el uniforme. (numeral 3 del articulo 14,
Resolucidn 2674 de 2013)

Los manipuladores se lavan y desinfectan las manos (hasta el codo) cada vez que sea necesario y
cuando existe riesgo de contaminacion cruzada en las diferentes etapas del proceso. (numeral 4
Articulo 14 - numaral 3 del articulo 18, Resolucidn 2674 de 2013)

39

H personal que manipula alimentos utiiza mallas para recubrir cabelio, tapabocas y protectares de
\barba de forma adecuada y parmanente (de acuerdo al riesgo) y no usa maquillaje (numerales 5y
6 clel articulo 14, Resolucién 2674 de 2013)
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Las manos se encuentran limpias, sin jpyas (cadena, aretes, piercing y demas), sin esmalte y con

48

40 uftas cortas. (numerales 7 y 8 del articulo 14, Resolucion 2674 de 2013)

41 Los guantes estén en perfecto estado, limpios y desinfectados y se ubican en un lugar donde se
previene su contaminacién. (numeral 10 del articulo 14, Resolucidn 2674 de 2013)
Los enpleados no comen o fuman en areas de proceso, evitan practicas antinigiénicas tales como

4p |rescarse, toser, escupir y no se observan sentados en &l pasto o andenes o en lugares donde su
ropa de trabajo pueda contaminarse etc. (numerales 11 y 13 del artfculo 14, Resolucidn 2674 de
2013)

43 Los empleados que estan en contacto directo con el producto, no presentan afecciones en la piel o
enfermedades infectocontagiosas. (numeral 12 del articulo 14, Resolucidn 2674 de 2013)

44 Los visitantes cumplen con las practicas de higiene y portan la vestimenta y dotacién adecuada
suministrada por la empresa. (numeral 14 del articulo 14, Resolucién 2674 de 2013)

EDUCACION Y CAPACITACION
CTTEN CTOAEVALUAR i UESERVACTORES |

45 Cuentan con acreditacién en formacion en Educacion saniteria, principios basicos de Buenas

précticas de manufactura y practicas higiénicas en manipulacion de alimentos no meyor a 1 afio.
e un plan de ca n confinuo y permanéntie en manipu alimenios, que contenga

al menos: metodologia, duracion, cronograma y temas especfficos acorde con la empresa, &l

46 |proceso tecnologico y &l desempeiio de los operarios, etc., para el personal nuevo y antiguo, se
ejecuta conforme a lo previsto y se llevan registros. (Articulo 1~ articulo 13, Resolucién 2674 de
2013)
Existen avisos alusivos ala obligatoriedad y necesidad del cumpimiento de las préclicas higiénicas

47 |y su observancia durante la manipulacion de alimentos. (Paragrafo 1 del articulo 13, Resolucion
2674 de 2013)

48 Conocen y cumplen los manipuladores las précticas higiénicas. (Articula 13, Resolucion 2674 de

2013)

T [ PmaseosTavo |

LA ) Y CONSTRUCCION

SPECTO A EVALUAR

TOT UM PLIMIENTO PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS

V1. CONDICIONES DE PROCESO Y FABRICACION

T

Los pisos se encuentran limpios, en b eslado, sin grietas, perforaciones o roturas y tiene la
inclinacion adecuada para efectos de drenaje. (numerales 1.1y 1.2 del articulo 7, Resolucidn
2674 de 2013)

Los sifones estan eguipados con rejilas edecuadas. (numerales 1.4 del articulo 7, Resolucidn
2674 de 2013)

51

Las paredes son de material resistente, de colores claros, no absorbentes, lisas y de facil impieza
y desinfeccién, se encuentran limpias y en buen estado. (numeral 2.1 def articulo 7, Resolucidn
2674 de 2013)

52

Las uniones entre las paredes y entre éstas y los pisos son redondeadas, y estéan disefiadas de tal

| manera que evitan la acumulacion de polvo y suciedad. (numeral 2.2 del articulo 7, Resofucién

2674 de 2013)

53

B techo es de facil limpieza, desinfeccion y mantenimiento y se encuentra limpio. (numeral 3.1 del
articulo 7, Resolucion 2674 de 2013)

No existe evidencia de condensacién, formacién de hongo y levaduras, desprendimiento superficial
en techos o zonas alttas. (numeral 3 1 del articulo 7, Resolucién 2674 de 2013)

55

De contar con techos faisos o doble techos estos se encuentran construidos de materiales
impermeables, resistentes, lisos, cuentan con accesibiidad a la camara superior, sus laminas no
son de f4cil remocion y permiten realizar labores de limpieza, desinfeccion y desinfestacion.
(numerales 3.2y 3.3 del articulo 7, Resolucién 2674 de 2013
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Educacin

Las ventanas, puertas y cortinas, se encuentran limpias, en buen estado, libres de corrosion o

5 |moho y bien ubicadas. (numerales 4.2 y 5.1 del articulo 7, Resolucién 2674 de 2013)

Las puertas se encuentran sin separacion entre el borde inferior y &l piso, asegurando el

57 | aistamiento con el exterior Resolucion 2674 de 2013)

Las ventanas que comunican al exterior estan provistas de malla ant-insecto y ios vidrios que
58 |estan ubicados en dreas de proceso cuentan con la proteccion en caso de ruptura. {numeral 4.2
del articulo 7, Resolucién 2674 de 2013)

La sala se encuentra con adecuada iluminacion en calidad e intensidad (natural o artificial).
(numerales 7.1y 7.2 del articulo 7, Resolucion 2674 de 2013

Las lamparas y accesorios sor de seguridad, estan protegidas para evitar la contaminacion en
60 |caso de ruptura, estén en buen estado y limpias. (numeral 7.3 del articulo 7, Resolucién 2674 de
2013)

‘61 La ventilacién de la sala de proceso es adecuada y no afecta la calidad del producto nila
comodidad de los operarios. (numeral 8.1 del articulo 7, Resolucion 2674 de 2013)

Los sistemas de ventilacién filtran el aire y estan proyectados y construidos de tal menera que no
g2 |fluya el sire de zonas contaminadas a zonas limpias. (numeral 8.2 del articulo 7, Resolucidn 2674
de 2013)

PECTO A EVALUAR

Los equipos, superficies de contacto con alimentos (mesas, bandas transportadoras) y utensilios

| estan fabricados con materiales resistentes al uso y a la corrosion, libres de defectos y griatas,
83 |lisas, no absorbentes no recubiertas con pintura o materiales desprendibles, facimente accesibles
o desmontables, faciles de limpiar y desinfectar, garantizando la inocuidad de los alimentos.
(articulo 9, Resolucion 2674 de 2013)

Todas las superficies de contacto con el aimento currplen con las
resoluciones 683, 4142 y 4143 de 2012 (numeral 2 del articulo 9, Resolucién 2674 de 2013)

Las piezas o accesorios estan asegurados para prevenir que caigan dentro del producto o equipo

85 | 4e proceso. (numeral 6 del articulo 9, Resolucion 2674 de 2013)

Los recipientes utlizados para materiales no comestibles y desechas son a prueba de fugas,
debidamente identificados, de material impermeable, resistentes a la corrosién y de facil limpieza.
con el respectivo codigo de colores para la separacion de los residuos sdlidos (Verde: residuos
organicos aprovechables; blanco: residuos aprovechables como plastico, vidrio, metales, multicapa,
papel y cartén; y Negro: residuos no aprovechables) (numeral 11 del articulo 9, Resolucién 2674 de
2013) ( Articulo 4, Resolucion 2184 de 2018)

Las tuberias empleadas para la conduccién de alimentos, no presentan fugas, son de material
resistenta, inerles, no porosos, impermeables, faciimente desmontables para su limpieza y
desinfeccién y estan localizados en sitios donde no significan riesgo de contaminacion del
producto. (numeral 12 del articulo 9 - numeral 4 del articulo 10, Resolucion 2674 de 2013)

87

Los equipos estan ubicados segun la secuencia légica del proceso tecnoldgico, evitan la
88 |contaminacién cruzada y las areas circundantes faciltan su inspeccién, mantenimento, limpieza y
desinfeccién. (numerales 1y 2 del articulo 10, Resolucién 2674 de 2013).

Los equipos en donde se realizan operaciones criticas cuentan con instrumentos y accesorios
69 |paramedicion y registro de variables dei proceso (termometros, termografos, pH-metros, etc.).
(numeral 3 del articulo 10, Resolucion 2674 de 2013)

Los cuartos frios o los equipos de refrigeracion estan construidos de materiales resistentes, faciles
de limpiar, impermeables, se encuentran en buen estado y no presentan condensaciones y

70 |equipados con termémetro de precision de facil lectura desde el exterior, con el sensor ubicado de
forma tal que indique la temperatura promedio del cuarto y se registra dicha temperatura.
(numerales 1.2 y 1.3 del artfculo 7 - numeral 3 del articulo 10, Resolucién 2674 de 2013)

TOTAL CUMPLIMIENTO CONDICIONES DE PROCESO Y FABRICACION

S oo rosrner |
o T N

V. REQUISITOS HIGIENICOS DE FABRICACION
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MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

ITEm

A A EVALUAR

“PUNTAJE

7

Existen procedimientos y registros escritos para control de calidad de materias primes e insumos,
donde se sefialen especificaciones de calidad (condiciones de conservacion, rechazos). (articulo
21, Resolucion 2674 de 2013)

ACIONES

72

Las materias primas e insumos estan rotulados de conformidad con la normatividad sanitaria
vigente, estan dentro de su vida itil y las condiciones de recepcion evitan la contaminacion y
profiferacion microbiana. (numeral 1 del ariiculo 16, Resolucién 2674 de 2013), (Resolucion 5109
de 2005 - Resolucion 1506 de 2011) y (Resolucién 333 de 2011)

73

|calidad establecidos. (numeral 3 del artfculo 16, Resolucion 2674 de 2013)

Previo al uso las materias primas e insumos son inspeccionados y sometidos a los controles de

74

Las materias primas son conservadas y usadas en las condiciones requeridas por cada producto
(temperatura, humedad) y se manipulan de manera que minimiza el riesgo de contaminacion.
(numerales 1y 5 del articulo 16 - numeral 4 del articulo 28, Resolucidn 2674 de 2013)

75

Las materias primas e insumos se almacenan en condiciones sanitarias adecuadas, en éreas
independientes y debidamenle marcadas o etiquetadas. (numerales 6 y 7 del articulo 16 -
numerales 3 y 4 del articulo 28, Resolucién 2674 de 2013)

ENVASES Y EMBALAJES

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

OBSERV ACIONES

76

Los envases y ebalajes estan fabricados con materiales tales que garanticen la inocuidad del
alimento, de acuerdo a las resoluciones 683, 4142 y 4143 de 2012; 834 y B35 de 2013 (numeral 1
del articulo 17, Resolucién 2674 de 2013)

Los materiales de envase y empaque son inspeccionados antes de su uso, estan limpios, en
perfectas condiciones y no han sido utlizados previamente para otro fin. (numerales 2 y 4 dei
articulo 17, Resolucion 2674 de 2013)

78

Los envases son almacenados en adecuadas condiciones de sanidad y limpieza, alejados de focos
de contaminacion y debidamente protegidos. (Resolucidn 2674 de 2013, numeral 5 del articulo 17)

DEFA CION

ASPECTO A EVALUAR

PUNTAJE

78

B proceso de fabricacion del alimento se realiza en optimas condiciones sanitarias que garantizan
la proteccién y conservacion del alimento. (numeral 1 del articulo 18, Resolucion 2674 de 2013)

80

Se realizan y registran los controles requeridos en las etapas criicas del proceso (tiempo,
temperatura, humedad, actividad acuosa (Aw ), pH, presién y velocidad de flujo) para asegurar la
inocuidad del producto. (numerales 1y 2 del articulo 18, Resolucién 2674 de 2013)

81

Las operaciones de fabricacion se realizan en forma secuencial y continua de manera que no se
producen retrasos indebidos que permitan la proliferacion de microorganismos o la contaminacion
del producto. Son suficientes y estén validadas para las condiciones del proceso. (numerales 4 y 5
del articulo 18, Resolucion 2674 de 2013)

Los procedimientos mecanicos de manufactura (lavar, pelar, corar, clasificar, batir, secar, entre
otros) se realizan de manera que se protege el alimento de la contaminacién. (numeral 6 del
articulo 18, Resolucion 2674 de 2013)

83

B hielo utiizado en la planta (cuando se requiera), se elabora a partir de agua potable. (numeral 7
Art. 18, Resolucion 2674 de 2013)

La sala de proceso y los equipos son utiizados exclusivamente para la elaboracion de alimentos
para consumo humano, Se cuenta con mecanismos para proteger el alimento de la contaminacion
por metales u otros materiales extrafios. (numerales 8 y 9 def articulo 18, Resolucion 2674 de
2013)

B85

Cuenta la planta con las diferentes dreas y secciones requeridas para el proceso y se toman las
medidas para evitar la contaminacién cruzada. (numeral 1 del articulo 20, Resolucién 2674 de
2013}

~OPERACIONES DE ENVASADO ¥ 5 PAGUE
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TTEN

OBSERVACIONES |

B6

8 envasado y/o empaque se realiza en condiciones que alimnan la posibilidad de contaminacion del
alimento y ef 4rea es exclusiva para este fin. (numeral 1 del articulo 19, Resolucién 2674 de 2013}

87

Los productos se encuentran rotulados de conformidad con las normas saniarias (numeral 1 del
articulo 16, Resolucion 2674 de 2013), (Resolucién 5109 de 2005 - Resolucidn 1506 de 2011) y
(Resolucién 333 de 2011)

La planta garantiza la trazabliidad de los productos y meterias primas en todas las etapas de
proceso, cuenta con registros y se conservan el iempo necesario. (numerales 2 y 3 de articulo
19, Resolucion 2674 de 2013)

ALMAC IENTO DE

88

Se llevan control de entrada, salida y rotacién de los productos. (numneral 1 def articulo 28,
Resolucion 2674 de 2013)

B almacenarriento del producto terminado se realiza en condiciones adecuadas (temperatura,
humedad, circulacién de aire) y se llevan registros, (numerales 2 y 3 del articulo 28, Resolucion
2674 de 2013)

9

B almacenamento del producto terminado se realiza en un sitio que reune requisitos sanitarios,
exclusivamente destinado para este propdsilo. (Resolucidn 2674 de 2013, numeral 4 del articuio
28)

92

8 almacenamiento de los productos se realiza ordenadamente, en estibas o pilas, sobre palés
apropiados, con adecuada separacion de las paredes y del piso. (numeral 4 del articulo 28,
Resolucién 2674 de 2013)

93

Los productos devueltos a la planta por fecha de vencimento y por defectos de fabricacion se
almacenan en un 4rea Identificada, correctamente ublcada y exclusiva para este fin y se llevan
registros de lote, cantidad de producto, fecha de vencimiento, causa de devolucion y destino final.
(numeral 6 del articulo 28, Resolucion 2674 de 2013)

Los vehiculas poseen concepto sanitario favorable vigente emitido por la autoridad competente,
Seguro Obligatorio de Accidentes de Trénsito (SOAT), tarjeta de propiedad, y revision técnico
mecénica cuando aplique.

85

Las condiciones de transporte excluyen la posibiidad de contaminacion y/o proliferacion microbiana
y asegura la conservacidn requerida por el producto (refrigeracion, congelacién, etc., y se llevan
los respectivos registros de control, Los productos no se disponen directamente scbre el piso.
(numerales 1, 2 y 3 del articulo 29, Resalucion 2674 de 2013)

Los vehiculos se encuentran en adecuadas condiciones sanitarias, de aseo, mantenimiento y
operacion para el transporte de los productos, son utiizados exclusivamente para el transporte de
almentos y levan el aviso *Transporte de Alimentos'. (numerales 3, 4, 7 y § del articulo 29,
Resolucitn 2674 de 2013)

TOTAL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS HIGIENIC
PUNTAJE OBTENIDO

V1. ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE LA CALIDAD

[ENMAS DE CONTRO

ECTO A EVALUAR

0S DE FABRICACION

Crorcaan |

a7

Existen manuales, catélogos, gulas o instrucciones escritas sobre equipos y procedimentos
requeridos para elaborar los productos. (numeral 2 del articulo 22, Rasolucién 2674 de 2013)

28

Se llevan fichas técnicas de las materias primas e insumos (procedencia, volumen, rotacion,
condiciones de conservacién, elc.) y producto terminado. Se tienen criterios de aceptacién,
liberacién y rechazo para los mismos, (numeral 2 del articulo 16 - numeral 1 del artfculo 22,
Resolucidn 2674 de 2013)
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95 |Se cuenta con planes de muestreo. (numeral 3 del articulo 22, Resolucidn 2674 de 2013)

Los procesos de produccion y control de calidad estan bajo responsabilidad de profesionales o
100 |técnicos idoneos, durante el tiempo requerido para el proceso. (Articulo 24, Resolucion 2674 de
2013)

Existen manuales de procedimento para servicio y mantenimento {preventivo y correctivo) de
101 |equipos, se ejecuta conforme a lo previsto y se llevan registros. (Articulo 22 numeral 2 - Articulo
25, Resolucién 2674 de 2013)

Se tiene programa y procedimientos escritos de calibracion de equipos e instrumentos de medician,

102 |54 sjecuta conforme a lo previsto y se llevan registros. (Articulo 25, Resolucién 2674 de 2013)

P TO A EVALUAR

La planta tiene laboratorio propio (S1o NO) (numeral 3 del articulo. 22 - Artlculo 23, Resolucion
2674 de 2013)

103

La planta tiene acceso o cuenta con los servicios de un laboratorio (Articulo 23, Resolucidn 2674

104 | g 2013)

Se cuenta con los resultados microbioldgicos por lote de los productos correspondientes al
programa.

108

TOTAL CUMPLIMIENTO DE ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE LA CALIDAD

Nola: se deja fiel copla de la visita en la planta.

OBSERVACIONES DE QLIEN RECIEE LA VIBITA

- e
}--.




ANEXO 8

FORMATO SEGUIMIENTO DE
TRAZABILIDAD



IRRRARAR

VIMOLNIANILNI V130 3718VSNOJS3H

oy ung ued ol eSS b anbedus 5
sopesuy o sefnd ap Sypny ap g
oprepse WG WA oudiu EIUBNOWS B Bnbedie 5

P Ok nq
sopesy o sebad ap SRy 9p wgn

operss WnG UaA cldig EOUSNIUS 35 enbedus 5

PEPEAR | #p Qe

sopasu)a w=ied ap sEoy 9p UG

opyEs uwBng B ofdiuy erusnoue 25 snbedus 5

q Fjussaid

sojaasiy » sebeyd ap sEgEny 3P g

AN0OVdING 30 NOIDV IS SOS3d n g ‘lﬂ“ﬂl

SOLNIWITY 30 OVOrIBYZYHL vivd NOIOVINHO NI 30 OdLSID3Y

VIS T¥4 VIOALYHLST NODIS SYOVOIULNG SINOIVY THLORTUIND D100 OLVHINGD .N

VISINIICT 30 OLIINNW 7 Q_ n-.-h@ | :.,.L_.«lnuu: F] e




ANEXO 9

FORMATO REGISTRO UNICO DE
BENEFICIARIOS



| {im: ; dosiis ; \ REGISTRO UNICO DE BENEFICIARIOS- RUB
l'.L HAVERHILL LB ﬁpmm{ér MUESTREO ALEATORIO
TO1.PCCN.
OPERADOR UT PIEDECUESTA INNOVA No. Contrato |TR.B6B018 |ETC MUNICIPIO DE PIEDECUESTA
2
FECHA DE LA VISITA MUNICIPIO PIEDECUESTA COBERTURA
INSTITUCION EDUCATIVA SEDE
Comprobar en las visitas a las instituclones educativas oficlales priorizadas, las condiciones de calidad de la inf I16n de los beneficiarios focalizados,
OBJETVO suministrada por el operador y la correspondencia entre Ia informacion ignada por el icipio y los beneficiarios efectivamente atendidos, de acuerdo
con la base de datos del SIMAT, suministrada por la Secretaria de Ed ion de Pied ta y diligenciada por los rectores de cada una de las sedes

fTEM BENEFICIARIO SEGUN LISTADO DEL OPERADOR SIMAT

educativ as

L'VE

CORRES

RIFICACION DOCUMENTAL

'ONDENCI N

CRITERIOS DE FOCALIZACION VERIFICADOS

CUMPLE | NO CUMPLE CR1 CR2 CR3 CR4

10

"

12

13

14

16

16

17

18

19

RVACIONES T RECOMENDACIONES

ABLE DE LA INTERVENTORIA CRITERIOS:
CR1: Jomada Unica rural o urbana cualquier nivel educativo
CR2: Nivel Preescolar

CR3: Poblacién etnica o victi de conflicto do o en condicién de discapacidad

CR4: Sisben Grupo A a Grupo D

FIRMA

De acuerdo a Resolucion 356 de 2021
Se define un muadreo del 5% de la cobertura definida para el momento de la visita.




ANEXO 10

FORMATO VERIFICACION DE
MATERIA PRIMA
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ANEXO 11

ESTANDARES APLICACION NTC
COMPONENTES RACION
INDUSTRIALIZADA
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ANEXO 12

ESTANDARES VERIFICACION DE
GRAMAIJES EN VISITA A SEDE
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ANEXO 13
MODELO DE ENCUESTA VIRTUAL



< Modode vista previa ®& Publicado ¢ Copiar enlace de encuestado/a

Encuesta de satisfaccion PAE 2026-
Piedecuesta

Encuesta de percepcion realizada a los beneficiarios del Programa de Alimentacion
Escolar del municipio de Piedecuesta en la vigencia 2026.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Sede Educativa *

Tu respuesta

Modalidad del PAE *

Elige -

1. ¢Le gustan los alimentos que se entregan en el PAE? *

Elige -



& Modo de vista previa » Publicado & Copiar enlace de encuestado/a

Elige >

3. ;Percibe orden y respeto en el momento de ir en la fila a recibir el
complemento?

Elige 4

4. ;Le alcanza el tiempo para consumir el complemento? *

Elige -

5. ;Le agrada el trato que le dan las manipuladoras al momento de entregar el
complemento?

Elige -

6. ;Alguna vez ha notado si los alimentos estan crudos o en estado no
adecuado?

Elige v

7. ¢En su sede ha evidenciado que el operador aplique encuestas? *

Elige -
7



& Modo de vista previa ® Publicado @@ Copiar enlace de encuestado/a

Elige -

9. ;Conoce la herramienta Pa-estar al dia? *

Elige -

10. ¢ Alguna observacion que quiera decir sobre el PAE ?

Tu respuesta

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularias de Google.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. - Contactar con el propietario del formulario - Términos
del Servicio - Politica de Privacidad

i Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios



ANEXO 14
PLAN DE CONTROL MICROBIOLOGICO



N‘ G ma 1 HaverhillSAS 2026PTA <haverhillsaspta@gmail.com>

PRESENTACION PLAN DE MUESTREO INTERVENTORIA 2026

1 mensaje

HaverhillSAS 2026PTA <haverhillsaspta@gmail.com> 12 de enero de 2026 a las 20:00
Para: pae@sempiedecuesta.edu.co

Piedecuesta, 13 de enero de 2026

Consecutivo 003

Doctora

LEIDY PATRICIA DELGADO CERON
Secretaria de Educacion

Supervisora de contrato interventoria
Atn; Equipo PAE

Piedecuesta

Asunto. ELANJ)_E_MU_ESIBEDJNIEBMENIQB—‘AM
Cordial saludo.

En calidad de la firma Interventora con contrato CO1.PCCNTR.8739533 para la vigilancia, seguimiento
y control del contrato N° CO1.PCCNTR.8680192 del UNION TEMPORAL PIEDECUESTA INNOVA, que
tiene por objeto “SUMINISTRO DE RACIONES ALIMENTARIAS PARA LOS NINOS, NINAS,
ADOLESCENTES Y JOVENES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR -
PAE EN LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA -
SANTANDER?”; y por medio de este oficio hacemos entrega de plan de muestreo microbiolégico Yy
especializado para su revision y aprobacion

b HaverHILL

Carlos Ariel Mosquera Rodriguez
Representante Legal
Interventoria PAE Piedecuesta 2026

2 adjuntos

'ﬂ OFICIO 003. PRESENTACION PLAN DE MUESTREO.pdf
= 151K

-_.l OFICIO 003. PRESENTACION PLAN DE MUESTREO.pdf
= 151K



ANEXO 15
PROTOCOLO DE MANEJO DE ETAS
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Protocolo para Posibles ETA
L]
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DE ALIMENTACION ESCOLAR -
PAE - 2026

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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ANEXO 1. FORMATO DEL MEN.

ANEXO 2. ENCUESTA GENERAL POR POSIBLE CASO DE ETA.
ANEXO 3. ENCUESTA INDIVIDUAL POR POSIBLE CASO DE ETA.
ANEXO 4. CONSOLIDADO DE ENCUESTAS INDIVIDUALES.

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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PROTOCOLO PARA POSIBLE ETA

OBJETIVO GENERAL

Establecer las acciones pertinentes ante una notificacion de posible caso de ETA.

1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Orientar a las instituciones educativas para atender de manera inmediata una posible ETA.
- Identificar el agente, la fuente y el modo de trasmision.

- Determinar los grupos de poblacion expuestos.

- Establecer la magnitud del problema.

. Determinar las medidas de prevencion y control.

2. ALCANCE

Este protocolo aplica a los casos orientados para todas las modalidades del programa de alimentacion escolar (PAE),
contemplando la sospecha del posible brote hasta la investigacion de los hechos y las acciones de los entes involucrados para
el cierre del proceso.

3. DEFINICIONES

ETA: Es el sindrome originado por la ingestion de alimentos, incluida el agua, que contiene agentes etiolégicos en cantidades
tales que afectan la salud del consumidor a nivel individual o en grupo de poblacién; las alergias por hipersensibilidad individual
no se considera ETA.

infeociones transmitidas por los alimentos: Se producen cuando se ingieren los microorganismos vivos perjudiciales para la
salud.

Intoxicaciones causadas por alimentos: Se presentan cuando la toxina o el veneno de las bacterias 0 mohos se encuentran
dentro del alimento ingerido, generaimente estas toxinas no tienen sabor ni olor.

Toxi-infeccién: Es una enfermedad que resulta de la ingestion de alimentos con cierta cantidad de microorganismos los cuales
pueden producir toxinas (venenos). Ejemplo El colera.

Agente Etiologico: Microorganismas 0 sustancias quimicas o fisicas que causan enfermedades al estar presentes en I0s
alimentos.

Alimento: Es cualquier sustancia ingerida al organismo el cual puede estar en su estado natural o artificial, los cuales brindan la
energia diaria necesaria para realizar las actividades basicas. Incluye las bebidas no alcohdlicas y las especias (condimentos).

HAVERHILL SAS

correo electronico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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- o

Alimento de mayor riesgo en la vigilancia en la salud publica: Alimento que en razon a sus caracteristicas de composicién
especialmente en sus contenidos de nutrientes, Aw actividad acuosa y pH, favorece el crecimiento bacteriano; por consiguiente,
cualquier deficiencia en su proceso, manipulacién, conservacion, transporte, distribucién y comercializacién puede ocasionar
trastornos a la salud del consumidor.

Alimento contaminado: alimento que contiene agentes y/o sustancias extrafias de cualquier naturaleza en cantidades superiores
a las permitidas o en su defecto en normas reconocidas internacionalmente.

Inocuidad de los Alimentos: Es la garantia de que los alimentos no causaran dafo al consumidor cuandc se preparen y
consuman.

Manipulador de Alimentos: Es toda persona que interviene directamente, en forma permanente u ocasional, en actividades de
fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, transporte y expendio de alimentos.

Vigilancia Epidemiolégica de las Enfermedades Transmitidas por Alimentos: Es el conjunto de actividades que le permite a
las autoridades competentes, la recoleccion de informacién permanente continia y su tabulacion, con el fin de mantener
actualizado el conocimiento del comportamiento de una region o zona especifica de un pais.

Parasitos: Son organismos que viven en el interior o en la superficie de otro de distinta especie y se alimenta de las sustancias
que elabora este Ultimo, causandole un dafio: bacterias parésitas; la pulga y el piojo.

4. MARCO TEORICO

Se considera a las ETA, como una importante carga de enfermedad en el mundo. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
estima que, en el mundo, la incidencia anual de diarreas es de 1.500 millones de casos, Y ademas informé que 3 millones de nifios
menores de cinco afios mueren anualmente.

Las Enfermedades Transmitidas por Alimentos (ETA) constituyen un problema de salud publica creciente en todo el mundo, se
definen como el sindrome originado por la ingestion de alimentos y/oagua, que contengan agentes etioldgicos en cantidades tales
que afecten la salud del consum idor a nivel individual o grupos de poblacion.

En Colombia el mayor numero de brotes de ETA son causados por agentes patégenos como la E. coli y Salmonela spp, entre

otros. se ha descrito agentes causantes de ETA, entre los que se incluyen bacterias, virus, hongos, parasitos, toxinas y metales

pesados.

5. FORMULACIONY COM PROBACION DE HIPOTESIS

La investigacion epidemiologica de campo se realizara de manera inmediata después de su notificacion con el fin de obtener
informacién oportuna que sirva para el andlisis de la situacion.

Durante la investigacion epidemiologica de campo se debera aplicar la encuesta general e individual (Anexo 2y 3); el consolidado
de las encuestas individuales se presentara en el anexo 4, y realizar los informes de 24, 72 horas final el cual se incluye en el
informe final. Para los brotes que cumplan con criterios de notificacién inmediata se deben realizar los dos informes (preliminar y
final), para los que no cumplan con estos criterios solo un informe final.

Durante la investigacién del brote y en funcion de la informacién disponible, se iran estableciendo hipétesis sobre el agente causal
del brote, la fuente del agente y el modo de transmision (bebida o alimento implicado). Las hipotesis deben formularse de
manera que puedan ser probadas, mediante la investigacién epidemiologica y las prugbas de laboratorio. Estas hipotesis se
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iran elaborando desde el primer conocimiento del brote.

Otra forma dtil de establecer hipdtesis es hablar directamente con algunas de las personas que presentaron los sintomas,
rgwsan_dc las posibles exposiciones de manera sistematica; al ir interrogando a nueveos afectados, puede llegarse a establecer
hipétesis mas ajustadas, que a veces requiere nueva informacion de casos ya entrevistados. En casos poco claros puede

ser necesario reunirse con los afectados para discutir posibles exposiciones en comun,

6. ACCIONES SANITARIAS A TENER EN CUENTA DURANTE LA
INVESTIGACION DE CAMPO.

Verificar las condiciones de mantenimiento, limpieza y desinfecciéon de las instalaciones de las é&reas de preparacion,
almacenamiento y expendio, segun corresponda; asi como de los equipos y utensilios. Debe realizarse una verificacion de los
registros de limpieza y desinfeccion, prestando especial atencion a los del dia en que fueron preparados o suministrados los
alimentos implicados, sin que ello implique la necesidad de revisar los registros de dias anteriores.

Para los alimentos que requieren refrigeracion o congelacion, realizar una revision de los registros y/o indagar con los
manipuladores como se realizar el almacenamiento y conservacion de estos. Para el caso de productos congelados es importante
tratar de averiguar si estos fueron descongelados mantenidos a temperatura ambiente por tiempos prolongados, asi como si
fueron congelados nuevamente. Constatar si las actividades de coccién de los alimentos que lo requieren se realizan de manera
adecuada de manera que se evite el suministro de alimentos crudos o mal cocidos.

En las areas de almacenamiento (cuartos frios, neveras, congeladores, refrigeradores, alacenas, entre otros) examinar la
posibilidad de ocurrencia de contaminacién cruzada. Entrevistar a los manipuladores con el fin de conocer si en las actividades
de preparacion o almacenamiento pudo haber ocurrido contaminacién de los alimentos, o si existieron tiempos de retencion
prolongados antes que estos fueran suministrados.

En los manipuladores de alimentos realizar una revisién de su estado de salud, identificando si hay signos que puedan generar
contaminacion de los productos, equipos 0O utensilios. Cuestionar sobre si el dia en que se prepararon los alimentos implicados
algin manipulador se encontraba enfermo.
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8. RUTA DE ATENCION CASO POSIBLE ETA

No. Actividad Responsable Registro y/o Accién

1| Recibir y registrar el reporte y/o soporte que, a traves de Firma Interventora Formato PQRS y/o evento
comunicaciones escritas, telefénica, verbales o anonimos. posible ETA.

2 | Si la Queja corresponde a un tema de calidad e inocuidad de Firma Interventora Acta de Visita y
alimentos (brote de transmisién alimentario), programar el diligenciamiento de
desplazamiento del profesional con el fin de realizar la evaluacion Encuestas
y andlisis de la situacion notificada. Se activa el protocolo con el
reporte dos casos de posibles ETA.

3. | Notificar de manera inmediata a la Entidad Territorial mediante el Firma Interventora Formato del MEN
formato NOTIFICACION DE EVENTOS DE ENFERMEDADES
TRASMITIDAS POR ALIMENTOS — ETA - EN INSTITUCION
EDUCATIVA — PRELIMINAR.

4. | Requerir al Operador de manera inmediata con copia a la Firma Interventora Oficio remisorio y
Supervision del programa comunicacion telefénica.

5. | Verificar la situacion motivo del posible caso de ETA con el Firma Interventora Actas y Encuestas
representante de la institucion educativa.

6. Se notifica al laboratorio LABALIME con el fin de realizar Firma Interventora Acta de remision de
muestreo microbiolégico de acuerdo con el productos al laboratorio
protocolo establecido para el manejo de contramuestras, segun

la modalidad en tiempo y oportunidad, Se envia la muestra
para su respectivo andlisis microbiologico.

7 Presentar un informe preliminar del posible caso de ETA a la Firma Interventora Oficio remisorio con los
Entidad Territorial basado en la investigacion de campo. anexos correspondientes

a la investigacion.

8. Realizar seguimiento al caso de posible ETA (24, 48 y 72 Firma Interventora Recopilar informacién para
horas). el informe final

9 | Analizar la informacion recolectada para presentar el informe Firma Interventora Recopilar la informacion
final. para el informe final

10. | Presentar el informe final del posible caso de ETA. De no Firma Interventora Oficio remisorio con los
corresponder a un caso de ETA rechazar la hipotesis inicial y anexos correspondientes.
de comprobarse notificar al operador y solicitar plan de mejora
y ala entidad territorial para establecer acciones administrativas
por parte de la ETC.

Nota: Se anexa encuesta general e individual por posible ETA.

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com

Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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9. PROTOCOLO DE MANEJO DE CONTRAMUESTRA POR PARTE DE
LA INTERVENTORIA

9.1. RACION PREPARADA EN SITIO
1 En laboratorio Labalime debe dirigirse a la sede donde se produjo la posible ETA para recoger la contra muestra
zlm;g;rgda por ellos. Es importante aqui que la prioridad de toma de muestra sea para el laboratorio de salud del
2. Siqueda contramuestra llevar al laboratorio
3. Las muestras se ingresan en una bolsa y se debe marcar con la siguiente informacion
v NOMBRE DEL OPERADOR

v FECHA DE LA TOMA DE LA MUESTRA
v NOMBRE DE LAS PREPARACIONES

9.2 RACION INDUSTRIALIZADA

4. En laboratorio Labalime debe dirigirse ala sede donde se produjo la posible ETA para recoger muestra almacenada por
ellos.

5 Llevar muestra al laboratorio
8 Las muestras se ingresan en una bolsa y se debe marcar con la siguiente informacion
v NOMBRE DEL OPERADOR

v FECHA DE LA TOMA DE LA MUESTRA
v NOMBRE DE LOS ALIMENTOS QUE CONFORMAN EL COMPLEMENTO

10. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Secretaria Distrital de Salud de Bogota, D.C. Protocolo de vigilancia epidemiologica de enfermedades transmitidas por alimentos.
Bogota, D.C. 1994.

Secretarla Distrital de Salud de Bogata, D. C. Boletin Epidemiologico Distrital. _Factores de riesgo del consumo. Volumen 1. Ejemplar
11. Octubre 13 - 26 de 1996.

Secretaria Distrital de Salud de Bogotéa-Area de vigilancia efn salud publica. Sistema alerta accion. 1997.

OMS-OPS. Sistema de informacion regional para la vigilancia epidemiolégica de enfermedades transmitidas por alimentos
(SIRVE-ETA). HCP/HCV/FOS .95, 10. Washington, D. C., EUA. 25 a 27 de abril de 1995.

Benenson, A. Intoxicaciones alimentarias. Manual para el control de las enfermedades transmisibles. Decimosexta edicion 1997.
Decreto 3075 de 1997 y resolucién 2674 2013

Decreto 60 del 18 enero de 2002

Protocolos de Vigilancia en Salud Publica. Enfermedades Transmitidas por Alimentos. Instituto Nacional de Salud. 2005.
HAVERHILL SAS
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ANEXO 2. ENCUESTA GENERAL POR POSIBLE CASO DE ETA

1. INFORMACION GENERAL

Nombre del Operador:
No. de Contrato:

ETC: Santander
Municipio:

Area: Urbana: E Rural: I:l indigena: D

Institucion Educativa:
Nombre de la Sede:
Direccidn:

Tipo de Complemento:

Hora y fecha del consumo:

Horay Fecha del reporte:

Especifique los Alimentos Consumidos

No. de Casos Reportados

No. de Personas Expuestas:

Sintomas:

Fechay hora del comienzo de los sintomas:

Otros datos de interés que permitan caracterizar el brote:

NOMBRE DEL INTERVENTOR
FECHA DE LA ENCUESTA:

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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ANEXO 3. ENCUESTA INDIVIDUAL POR POSIBLE CASO DE ETA

MUNICIPIO

NOMEBRE DE LA INSTITUCION

NOMBRE DE LA SEDE

APELLIDOS Y NOMBRE

AR —

DIRECCION:

EDAD:

TELEFONO

DATOS CLINICOS
FECHA DE INICIO DE LOS
SINTOMAS:

DESCRIPCION CLINICA

APARICION

FORMA
AGUDA

GRADUALMENTE

SIGNO Y SINTOMA

SI/NO

COMIENZO

DURACION

FIEBRE

DIARREA

VOMITO

NAUSEAS

DOLOR ABDOMINAL

OTROS SIGNOS Y SINTOMAS

CONSULTO AL SERVICIO DE SALUD

SERVICIO:  URGENCIAS ]

INGRESO EN EL HOSPITAL:
HOSPITAL:

NO

NO

HOSPITALIZACION

s [

sl

1

FECHA DE

HOSPITALIZACION:

DIAGNOSTICO DE INGRESO:

DATOS DE LABORATORIO
MUESTRAS CLINICAS

TIPO DE MUESTRA

FECHA DE RECOGIDA

PRUEBA ANALITICA

RESULTADOS

FECHA DE RESULTADO

DIA/FECHA HORA

LUGAR

ALIMENTOS CONSUMIDOS

DESAYUNO

ALMUERZO

1ER DIA =OMIDA

MEDICAMENTOS

DESAYUNO

ALMUERZO

200 DiA COMIDA

MEDICAMENTOS

DESAYUNO

ALMUERZO

300 DA COMIDA

MEDICAMENTOS

OTRAS CIRCUNSTANCIAS EPIDEMIOLOGICAS RELACIONADAS CON EL BROTE (ESPECIFICAR):

NOMBRE DEL INTERVENTOR

FECHA DE LA ENCUESTA:

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com

Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - - Santander
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ANEXO 16

PROCEDIMIENTO DE MANEJO DE
SUGERENCIAS, PETICIONES, QUEJAS Y
RECLAMOS



i'l. HAVERHILL Educacion ﬁi’!‘i}i:{l‘a

—_—

PROCEDIMIENTO DE QUEJAS Y RECLAMOS

CONTRATO CO1.PCCNTR 8739533 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA Y HAVERHILL SAS CUYO OBJETOES: NTERVENTORIA,
ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA Y JURIDICA AL SUMINISTRO DE
RACIONES ALIMENTICIAS PARA LOS NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y
JOVENES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR-PAE
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA-SANTANDER

MUNICIPIO DE PIEDECUESTA - SANTANDER

HAVERHILL SAS

PIEDECUESTA, 12 DE ENERO DE 2026



r\\\{_

-

H.n HAVERHILL \f-) Educacién HM;

PROCEDIMIENTO DE QUEJAS Y RECLAMOS

1. OBJETIVO

Estandarizar las actividades de recepcion, radicado, y direccionamiento de toda Peticion, queja o
reclamo, garantizando el seguimiento de éstas hasta resolverlas, con el proposito de garantizar al
peticionario la solucion y respuesta efectiva a sus inquietudes, brindandole una solucion acorde al
caso.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias presentados por la
comunidad educativa, el equipo PAE, entes de control, veedurias y particulares en general que tengan
relacion directa con el programa de alimentacion escolar del municipio de Piedecuesta.

3. RESPONSABLES

Director general interventoria; Responsable de cerrar los casos que se presenten a partir de la gestion
realizada por el operador con el peticionario.

Coordinador General del operador Responsable de documentar, gestionar las acciones necesarias,
enviar respuesta al peticionario y copia de estas acciones a la interventoria.

4. DEFINICIONES

PETICION: Es la solicitud respetuosa de informacion o de actuacion relacionada con la prestacion del
servicio, que el peticionario tiene derecho a presentar para su conformidad.

QUEJA: Medio por el cual el peticionario coloca en manifiesto su inconformidad con la forma o
condiciones en que se ha prestado el servicio del programa de alimentacion escolar

RECLAMO: Medio por el cual el peticionario coloca en manifiesto su inconformidad con el producto.

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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5. DESARROLLO

pmn

Aﬁ modoes
pren

FLUJOGRAMA Desarrollo de la actividad
i i
E
$ Se recibe la Peticién, Queja o
Reclamo por medio de correo
RECIBIR PQ&R msssmsnp | clectronico, llamada telefonica,
redes sociales o en el marco de
reuniones del CAE o en encuestas
E de satisfaccion.
*‘.
SE INFORMA Y ANALIZA LA El POR debe direccionarse a la
INFORMACION v interventoria, quien la redirecciona al
operador
l El operador documenta la respuesta
DOCUMENTACION Y TOMA con soportes y los documentos
DE MEDIDAS CORRECTIVAS necesarios segun la inquietud
Y PREVENTIVAS
i El operador se contacta con el
peticionario y le da respuesta a este.
SE LE BRINDA LA RESPUESTA AL (con excepcion de entes de control
PETICIONARIO ~ y veedurias, las cuales se responden
a través del equipo PAE, previa
i‘ validacién de la interventoria.
v
La interventoria realiza seguimiento
SEGUIMIENTO QUEJA mmsmmsssi»-| presencial o documental para
validar el cierre de la SPQR
|
v Archivar en la carpeta digital
CIERRE DEL PQR —— respectiva todos los soportes y
compartir con la supervision del
contrato de interventoria.
2
HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta @gmail.com

Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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PUNTOS CRITICOS DE CONTROL (PCC)

Vencimiento de terminos

Silencio o indiferencia administrativa

Conflictos con personal externo

Desconocimiento de los derechos y deberes y del presente procedimiento de PQR

TIEMPOS DE RESPUESTA
« Ocho (8) dias habiles para dar respuesta ala Queja.
e Ocho (8) dias habiles para atender reclamos.
e Ocho (8) dias habiles para contestar peticiones o solicitudes de informacion.

Cuando no sea posible resolver o contestar la peticion, queja y/o reclamo en el plazo establecido, se
debera informar al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando a la vez la fecha en

que se resolvera y daré respuesta.

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander



ANEXO 17

ENCUESTA SEGUIMIENTO NO
PRESENCIAL



& Modo de vista previa & Publicado & Copiar enlace de encuestado/a

Seguimiento No Presencial PAE
Piedecuesta 2026

Agradecemos su participacion en la encuesta que realiza la interventoria para determinar
la percepci6n de satisfaccion sobre la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar en
el municipio de Piedecuesta.

* Indica que la pregunta es obligatoria

Nombre del encuestado *

Tu respuesta

Rol dentro del PAE *

Docente
Administrativo

Rector

Madre de familia CAE

Coordinador de Sede

DO0D0O00O0

Personero o contralor



& Modo de vista previa @ Publicado e Copiar enlace de encuestado/a

Tu respuesta

Numero de beneficiarios en la sede *

Tu respuesta

Modalidad PAE en la sede *

Ellge L d

1. ;El comedor escolar en la sede educativa es adecuado para el servicio? *

Elige v

2. ;Se cuenta con el menaje suficiente y en buen estado? *

Elige -

3. {Conoce el ciclo de menus aprobado? *

Elige -



& Modo de vista previa @ Publicado e Copiar enlace de encuestado/a

Ellge -

5. ;Se encuentran publicados en un lugar visible de la institucion la ficha técnica *
del PAE y la minuta aprobada?

Elige -

6. ; El operador entrega oportunamente los implementos de aseo? *

Elige -

6. .El operador entrega oportunamente los productos y/o viveres? *

Elige v

7. :En qué lugar entrega el operador los productos y/o viveres? *

Elige -

8. La calidad de los productos o viveres entregados por el operador es: *

Elige v

o



&  Modo de vista previa ® Publicado @ Copiar enlace de encuestado/a
Elige -
10. Cémo califica usted el grado de aceptacion del programa en la sede *
educativa?
Elige v

11. ;El personal manipulador cuenta con la dotacion completa (gorro, tapabocas, *
blusa, pantalén, zapato antideslizante) y en buen estado?

Elige v
12. ;Esta conformado el Comité de Alimentacién Escolar en la institucion *
educativa?

Elige -

13. ;Cuentan con actas de seguimiento del CAE? *

Elige v



¢ Modo de vista previa @ Publicado G Copiar enlace de encuestado/a

Elige -

14. ;Conoce la herramienta de la UAPA Pa-estar al dia? *

Elige -

15. Sugerencias u observaciones *

Tu respuesta

Enviar Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. - Contactar con el propietario del formulario - Términos
del Servicio - Politica de Pri

(Parece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios



ANEXO 18

Procedimiento aprobacion planillas y
aval de pago de cuentas mensuales.
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PROCEDIMIENTO PARA REVISION DE PLANILLAS Y CERTIFICADOS DE RECTORES
SOBRE RACIONES EFECTIVAMENTE ENTREGADAS POR EL OPERADOR

La firma interventoria HAVERHILL SAS realiza el presente procedimiento en cumplimiento
de la obligacion financiera nimero 3 “Elaborar y entregar al Supervisor de los operadores
del PAE, las certificaciones para los pagos, de acuerdo con lo estipulado en la forma de
pago o desembolso en los contratos. Y obligacién financiera nimero 16 “Verificar que los
soportes de facturacién entregados por el contratista correspondan a lo contratado vs
producto entregado, teniendo en cuenta los descuentos a realizar por devoluciones y/o
entregas incompletas o no autorizadas de las raciones”.

1. OBJETIVO:
Establecer el procedimiento para la revisién de planillas y certificados de rectores para
validacién de las raciones efectivamente entregadas por el operador en un periodo
determinado cada vez que este presenta informe de cuenta de cobro y aprobar asi el
valor que debe facturar el operador por dicho periodo electivo del PAE.

2. ALCANCE:
Dar a conocer el procedimiento aplicado por el profesional financiero de la firma
interventora para la revision de planillas y certificados de rectores que validan las
raciones efectivamente entregadas en el programa de alimentacion escolar de
Piedecuesta por parte del operador.

3. RESPONSABLE:

Revision: Interventor financiero
Visto Bueno: Coordinador de campo y administrativo interventoria
Aprobacién: Representante legal de la interventoria

4. DESARROLLO

DIAGRAMA DE FLUJO ACTIVIDAD RESPONSABLE
\ 1. Inicio Equipo
| LINGS interventor
y — Director de

2. Recepcién de planillas y certificados de

periodo a revisar. interventoria

2. Recepcion
documentos

3. Revision diligenciamiento en debida
forma de las planillas y de los certificados
del periodo por parte del interventor
financiero quien verifica el cumplimiento
de los siguientes lineamientos:

e Que cada una de las planillas
contenga en original con tinta negra
v el nombre, firma y cédula del rector Interventor
e de la institucién educativa. financiero
% Revisioncligenchmient « Que las planillas estén impresas en
planilias | tamafio oficio, legibles, no presentar
tachones, ni enmendaduras, ni
manchas, ni uso de corrector, ni
estar rotas o rasgadas.

« Que las planillas estén diligenciadas
con las X que confirman la entrega
del complemento a cada beneficiario

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com

Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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DIAGRAMA DE FLUJO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

4. Cruce de datos con
SIMAT

| —
5. Cruce planillas de

suplencias y repitencias.

b4

6. Elaborar Informe de '
revision. !

. . =
& 7. Subsanacion

NO

Sl
v

8. Revision de correcciones

———— )
9. Elaboracion de oficio de
certificado de raciones
entregadas y valor de
factura del periodo

- |

y/o suplente que haga sus veces de
forma diaria.

¢ Que las planilas de suplencia
tengan la totalidad de los campos
diligenciados.

e Que las planillas estén organizadas
por institucién educativa con sus
sedes y precedido por el certificado
del rector.

e Que las planillas de suplencias Yy
repitencias estén ubicadas al final de
las planillas de la respectiva sede.

4. Apartir de los archivos de estrategia PAE
SIMAT y matricula a corte del periodo a
revisar, se realiza cruce en hoja de
calculo de los beneficiarios del programa
por planilla diligenciada

Interventor
financiero

5. En las planillas de suplencia y/o repitencia
se verifica que se haya dado cumplimiento
al protocolo establecido por la entidad. Los
beneficiarios relacionados en estas planillas
se digitan en hoja de calculo y se cruzan con
el archivo de matricula oficiado por la
entidad para el respectivo periodo, el cual se
descarga del SIMAT y es alimentado por los
rectores de las instituciones educativas.

Interventor
financiero

6. Se elabora oficio de revision detallado con
la solicitud de correccién o subsanacion de
planillas y de certificados de rectores si
corresponde. Este es enviado al correo
oficial del operador y se le solicita recoger
las planillas y certificados fisicos para su
ajuste.

Interventor
financiero

Director de
interventoria

7. EI operador realiza las correcciones
solicitadas y envia para segunda revision el
paquete de planillas y certificados de
rectores a la interventoria.

Operador

8. A partir del oficio de revision se verifican
las planillas y certificados ajustados por el
operador y si estos se encuentran a
conformidad se genera oficio de certificacion
de raciones entregadas y valor a facturar del
periodo. Si ain se encuentran  no
conformidades se realiza nueva devolucion
y se repite el paso 6y 7 hasta que el
operador subsane la totalidad de estas.

Interventor
financiero

9. Se elabora y envia de oficio de certificado
de raciones entregadas y valor a facturar

Interventor
financiero

HAVERHILL SAS

" correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com

Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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10. Aprobacidn de

cuenta

FIN

cuentas de la entidad territorial.

Educacion

DIAGRAMA DE FLUJO ACTIVIDAD RESPONSABLE
del periodo por operador. Se le
devuelven las planillas y certificados de
rectores al operador para su proceso de Director de
inclusién en el informe mensual para ser interventoria
foliado, escaneado y encarpetado de
acuerdo con el instructivo de tramite de | Representanta

legal interventoria

factura y documentos de |

10. El operador envia los documentos de
cuenta y factura para revision y estos son
aprobados por la interventoria. El equipo
PAE envia correo de hacienda con la factura
para su aprobacion. La interventoria
responde correo con la  respectiva
aprobacion del valor facturado y el correcto
diligenciamiento de la factura emitida por el
operador para el periodo correspondiente

Representante
legal interventoria

Director de
interventoria

11. Fin

'~ J

=4

CARLOS ARIEL MOSQUERA
Representante Legal HAVERHILL SAS

I -
Proyectd procedimiento: E %

Tania Carrefio Monsalve
Directora de Interventoria

HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga — Santander
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Manual de funciones de
interventoria.
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MANUAL DE FUNCIONES - EQUIPO DE INTERVENTORIA
DIRECTORA
Planear y dirigir el cumplimiento de las obligaciones requeridas en el contrato de interventoria

Verificar junto con su equipo de trabajo, que los contratistas operadores cumplan con las
obligaciones contractuales del contrato establecidas

Liderar la gestion para que el contratista cumpla con las condiciones de modo, tiempo, lugar,
oportunidad, calidad, cantidad e inocuidad, en cumplimienta de la Resolucién 335 de 2021, por la
cual se expiden los Lineamientos Técnicos - Administrativos, los Estandares y las Condiciones
Minimas del Programa de Alimentacion Escolar (PAE), asi como la legislacién y normativa sanitaria
alimentaria nacionales vigentes, en especial la Resolucion 2674/2013 vy la Resolucion 719/2015, y
aquellas que las adicionen, deroguen, sustituyan o modifiquen.

Atender y aplicar los objetivos generales de la Interventoria: controlar, solicitar, exigir, colaborar,
absolver, prevenir, verificar, respecto del cumplimiento de las actividades y responsabilidades del
operador del PAE.

Proponer y apoyar al EMPLEADOR en la adopcién de medidas y toma de decisiones que ordene la
Ley, con sujecion a lo pactado entre el municipio de Piedecuesta y el operador del PAE, y observando
los principios de transparencia, legalidad, economia, y responsabilidad, entre otros.

Informar oportunamente al Representante Legal los incumplimientos del operador vigilado. Para
que se dé el tramite que corresponda ante la secretaria de educacién de Piedecuesta.

Velar porque la ejecucién del contrato no se interrumpa de forma injustificada, por accionu omisién
en cumplimiento de las obligaciones que como vigilante debe observar

Acompafiar las reuniones de seguimiento a la ejecucion del Programa PAE objeto de interventoria,
a solicitud del EMPLEADOR.

Asistir a las reuniones que sea convocado en el ejercicio de su cargo.

Asesorar al equipo interventor en los aspectos técnicos, administrativos, legales y financieros del
contrato.

vigilar que el operador del PAE en la ejecucion del contrato se cifia a los plazos, términos,
condiciones técnicas y demas condiciones pactadas

Estudiar y emitir los conceptos técnicos del caso ante las sugerencias, consultas y reclamaciones
presentadas por el operador del PAE.

A guardar absoluta reserva sobre los hechos, documentos fisicos y/o electrénicas informaciones y
en general, sobre todos los asuntos y materias que lleguen a su conocimiento por causa o con
ocasién de su contrato,

Ademas de cumplir con las obligaciones emanadas por la Ley expresamente establecidas frente a
las actividades de interventoria, de las cuales se desprenden responsabilidades civiles y penales; se
compromete a actuar con €tica, utilizar su capacidad profesional y experiencia suficiente para poder
dar opiniones, observaciones u objeciones al contrato, para que este sea de excelente calidad y
cumpla los fines del contrato.

Planear y proyectar las diferentes respuestas a las PQRS derivadas de la ejecucion del contrato de
suministro o interventoria, segun sea el caso

Acatar y tener presente las normas sobre el ejercicio del interventor
Elaborar cronograma de actividades de la interventorfa de acuerdo con lineamiento del contrato
HAVERHILL SAS

correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander




* HAVERHILL Edu:c'a.]cidn Hi?mv‘i?é*?

Elaborar los informes de interventoria requeridos por el municipio de Piedecuesta.

Realizary presentar los informes y documentos necesarios para Liquidar los contratos de suministro
sobre los cuales se ejerce interventoria.

Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Reportar oportunamente actosy/o condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias.

Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacion clara, veraz y completa sobre
su estado de salud

Las demas actuaciones que de conformidad con la normatividad vigente y con su naturaleza
correspondan a la funcién de Interventoria

INTERVENTORES DE CAMPO

Verificar el cumplimiento del manejo higiénico sanitario durante el transporte, almacenamiento,
embalaje y distribucion de los alimentos del Programa de Alimentacion Escolar

Verificar a través de la visita de bodegas y municipios que el operador cumpla con lo requerido
durante I3 ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar.

Dar aplicacién a la metodologia para |a inspeccién del Contrato principal velando por la utilizacién
de las planillas, formatos o cualquier otra forma adecuada para registrar las inspecciones y
verificaciones ejecutadas con sus respectivos resultados, observaciones, recomendaciones, etc

Verificar y observar el cumplimiento de estandares — instrumentos de verificacién de las plantas de
produccién y bodegas de almacenamiento de los alimentos del contratista operador que componen
el suministro del complemento alimentario preparado en sitio, complemento alimentario racién
industrializada y comida caliente transportada

Verificar en las visitas de campo a las sedes de complemento preparado en sitio, racion
industrializada y bodegas, la existencia de los instrumentos de medicién para el respectivo control
de temperatura, al igual que los instrumentos de medicién de pesos y porciones para control de
gramajes, tanto de materias primas como de producto terminado

Realizar acompanamiento y verificacién de ruta de transporte en la entrega de suministro de viveres
en las instituciones educativas

Verificar los recibidos a satisfaccién de las remisiones de entrega de viveres con la calidad requerida
respecto del suministro realizado

Verificar en el contrato el cumplimiento de la legislacién y normatividad vigente para el manejo de
los alimentos, entre ellas la Ley 9 de 24 de enero de 1979, el Decreto 3075 de 23 de diciembre 1997,
la Resolucién 2674 de 22 de julio de 2013, o las leyes y normas que lo modifiquen, adicionen o
sustituyan

Realizar seguimiento presencial a las posibles Enfermedades de Transmisién Alimentaria -ETA, que
sean reportadas por la comunidad educativa o el supervisor del contrato

Garantizar la confidencialidad de la informacién suministrada por la ETC, con respecto a la
focalizacion por estar contemplada dentro de los estandares de habeas Data

Recibir y trasladar a la oficina de la interventoria las soluciones, reclamos, preguntas o sugerencias
realizadas por parte de los beneficiarios y/o ciudadanos en general con respecto al programa

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
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Diligenciar y firmar todos los formatos y actas, sin tachones, sin enmendaduras, con letra legible y
en esfero negro. Para ser entregados a la oficina central de la Interventoria en los dias y horas
especificados por el coordinador y/o director.

Asistir a las reuniones que sea convocado.

Cualquier otra funcién que le designe el coordinador operativo, el director o el personal de la
empresa y las demds que se requieran para verificar el cumplimiento de los aspectos técnicos del
contrato

INTERVENTOR FINANCIERO

Revisar los informes mensuales presentados por el operador, generando los documentos necesarios
para la aprobacién de los pagos.

Verificar el cumplimiento de las compras locales, segtn lo establecido en los pliegos de condiciones
definitivo de los contratos de los operadores. 3

Elaborar y entregar al Supervisor de los operadores del PAE, las certificaciones para los pagos, de
acuerdo con lo estipulado en la forma de pago o desembolso en los contratos.

Realizar mensualmente recomendaciones al municipio para liberacion de recursos por inejecucion
en caso de presentarse, conforme con la revisién y anélisis financiero del contrato de suministro

Comunicar al supervisor del municipio, TREINTA (30) dias antes del vencimiento del contrato,
informando la necesidad de recursos para adiciones o los que no seran utilizados, tanto del contrato
como sus correspondientes adiciones y modificaciones.

Cumplir y hacer cumplir al contratista las obligaciones laborales que se generen con relacién al
contrato suscrito

Proyectar y entregar al supervisor del contrato del operador del PAE las actas de liberacion de
saldos, cuando haya lugar.

Proyectar y entregar al supervisor del contrato con el operador del PAE las cuentas por pagar a las
que haya lugar al finalizar la vigencia.

Verificar para el proceso de liquidacién que el contratista cuente con los paz y salvos alos que haya
lugar segun la naturaleza del contrato (Proveedores y pago de servicios en las sedes Educativas en
los casos que aplique y se encuentren bajo la responsabilidad del contratista.

Velar por el cumplimiento del cronogramay flujo de inversién del contrato del operador, efectuando
controles periédicos de las actividades programadas, asi mismo recomendar los ajustes a los que
haya lugar. En caso de incumplimiento el interventor debera informar oportunamente al Municipio
de Piedecuesta - secretaria de Educacion y sugerir si es el caso la aplicacién de los procedimientos
sancionatorios establecidos en el contrato del operador.

Solicitar a la tesoreria Municipal los comprobantes de egresos de los pagos realizados al contratista
para proceder a elaborar el acta de liquidacion.

Efectuar el balance econémico de ejecucion del contrato para efectos de los pagos parciales y
liquidacién del mismo.

Preparar un informe detallado de los incumplimientos, los requerimientos efectuados y las
respuestas, de tal manera que se garantice el debido proceso y el derecho de defensa del
contratista, en caso de aplicacién de sanciones.

suscribir el acta de iniciacién del contrato, Las de suspension, reiniciacién y recibo parcial o final,
cuando sea el caso y el acta de Liquidacién del contrato dentro del término que se acuerde o en su

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander
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defecto al que sefiala la Ley, verificando en cada caso, las circunstancias de hecho y de derecho que
las soportan.

Apoyar en la elaboracién del acta de liquidacién del contrato del operador PAE.
Las demas que se requieran para verificar el cumplimiento de los aspectos financieros del contrato.

Verificar que los soportes de facturacién entregados por el contratista correspondan alo contratado
vs producto entregado, teniendo en cuenta los descuentos a realizar por devoluciones y/o entregas
incompletas o no autorizadas de las raciones.

Guardar absoluta reserva sobre los hechos, documentos fisicos y/o electronicos, informaciones yen
general, sobre todos los asuntos y materias que lleguen a su conocimiento por causa o con ocasion
de su contrato.

Las demas que se requieran para verificar el cumplimiento de los aspectos financieros del contrato.

INTERVENTOR JURIDICO
Notificar casos de corrupcién y/o desviacién de recursos.

Informar oportunamente a la entidad (oficina gestora) sobre los incumplimientos del contratista
con el fin que la entidad tome los correctivos necesarios o en su efecto las mediadas sancionatorias
del caso y realice las reclamaciones a que haya lugar.

Solicitar al Municipio de Piedecuesta, el estudio sobre la aplicacién de sanciones, para lo cual debera
preparar un informe detallado de los incumplimientos, los requerimientos efectuados y las
respuestas de tal manera que se garantice el debido procesoy el derecho de defensa del contratista.

Verificar y exigir que se otorguen las garantias exigidas y velar por que estas permanezcan vigentes
de acuerdo con las condiciones estipuladas en el contrato.

Revisar las solicitudes de adicion en valor y/o prorrogas, modificaciones, suspensiones, etc., del
plazo de ejecucién del contrato, requeridas por el contratista y emitir un concepto técnico al
respecto al Municipio de Piedecuesta, ademas elaborar, revisar y emitir oportunamente para su
aprobacién dichas solicitudes al municipio de Piedecuesta (oficina gestora) para su aprobacion final,
las cuales deben estar suficientemente justificadas, indicando el monto por adicionar y/o el tiempo
por prorrogar del contrato.

Suscribir las actas de inicio, recibo parcial de obligacién cumplida seguimiento a los cantratos,
modificacién de cantidades y precios no previstos, recibo final y proyecto de liquidacion que se
produzcan con ocasion de la ejecucién del contrato

Cumplir y hacer cumplir durante el desarrollo del contrato lo establecido en las reglas de
participacion referente a los requisitos exigidos del recurso humano y el tiempo de dedicacion de
estos al contrato, asi como el equipo exigido para la ejecucion de este, ademas de ser necesario
puede exigir el cambio de personal o equipo, siempre y cuando éste de acuerdo con lo establecido
por la entidad gestora.

Velar porque la ejecucién del contrato no se interrumpa de forma injusta, por accién u omision en
cumplimiento de las obligaciones que como vigilante debe observar

Verificar que el contratista cumpla las normas y especificaciones técnicas establecidas por el
Municipio de Piedecuesta para el desarrollo del contrato, en caso de identificacién de cambios en
las especificaciones, debera informar al Municipio de Piedecuesta para su evaluacion y aprobacién.

Verificar y adelantar las acciones pertinentes para que las adiciones y prorrogas se realicen
oportunamente antes del vencimiento del contrato.
HAVERHILL SAS
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Elaborar el proyecto de liquidacién del contrato de suministro y remitir al Municipio de Piedecuesta
para su revision y aprobacién final junto con la totalidad de los soportes.

Vigilar que el contratista evite, prevenga conductas, hechos o actividades consideradas infracciones
que atenten contra el medio ambiente o que sean violatorias de la normatividad vigente, en especial
al cédigo de recursos naturales renova bles Decreto-Ley 2811 de 1974 la Ley 99 de 1993, Ia Ley 165
de 1994 y en las demés disposiciones que las sustituyan o modifiquen con el fin de evitar hacerlo
acreedor de las acciones preventivas y sancionatorias establecidas por la Ley 1333 de 2009

Vigilar que el contratista en la ejecucién del contrato se cifia a los plazos, términos condiciones
técnicas y demds condiciones pactadas

Emitir los conceptos juridicos solicitados por el ente territorial, cuando sean necesarios

Guardar absoluta reserva sobre los hechos, documentos fisicos y/o electronicos, informaciones y en
general, sobre todos los asuntos y materias que lleguen a su conocimiento por causa o con ocasion
de su contrato.

Las demds que se requieran para verificar el cumplimiento de los aspectos legales del contrato.
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Organizar el archivo que se genere con ocasion del presente contrato, con base en la guia
documental de archivo del MUNICIPIO DE PIEDECUESTA y la Ley General de Archivo

Verificar las planillas de control de entrega de raciones a los beneficiarios y certificados de rectores,
presentadas por el contratista operador.

Apoyar a la direccién de interventoria en la elaboracion, alistamiento y envio del informe mensual,
cumpliendo con los lineamientos brindados por el municipio de Piedecuesta

Elaborar informe mensual de las encuestas aplicadas a estudiantes y rectores de las instituciones
educativas con sus respectivos graficosy analisis.

Mantener y guardar absoluta reserva yno revelar ningdn dato sobre los hechos, documentos fisicos
y/o electrénicos, informaciones y en general, sobre todos los asuntos y materias que lleguen a su
conocimiento por causa o con ocasién de su contrato a ninguna otra parte, sin el consentimiento
previo y escrito del CONTRATANTE.

Las demdas actuaciones que de conformidad con la normatividad vigente y con su naturaleza
correspondan ala funcién de Interventoria, que le sean solicitadas por la CONTRATANTE.

Las demds que sean necesarias para el cumplimiento del objeto pactado

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 — 42 Oficina 302 B Bucaramanga = Santander




ANEXO 20

Procedimiento prueba sensorial en
sedes preparado en sitio y formato
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PROTOCOLO DE PRUEBA ORGANOLEPTICA

CONTRATO CO1.PCCNTR.8739533 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA Y HAVERHILL SASCUYO OBJETOES: NTERVENTORIA,
ADMINISTRATIVA, TECNICA, FINANCIERA Y JURIDICA AL SUMINISTRO DE
RACIONES ALIMENTICIAS PARA LOS NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y
JOVENES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR-PAE
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA-SANTANDER

MUNICIPIO DE PIEDECUESTA - SANTANDER

HAVERHILL SAS

PIEDECUESTA, 12 DE ENERO DE 2026
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PROTOCOLO DE PRUEBA ORGANOLEPTICA DE PREPARACIONES EN LA MODALIDAD
PREPARADOEN SITIO

1. OBJETIVO

Definir el protocolo de realizacion de prueba organoléptica de los componentes criticos en las
preparaciones de la modalidad de preparado en sitio.

2. ALCANCE

Este protocolo aplica en las preparaciones criticas de la modalidad preparado en sitio del programa
de alimentacion escolar del municipio de Piedecuesta.

3. DEFINICION

Prueba sensorial de escala hedonica 9 puntos: Esta escala se realiza para personal no entrenado
en paneles sensoriales y su énfasis permite medir la percepcion de aceptacion de los alimentos que
se prueban

3. DESARROLLO

En las sedes de preparado en sitio que se visitan por el interventor de campo debe realizar una prueba
organoléptica de escala hedonica de 9 puntos para verificar la aceptacion sensorial del alimento critico
que se les va a entregar a los beneficiarios del programa.

Para poder realizar estas pruebas previamente el operador sera informado para que este envie unos
gramos adicionales de insumos de las preparaciones para garantizar la entrega com pleta de porciones
en las sedes de dicha modalidad. La implementacion de este protocolo sera realizada a partir de la
primera semana de ejecucion de 2026.

La realizacion de estas pruebas es antes del servido en los platos, preferiblemente cuando el producto
aiin esta en la cocina pues el objetivo de este protocolo es evitar que salgan al servicio preparaciones
con condiciones sensoriales no aptas para los beneficiarios del programa de alimentacion escolar.

Las caracteristicas organolépticas para evaluar son:
Color, olor, sabor, textura, consistencia, uniformidad y presentacion final de la prepa racion.

La escala de evaluacion es la siguiente
Me disgusta extremadamente
Me disgusta mucho

Me disgusta moderadamente
Me disgusta levemente

No me gusta, ni me disgusta
Me gusta levemente

Me gusta moderadamente

Me gusta mucho

Me gusta extremadamente

w00 = @ Oy B o Dy
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En la modalidad AM/PM
Se realizara toma de maximo 10 gramos/mi del alimento para realizar la prueba sensorial de escala
hedénica a los siguientes alimentos:

v" Bebida con leche

v" Alimento proteico

v Cereal

En la modalidad almuerzo:

Se realizara toma de maximo 10 gramos/ml del alimento para realizar la prueba sensorial de escala
hedénica a los siguientes alimentos:

v' Jugo

v" Alimento proteico

v Cereal

v Verdura

Los alimentos que obtengan una puntuacién inferior a 4 deben ser verificados y se define con CAP
inmediato si la preparacion no se puede entregar y s necesario volverla a preparar.

Se debe informar de inmediato al supervisor contratado ‘por el operador de dicha sede y a ladirectora
de la interventoria.

Previo al servido entonces de acuerdo con la evaluacion la preparacion puede ser mejorada o
descartada dependiendo de la gravedad de la evaluacion organoléptica.

La evaluacion se consigna en el formato respectivo y se deja como parte de la evidencia de la visita a
la sede educativa.

HAVERHILL SAS
correo electrénico: haverhillsaspta@gmail.com
Calle 36 No. 14 - 42 Oficina 302 B Bucaramanga - Santander




o)

————— . —— g

ejuawaaa) ejsnb s B
eisnBsip aw ju ‘e3snb aw ONG

09¥VI

ejuawaaa] eysnbsip ey

sjuswepesspow e}snbsip 3fE
oyonuw eysnbsip aE IHEINON
sjuswepewanxe ejsnbsip o
VINOLNIASIINI V130 J18VSNOdsay SOIVa
B e
EEEEE%%OQ
VaNay3A
QL ELE e
oZy3anNwY
0921310¥d OLNINWMY
o9onr
IV3E30

02131L04d OLNINIMY WNd/INY

3HO31 NOD vaie3s

OavZVHO I/
0OavLd30V

IYNE N | quaqima0-inn [VIONALSISNOD)

OIDWLNISTHd

VEMLXEL HOT0 HOSVS

¥OI02

(¥2INOGIH VEINHd) SYOLLITTONVOUO VOLLSRIZLOVHEVO

SOLNNd 6 30 YIINOJ3H vE3aNyd

NOIDVNVdINd

@ s0921)149 Sajuauodwod so| ap eondgjouebio eqanid ap ojoaojoid |e 1esdy

OLNIWINY

avarvaow

OALL3rgo

oinis ue opesedaid ap pepijepows g ap sauojoesedaid seju
3a3as VALLY2NA3 NOIOMLLLSNI
VHNLY¥3ga00 vis3no3a3id OIdIDINN S_ VLISIA V130 VHO3d
2610898°dL -
v1S3N2303id 30 OIdIDINNIN o13 NO2d' 102 ojenuod "oN VAONNI ¥1S3N2303id LN HOavV¥3do
), uo!l WM anp3
VOINOGIH VTv0S3 VOLLITTONVONO VEINYd mwmﬁ_.awm&,_ U TIHEIAVH Y
b i) f-A




trbo




ANEXO 21

Formatos diagnostico infraestructura
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DIAGNOSTICO DE COMEDORES DE SEDES EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA

Mes: |

Ano:

Dia:
Hora de Inicio:

Hora de Finalizacion:

—

Elaborar diagnéstico de las condiciones de infraestructura, equipos, menaje, acceso y
transporte de insumos y alimentos que deben tener los establecimientos educativos para

el almacenamiento, preparacion, distribucion y consumo de los complementos

alimentarios
INSTITUCION EDUCATIVA -
INSTITUCION EDUCATIVA:
SEDE EDUCATIVA:
RACION PREPARADA EN SITIO
Modalidad Complemento alimentario jornada mafiana o tarde
(Marcar con una X) Complemento alimentario almuerzo
Namero de raciones Tigo c:iebl Gos natural
' combustible ]
atendidas actualmente | (Marcar conuna X) Gas propano
Cuenta con extintor (Marcar con |,_ Si | | Guois oot andque do | 8 .
almacenamiento de agua N
una X) - No (Marcar con una X) 0
NORMATIVIDAD VIGENTE. Resolucion 0003 del 2026 Anexo Tecnico - Calidad e Inocuidad

1 - Equipos Industriales Grandes Volimenes

Alternativa

2 - Equipos Semiindustriales Para Cocinas

Equipos

segun
Resolucion
0003 de 202
(Cantidad)

Requerimiento| Inventario

real en
sede

d educativa

(Cantidad)

faltantes y otros)

Equipos l Observacion (Estado
(Cantidad) ‘

[ Bafio maria 4 azafates gas 0 eléctrico

Bafo maria 5 azafates gas o eléctrico

|
|
SIS S—

Bascula digital con lector de pie-

Congelador vertical de 1400 - 1600 L

Congelador vertical de 400 - 800 L

Estufa enana a gas

Estufa industrial 4 fogones a gas

Estufa industrial 4 fogones a gas (enana)

Gramera digital

Licuadora industrial basculante 25 L

Licuadora industrial 8 L

Mantenedor de alimentos

Maquina lava vajillas de capota en tren de
lavado

Marmitas a gas de 100 L

Marmitas a gas de 250 L

Molinc 1 HP

Nevera doméstica vertical de 4002 800L

Nevera vertical de 1200 a 1600 L

Nevera vertical de 400 a 800 L

Pelador de tubérculos industrial 80 a 150 kg
Plancha asadora a gas

Procesador de alimentos con doble juego de
discos de corte
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Requerimiento| Inventario
segun realen | Equipos )
| Equipos resolucion sede | faltantes Ohserv: f;‘t?of)mdo
0003 de 2026 | educativa | (Cantidad)
(Cantidad) | (Cantidad)
Sartén basculante agas 80a120 L
Sartén basculante a gas 120 a 150 L
Requerimiento| Inventario
segun real en | Elementos i
Menaje resolucion sede | faltantes Ohserv: c‘:f;(s%mdo
0003de 2026 | educativa | (Cantidad)
(Cantidad) (Cantidad)

Estanteria plastica para almacén de secos

Caja plastica organizadora con tapa 12 It

Caja plastica organizadora con tapa 5 It

Estiba plastica 15 x 120 x 100

Locker plastico 50 x 40 x 55

' | Canastilla plastica pared solida 25 x 40 x 60
[ Canastilla plastica pared perforada 25 x 40 x
60

Papelera plastica tapa vaivén 55 x 30 x 50

apelera plastica tapa vaivén residuos
organicos — 50 It

| Papelera plastica tapa vaivén residuos
inorganicos — 50 It

Recipiente plastico capacidad — 44 It

Recipiente plastico con manija - 13 It

| Recipiente plastico con tapa 120 It

Recipiente plastico con tapa 75 It

Jarra plastica - 2.5 It

Tarro alto con tapa ajustable - 3 It

Contenedor de alimentos 18 litros

Colador cénico tipo industrial 8" — 20,32 cm

Colador metalico doble malla industrial
pequefio

Espatula para frituras en acero inoxidable

Batidor manual forma globo grande acero
inox. - 30 a 50 cm

Espumadera espiral acero inoxidable 15 a
20cm

Pinza acero inoxidable 10"

Pinza acero inoxidable 14"

Porcionador 4 oz

Porcionador 6 oz

Rallador metalico

Tijera cocina multiusos

Tabla acrilica para cortar “grande” 53 cm

Tabla acrilica para cortar “mediana’ 35 cm

Vaso plastico 9 oz

Bandeja de servicio plastica pequefa 27 X
35¢cm

lato pando plastico 20 a 25 cm

Pocillo

Cuchara

Tenedor

Bandeja para servicio grande 35 x 45 cm

Pl
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Requerimiento | Inventario
segun resolucior| real en sede
0003de 2026 ucativa
(Cantidad)

(Cantida

Elementos
faltantes
(Cantidad)

Observacién (Estado y
otros)
d)

Olla a presion casera

Olla 40 It

Juego de ollas tipo casero

Olla caldero 75 It

Olla caldero 113 1t

Olla caldero 50 It

Caldero 29 It

Caldero 50 It

Paila 23 litros

Cuchara para servir mango fargo 24 a 40 cm

ala o remo para mezclar alimentos en
marmita

Colador metalico 30 a 40 cm

Cucharon 3 onzas

scurndor de verduras en acero inoxidable
30a40cm

Probeta 1000 ml

Escurridor de verduras en acero inoxidable

Juego de cuchillos para cocina (set de 5
cuchillos)

Conjunto porcionadores solidos (set de 3
porcionadores) 3, 5y 8 oz

Trinche mefalico 115 a 125 cm

Sartén profesional 30 cm

Jarra chocolatera en aluminio x 3 It

Armario para quimicos de cocina T80 x 70 x
50

scalera plastica de dos pasos

Extintor de P.Q.S ABC de 10 Ibs

Careta de seguridad con visor

eloj de pared

orta escoba plastico 4 ganchos

Gancho para colgar de © lugares

Caja plastica para quimicos

Organizador plastico vertical de 4 gavetas

Cubierfero plasfico para linea de servicio

Caneca de 30 galones con tapa

Taneca plasfica de 70 [ifros

anecas azules de b5 galones con tapa

Barra imantada para cuchillos

Piedra para afilar cuchillos

Botiquin

CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA

SioNo

Especifique Tas condiciones del area

Cuenta con condiciones para area e

almacenamiento

Cuenta con area de distribucion — comedor

Clenta con area de preparacion

Cuenta con ventanas para ventilacion, con anjeo 0

malla

CUenta con area de lavado de manos para ninos

Cuenta con balerias sanitarias

Cuenta con suministro de agua potable

Cuenta con redes nigrosanitarias en buen estado

1

' Segtin la NTC 2885:1996 Tabla A 2.1 maneja una capacidad de 10 libras para extintores de polvo quimico seco. Recuperado de
https://syeconsultoress.files.wordpress.com/201 8/09/ntc-2885-extintores-de-fuego-portatiles._pdf

0%
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[ OTRAS GENERALIDADES Y OBSERVACIONES

Realizd Visita: Cargo:
Firma:

Atendid Visita: Cargo:
“Firma:
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DIAGNOSTICO DE COMEDORES DE SEDES EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA

Dia: Mes: Afo:

Hora de Inicio: Hora de Finalizacion:

OBJETIVO

Elaborar diagnéstico de las condiciones de infraestructura, equipos, menaje, acceso y
transporte de insumos y alimentos que deben tener los establecimientos educativos para
el almacenamiento, preparacion, distribucion y consumo de los complementos
alimentarios

INSTITUCION EDUCATIVA
INSTITUCION EDUCATIVA:
SEDE EDUCATIVA:
RACION INDUSTRIALIZADA
; i i Nimero de raciones atendidas
Modalidad | Complemento Racion Industrializada ‘ actuaiments
CONDICIONES DEL AREA
Especifique las condiciones del area ylo
SioNo cantidad
Cuenta con un 4rea designada para
almacenamiento
Cuenta con un area designada para distribucion
ylo entrega

Cuenta con mesas para distribuir las raciones
Cuenta con ventanas para ventilacion, con anjeo
o malla
Cuenta con area de lavado de manos para nifios
Cuenta con balerias sanitarias
Cuenta con suministro de agua potable

OTRAS GENERALIDADES Y OBSERVACIONES

Realizd Visita: Cargo:
Firma:

Atendio Visita: Cargo:
Firma: 1




Piedecuesta, 27 de enero de 2026

Sefior: CARLOS MOSQUERA RODRIGUEZ
Representante Legal HAVERHIL SAS

Asunto. REVISION Y APROBACION PLAN DE MUESTREO MICROBIOLOGICO Y ESPECIALIZADO
INTERVENTORIA PAE 2026

Cordial saludo.

En calidad secretaria de Educacion Doctora: LEIDY PATRICIA DELGADO CERON Y Equipo PAE
Secretaria de Educacién de Piedecuesta; Supervisora del seguimiento y control del contrato
interventoria N°CONTRATOCO1.PCCNTR.8739533 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE
PIEDECUESTA Y HAVERHILL SAS CUYO OBJETOES: INTERVENTORIA, ADMINISTRATIVA, TECNICA,
FINANCIERA Y JURIDICA AL SUMINISTRO DE RACIONES ALIMENTICIAS PARA LOS NINOS, NIFIAS,
ADOLESCENTES Y JOVENES BENEFICIADOS DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR ~PAE EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DELMUNICIPIO DE PIEDECUESTA — SANTANDER.

Por medio de este oficio hacemés Revision del plan de muestreo microbiolégico y especializado
presentado por la interventoria; ¢l cual requiri6 ajuste por cambio de la norma actual
Resolucién 003 ¢ 07 enero del 2026, y acorde alo exigido contractualmente.

Marco normativo de referencia:

Resolucian 0003 del 07 de enero de 2026 - Anexo 5

Decreto 3075 de 1997.

Resolucion 2674 de 2013,

Resolucion 1956 de 2008 {manipuladores).

Normas técnicas del INVIMA e INS.

NTC e I1SO aplicables a muestreo y analisis de alimentos.

Resolucion 1407 de 2022,y demds normas que la adicionen, modifiquen o sustituyan.

para garantizar que los alimentos suministrados sean seguros, saludables y aptos para consumo,
protegiendo la salud de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes beneficiarios del programa

Cordialmgntq,

LEIDY PATRICIA DELGADC| CERON

Secretaria de Educacidn, sperviscra de contrato interventoria

Pronecta
Tlawda Ires Bautats Baut ate
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Plan de calidad microbiologica

HAVERHILL SAS

correo electronico: 1 hillsaspta @gmail .
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PLAN DE CONTROL MICROBIOLOGICO

1. OBJETIVO

Definir e implementar las condiciones de muestreo microbiolégico, con el fin
de hacer seguimiento a la calidad e inocuidad de los alimentos entregados a
los beneficiarios del programa de alimentacion escolar del municipio de
Piedecuesta en la vigencia 2026 y de esta manera dar cumplimiento a la
obligacién contractual técnica especifica No. 38: “Tomar 147 muestras de
control microbiolégico distribuidas durante los 140 dias iniciales de Calendario
escolar y elaborar plan de calidad microbiolégico segun muestreo requerido a
la interventoria, acorde a lo establecido en el anexo de Calidad e inocuidad de
la resolucién 335 del 2021, y deméas normas que posteriormente lo adicionen
o modifiquen. Se incluye en este nimero de muestras una bolsa del 5% del
total, de unidades a visitar para realizar muestreos por posibles brotes
alimentarios.

39. Realizar Muestreo Microbiolégico especificos, Los siguientes analisis
microbiolégicos hacen referencia a los alimentos que por sus caracteristicas
son clasificados de alto riesgo, por lo cual se considera que de manera
preventiva su anélisis sea realizado por la interventoria acorde a lo establecido
en la normatividad legal vigente”.

2. ALCANCE

Aplica a los comedores escolares en la modalidad racién preparada en sitio
tipo almuerzo y preparado en sitio AM/PM priorizados por el municipio de
Piedecuesta en donde se presta el servicio de alimentacion del programa de
alimentacién escolar-PAE.

3. INTRODUCCION

Los beneficiarios son especialmente vulnerables a las enfermedades
transmitidas por los alimentos. Por este motivo, se debe dar cumplimento a
las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) en todas las etapas de la
ejecucién del Programa De Alimentacion Escolar -PAE.

La interventoria dentro del cumplimiento de las obligaciones contractuales
de controlar, solicitar y verificar las adecuadas condiciones de manipulacion
en todas las etapas del proceso, de tal manera se garantice la entrega de
los alimentos a los beneficiarios en cantidad, calidad e inocuidad, realiza
este plan de control microbiolégico.

En cada una de las etapas del proceso se debe tener en cuenta la higiene
alimentaria desde la compra, recepcion y almacenamiento, transporte,
entrega en cada sede educativa, almacenamiento adecuado, preparacion y
distribucién garantizando la calidad e inocuidad de los alimentos entregados
a los beneficiarios.
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