Caicedonia, 05 de marzo de 2026

Sefiores

ALCALDIA MUNICIPAL DE CAICEDONIA

Asunto: INFORME ACTIVIDADES

A continuacién, me permito presentar informe de las actividades realizadas en cumplimiento
del Contrato de prestacion de servicios N° 034 de enero 2026.

CONTRATISTA

JORGE ALEJANDRO DOMINGUEZ HURTADO

CEDULA DE CIUDADANIA

1.115.182.493 de Caicedonia, Valle del Cauca

CONTRATO

Prestacion de servicios N° 034 de 2026

INFORME

02

FECHA DE INICIO CONTRATO

28 de enero de 2026

FECHA TERMINACION CONTRATO

30 de noviembre de 2026

VALOR CONTRATO $ 35.000.000
VALOR PRESENTE PAGO $ 4.920.000
VALOR EJECUTADO $ 9.360.000
SALDO POR EJECUTAR $ 25.640.000

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacion de servicios profesionales especializados para
apoyar la implementacion y cumplimiento de la politica de Gobierno Digital en el
municipio de Caicedonia.

NO

ACTIVIDADES DEL CONTRATO

PRODUCTO

1

Elaborar un diagndstico que responda al
estado actual de cumplimiento de la pagina
web en relacién a la Resolucion 1519 de
2020, con sus respectivos anexos, en el cual
se informe a la Entidad Territorial que
acciones adelantar para subsanar las
observaciones dejadas por la auditoria
realizada por la Procuraduria en relaciéon al
informe de indice de Transparencia Actividad
ITA (1)

REALIZADO (01)
INFORME 01

Participacién ciudadana: Espacios de Didlogo
Virtual: Implementar herramientas como
chatbots, foros, encuestas y chats en tiempo
real para el involucramiento ciudadano en la
toma de decisiones durante la prestacion del

REALIZADO (04)
INFORME 01




servicio (10)

REALIZADO (04)
INFORME 02

Transparencia y acceso a la informacion:
Publicacion de Datos Abiertos: durante la
prestacion del servicio Publicar informacién
en formatos reutilizables (CSV, XLS, API) en
el Portal Nacional de Datos Abiertos,
garantizando su calidad, actualizacién vy
estandarizacion. (10)

EN DESARROLLO

Publicar la informacién conforme a la ley
1712 de 2014 y los Anexos 1, 2, 3y 4 de la
Resolucion 001519 de agosto 24 de
2020-MINTIC: Pagina actualizada y entregar
de manera trimestral el estado de
cumplimiento de la Entidad en relacion a los
anexos 1, 2, 3 y 4 de la Resolucion 001519
de agosto 24 de 2020-MINTIC durante la
prestacion del servicio. (10)

REALIZADO (02)
INFORME 01

REALIZADO (02)
INFORME 02

Transparencia Activa: durante la prestacion
del servicio Mantener la informacion publica
actualizada en la seccién de transparencia de
la pagina web de la entidad, incluyendo
finanzas, contratacion y proyectos. (10)

REALIZADO (02)
INFORME 01

REALIZADO (02)
INFORME 02

Durante la prestacién del servicio Habilitar y
mantener a través del sitio web un canal de
atencion para contacto, peticiones, quejas,
reclamos y denuncias (PQRD): Pagina
actualizada. (10)

REALIZADO (02)
INFORME 01

REALIZADO (02)
INFORME 02

Gestion de Gobierno Digital: Uso de
Tecnologias: Adoptar herramientas
tecnolégicas como Chatbots, canal de
WhatsApp, redes sociales, landings page,
email marketing para hacer mas agil y
transparente la gestion administrativa durante
la prestacion del servicio. (10)

REALIZADO (06)
INFORME 02

Transparencia y eficiencia en la informacién
Rendicion de Cuentas Digital: durante la
prestacion del servicio utilizar redes
electrénicas, redes sociales y plataformas de
streaming para realizar rendiciones de
cuentas interactivas, facilitando la vigilancia
ciudadana.

EN DESARROLLO

Atender durante la prestacion del servicio




oportunamente los requerimientos de la
normatividad actual relacionada con la
accesibilidad WEB del portal oficial de la
entidad territorial y adelantar las acciones
necesarias para avanzar en el Mejoramiento
del Indicador del indice de Transparencia y
Acceso a la Informacién ITA. (10)

EN DESARROLLO

10

Gestion de Gobierno Digital: Autodiagndstico:

Realizar el diagnostico del

de madurez en
transparencia. (1)

modelo de

Gobierno Digital MIPG para evaluar el nivel
la apertura de datos vy

EN DESARROLLO

CUENTA DE COBRO

Descripcién

Cantidad

Valor Unitario

Valor Total

Actividad 2. Participacion ciudadana:
Espacios de Dialogo Virtual: Implementar
herramientas como  chatbots, foros,
encuestas y chats en tiempo real para el
involucramiento ciudadano en la toma de
decisiones durante la prestacion del servicio
(10)

4

$350.000

$1.400.000

Actividad 4. Publicar la informacion
conforme a la ley 1712 de 2014 y los
Anexos 1, 2, 3 y 4 de la Resolucion 001519
de agosto 24 de 2020-MINTIC: Pagina
actualizada y entregar de manera trimestral
el estado de cumplimiento de la Entidad en
relacion a los anexos 1, 2, 3 y 4 de la
Resolucion 001519 de agosto 24 de
2020-MINTIC durante la prestacion del
servicio. (10)

$320.000

$640.000

Actividad 5. Transparencia Activa: durante
la prestaciéon del servicio Mantener la
informaciéon publica actualizada en la
seccion de transparencia de la pagina web
de la entidad, incluyendo finanzas,
contratacion y proyectos. (10)

$250.000

$500.000

Actividad 6. Durante la prestacién del
servicio Habilitar y mantener a través del
sitio web un canal de atencién para
contacto, peticiones, quejas, reclamos y
denuncias (PQRD): Pagina actualizada.
(10)

$200.000

$400.000




Actividad 7. Gestion de Gobierno Digital: 6 330.000 1.980.000
Uso de Tecnologias: Adoptar herramientas
tecnolégicas como Chatbots, canal de
WhatsApp, redes sociales, landings page,
email marketing para hacer mas agil y
transparente la gestion administrativa
durante la prestacion del servicio. (10)

Total 4.920.000

ANEXOS

ACTIVIDAD 2. Participacion ciudadana: Espacios de Dialogo Virtual: Implementar
herramientas como chatbots, foros, encuestas y chats en tiempo real para el
involucramiento ciudadano en la toma de decisiones durante la prestacion del servicio (10)

En el marco de la prestacién del servicio, la Entidad Territorial ha implementado y mantiene
activos diversos canales digitales que garantizan la participacion ciudadana y el dialogo
permanente con la comunidad, cumpliendo con el objetivo de facilitar el involucramiento
ciudadano en la gestion publica.

1. La pagina oficial de Facebook de la Alcaldia Municipal se consolida como un
espacio de didlogo virtual que permite la interaccion directa entre la
administraciéon y la ciudadania. A través de esta plataforma se comparten
informaciones institucionales, convocatorias, actividades y decisiones de
interés publico, al tiempo que se habilitan mecanismos de participacion como
comentarios, reacciones, mensajes directos y encuestas, que permiten
conocer las opiniones, inquietudes y sugerencias de la comunidad.

De esta manera, la red social funciona como una herramienta de comunicacion
bidireccional que fortalece la transparencia, la cercania institucional y el
involucramiento ciudadano en los procesos y servicios que presta la
administracién municipal. Ademas, facilita la difusién oportuna de informaciéon
y promueve la participacion activa de los habitantes en los asuntos de interés
colectivo.
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1 Caicedonia

ASOPROCAICE

La cuenta oficial de Instagram de la Alcaldia Municipal se constituye como un
canal complementario para fortalecer la participacion ciudadana y el acceso a
la informacién publica. Esta plataforma permite divulgar contenidos
institucionales de manera visual y dinamica, facilitando que la comunidad
conozca las acciones, programas, proyectos y eventos desarrollados por la
administracién municipal.

Asimismo, Instagram posibilita la interaccion directa con los ciudadanos
mediante herramientas como comentarios, mensajes directos, encuestas,
preguntas y reacciones en historias, lo que contribuye a generar espacios de
dialogo virtual y retroalimentacion permanente con la comunidad. Estas
funcionalidades permiten conocer percepciones, resolver inquietudes y
promover la participacion activa de los usuarios en los procesos
institucionales.
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3. La Encuesta de Participacion Ciudadana para el Presupuesto Participativo
2026 se implementa como una herramienta digital que fortalece Ios
mecanismos de participacion ciudadana y el didlogo entre la administracion
municipal y la comunidad. A través de este formulario virtual se facilita que los
ciudadanos expresen sus preferencias frente a los sectores que consideran
prioritarios para la inversion de los recursos publicos, permitiendo asi que la
toma de decisiones se base en las necesidades y percepciones de la
poblacioén.

Este instrumento contribuye a garantizar principios de transparencia, inclusion
y corresponsabilidad, ya que brinda a los habitantes la oportunidad de
involucrarse de manera directa en Ila definicion de proyectos que
posteriormente seran presentados y priorizados en la sesién de presupuesto
participativo. Asimismo, el uso de plataformas digitales amplia el alcance del
proceso, permitiendo que mas ciudadanos puedan participar de forma agil,
accesible y organizada.



Encuesta de preferencias, VIGENCIA 2026

PRESUPUESTO PARTICGIPATIVO

iTu participacion es indispensable!

Encuesta de Participacion Ciudadana

Presupuesto participative 2026 Decreto 154 de 2024.

El Presupuesto Participativo, se asume comao un instrumento de gestion publica que ayuda a definir, de
manera concertada, los recursos financieros para la ejecucion de los programas y proyectos contemplados en

el Plan de Gobiemo, Plan de Desarrollo Municipal v Plan de Ordenamiento Territorial POT

Objetivo: |dentificar sectores priorizados por |a ciudadania para realizar la eleccién del presupuesto
participativo 2025.

participativo.

Durante |z sesidn de presupuesto participativa cada uno de los 4 sectores elegidos presentars 3 proyectos
que seran sometides a votacién por los miembros de consejo de presupuesto participativo para elegir un
proyecto de cada sector.

Cada uno de los proyectos elegidos seran incluidos en el presupuesto 2026.

Por favor, lea atentamente este formulario antes de responder, pues sclo contard con una respuesta por
persona

Este formulario recoge autornaticamente los comeos de todos los encuestados. Cambiar configuracion

:0Qué es el presupuesto participativo?

4. El apartado de Consulta Ciudadana en la pagina web institucional de Ia
Alcaldia se implementa como un mecanismo digital que promueve la
participacion activa de la comunidad en los procesos de planeacién, gestion y
toma de decisiones publicas. A través de este espacio, la administracion
municipal pone a disposicién de los ciudadanos diferentes instrumentos como
encuestas, formularios, sondeos y consultas abiertas que permiten recoger
opiniones, percepciones y propuestas de la comunidad frente a programas,
proyectos y politicas publicas.

Este canal facilita una comunicacion directa entre la ciudadania y la
administraciéon, garantizando principios de transparencia, participacion y
gobierno abierto, al permitir que los habitantes expresen sus puntos de vista y
contribuyan en la construccion de decisiones que impactan el desarrollo del
municipio.

Asimismo, el uso de la plataforma web amplia las oportunidades de
participacion al ofrecer un acceso permanente, dgil y organizado a los
procesos de consulta, fortaleciendo la democracia participativa y asegurando
que las acciones institucionales respondan a las necesidades, intereses y
prioridades de la poblacién.



6.2.3 Consulta ciudadana

SENOR CIUDADANO ANTES DE UTILIZAR ESTAS HERRAMIENTAS TENGA EN CUENTA QUE DEBE
REGISTRARSE COMO CIUDADANO DIGITAL A TRAVES DEL SIGUIENTE LINK

https://autenticaciondigital.and.gov.co/

ACTIVIDAD 4. Publicar la informacion conforme a laley 1712 de 2014 y los Anexos 1, 2,3y
4 de la Resolucion 001519 de agosto 24 de 2020-MINTIC: Pagina actualizada y entregar de
manera trimestral el estado de cumplimiento de la Entidad en relacién a los anexos 1, 2,3y
4 de la Resolucién 001519 de agosto 24 de 2020-MINTIC. (2)

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y los Anexos 1, 2, 3 y 4 de la Resolucion 1519 de
2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), la
Alcaldia Municipal de Caicedonia presenta el consolidado del estado de publicacion de la
informacion en su sitio web institucional.

Como parte de este compromiso con la transparencia, se ha elaborado una tabla en formato
Excel que contiene el detalle del cumplimiento, especificando:

- Sitio

- Seccién del sitio web

- Tipo de contenido

- Nombre del archivo o tema publicado

- Formato del archivo (PDF, Word, HTML, etc.)
- Enlace URL directo



- Fecha visible de publicacién

Lo anterior corresponde al apartado de Transparencia y acceso a la informacion publica,
con base en las actualizaciones realizadas desde el mes de abril de 2025. Esta informacién
permite evidenciar que la entidad se encuentra alineada con los principios de acceso a la
informacion, publicidad activa y gobierno digital, asegurando que los contenidos estén
disponibles, accesibles y actualizados para la ciudadania.

Form
ato
(PDF,
Word
Nombre del ,
Seccion del Tipo de archivo/tema HTM Fecha visible
Sitio sitio contenido publicado L...) Enlace URL (si aplica)
INFORME 02

Transparencia y Normatividad- https://www.caicedonia
acceso ala Normativa de la DECRETO N° -valle.gov.co/normativid
informacion entidad o 019 MARZO 02 ad/decreto-n-019-marz
publica autoridad. Decreto DE 2026 PDF 0-02-de-2026 2026/03/04
Transparencia y Normatividad- https://www.caicedonia
acceso ala Normativa de la DECRETO No. -valle.gov.co/normativid
informacion entidad o 211 Diciembre ad/decreto-no-211-dicie
publica autoridad. Decreto 31 de 2025 PDF mbre-31-de-2025 2026/02/10

En la matriz anterior se relacionan los contenidos publicados en el sitio web oficial de
la Alcaldia Municipal de Caicedonia, organizados por seccion, tipo de contenido,
nombre del archivo o tema, formato, enlace URL y fecha visible de publicacién. Este
documento permite evidenciar el cumplimiento de los criterios de publicidad activa
establecidos por la norma, y facilita el seguimiento interno y externo del estado de la
informacién publicada, de forma clara y verificable.

ACTIVIDAD 5. Transparencia Activa: durante la prestacion del servicio Mantener la
informacién publica actualizada en la seccion de transparencia de la pagina web de la
entidad, incluyendo finanzas, contratacion y proyectos. (10)

La Actividad 5 se ejecuta de manera articulada y simultanea con la Actividad 4, toda
vez que ambas responden al cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley
1712 de 2014 y en los Anexos 1, 2, 3 y 4 de la Resolucion 001519 de 2020 — MINTIC.

En este sentido, la actualizacion permanente de la informacién en la seccion de
Transparencia Activa constituye un componente operativo del cumplimiento
normativo exigido en la Actividad 4. Por lo anterior, las evidencias documentales,
soportes técnicos, matrices de verificacion y capturas de actualizacion que
demuestran el cumplimiento de la Actividad 5 se encuentran consolidadas en el
anexo correspondiente a la Actividad 4, en el cual se detalla integralmente Ila
informacién publicada, actualizada y verificada en la seccion de Transparencia de la
pdagina web institucional.


https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-n-019-marzo-02-de-2026
https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-n-019-marzo-02-de-2026
https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-n-019-marzo-02-de-2026
https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-n-019-marzo-02-de-2026
https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-no-211-diciembre-31-de-2025
https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-no-211-diciembre-31-de-2025
https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-no-211-diciembre-31-de-2025
https://www.caicedonia-valle.gov.co/normatividad/decreto-no-211-diciembre-31-de-2025

ACTIVIDAD 6. Habilitar y mantener a través del sitio web un canal de atencion para
contacto, peticiones, quejas, reclamos y denuncias (PQRDS): Pagina actualizada

En concordancia con la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 de 2020 del MinTIC, la
Alcaldia ha dispuesto en su sitio web institucional un canal activo y actualizado para la
recepcion y gestion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Denuncias (PQRD).

Este espacio digital garantiza el acceso a la informacion publica, promueve la participaciéon
ciudadana y fortalece la transparencia en la gestion. El canal esta disponible de forma
continua para la ciudadania, facilitando la interaccién directa con la administracion, el
seguimiento oportuno de las solicitudes y el fortalecimiento de la relacién entre la entidad y
la comunidad.

Evidencias:

Realizar peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias (PQRDS) @

Por favor tenga en cuenta las siguientes definiciones para establecer el tipo de solicitud a presentar y los términos de

respuesta.

Seleccione el tipo de solicitud que desea registrar @

®

Sugerencia
Es la manifestacién de

ENVIA UNA SUGERENCIA

el servicio o la gestion de la entidad.

; ue cons
su
ENVIA UNA QUEJA

SOLICITA INFORMACION
Reclamo
Es el derecho que tiene toda persona de exigir icar o demandar una solucién, ya se
ge articular, referente a la presentacién indebida de un servi r C \ solicitu pel
sc Es la solic ylo e ales
\ usuario qu
ENVIiA UN RECLAMO P
ENVIA UNA SOLICITUD

Agenda tu cita
g Reunion de tipo presencial o virtual en caso de tener necesidad de realizar un tramite.

AGENDAR CITA

Hazle seguimiento a tu solicitud a través del cédigo generado por el portal
cuando llenas el respectivo formulario y envias tu solicitud. @

HACER SEGUIMIENTO

Link directo: https://www.caicedonia-valle.gov.co/peticiones-quejas-reclamos

Se recibieron 7 peticiones, 1 sugerencia y una felicitacion desde el 12 de febrero de
2026, de las cuales 1 peticidén y 1 sugerencia se encuentran en estado cerrado.

10


https://www.caicedonia-valle.gov.co/peticiones-quejas-reclamos

No. Usuario Tipo de solicitud Fecha de solicitud Fecha de cierre Fecha de delegacién  Estado

P 2028/03/05
246919163102 CELSIA COLOMBIA SA ESP VERONICA Peticion égzasé"gu‘ 08:08:30 Abierta
Hace 0 dias
246907741502 BERNARDO Velosa Alvarez Peticion 'ffff_i';y% Abierta
246 S i, 2026/02/25 .
246895178609 JOSE FERNANDO Felicitacién oEEE Abierta
. 2026/02/25
5 - 2026/02/24 2026/02/25
246BB1070106 ajadvg20@gmail.com Sugerencia 2026/02/ 26/02/ 08:33:57 Cerrada
20:34:42 08:40:59
Hace & dias
246878268902 PACHECOVHT@GMAIL.COM Peticion 2026/02/21 Abierta
14:44:58
P 9 2026/02/21
246867237102 josealexmesanivia2a@gmail.com Peticion 1110525/132/10 08:13:19 Abierta
Hace 12 dias
P 2028/02/20
246854261202 grupocordobah@gmail.com Peticion 1120!2)2133/13 1:13:27 Abierta
Hace 12 dias
5 2028/02/13
. 2026/02/13
246846767802 redgestiontramites@gmail.com Peticion : 23{42'[ 17:06:43 Abierta
- Hace 19 dias
. 2026/02/12
2026/02/12 2026/02/12
246834898702 CONTABILIDADZ@WORLDCARGOGROUP.COM Peticion by 12_112 ! b 1:_24! 14:08:39 Cerrada

Hace 20 dias

ACTIVIDAD 7. Gestién de Gobierno Digital: Uso de Tecnologias: Adoptar herramientas
tecnolégicas como Chatbots, canal de WhatsApp, redes sociales, landings page, email
marketing para hacer mas agil y transparente la gestion administrativa durante la prestacion
del servicio. (10)

Las redes sociales institucionales como Instagram y Facebook se constituyen como
herramientas estratégicas dentro del componente de Gestion de Gobierno Digital, al
permitir la adopciéon de tecnologias de comunicacién que facilitan una relacion mas
directa, dgil y transparente entre la administracion municipal y la ciudadania.

A través de estas plataformas digitales, la entidad territorial divulga informacion
oficial, socializa programas, proyectos y actividades institucionales, y mantiene un
flujo constante de comunicaciéon con la comunidad. De igual manera, estos canales
permiten la interacciéon con los ciudadanos mediante comentarios, mensajes directos
y reacciones, generando espacios de retroalimentaciéon que fortalecen Ia
participacion y el acceso a la informacién publica.

- Facebook

Alcaldia Municipal de Caicedonia Tegusta O Mensse

10 mil Me gusta « 14 mil seguidores.
Liliana Fernandez Duque, alcaldesa municipal 2024 - 2027
& Comunidad

¥ #pB00DLILLO

Caicedonia

Todo Informacion Reels Fotos Seguidores Mas »

- Instagram
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Youtube: el canal oficial de YouTube de la Alcaldia Municipal se constituye como
una herramienta de difusién audiovisual que fortalece la transparencia, el acceso a
la informacién publica y la participacion ciudadana. A través de esta plataforma se
publican contenidos como transmisiones en vivo, rendiciones de cuentas, eventos
institucionales, campafas informativas, piezas audiovisuales de gestién y material
pedagdgico que permite a la ciudadania conocer de manera clara y detallada las
acciones desarrolladas por la administracion municipal.

Asimismo, YouTube facilita el acceso permanente a la informacioén, ya que los
contenidos quedan alojados en la plataforma para su consulta en cualquier
momento, permitiendo a los ciudadanos revisar procesos, programas y actividades
institucionales incluso después de su realizacién. De igual manera, las funciones de
comentarios y reacciones permiten generar espacios de interaccion y
retroalimentacién con la comunidad.
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Alcaldia de Caicedonia

(@alcaldiadecaicedonia - 249 suscriptores - 353 videos

Canal oficial de la Alcaldia Municipal de Caicedonia ...més

Caicedonia facebook.com/AlcaldiaCaicedonia y 2 enlaces mas

Inicie  Videos Shorts Pédcasts Listas Q

Para ti

Rendicidn de Cuentas 2025 - Alcaldia Municipal de E Rendicion de Cuentas 2024 - Alcaldia Municipal de E Rendicion de Cuentas 2025 - Alcaldia Municipal de 2 Rendicion de Cuentas 2025 - Alca

Caicedonia - Secretaria UMATA Caicedonia - Secretaria de Desarrollo Social Caiced ia de D llo Social Caicedonia - Secretaria de Educac

- WhatsApp: El canal de WhatsApp institucional se implementa como una
herramienta tecnolégica que fortalece la Gestion de Gobierno Digital, permitiendo
establecer un canal de comunicacién directo, agil y oportuno entre la administracion
municipal y la ciudadania durante la prestacion del servicio.

A través de este medio se facilita la difusion de informacion institucional, la atencion
de consultas ciudadanas, la socializacién de convocatorias, campanas y actividades
de interés publico, asi como la orientacion sobre tramites y servicios ofrecidos por la
entidad. Su uso permite optimizar los tiempos de respuesta y mejorar la
accesibilidad de la informacion, teniendo en cuenta que WhatsApp es una de las
plataformas de mensajeria mas utilizadas por la poblacion.

(O WhatsApp Caracteristicasv ~ Privacidad ~ Centodeayuda  Blog ~ Paraempresas  Aplicaciones -

¥

Caicedonia

Alcaldia Municipal De Caicedonia

iBienvenido al Canal Oficial de la Alcaldia de Caicedonial it Aqui encontraras informacion actualizada sobre eventos, servicios municipales, noticias
importantes y mas. Unete para estar conectado con tu y recibir clave. Juntos un mejor Caicedonia. @ «
Canal - 168 seguidores
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X Info. del canal

¥

Caicedonia

Alcaldia Municipal De Caicedonia
Canal - 168 seguidores

+ > ()
Seguir Reenviar Copiar enlace

iBienvenido al Canal Oficial de |a Alcaldia de Caicedonia! m Aqui
encontrards informacion actualizada sobre eventos, servicios
municipales, noticias importantes y mas. Unete para estar conectado
con tu comunidad y recibir notificaciones clave. Juntos construimos un
mejor Caicedonia. @x‘.&

Se cred el 1/1/2024 a la(s) 12:04 p. m

© Canal publico
Cualquier usuario puede encontrar este canal y ver lo que se
compartio.

Privacidad del perfil
Este canal ofrece mayor privacidad para tu perfil y nimero de
teléfono. Haz clic para obtener més informacion.

GP  Reportar canal

Pagina web: La pagina web institucional de la Alcaldia se constituye como una
herramienta fundamental dentro de la estrategia de Gestion de Gobierno Digital,
orientada a fortalecer la transparencia, la participacién ciudadana y el acceso a la
informacién publica mediante el uso de tecnologias digitales.

A través de este canal se centraliza la informacién oficial de la entidad, permitiendo a
la ciudadania consultar noticias institucionales, programas, proyectos, tramites,
convocatorias y servicios ofrecidos por la administracion municipal. Asimismo, la
pagina web funciona como un espacio de interaccion y participacion, donde se
integran herramientas como formularios, encuestas, secciones de consulta
ciudadana y enlaces a redes sociales institucionales, facilitando el involucramiento
de la comunidad en los procesos de gestion publica.

° ‘Administrador | Q Jorge AL
é | Glesdona  Alcaldia Municipal de Caicedonia, Valle del Cauca

¥ Alcaldia Mumcnpal de |
Calce onia

Contenido de interés

|

& souciawrormacion J A
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- Gmail: El uso de Gmail como plataforma de correo electrénico institucional se
justifica dentro de la estrategia de Gestién de Gobierno Digital, al constituirse en una
herramienta tecnoldgica que facilita la comunicacion oficial, agil y transparente entre
la administracion municipal, los ciudadanos, las entidades publicas y otros actores
institucionales.

A través de este servicio de correo electrénico se gestionan solicitudes, respuestas a
peticiones ciudadanas, envio de informaciéon institucional, coordinacion
interinstitucional y circulacién de documentos oficiales, garantizando trazabilidad,
organizacién y respaldo de las comunicaciones realizadas durante la prestacion del
servicio. Asimismo, Gmail permite integrar herramientas complementarias como
almacenamiento en la nube, gestion de archivos, agendas y reuniones virtuales, lo
que optimiza los procesos administrativos y fortalece la eficiencia en la atencion al
ciudadano.

1
1

Q, Buscar correo

1
T

@At D B W 4 f/Google i)

o- ¢
X
R o o B _— valle.gov.co
contactenos caicedo. Fwd: Solicitud de acto administrativo_ MinTic. - -————----- Forwarded message --------- De: Lina Maria Arango Duran <valledelcaucs & . _ I
estionada por caicedonia-valle.gov.co
cultura caicedonia-. SOLICITUD CREACION PIEZA PROMOCIONAL PROCESO DE MUSICA Y BANDA SINFONICA - Cordial saludo Compafieros de Comunicacic e e Rran s s
Norma Hurtado Sanch. Multitudinario cierre de campania consolida a Norma Hurtado como una de las lideres mas respaldadas del Valle y del pais - Multitudinar
Norma Hurtado Sanch. Multitudinario cierre de campafia consolida a Norma Hurtado como una de las lideres mas respaldadas del Valle y del pais - Multitudinar X
=
Norma Hurtado Sanch. “No es politica, es la vida de la gente”: Norma Hurtado ante la emergencia de salud en el Valle del Cauca - “No es politica, es la vida de |
jHola, Comunicaciones!
social caicedonia-v. Logo D o,
| Gestionar tu cuenta de Google |
social, yo 4 solicitud videos ANATO - Muchas gracias. También me podrian facilitar el logo de diamond kings, por favor El mar, 24 feb 2026 a las 9:54 ~ @
Oficina, yo 2 Excel Cargar Contratacion hasta el proceso N° 073 - Buenos dias, remito el certificado de publicacion El lun, 23 feb 2026 a las 17:28, Ofi¢ + Afadir cuenta E_, Cerrar sesion
Google Alerta de seguridad para hacienda@caicedonia-valle.gov.co - Este mensaje es una copia de una alerta de seguridad enviada a haci
Politica de Privacidad - Términos del Servicio
yo, Comunicacion 2 Buen dia, adjunto el video para la vitrina turistica ANATO del municipio de Caicedonia Valle. - Recibido, gracias El mar, 17 feb 2026 2 la(s)
cultura, yo 4 SOLICITUD FOLLETO COMITE CONVIVENCIA LABORAL - Hola Buen dia, Te envio la correccién del folleto Folleto convicencia laboral.pdf El mi, 18 feb 2026 a las 11:15, cultura caice.. @ 18feb
Oficina Juridica Ca. RENDICION PLATAFORMA APPUI CORTE 06 DE ENERO AL 5 DE FEBRERO 2026 - Buenos dias remito para su conocimiento y fines pertinentes Cordialmente Xiomara Andrea Ledn | (S 18 feb
Norma Hurtado S&nch. La juventud del Valle del Cauca se moviliza y respalda la agenda de Norma Hurtado - La juventud del Valle del Cauca se moviliza y respalda la agenda de Norma Hurtado i tiene pr. 15feb
Google Cloud [Action Advised] Review Google Cloud credential security best practices - Secure service account and AP keys to prevent unauthorized access. MY CONSOLE Enviaremos un. 10feb
Hacienda, yo 2 SOLICITUD PUBLICACION DECRETOS VIGENCIA 2025 - Buenos dias, remito los certificados de publicacién El mar, 10 feb 2026 a las 10:27, Hacienda caicedonia-valle (<hacienda@c... @ 10 feb
Hacienda, yo 2 PUBLICACION EJECUCIONES INGRESOS - GASTOS 2025 (JULIO - DICIEMBRE 2025) - Buenos dias, remito el certificado de publicacion El sab, 7 feb 2026 a las 11:50, Hacienda caic.. @ Tfeb
social, yo 2 SOLICITUD PUBLICACION ACTAS CONSEJOS COMUNITARIOS 2025 - Buenos dias, remito el certificado El mar, 3 feb 2026 a las 11:05, social caicedonia-valle (<social@caicedonia-v.. @ 3feb
social, yo 2 SOLICITUD PUBLICACION ACTAS CONSEJOS COMUNITARIOS 2024 - Buenos dias, remito el certificado El mar, 3 feb 2026 a las 10:35, social caicedonia-valle (<social@caicedonia-.. @ 3feb
planeacion, yo 4 TRAMITE DE ENAJENACION - Adjunto el certificado El mar, 3 feb 2026 a las 10:23, planeacion caicedonia-valle (<planeacion@caicedonia-valle.gov.co>) escribié: Buenos dias, si por.. @ 3feb
cnial un 2 SOIICITHN PURIICACION ACTA PRFSI IPIIFSTO PARTICIPATIVO - Par favnr harar rasn nmisn al daciimentn anteriar va aie tenfa in arror Doctimantn correaido: Fl mar 3feh 2074 @ 3feh

= N
Jorge Alejahdro Dominguez Hurtado

CC:1.115.182.493
Contratista
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