INFORME DE ACTIVIDADES No. 2
FEBRERO 09 DEL 2026 A MARZO 08 DEL 2026
CONTRATISTA: ESTEFANY BUENDIA OTERO - contrato No. 0036 de 2026

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION A LA
OFICINA DE COMUNICACIONES DE LA CORPORACION, EN EL PROCESO DE COMUNICACIONES
INTERNO Y EXTERNO DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL ATLANTICO.

OBLIGACION 1: Brindar apoyo en la elaboracién y desarrollo de la estrategia de
marketing digital externa de la entidad, enfocada al crecimiento, la interaccion e
innovacion permanente de productos.

e Se realizo estrategia digital general para las redes sociales de la entidad,
orientada a fortalecer la comunicacién con los usuarios y apoyar las
acciones de gestion de la corporacion.

OBLIGACION 2: Brindar apoyo en la alimentacion permanente de los canales
externos de comunicacion digital de la Entidad, a través de la implementacion de
parrillas de contenido mensual, de acuerdo a la vocacién de cada red social.

e Se elabord la parrilla de contenidos correspondiente al mes vigente,
alineada con los objetivos estratégicos de comunicacion digital de la CRA 'y
las campafas institucionales en curso.

OBLIGACION 3: Brindar apoyo en la organizacién, acompafiamiento, reporteria
interna y cubrimiento de los eventos organizados por la Entidad en cumplimiento
del PAI 202- 2027 o en los cuales participe la marca institucional.

¢ Durante el periodo reportado, se asistio a reuniones de articulacion con el
equipo de comunicaciones, con el fin de coordinar, planificar y dar
seguimiento a las acciones estratégicas de comunicacion institucional.

OBLIGACION 4: Elaborar un documento de analisis mensual de métricas de las
redes sociales de la Entidad, para el desarrollo de estrategias acertadas y
crecimiento en redes.

e Se realiz6 analisis de métricas de las redes sociales de la Corporacién,
donde se evidencié el crecimiento de mas del 347% en comparacion con el
mes anterior. Ademas, se lograron 204.828 visualizaciones al perfil, 37.598
cuentas alcanzadas y un total de seguidores de 12.019.



OBLIGACION 5: Brindar apoyo al area de comunicaciones en las actividades que
sean delegadas y que estén relacionas con el objeto del contrato.

e Se desarrollaron los guiones para la seccion “El Ambiente Cuenta” de los
diferentes canales digitales de la entidad, asegurando coherencia con la
linea editorial y los objetivos de comunicacion institucional.
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