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Pereira, 17 de marzo de 2026 
 
Señores 
Secretaría de Salud de Risaralda 
Ciudad 
 
 
Asunto: Cotización – Servicio de apoyo operativo CRUE 
 
Cordial saludo, 
 
De acuerdo con su solicitud, desde MISION PLUS S.A.S con NIT: 900.879.619-6, compartimos 
nuestra propuesta para la prestación del servicio requerido en el Centro Regulador de Urgencias 
del Departamento de Risaralda. 
 
El servicio contempla: 
 

1. La asignación de cuatro (4) Tecnólogos en Atención Prehospitalaria para operar el sistema 

de radio del CRUE, garantizando atención continua 24/7. 

2. La disposición de al menos dos (2) tecnólogos en jornada diurna, como apoyo a las 

actividades y programas de la dependencia. 

3. El cumplimiento integral de los protocolos y lineamientos definidos por la entidad para la 

operación del servicio. 

Nuestra propuesta busca asegurar continuidad, oportunidad en la atención y respaldo técnico en 
la operación del CRUE. 

ITEM 1 

DESCRIPCION 

TECNICOS: Formación Académica: Título técnico o tecnólogo en una de las 
siguientes áreas: Atención prehospitalaria (APH), Gestión del Riesgo de Desastres 
o áreas afines a la atención en salud o emergencias 
Experiencia: experiencia Laboral mínima de un (1) año, experiencia específica 
mínima de seis (6) meses en centrales de despacho, central de comunicaciones de 
organismos de socorro, centrales de referencia de IPS o EPS o formación 
certificada en Manejo de sistemas de radiocomunicación o plataformas de gestión 
de emergencias. 

CANTIDAD 6 

VALOR  $ 4.428.626  
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Atentamente; 
 
 
 
  

 
 
YULIETH PAULINA MEJIA VELASQUEZ 
REPRESENTANTE LEGAL 
 MISIÓN PLUS S.A.S 
 

AIU  $ 664.294  

IVA  $ 126.216  

TOTAL  $ 5.219.136  

TOTAL MES $ 31.314.816 



 

 

Pereira, 17 de marzo de 2026 

Señores: 

Secretaría de Salud de Risaralda 

Ciudad 

Asunto: Cotización – Prestación de servicios 

Cordial saludo, 

En atención a la solicitud realizada, TEMPOEFICAZ S.A.S. presenta propuesta técnica y 

económica para la prestación del servicio requerido, en cumplimiento de los lineamientos 

definidos por la entidad, orientada a garantizar la continuidad operativa y el adecuado 

funcionamiento del Centro Regulador de Urgencias del Departamento de Risaralda. 

En este sentido, nos permitimos plantear el siguiente alcance del servicio: 

• Garantizar la prestación del servicio mediante la asignación de cuatro (4) 

Tecnólogos en Atención Prehospitalaria, quienes desempeñarán funciones como 

operadores de radio del Centro Regulador de Urgencias (CRUE), asegurando la 

cobertura permanente durante las veinticuatro (24) horas del día y los siete (7) días 

de la semana. 

• Asegurar la permanencia durante la jornada diurna de la entidad de mínimo dos (2) 

Tecnólogos en Atención Prehospitalaria, quienes brindarán apoyo directo a la 

gestión de los programas desarrollados por la dependencia. 

• Dar cumplimiento estricto a los protocolos, procedimientos, instructivos, guías, 

lineamientos y manuales establecidos por la entidad para la operación del Centro 

Regulador de Urgencias. 

Descripción del Perfil ofertado: 

• Formación Académica: Título técnico o tecnólogo en Atención Prehospitalaria 

(APH), Gestión del Riesgo de Desastres o áreas afines a la atención en salud o 

emergencias. 

• Experiencia: Experiencia laboral mínima de un (1) año y experiencia específica 

mínima de seis (6) meses en centrales de despacho, central de comunicaciones de 

organismos de socorro, centrales de referencia de IPS o EPS, o formación 

certificada en manejo de sistemas de radiocomunicación o plataformas de gestión 

de emergencias. 

  



 

 

Condiciones económicas y de ejecución: 

 

Quedamos atentos a cualquier observación o ajuste adicional que se considere pertinente. 

Atentamente, 

 

 

 

Empresa de Servicios Temporales Tempoeficaz SAS 

Nit. 900.353.668-9 

German Alberto Jaramillo García 

C.C. No. 10.121.822 

 

ITEM 1 CANTIDAD VALOR AIU IVA TOTAL TOTAL MES

DESCRIPCION

TECNICOS: Formación Académica: Título técnico o 

tecnólogo en una de las siguientes áreas:  Atención 

prehospitalaria (APH), Gestión del Riesgo de Desastres o 

áreas afines a la atención en salud o emergencias

Experiencia: experiencia Laboral mínima de un (1) año, 

experiencia específica mínima de seis (6) meses en 

centrales de despacho, central de comunicaciones de 

organismos de socorro, centrales de referencia de IPS o 

EPS o formación certificada en Manejo de sistemas de 

radiocomunicación o plataformas de gestión de 

emergencias.

6 4.341.790$     651.269$     123.741$     5.116.800$  30.700.800$  
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PROPUESTA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

Pereira, 17 de marzo de 2026 

 

Señores 

Secretaría de Salud de Risaralda 

 

Asunto: Propuesta de prestación de servicios – Centro Regulador de Urgencias (CRUE) 

 

En atención a su requerimiento, TEMPORALES CON VISIÓN S.A.S., se permite presentar propuesta 

técnica y económica orientada a fortalecer la operación del Centro Regulador de Urgencias del 

Departamento de Risaralda (CRUE), garantizando continuidad, oportunidad y cumplimiento 

normativo en la prestación del servicio. 

 

ALCANCE DE LA PROPUESTA 
 

1. La asignación de cuatro (4) Tecnólogos en Atención Prehospitalaria, quienes operarán el 

sistema de radio del CRUE, asegurando disponibilidad permanente las 24 horas del día, los 

7 días de la semana. 

2. El acompañamiento operativo durante la jornada diurna mediante la permanencia de 

mínimo dos (2) tecnólogos, como apoyo a la gestión de los programas de la dependencia. 

3. La ejecución del servicio bajo estricto cumplimiento de los protocolos, guías y lineamientos 

institucionales, garantizando estandarización, calidad y eficiencia en la operación. 
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VALOR DE LA PROPUESTA 
CONCEPTO VALOR ($) 

VALOR BASE 33.630.000 

AIU 3.312.555 

IVA 629.415 

TOTAL MES 37.631.970 

 

JUSTIFICACIÓN 
Con esta propuesta, TEMPORALES CON VISIÓN S.A.S. busca no solo cubrir la necesidad operativa 

del CRUE, sino también contribuir al fortalecimiento del sistema de urgencias del departamento, 

optimizando la respuesta, articulación institucional y calidad en la atención. 

 

COMPROMISO 
 
• Personal idóneo y capacitado 

• Cumplimiento normativo en salud 

• Seguimiento y control permanente 

• Disponibilidad operativa continua 

 

Cordialmente, 

 

 

 

ALBA NORA OSORIO GAVIRIA 

Representante Legal 

TEMPORALES CON VISIÓN S.A.S. 

NIT 901010310-1 

 


