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CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
San Juan de Pasto, 31 de marzo de 2026

Sefiora

OMAIRA DEL CARMEN INGUILAN CANACUAN
SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.8940452
Coordinadora de Relaciones Corporativa e Internacionales
SENA Regional Narifio

San Juan de Pasto

Asunto: Informe mensual de ejecucidn contractual Informe mensual
de ejecucion contractual marzo del afio 2026

Referencia: CO1.PCCNTR.8940452 de 2026

Alicia del Carmen Cardona Quintero, identificado con la cédula de ciudadania No. 37010977 de Ipiales (C),
en mi calidad de Contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacidon de Servicios de la
referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valory forma de Pago: TREINTAY SIETE MILLONES SEISCIENTOS VEINTITRES MIL SEISCIENTOS VEINTIOCHO
PESOS M/CTE ($37.623.628). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)
Un primer pago correspondiente al mes de enero de 2026 por valor de UN MILLON TRESCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS CINCO PESOS M/CTE. ($1.358.305). b) Un segundo pago
correspondiente al mes de febrero de 2026 por valor de DOS MILLONES NOVECIENTOSDIEZ MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE. ($2.910.653). c) Diez (10) pagos iguales por los meses de
marzo a diciembre de 2026 por valor TRES MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS SESENTAY SIETE PESOS M/CTE ($3.335.467)

Plazo: Sera de 11 meses 14 dias hasta el 31 de diciembre de 2026
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Objeto: Prestar los servicios técnicos para apoyar el desarrollo de las actividades relacionadas con los
procesos de relacionamiento estratégico enfocados en la atencidén y seguimiento de la consecucién del
contrato de aprendizaje de las empresas en la regional, la regulacidon de la cuota de las empresas obligadas
y el control de las metas asignadas a las regionales, asi como la ejecucidon de las demas actividades
encomendadas y complementarias que se deriven del objeto del contrato

Ejecucidon mensual de actividades

Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Garantizar la identificacidon oportuna y Se realizd la revision, Anexol.

confiable de las empresas objeto de depuracidn y analisis de | Pantallazos del correo

regulacion de la cuota de aprendizaje en la | la base de datos electrénico de

regional, a partir de las bases de datos suministradas por la recepcion de la base de

suministradas por la Coordinacién Nacional | Coordinacion Nacional |datosy del

de Relacionamiento Empresarial y Contrato | de Relacionamiento diligenciamiento de la

de Aprendizaje, asegurando la adecuada Empresarial y Contrato | base de empresas de

depuracion y andlisis de la informacion. de Aprendizaje, posible regulacién de la
disponibles en cuota de aprendizaje

SharePoint, con el fin de
identificar de manera
oportuna las empresas
de la regional sujetas a
la regulacidn de la cuota
de aprendizaje.

2 Contribuir a la ampliacion de la cobertura | Se contacté Anexo2.
del contrato de aprendizaje en la regional, |telefénicamente a Pantallazo de
mediante la promocién y gestion de la empresas no obligadas | comunicacién con
vinculacion voluntaria de empresas no para socializar el empresas por medio de
obligadas, conforme a las estrategias contrato de aprendizaje |llamadas telefénicas y/o
institucionales definidas. y promover la WhatsApp.

vinculacion voluntaria
de aprendices; se logrd
vinculacion efectiva, se
compartio
permanentemente la
oferta disponible del
CSCLI 2026, para
conocimiento de las
empresas y para
difusién a través de las
gestoras.
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Asegurar la actualizacidn, integridad y
calidad de la informacidn relacionada con
el contrato de aprendizaje en el Sistema de
Gestién Virtual de Aprendices (SGVA) o en
la herramienta que haga sus veces,
garantizando su correcta utilizacién parala
toma de decisiones.

Se revisaron las cartas
de presentacion
enviadas por empresas
interesadas en vincular
aprendices, verificando
fechas de etapas lectiva
y productiva,
novedades de cada
aprendiz y manteniendo
actualizada la oferta
disponible del CSCLI del
2026.

Anexo 3.

Pantallazos de las cartas
de presentaciény de la
oferta disponible del
CSCLI del 2026.

Promover el uso adecuado y efectivo del
SGVA entre los grupos de valor y de interés
de la regional, contribuyendo al
fortalecimiento de las capacidades
institucionales y al 6ptimo manejo de la
herramienta.

Se socializo el contrato
de aprendizaje con
aprendices en los
ambientes de
formacion, incluyendo
inducciones a nuevos
aprendices, de manera
presencial y virtual, en
los diferentes
municipios de cobertura
del centro.

Se orientd a algunas
empresas sobre el
manejo del aplicativo
SGVA, con el fin de
promover el uso
adecuado y efectivo de
la herramientay
fortalecer las
capacidades
institucionales.
Depuracién de
aprendices en estado
Inhabilitado y
seguimiento a contratos
no registrados.

Anexo. 4

Pantallazos de las
orientaciones virtuales.
fotografias y listas de
asistencia

Garantizar la ejecucion del procedimiento
de regulacidn de la cuota de aprendizaje
dentro de los tiempos establecidos en la
normatividad vigente, asegurando el
cumplimiento de los requisitos legales y
administrativos aplicables.

Se realizaron las
gestiones necesarias
con las empresas de
Ipiales para que
actualizaran la planta
de personal, mediante

Anexo 5.

Pantallazos de mensajes
de WhatsApp enviados,
fotografias de visitas
empresariales y
pantallazo de la matriz
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llamadas, mensajes de
WhatsApp y visitas
empresariales,
orientandolas sobre
dudas en la informacion
y los documentos que
debian enviar al correo
indicado para el cargue
en la matriz de
regulacién del SGVA.

de regulacién en el
SGVA.

Implementar las estrategias definidas por
la regional para la identificaciéon y
vinculacion de nuevas empresas objeto de
regulacion, contribuyendo al cumplimiento
de las metas institucionales

Se implementaron las
estrategias definidas
por la regional
mediante
capacitaciones virtuales
sobre el manejo del
CRM, actualizacion de la
matriz de regulacion de
la planta de personal de
las empresas y reunion
con la Coordinacién
Nacional de
Relacionamiento
Empresarial y Contrato
de Aprendizaje.

Anexo 6.
Pantallazos de las
capacitaciones
virtuales, y de la
reunion realizada.

Gestionar, tramitar y realizar el
seguimiento oportuno a las solicitudes,
tramites administrativos y peticiones,
guejas, reclamos y sugerencias (PQRS)
relacionadas con el contrato de aprendizaje
y la regulacién de la cuota, asegurando su
atencion conforme a los procedimientos
establecidos.

Se gestionaron y dieron
seguimiento a las
solicitudes en CMR y
PQRS relacionadas con
el contrato de
aprendizaje y la
regulacién de la cuota,
orientando a empresas
y aprendicesy
asegurando la atencion
conforme a los
procedimientos
establecidos.

Anexo 7.

Pantallazos de correos
electrdnicos y mensajes
correspondientes a
PQRS y CMR atendidas.

Atender con diligencia y oportunidad las
observaciones, instrucciones y
requerimientos formulados por la
supervisién del contrato, adoptando las
acciones necesarias para garantizar el
cumplimiento integral de las obligaciones

Se atendieron
oportunamente las
observaciones e
instrucciones de la
supervisién del
contrato,

Anexo 8.
Pantallazos de correos
electrénicos
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contractuales y la obtencién de los
resultados esperados.

implementando las
acciones necesarias
para garantizar el
cumplimiento de las
obligaciones
contractuales y los
resultados esperados.

la ley 80 de 1993, asi como todas aquellas
gue sefale la constitucidn y la Ley.

con la Ley

9 | Actuar como miembro de comités de No se ha asignado Anexo 9.
evaluacidén y/o ser apoyo a la supervisién participacion en
segln sea el caso en aquellos contratos o | comités de evaluacién.
procesos de contratacién que se les
requiera.
10 |Las demas que se deriven del articulo 5 de |Se cumple de acuerdo | No Aplica.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

iTEM

NRO. DE LA ORDEN DE LUGAR DE
VIAJE DESPLAZAMIENTO

INICIAL

FECHA DE
DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO

FECHA DE

FINAL
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Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados v (iii) el
pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 9500719010 de la planilla Aportes en linea referente

al mes de febrero del 2026.

Evidencias en (7) folios

Cordialmente,

Firmado digitalmente por Alicia

;f};%/;é{ FZ2.. del Carmen Cardona Quintero
/Y Fecha: 2026.03.19 16:23:50
-05'00'

ALICIA DEL CARMEN CARDONA QUINTERO
Contratista

C.C. No. 37010977

Recibi a satisfaccion:

Firmado digitalmente por Omaira
é %% Del Carmen Inguildn Canacuan
L Fecha: 2026.03.19 17:19:39 -05'00'
OMAIRA DEL CARMEN INGUILAN CANACUAN

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.8940452

Coordinadora de Relaciones Corporativas e Internacionales.
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SENA REGIONAL NARINO
CENTRO SUR COLOMBIANO DE LOGISTICA INTERNACIONAL
Evidencias contrato de aprendizaje marzo 2026

Introduccion

Durante marzo de 2026, el Centro Sur Colombiano de Logistica Internacional — SENA Regional
Narifio, a través de Alicia del Carmen Cardona Quintero, presté los servicios tecnolégicos para
apoyar los procesos de atencién y seguimiento del contrato de aprendizaje de las empresas, la
regulacion de la cuota de las empresas obligadas, el control de metas regionales y la ejecucién de

actividades complementarias derivadas del contrato.

Anexo 1.

Pantallazos del correo electrénico de recepcién de la base de datos y del diligenciamiento de la

base de empresas de posible regulacion de la cuota de aprendizaje
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Anexo 3.

Pantallazos de las cartas de presentacion y de la oferta disponible del CSCLI del 2026.
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Anexo. 4

Pantallazos de las orientaciones tanto presenciales como virtuales. fotografias y listas
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Anexo 5.
Pantallazos de mensajes de WhatsApp enviados, fotografias de visitas empresariales y pantallazo

de la matriz de regulacién en el SGVA.
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Se anexan pantallazos de correos electrénicos y mensajes correspondientes a PQRS y CMR

Anexo 7.

atendidas.

Se brinda atencién personalizada a usuarios internos y externos por diferentes canales,
orientando sobre procesos y tramites. Asimismo, se realiza la migracién de aprendices de SENA
Sofia Plus al aplicativo SGVA y se socializan permanentemente los aprendices disponibles segun

los perfiles requeridos con gestoras y empresas.
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Anexo 8.

Pantallazos de correos electrénicos
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