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AUTOBUSES EL POBLADO LAURELES
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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AUTOBUSES EL POBLADO LAURELES
Detalle promedio diario
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AUTOBUSES EL POBLADO LAURELES
Detalle operacional de las rutas
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AUTOBUSES EL POBLADO LAURELES
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 1.720
El archivo ya existe 645
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 79
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 72
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 16
La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 12
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 11
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 4
Total 2.559

Cargados

24.007

No Cargados

2.559

% No Cargados

11 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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AUTOBUSES EL POBLADO LAURELES
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: : La empresa no transmite con el 100% de su flota mínima y opera con 13 puntos 
porcentuales por debajo de su transmisión.

  
Rutas: La empresa transmite con el 100% de las rutas. Registra operación para todos los días hábiles evaluados con ocho de sus rutas,
mientras que la ruta "TERMINAL DEL NORTE - TERMINAL DEL SUR" no registra operación para 4 días de los evaluados

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 41% de los programados diarios y solo el 18% de estos cumplen con los
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, solo el 49% cumple con el Cambio de Trazado siendo el indicador
con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital. 

Eventos: Los eventos de Puertas Abiertas y Cambio de Trazado representan más del 80% de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión:  El error de "En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la
fecha del encabezado y la fecha del primer registro" representa el 67% de los archivos no cargados para la empresa
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Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario
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Detalle operacional de las rutas

63 %

52 %

30 %
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Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,19%)

67 mil (50,38%)

4 mil (3,27%)

46 mil (34,91%)

15 mil (11,24%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada
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132 mil
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de archivo. 3.626
El archivo ya existe 990
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 288
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 52
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 13
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 3
Por favor verifique el formato del campo fecha correspondiente al nombre del archivo. La fecha del nombre debe ser igual a la fecha inicio del encabezado 1
Total 4.973

Cargados

641.455

No Cargados

4.973

% No Cargados

1 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: :  Si bien la empresa presenta un alto indicador de transmisión, aún no logra transmitir con el
100% de su flota mínima y opera 37 puntos porcentuales por debajo de su transmisión.
  
Rutas: La empresa transmite con el 100% de las rutas y registra operación para todos los días hábiles evaluados

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 26% de los programados diarios y solo el 7% de estos cumplen con los
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, solo el 30% cumple con el Cambio de Trazado siendo el indicador
con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital. 

Eventos: Los eventos de Cambio de Trazado representan la mitad de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión:  El error de "Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos
que indiquen finalización de archivo" representa el 73% de los archivos no cargados para la empresa
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COMBUSES
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%



Power BI Desktop

Firma Digital

100 %

0 % 100 %

100 %

COMBUSES

Rutas transmitiendo

100 %

0 % 100 %

25 %

45 %

35 %

Vehículos Transmitiendo Vehículos Operando

8 %

0 %

Despachos realizados Despachos admisibles

Resumen operacional mensual

Flota mínima
40

Despachos
14.520

Rutas
4



Power BI Desktop

COMBUSES
Detalle promedio diario
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COMBUSES
Detalle operacional de las rutas
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COMBUSES
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 111
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 89
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 2
La fecha del nombre del archivo debe ser igual a la fecha del primer registro 1
Total 203

Cargados

3.633

No Cargados

203

% No Cargados

6 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COMBUSES
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: :  La empresa transmite con menos de la mitad de su flota mínima y opera con 10 puntos
porcentuales por debajo de su transmisión
  
Rutas: La empresa transmite parcialmente, es decir, registra operación de sus rutas únicamente para la mitad de los días hábiles
evaluados. No se recibe transmisión de la ruta "CIRCULAR 286".

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza únicamente el 10% de los programados diarios y ningún despacho cumple
con todos los criterios de admisibilidad, siendo el Cambio de Trazado el que explica este indicador a nivel general. El resto de los
criterios están por encima del 90%, es decir, que los despachos realizados cumplen con estos, excepto por el que ya se mencionó
anteriormente.
        
Firma Digital: La empresa cumple con la firma digital. 

Eventos: Los eventos de Cambio de Trazado representan casi la mitad de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión:  El error de "El archivo ya existe" representa el 55% de los archivos no cargados para la empresa
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CONDUCCIONES AMERICA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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CONDUCCIONES AMERICA
Detalle promedio diario
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CONDUCCIONES AMERICA
Detalle operacional de las rutas
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CONDUCCIONES AMERICA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El código divipol de la ruta no existe 20.990
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 14.068
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 877
El archivo ya existe 238
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 47
El campo CÉDULA del encabezado está vacío. 45
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 20
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 7
La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 1
Total 36.293

Cargados

78.528

No Cargados

36 mil

% No Cargados

46 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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CONDUCCIONES AMERICA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: :  La empresa transmite por debajo de su flota mínima y opera con 10 puntos porcentuales
por debajo de su transmisión.
  
Rutas: La empresa transmite parcialmente con la ruta "223 SAN JAVIER LA LOMA - MINORISTA", es decir, únicamente registra
operación 14 días del total de los hábiles evaluados. Adicional, la empresa no transmite con las rutas 201B, 203 CORAZÓN y 201
TRAVESÍAS.

Despachos:  En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 40% de los programados diarios y solo el 13% cumple con todos los
criterios de admisibilidad. El Cambio de Trazado es el criterio con la menor cantidad de despachos que cumplen el indicador (43%)
seguido por el criterio de Inicio/Fin.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital. 

Eventos: Los eventos de Cambio de Trazado representan la mitad de las alertas generadas por la empresa. Además, las Paradas en
sitios no autorizados registran un porcentaje alto respecto al total (46%).

Errores de Transmisión:  El error de "El código divipol de la ruta no existe" representa el 58% de los archivos no cargados para la 
empresa. Adicional, aproximadamente la mitad de los archivos enviados por la empresa fueron archivos no cargados, es importante 
revisar este tema con el proveedor tecnológico
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CONDUCCIONES PALENQUE ROBLEDAL
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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CONDUCCIONES PALENQUE ROBLEDAL
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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CONDUCCIONES PALENQUE ROBLEDAL
Detalle operacional de las rutas
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CONDUCCIONES PALENQUE ROBLEDAL
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 4.000.271
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 24.939
El archivo ya existe 7.100
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de archivo. 6.112
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 5.374
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 58
Por favor verifique el formato del campo fecha correspondiente al nombre del archivo. La fecha del nombre debe ser igual a la fecha inicio del encabezado 10
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 5
Total 4.043.869

Cargados

8.341.909

No Cargados

4 mill.

% No Cargados

48 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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CONDUCCIONES PALENQUE ROBLEDAL
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CONDUCCIONES PALENQUE ROBLEDAL
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa transmite con su flota mínima. Sin embargo, su operación se da con 40 puntos
porcentuales por debajo de la transmisión.
  
Rutas: La empresa no transmite con las rutas 260T y 260BR. Adicional, transmite de forma parcial con la ruta 253iA, es decir,
únicamente opera 9 días del total del periodo evaluado. Por lo tanto, la operación de las rutas cierra en un 91%

Despachos:  En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 32% de los programados diarios y solo el 6% cumple con todos los
criterios de admisibilidad. A nivel mensual para los días hábiles evaluados, el Cambio de Trazado y la Longitud son los criterios con el
menor número de despachos que cumplen con el indicador.
        
Firma Digital:  La empresa cumple con la firma digital en un 88%. Importante, tener presente que la firma se vence el 27 de
septiembre del 2024. 

Eventos: Los eventos de Cambio de Trazado representan el 62% de las alertas generadas por la empresa. Seguido por Puertas
Abiertas con un 28% del total.

Errores de Transmisión:  El error de "La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados
para permitir la carga" representa prácticamente el total de los archivos no cargados para la empresa
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COOMETROPOL
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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COOMETROPOL
Detalle operacional de las rutas

77 %

49 %

34 %

16 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,48%)

13 mil (36,99%)

17 mil (47,43%)

5 mil (15,1%)
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Despachos Admisibles

0 %
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COOMETROPOL
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 28
El archivo ya existe 17
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 1
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 1
Total 47

Cargados

631

No Cargados

47

% No Cargados

7 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOMETROPOL
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa transmite y opera tan solo con el 2% de su flota mínima.
  
Rutas: La empresa únicamente opera 1 de las rutas registradas y autorizadas. El resto de las rutas no presentan transmisión

Despachos:  En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 2% de los programados diarios y no presenta ningún despacho
admisible, es decir, no se cumple con los criterios de calidad. A nivel mensual para los días hábiles evaluados, el Inicio/Fin tiene tan
solo el 16% de despachos finalizados que lo cumplen.
        
Firma Digital:  La empresa no cumple con la firma digital. 

Eventos: Los eventos de Puertas Abiertas y Cambio de Trazado representan más del 80% de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión:  El error de "La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga
del archivo" representa el 60% del total de los archivos no cargados para la empresa
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COONATRA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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COONATRA
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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COONATRA
Detalle operacional de las rutas
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COONATRA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La cédula debe ser un valor numérico entre 4 y 15 dígitos, y no debe iniciar con cero (0). 1.842
La ruta ingresada no cumple con el formato requerido (Divipol) 190
El campo CÉDULA del encabezado está vacío. 150
El archivo ya existe 15
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 13
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 1
Total 2.211

Cargados

36.964

No Cargados

2.211

% No Cargados

6 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COONATRA
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COONATRA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa transmite y opera con el 75% de su flota mínima. Se encuentra 25 puntos
porcentuales por debajo de lo que debería operar como mínimo.
  
Rutas: La empresa opera con el 71% de las rutas registradas. No presenta transmisión con las rutas 300, 301, 310 y 311II.

Despachos:  En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 37% de los programados diarios y de esos, el 19% cumplen con los
criterios de calidad cada día. A nivel mensual para los días hábiles evaluados, el Cambio de Trazado representa el criterio con el menor
número de despachos que lo cumplen.
        
Firma Digital:  La empresa cumple con la firma digital y se encuentra vigente

Eventos: Los eventos de Puertas Abiertas y Cambio de Trazado representan el 80% de las alertas generadas por la empresa, cada una
en igual proporción (40%).

Errores de Transmisión:  El error de "La cédula debe ser un valor numérico entre 4 y 15 dígitos, y no debe iniciar con cero (0)"
representa el 83% del total de los archivos no cargados para la empresa
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COOPCERQUIN
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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COOPCERQUIN
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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COOPCERQUIN
Detalle operacional de las rutas
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COOPCERQUIN
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 2.312
El archivo ya existe 745
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 11
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de archivo. 1
Total 3.069

Cargados

13.013

No Cargados

3.069

% No Cargados

24 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOPCERQUIN
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa transmite y opera con el 72% de su flota mínima. Se encuentra 28 puntos
porcentuales por debajo de lo que debería operar como mínimo.
  
Rutas:  La empresa opera únicamente con 1 de las rutas registradas. No presenta transmisión con las rutas 97 y 099 Horario Especial.

Despachos:  En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 45% del total de programados diarios cumpliendo la meta de la ruta 
que opera. Sin embargo, ningún despacho cumple con los criterios de calidad explicado por el criterio de Longitud principalmente,
seguido por el mínimo de registros.
        
Firma Digital:  La empresa no cumple con la firma digital

Eventos: El evento de Paradas en sitios no autorizados representa más del 80% de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión:  El error de "Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se
alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas" representa el 75% del total de los archivos no cargados para la empresa
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COOPETRANSA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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COOPETRANSA
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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COOPETRANSA
Detalle operacional de las rutas

66 %

47 %

34 %

44 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

118 mil (71,82%)

0 mil (0,03%)

45 mil (27,35%)
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COOPETRANSA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El usuario no pertenece a la empresa que está en el archivo 20.907
La fecha del nombre del archivo debe ser igual a la fecha del primer registro 18.862
El archivo ya existe 7.902
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 4.143
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 240
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 89
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de archivo. 31
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 1
Total 52.175

Cargados

157.364

No Cargados

52 mil

% No Cargados

33 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOPETRANSA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa presenta indicadores altos respecto a la transmisión y operación de sus
vehículos, transmite y opera con el 94% y 93% de su flota mínima respectivamente.
  
Rutas:  La empresa no presenta transmisión con las ruta 69 EL JARDIN LA CIMA. Por lo tanto, su indicador es de 80% de operación de
rutas.

Despachos:  En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 46% del total de programados diarios. Sin embargo, únicamente el 6%
cumple con los criterios de calidad. El Cambio de Trazado es el criterio con el menor porcentaje de despachos que cumplen con el
indicador.
        
Firma Digital:  La empresa no cumple con la firma digital

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa más del 70% de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión:  El error de "El usuario no pertenece a la empresa que está en el archivo" representa el 40% del total de los
archivos no cargados para la empresa
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COOPTRANSNOR
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas
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COOPTRANSNOR
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 24
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 14
Se presento un error al tratar de descomprimir el archivo, por favor verifique el algoritmo de compresión. 13
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 4
El NIT del nombre del archivo debe ser igual al NIT del encabezado. 1
El usuario no pertenece a la empresa que está en el archivo 1
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de fin de recorrido 1
Total 58

Cargados

2.599

No Cargados

58

% No Cargados

2 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOPTRANSNOR
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa transmite con el 37% de su flota mínima, mientras opera 4 puntos porcentuales
por debajo de su transmisión.
  
Rutas:  La empresa no presenta transmisión con sus rutas de CAMPO VALDES

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 10% del total de programados diarios. Sin embargo, únicamente el 5%
cumple con los criterios de calidad. Así mismo, tampoco se cumple con la meta de despachos diarios para cada ruta. El Cambio de
Trazado es el criterio con el menor porcentaje de despachos que cumplen con el indicador.
        
Firma Digital:   La empresa está firmando, sin embargo lo hace con una firma vencida desde el 6 de septiembre de 2023.

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa más del 70% de las alertas generadas por la empresa

Errores de Transmisión:  El error de "El archivo ya existe" representa el 41% del total de los archivos no cargados para la empresa
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COOTRABEL
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas

93 %

81 %

41 %

65 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

1 mil (0,32%)

202 mil (54,04%)

0 mil (0,07%)

119 mil (31,97%)

51 mil (13,6%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

373 mil

Despachos Admisibles

3 %
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 199
La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 53
La longitud mínima del nombre del archivo no cumple con el estándar de 23 caracteres. 34
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 7
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 6
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 4
La fecha del último registro de un recorrido en línea debe coincidir con la fecha fin del recorrido. 2
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 1
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de fin de recorrido 1
La longitud de la segunda línea no cumple con el formato requerido 1
Total 308

Cargados

79.024

No Cargados

308

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOTRABEL
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: : La empresa transmite con el 85% de su flota mínima y opera 6 puntos porcentuales por 
debajo de su transmisión.
  
Rutas: La empresa transmite con sus 3 rutas registradas y continúa transmitiendo con la ruta 172 la cual se unificó con la 178. Por 
esta razón, se visualiza cuatro rutas en la gráfica. 

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 17% del total de programados diarios y tan solo el 4% cumple con todos 
los criterios de calidad cada día. El indicador de Cambio de Trazado presenta el menor número de despachos admitidos.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital. 

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa más de la mitad de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión:  El error de "El archivo ya existe" representa el 65% del total de los archivos no cargados para la empresa. 
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Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas

100 %
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 13.301
El archivo ya existe 7
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 2
Total 13.310

Cargados

15.881

No Cargados

13 mil

% No Cargados

84 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa registra transmisión a partir del 22 de julio 2024. Transmite y opera con el 38%
de su flota mínima.
  
Rutas: La empresa no presenta transmisión con su ruta 085 LA CRUZ y con 085 LA HONDA - MINORISTA, esta última tampoco
presenta despachos programados.

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 12% del total de programados diarios. Sin embargo, únicamente el 1%
cumple con los criterios de calidad. Así mismo, tampoco se cumple con la meta de despachos diarios para cada ruta. El Cambio de
Trazado es el criterio con el menor porcentaje de despachos que cumplen con el indicador.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital

Eventos: El evento de Puertas Abiertas representa más de la mitad de las alertas generadas por la empresa

Errores de Transmisión: El error de "La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados
para permitir la carga" representa el 100% del total de los archivos no cargados para la empresa
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Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas

96 %

27 %

52 %

37 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,07%)
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 1.318
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de archivo. 381
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 153
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 34
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 2
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 2
Total 1.890

Cargados

907.107

No Cargados

1.890

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  Si bien la empresa presenta un indicador de transmisión alto, su operación está por debajo
del 50% de su capacidad mínima.
  
Rutas: La empresa opera parcialmente con la ruta 246C BLANQUIZAL CALAZANIA, es decir, de los 22 días hábiles evaluados
únicamente presenta operación para 9 días con la ruta mencionada

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 33% del total de programados diarios. Sin embargo, únicamente el 6%
cumple con los criterios de calidad. Así mismo, tampoco se cumple con la meta de despachos diarios para cada ruta. Los despachos
realizados están cumpliendo en una proporción menor con el indicador de Longitud e Inicio/Fin.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa más de la mitad de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión: El error de "El archivo ya existe" representa el 70% del total de los archivos no cargados para la empresa
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Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario
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Detalle operacional de las rutas
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 95
El archivo ya existe 47
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 4
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 3
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 1
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 1
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 1
Total 152

Cargados

4.302

No Cargados

152

% No Cargados

4 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOTRANSCATALUÑA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa transmite al 100% con su flota mínima y opera 11 puntos porcentuales por
abajo de su transmisión.
  
Rutas: La empresa no presenta transmisión con la ruta 102 RECORRIDO DIRECTO AVILA IGLESIAS - CATALUÑA

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 20% del total de programados diarios. Sin embargo, ninguno de los
realizados cumple con todos los criterios de calidad y por esto no tiene despachos admisibles. Todos los despachos finalizados
cumplen con el Inicio/Fin, sin embargo es el indicador de Longitud y Cambio de Trazado los que presentan el porcentaje más bajo de
éxito.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa el 67% de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión: El error de "La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga
del archivo" representa más de la mitad del total de los archivos no cargados para la empresa
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COOTRANSCOL
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario
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Detalle operacional de las rutas
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Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La placa ingresada no cumple con el formato requerido 462
El archivo ya existe 455
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 13
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 2
Total 932

Cargados

604.656

No Cargados

932

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOTRANSCOL
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa transmite con el 78% de su flota mínima, sin embargo no presenta operación
con sus vehículos, es decir, no están enrutados.
  
Rutas: La empresa no transmite con la ruta 60 SANTO DOMINGO, mientras que lo hace parcialmente con la 56 LA ESPERANZA, es
decir, únicamente la opera 10 días del total del periodo evaluado.

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 1% del total de programados diarios. Del total de los realizados durante
el periodo evaluado representa un 0% de admitidos total.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa el 100% de las alertas generadas por la empresa

Errores de Transmisión: El error de "La placa ingresada no cumple con el formato requerido" representa la mitad del total de los
archivos no cargados para la empresa
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Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas

96 %

38 %

20 %

62 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,09%)

103 mil (53,68%)

12 mil (6,3%)

59 mil (30,94%)

17 mil (8,99%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

191 mil

Despachos Admisibles

2 %
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 189
El archivo ya existe 182
La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 30
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 13
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 9
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 2
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 1
Total 426

Cargados

4.819

No Cargados

426

% No Cargados

9 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa transmite y opera con el 90% de su flota mínima.
  
Rutas: La empresa opera con el 100% de sus rutas y lo hace para todos los días hábiles del periodo evaluado.

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 51% del total de programados diarios. Sin embargo, tan solo el 2%
cumplen con todos los criterios de calidad. Es el indicador de Cambio de Trazado y Longitud los que presentan el menor número de
despachos admitidos.
        
Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa más de la mitad de las alertas generadas por la empresa.

Errores de Transmisión: El error de "En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la
fecha del encabezado y la fecha del primer registro" y "El archivo ya existe" representan el 87% del total de los archivos no cargados
para la empresa
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Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas

96 %

83 %

48 %

96 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,03%)

85 mil (51,39%)

6 mil (3,86%)

63 mil (37,88%)

11 mil (6,84%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

166 mil
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La cantidad de registros se sale del rango permitido 4.886
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro. 3.074
El archivo ya existe 2.118
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 134
La fecha del último registro de un recorrido en línea debe coincidir con la fecha fin del recorrido. 60
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de archivo. 22
La longitud de la segunda línea no cumple con el formato requerido 16
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de retransmisiones permitidas. 13
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 12
El número de campos del encabezado no cumple con el estándar. (Rest 3) (Soap 8) 9
Total 10.344

Cargados

26.667

No Cargados

10 mil

% No Cargados

39 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor 
tecnológico. El top 5 de archivos no cargados es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos:  La empresa transmite con el 93% de su flota mínima y opera 14 puntos porcentuales por
debajo de su transmisión.
  
Rutas: La empresa no transmite con 3 rutas que tiene autorizadas y registradas: 105 EL FARO, 105 GOLONDRINAS MINO-HOR-ESP y
106 TRES ESQ MINO HOR ESP TRES ESQUINAS, las dos últimas se encuentran en análisis técnico por parte de la entidad. La ruta 105
GOLONDRINAS-HORARIO NOCTURNO presenta transmisión parcial, es decir, transmite únicamente 8 días del periodo evaluado.

Despachos: En cuanto a los despachos, la empresa realiza el 33% del total de programados diarios y el 15% cumple con todos los
criterios de calidad cada día. El indicador de Cambio de Trazado presenta el menor número de despachos admitidos.
        
Firma Digital: La empresa presenta firma digital vigente y firma en un 54%

Eventos: El evento de Cambio de Trazado representa la mitad de las alertas generadas por la empresa

Errores de Transmisión: El error de "La cantidad de registros se sale del rango permitido" representa el 47% del total de los archivos
no cargados para la empresa
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Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas

99 %

79 %
72 %

80 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,02%)

10 mil (37,02%)

1 mil (2,42%)13 mil (47,19%)
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 1.051
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

30

Total 1.081

Cargados

834.006

No Cargados

1.081

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo, está 
operando con 83puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 67% de las rutas, su transmisión es parcial

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 3% de los programados diarios y solo el 2% de estos 
cumplen con los criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 72% cumple con el cambio de 
trazado siendo el indicador con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio

Firma Digital: La empresa no cumple con la firma digital.

Eventos: Los eventos de Puertas y cambio de trazado representan 47% y 37% respectivamente del total de los eventos 
presentados

Errores de Transmisión: El error más frecuente es que " el archivo ya existe" representando la mayoría del total de 
archivos no cargados.
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COOTRANSPINAL
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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Detalle operacional de las rutas

91 %

74 %

43 %

89 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0%)

29 mil (72,68%)

2 mil (5,42%)

7 mil (16,79%)

2 mil (5,11%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

40 mil
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 2.546
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 1.213
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

510

Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de
archivo.

162

Por favor verifique el formato del campo fecha correspondiente al nombre del archivo. La fecha del nombre debe ser igual
a la fecha inicio del encabezado

12

El archivo firmado está corrupto. 3
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 1
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

1

Total 4.448

Cargados

1.252.381

No Cargados

4.448

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOTRANSPINAL
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: : La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo está 
operando con 84 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 100% de las rutas, solo registra operación para todos los días hábiles evaluados con 
una sola ruta, mientras que la ruta “87 PINAL TORRES” no registra en un día y la ruta “087 HORARIO ESPECIAL PINAL 
TORRES MINORISTA” no registra transmisión en 9 días

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 8% de los programados diarios y solo el 3% de estos 
cumplen con los criterios de admisibilidad. Adicional la ruta “087 HORARIO ESPECIAL PINAL TORRES MINORISTA” no 
cuenta con despachos programados. A nivel mensual, para los días hábiles, el 43% cumple con el cambio de trazado 
siendo el indicador con el menor numero de despachos admitidos dentro del criterio

Firma Digital: la empresa está firmando con la firma vencida desde 14 de octubre de 2023, es importante hacer la 
renovación de esta misma

Eventos: Los eventos de cambio de trazado representan 73% del total de los eventos presentados
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COOTRANSVI
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Detalle promedio diario
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Detalle operacional de las rutas

96 %

50 %

22 %

96 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,03%)

107 mil (50,4%)

2 mil (0,97%)

92 mil (43,46%)

11 mil (5,13%)
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213 mil
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2 %
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

8.210

El archivo ya existe 489
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 170
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 124
La fecha del último registro de un recorrido en línea debe coincidir con la fecha fin del recorrido. 40
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 29
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

11

El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 6
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de
archivo.

2

Total 9.081

Cargados

12.011

No Cargados

9.081

% No Cargados

76 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COOTRANSVI

DESPACHOS

0 %

50 %

100 %

JULIO

15 %

2 %

Despachos realizados Despachos admisibles

FLOTA MÍNIMA

0 %

50 %

100 %

JULIO

76 % 72 %

Vehículos transmitiendo Vehículos operando

Resumen Histórico 

RUTAS

0 %

50 %

100 %

JULIO

100 %

FIRMA DIGITAL

0 %

50 %

100 %

JULIO

0 %



Power BI Desktop

COOTRANSVI
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo, no cumple con su flota 
mínima y adicional, está operando con 4 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 100% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 15% de los programados diarios y solo el 2% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. Adicional la ruta “107 PERLAS MINORISTA” y “107 RATON PELAO MINORISTA” no cuenta con despachos 
programados. A nivel mensual, para los días hábiles, el 22% cumple con el cambio de trazado siendo el indicador con el menor 
numero de despachos admitidos dentro del criterio

Firma Digital: la empresa no cuenta con firma digital.

Eventos: Los eventos de cambio de trazado y puertas representan 50% y 43% respectivamente del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión: El error más frecuente es que " En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha 
del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro." representando la mayoría del total de archivos no cargados.



Power BI Desktop

COPATRA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Firma Digital
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COPATRA
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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COPATRA
Detalle operacional de las rutas

97 %

78 %

42 %

98 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,11%)

123 mil (55,5%)

0 mil (0,13%)

74 mil (33,61%)

24 mil (10,64%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

221 mil

Despachos Admisibles

5 %
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COPATRA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La ruta asociada al recorrido esta inactiva. 241.293
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

19.211

La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 9.830
La placa no corresponde a un vehículo registrado en el sistema 7.785
El archivo ya existe 1.519
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

1.252

El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 189
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 91
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de
archivo.

28

Total 281.211

Cargados

289.094

No Cargados

281 mil

% No Cargados

97 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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COPATRA

DESPACHOS

0 %

50 %

100 %

JULIO

20 %

5 %

Despachos realizados Despachos admisibles

FLOTA MÍNIMA

0 %

50 %

100 %

JULIO

74 %

57 %

Vehículos transmitiendo Vehículos operando

Resumen Histórico 

RUTAS

0 %

50 %

100 %

JULIO

50 %

FIRMA DIGITAL

0 %

50 %

100 %

JULIO

0 %



Power BI Desktop

COPATRA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo no 
cumple con su flota mínima y adicional, está operando con 17 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que 
transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 50% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados 

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 17% de los programados diarios y solo el 6% de estos 
cumplen con los criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 42% cumple con el cambio de 
trazado siendo el indicador con el menor numero de despachos admitidos dentro del criterio 
        
Firma Digital: la empresa no cuenta con firma digital

Eventos: Los eventos de cambio de trazado y puertas representan 56% y 34% respectivamente del total de los eventos 
presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que " la ruta asociada al recorrido esta inactiva." representando la 
mayoría del total de archivos no cargados.
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EXPRESO CAMPO VALDES
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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EXPRESO CAMPO VALDES
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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EXPRESO CAMPO VALDES
Detalle operacional de las rutas

99 %

85 %

32 %

100 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,02%)

96 mil (54,1%)

1 mil (0,68%)

60 mil (33,51%)

21 mil (11,69%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

178 mil

Despachos Admisibles

8 %
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EXPRESO CAMPO VALDES
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

6.634

La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 3.067
El archivo ya existe 159
La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 51
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 28
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

20

El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 4
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 3
Total 9.966

Cargados

13.695

No Cargados

9.966

% No Cargados

73 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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EXPRESO CAMPO VALDES
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo no 
cumple con su flota mínima y adicional.

Rutas: La empresa opera con el 29% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 24% de los programados diarios y solo el 8% de estos 
cumplen con los criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 32% cumple con el cambio de 
trazado siendo el indicador con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio 

Firma Digital: la empresa no cuenta con firma digital

Eventos: Los eventos de cambio de trazado y puertas representan 54% y 34% respectivamente del total de los eventos 
presentados

Errores de Transmisión: El error más frecuente es que " En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que 
coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro." representando la mayoría del 
total de archivos no cargados
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FLOTA LA MILAGROSA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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FLOTA LA MILAGROSA
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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FLOTA LA MILAGROSA
Detalle operacional de las rutas

97 %

43 %

17 %

82 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

8 mil (41,12%)

9 mil (45,64%)

3 mil (13,24%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

19 mil

Despachos Admisibles

0 %
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FLOTA LA MILAGROSA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 10.984
El archivo ya existe 2.081
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

72

Total 13.137

Cargados

2.861.242

No Cargados

13 mil

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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FLOTA LA MILAGROSA

DESPACHOS

0 %

50 %

100 %

JULIO

1 % 0 %

Despachos realizados Despachos admisibles

FLOTA MÍNIMA

0 %

50 %

100 %

JULIO

106 %

1 %

Vehículos transmitiendo Vehículos operando

Resumen Histórico 

RUTAS

0 %

50 %

100 %

JULIO

29 %

FIRMA DIGITAL

0 %

50 %

100 %

JULIO

0 %



Power BI Desktop

FLOTA LA MILAGROSA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; cumple con su flota 
mínima, sin embargo está operando con 105 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 11% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados, sin 
embargo las rutas “111 EL SALVADOR” y “111  EL SALVADOR DERECHO” no presentaron transmisión en ninguno de los 
días evaluados.

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa no tiene despachos programados sin embargo realiza un 1% y 
ninguno de estos cumplen con los criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 17% cumple con 
el cambio de trazado siendo el indicador con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio

Firma Digital: la empresa no está firmando 

Eventos: Los eventos de puertas y cambio de trazado representan 45% y 41% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que “La cantidad de días de antigüedad del recorrido es mayor a la 
cantidad de días configurados para permitir la carga." representando la mayoría del total de archivos no cargados. 
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FLOTA LA V S.A
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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FLOTA LA V S.A
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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FLOTA LA V S.A
Detalle operacional de las rutas

98 %

20 %

57 %

98 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,04%)

165 mil (33,86%)

1 mil (0,3%)

247 mil (50,63%)

74 mil (15,17%)
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FLOTA LA V S.A
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

17.303

El archivo ya existe 3.288
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 2.616
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 408
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

159

El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 105
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de
archivo.

41

El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 8
Total 23.928

Cargados

35.214

No Cargados

24 mil

% No Cargados

68 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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FLOTA LA V S.A

DESPACHOS

0 %

50 %

100 %

JULIO

36 %

3 %

Despachos realizados Despachos admisibles

FLOTA MÍNIMA

0 %

50 %

100 %

JULIO

75 % 73 %

Vehículos transmitiendo Vehículos operando

Resumen Histórico 

RUTAS

0 %

50 %

100 %

JULIO

75 %

FIRMA DIGITAL

0 %

50 %

100 %

JULIO

0 %



Power BI Desktop

FLOTA LA V S.A
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo no 
cumple con su flota mínima, está operando con 2 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 75% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 50% de los programados diarios y solo el 5% de estos 
cumplen con los criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 20% cumple con longitud siendo el 
indicador con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio

Firma Digital: la empresa no está firmando

Eventos: Los eventos de puertas y cambio de trazado representan 51% y 34% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que “En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que 
coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro." representando la mayoría del 
total de archivos no cargados.
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FLOTA NUEVA VILLA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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FLOTA NUEVA VILLA
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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FLOTA NUEVA VILLA
Detalle operacional de las rutas

93 %

6 %

31 %

19 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,03%)

176 mil (64,64%)
0 mil (0,07%)

71 mil (26,03%)

25 mil (9,22%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

272 mil

Despachos Admisibles

3 %
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FLOTA NUEVA VILLA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 184.889
La placa ingresada no cumple con el formato requerido 18.784
El archivo ya existe 2.630
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

212

Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de
archivo.

25

El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 11
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 4
Por favor verifique el formato del campo fecha correspondiente al nombre del archivo. La fecha del nombre debe ser igual
a la fecha inicio del encabezado

1

Total 206.556

Cargados

1.506.967

No Cargados

207 mil

% No Cargados

14 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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FLOTA NUEVA VILLA

DESPACHOS
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FLOTA NUEVA VILLA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo no 
cumple con su flota mínima y adicional, está operando con 46 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que 
transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 86% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados 

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 62% de los programados diarios y solo el 1% de estos 
cumplen con los criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 6% cumple con longitud siendo el 
indicador con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio     

Firma Digital: la empresa está firmando con la firma vencida desde 5 de febrero de 2024, es importante hacer la 
renovación de esta misma

Eventos: Los eventos de cambio de trazado representan 65% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que La cantidad de días de antigüedad del recorrido es mayor a la 
cantidad de días configurados para permitir la carga." representando la mayoría del total de archivos no cargados.
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METROSAN
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Firma Digital
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METROSAN
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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METROSAN
Detalle operacional de las rutas

100 %

48 %

39 %

70 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0%)

151 mil (31,53%)

9 mil (1,88%)

220 mil (45,98%)

98 mil (20,61%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

478 mil

Despachos Admisibles

5 %



Power BI Desktop

METROSAN
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 68
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 29
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

8

Se presento un error al tratar de descomprimir el archivo, por favor verifique el algoritmo de compresión. 3
La fecha del último registro, debe ser igual a la fecha de fin del recorrido 2
Total 110

Cargados

25.701

No Cargados

110

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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METROSAN
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METROSAN
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo no cumple con su flota 
mínima y adicional, está operando con 2 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 64% de las rutas, y registra operación parcial para todos los días hábiles evaluados 

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 36% de los programados diarios y solo el 6% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 39% cumple con el cambio de trazado siendo el indicador con el 
menor número de despachos admitidos dentro del criterio     

Firma Digital: la empresa está firmando.

Eventos: Los eventos de puertas y cambio de trazado representan 45% y 32% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que “el archivo ya existe" representando la mayoría del total de archivos no 
cargados.
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SANTRA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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SANTRA
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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SANTRA
Detalle operacional de las rutas

90 %

73 %

44 %

93 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

4 mil (0,92%)

168 mil (38,61%)

2 mil (0,35%)

234 mil (53,63%)

28 mil (6,49%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

436 mil

Despachos Admisibles

7 %
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SANTRA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

2.447

El archivo ya existe 2.071
La cantidad de registros se sale del rango permitido 670
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 194
La fecha del último registro de un recorrido en línea debe coincidir con la fecha fin del recorrido. 50
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

49

La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 46
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 10
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 9
La longitud de la segunda línea no cumple con el formato requerido 8
Total 5.556

Cargados

14.360

No Cargados

5.556

% No Cargados

39 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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SANTRA
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SANTRA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo no cumple con su flota 
mínima y adicional, está operando con 5 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 100% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados 

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 18% de los programados diarios y solo el 7% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 44% cumple con el cambio de trazado siendo el indicador con el 
menor número de despachos admitidos dentro del criterio     

Firma Digital: la empresa está firmando con la firma vencida desde 19 agosto de 2022, es importante hacer la renovación de esta 
misma

Eventos: Los eventos de puertas y cambio de trazado representan 54% y 39% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que “En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha 
del nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro." representando la mayoría del total de archivos no cargados.
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SOTRAMES
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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SOTRAMES
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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SOTRAMES
Detalle operacional de las rutas

96 %

87 %

71 %

90 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

1 mil (1,67%)

27 mil (31,87%)

0 mil (0,02%)

48 mil (55,39%)

10 mil (11,05%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

86 mil

Despachos Admisibles

7 %
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SOTRAMES
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 1.369
En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

766

El archivo ya existe 258
La fecha del último registro de un recorrido en línea debe coincidir con la fecha fin del recorrido. 32
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 27
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

14

La longitud de la segunda línea no cumple con el formato requerido 7
El NIT de la empresa ingresado no cumple con el formato requerido 5
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 5
El número de campos del encabezado no cumple con el estándar. (Rest 3) (Soap 8) 4
Total 2.492

Cargados

7.373

No Cargados

2.492

% No Cargados

34 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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SOTRAMES
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SOTRAMES
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; cumple con su flota 
mínima.

Rutas: La empresa opera con el 10% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados 

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 10% de los programados diarios y solo el 7% de estos 
cumplen con los criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 71% cumple con el cambio de 
trazado siendo el indicador con el menor número de despachos admitidos dentro del criterio.

Firma Digital: la empresa está firmando, en un 96% 

Eventos: Los eventos de puertas y cambio de trazado representan 55% y 32% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que “La cantidad de días de antigüedad del recorrido es mayor a la 
cantidad de días configurados para permitir la carga." representando la mayoría del total de archivos no cargados.
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TAX MAYA S.A.S
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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TAX MAYA S.A.S
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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TAX MAYA S.A.S
Detalle operacional de las rutas

97 %

73 %
69 %

82 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

1 mil (0,29%)

53 mil (27,72%)

5 mil (2,57%)

104 mil (54,31%)

29 mil (15,11%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada
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Despachos Admisibles
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TAX MAYA S.A.S
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

36.296

La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 20.461
El archivo ya existe 1.539
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

532

El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 279
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 256
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 147
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 77
La fecha del nombre del archivo debe ser igual a la fecha del primer registro 4
El número de campos del encabezado no cumple con el estándar. (Rest 3) (Soap 8) 1
Total 59.593

Cargados

63.512

No Cargados

60 mil

% No Cargados

94 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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TAX MAYA S.A.S
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un bajo indicador de transmisión; no cumple con su flota mínima y 
adicional, está operando con 8 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 29% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados, sin embargo la ruta 
“195II LAURELES CAMPESTRE - ESTACIÓN SANTALUCÍA - ESTACIÓN FLORESTA”, no registra transmisión en 3 días

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 18% de los programados diarios y solo el 9% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 69% cumple con el cambio de trazado siendo el indicador con el 
menor número de despachos admitidos dentro del criterio, adicional las rutas: C23 ASOMADERA SAN CRISTOBAL-LA 
ASOMADERA�CENTRO, C23 EL PATIO EL PATIO-ESTACIÓN SAN JAVIER, C23 LA PALMA LA PALMA-ESTACIÓN SAN JAVIER, C23I LAS 
PLAYAS LAS PLAYAS-ESTACIÓN SAN JAVIER y C23 PEDREGAL ALTO PEDREGAL BAJO-ESTACIÓN SAN JAVIER, cuenta con despachos 
programados

Firma Digital: la empresa está firmando 

Eventos: Los eventos de puertas y cambio de trazado representan 54% y 28% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión: El error más frecuente es que “En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del 
nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro." representando la mayoría del total de archivos no cargados
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TRANSCONOR
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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TRANSCONOR
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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TRANSCONOR
Detalle operacional de las rutas

68 %

60 %

46 %

88 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,14%)

25 mil (39,87%)

3 mil (4,8%)

26 mil (41,97%)

8 mil (13,23%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

61 mil

Despachos Admisibles

3 %
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TRANSCONOR
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 1.652
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 1.434
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de
archivo.

602

Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

40

Por favor verifique el formato del campo fecha correspondiente al nombre del archivo. La fecha del nombre debe ser igual
a la fecha inicio del encabezado

1

Total 3.729

Cargados

1.820.121

No Cargados

3.729

% No Cargados

0 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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TRANSCONOR
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; cumple con su flota mínima, sin 
embargo está operando con 75 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 100% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados, sin embargo la ruta  “6 
LA FRANCIA”, no registra transmisión en 2 días

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 8% de los programados diarios y solo el 3% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 46% cumple con el cambio de trazado siendo el indicador con el 
menor número de despachos admitidos dentro del criterio

Firma Digital: la empresa no está firmando 

Eventos: Los eventos de puertas y cambio de trazado representan 42% y 40% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que “El archivo ya existe." representando la mayoría del total de archivos no 
cargados.
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TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA CRUZ
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%



Power BI Desktop

Firma Digital

100 %

0 % 100 %

0 %

TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA CRUZ

Rutas transmitiendo

100 %

0 % 100 %

100 %

87 % 85 %

Vehículos Transmitiendo Vehículos Operando

63 %

4 %

Despachos realizados Despachos admisibles

Resumen operacional mensual

Flota mínima
131

Despachos
27.368

Rutas
8



Power BI Desktop

TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA CRUZ
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA CRUZ
Detalle operacional de las rutas

85 %

68 %

22 %

68 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

2 mil (0,16%)

740 mil (57,26%)

15 mil (1,17%)

400 mil (30,95%)

135 mil (10,47%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

1 mill.

Despachos Admisibles

4 %
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TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA CRUZ
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

4.245

La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 4.119
El archivo ya existe 804
La fecha y hora de fin de recorrido ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de carga del archivo 218
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

61

El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 22
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 18
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 6
El número de campos del encabezado no cumple con el estándar. (Rest 3) (Soap 8) 2
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de 1
Total 9.496

Cargados

35.175

No Cargados

9.496

% No Cargados

27 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA CRUZ
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo no cumple con su flota 
mínima, está operando con 2 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 100% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados, sin embargo la ruta 
“041A ANTIHORARIO ARANJUEZ GUADALUPE” y la ruta “041A HORARIO ARANJUEZ GUADALUPE” no registra transmisión en 11 días.

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 55% de los programados diarios y solo el 5% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 22% cumple con el cambio de trazado siendo el indicador con el 
menor número de despachos admitidos dentro del criterio. Se debe tener en cuenta que la ruta “024-BARRIAL” es una ruta nueva y 
para el periodo evaluado no presenta despachos programados ni transmisión.

Firma Digital: la empresa no está firmando 

Eventos: Los eventos de cambio de trazado y puertas representan 57% y 31% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión: El error más frecuente es que “En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del 
nombre con la fecha del encabezado y la fecha del primer registro." representando la mayoría del total de archivos no cargados



Power BI Desktop

TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA
Detalle operacional de las rutas

98 %
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Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mill. (0,44%)
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TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 936
La fecha del último registro, debe ser igual a la fecha de fin del recorrido 543
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

176

La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 81
Se presento un error al tratar de descomprimir el archivo, por favor verifique el algoritmo de compresión. 73
La fecha y hora de inicio de despacho ingresada, no debe ser superior a la fecha y hora de fin de recorrido 9
El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 5
El NIT del nombre del archivo debe ser igual al NIT del encabezado. 4
El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 2
Total 1.829

Cargados

114.285

No Cargados

1.829

% No Cargados

2 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; sin embargo, no cumple con su flota 
mínima, está operando con 2 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten

Rutas: La empresa opera con el 62% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados. 

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 76% de los programados diarios y solo el 24% de esto cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 27% cumple con el cambio de trazado siendo el indicador con el 
menor número de despachos admitidos dentro del criterio 

Firma Digital: la empresa está firmando 

Eventos: Los eventos de cambio de trazado y puertas representan 43% y 42% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más frecuente es que “El archivo ya existe." representando la mayoría del total d archivos no 
cargados.
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TRANSPORTES RAPIDO SAN CRISTOBAL
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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TRANSPORTES RAPIDO SAN CRISTOBAL
Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral
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TRANSPORTES RAPIDO SAN CRISTOBAL
Detalle operacional de las rutas

56 %

36 %
40 %

47 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0%)
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TRANSPORTES RAPIDO SAN CRISTOBAL
Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

La fecha del nombre del archivo debe ser igual a la fecha del primer registro 50.523
El archivo ya existe 9.586
Reporte rechazado definitivamente porque contiene un error que no permite retransmisión o se alcanzó el tope máximo de
retransmisiones permitidas.

372

En el primer archivo de un recorrido en línea, tienen que coincidir la fecha del nombre con la fecha del encabezado y la
fecha del primer registro.

203

El vehículo no se encuentra afiliado a una empresa. 140
Ya se cargó previamente un recorrido con fecha de finalización, no puede cargar más archivos que indiquen finalización de
archivo.

38

El primer archivo de un recorrido en línea no debe tener fecha fin. 1
La cantidad de días de antiguedad del recorrido es mayor a la cantidad de días configurados para permitir la carga. 1
Total 60.864

Cargados

223.632

No Cargados

61 mil

% No Cargados

27 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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TRANSPORTES RAPIDO SAN CRISTOBAL
Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un alto indicador de transmisión; cumple con su flota mínima, está 
operando con 3 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten, sin embargo, sigue cumpliendo con su flota mínima

Rutas: La empresa opera con el 84% de las rutas, y registra operación para todos los días hábiles evaluados, sin embargo, la ruta 
“255V2 VEREDA YOLOMBO-PARQUE SAN CRISTOBAL” no transmitió en un 1 día del periodo evaluado

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 96% de los programados diarios y solo el 20% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 36% cumple con la longitud siendo el indicador con el menor 
número de despachos admitidos dentro del criterio, la ruta “255I EL LLANO” no tiene despachos programados

Firma Digital: la empresa no está firmando 

Eventos: Los eventos de puertas y paradas no autorizadas representan 41% y 34% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión: El error más frecuente es que “La fecha del nombre del archivo debe ser igual a la fecha del primer registro." 
representando la mayoría del total de archivos no cargados
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TRASANCOOP
Evaluación Operacional y de Transmisión - Julio 2024

Indicadores Evaluados
• Vehículos transmitiendo:   Porcentaje de vehículos con dispositivos (GPS) reportando con respecto a la flota mínima 
autorizada

• Vehículos operando: Porcentaje de vehículos operando con respecto a la flota mínima autorizada durante todo el día.
• Resultado: Ambos indicadores deben estar por lo menos en el 100%, transmiten y operan con la flota mínima 
autorizada

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Despachos realizados: Porcentaje de despachos transmitidos durante el día vs los despachos diarios parametrizados 
de las rutas activas

• Despachos admisibles: Evalúa la calidad de los despachos (cambios de trazado, inicio y fin de ruta, registros)
• Resultado: Ambos indicadores debe estar por encima de un 80% 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

• Rutas transmitiendo: Porcentaje de rutas autorizadas con despachos o recorridos reportando vs las rutas activas 
autorizadas 

• Resultado: Este indicador debe estar en el 100%
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Firma Digital
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Rutas transmitiendo

100 %

0 % 100 %

11 %

53 %

7 %

Vehículos Transmitiendo Vehículos Operando

2 %

0 %

Despachos realizados Despachos admisibles

Resumen operacional mensual

Flota mínima
30

Despachos
3.036
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9
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Detalle promedio diario

Cumplimiento día típico Laboral

0

5

10

15

20

98 DIRECTA 9 98 DIRECTA 1 98 DIRECTA 2 98 DIRECTA 3 98 DIRECTA 4 98 DIRECTA 5 98 DIRECTA 6 98 DIRECTA 7 98 DIRECTA 8
(En blanco) 111666 111676 111686 111696 111706 111716 111726 111736

15

13

20 20

14

12

20

12 12

0 % 0 %

10 %

0 %0 %3 % 1 % 0 %3 % 1 %

Despachos programados Despachos realizados Despachos admisibles Meta

Despachos Programados

138
Despachos Realizados

2 %
Despachos Admisibles

0 %
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Detalle operacional de las rutas

71 %

26 %

32 %

25 %

Min registros Longitud Cambio trazado Inicio/fin

0 mil (0,01%)

13 mil (56,13%)

1 mil (4,37%)

8 mil (35,47%)

1 mil (4,02%)

Velocidad Trazado Sobrecupo Puertas Parada

Eventos mensuales

22 mil

Despachos Admisibles

0 %
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Detalle de errores en la transmisión

Descripción error Archivos
 

El archivo ya existe 28
El número de registros no corresponde con el descrito en el encabezado 1
Total 29

Cargados

1.282

No Cargados

29

% No Cargados

2 %

Nota: Las novedades sobre la transmisión en esta diapositiva deben ser de conocimiento de su proveedor tecnológico. El top 5 de archivos no cargados 
es un aspecto a mejorar para optimizar la transmisión.
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100 %
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Conclusiones

Transmisión y Operación de Vehículos: La empresa presenta un buen indicador de transmisión; sin embargo, no cumple con su flota 
mínima, está operando con 46 puntos porcentuales por debajo de los vehículos que transmiten.

Rutas: La empresa opera con el 11% de las rutas, y registra operación parcial para todos los días hábiles evaluados.

Despachos: En cuanto a los despachos la empresa realiza el 2% de los programados diarios y solo el 0% de estos cumplen con los 
criterios de admisibilidad. A nivel mensual, para los días hábiles, el 26% cumple con la longitud siendo el indicador con el menor 
número de despachos admitidos dentro del criterio

Firma Digital: la empresa está firmando con la firma vencida desde 10 de febrero de 2024, es importante hacer la renovación de esta 
misma

Eventos: Los eventos de cambio de trazado y puertas representan 56% y 35% del total de los eventos presentados

Errores de Transmisión:  El error más recuente es que “El archivo ya existe." representando la mayoría del total de archivos no 
cargados.


