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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION Y/0O APROBACION DE PAGO

1. DATOS DEL INFORME
No. informe Fecha del informe Periodo del informe Tipo de Informe Avance
Presupuestal 100,00%
Desde Hasta Informe Mensual X a la fecha
13 16/02/2026 L, Avance Fisico
20/12/2025 19/01/2026 Aprobacion de pago a la fecha 82,04%
Supervisor Cargo Identificacion Tipo de encargo Memorando Designacién Fecha Inicial Fecha Final
IVAN TORRES - JULIANA Profesional de Gestion - TICS 1069716103
VALENTINA CONTRERAS ZARATE Profesional Especializado - RIC 1136889591 T 32024130300001685 LS AL A 27/08/2026
KELLY ALEXANDRA PARRA Profesional Universitario 1031181808 E MEM-2025-00000037-1000 22/09/2025 10/10/2025

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

NUmero de contrato

49-2024

Tipo de Contrato

PRESTACION DE SERVICIOS Y ARRENDAMIENTO

Razon social contratista

BUSINESS SUPPORT SAS

Representante
Legal

DIONISA ELIZABETH HERNANDEZ AGUILERA

Tipo y No. Identificacion

contratista

NIT

900.006.572-3

Teléfono de
Contacto

3208453454

Correo

electronico
de contacto

éhernandez@ bscolo
mbia.com.co
TELEFONO:

Objeto
Contractual

DESARROLLAR UNA CATEDRA VIRTUAL DE ETICA PROFESIONAL DE LA INGENIERIA, Y SUMINISTRAR UNA PLATAFORMA DE SISTEMA DE GESTION DE APRENDIZAJE (LMS).

Valor total contrato inicial (en nimero y letra) | $

89.488.000,00

OCHENTA Y NUEVE MILLONES CUATROSCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE IVA INCLUIDO

Forma de Pago

ElI' COPNIA realizara pagos parciales, acorde a I0s serviClos erectivamente ejecutados desagregados asl:

e Un primer pago, una vez ejecutadas las obligaciones especificas de numeral 1 al 9, que hacen referencia a la elaboracion, disefio y desarrollo del contenido didactico y pedagdgico de
Catedra Virtual de Etica, e instalacion en la plataforma LMS, previa aprobacion por parte del supervisor y entrega por parte del contratista del informe de gestion que dé cuenta de las

actividades realizadas durante el periodo.

e Seis pagos iguales y sucesivos correspondiente al servicio de hosting mensual de la plataforma de Sistema de Gestidon de aprendizaje LMS, previa aprobacién por parte del supervisor

entrega por parte del contratista del informe de gestién mensual que dé cuenta de las actividades realizadas durante el periodo.

Para la aprobacidon de cada pago, se requerira previa aprobacién por parte del supervisor y entrega por parte del contratista del informe de gestion mensual que dé cuenta de las actividades

realizadas durante el periodo a facturar.

Plazo de ejecucion 442 DIAS Fecha de suscripcion del contrato u Orden de Compra 2/12/2024
INFORMACION
INFORMACION VIGENCIA CONTRATO INFORMACION EJECUCION DEL CONTRATO MODIFICACIONES DEL
CONTRATO
Fecha de Inicio 13/12/2024
ha Inicio Vigencia del Modificacién | echadela
Fecha Inicio Vigencia del contrato 13/12/2024 Modificacién
Fecha final 1 12/01/2026
Fecha final 2 17/04/2026 1 21/05/2025
i i i Fecha final 3 12/12/2025
Fecha Final Vigencia del contrato 14/10/2026 _ 2 /12/
Fecha final 4

3.

MODIFICACIONES AL CONTRATO

3.1. MODIFICACINES DEL PLAZO DE EJECUCION

Fecha de suscripcion
Modificatorio

Tipo de modificacion

Plazo

Nueva Fecha
de Terminacion

Observaciones

21/05/2025 Prérroga 48 DIAS 28/02/2026|N/A
12/12/2025 Prérroga 47 DIAS 17/04/2026|N/A
3.2. ADICIONES
Fecha de suscripcion . ‘e ‘g . ez Valor total del
Modificatorio Tipo de modificacion Valor Adicion % Contrato
Adicién N/A
Totales $ 0,00 0%
4. INFORMACION DE GARANTIAS
Aseguradora 3 Vigencias
No. Podliza Amparo Valor asegurado
Fecha inicio Fecha final
Cumplimiento $ 17.897.600,00 29/11/2024 17/10/2026
Informacién Calidad del servicio | $ 17.897.600,00 29/11/2024 17/10/2026
Pdéliza SEGUROS DEL Calidad y Correcto
ESTADO SA 33-44-101256711; Funcionamiento de | $ 17.897.600,00 | 29/11/2024 17/10/2026
los bienes
Pago de salarios
prestaciones
sociales e $ 8.948.800,00 29/11/2024 17/04/2029
indemnizaciones
laborales
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5. EJECUCION DEL CONTRATO

5.1. Obligaciones / Productos pactados

No. Obligacién

Obligacidon especifica

Actividad Realizada

Valor Unitario
(Si aplica)

Cantidad
aplica)

(Si

% de
cumplimiento
(si aplica)

Estado de
Obligacion

Observaciones

Suscribir acta de inicio del contrato,
allegando los soportes del equipo
minimo ofertado para aprobacién del
supervisor del contrato, acorde a las
condiciones del proceso de seleccidn.

Se suscribid el acta de inicio del 13 de

diciembre de 2024

100%

Terminado

N/A

Realizar cronograma de actividades
para aprobacién del supervisor del
contrato, que contenta el objetivo,
alcance, planeacion y el desarrollo de
las actividades a realizar durante la
ejecucién del contrato, incluyendo la
fase de planeacion y desarrollo de la C
capacitacion a los funcionarios que el
COPNIA designe, en relacion con el
manejo de la plataforma, y soporte
técnico de instalacion y configuracién.

Se elabord y entrego6 al supervisor del
contrato el cronograma de actividades,

planeacion y desarrollo de las tareas a

que incluye el objetivo, alcance,

ejecutar. El cronograma contempla

tanto la fase de planeacion como la

capacitacion de los funcionarios del

OPNIA en el manejo de la plataforma,

y el soporte técnico de instalacion y
configuracion. La aprobacion del

cronograma por parte del supervisor
valida el cumplimiento de esta

obligacion.

100%

Terminado

N/A

Desarrollar y entregar la Catedra
Virtual de Etica organizada y
empaquetado su contenido, segun el
estandar SCORM, para su instalacién y

montaje en el LMS.

S
i

el estandar SCORM para su instalacion

e desarrollo la catedra virtual de ética
rganizada y con empaquetado, segun

y montaje de LMS

100%

Terminado

N/A

Realizar la instalacion y montaje de la
Cétedra Virtual de Etica en la
plataforma LMS brindada por el
proveedor, asi como su
parametrizacion de acuerdo con las
especificaciones técnicas definidas.

Se realiz6 la instalacién y montaje de
la Catedra Virtual de Etica en la
plataforma LMS bdrindada por el

proveedor, asi como su
parametrizacion de acuerdo con las
especificaciones técnicas definidas.

100%

Terminado

N/A

Entregar el manual de usuario en
donde comprenda toda la funcionalidad
y operatividad de la plataforma. El
manual debe incluir, como minimo, los

reportes, realizacion de inscripciones,
gestion de informacion de usuarios y
manejo del médulo de seguridad, asi
como la evaluacion y certificacion de
participantes.

temas de generacion y consolidacién de| temas de generacién, consolidacién de

Se entregd el manual de usuario en
donde se comprende toda la
funcionalidad y operatividad de la
plataforma. El manual incluye los

reportes, realizacion de inscripciones,

gestidn de informacion de usuarios y

manejo del mddulo de seguridad, asi

como la evaluacién y certificacion de
los participantes.

100%

Terminado

N/A

Contar con el personal minimo
requerido, remplazando
oportunamente en caso de ser
necesario, previa aprobacién del
supervisor del contrato.

supervisor del contrato, asegurando el

Se conté con el personal minimo
requerido durante la ejecucion del
contrato. Todos los cambios seran

aprobados previamente por el

cumplimiento de esta obligacion.

82,04%

En ejecucion

N/A

Entregar manual o documento
equivalente donde se defina y

de certificacion de la Catedra Virtual de
Etica.

esquematice el proceso de evaluacion y|evaluacién_V1_0_040325" en informes

Se entreg6 documento "Rubrica de

anteriores

100%

Terminado

N/A

Entregar el manual técnico que
comprenda la instalacion y
configuracion: guia para la instalacién y
configuracion del LMS; instrucciones
para la administracion y mantenimiento
del LMS; Soluciones a problemas
comunes y FAQs; indicaciones sobre
procedimientos para actualizacion y
mantenimiento del sistema.

Se entrego el manual técnico el cual
comprente la instalacuin y
configuracién del LMS, instrucciones
para la administracion y
mantenimiento del LMS, soluciones a
problemas comunes, indicaciones
sobre procedimientos para
actualizacién y mantenimiento del
sistema.

100%

Terminado

N/A

Hacer entrega de los disefios y el
codigo fuente de los desarrollos en caso
de que ello diera, junto con la cesién de

derechos de autor, intelectuales y

patrimoniales de los desarrollados
Unicamente sobre la catedra ética en el

marco del desarrollo contractual. Lo
anterior no es aplicable al desarrollo de
la plataforma que presta el servicio de
hosting.

Se entregan los disefios y codigo
fuente de los desarrollos, junto con la
cesion de derechos de autor,
intelecuales y patrimoniales de los
desarrollos de la catedra en el marco
del desarrollo contractual.

100%

Terminado

N/A

10

Capacitar a los funcionarios que el
COPNIA designe, en relacion con el
manejo de la plataforma, y soporte
técnico de instalacion y configuracién.

Se llevaron a cabo las capacitaciones
dirigidas a los funcionarios designados
por el COPNIA sobre el manejo de la
plataforma y el soporte técnico de
instalacién y configuracién, los dias 19
y 20 de junio, cumpliendo con lo
establecido en el contrato.

100%

Terminado

N/A
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Prestar el servicio y alojamiento la . ,
catedra virtual de ética en un hosting Durante el perlodo evaluado se presto
administrado por el proveedor del el servicio de alojamiento de la catedra
servicio. por uﬁ eriorzjo de seis (6) virtual de ética en la plataforma LMS,
11 meses corlltzdos a partir de su montaie asegurando la disponibilidad acordada 82,04% En ejecucion N/A
en el LMS garantiZando un 98.8% dJe y permitiendo el acceso concurrente de
disponibilidad y con concurrencia de | . hasta >00 usuarios, sin presenta_r:
mMinimo 500 USUarios. incidentes que afectaran la operacion.
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Garantizar el servicio de mesa de
ayuda, soporte y mantenimiento que

Se garantizo el servicio de mesa de
ayuda, soporte y mantenimiento donde
se asegurara la disponibilidad continua

de la plataforma durante todo el

o i .
12 garantice la disponibilidad de la periodo estipulado. El servicio estuvo 82,04% En ejecucion N/A
plataforma, durante este periodo. operativo segun lo acordado,
cumpliendo con los requisitos
establecidos en el contrato.
Durante el periodo reportado, la
Garantizar el nivel de disponibilidad de plataforma_ tecnplgglca mantuvo los
h niveles de disponibilidad acordados en
la plataforma establecido para los T )
e los servicios contratados, cumpliendo . .
13 servicios contratados, de acuerdo con con | < met de calidad v | 82,04% En ejecucion N/A
las condiciones de calidad y ° _qs pgra € YOS. € cal _a_ Y as_
PR P - especificaciones técnicas definidas, sin
especificaciones técnicas definidas. .
registrarse fallas que afectaran la
continuidad del servicio.
Se realiz6 seguimiento permanente a
la disponibilidad de los servicios
Monitorear la disponibilidad de los mediante herramientas de monitoreo y
14 servicios contratados con sistemas de | sistemas de alerta en tiempo real, lo 82,04% En ejecucion N/A
alerta en tiempo real. que permitié detectar y atender
oportunamente cualquier eventualidad
durante el periodo evaluado
Se supervisé y garantizo el
Supervisar y garantizar el cumplimiento de los Acuerdos de
15 cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio establecidos, 82,04% En ejecucion N/A
Niveles de Servicio. asegurando que se cumplieran los
tiempos y condiciones acordadas.
Actualizar el LMS y presentar un
informe mensual de la evolucién y Se adiunta el informe mensual d
16 desarrollo de la solucién e informes © adjunta e nlarme mensial de 82,04% En ejecucion N/A
- - actividades.
estadistico y reportes necesarios
acordados con el COPNIA.
Realizar entrega del manual de uso del
usuario para cada uno de los modulos
de la catedra ética
sefialado en las condiciones técnicas
del proceso, el cual debera ser .
. Se entrega manual de uso de usuario
elaborado en un formato audiovisual o . -
Lo , , (administrador y estudiante) asi como .
17 siguiendo la linea metodologia . R 100% Terminado N/A
; L una infografia digital con el manual de
establecida (enfoque pedagdgico) y ;
] S uso, en el informe 7
una infografia digital que resuma los
pasos para el desarrollo de los cursos
indicado las actividades desde el
registro hasta la obtencién del
certificado.
Las demas que se requieran para la No han sido necesarias obligaciones
18 ejecucion del contrato y se enmarquen adicionales durante el periodod de 82,04% En ejecucion N/A
en el objeto de este. ejecucion del informe.
5.2. Avance de obra - actas de avance de obras (segin aplique)
5.3. Ejecucion financiera.
No. Pago No. Factura Fecha Valor Factura % Ejec. Fecha Pago No: Pla_mlla Revisor Fiscal o Certificante
factura Aportes (Si aplica)
1 No.BSS 899 17/07/2025 $ 32.151.760,00 35,93% 6/06/2025 86882212 JOHN EDISSON CASALLAS BEDOYA
2 No.BSS 915 20/08/2025 $ 9.556.040,00 10,68% 4/08/2025 88653780 JOHN EDISSON CASALLAS BEDOYA
3 No.BSS 929 16/09/2025 $ 9.556.040,00 10,68% 1/09/2025 89360135 JOHN EDISSON CASALLAS BEDOYA
4 No.BSS 939 20/10/2025 $ 9.556.040,00 10,68% 2/10/2025 90183459 JOHN EDISSON CASALLAS BEDOYA
5 No.BSS 960 19/11/2025 $ 9.556.040,00 10,68% 5/11/2025 90945392 JOHN EDISSON CASALLAS BEDOYA
6 No.BSS 981 15/12/2025 $ 19.112.080,00 21,36% 3/12/2025 91789685 JOHN EDISSON CASALLAS BEDOYA
Total Pagos Realizados $ 89.488.000,00 100,00%
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6. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA O PROBLEMAS EN LA EJECUCION ATRIBUIBLES AL CONTRATISTA

Justificaciéon del Posible Incumplimiento

Se recomienda iniciar proceso de
incumplimiento:

SI:

NO: X

N/A

7. RESUMEN APROBACION PAGO

Descripcidn del bien o servicio
prestado

DESARROLLAR UNA CATEDRA VIRTUAL DE ETICA PROFESIONAL DE LA INGENIERIA, Y SUMINISTRAR UNA PLATAFORMA DE SISTEMA DE GESTION DE APRENDIZAJE

(LMS).

No factura o cuenta de cobro/
Radicado

Fecha de la factura

Valor de la factura

Saldo del valor del contrato

$ 0,00

Saldo a liberar

Saldo no
ejecutado

Justificacion del saldo no ejecutado y/o a liberar
(En caso de ser necesario y se diligencia en el

ultimo pago a realizar)

Observaciones

Se entrega informe mensual de actividades, cronograma del proyecto, informe de disponibilidad de la plataforma, informe de inscritos con corte al 18 enero, certificado de parafiscales y
planilla de pago de aportes.

NOMBRE SUPERVISOR:

IVAN TORRES - JULIANA VALENTINA CONTRERAS ZARATE

FIRMA

Profesional de Gestion - TICS

(S Profesional Especializado - RIC
C.C.: 1069716103
e 1136889591
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