
Alcaldia de Santa Barbara

Santa Barbara, Antioquia,19 de marzo 2026

Doctor
JORGE MARIO QUINTANA CAftAVERAL
Alcalee_Munieipal
Santa Barbara, Antioquia Atendido  por:

ASUNTO: Acta Nro.  001  de supervision del contrato de prestaci6n de

lNFORME No 01  de 05.

1.     GENERALIDADES DEL CONTRATO

ervicios MC-PSP-002-2026.

CONDICIONES INICIALES DEL CONTRATO

Contrato No: MC-PSP-002-2026.

EntidadContratante: Municipio de Santa Barbara, Antioquia 890980344-1

coigivatista: Ar,dies Fe!ipe Vanegas Henao

Supervisor:
ALEJANDRA MARIA TORO PUERTA
Secrefaria de salud y bienestar social

Objeto                 de IContrato: Prestaci6n de servicios profesionales para la coordinaci6n de los programas de adulto
mayor  adscritos  a  la  secretarla  de  salud  y  bienestar  social  del  Municipio  De  Santa
Barbara, Antiociuia`

Valor     inicial     decontrato Veintidn  millones ciento setenta y cinco mil  pesos ($21.175.000)

Valor     total      del CATORCE  MILLONES  CIENTO  DIECISEIS  MIL  SEISCIENTOS  SESENTA  Y  SEIS
Contrato: PESOS ($14.116.666)

COP NO: 00144 del 02/01/2026

CRPNO 00271  Gel  18,J02/2-026

Plazo: Cinco (5) meses
Fecha de lnlcio: 17 de febrero de 2026
Fecha                    determinaci6n: 16 de julio de 2026

2.    NOVEDADES

TIPO DE NOVEDAD Sl NO TRAMITE DE LA NOVEDAD
1 Suspensj6n X
2 Mod ificaci6n X
3 Ad_ic •-,              .        ...1-. ~:X_: --     --       --      --          -     -     -                         ,          ,      ,
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4 Pr6rroga X
5 Cesi6n X
6 Terminaci6nanticipada X

Jugtificaci6n de la movedad:

ad informata a la Isi `NO I  Feecha inforne nevedad asegiji-adora:
aseguradora X

Vigencia  Fi nal  P6liza:  NA.
Valor Final  P6liza:  NA.

NOTA:  Si  hay  novedades se describen  los actos administrativos realizados,  que deben  ingresar al
expediente contractual.

3.     INFORMAC16N PAGO SEGURIDAD SOCIAL

Pcriodo cancelado: febrero de 2026
Valor              minimorequerido:

EPS ARL PENSION CAJAS Total
$ 218.900 $ 9.200 $ 280.200 $0 $ 508.300

Es pensionado Sl: NO:X Planilla:  83955465

Poriodo cancelado: marzo de 2026
Valor              minimorequerido:

EPS ARL PENSION CAJAS Total
$ 218.900 $ 9.200 $ 280.200 $0 $ 508.300

Es pensionado Sl: NO:X Planilla:  84515769

4.    DESCRIPC16N DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

Entreg6 inform® de ejecuci6n Sl NO Porque:                                      I

ObligacionesContractuales Actividades realizadas Cu

Cumpl0 N0C

Evidencias
Observaciones/Justificaci6nsi la

durante la ejecuci6n del mp Par u (solo mencionar respuesta es
mos. lo cialmont® inple las evidencia§) diferente    acumple

1.      Formular                       y
El        contratista       formul6,

1'

X

ANEX0 1 :  PLAN
Estudio   y   analisis

presentar el plan de del  plan  de  acci6n
accidn   del    Comite present6      y      obtuvo      la DE ACCION realizado     por     la
de        Gerontologla, aprobaci6n     del     plan     de GERONTOLOGIC anterior
segtln                       los acci6n      del      Comite      de 0  2025 SANTA coordinaci6n       del
pafametros Gerontologla     durante     el BARBARA programa             de
requeridos    por    la periodo del  contrato.I adulto  mayor,  para
Gobernaci6n         de realizar
Antioquia. actualizaci6n          omodificaci6nen!os

ejes          te in atj cos
propuestos:
1)      promoci6n      y
arantla     de     los
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derechoshumanos.2)protecci6n socialintegralaladultomayor.3)envejecimientoactiv-a.

2.     Coordinar        y        elfortalecimientodel

NO aplica

X

Se presentafa para
Comite                    de el   mes   de   marzo
Gerontologla, co n                   fecha
incluyendo                 la proyectiva del 23 al
convocatoria   a   losmiembros,laelaboraci6ndeestatutosyreglamentosinternos,asicomoelestablecimientodelasfuncionesyresponsabilidadesdelcomite. 27 de marzo.

3.     Llevar    a    cabo    laimplementaclonde

El   contratista   inform6   que

X

ANEXO  2:   Folleto
la   "Ruta   del   Buen Trlptjco           R U TA
Trato" en el territorio DEL                   BUEN
designado, TRATO
estableciendo durante   el   periodo   no   se
protoco los                 y presentan         casos        de
accion es             pa ra activaci6n   "Ruta   del   Buen
promover   un   tratoadecuadoyrespetuosohacialaspersonasmayores. Trato.

4.     Organizar                    y

NO ap!ica

X ANEXO                    3: E I              co ntratista
coordinar el  proceso ceremonia           de inform6      que      el

para   la  elecci6n   de posesi6n proceso                de
los     miembros     de cabildo municipal elecci6n    para    los
Cabiido' _in iemb.roe             del

garantizando Cabildo      ya      fue
transparencla             y ejecutado  el  30  de
legalidad  en  todo  e septiembre          de
Proceso. 2025.

5.     Actualizar                      y

El    contratista    estudi6    lapollticaptlb[icanacic>naldeenvejecimientoyvejez2022-2031conlafinalidaddetomarcomoreferencia

X ANEXO                    4:

presentar   la   politica ESTRUCTURA
publica                        de DE   LA   POLITICA
envejecimiento          y PUBLICA
vejez   del    municipio NACIONAL         DE
de    Santa    Barbara, ENVEJECIMIENT
facilitando  el  dialogo 0
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entre       las       partes los  ejes  estrategicos  y  sus
interesadas. l[neas de acci6n

6.     Formular                   el

NO aplica

X Para la formulaci6n
p royecto                d e d el              p royecto ,
cofinanciaci6n     del desde                      la
programa         social coordinaci6n        se
CUPO   PERSONA, establecefa
ante                           la contacto     con     el
Gobernaci6n        de CPSAM
Antioquia,           para GILBERTO
personas   mayores BALLESTEROS,
en      situaci6n      de anterior   instituci6n
vulneraci6n que     apoyaba     la
institucionalizados situaci6n                de
por el  munjcipio. vulneraci6n  de  losadultosmayores

7.     Dar            respuesta El    contratista    durante    el X

ANEXO 5:oportuna a PQRS y periodo, did respuesta a las
derechos              de PQRS  relacionados  con  el ATENCION  PQRS
petici6n, programa    y    la    poblaci6n
relacionados con  elprogramaadultomayoroconlapoblaci6nobjetodelcontrato,cuandosearequerido. Objeto.

8.     Crear                        un

NO aplica

X El    contratista    no
voluntariado realiz6
confo rm ad o         po r conformaci6n      de
adultos       mayores voluntariado     para
que  presten  apoyo la    prestaci6n     de
a                 personas apoyo  a  personas
hospitalizadas   que hospitalizadas    sin
no cuenten con red red       de       apoyo
de  apoyo  familiar osocial. familiar o social.

9.     Mantener

El   contratista   inform6  quenosehadadocontinuidaddemaneraprogresivaalprocesodecaracterizaci6ndelaspersonasadultasmayoresdelmunicipio,

Hoat n r I r\

Xrll'

irlana.  (+I:7\  /C=n4\  tin

E l              co n tratista
actualizada  la  base durante  el  periodo
de    dates    de     la no      actualiz6      la
poblaci6n        adulta plataforma
mayor SURVEY  debido  a
caracterizada  en  la que no se brindado
plataforma usuario y

rra   F2nli\;2r I;r`  _  ?1  Darni ia  Dfinrir`al  .  I  I.r`o 1Q  fic;
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SU RVEY,          para como  parte  del  diagn6stico contrasefia  para el
ga rantizar                I a y    la    planificaci6n    en    el acceso.                La
continuidad   de   los marco de la Politica Pdblica soli citud                 de
programas sociales de Envejecjmiento.  Hasta la creaci6n               de
brindados    por    el fecha ,        no        se        nan usuario                     y
gobierno enou estado            perso nas capacitaci6n,      fue
departamental        y adultas mayores.I enviada  por correo
nacional. y  se  encuentra  enprocesodeagendamiento

10.  Brindar        atenci6n

iI  Durante el periodo

X ANEXO                   6:
permanente   en   la PREINSCRIPCIO
oficina    de    adultomayorparagarantizarlacreaci6nde NESANEXO                   7:

novedades    en    la GESTION
plataform a            de I PLATAFORMA
Si sterna                 de COLOMBIA
Informad6n          deColombiamayor.a.Realizaractualizac[onesocorreccionesdeIosdatesbasicos. MAYOR

b.                    Realizar reportado, el contratista
actualizaciones      o registr6 Ci.ento cuarenta y
correcciones de los tres (143) preinscripciones
datos     personales. las ouales quedan
c. Crear novedades pendientes por cargar a la
de           suspensi6n plataforma y reportar
(registradurfa, ouatro (4) novedades de
pensionado,   renta, retire par fallectmiento una
posible       fallecido) vez se tenga usuario y
con  los respectivos contrasefia para el acoeso
soportes a la plataforma Colombia
documentales.      d.Reportarnovedadesderetjro(fallecimiento,falsedadenlainformacj6n,otrosubsidio,trasladodemunicipio,noseubica,retirovoluntario,cambiodemodalidad,nocobro)conlosrespectivossoportesdooumentales.e.Establecernovedad£S_n_.:,de I Mayor

`~.`+`^\.\J`*l  ,<*.  \ 1., ,  I   \\J+,-I  ~\J|
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reactivaci6n(registraduria,pensi6n renta,posiblefallecido,nocobro)conlosrespectivossOportesdocumentales.f.Realizarinscripciones,previaverificad6nyvalidacj6ndeoumplimientoderequisitosydiligenciarelformulariodepostulaci6nparalafirmay/ohuelladelaspirante.g.Recjbir,revisarydartfamitealosformatosdesolicituddepoderespeciaIdelprogramaColombiamayor.

II

11.   Diligenciar  y  remitir X ANEXO 8:
mensualmente      el SOLICITUD
form ato                  de NUEVOS
solicitudes             del

El contratista remiti6 el
BENEFICIARIOS

poder espedal, con CON  FIRMA DE
la       relacj6n        de formato de solicitudes de PODER
pagos    a    terceros poder especial conforme al ESPECIAL
del             program a cronograma mensual
Colombia  mayor;  al estableddo par
correo Prosperidad Social.
Ivon.cardona@pros
peridadsocial.gov.c
o   o   a   quien   sea
designado.

12.  Revisar

Durante el mes de octubre,

X',`` ANEXO  9:  AVISO

10CC

:enp::::ro:#t:   deer  iSistemadelnformad6nla
DE PAGOSANEXO        10:

n6mina del subsidio el     contratista     realiz6     la GESTloN              Y
econ6mico   de   los convocatoria           in ed iante APOYO               DE
3.041    beneficiarios diversos         medios         de ENLACE-.        -,         +
d el             programaColombiamayoryrealizarconvocatoriaconlasfechas.denaaso, comunicacj6n.,,.---                     -
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13.  Elaborar la base de

El    contratista    no    realiza

X Consultar el marco
datos de los adultos del  programa de la
mayores Gobemad6n
beneficiarios de los "Firmes       por      el

apoyos Hambre Cero" para
alimentarios,   en   el la elaboraci6n de la
in arco                    delprogramadelaGobemacj6n"Firmesporel base de datos.

Hambre Cero" de la base    de    datos    de    los
secreta ria             de adultos                      mayores
Inclusi6n    Social    y benefidarios de los apoyos
Familia,                 delproyectodeTransferenciasparalaSeguridad,demaneraoportunayentregarcuandosearequeridoporelenlaceSeguridadAlimentaria. alimentarios.iI

14.  Elaborar la base de I  El  contratista  elabora  base
X ANEXO 11 :  BASE

datos de los adultos DE DATOS
mayores    privados POBLAC16N
de        la        I i bertad de   datos   de   los   adultos PRIVADA DE LA
(SINDICADOS       Y mayores    privados    de    la LIBERTAD
CONDENADOS), libertad    (SINDICADOS    Y

para     realizar     unacompafiamientomensualyvelarporsubienestarbiopsicosocial CONDENADOS)

15.  Brindar        informesperi6dicosdel
Durante el  mes de febrero,

X

oumplimiento  de  la la          Gobemaci6n          de
atenci6n       a       los Antioquia     no     solicit6     la
adultos  mayores  a presentact6n  de  un  nuevo
la  Gobemaci6n  deAntioquia. informe al contratjsta.

16.  Apoyar                    las

Durante el  mes de febrero,elcontratistaasisti6alasdosactividadessociales,unarelacionadacondescentralizaci6nenlaveredaPoblancoyasistenciaalaconmemoraci6ndelamasacredel23defebrero

X ANEXO                  12:
diferentes ACTIVIDAD
actividades SOCIAL
reoreativas,oulturales,educativas    y     deintegraci6nsocial P0BLANCOANEXO       13:

para               adultos ACTIVIDAD
mayores      en      el HISTORICO
munidpio,programadas por la CULTURAL

Cra^ Bolivar # 50 -21  Parque Principal -Li'nea de ater`ci6n ciudadana: {+57)  (604} 50118 66
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gestora   social   delmunicipio. de                                        1963

17.  Informar                    alsupervlsordel
El   contratista   informafa   al

X

contrato,    oualquier supervisor     del      contrato
situaci6n              que sobre   oualquier   situad6n
ponga  en  riesgo  la qiie pueda poner en riesgo
correcta   ejeoud6n Ia    correcta    ejecuct6n   del
del contrato. mismo.

18.  Evitar  la   ejeouci6ndeactividadesque
El  contratista  debefa  evitar

X

no     est6n      como la  ejeouct6n  de  actividades
obligadones que no esten contempladas
contractuales,      en dentro  de  las  obligaciones
caso        de        ser contractuales.   En  caso  de
ei eouta das,          no realizarse,                     dichas
sefan   reconoctdas activi dad es        no        sefan
ni remuneradas por reconoctd as                           n i
parte  de  la  entidad remuneradas  por  parte  de
contratante. la entidad contratante.

19.  Ejecutar                 lasobligacjones
El   contratista   ejeout6   las

X

contractuales       de obligaciones   contractuales
buena  fe,  evitando de  buena  fe,  garantizando
en    todo    caso    la que  todas   las  actividades
configuracj6n       de se        desa rrol laran        con
una     relaci6n     de transparend a                        y
subordinacj6n. compromiso.        En       todoinamentoevit6laconfigLlraci6ndeunarelaci6ndesubordinaci6n,manteniendounacolaboraci6nequitativayrespetuosaentrelaspartesInvolucradas.

5.    INFORME LEGAL
Descripci6n de inoumplimiento ya sea por:  retraso,  inconveniente,  asunto pendiente  por resolver y
punto critico del contratista

Motivo del requerimiento: (Los hechos que produjeron el mismo.) (en caso de que aplique)

Cumpl!miento a las Retraso lnconveniente Asunto Punto
Obligaciones: Pendiente critico

Otros:
Tiempo otorgado pararealizarlaacci6nrequerida: NO aplica

Veriflcaci6n de lo requeridoC.ra.Bolivar#50-21Parai SI: Evidencias
W6hc,D]I  Prm8tl6f@ ater`cidn crudedarra: i+57\ f604` 50118 66
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6.     INFORMAC16N FINANCIERA

PERIODO VALOR EJECUTADO SALDO POR EJECUTAR
I I

I
I                                 -$  21.175.000

10 17   de   febrero   al   16   demarzo $ 4.235.000 $  16.940.000

TOTAL $ 4.235.000 $  16.940.000

Se  anexa  cuenta  de  cobro  Nro.  01  de  05,  de  fecha  19  de  marzo  de  2026  (1   Folio),  pago  de  la
Seguridad Social Integral correspondiente al mes de febrero y marzo del 2026 en concordancia con
el artlculo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la ley  1150 de 2007 y el informe de ejecuci6n
del MC-PSP-002-2026, correspondiente al periodo del 17 de febrero al 16 de marzo presentados por
el contratista.

EI  CONTRATISTA cumpli6 con  el objeto contractual  y  los servicios contratados fueron  recibidos a
entera  satisfacci6n  por  parte  del  municipio  de  Santa  Barbara,  Antioquia,  y  por  ende  se  expide  el
presente  V°  8°  por  parte  del  Supervisor  del  contrato  para  qile  se  proceda  a  cancelar  el  valor
adeudado al Contratista por sus servicios prestados de acuerdo con los requisitos exigidos.

Pare consfancfa se firma en Sap+a B£,rbera, a lea 19 dfas de! mes de marzo de 2026.

•fuean
Alejandra Maria Toro Puerta
Secretaria de Salud y Bienestar Social
Supervisora

Cra.  Bolivar  # 50 -21  Parque Principal  -Linea de atenci6n ciudadana: (+57)  (604) 50118 66
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lNFORME  DE ACTIVIDADES MENSUAL  DE EJECUC16N CONTRACTUAL

Sefiora
Alejandra Man'a Tore Puerta
Secretaria de salud y bienestar social

Asunto:  Informe de ejeoud6n contractual mes del  17 febrero al 16 de marzo cle 2026

Andfes  Feljpe  Vanegas  Henao  identificado  con  la  c6dula  de  ctudadania  No.1128463775,  en  mi
calidad  de  Contratista y en oumplimiento del  Contrato de  Prestaci6n de Servicios N°MC-PSP-002-
2026 suscrito el 17 de febrero de 2026; a continuaci6n, presento el informe de actividades realizadas
durante el periodo comprendido entre el  17 de febrero al 16 de marzo de 2026.

1.     GENERALIDADES DEL CONTRATO
CONDICIONES  INIC ALES DEL CONTRATO

Contrato No: MC-PSP-002-2026
EntidadContratante:

Munidpio De Santa Barbara, Antioquia.  NIT 890980344-1

Contratista: Andfes Felipe Vanegas Henao cedula de ciudadania No.1128463775

Supervisor:
ALEJANDRA MARIA TORO PUERTA
Secretaria de salud y bienestar social

Objeto del Contrato:
Prestaci6n  de  servicios  profesionales  para  la  coordinaci6n  de  los  programas  de
adulto mayor adscritos a la secretarfa de salud y bienestar social del municipio de
santa barbara, Antioquia.

Valor del contrato Veintidn millones ciento setenta y cinco nil pesos ($21.175.000)
CDP NO 00144 del 02/01/2026
CRP  NO 00271  del 18/02/2026
Plazo: Cinco (5) meses
Fecha de inicio: 17 de febrero de 2026
Fecha                       determinaci6n:

16 de julio de 2026

Cra. Bolivar # sO -21 Parque Principal -Linea de atenci6n ciudadana: (+57) (604) 50118 66
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3.      INFORMAC16N  FINANCIERA
PAGO PERIODO VALOFi EJECUTADO SALDO POR EJECUTAR

CINCO (05) MESES ($21.175.000) ($21.175.000)

10 17 de febrero al  16 de marzo de2026 $4.235.coo $16.940.000

20 17  de  maizo  al  16  de  abril  de2026

30 17  de  abril  al   16  de  mayo  de2026

4® 17  de  mayo  al  16  de  junio  de2026

50 17 de junio al  16 de julio de 2026
Total CINCO (05)  MESES $4.235.000 $16.940.000

4.     ALCANCE    -    ACTIVIDADES    DEFINIDAS    EN     EL    CONTRATO    Y    QUE    FUERON
EJECUTADAS.

item Actividad contractual Actividad realizada Enfoque Diferencial Fecha            derealizaci6n

1 plan        de       acci6n Estudio   y   analisis   del NO aplica 20,21              de
gerontol6gico.Fomular           y plan          de         acci6n feb rero          de

real izado         por         laanteriorcoordinaci6n 2026

presentar   el   plan   de del programa de adulto
acci6n   del   Comit6   de mayor,     para    realizar
Gerontologia,   bajo  los actualizact6n                  o
lineamientos    t6onicos modificact6n     en     los
de  la  Gobemacj6n  de ejes                 tern aticos
Antioquia. propuestos:1)promoci6n         ygarantiadelosderechoshumanos.2)proteca6nsocialintegralaladultomayor.3)envejeciinientoactivo.ANEXO1:PLANDEACCIONGERONTOLOGICO2025SANTABARBARA

Cra. Bc)livar # 50 -21  Parque Principal -Linea de atenci6n ciudadana: (+57)  (604) 50118 66
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2 Fortalecimiento      del Se  presentafa  para  el NO aplica Fecha
comjte. mes     de     marzo     la proyectiva    23

Coordinar el Comite de
convocatoria     con     el al 27 de marzo
comit6  para  dialogar e de 2026

Gerontologia, iniciar  con  la  toma  de
incluyendo decisiones  en  pro  del
convocatorias, desarrollo                        y
elaboraci6n                 de forta le ci in i ento           del
e statutos                        y comit6            en            la
reglamentos internos, y delegaci6n                   de
definjcj6n                       de actividades de aouerdo
funciones. a las funciones de cadamiembro

3 `` Ruta        del        Bu en "Ruta  del  Buen  Trato" NO aplica 20,21              de
Trato,I.Implementar  "Ruta  del y a        se       en ouentra feb rero          de

implementada          conprotocoloyacciones, 2026

Buen  Trato"  mediante sin        embargo,        se
protocolos  y  acciones consi de ra       actualizar
que      promuevan      el protocolo de activaci6n
respeto   y   trato   digno como   los  canales   de
hacia     las     personas contacto,
mayores. dooumentaci6nnecesaria(identificacj6npersonal,tipos      deevidencias,horariosdeatend6n)eindagarparotrasentidadesuorganizacionesqueseannecesariasparalaactivaci6ndela"RutadelBuenTrato"ANEXO2:FolletoTripticoRUTADELBUENTRATO

4 Elecciones               d e El proceso de elecci6n NO aplica 7 de febrero de
Cabildo.Organizar  y   coordinar para  los  miembros  delCabildoyafueeieoutadoel30de 2026

el  proceso de elecd6n septiembre   de   2025,
de   los   miembros   del de      aouerdo      a      la
Cabildo           municipal, ceremonia de posesi6n
garantizando en          el          auditorio
transparen ci a                y municipal de la alcaldia
legalidad. de Santa Barbara.SereaIizafanreunionesperi6dicasconlosCabildantesylideresdelosgrupos

Cra. Bolivar # 50 -21 Parque Principal -Linea de atenci6n ciudadana: (+57)  (604) 50118 66
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gerontol6gicos        parabrindarinformaci6n,reaIizaractividadesrecreativas,deportivas,educacionales,defortalecimientosocial,deanalisisenlasnecesidadesydifioultadesentreotras,conlafinalidaddegarantizarelbienestaremocional,socialypsicol6gicodelaspersonasadultasmayores.ANEXO3:CEREMONIADEPOSESIONCABILDOMUNICIPAL

5 Politlca    pllbllca    de Se   estudia   la   politica NO aplica 16,18,21         de
vejez.Actualizar  y   presentar publica     nacional     de feb re ro          de

envejecimiento y  vejez2022-2031conla 2026

Ia   politica   pdblica   de finalidad      de      tomar
envejectmiento y  vejez como    referencja    los
del  munictpio de Santa ejes estrategjcos y sus
Barbara,  fadlitando  eldialogoconlosactoressociales lineas de acci6n.ANEXO         4:ESTRUCTURADELAPOLiTICAP0BLICANACIONALDEENVECIMIENTOYVEJEZ(PPNEV)2022-2031

6

Cofl nacion       "CU PO No     se     realiza.     Se NO aplica Fecha
PERSONA"Formularel    proyecto establece confacto con proyectiva     17

la    instituci6n    Gilberto al 31  de marzo
B al I estero                 para de 2026

de   cofinacion   "CUPO conveni o                      de
PERSONA"     ante     la institucionalizaci6n    de
g obernaci6n            para las   personas   adultas
adulto s             mayores in ayores.                Dicho
vulnerables convenjo se enouentra
institucionalizados. en proceso de tramitesyautorizacionesparpartedelainstituct6n.

7 Gesti6n  de   PQRS  y Durante  el  periodo  de NO aplica 17   de   febrero
p®ticiones. feb rero ,          se         da de  2026  al   16
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Da r                  re spuesta
oportuna   a    derechos
de   petici6n   y    PQRS
relacjonados     con     el
prog ram a          a          I a
pobl act6n             objeto ,

tin sea re uendo.

respuesta a  las  PQRS
relacionados     con     el
prog ram a          y
poblaci6n objeto.

ANEXO  5:  ATENC16N
PQRS

de    marzo    de  i
2026

Voluntariado social.

Crear   un   vc)luntariado
de     adul{os     mayores
para   bnndar  apoyo  a
personas            adulta s
mayores
hospitalizadas          que
carezcan   de    red    de

o familiar o social.

No  se  realiza.  Para  el
mes de  marzo  rcalizar
convocatorio    con   los
cablldantes   y   con
apoyo       realizar
creaci6n
voluntariado

NO ap'ica

Ca racterizaci 6n      en
SURVEY.

Mantener    actualizada
la   base   de   datos   de
poblaci6n
caracteri
plataform

continuid
programa

Brindar
oficina
novedad

Se solicita capacttaci6n
y       acce so       a       I a
plataforma      SURVEY
Con el fin de garantizar
la   calidad   del   reporte
de    informaci6n    y    el

NO aplica

Fecha
proyectiva     17
al 31  de marzo
de 2026

de  febrero
de 2026

zada     en     la cumplimjento    de    las

Ii

ia       SURVEY metas   misionales.   La
asegurar       la capacitaci6n se solidta
lad                  de en        los       siguientes
as. puntos.CapaCitaci6nt6cnica:Orientaci6nsobreloslineamientosymanejodelaplataformaSURVEY.Instrumentosderegistro:Entregadeformatosoficiales(listadosdeasistenciaobasesdedatos)paraelreportedenovedades,PQRS,actualizacionesdejnformaci6n,derechosdepetici6n,entreotros.

plataforma Se solicita capacitaci6n NO aplica                                                             I 17   de  febrero
la Mayoratenci6n     en  I y       a cceso       a       I a de  2026  al  16

plataforma      Colombia de   marzo   de
Mayor   Con   el   fin   de 2026

>ara   gestionar garantizar    la    calidad
es        en        el  l d el          reDorte          de

Cr,1   Bril!\,  )r  #  `:jo     21  Pu`'.qiJ€  Prif`,a[)a)  -Lir"  de atencidr` c!uadcjana   ('+5?i  (604;t  50118  Gf>
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Sistema                       de informact6n         y         el
Informaci6n: cumplimiento    de    las
actualizadones, metas   misionales.    La
suspensiones,    retiros, capacjtaci6n se solicita
reacti vaciones              e en       los       siguientes
inscripciones. puntos.Capacitad6nt6cnica:Orientaci6nsobreloslineamientosymanejodelaplataformaColombiaMayor.Instrumentosderegistro:Entregadeformatosoficiales(listadosdeasistenciaobasesdedates)paraeIreportedenovedades,PQRS,actualizacionesdeinformaci6n,derecnosdepetici6n,entreotros.Serealizanpreinscripcionesyseanotannovedadesconelprop6sitoderealizargesti6nenIaplataformaapartirdel9demarzo,fechaenlaqueseconfimalacread6ndeusuariosolicitado.ANEXO6:PREINSCRIPCIONESANEXO7:GESTIONPLATAFORMACOLOMBIAMAYOR

11 Reporte  de   poderes Se    diligencia    en     el NO aplica 23  de  febrero
especiales.Diligendar  y     remitir formato      de      poder al  16 de marzo

especial     las     nuevassolicitudesdereclamo de 2026

mensualmente             a de pagos por terceros,
Prosperidad   Social   el hasta la fecha linite de
formato  de  solicitudesdeooderespecialv entrega del formato  de
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relaci6n   de   pagos   a solicitudes    de    poder
terceros. especialANEXO 8:  SOLICITUDNUEVOSBENEFICIARIOSCONFIRMADEPODERESPECIAL

12 Control  de  n6mina  y Se   informa   y   realiza NO aplicaNOaplica 28   de  febrero
Pagos.Revisar mensualmente convocatoria      pdblica de 2026

con     apoyo     de     los 3    al    20    de
lideres    gerontol6gicos marzo de 2026

la n6mina de los 3.066 Ias fechas de pago par
benefi ciari os               de medio de pico y oedula,
Colombia       Mayor      y para   el   cobro   de   los
realizar la convocatoria beneficiarios                de
publica  con  las  fechasdepago. Colombia Mayor.Adicionalmente,     conapoyodeenlacedeadultomayorserealjzagesti6nenlaentregadelsubsidio,dandoprioridadapersonasdeavanzadaedadocondiscapacidadANEXO9:AVISODEPAGOSANEXO10:GESTIONYAPOYODEENLACE

13 Seguridad N o           se           rea I iza. NO aplica Fecha
aljmentaria.Elaborarla   base   de Consultar con el enlace proyectiva     16

de                    seguridad al 31  de marzo
alimentaria  acerca  del de 2026

datos para el programa programa  "Firmes  por"Firmes por el  HambreCero"delagobernaci6n,entregandolainformaci6nalenlacedeseguridadalimentaria. el Hambre Cero"
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14 Poblac[6n privada de Se    realiza    base    de NO aplica 9,17,22          de
la libertad. datos con 4 categorias febrero          de

Elaborar base de datos
las cuales comprendendistintositemsde 2026

y                              rea li zar indagaci6n                       y
acompafiamiento evaluaci6n:                     1 )
mensual      a      adultos ldentificad6n   y   datos
mayores  (sindicados  y basicos;   2)   Bienestar
conde n ados)           para biol6gico     (salud);     3)
velar por su bienestar. Bienestar   psicol6gico;y4)Bienestarsocial(reddeapoyo)ANEXO11:BASEDEDATOSPOBLAC16NPRIVADADELALIBERTAD

15 I nformes         a         la No  se  realiza.  Para  el NO aplica 17   de  febrero
gobemaci6n.Brindar informes periodo   de   ingreso   e de  2026  al   16

inicio            de            lasactividades de marzo

peri6dicos     sobre     el contractuales,    no    se
cumplimiento       a       laatend6nalosadultosmayorescondestinoalagobernaci6ndeAntioquia. exigi6 dicho informe

16 Apoyo      a      gesti6n En  el  mes  de  febrero NO aplica 17,23              de
social.Apoyar las  actividades se   realiza   apoyo   en feb rero          d e

activida des       social esparalavereda 2026

recreativas,    oulturales Poblanco,                       y
y        de        integrad6n actividades       hist6rico
programadas     por    la cu ltu rales         en         la
oficina   de   la   Gestora conmemoraci6n    a    la
Social del municipio. masacre     de     23     defebrero1963ANEXO12:ACTIVIDADSOCIALPOBLANCOANEXO13:ACTIVIDADHISTORICOCULTURAL
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17 Gesti6n  de  alertas  y Se informa de  manera NO ap'ica 25,28            de
riesgos.lnformar  al  supervisor verbal,      acerca      de, feb re ro          de

retra so                         encapacitacionesparael 2026

del      contrato      sobre uso    de    plataformas,
oualquier situaci6n que debido   a   que,   estas
ponga    en    riesgo    la tend fan
correcta  ejeoud6n   de actualizaciones,  por tal
las               obligaciones motivo      se     aoumula
pactadas. insonpciones  y  reportedenovedadesenlaplataformadeColombiaMayor.

18 Lim itac ion                 de Durante      el      periodo NO aplica 17   de   febrero
actividades.Abstenersede ejeoutar informado   se   evit6   Ia al  16 de marzo

ejeouci6n                     deactividadesqueno de 2026

activida d es                  no esten contenidas como
conteni das       en       el obligaciones
contrato;      estas      noseranobjetodereconocjmientoecon6miconiremuneraci6n. contractuales

19 Autonomia   y   buena Se      ejeoutaron       las NO aplica 17   de   febrero
fe.Ejecutar                       las obligaciones al  16 de marzo

contractual es           conbuenafeyautonomia de 2026

obligadones de  buena en  todo  momento  del
fe    y    con    autonomiat6cnica,evitandoentodomomentolaconfiguraci6ndesubordinad6nlaboral mes elaborado

ANEXO:  1  PLAN DE ACCION  GERONTOLOGICO 2025 SANTA BARBARA
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ANEXO 6:  PREINSCRIPCIONES
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ANEXO 7:  GESTION  PLATAFORMA COLOMBIA MAYOR

ANEXO 8:  SOLICITUD BENEFICIARIOS CON  FIRMA DE PODER  ESPECIAL
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ANEXO 9: AVISO  DE PAGOS

ANEXO  10:  GESTION Y APOYO DE ENLACE

5^.\JX
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ANEXO  11 :  BASE DE DATOS POBLAC16N  PRIVADA DE LA LIBERTAD
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Coordinador de Programa de Adulto Mayor
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