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Contrato N° IMCTT-MC-183-2025 

Informe Parcial  
N° del Informe 1   

Informe parcial N° 1 

Periodo del Informe                                     Del 01 de septiembre hasta el 30 de octubre de 2025 

Fecha en la que se rinde en informe 25 de octubre de 2025 

  
  

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO 
Contratista COMERCIO INTEGRAL Y SERVICIOS SAS 

NIT / C.C. 901.395.454-3 

Supervisor SEBASTIAN BALLESTEROS MARTINEZ 

Cargo TESORERO GENERAL 

Objeto del Contrato o Convenio  

ADQUIRIR LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE DE 
PRODUCTIVIDAD TIPO OFFICE, SERVIDOR 
CORPORATIVO PARA GESTION BASES DE DATOS, 
SERVICIO DE HOSTING, INCLUYENDO SU ACTIVACION, 
CONFIGURACION Y SOPORTE TECNICO, CON DESTINO 
AL FUNCIONAMIENTO ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO 
DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO 
DE TENJO 

Fecha de Suscripción de Contrato o Convenio  19 de agosto de 2025  

Fecha de Inicio del Contrato o Convenio  19 de agosto de 2025  

Certificado de Disponibilidad Presupuestal 2024000229 del 15.07.2025 
Registro Presupuestal  2024000242 del 19.08.2025 

Valor Inicial del Contrato o Convenio $33.803.800 

Adición 0 

Valor Total del Contrato  $33.803.800 

Plazo de Ejecución Inicial   Dos (2) meses 

Prorroga No.  N/A 

Plazo de Ejecución Final  Dos (2) meses 

Fecha De Terminación del Contrato o Convenio Dos (2) meses 

Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO 

Garantía de cumplimiento  11-46-101086093 

2. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS  
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N° OBLIGACIÓN CONTRACTUAL CUMPLIÓ NO 

CUMPLIÓ 

1 Suministrar licencias originales y legalmente adquiridas de Microsoft 365 Empresa 
por el número de usuarios indicado por el Instituto, con una vigencia mínima de un 
(1) año.  

 

X 
 

2 Realizar la instalación, activación y configuración de las licencias en los equipos 
institucionales, garantizando el correcto acceso a las aplicaciones de Office, 
Exchange, OneDrive, Teams y SharePoint.  

X  

3 Asignar correctamente las cuentas de usuario institucionales y asegurar la 
sincronización de los servicios incluidos en la nube. 

X 
 

4 Capacitar al personal designado por el Instituto en el uso básico y funcionalidades 
principales de Microsoft 365, mediante una jornada presencial o virtual de mínimo 
dos (2) horas. 

X 
 

5 Suministrar licencias oficiales y vigentes de Adobe Lightroom Classic y Adobe 
Photoshop, bajo modalidad de suscripción válida por un (1) año, en idioma español 
y compatible con los equipos del Instituto. 

X 
 

6 Garantizar el acceso completo a las funcionalidades profesionales de edición 
fotográfica, catalogación, diseño gráfico y procesamiento digital que ofrecen ambas 
herramientas. 

X 
 

7 Realizar la instalación y activación del software en los equipos designados por el 
Instituto y garantizar su correcta operatividad. 

X  
8 Prestar soporte técnico para la activación, resolución de fallos, actualización y 

optimización del software durante la vigencia de las licencias. 
X 

 

9 Suministrar una (1) licencia de uso permanente o anual del software PTGui, edición 
profesional o equivalente, con acceso a funciones de ensamblaje panorámico, HDR 
y edición avanzada de imágenes. 

X  

10 Entregar al Instituto el número de serie, usuario y claves de activación, junto con 
manual de uso o acceso a documentación técnica. 

X  
11 Proveer el servicio de hosting web para el sitio institucional con dominio propio, 

incluyendo acceso a cPanel o panel de control equivalente, certificado SSL, sistema 
de copias de seguridad automáticas y soporte técnico 24/7. 

X  

12 Realizar la migración, activación y configuración del sitio web institucional actual al 
nuevo entorno de hosting, asegurando la conservación del contenido, integridad del 
diseño y funcionalidad de los módulos existentes. 

X 
 

13 Incluir la ampliación de 50 GB adicionales de almacenamiento, garantizando espacio 
suficiente para documentos, multimedia y contenidos web del Instituto. 

X  
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14 Entregar un informe detallado al finalizar el proceso de instalación, activación y 
configuración de todos los componentes contratados, que contenga evidencias 
(capturas, fotografías, reportes técnicos) y constancias de ejecución. 

X  

15 Adjuntar los manuales de usuario, códigos de activación y certificados de 
licenciamiento respectivos para efectos de trazabilidad y archivo institucional. 

X  

 
 

3. PAGOS EFECTUADOS EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO O CONVENIO 

 
VALOR INICIAL DEL CONTRATO $33.803.800 

PAGO N° FECHA VALOR POR EJECUTAR 
Pago 1 24/05/2024 $26.282.731 $33.803.800 

VALOR ADICIÓN  0 
TOTAL  33.803.800 

 
4. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES 
 
 
 
 
SEBASTIAN BALLESTEROS MARTINEZ 
SUPERVISOR CONTRATO IMCTT-SAMC-183-2025 


