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Colmena Seguros

Certifica que la empresa SUBATOURS SAS identificada con NIT 800075003 afiliada a la 
Administradora de Riesgos Laborales, realizó la autoevaluación de su SG-SST en la fecha 
15/01/2026 conforme a la tabla de valores y calificación de los Estándares Mínimos del Sistema 
de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, mediante el diligenciamiento del 
formulario de evaluación establecido en el artículo 27 de la Resolución 0312 de 2019, la cual 
arroja un resultado total de 100  %:

Planear
 Recursos

 Gestión Integral

Hacer

 Gestión de la salud

 Gestión de Peligros y Riesgos

 Gestión de Amenazas

Verificar

Actuar

 Verificación del SGSST

 Mejoramiento

CICLO ESTÁNDAR CALIFICACIÓN

TOTAL

La presente certificación se expide a solicitud de la empresa a 15/01/2026

Cualquier inquietud adicional ponemos a su disposición a nuestra Línea Efectiva 401 04 47 en Bogotá y 018000 
9 19 667 en el resto del país.

Colmena Seguros comprometida con la información requerida para el adecuado desarrollo de la Gestión en 
Seguridad y Salud en el Trabajo

Atentamente,

Gerente Prestación de Servicios de Prevención
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100 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %
 15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %

100 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %

100 %

CER-196,488

100 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %

100 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %

100 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %

100 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %

100 %

15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %
 15/01/2026 %
15/01/2026 %
15/01/2026 %

dianaramos@gestionambiental.com.co
Texto tecleado
Responsable SG-SST
Licencia N° 15595
Diana Ramos M.
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Representante legal
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SUBATOURS SAS
Gustavo Delgado



DIRECCIÓN DE CALIDAD DE SERVICIOS DE SALUD
SUBDIRECCIÓN INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE SALUD

RESOLUCIÓN No. 15595 de 27/01/2022

"Por la cual se Concede Licencia de Prestación de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo"

LA SUBDIRECTORA DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL DE SERVICIOS DE SALUD.

En uso de sus facultades legales conferidas en los artículos 23 de la ley 1562 de 2012 y 1o. de la Resolución 4502
del  28  de  diciembre  de  2012  del  Ministerio  de  Salud  y  Protección  Social  y  en  especial  por  las  que  le  confiere  el
Decreto 507 del 6 de noviembre de 2013 de la Alcaldía Mayor de Bogotá y,

CONSIDERANDO:

Que  el  (la)  señor(a)  DIANA  CAROLINA  RAMOS  MAYORGA,  identificado(a)  con  Cédula  de  ciudadanía  52711684,  ha
solicitado Licencia para prestación de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo como persona natural.

Que el peticionario ha presentado la documentación necesaria, exigida por el literal A del Artículo Segundo de la
Resolución 4502 del 28 de diciembre de 2012 del Ministerio de Salud y Protección Social.

Que  revisada  la  solicitud  presentada  con  su  documentación  anexa  y  verificado  el  cumplimiento  de  los  requisitos
exigidos por la Resolución No. 4502 de 2012 expedida por el  Ministerio de Salud y Protección Social  para el
otorgamiento de la licencia de salud ocupacional, se considera procedente la expedición de licencia solicitada.

En mérito de lo expuesto, la Subdirectora de inspección, vigilancia y control de servicios de salud de la Secretaría
Distrital de Salud

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Conceder Licencia de Prestación de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo a DIANA
CAROLINA  RAMOS  MAYORGA,  Identificado(a)  con  Cédula  de  ciudadanía  52711684,  como  INGENIERO  AMBIENTAL
ESPECIALISTA TECNOLÓGICO EN SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS PROFESIONALES.

ARTICULO SEGUNDO: La licencia otorgada comprende la prestación de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo
en las siguientes áreas o campos de acción:

Investigación en área técnica
Investigación del accidente de trabajo
Educación
Capacitación
Diseño, Administración y Ejecución del sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Seguridad industrial
Higiene industrial
Ingeniería Ambiental en Seguridad y Salud en el Trabajo

ARTÍCULO TERCERO: La presente Licencia se concede por término de diez (10) años, es de carácter personal e
intransferible, tendrá validez en todo el territorio nacional y puede solicitarse su renovación, por un término igual, en
cualquier Secretaría Seccional o Distrital del país.

ARTICULO CUARTO: Cuando el titular de la licencia modifique alguna de las condiciones acreditadas en el momento
de su obtención, deberá informar tal hecho a la Dirección de Calidad de Servicios de Salud - Subdirección Inspección,
Vigilancia  y  Control  de  Servicios  de  Salud  de  esta  Secretaría  de  Salud,  a  fin  de  que  se  proceda  a  modificar  la
resolución por la cual se otorgó la licencia. En caso contrario incurrirá en las sanciones previstas en las normas
legales vigentes.

ARTICULO QUINTO: El titular de la licencia deberá dar estricto cumplimiento a las normas que regulan la materia, en
especial a la Ley 1562 de 2012, Resolución 4502 del 28 de diciembre de 2012 y demás normas que la modifiquen o



Continuación de la Resolución No 15595 de 27/01/2022 por la cual se concede Licencia de Prestación de Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo

adicionen.

ARTICULO SEXTO: Notificar esta Resolución a DIANA CAROLINA RAMOS MAYORGA informándole que de conformidad
con el artículo 74 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011)
contra la misma proceden los recursos de reposición y en subsidio apelación, los cuales podrá interponer ante esta
Secretaría, dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la notificación de este acto administrativo.

NOTIFIQUESE Y CÚMPLASE

Dada en Bogotá, D.C. a los 27/01/2022

DORA DUARTE PRADA

Subdirectora Inspección, Vigilancia y Control de Servicios de Salud

Código de verificación: ta81z4oy4X

Elaboró: 1026262876Y

Revisó: 51787955C

Aprobó: 41664170DSST
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1. DESCRIPCIÓN DE LA EMPRESA

1.1 Datos de la empresa

DATOS DE LA EMPRESA

Razón Social SUBATOURS SAS NIT 800075003

Dirección KR 92 147 B 68 PI 2 A SUBA CAMPI

Municipio BOGOTA D.C. Departamento Bogota D. C.

Correo Electrónico SUBATOURS@SUBATOURS.COM

               

CIUU

Actividades de las agencias de viaje, incluye agencias de viajes, principalmente 
encargadas de la venta de viajes, paquetes turísticos; transporte y servicios de 
alojamiento al por mayor o al por menor al público en general y a clientes 
comerciales

Número de 
Trabajadores

3 Clasificación Riesgo I



INFORME ESTANDARES MÍNIMOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD 
EN EL TRABAJO

SG-SST
(RESOLUCIÓN 312 DE 13 FEBRERO DE 2019)

4

2. DATOS DEL INFORME

2.1 Descripción del informe

DATOS DEL INFORME

Estándares mínimos Si

Nombre del 
Autodiagnóstico

SGSST2025

Nombre realizador del 
Autodiagnóstico

DIANA RAMOS

Fecha de inicio del 
Autodiagnóstico

15/01/2026 Fecha de fin del 
Autodiagnóstico

15/01/2026

Fecha Generación del 
informe

15/01/2026

Total de preguntas 
evaluadas

7 Total de preguntas 
conformes a 
Resolución 0312

7
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2.2 Tabla de valores y calificaciones

ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

1.1.1 Responsable 
del Sistema de 

Gestión de 
Seguridad y Salud 

en el Trabajo SG-SST

0.5 X

1.1.2 
Responsabilidades 
en el Sistema de 

Gestión de 
Seguridad y Salud 

en el Trabajo SG-SST

0.5 X

1.1.3 Asignación de 
recursos para el 

Sistema de Gestión 
de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 
SG-SST

0.5 X

1.1.4 Afiliación al 
Sistema General de 
Riesgos Laborales

0.5 X

Planear Recursos

Recursos 
financieros, 

técnicos, 
humanos y de 

otra índole 
requeridos para 

coordinar y 
desarrollar el 

Sistema de 
Gestión de 

Seguridad y Salud 
en el Trabajo (SG-

SST)

1.1.5 Identificación 
de trabajadores de 

alto riesgo y 
cotización de 

pensión especial

0.5

4

X

4
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

1.1.6 Conformación 
COPASST 0.5 X

1.1.7 Capacitación 
COPASST 0.5 X

1.1.8 Conformación 
Comité de 

Convivencia
0.5 X

1.2.1 Programa 
Capacitación 
Promoción y 

Prevención – PyP

2 X

Capacitación en el 
Sistema de 

Gestión de la 
Seguridad y la 

Salud en el 
Trabajo

1.2.2 Inducción y 
reinducción en 

Sistema de Gestión 
de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 
SG-SST. Actividades 

de Promoción y 
Prevención PyP

2

6

X

6
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

1.2.3 Responsables 
del Sistema de 

Gestión de 
Seguridad y Salud 

en el Trabajo SG-SST 
con curso virtual de 

50 horas

2 X

Política de 
Seguridad y Salud 

en el Trabajo

2.1.1 Política del 
Sistema de Gestión 

de Seguridad y 
Salud en el Trabajo 

SG-SST firmada, 
fechada y 

comunicada al 
COPASST

1 X

Contratación

2.10.1 Evaluación y 
selección de 

proveedores y 
contratistas

2 X

Gestión del 
cambio

2.11.1 Evaluación 
del impacto de 

cambios internos y 
externos en el 

Sistema de Gestión 
de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 
SG-SST

1 X

Gestión integral 
del SG-SST

Objetivos del 
Sistema de 

Gestión de la 
Seguridad y la 

Salud en el 
Trabajo SG-SST

2.2.1 Objetivos 
definidos, claros, 

medibles, 
cuantificables, con 

metas, 
documentados, 

revisados del SG-
SST

1

15

X

15
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

Evaluación inicial 
del SG-SST

2.3.1 Evaluación e 
identificación de 

prioridades
1 X

Plan Anual de 
Trabajo

2.4.1 Plan que 
identifica objetivos, 

metas, 
responsabilidad, 

recursos con 
cronograma y 

firmado

2 X

Conservación de 
la documentación

2.5.1 Archivo o 
retención 

documental del 
Sistema de Gestión 

en Seguridad y 
Salud en el Trabajo 

SG-SST

2 X

Rendición de 
cuentas

2.6.1 Rendición 
sobre el desempeño 1 X

Normatividad 
nacional vigente y 

aplicable en 
materia de 

seguridad y salud 
en el trabajo

2.7.1 Matriz legal 2 X
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

Comunicación

2.8.1 Mecanismos 
de comunicación, 
auto reporte en 

Sistema de Gestión 
de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 
SG-SST

1 X

Adquisiciones

2.9.1 Identificación, 
evaluación para 
adquisición de 

productos y 
servicios del 

Sistema de Gestión 
de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 
SG-SST

1 X

3.1.1 Descripción 
sociodemográfica. 

Diagnóstico de 
Condiciones de 

Salud

1 X

3.1.2 Actividades de 
Promoción y 

Prevención en Salud
1 XHacer

Gestión de la 
salud

Condiciones de 
salud en el 

trabajo

3.1.3 Información al 
médico de los 

perfiles de cargo
1

9

X

9
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

3.1.4 Realización de 
Evaluaciones 

Médicas 
Ocupacionales -

Peligros- 
Periodicidad- 

Comunicación al 
Trabajador

1 X

3.1.5 Custodia de 
Historias Clínicas 1 X

3.1.6 Restricciones y 
recomendaciones 
médico/laborales

1 X

3.1.7 Estilos de vida 
y entornos 
saludables 
(controles 

tabaquismo, 
alcoholismo, 

farmacodependenci
a y otros)

1 X

3.1.8 Agua potable, 
servicios sanitarios y 

disposición de 
basuras

1 X
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

3.1.9 Eliminación 
adecuada de 

residuos sólidos, 
líquidos o gaseosos

1 X

3.2.1 Reporte de los 
Accidentes de 

Trabajo y 
Enfermedad Laboral 

a la ARL, EPS y 
Dirección Territorial 

del Ministerio de 
Trabajo

2 X

3.2.2 Investigación 
de Incidentes, 
Accidentes y 

Enfermedades 
Laborales

2 X

Registro, reporte 
e investigación de 
las enfermedades 

laborales, los 
incidentes y 

accidentes de 
trabajo

3.2.3 Registro y 
análisis estadístico 

de Accidentes y 
Enfermedades 

Laborales

1

5

X

5

3.3.1 Medición de la 
frecuencia de la 
accidentalidad

1 X

Mecanismo de 
vigilancia de las 
condiciones de 

salud de los 
trabajadores

3.3.2 Medición de la 
severidad de la 
accidentalidad

1

6

X

6
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

3.3.3 Medición de la 
mortalidad por 
Accidentes de 

Trabajo

1 X

3.3.4 Medición de la 
prevalencia de 

Enfermedad Laboral
1 X

3.3.5 Medición de la 
incidencia de 

Enfermedad Laboral
1 X

3.3.6 Medición del 
ausentismo por 
causa médica

1 X

4.1.1 Metodología 
para la 

identificación de 
peligros, evaluación 
y valoración de los 

riesgos

4 X

Gestión de 
peligros y 

riesgos

Identificación de 
peligros, 

evaluación y 
valoración de los 

riesgos 4.1.2 Identificación 
de peligros con 
participación de 

todos los niveles de 
la empresa

4

15

X

15
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

4.1.3 Identificación 
de sustancias 

catalogadas como 
carcinógenas o con 

toxicidad aguda

3 X

4.1.4 Realización 
mediciones 
ambientales 

químicos, físicos y 
biológicos

4 X

4.2.1 
Implementación de 

medidas de 
prevención y 

control frente a 
peligros/riesgos 

identificados

2.5 X

4.2.2 Verificación de 
aplicación de 
medidas de 

prevención y 
control por parte de 

los trabajadores

2.5 X

4.2.3 Elaboración de 
procedimientos, 

instructivos, fichas, 
protocolos

2.5 X

Medidas de 
prevención y 
control para 
intervenir los 

peligros / riesgos

4.2.4 Realización de 
inspecciones a 
instalaciones, 
maquinaria o 

equipos con la 
participación del 

COPASST

2.5

15

X

15
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

4.2.5 
Mantenimiento 

periódico de 
instalaciones, 

equipos, máquinas, 
herramientas

2.5 X

4.2.6 Entrega de 
Elementos de 

Protección Personal 
- EPP, se verifica con 

contratistas y 
subcontratistas

2.5 X

5.1.1 Se cuenta con 
el Plan de 

Preparación, 
Prevención y 

Respuesta ante 
Emergencias

5 X

Gestión de 
amenazas

Plan de 
prevención, 

preparación y 
respuesta ante 
emergencias 5.1.2 Brigada de 

prevención 
conformada, 

capacitada y dotada

5

10

X

10

6.1.1 Definición de 
indicadores del SG-

SST de acuerdo 
condiciones de la 

empresa

1.25 X

Verificar
Verificación del 

SG-SST

Gestión y 
resultados del SG-

SST
6.1.2 La empresa 

adelanta auditoría 
por lo menos una 

vez al año

1.25

5

X

5
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

6.1.3 Revisión anual 
de la Alta Dirección 

resultados de la 
auditoría

1.25 X

6.1.4 Planificación 
auditorías con el 

COPASST
1.25 X

7.1.1 Definición de 
acciones 

preventivas y 
correctivas con base 

en resultados del 
SG-SST

2.5 X

7.1.2 Acciones de 
mejora conforme a 
revisión de la Alta 

Dirección

2.5 X
Actuar Mejoramiento

Acciones 
preventivas y 

correctivas con 
base en los 

resultados del SG-
SST

7.1.3 Acciones de 
mejora con base en 
investigaciones de 

accidentes de 
trabajo y 

enfermedades 
laborales

2.5

10

X

10
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACIÓN
PUNTAJE POSIBLE

CICLO ESTÁNDAR ÍTEM DEL ESTÁNDAR
VALOR 

DEL 
ÍTEM

PESO 
PORCENTUAL No 

cumple
Cumple No Aplica

CALIFICACIÓN  
DE LA EMPRESA 

O 
CONTRATANTE

7.1.4 Elaboración 
Plan de 

Mejoramiento - 
implementación de 
medidas y acciones 

correctivas 
solicitadas por 

autoridades y ARL

2.5 X
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ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST
TOTALES 100

- Cuando se cumple con el ítem del estándar la calificación será la máxima del respectivo ítem, de lo contrario su calificación será igual a 
cero (0).

 - En los ítems de la Tabla de Valores que no aplican para las empresas de menos de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo I, 
II ó III, de conformidad con los Estándares Mínimos de SST vigentes, se deberá otorgar el porcentaje máximo de calificación en la columna 
“No Aplica” frente al ítem correspondiente.
El presente formulario es documento público. La información aquí consignada debe ser veraz. La inclusión de manifestaciones falsas 

estará sujeta  a las sanciones contempladas en la Ley 599 de 2000, Código Penal Colombiano (artículos 287, 288, 291, 294).

     
FIRMA EMPLEADOR O CONTRATANTE                                                         FIRMA RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN 
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Resultados

Total ítems Cumple 7

Total ítems No cumple 0

Total ítems No aplica 53

Valoración 100

Nivel de cumplimiento Calificación Recomendaciones

ACEPTABLE
Mayor al 

85%

• Mantener la calificación y evidencias a disposición de 
Ministerio de Trabajo.
Incluir en el Plan Anual de Trabajo las mejoras que se 
establezcan de acuerdo con la evaluación.
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3. PLAN DE ACCIÓN
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4. GRÁFICAS

4.1 Cumplimiento de los estándares
100

100

100

100100

100

100

ACTUAR 
Mejoramiento

HACER Gestión de 
amenazas

HACER Gestión de la 
salud

HACER Gestión de 
peligros y riesgos

PLANEAR Gestión 
integral del SG-SST

PLANEAR Recursos

VERIFICAR 
Verificación del SG-

SST

0

20

40

60

80

100
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4.2. Cumplimiento del Ciclo PHVA
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Planear Hacer Verificar Actuar Total

Cumplimiento Total




