S Ej informdatica s.a.s.
A ;A cominfor s.a.5
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Fecha Realizaclén (dd-mm-aaaa):

SOPORTE TECNICO

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

1. INFORMACION GENERAL
¥ o 5 1) =
1.1 UNIDAD/ SC D) | A 9
1.1 Ublcacion (Plso y Area) ;
1.2 Nombre del usuario
1l INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION
2.0EQUIPO Marca Serle Madelo Placa
2.1 CPU (Marca / Modelo)
2.2 Teclado
2.3 Monltor
2.4 Mouse
2.5 Parlantes
2.6 Software Instalado
Memorla Dlsco Duro Procesador

2,7 Hardware
MANTENIMIENTO PREVENTIVO : *osl - NO
DIAGNOSTIVO Y REVISION ‘ : | R SO NO
MANTEN!MIENTO CORRECTIVO L € Sl N
REPUESTOS sl Lo S
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
Il INFORMACION HARDWARE ABICIONAL PERIFERICOS (IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)

' MARCA SERIAL Modelo ™ PLACA

7, - = g A

o JOvASTID ;4“/- JE LD 703 D244

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Sl ,__%_______ NO
3
DIAGNOSTIVO Y REVISION si_ NO
MANTENIMIENTO CORRECTIVO ' S L4 NO
REPUESTOS s) NO
) N s
/LP ALeQD AJisco Ve {w” YA

1V, GBSERVACIONES DEL'EQUIPO (Bueno, Averlado, etc.)

EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE, sl

RECIBIDO A SATISFACCION ’ : sl

Vi OBSERVACIONES GENERALES

D
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A informd&tica s.a.s,
7 5 cominfor s.a3.s

R

A

Facha Realizaclén {dd-mm-aana):

21~ ]0-2015

SOPORTE TECNICO

1, INFORMACION GENERAL

1.1 UNIDAD/

SCED

Y PN

1,1 Ubleacldn {Plso y Area)

c)/le

1.2 Nombre del usuario

Il INFORMAGION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2,0 EQUIPO

Marca Sarle

Modelo -

Placa

2.4 CPU (Marea / Modelo}

2.2 Tecldo

2.3 Monltor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes .

2.6 Software Instalado

2,7 Hardware

Memorla Disco Duro

Procesador

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NO

DIAGNOSTIVO Y REVISION

st

NoO o

MANTENIMIENTO CORRECTIVO . .

S

No -

REPUESTOS

§l

NO — e

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

)

1it, INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS {IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)

MARCA

SERIAL

Modalo

PLACA

N 2035 d 2

83247

[IOESOR, £)0( 0‘62/_3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

S|

Lo U —

DIAGNOSTIVO Y REVISION

NO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

i

NO ’Z

REPUESTOS

NO

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

1V, O85ERVACIONES DELEQRIPO {Bileno, Averlado, eta))

EQUIPO FUNGIONANDD CORRECTAMENTE,

NO

RECIBIDO A SATISFACCION

z

NO

V- OBSERVACIONES GENERALES

I
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Fecha Realizaclén (dd-mm-aaaa):

SOPORTE TECNICO

1. INFORMACION GENERAL

1.1 UNIDAD/

<C DI

1,1 Ublcacion (Plsoy Area)

1.2 Nombre del usuario

A ST 7
7

Il. INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2.0 EQUIPO

Marca Serle

2.1 CPU (Marca / Modelo)

Madelo Placa

2.2 Teclado

2.3 Monltor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes

2.6 Software Instalado

Memoria
2.7 Hardware
MANTENIMIENTO PREVENTIVO | —
DIAGNOSTIVO Y REVISION S
MANTENIMIENTO CORRECTIVO 3 ]
REPUESTOS sl

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

111, INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS (IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)

;  MARCA

SERIAL

Modelo

/(."'{‘ B¢

LN JASE SDND
7

/570042,

3
‘r,/

MANTENIMIENTO PR EVENT‘IVO

DIAGNOSTIVO Y REVISION Sl Ao
MANTENIMIENTO CORRECTIVO sl -
REPUESTOS si :

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

1V, OBSERVACIONES DEL'EQUIPO (Bueno, Averlado, etc.)

EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE,

RECIBIDO A SATISFACCION

Vi QBSERVACIONES GENERALES

Lo - —
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! ‘ Fecha Realizaclén (dd-mm-aaaa): Soim ] e
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SOPORTE TECNICO

B e TL EETE AL
1, INFORMACION GENERAL v - ‘ i ) /
PR b o o R S A R S i —  A—
1.1 UNIDAD/ . ) . <CZD AY)) 7 oes neelro
1.1 Ublcacidn (Plso y Area) 3 v ! !
1.2 Nombre del usuario N !
1. INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION
2.0 EQUIPO Marce Serle Madelo ~ Place
2.1 CPU (Marea / Mcc!alo)
2.2 Teclado
2.3 Monltor
2.4 Mouse : ) | .
2.5 Parlantes ; i LE
USRS SNy S AL R ater ket
2.6 Software Instalado . ! ) v i
L ' i _ Memorfa Disco Duro Procesador

2,7 Hardware
MANTENIMIENTO PREVENTIVO e ‘ "B e e s Na
DIAGNQSTIVO Y REVISION Hal e N
MANTENIMIENTO CORRECTIVO = '+« ' Ea NO et s
REPUESTOS L ‘ " W b e o —
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
111, INFORMACION HARDWARE ADICIONAL F ERIE ghILGd | me((‘m., SGAN LRI PR, TG

i MANCA T SERIAL Modelo PLACA

" - i | Y '] - H Fa -

4 Presr LI /2_/6”:94«-/‘ Lo c400 | ps0C /98
7/ ’ : f
— i d - BT —— - - -
MANTENIMIENTO PREVENTIVO NO
DIAGNOSTIVO Y REVISION NO
Iy

MANTENIMIENTO CORRECTIVO ’ M IR
REPUESTOS o - N X

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS X '

1V, OBSERVACIONES DEL'EQUIPO (Bueno, Averlado, etc.)

EQUIPO FUNCIONANDD CORRECTAMENTE, sl _.45___ NO

RECIBIDO A SATISFACCION i e e o3 P — NO

V. OBSERVACIONES GENERALES - s
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Comunlcaciones e
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Fecha Realizaclén (dd-mm-aaaa): PR A o~ T
‘ kg S $A- 2025
SOPORTE TECNICO
1. INFORMACION GENERAL s / /
1.1 UNIDAD/ <C /L. D JAISD < VESPITE
¥ 7
1.1 Ublcacion (Plso y Area)
1.2 Nombre del usuarlo
l. INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION
2.0eQUIPO Marca Serle Madelo Placa
2.4 CPU (Marca / Mo#elo)
2.2 Tecldo .
2.3 Monltor
2.4 Mouse
2.5 Parlantes
2.6 Software Instalado
Memoria Disco Duro Procesador

2.7 Hardware
MANTENIMIENTO PREVENTIVO s _ N
DIAGNOSTIVC Y REVISION st [ N =
MANTENIMIENTO CORRECTIVO 5l N
REPUESTOS sl N o
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
Il1 INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS {IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)

) fARCA SERIAL Modelo PLACA

 p L /7 ™S O 20 q 4 /5 ] H G

4 pEsoie  EBicaid TZM CLOp Pzt /98
va -
MANTENIMIENTO PREVENTIVO N [« S ——
DIAGNOSTIVO Y REVISION [ NO
MANTENIMIENTO CORRECTIVO sl _A__ N
REPUESTOS sI N s
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
|V, BBSERVACIONES DEL'EQUIPO (BUeno, Averlado, etc.)
EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE, sl N
sl NO

RECIBIDO A SATISFACCION

V. OBSERVACIONES GENERALES
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informdtica s.a.s.
cominfcr $.0.98

fecha Realizaclén (dd-mm-aaaa):

29L.S

SOPORTE TECNICO

1. INFORMACION GENERAL

1.1 UNIDAD/

o<

5.8 Te 2 §

1.1 Ubleacion (Plso y Area)

1.2 Nombre del usuario

I INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2.0EQUIPO

Marca Serle

Modelo Placa

2.1 CPU (Marca / Modelo)

2.2 Teclado

2.3 Monltor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes

2.6 Software Instalado

2.7 Hardware

Memorla Diseo Duro

Procesador

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

N E—

NO (e

DIAGNOSTIVO Y REVISION

sl

NO e e

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

NO e

REPUESTOS

sl

o —

RELACION REPUESTQS REQUERIDOS

JIt. INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS (IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)

MARCA

SERIAL

Modalo PLACA

;
SV clov-

72230

LU,

59297

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

.

s

DIAGNOSTIVO Y REVISION

NO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Sl

NO__L____f

REPUESTOS

N

NO S ——

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

1V, OBSERVACIONES DELEQUIPO (Bleno, Averlado, etc.)

EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE,

5 o

e T —

RECIBIDO A SATISFACCION

sl *

NO

V+ OBSEAVACIONES GENERALES

MITe  priv

Técnleo asipnado

VoBo. Usuarlo:
FIRMAS:

VoBo. Supervisor:




Comunlcaciones @
informdtica s.a.s.
cominfor s.<1.8

Fecha Realizaclén (dd-mm-aaaa):

v‘<’

SOPORTE TECNICO

1. INFORMACION GENERAL

1.1 UNIDAD/

1.1 Ublcacion (Plso y Area)

//

1.2 Nombre del usuario

Calle 77

] = r 18
IECTIK,

Il INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2.0EQUIPO

Marca Serle

Madelo Placa

2.1 CPU (Marea / Modelo)

2.2 Teclado

2.3 Monltor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes

2.6 Software Instalado

2,7 Hardware

Memorla Olsco Duro

Procesador

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

DIAGNOSTIVO Y REVISION

st

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

sl

REPUESTOS

H

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

Il INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS {IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC) -

SERIAL

Modelo

MARCA

Y 0 (Ve

s~ $caocddy

SV o & KFL:;;(:)
—

MANTENIMIENTO PREVENTIVO sl A\, N
X
DIAGNOSTIVO Y REVISION sl NO
MANTENIMIENTO CORRECTIVO sl 7 A (G ——
REPUESTOS si NO X
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
1V, OBSERVACIONES DEL'EQUIPQ (BUeno, Averlado, etc.)
EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE, [ P L ———
RECIBIDO A SATISFACCION sl X N
V; OBSERVACIONES GENERALES
5 7 =
T AT " / N Y™
At/ SV IR4s v {7 SV Y Ve ALy s Jr i

N
Técnlco asignado

VoBo. Usuarlo:
FIRMAS:
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“SOPORTE TECNICO

/()— ~/ r) & 21725-

1. INFORMACION GENERAL 12 L Ay

1.1 UNIDAD/ ' o D S /e

L

1.1 Ubleacidn (Plso y Area) oot

22 So A

-~ Jete

—~

1.2 Nombre del usuario v v

Il. INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2.0 EQUIPO : e § D Serle

Modelo Placa

2.1 CPU (Marca / Modelo)

2.2 Teclado

2.3 Monltor

2.4 Mouse . : N I '

2.5 Parlantes 5 W % ) E, o«

2.6 Software Instalado

Memoria Dlseo Duro
2.7 Hardware

Procesador

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ! i ‘ . e

Vo A

DIAGNOSTIVO Y REVISION ‘ :

NO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

] 3 Bl s,

NO

REPUESTOS RPN AT NS

L e

N

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

Il INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFBAICOE (INVRAKSCIMA, SCANF R, Rufj R, ETC)

MARCA ! . SERIAL

Modelo PLACA

/ 'r,‘f'ﬁ /L\ﬁ\‘w <

e
03535

2

¥ 92 4L

o

Ky 50T

MANTENIMIENTO PREVENTIVO e

NO

DIAGNOSTIVO Y REVISION

NO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO R T |

NO

REPUESTOS

NO A

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS *

1\, 6BSERVACIONES DELEQUIPQ (Bueno, Averlado, etc.)

EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE, st

NO

RECIBIDO A SATISFACCION

NO

V: OBSERVACIONES GENERALES

!

~/ T >

(Friik
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/
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VoBp. Uﬁuwlnv ;
FIRMAS 3

~ 7

VoBo. Supervisor:
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Comunicaciones e
informdtica s.a.s.
cominfcar $.421.9.

S 5
1, pr\ X

] ’ -mm-aaaa)t £t o G
Fecha Reallzaclén (dd ) /§ 5 !0’ /’JZ'/ ¢
SOPORTE TECNICO : j 5
1. INFORMACION GENERAL i 3 2
1.1 UNIDAD/ S (. /'—/Jj I T i
L o =
1.1 Ublcacidn (Plso y Area) P/‘)‘-{\ ) Aalf)’,"/‘ NS /2 /[ s
1.2 Nombre del usuario U
1l. INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION
2.0 EQUIPO Marca Serle Modalo " .« Placa
2,1 CPU (Marea / Mod_elo)
2,2 Teclado
2.3 Monltor
2.4 Mouse
2.5 Parlantes
2.6 Software Instalado
Memorla Diseo Duro Procesador
2.7 Hardware
MANTENIMIENTO PREVENTIVO EIR - P
DIAGNOSTIVO Y REVISION L e
.
MAN_TENIMIENTO CORRECTIVO Sl
REPUESTOS H ;
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
1Il. INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS (IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC) i g )
’ MARCA SERIAL Modalo” PLACA
2 R = W, A 7 A
P ysrD Sf (0 (e [ AZONS CoL44
! 7 1 :

MANTENIMIENTO PREVENTIVO sl b
DIAGNOSTIVO Y REVISION s| X
MANTENIMIENTO CORRECTIVO ’ L
REPUESTOS H]

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

1V, GBSERVACIONES DELEQUIPO (Bueno, Averlado, etc.)

EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE, S

RECIBIDO A SATISFACCION

TOBSERVACIONES GENERALES

L)

“ X

VoBo. Usuarlo: R
FIRMAS:

Téenico asipnado
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Comunicaciones & e j
fnformdatica s.a.s. ‘ ok
corminfcar .15
- - ; . Fecha Realizaclén (dd-mm-aaaa): ce~_tn_ N> <
b (Ve Ay
: . SOPORTE TECNICO
1. INFORMACION GENERAL
1.1 UNIDAD/ SO /Z,HD . of
1.1 Ublcacidn (Plso y Area) V‘\ 50, P~ VAT I ©
1.2 Nombre del usuario ; !
Il INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION ‘o
2.0 EQUIPO Marca Sorle Modelo . Placo
2.4 CPU (Marca / Modelo)
2.2 Teclado
2.3 Monltor
2.4 Mouse
2.5 Parlantes
2.6 Software Instalado
Memorla Disco Duro Procesador
2.7 Hardware
MANTENIMIENTO PREVENTIVO L 3 L - [ N ——
DIAGNOSTIVO Y REVISION | IS o J S
MANTENIMIENTO CORRECTIVO . : T Nno
REPUESTOS Sl _ o .
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
Il INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS {IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)
' MARCA SERIAL Modelo , PLACA
VT P T RS L 174 Do 7. = 7
/Y77 P ESTI. ,/\t/‘(,{ g 2osS x_/,»\/f/ &)\3¢4/Ll
MANTENIMIENTO PREVENTIVO ' ‘ ] X 7 S
N ]
DIAGNOSTIVO Y REVISION 5|____"_’__,________ NO
MANTENIMIENTO CORRECTIVO : T no__ 2
REPUESTOS ) st no___X
RELACION REPUESTOS REQUERIDOS
1V, OBSERVACIONES DEL'EQUIPO (Bueno, Averlado, ete.)
EQUIPO FUNCIONANDO CORRECTAMENTE, . S M NO ’
RECIBIDO A SATISFACCION o § E NO A,
Vi OBSERVACIONES GENERALES
] i/ 4 - VY re
r 4 YD) N . ’ M i i 24 " YAk
LVESTY { é lo rloledd ce Qe O
- 4 i ' AT A
ey 72 : "'”7 1906 at /7 0. /;/?r{-z.f el )7/
fed )/ hs  bon f/( /2 j y 2.
VoBo. Usuario: VoBo. Supervisor:
. FIRMAS: .
Téenleo asipnado
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aF informdatica s.as, '
& 5 cominfor S oS

A
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. Facha Realfzaclén {dd-mm-aaaa): /4 }/0 Zalg
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SOPORTE TECNICO

1, INFORMACION GENERAL

SCR D

1,1 UNIDAD/

=

§7S7"‘0.m.2.f

1.1 Ublcacion {Plso y Area) .
1,2 Nombre del usuario .

I, INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2,0 EQUIPO

Marca Serle

Modelo Placo

2.1 CPU {Marea / Modelo)

2.2 Teckdo N

2,3 Monltor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes

2,6 Software Instalado

2.7 Hardware

0

Memorla Disco Duro

Procesador

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

No ~

DIAGNOSTIVO Y REVISION

sl

N

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

5l

NoO S

REPUESTOS »

sl

N

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

Al

fil, INFORWMACION HARDWARE AQIC['OI:lAL PERIFERICOS {IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)

SERIAL

Modalo

MARCA
iR S N Aok}

£54300

87530
/

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

|

St

NO

DIAGNOSTIVO Y REVISION

No

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

sl

NO <

REPUESTOS

51

1

) X

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

1V, OBSERVACIONES DELEQUIPG [8ueno, Averlado, etc)

£QUIPO FUNCIONANDD CORRECTAMENTE,

NO —_———

RECIBIDO. A SATISFACCION

o U

Vi OBSERVACIONES GENERALES

M///_O /Pfél/é.‘/77)1/5 - /""7‘(/"‘{770@% /\/a/rﬁ;//ﬂM/:L'

e e

VoBo, Usuarlo:
[FIRMAS:

VoBo, Suparvisor:
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Facha Realizacldn {dd-mm-aaaa):

/4. - Jo — 2025

SOPORTE TECNICO

1. INFORMACION GENERAL

1.1 UNIDAD/

1.1 Ublcacion (Piso y Area)

1.2 Nombre del usuario

I, INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2.0 EQUIPO

Marca Serle

Modelo Placa

2.1 CPU (Marca / Modelo)

2.2 Teclado

2.3 Monltor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes

2.6 Software Instalado

2.7 Hardware

Memoria Disco Duro

Procesador

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

S d e

N

DIAGNOSTIVO Y REVISION

Y SIS g S e

N

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

sl

N o

REPUESTOS

]

PR

NO e s

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

i1, INFORMACION HARDWARE ADICIONAL PERIFERICOS (IMPRESORA, SCANNER, PLOTTER, ETC)

MARCA

SERIAL

Modelo PLACA

#S

<

2524

7 . i ]
g 300 ord

/)7,’/[" e e .S 17X @k 2

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

- T

DIAGNOSTIVO Y REVISION

NO e

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

R

REPUESTOS

NO &

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

V. OBSERVACIONES DEL EQUIPQ (Bueno, Averlado, etc.)

EQUIPO FUNCIONANDb CORRECTAMENTE,

St b~

RECIBIDO A SATISFACCION

-8l A

V. OBSERVACIONES GENERALES

g 1/ %
# (e TD

/ /f

L7 08270

/
2

Técnico asignado

VoBo, Usuarlo:
FIRMAS:

VoBo. Supervisor:
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SOPORTE TECNICO

1. INFORMACION GENERAL

1.1 UNIDAD/

1.1 Ublcacion (Piso y Area)

/;} SO <

£ Ges7753

(Cf/‘?a/,) 77 V.

1.2 Nombre del usuario

Il. INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION

2.0 EQUIPO

Marca Serle

Modelo

Placa

2.1 CPU (Marca / Modelo)

2.2 Teclado

2.3 Monltor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes

2.6 Software Instalado

2.7 Hardware

Memorla Diseo Duro

Procesador

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

+osl

DIAGNOSTIVO Y REVISION

Sl

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El

REPUESTOS

sl

RELACION REPUESTOS REQUERIDOS

MARCA
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-{I1. INFORMACION DE.EQUIPO / CONFIGURACION
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2.4 Mouse
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1.2 Nombre del usuario

II. INFORMACION DE EQUIPO / CONFIGURACION
2.0 EQUIPO Marca Serie Modelo Placa

2.1 CPU (Marca / Modelo)

2.2 Teclado

2.3 Monitor

2.4 Mouse

2.5 Parlantes

2.6 Software instalado
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2.7 Hardware

MANTENIMIENTO PREVENTIVO ] NO

DIAGNOSTIVO Y REVISION Sl NO
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DIAGNOSTIVO Y REVISION sl _J§ NO

NO

.
NO p

MANTENIMIENTO CORRECTIVO Sl
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