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INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

110- 14 502762025

CONTRATO N

OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS
PARA APOYAR LA FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA DE
TURISMO EN EL MUNICIPIO DE PATIA EN EL MARCO DEL PROYECTO
DENOMINADO FORTALECIMIENTO DE LA EXTENSION DE TURISMO,
ARTESANAL, COMERCIAL Y EMPRENDIMIENTOS DEL MUNICIPIO DE
PATIA CON BPIN 202500000015581.

CONTRATISTA HUBERT EDUARDO IDROBO SOTO

IDENTIFICACION 1.061.753.443 expedida en Popayan

C.Co NIT

VALOR QUINCE MILLONES SETECIENTOS SESENTAMIL [ $15.760.000
PESOS M/CTE -

PLAZO El plazo para la ejecucion del contrato que se derive de este proceso de
contratacion serd de hasta cuatro (4) meses, contados a partir del cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y. ejecucion, conforme a lo establecido en
el articulo 41 de la Lcy 80 de 1993 4moclxﬁ ado por el articulo 23 de la Ley 1150
de 2007, y la suscripcion del acta de inicio. En todo caso, la ejecucion del contrato
no podra superar el 30 de dlclembrc dc 2025 s

CDP | 803 del 08 de julio del 2025 o

REGISTRO 1030 def 12 de agosto del 2025 """

PRESUPUESTAL |

ACTA DE INICIO

12 de agosto el 2025 -

TERMINACION

12 de diciembre del 2025

SUPERVISION

" | Rosa Mileidy Cruz Bolafios — Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental

PERIODO DE PAGO |

2025

N° 35090860 | NOVIEMBRE SALUD $ 210.000
SEGURIDAD PENSION $ 268.800
SOCIAL RIESGOS $ 8.800
COMFACAUCA | $10.100
$ 497.700
N° 35574403 | DICIEMBRE SALUD $72.300
PENSION $92.500
RIESGOS $3.100
$ 167.900
VALOR A PAGAR - | TRES MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA MIL PESOS ['$ 3.940.000

Direccion:

Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electrdnico: contactenos@patia-cauca.gov.co;
www.patia-cauca.gov.co
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ACTA PARCIAL N°

CONTRATADA

M/CTE

EVIDENCIAS /
ANEXOS

ACTIVIDADES EJECUTADAS

Contribuir en el
disefio,
elaboracion y
validacién de
herramientas e
instrumentos
metodoldgicos
necesarios para
la formulacién de
la Politica Publica
de Turismo del
municipio de
Patia.

Esta actividad consistié en apoyar técnicamente el proceso
de construccién de la politica publica, mediante la
generacion y revisién de instrumentes riietodolégicos que
permitieron recopilar infermacién. estructurar diagnésticos
y definir lineamientos estratégicos para e! desarrollo
turistico del municipio. Se realizaron sesiones de trabajo
colaborativo con actores institucionales y comunitarios,
asegurando la pertinencia y aplicabilidad de las
herramientas disefiadas. .

Cabe resaltar que esta meta ya fue cumplida y
reportada en los dos informes anteriores, garantizando
el avance en la formulacién de la politica publica y su
allneac;on con los objetlvos del plan de desarrollo iocal

Brinda apoyo a la
secretaria de
desarrollo

agropecuario y |

ambiental para T’Descnpclén':‘

coordinar
espacios
participativos con
comunidades y
actores clave del
territorio, '
orientados a la
construccién
colectiva de la
Politica Publica
de Turismo. las
politicas MIPG

Patia, en un espacio virtual con participacién de actores
“comunitarios, institucionales y representantes del sector
| turistico. Durante la sesién se present6 el documento

técnico que incluye marco referencial, diagndstico

Medios de

Actiwdad 2 1: Presentacién y socializacién. delx verificacién:
borrador de la Pohtica Publlca de Turismo Jis
Anexo 1: Registro
i fotografico

El 12 de noviembre de 2025 se reahzé la socializacién del
borrador de la Politica Publica de Turismo del municipio de

situacional, plataforma estratégica, plan de accién, plan
decenal, bateria de indicadores y el proyecto de acuerdo
para su aprobacion ante el Concejo Municipal. Se explicé
el proceso metodolégico, las fases de formulacién y los
productos generados, destacando la construccidn
participativa mediante talleres, encuestas y caracterizacion
del sector turistico.

Conclusiones:

» EI documento técnico refleja las necesidades y
propuestas del territorio, con 4 ejes estratégicos,
8 estrategias y 38 lineas de accién orientadas al

Direccion:

Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electrénico: contactenos@patia-cauca.gov.co;
www.patia-cauca.gov.co
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desarrollo turistico sostenible, comunitario y
competitivo.
e Se acordé incluir sugerencias planteadas por los
asistentes, como la incorporacién de la mina de sal
en Méndez en el inventario turistico,
fortalecimiento ambiental y apoyo a artesanias
locales.
e Se ratificd el compromiso de los actores para
acompanar la sustentacion ante el Concejo
Municipal, garantizando la adopcion de la politica
publica como instrumento de planificacion para el
periodo 2026-2035.
e La socializacion consolidd la apropiacion
comunitaria del proceso y la validacion del
borrador como hoja de ruta para el desarrollo
turistico del municipio.
Brinda apoyo a la Medios de
secretaria  de | Actividad 3.1: Sistematizacién de la socializacién del | verificacion:
desarrollo borrador de la Politica Publica de Turismo
agropecuario y Anexo :
ambiental para Descripcion: Trascripcion de la
Reaiazar_ . la En el marco del apoyo brindado a la Secretaria de socializacion
sistematizacion

de la informacién
obtenida durante
los ejercicios
participativos,
garantizando su
organizacion,
analisis y
documentacion.

Desarrollo Agropecuario y Ambiental para la
sistematizacion de la informacion obtenida durante los
ejercicios participativos, se realizé la transcripcion
completa de la socializacién del borrador de la
Politica Publica de Turismo, llevada a cabo el 12 de
noviembre de 2025. Este documento recoge las
intervenciones de los actores comunitarios, institucionales
y del sector turistico, asi como las observaciones y
sugerencias presentadas durante el espacio virtual.

Conclusiones:

s La transcripcion garantiza la trazabilidad y
transparencia del proceso participativo,
consolidando las opiniones y aportes de los
asistentes como insumo técnico para la version
final del documento.

« Se identificaron propuestas clave para fortalecer
la politica publica, como la inclusién de nuevos

atractivos (mina de sal en Méndez), el énfasis en

Direccion: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electrénico: contactenos@patia-cauca.gov.co;

www.patia-cauca.gov.co
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sostenibilidad ambiental y el apoyo a iniciativas
artesanales y gastronomicas.
« FEl registro evidencia la validaciéon comunitaria
del borrador y el compromiso de los actores para
acompanar la sustentacién ante el Concejo
Municipal, asegurando la adopcién de la politica
publica como instrumento de planificacion para el
periodo 2026-2035.
Brindar  apoyo | Actividad 4.1: Revision, ajuste y validacion del | Medios de
técnico en la | documento de caracterizacion del sector turistico del | verificacién:

revision, ajuste y
validacion de la

caracterizacion
del sector
turistico del
municipio,  con
base en
informacién
secundaria y
primaria.

municipio de Patia

En el marco del acompafnamiento técnico brindado a la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental, se
realizd la revision, ajuste y validaciéon del documento
de caracterizacion del sector turistico del municipio de
Patia, elaborado inicialmente por la enlace de turismo,
Mabel Zemanate.

La actividad consisti6 en analizar la informacion
secundaria (planes, estudios, normativas) y primaria
(encuestas, talleres, entrevistas) recopilada durante el
proceso participativo, con el fin de garantizar su
coherencia, pertinencia y utilidad para la formulacion de la
Politica Publica de Turismo.

Se realizaron ajustes en la redaccion, estructura y
contenido del documento, incorporando elementos clave
como:

« Diagnéstico territorial con enfoque participativo.

* |dentificacion de actores, recursos y dindmicas
turisticas.

e Articulacion con el documento técnico de politica
publica en construccion.

Conclusiones:

e El documento ajustado permite una comprension
mas clara y contextualizada del sector turistico en
Patia.

» Se fortalecio la articulacion entre el diagnédstico
técnico y los aportes comunitarios recogidos en
campo.

« Esta actividad garantiza que la caracterizacion sea

un insumo sdélido para la formulacion de
estrategias, lineas de accién y decisiones
institucionales.

Anexo 3: Ajuste y

validacién del
documento de
caracterizacion del

sector turistico del
municipio de Patia

Direccion: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electrénico: contactenos@patia-cauca.gov.co;

www.patia-cauca.gov.co
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Nota: El documento se constituye documento final,
teniendo en cuenta que en el periodo del informe se le
hicieron ajustes y fueron aprobados por el honorable
concejo municipal
Brindar apoyo a | Actividad 5.1 Redaccion del documento técnico de la | Medios de
la secretaria de | Politica Pablica de Turismo verificacion:

desarrollo
agropecuario y
ambiental en Ia

En el marco del apoyo brindado a la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario y Ambiental, se ha avanzado en

Anexo 3: Borrador
documento técnico

redaccion del | la redaccién del documento técnico de la Politica | de la Politica Publica
documento Publica de Turismo del municipio de Patia, el cual debe | de Turismo
técnico final de la | incluir como minimo: el marco referencial, el diagnostico
Politica Publica | situacional y la plataforma estratégica.
de Turismo, el | Actualmente, se cuenta con un borrador estructurado
cual debe incluir | bajo el nombre “Politica Publica de Turismo V1°, que
como  minimo: | integra los siguientes componentes:
marco e Marco referencial: contextualizacion del turismo a
referencial, nivel global, nacional, departamental y local, con
diagnostico énfasis en el enfogue sostenible, comunitario y
situacional y territorial.
plataforma e Diagnoéstico situacional: andlisis de fortalezas,
estratégica. debilidades, oportunidades y amenazas del sector
turistico en Patia.
e Plataforma estratégica: formulacion de mision,
vision, objetivos y ejes estratégicos con lineas de
accion preliminares.
Conclusiones:
s El documento avanza de manera s6lida hacia una
propuesta integral, participativa y contextualizada.
e Se requiere continuar con la formulacion detallada
de los ejes estratégicos y sus respectivas lineas de
accion.
e [Este insumo serd clave para la validacion
institucional y comunitaria, y para su posterior
adopcion como politica publica municipal.
Brindar apoyo a | Actividad 6.1: En el marco del acompafiamiento técnico | Medios de
la secretaria de | brindado a la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y | verificacion:

desarrollo

agropecuario y
ambiental en la
Elaboracion de
herramientas de

Ambiental, se realizo la entrega del del Plan de Accion,
Plan Decenal y la bateria de indicadores de gestion y
resultado para la Politica Publica de Turismo del municipio
de Patia.

Anexo 3: Borrador
documento técnico
de la Politica Publica
de Turismo

Direccién: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electronico: contactenos@patia-cauca.gov.co;

www.patia-cauca.gov.co
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seguimiento  y | Estas  herramientas  permitiran  monitorear la
evaluacion de la | implementacion, avances y resultados de la politica ptblica
politica publica, | una vez sea adoptada oficialmente.
tales como el
plan de accion, | Componentes del borrador entregado:
plan decenal y
Pagigg ge e Plan de Accién: actividades especificas,
indi 1i6 ores © cronograma anual, responsables y recursos.
gestion y e Plan Decenal: hoja de ruta estratégica para 10
resultado. 2 ; s
anos, metas y mecanismos de actualizacion.
« Bateria de indicadores: indicadores de gestion
(procesos) y de resultado (impacto), con linea
base y metas preliminares.
Propdsito:
Garantizar que el proceso cuente con instrumentos
iniciales para la planeacion, seguimiento y evaluacion, los
cuales seran ajustados y validados en la etapa final del
proceso.
Brindar apoyo a | En el marco del acompanamiento técnico brindado a la | Medios de
la secretaria de | Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental, se | verificacion:
desarrollo tiene prevista |la presentacion y socializacion del
agropecuario y | borrador de la plataforma estratégica de la Politica | Anexo 1y 2

ambiental en la
Presentacion vy
socializar del
borrador de la

Publica de Turismo del municipio de Patia ante actores
representativos del sector turistico.

plataforma Actividad 7.1: Presentacién y socializacion del

estratégica ante | horrador de la Politica Publica de Turismo

los actores

representativos Descripcion:

?u?‘iistioo sec(tjc;nl' El 12 de noviembre de 2025 se realizd la socializacion del

o borrador de la Politica Publica de Turismo del municipio de

TREY P, Patia, en un espacio virtual con participacion de actores

recoglenc_io comunitarios, institucionales y representantes del sector

observaqones Y | turistico. Durante la sesion se presentd el documento

Stgerancias. técnico que incluye marco referencial, diagnéstico
situacional, plataforma estratégica, plan de accién, plan
decenal, bateria de indicadores y el proyecto de acuerdo
para su aprobacion ante el Concejo Municipal. Se explicd
el proceso metodoldgico, las fases de formulacion y los
productos generados, destacando la construccion

Direccién: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024

Correo Electrénico: contactenos@patia-cauca.gov.co;

WWW.patia-cauca.gov.co
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participativa mediante talleres, encuestas y caracterizacion
del sector turistico.
Conclusiones:
e El documento técnico refleja las necesidades y
propuestas del territorio, con 4 ejes estratégicos,
8 estrategias y 38 lineas de accién orientadas al
desarrollo turistico sostenible, comunitario vy
competitivo.
+ Se acordd incluir sugerencias planteadas por los
asistentes, como la incorporacion de la mina de sal
en Meéndez en el inventario turistico,
fortalecimiento ambiental y apoyo a artesanias
locales.
+ Se ratificd el compromiso de los actores para
acompaiiar la sustentacion ante el Concejo
Municipal, garantizando la adopcion de la politica
publica como instrumento de planificacion para el
periodo 2026-2035.
Brindar apoyo a | En el marco del acompafnamiento técnico brindado a la Medios de
la secretaria de | Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental, se verificacion:
desarrollo realizé la entrega del documento de avance del
agropecuario y | proyecto de acuerdo en versi6n borrador, orientadoa | Anexo 4
ambiental en la | la aprobacion de la Politica Publica de Turismo del documentos
elaboracién de | municipio de Patia. requeridos para la
los documentos presentacion y
requeridos para | Este avance incluye: aprobacion de la
la presentacion y Politica Publica de
aprobacion de la Turismo ante el

Politica Publica
de Turismo ante

el Concejo
Municipal de
Patia.

e Carta remisoria dirigida al Concejo Municipal,
explicando el proposito y alcance del documento.

« Exposicién de motivos, donde se justifica la
pertinencia de la politica piblica y su alineacién
con el desarrollo territorial.

¢« Concepto juridico preliminar, que valida la
viabilidad normativa del proyecto de acuerdo.

Propdésito:
Socializar los avances del documento técnico ante
actores institucionales y preparar insumos para la

Concejo Municipal de
Patia.

Direccién: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electrénico: contactenos@patia-cauca.gov.co;

www.patia-cauca.gov.co
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validacion y ajustes requeridos antes de la radicacion
formal en el Concejo Municipal.
Nota: Cabe destacar que este periodo se hizo la
radicacion de proyecto de acuerdo ante el honorable
concejo municipal
Realizar  todas Medios de
aquellas Actividad 9.1: Sustentacién del borrador de la Politica | verificacion:
actividades Publica de Turismo ante el Concejo Municipal .
adicionales que, Anexo 5 Registro
sin estar Descripcién: fotografico
exereis:mente En el marco del acompanamiento técnico brindado a la
?:ijthas, Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental, se

necesarias para
el cumplimiento

integral del
objeto
contractual,
siempre que

estén dentro del
alcance general
del mismo.

realizd la sustentacion oficial del borrador de la
Politica Pablica de Turismo del municipio de Patia
ante los concejales, con el objetivo de presentar los
avances del documento técnico, explicar su estructura y
recoger observaciones previas a la radicacion del
proyecto de acuerdo. Durante la sesion se expusieron los
ejes estratégicos, estrategias y lineas de accién, asi como
los instrumentos de planificacion (plan de accién, plan
decenal y bateria de indicadores).

Conclusiones:

* La sustentacion permitio validar el enfoque
participativo y técnico del documento,
evidenciando su alineacion con el Plan de
Desarrollo Municipal y la normativa vigente.

e Los concejales manifestaron su respaldo al
proceso, destacando la importancia de garantizar
la continuidad de la politica piblica mas alla del
periodo actual de gobierno.

* Se acordd la radicacion formal del proyecto de
acuerdo para su discusion y aprobacion en el
Concejo Municipal, con el compromiso de los
actores comunitarios de acompanar la sesion
para fortalecer la gobernanza turistica.

» Este paso constituye un avance decisivo hacia la
adopcion oficial de la Politica Pablica de
Turismo como instrumento de planificacion
para el periodo 2026-2035

Direccion: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electrénico: contactenos@patia-cauca.gov.co;

WWWw.patia-cauca.gov.co
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Actividad 9.2: Apoyo en la elaboracién de Ila
presentacién para la sustentacién ante el Concejo | Anexo 6 -
Municipal Presentacion power
point

Descripcioén:

Se brindé apoyo técnico en la elaboracién de la
presentacién institucional utilizada para sustentar el
borrador de la Politica Ptblica de Turismo del municipio de
Patia ante los concejales. El material incluy6é la
contextualizacién del proceso, el diagndstico turistico, la
ruta metodolégica, los productos generados (documento
técnico, plan de accién, plan decenal, indicadores) y el
proyecto de acuerdo con sus dlSpOSICIOﬂeS generales,
principios, enfoques, visién, mlslén y estructura_ i
estratégica. . S

Conclusiones:

e La presentacion permmé sintetizar 'y;:comumcar
‘de manera clara y visual los avances del
_proceso, fac:l:tando la comprensuﬁn °por parte de

~ los concejales. .
e Sedestaco el carac'ter participativo y técmco de la
. politica publica, ‘evidenciando su alineacion con el
Plan de Desarrollo Municipal y la normativa
- vigente.

« El material se convirtié en un insumo clave para la
sustentacién y la aprobacién del proyecto de
acuerdo en el Concejo Municipal.

El presente informe de actividades contractuales se firma en Patia, Cauca, a los 13 dias de diciembre de
2025

H \JLJQ.A‘ auavJo ch fchs So{:)o
HUBERT EDUARDO IDROBO SOTO
Contratista

Aprobé: Rosa Mileidy Cruz Bolafios — Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental

Direccién: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electrénico: contactenos@ patia-cauca.gov.co;
www.patia-cauca.gov.co
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ANEXO 2




SOCIALIZACION BORRADOR POLITICA PUBLICA DE
TURISMO-20251112_191419-Grabacion de la reunién

12 de noviembre de 2025, 12:14a.m.

1h18min53s
Hubert Eduardo Idrobo Soto

Hubert Eduardo Idrobo Soto

Bueno, muy buenas noches para todos. Un cordial saludo. Vamos a dar inicio a la
socializacién del documento de politica publica de turismo. Muchisimas gracias a
todos los, a todas las personas que se han conectado personas de la Comunidad,
personas de la administracion municipal y reciban un cordial saludo desde la Secretaria
de desarrollo.
Ambiental el dia de hoy pues, la Secretaria Mileidy, pues va a dar las palabras de inicio
y ya continuo con con el proceso, muchas gracias.

MILEIDY CRUZ

Sale muy buenas noches para todos y todas primero, que todo quiero agradecer a
Dios por este espacio que nos regala el dia de hoy a la Comunidad que esta reunida.
Hoy, el Consejo de Turismo de la administracion municipal.

Hubert Eduardo Idrobo Soto
Yo contigo.

MILEIDY CRUZ

Y acé una de las personas que el dia de hoy nos acompaiian en este importante
espacio a Uber por su trabajo y dedicacion en esta apuesta que realiza la
administracion municipal, a Mabel por el apoyo incondicional que ha realizado desde
que inicid con nosotros.
En este importante proyecto, un saludo especial del sefior alcalde de John Jairo
fuentes, por permitirnos avanzar en en este proyecto como es la politica de turismo. A
cada 1 de ellos, agradecimientos en cada 1 de los espacios que se dieron.
Presenciales virtuales para poder que ese documento como hoy lo presentaremos ya
este estd finalizado, entonces queremos darlo a conocer a ustedes en primera
instancia, antes de de poderlo radicar, pues al  Consejo.




Y también poder escuchar sus respectivas opiniones o sugerencias que consideren
brindar a este documento. Por eso era vital hoy que el Consejo Municipal de Turismo
nos pudiesen acompafar en la totalidad, pues creo que no estan, pero.
Pero era era vitales. Entonces, desde aqui desde este documento enlaza muchas cosas
de ahora en adelante. Durante los 10 afios siguientes, no solo para esta administracion,
sino para las siguientes. Entonces, bueno, ya en este caso abro pues espacio para.
¢O el que continue? YY nuevamente 1000 gracias por por estar a hoy aqui conectados
a este importante evento que que abrimos por por medio de la socializacion del
documento, muchas gracias.

Hubert Eduardo idrobo Soto

Regaleme un segundito invito a Catalina, que acaba de ingresar. Bueno, muchisimas
gracias mi Lady por las palabras, como bien lo dijo también un reciban un cordial
saludo de nuestro alcalde John Jairo Fuentes. El también ha enviado unas palabras que
las Leo textualmente, aunque no me es posible acompafarlos. Sin embargo,
compartimos los resultados de la politica publica de turismo del municipio de Paty.
Bien un proceso construyo de manera participativa, con la voz y el compromiso de
nuestras comunidades. Esta politica es mas que un documento, es una hoja de ruta
para fortalecer la identidad cultural, dinamizar la economia local y proyectar al mundo
lo mejor de nuestra tierra. Gracias a cada persona, organizacion y actor institucional
que hizo parte de este ejercicio colectivo, su aporte garantiza que el turismo.
Ya sea inclusivo, sostenible y con rostro humano, juntos avanzamos hacia un futuro
prospero, Pacifico y el movimiento para todos. Estas son las palabras del alcalde que
les envia.
iEs que tengo personas en la sala listo?
Entonces, dentro de este proceso voy a hacer un breve recordaris frente al al concepto
de politica publica, que es esa accidon gubernamental que va a dirigir hacia un logro,
un objetivo y que es construida desde abajo hacia arriba, es decir, desde la misma voz
de la Comunidad y que nosotros.
Administracion, le ayudamos a organizar las ideas a la A la Comunidad para que esto
se convierta en politica publica y que la politica publica, como lo dijo mi Lady, tiene
una vigencia de 10 afos. Esto es una apuesta que le ha dejado este Gobierno para que
no solamente sean implementadas acciones en este Gobierno, sino que también a
través de.
De los futuros gobiernos y que gane quien gane, pues va a tener las las herramientas



y la obligacién para poder implementar las lineas de accion de que quedan
implementadas en esta politica publica. Eso es Grosso modo y este cicla de la politica
publica, pues.
Han surtido desde un alistamiento que la misma comunidad realizé desde desde que
se formul el plan de desarrollo en el alistamiento, cuando se hicieron los talleres para
la formulacion del plan de desarrollo en muchos lugares del del municipio pedian que
se hiciera la politica pablica de turismo y por eso se incluyé en la agenda publica. La
agenda publica, es decir, en el plan de.
Y hoy, gracias al al alcalde, a Milletti como secretaria, pues comienza, se formuld la
politica publica de turismo, se hizo todo un proceso de formulacion para que pase al
a la adopcioén en el Consejo Municipal, ya una vez adoptada en el Consejo. Pues bien,
el proceso de implementacion, seguimiento.
Punto y evaluacion de de esta importante  politica publica.
;Entonces, dentro de esa fase de formulacion, recordemos que se hizo una fase
institucional o alistamiento y planeacién, donde todo este afio se ha venido trabajando
muy juiciosamente con con enlace en el turismo Mabel, que ahorita en un momento
también nos va a comentar sobre la caracterizacion que se realiz6, donde viene aqui
la la fase dos, que todo el proceso de caracterizacion?
Donde se visitaron los prestadores de servicios turisticos, todos los atractivos se
aplicaron encuestas, entonces todo ese ha sido un proceso no solamente de ahora
altimo, sino que se ha venido trabajando en este proceso de la formulacion de la
politica puiblica con bastante tiempo de anterioridad y viene la fase participativa, que
ahorita también les vamos a mostrar un poco de como @ se.
Se desarrollo se han hecho también las fases institucionales y en YY, pues que en este
caso hemos acabado como con el borrador de de la politica publica, se llama borrador
hasta que hasta que el Consejo lo lo apruebe YY en este caso.
Estamos en la fase de divulgacién de que podamos poder surtir ese proceso el que
ustedes también nos den las recomendaciones antes de poderlo radicar al Consejo y
ya ya podria denominarse la dltima fase de la creacion del documento final de la
politica publica cuando ya el Consejo lo aprueba.
Entonces, este es el proceso que ha surtido este proceso de la formulacion de la
politica pablica de turismo y aqui le doy un paso a Mabel, quien nos va a exponer un
poco sobre la caracterizacion del sector de turismo en el municipio de empatia.

Mabel Zemanate




Buenas noches para todos. Para las personas que no me conocen. Mi nombre es Moel
Semanate. Soy enlace municipal de turismo y realizamos el tema del diagnéstico
turistico, pues que es una herramienta de la planificacion turistica. Este diagnéstico
nos ayuda como a conocer y identificar.
La situacion actual del turismo en que se encuentra el territorio.
El sistema turistico, pues practicamente les va a contextualizar, mi intervencién va a ser
muy corta porque el diagndstico es un poco tenso, pero voy a decir como lo mas
puntual para que tengamos en cuenta que el sistema turistico es un conjunto de
elementos interconectados que nos permite el funcionamiento del turismo en el
territorio. :

También es como la base donde se desarrollan, pues las actividades turisticas y
alrededor de estos pues se se articulan factores y dimensiones como lo podemos ver
en la grafica que esta articulado por la comunidad local, la oferta, la infraestructura, la
demanda y la superestructura también influye en el tema social, porque sabemos que
el turismo va muy de la mano.
Con la actividad que practican las comunidades a generar empleo, la parte cultural
también nos ayuda como a identificar al al la identidad cultural, las tradiciones, a
preservarlas en la parte econémico, pues también es un un incentivo econémico que
nos ayuda como a incentivar la economia, también en la parte ambiental, a la
preservacion del medio ambiente.
Continua, porfa.
Aqui podemos identificar que el municipio de empatia, teniendo en cuenta lo el
sistema turistico, pudimos digamos analizar que cuenta con un gran potencial turistico
en lo cultural, como por ejemplo la interaccidn con comunidades Afrodescendientes,
las experiencias gastronomicas y tradicionales.
Actividades culturales también tenemos sabemos que cuenta el territorio con fiestas,
eventos, ferias, experiencias artesanales, porque todo el tema de de artesanias del
totumo también tenemos con un turismo de naturaleza que también se basa como.
(En los senderos turisticos el disfrute de las fuentes hidricas y ustedes saben el
potencial turistico que tiene? Pues el rio patia y sus diferentes balnearios, también el
turismo de base comunitario que enlaza todo el tema de la interconexion y relacion
que tiene la Comunidad, no que nos brinda este tipo de servicios, como por ejemplo
la ruta del Totumo.
Que es un recorrido cultural y natural que destaca por su exuberante paisajes y
conexion de la identidad patiana cuando nosotros hablamos de oferta turistica, pues



es todo el conjunto de los productos turisticos y servicios que estan a disposicion de
un usuario, en este caso de un visitante.
También digamos que estos componentes son los atractivos turisticos, que son todos,
digamos, por ejemplo, el cerro de Manzanillo, las cuevas de Uribe, los recursos
naturales que también van involucrados en la planta turistica y la infraestructura, los,
los cuales los pueden constituirse como un producto turistico para exponerlo en el
mercado y brindar un servicio de calidad.
Continua, por favor.
También tenemos aqui como la planta turistica, la planta turistica es toda la oferta
turistica. El municipio cuenta con hoteles, capacidad hotelera, con restaurantes,
también con sitios de esparcimiento y ocio y también con operadores turisticos locales.
También cuenta con transporte, transporte publico.
Si continua. Aqui fuimos en en este diagnostico, pues este fue como el listado de 18
alojamientos que cuentan con el Registro Nacional del turismo y el Registro Mercantil.
Para nosotros es muy importante el que el territorio, pues esté legalmente, constituyen
este tipo de servicios, porque eso nos ayuda a brindar un servicio de calidad y que sea
mas competitivo el territorio.
No.

Contintia compaiero el Servicio de Alimentacion, como les comenté todo los los
restaurantes Paradores turisticos destacados, también los que venden nuestra las
comidas rapidas, todo el tema de alimentacion y también los servicios que nos prestan
las comunidades al desarrollar las rutas turisticas  comunitarias.
El tema de transporte, como anteriormente lo mencioné, también contamos con
empresas como con transpatia transporte, Francisco Alberto Hurtado Mufoz,
Transindio y expreso bolivariano.
Continuada, compafiero. El ocio, esparcimiento también aqui, pues encontramos como
todo el tema dedicado digamos, a los centros recreacionales, también aqui entran
como el tema de las granjas agroturisticas, por ejemplo, en este caso serian patacore
lefa y carbon.
Parador turistico y los operadores turisticos locales juegan un papel importante y el
territorio cuenta con operadores turisticos como corpatia, asociacion cultural y
turistica, diversidad, hepatia y escalatur. Esto hace que ellos puedan.
;Comercializar digamos el producto turistico? El destino de patia y hacerlo mas visible
y pueda atraer mas visitantes y turistas al territorio.
Compafiero, los recursos atractivos también es importante que el destino, pues cuenta




con recursos atractivos, tenemos recursos naturales y culturales, un recurso natural es
el cerro de Manzanillo, cuando digamos que ese recurso ya le empezamos, como a
colocar sefalizacion ética a mejorar el sendero, ya se convierte en un atractivo turistico.
Y el municipio si cuenta con atractivas como la la ruta del Totumo, el cerro de
Manzanillo, encuentros de 2 rios, cuevas de Uribe, balnearios naturales del rio Patia.
Y vamos, compaiiero, otra pagina.
También el parador turistico patacoré las fincas de la Pachuca, la Hacienda Versalles,
Fiestas patronales también. Y pues?
La fiesta de la exposicibn agropecuaria, ganadera y equina comercial.
Digamos que estos son como los atractivos que nos ayudan, como a potencializar el
el territorio, también otra cosa que que aqui se me se me pasd como por alto es que
los actores juegan un papel importante, tenemos actores del sector publico, sector
privado y sector mixto, con ello se pueden articular.
Y también tenemos la infraestructura turistica donde deben contar, digamos, con vias
de acceso que sean asequibles, sefializacion ética, que cuenten con servicios basicos
como el acueducto, gas potable, contamos con bancos, eso es mas que todo lo que
el.

El el diagnéstico nos ayuda. Utilizamos la cartografia social, entrevistas y también
analisis de documentos secundarios de fuentes secundarias que nos llevé como aa a
realizar este diagnéstico. Lo estoy como recortando un poco, porque la verdad la
politica es muy extensa. Quedd muy extensa, entonces. Esto es como para.
Darles a entender de qué se trata el el diagnostico y eso es como la situacién actual
con la que cuenta el territorio y también sus respectivas analisis. Dofa que sabemos
las debilidades, oportunidades, amenazas y fortalezas. Eso es todo compaiiero.

Hubert Eduardo Idrobo Soto

Bueno, muchisimas gracias, Noel. Por ilustrarnos frente a la caracterizacién en ese
orden de ideas también se aplicaron 380 encuestas en todo el municipio, donde se
difundié por las redes sociales por los diferentes grupos de Whatsapp, y también se
aplico de manera presencial haciendo un recorrido.
En el en la cabecera municipal, en el bordo, o sea, en total se aplicaron 380 encuestas,
entonces esto también nos arroja un resultado importante de como se consigue el
turismo y todas esas lineas de accion que nos propuso la la misma comunidad frente
a la politica publica del turismo.
Ya en la fase participativa, también iniciamos con una sensibilizaciéon a la mesa



municipal de turismo, donde se hizo en la en la casa de la Cultura. Aqui se puede
evidenciar también lo que se realiz6, también se hizo un taller en la cabecera municipal,
en el bordo también en articulacion con la Camara de Comercio de la Secretaria de
Desarrollo Econdémico, donde también se recogio.
Pero insumos para esta importante politica publica en el estrecho también se.
Regalame un segundito, admito una persona ya en en el estrecho, también estuvimos
alld con la Comunidad donde también participaron el Consejo Municipal. La
comunidad estuvo alli, Participe frente a este proceso también se realizé otro taller en
la en la cabecera municipal. También tuvimos participacion de.
Venta de instituciones de la Comunidad de diferentes colegios y también nos
acompaiaron del Consejo Municipal de para este importante taller. También se hizo
en el colegio capitan bermidez, empatia, apatia, donde también se recogieron estos
importantes insumos para poder también.
Darle oportunidad a las personas que no no han participado de manera presencial.
Muchos estuvimos aqui en un taller virtual donde también se utilizaron herramientas
pedagodgicas para poder ilustrar alli un poco las ideas que que se tenian donde se
recogieron cada 1 de esos insumos.
Y estan dos pantallazos de estas evidencias y llegamos como al punto mas importante,
contarles que la idea es poder radicar al Consejo Municipal y en ese sentido hemos
dejado una importante politica publica que contiene diferentes productos.
Aqui, si bien aqui estan viendo una presentacion, ahorita vamos a ver un poco la
minucia, pero les quiero contar que aqui se deja un documento técnico que recoge
toda la informacion del del turismo a nivel internacional, nacional, departamental y
local. Igual también se les va a compartir este documento, Ahorita nos vamos.
Vamos a centrar un poco en lo importante que son las los ejes, las estrategias y lineas
de accién y que si ustedes tienen alguna sugerencia lo pueden realizar en en este
momento se deja también el plan de accion afio a afio, una bateria de indicadores y
un plan de cenar.
Y ademas de ello, se deja se le entrega al Consejo Municipal el proyecto de acuerdo
mediante la cual se aprueba la politica publica.
Permite a una persona listo YY se deja la exposicion de motivos por la cual se aprueba
esta en la importante politica publica de turismo y hago referencia a todos estos
productos.

También por la rigurosidad y el proceso metodologico que se ha realizado en este
proceso y porque las politicas publicas que existen en hoy en el municipio cuentan




con un documento técnico, pero no tienen un plan de accién que orienten la politica
publica y una linea de accion.
Claras frente al quehacer del del municipio. Entonces, por eso es muy importante
poderle socializar, antes también de poder radicar este proceso. Contarles también de
que se estructurd6 mediante cuatro cuatro ejes estratégicos 8 estrategias.
Y 38 lineas de accion este proceso fue construido como se se vencié mediante los
talleres participativos que comparten manera diferente acd para yo mostrarles

también.
Les comparto pantalla, eso.
Aqui esta asi Grosso modo, todo el documento  técnico.

Este es el el documento técnico que que se presentaria al Consejo Municipal. Aqui
pueden ver también la la portada y todo el proceso que se ha realizado. Esto también
se los enviariamos ahora en también de manera personal para que ustedes lo puedan
dar una.
Una revisada y aqui les queria mostrar de que los ejes, estrategias y lineas de accion,
pues nacieron de desde los mismos talleres y que este proceso no no nacié desde
nosotros mismos, sino que tiene un proceso riguroso frente a un arbol de problemas.
A un arbol de objetivos y que el el arbol, el arbol de problemas, por ejemplo, la causa
principal se convierte en un eje estratégico y las subcausas se convierten en estrategias
y por cada una de esas estrategias, pues a partir de los insumos que se recogieron en
en los talleres nacen las las lineas de accion.
Entonces, por ejemplo, el problema central es el que bajo desarrollo turistico en el
municipio de Hepatia y encontramos 3 problemas, cuatro problemas principales, que
es la falta de infraestructura turistica adecuada, la de la articulacion institucional y
comunitaria, la limitada promocion del posicionamiento del destino y capacidades
técnicas, insuficientes en en turismo «cada 1 de estos cuatro.
Problemas principales se convirtieron en ejes y las las causas se convierten en
estrategias.

En la cual, pues aca nace este proceso del primer eje que se llama infraestructura para
el turismo sostenible, la cual tiene 10 lineas de accion, la primera estrategia que se
llama apatia accesible, turismo para todos, tiene cuatro lineas de accion, voy aqui a
exponer las de manera general, ahorita lo lo podemos revisar.
De manera especifica también tiene la segunda estrategia, que se llama apatia, turismo
seguro y sostenible, la cual tiene 6 lineas de accion. Ese eje tendria 10 lineas de accién,
también tendria el eje dos que se llama gobernancia y articulacién territorial para el



turismo, la cual tendria 10 lineas de accion distribuidas 6 en la primera estrategia que
se llama apatia.
Turismo, participa, gobernanza y desarrollo.
Alli tiene 6. La segunda estrategia tiene cuatro lineas de accion que llama Rutapatia,
rap de experiencias turisticas, para en ese eje tendria 10 y en el tercer eje, que llama
promocién y posicionamiento del destino, la cual tiene 9 lineas de accion distribuidos,
7 en la primera estrategia que se llama Explorapatia, circuitos turisticos integrados.
Y la segunda estrategia, partida global turismo sin fronteras, que tendria dos lineas de
accion y el dltimo eje estratégico, el cuarto, que se llama formacion y fortalecimiento
de capacidades turisticas, que tiene 7 lineas de accion distribuidas cuatro en la primera
estrategia que llama apatia, turismo 360.
Formacion, investigacion y calidad y la segunda estrategia que se llama raices
turisticas, formacién y proyeccion, que tendria 3 para un total en todo este proceso
para 38 lineas de accion.
Eso es de manera general. Aparte, el documento técnico que se entrega al Consejo
Municipal. Acd también tenemos el arbol de objetivos, se entrega el proyecto de
acuerdo, el proyecto de acuerdo, pues tiene el considerando, tiene las disposiciones
generales en la cual se adapta la politica publica de turismo en el municipio, de apatia.
En la cual se le denomind destinopatia, desarrollo turistico comunitario sostenible
entre el 2026 y 2035, como es instrumento de planificacion, gestion y articulacion
interinstitucional e intercepcional, la cual también tiene los objetivos especificos como
impulsar la infraestructura de los servicios turisticos, fomentar la formacion y
profesionalizacion y fortalecimiento de las capacidades.
Promover el turismo comunitario, rural y cultural, consolidar circuitos turisticos
sostenibles e innovadores, fortalecer la articulacion institucional y comunitaria,
posicionar apatia como destino turistico regional, nacional e internacional, garantizar
la sostenibilidad ambiental y cultural del turismo. Bueno, aqui el articulo 3 es el
concepto de la politica publica. El articulo.
Cuatro, que habla de la aprobacién del documento técnico integral, en la cual pues,
como les mencionaba hace un momento, aqui también dan unos lineamientos a nivel
internacional, nacional y local. Tenemos un planteamiento del problema, un marco
conceptual, un marco legal también, que ayuda a orientar la toma de decisiones y
como se pueden bajar recursos en en.
Permiteme, distrajo, habia personas en la sala y entonces alli también, pues se orienta
la politica publica frente a la A la toma de decisiones. El ambito de aplicacion, pues




incluye alli toda la zona wurbana y rural, corregimientos y veredas.
Y las acciones derivadas de esta politica publica haran responder a las particularidades
culturales, sociales y econémicas y ambientales de cada una de las sub regiones del
municipio, garantizando la inclusion de todos los actores del sistema turistico local.
Aqui viene el titulo dos, que son los principios, enfoques y objetivos de la estructura
de la politica publica, la la cual se implementara bajo el principio de concertacion.
Coordinacion.

Descentralizacion, desarrollo sostenible, equidad, identidad, participacion,
sostenibilidad ambiental. Entonces, estos son los principios en el cual orientara la
implementacion de de la politica publica y los enfoques también son muy importantes,
en la cual el primero es el enfoque interinstitucional, en la cual se busca.
Consolidar una gobernanza turistica colaborativa entre todos los actores del sistema
turistico en el municipio no solamente es la alcaldia, sino la interrelacion que que hay
con las demas instituciones, por ejemplo con Camara de Comercio, con el fontur con
a nivel departamental, incluso hasta con la zapatillas para poder orientar el los
circuitos.

Integrados con los demas municipios ese enfoque territorial, el enfoque de derechos,
el enfoque de sostenibilidad, el enfoque participativo, enfoque de innovacién y
calidad. Eso serian los enfoques. El articulo 8 habla de la vision, el 9 habla de la mision,
la visibn es que en el 2035 en municipios que sea.
Conocido a nivel regional, nacional e internacional como un destino turistico
sostenible, competitivo y diverso, que promueva la inclusién, la conservacion del
patrimonio natural y cultural en estas. Asi, Grosso modo la la vision, la misién es
promover ese desarrollo turistico sostenible del municipio de Patia, mediante la
articulacion  de  actores  institucionales, comunitarios y  privados.
Y aca ya viene la estructura de la politica pablica, como lo lo mencionaban hace un
momento, lo miramos de manera general. El primer eje es la infraestructura para el
turismo sostenible, la cual ese tiene unas importantes lineas de accion, por ejemplo,
aqui hablamos de incorporar en el P B o T el municipio, la delimitacion de zonas de
desarrollo.

Turistico priorizadas con normativa especifica para uso turistico sostenible y criterios
de proteccion ambiental.
Voy a ir exponiendo 1 a 1, me me de pronto, me pueden interrumpir cuando deseen,
si tienen alguna sugerencias, sino yo continto leyendo y ya al final me dicen las
sugerencias como ustedes desean, me pueden ir interrumpiendo. Al final me pueden



dar las sugerencias respectivas. Como dije un momento, la idea es poderlo radicar al
Consejo Municipal, si ustedes tienen alguna.
Conferencia de alguna palabra que le cambiamos, que le agreguemos que quitemos
alguna linea de accién aqui, son bienvenidas cada una de las sugerencias y de este
importante espacio, este espacio, si bien aqui esta haciendo una socializacion, pero es
de ustedes que lo podamos concertar y pues dado el caso que ustedes también nos
den el visto bueno para poderlo radicar.
La segunda linea de accién es sefalizar las vias turisticas urbanas y rurales, asi como
mejorar la infraestructura vial de acceso a los atractivos turisticos priorizados,
garantizando condiciones de seguridad, sostenibilidad e inclusion para las personas
con discapacidad. Entonces aqui nos comenzamos articular también con con las
diferentes dependencias de la administracion municipal.
De con la Secretaria de infraestructura, con el enlace y discapacidad de poder articular
todas estas acciones también esta disefiar e implementar planes de manejo ambiental
en atractivos turisticos, incorporando estrategias de sostenibilidad, gestion de
residuos, proteccién de fuentes hidricas y control de impactos muy importante para el
municipio. Estos planes de manejo ambiental.
Y en especial para para atractivos turisticos, que es que en este caso nuestra prioridad
también esta disefiar implementar intervenciones ornamentales en espacios publicos
de interés cultural y turistico del municipio, incorporando elementos paisajisticos y
sefializacion interpretativa, incluyendo semilleras de Tutum o nuevas especies de
arboles.

Entonces también es muy importante, por ejemplo, el arbol de tutummo, en el en el
municipio, y por ejemplo, aqui esta abierto hacia otras semillas de de poder orientar
el poder, hacer la gestién de de estas intervenciones ornamentales en el municipio. La
estrategia dos, que esta orientada a empatia, turismo seguro y sostenible.
Que tiene la linea de acciéon como implementar un sistema de seguimiento y control
comunitario para la proteccion de rios y la prevencion de la mineria ilegal en zonas
turisticas, articulado con las autoridades ambientales y de seguridad. Esta linea
también es muy importante y coyuntural frente a este proceso, porque muchos de los
talleres nos hablaban de estos temas, entonces también es muy importante que.
Que se encuentre esta linea de accién aqui YY podamos articularlo alli con con la
Comunidad y poderle hacer ese seguimiento y control a la hacia la proteccion de los
rios. También esté realizar el inventario, realizar un inventario actualizado de atractivos
turisticos del municipio de Patia, si  bien en este momento.




Se tiene los atractivos turisticos actualizados, pues se se debe garantizar de que se
tengan en la media del tiempo este inventario actualizado también esta disefiar e
implementar el plan Estratégico de seguridad turistica en el municipio de Hepatia,
gestionar ante la financiacion de proyectos de infraestructura turistica priorizado.
Dos.

Llevar a cabo estudios de capacidad de carga de los atractivos turisticos priorizados
con metodologia del Ministerio de Comercio, Industriay Turismo, y por ltimo, de este
importante eje es disefiar e implementar planes comunitarios de manejo integral de
residuos en zonas turisticas.
Esto frente al al eje infraestructura para el el turismo sostenible va a comenzar a
exponer el eje dos gobernanza y articulacién territorial para el turismo en la primera
estrategia es para ti. A turismo participa, gobernanza y desarrollo.
La linea de accién de de esta estrategia estd en implementar mecanismos de
participacién activa del sector turismo en la gestiéon publica territorial, mediante la
creacién y fortalecimiento del Consejo Municipal de Turismo y apatia. Esta linea
también fue muy pedida frente en los talleres.
Porque si bien hay un Consejo Municipal de turismo, no esta formalizada mediante un
decreto o un acuerdo municipal y es muy importante activar al al Consejo Municipal
para que Participe en la gestion puablica territorial. También esta consolidar y garantizar
la’ participacion del sector turismo en espacios democraticos como el Consejo
Municipal de Turismo, el Comité de Cultura.
Y Consejo territorial de planeacion el sector turismo, pues tengo un espacio en estos
espacios comunitarios de la Comunidad, estara garantizar la participacion activa en los
consejos Comunitarios afro y juntas de accion comunal en el Consejo Municipal de
Turismo de Hepatia, incorporando planes de etnodesarrollo en la definicion de rutas
y productos turisticos sostenibles.
Esta crear e implementar canales de comunicacién permanentes entre el sector
turismo y la administracion municipal, implementar un mecanismo de didlogo
interinstitucional e intrainstitucional mediante la creacién de una mesa técnica
permanente con participacion de entidades publicas y privadas para definir YY
actualizar objetivos estratégicos del sector turismo.
Esta linea también es muy importante, incluso me pedi en un en 1 de los talleres
hablamos con con Johnny en la Camara de Comercio de poder tener estos didlogos
YY poder unir al sector turismo y poder hacer esas agendas en de articulacién en el
municipio, entonces por eso.




Son estos mecanismos de dialogo entre las diferentes instituciones interinstitucional e
institucional donde se pueda crear esas agendas frente al sector turismo.
Eso también es muy importante, que es garantizar la contratacion del enlace de
turismo, que estara vinculado a la formulacion y actualizacién y disefio de los planes
de desarrollo desde desde donde se direccionara y liderara la implementacion de la
politica publica de turismo, donde progresivamente la administracion municipal hara
los estudios técnicos para la creacion de la Secretaria de Turismo y Cultura dentro de
la estructura de la administracion.
Municipal de apatia en el término establecido por el plan de accion de la politica
publica.

Eso también es importante porque muchos alcaldes pueden decir a futuro que
ejemplo no va a contratar al al enlace de turismo, muy, muy importante porque
muchas de las lineas de accién son de gestion y la persona pues estara a cargo de
ayudar a dinamizar e implementar esa importante politica publica YY también.
En frente al proceso de de tener una Secretaria de Turismo y cultura propia, recuerdo
también cuando se estaba construyendo el plan de desarrollo. Muchos pedian también
que el municipio tuviera una Secretaria de turismo y por eso quedd en el en el plan de
desarrollo. También el tema del rediseiio institucional en esta administracion.
Pero esta vez se comenzara también a a elaborar estos estudios técnicos como
posibilidad también de tener esa esa Secretaria de Turismo dentro de la estructura de
la administracion municipal. La segunda estrategia de este eje es Ruth, apatia. Rep de
experiencias turisticas.
;Donde esta gestionar el apoyo técnico y financiero para al menos 10 proyectos
turisticos que resulten ganadores en convocatorias departamentales, nacionales o
internacionales, asegurando el acompafnamiento en en su ejecucion y visibilizacion?
También tenemos llevar a cabo un diagnostico participativo para caracterizar a
organizaciones sociales de base y.
Comunitarias vinculadas al turismo con el fin de focalizar y priorizar programas de
fortalecimiento y articulacion territorial. Entonces, mucha, mucha deteccion comunal.
Consejos Comunitarios Afro se encuentran vinculadas al turismo, pero no tienen un
Registro Nacional de turismo.
Entonces por eso es importante poder realizar también este diagnéstico participativo,
en el cual podamos identificar esas organizaciones sociales que se dedican a este
importante labor YY poderlos poder acompafar, otorgandoles, gestionando el
Registro Nacional de turismo, también tenemos brindar.




Acompafiamiento técnico y metodolégico a organizaciones comunitarias, prestadores
y actores locales, en la formulacién de proyectos de desarrollo turistico y cultural,
logrando proyectos estructurados y presentados ante diferentes fuentes de
financiacion. jEntonces alli podemos gestionar esos recursos a nivel internacional,
nacional o] departamental, EH? Ayudandoles a presentar.
A esos proyectos en plazo por aqui yo vi conectado a holman hace poco. También le
ayudamos un Consejo comunitario a presentarse a un proyecto junto con enlace de
Comunidades Agro donde alli que que esta linea de accién alli ya establecida en la
politica publica, y también tenemos gestionar la dotacion de equipos y herramientas
basicas para prestadores.
De servicios turisticos del municipio, priorizando alojamiento, gastronomia y alianzas
que cuenten con Registro Nacional de turismo. Esa también es muy importante para
el municipio y lo hablabamos en 1 de los talleres de empatia y apatia de poder que
los prestadores de servicios turisticos se les pueda apoyar con equipos y herramientas
basicos.

Que les pueda garantizar su funcionamiento.
Tenemos la estrategia, perdon, el eje 3, que se llama promocion y posicionamiento del
destino, la cual tenemos la Estrategia 1, que llama Explorapatia, circuitos turisticos
integrados, la cual cuenta con las siguientes lineas de accion que es disefiar e
implementar rutas culturales y artesanales.
Integrando talleres de tejido, ceramica, cocina tradicional y elaboracion de
instrumentos musicales. Esta implementar un programa.
Por aqui esta lo artesanal, pero por ejemplo, el me devuelvo un poco porque por aqui
conecté a nuestra amiga Catalina, te poder implementar esas rutas artesanales,
entonces en los talleres también se hablé de poder tener en cuenta también la
artesania en esos procesos de de turismo.
Estd también implementar un programa de embellecimiento cultural mediante
muralismo en espacios publicos y veredas, incluyendo la creacion de murales alusivos
a la cultura afro y campesina y la musica, la construccion de monumentos
emblematicos.

Esta también la organizacion de mercados campesinos y ferias artesanales para
fortalecer el intercambio cultural y turistico. Hemos que que estos importantes
eventos, pues también llaman turismo y es muy importante que también se puedan
apoyar de desde el area del turismo y desde la cultura, tenemos también disefar y
variar circuitos turisticos integrados.



En el municipio de Patia y con municipios vecinos, incorporando atractivos culturales,
naturales y gastronémicos.
Esta elaborar y publicar un portafolio digital y fisico de productos turisticos del
municipio Depatia participar en ferias de turismo nacionales e internacionales y
omisiones comerciales para promover el destinopatia. Por ejemplo, aqui en ferias de
turismo nacional, en febrero, ahorita ya se esta preparando para NATO 2026.
Muy importante que también se comience se comience a hacer la articulacion para
participar de este importante evento de turismo nacional, incluso internacional, en en
el Anato. También esta organizar y ejecutar fantrich y para prestadores de de
operadores turisticos y medios de comunicacion para posicionar el destinopatia en el.
El mercado nacional, ejemplo sabemos que hicieron un fan tris con la ruta del Tutum,
alli hay una experiencia en empatia frente a este proceso, también tenemos la
estrategia dos, que es partida global, turismo sin fronteras, que tiene la linea de accion
disefiar e implementar una plataforma digital de marketing turistico parapatia que
incluya la creacion de la marca.
Sinopatia donde esté alojado un sitio web oficial y perfiles en redes sociales.
También tenemos disenar e implementar campanas de promocion turistica en medios
de comunicaciéon como radios, redes sociales y television, entre otros. Y por ultimo,
tenemos el eje cuatro, que es formacion y fortalecimiento y capacidades turisticas.
Tenemos la primera estrategia que llama apatia, turismo 360, formacion, investigacion
y calidad donde tenemos las.
Siguientes lineas de accion que es formalizar alianzas entre instituciones educativas y
‘operadores turisticos para implementar proyectos pedagogicos de turismo sostenible.
Esta implementar programas de formacion para capacitar a jovenes y mujeres en
ingianza turistica. Interpretacion del patrimonio, bilinglismo y marketing cultural,
certificados en alianza con el Sena.
Y universidades, crear e implementar lineas de investigacion en turismo como
sostenibilidad, impacto social y competitividad, en alianza con universidades,
publicando estudios e informes anuales que fortalezcan el reconocimiento del sector.
Entonces, por ejemplo, el patio tiene diferentes  universidades.
En la cual se puede hacer la gestion para que los estudiantes, los pasantes, se hagan
esos estudios. Estos estas investigaciones para que también fortalezca el sector de de
turismo. También tenemos otra linea de accion que es disehar implementar un
programa de certificacion de calidad turistica para prestadores de servicios con
estandares  del  Ministerio de  Comercio, Industria y  Turismo.




Estas certificaciones de calidad, pues la politica de calidad del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, en la cual pues se busca que los prestadores tengan estos
importantes estandares de calidad y que el municipio se pueda certificar en en calidad
turistica, esta certificar a prestadores de servicios turisticos en normas técnicas
sectoriales de.
También con los lineamientos del Ministerio de Comercio, mediante un programa de
formacion y evaluacion y tenemos a articular con el Programa Nacional de colegios
Amigos del Turismo o en su equivalente futuro, segin los lineamientos del Ministerio,
la implementacion de proyectos pedagdgicos para fortalecer la cultura turistica y la
apropiacion del patrimonio local.
Hace también poco Mabel estuvo gestionando que quedara incluido el municipio de
Depatia y pues también a Dios, gracias a la gestién que que hizo Mabel, pues alli
también quedé incluido el municipio de Patia y tenemos, creo que son dos colegios
amigos del turismo.
Y que pues se debe seguir garantizando la implementacién de de estos procesos.
Por dltimo, tenemos la estrategia dos raices turisticas, formacion y proyeccion, en la
cual tenemos desarrollar un programa educacion turistica para capacitar a jévenes,
mujeres y prestadores mediante 3 ciclos anuales de formacién en Atencién al Cliente,
cultura turistica y sostenibilidad.
Otra linea de accién es brindar apoyo a iniciativas locales en artesanias, gastronomia,
musica y turismo rural mediante la microfinanciacién, asistencia técnica y promocién,
asegurando que logran formalizacion y participacion en fechas turisticas.
Y por dltimo brindard acompafiamiento técnico y juridico para formalizar actores
turisticos, asegurando su inscripcion en el Registro Nacional de turismo y la adopcién
de normas de calidad.
Antes de aqui le abro el espacio cada 1 de ustedes, si tienen sugerencias, dudas, si
tienen alguna observacion frente a alguna linea de accién que dejamos de cambiar,
que debamos de eliminar ese espacio de ustedes.
Si tienen alguna duda o si esta aprobado y nos permitan poderlo radicar en el Consejo
Municipal.

Ayda Nubia Muioz Alvarez
Buenas noches.
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Hubert Eduardo idrobo Soto
Buenas noches, Aida, Nubia Mufioz, bienvenida.

Ayda Nubia Muifoz Alvarez

Si que no sé si no escuché es que para aca habia mucha tempestad, en ese momento
se iba la Internet era intermitente, ves, no escuché que entre los la vinculacion de las
artesanias estuviese palomocho taller artesanal.
Que esta es un taller donde el cual se ha visualizado y ha salido adelante con sus
artesanias en totumo, casi a nivel nacional y es una esta dentro de una ruta.

Hubert Eduardo idrobo Soto
(EN?
Ayda Nubia Muiioz Alvarez

En estos momentos esta el sefior Guillermo Gamboa en pasto en un evento cultural,
muy pronto les compartiré el video que se hizo el afio antepasado YY se reformé el
pasado y apenas salio, entonces no sé si fue que no escuché.
O como le digo, aca estaba una tempestad muy horrible entonces, pues no sé si
escuché que el taller esté vinculado.

Hubert Eduardo Idrobo Soto

Muchisimas gracias. Dofia Aida por su intervencion, claro que si. Sin embargo, por
ejemplo, aqui, en cada una de estas lineas de accion no podemos mencionar lugares
especificos, sin embargo, aqui hay dos lineas de accién importantes para el sector de
de las artesanias.
Aqui el primero que dice, bueno, no sé i el el el primero que veo aqui es brindar apoyo
a iniciativas locales en artesanias, gastronomia, musica y turismo. Ruralmente,
microfinanciacién, asistencia técnica y promocién, asegurando que logren
formalizacion y participacion en ferias turisticas.
Entonces aqui, asi como cualquier otro taller en el municipio, pues también se puede
recibir el acompariamiento técnico juridico financiero de parte del municipio esa para
colocar un ejemplo y por aqui habia otra otra linea de accidn.
Artesanal creo que estaba la palabra cuando yo mencioné artesanal.
Estd también en una en un objetivo especifico que dice consolidar circuitos turisticos




sostenibles e innovadores, integrando rutas culturales, gastronOmicas, artesanales,
naturales y deportivas. Eso es también para dar un ejemplo, que esta incluido alli el
sector de la de la artesania.
Otra linea de accion donde esta en en el eje 3 estd disefiar, implementar rutas
culturales y artesanales, integrando talleres de tejido, ceramica, cocina tradicional y
elaboracion de instrumentos musicales. Aca también tenemos otra linea de accion
frente a la A las a la artesania, que es  organizar.
Mercados, campesinos y ferias artesanales para fortalecer el intercambio cultural y
turistico.

Esas serian como las las lineas de accion frente a a la artesania. No sé si alli le le
respondo.

o Ayda Nubia Mufioz Alvarez

¢Eh? Si, muchas gracias. Esta completo.

M Hubert Eduardo Idrobo Soto

¢Listo? Muchas gracias eso. Asi son las las intervenciones que puedan realizar, si tienen
dudas, sugerencias frente a cada 1 de los de de de las lineas de accién. Bienvenidos
sean.

olga lucia
No hay como levantar la mano.

2 Hubert Eduardo idrobo Soto
N

Bien puedan.

olga lucia

Buena noche, buena noche.

Q Hubert Eduardo Idrobo Soto

Permiteme lo que tienes.

olga lucia
Me escucha.
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Hubert Eduardo Idrobo Soto
Doiia Olga Lucia bien bienvenida.

olga lucia

¢Oiga, Truqui, cémo estan, cémo estan? Me parece muy interesante la la socializacion
de este plan, me parece bien completo, no estuvo en todo, habia que enfatizar de
pronto si lo dijeron, pues esta muy bien enfatizar mucho en lo ambiental, porque lo
que nos pasa es que a veces, cuando ofrecemos el turismo.

Hubert Eduardo Idrobo Soto
Muy bien, muy bien.

olga lucia

De una manera muy amplia, tenemos que primero fortalecer la parte ambiental para
que tengamos esa capacidad de recibir, pero no de acabar con entonces, de pronto
ahi no, no sé si lo escuché bien y la otra es es lo de la parte. Si escuché lo de la ruta
ornamental, es super importante.
Que que que que ahi porque necesitamos sembrar especies ornamentales que
atraigan colibries, abejas y en todos estos espacios que nos diferenciamos,
precisamente porque estamos utilizando todos estos espacios para embellecer, que
para nosotros mismos y para el que llegue y la que llegue, pues.
Y de ser bien recibida y lo otro, yo creo que se aplicaria en alguna de estas lineas de
estos ejes es que las iniciativas que ya hay las vendedoras de sandia, las vendedoras
de de arepa. Bueno, los diferentes negocios también quepan dentro de un programa
de mejoramiento. Si, mire, bien que esta la parte de formacion, la Atencion al Cliente.
Pero también que podamos dentro de esto podamos hacer un proyecto para
mejoramiento cierto con la presentacion. Bueno, entonces esta que que podamos.
Como digo, estar bien para nosotros, pero también para para el turista que llega, para
la, para los y las que llegan de afuera.
Y poder también en en esos procesos de formacion, capacitarse en en la Atencion al
Cliente, pero también en en que en que sea un turismo de los que vienen de afuera,
cierto un turismo. Bueno, eso tiene un nombre. Es un turismo que.
Que siempre va a querer estar alld porque somos una region que siempre los
atendemos igual entonces en la parte de Atencion al Cliente, pues me parece muy
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importante esa parte y lo de mejorar las condiciones de las personas, de los
vendedores ambulantes, bueno.
Y también del transporte, no que haya transporte, por ejemplo. Anoche habia alguien
que necesita alojamiento para llegar ahi a mi alojamiento y no habia un taxi. El torete,
que es el que siempre, no me contesto el el carrito que lleva la gente. Entonces no
habia un transporte para para llevar la gente.
Y nos toco acudir a a hacer, levantar personas que que pues que son de la misma
familia porque nadie se levantaba a esa hora a traer a traer el cliente, entonces también

trabajar con el sector del del transporte.
Gracias.
Hubert Eduardo idrobo Soto

Muchisimas gracias. Dofia Olga por su intervenciéon muy importante. Bueno, hay, hay
varias ideas sobre la mesa. Por ejemplo, en la parte ambiental desde el objeto, pues
aqui ya estamos hablando de de ejes estratégicos, de desarrollo econémico, social,
cultural y ambiental.

@ Rosaliano plaza
1.

o

~

Hubert Eduardo idrobo Soto

Por aca también tenemos como objetivo que se busque garantizar la sostenibilidad
ambiental y cultural del turismo mediante la proteccién de ecosistemas, la gestion
responsable, recursos naturales, la conservacion del patrimonio. Por aca también la
con un enfoque de sostenibilidad ambiental. Bueno, no voy a ahondar mucho en el
tema.

También tenemos dentro una linea dentro de la linea de accién, por ejemplo, dentro
de incorporar en el plan basico de ordenamiento territorial del municipio. No lo voy a
leer todo, pero se busca que tenga normativa especifica para uso turistico sostenible
y criterios de proteccion ambiental.
También tenemos disefiar e implementar planes de manejo ambiental, pues que para
los atractivos turisticos incorporando esas sostenibilidad en gestion de de residuos,
por aca también tenemos implementar el sistema de seguimiento y control
comunitario para la proteccion de rios y prevencién de la mineria ilegal en zonas
turisticas.




Articulado con autoridades ambientales. Bueno, eso es frente a la A lo ambiental, se
toca otro tema frente al al a los emprendimientos, aqui se busca Ah bueno, a los
proyectos aqui también, una linea de accion de de proyectos, la buscar aqui, estoy

buscando palabras claves.
(Eh? ;Hacia arriba?
Ya no me quiso mover aqui.

Pero aqui leimos una linea importante que busca de los proyectos, en la cual también
se busca el de la administracion poderlos apoyar.
Aqui me muestra 313 resultados, pero no me quiso mover.
Proyectos.

Te voy a poner otra vez.
No, no me quise mover aqui la palabra, pero por ejemplo gestionar apoyo técnico y
financiero por al menos 10 proyectos turisticos que resulten ganadores en
convocatorias, por ejemplo, este también es muy importante en las ideas que usted
nos da el poder, brindar ese acompafnamiento técnico y metodoldgico, organizaciones
comunitarias, prestadores, sectores locales en la formulacion de proyectos de
desarrollo turistico.
Y cultural, logrando proyectos estructurados y presentados ante diferentes fuentes de
financiacion. Usted mencioné también de poder lograr esos proyectos YY pues
también esta articulado con otras lineas de accion, por ejemplo, de la creacion de
circuitos turisticos, y que esos circuitos turisticos no solamente gira alrededor de.
Del prestador de servicio turistico, sino también de poder encadenar todo, todo el
proceso de los actores del del turismo, como es alojamiento, como son los
restaurantes, como son los emprendimientos, toda esta esta politica publica también
es muy ambiciosa En este sentido y poderlos acompafiar en en este proceso.
Esas son como las las dos ideas principales que que usted nos menciond. Frente al
transporte, el por ejemplo en el diagnéstico se identificaron una estos procesos de
transporte igual aqui en en esos procesos de dialogos, pues se busca articular con con
cada 1 de €s0s procesos y poder mejorar la.
La calidad del servicio el turismo para el visitante en el municipio y no solamente para
el visitante, sino también para los propios.
Creo que le doy respuesta y muchisimas gracias por la observacion.
Y dofia Aurora tiene la mano levantada y luego seguimos con don Rosaliano.
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Aurora Angulo Valencia
Si, sefior, muy buenas noches, me escucha.

Mabel Zemanate
Buenas noches, si, sefora.

Aurora Angulo Valencia

O K bueno, no, pues yo de mi parte felicitarlos. Agradecerles pues que la verdad es un
documento muy, muy completo, si estd muy, muy, muy, muy bien elaborado, tiene
mejor dicho, construir una hoja de ruta, asi como esta es es maravilloso, yo los felicito.
Ademas, pues que esto nos fortalecera el desarrolio turistico, pues de Del municipio
YY promueve también la sostenibilidad, la identidad cultural. Si, entonces, de mi parte
es un es un aporte muy valioso. Agradecerle primero que todo, pues a Dios por por
esta oportunidad que nos da de poder disfrutar de una.
Si, esto es un borrador yo de una vez lo apruebo, yo no haria alla si la verdad. ;Se me
aguaron los ojitos, pero no porque haya leido el documento, porque esta un poquito
largo, sino porque de ver cdmo se ha construido con la Comunidad, no cémo? En cada
reunion las personas asistieron.
La disposicion que ustedes tuvieron el acompafiamiento también por parte de la
Secretaria de desarrollo econdmico y compectividad la alcaldia Mabel, que que ha sido
una una chica muy pilo. Usted don Uber también la verdad de mi parte no, yo
considero que esta completo. Incluso tuvieron en en detalle el tema de las personas
en condicion de discapacidad, porque también debemos pensar a futuro por.

Hubert Eduardo idrobo Soto
Ya.

De.

Aurora Angulo Valencia

Que en algiin momento no nos pueden llegar personas en con diferentes condiciones
de discapacidad. ;Tenemos que prepararnos para recibirlos porque ellos también son
futuros visitantes, entonces qué bonito, no? La verdad, si yo aqui con el ojito Aquado
y felicitarles muchas gracias, muchas gracias.
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Hubert Eduardo Ildrobo Soto

Muchisimas gracias dofia Aurora. Muchas gracias por sus palabras y pues esto es de
ustedes.

Sigue don Rosaliano.

Rosaliano plaza
Muy buenas noches, me escuchan ahi.

Hubert Eduardo idrobo Soto
Fuerte y claro.

Rosaliano plaza

Bueno, que Dios los siga bendiciendo a todos y cada 1 de ustedes felicitarlos por esa
esa obra tan buena. Gestion frente al desarrollo del patia que va a estar seguramente
basado en en el turismo, va a ser el fuerte, el patio va a ser el turismo tiene mucho que
ofrecer.

Y entonces veo que es bien importante lo que han hecho, queria saber porque no
escuché la parte de Méndez, la mina de sal, no sé si esta por ahi 0 no sé. Hay que tener
en cuenta que esa va a ser la parte mas importante del municipio, del partido a futuro.
Sabemos de que vamos a hacer esa mina de sal, es un potencial bien importante, pero
me disculpa porque no la escuché, si fue que no. Bueno, la comunicacion no estaba
tan buena, pero si me gustaria saber si metié6 una Méndez en las minas de sal.
Entonces que es para mi es de la parte mas importante a futuro turisticamente que va
a ofrecer empatia. Entonces si me gustaria saber si lo tiene en cuenta, y sino sugerirle
es una sugerencia muy.
Muy formal, con altura y con respeto que se tenga en cuenta esa parte de Méndez. No
sé y ofrezco disculpas si lo habia mencionado, si esta dentro del programayy si no esta
yo, pues sugiero o les pido la colaboracién enormemente de que se tenga en cuenta
la parte de Meéndez, la mina de sal para todos ustedes felicitarlos.
Reitero lo que han construido, estan construyendo, esa es la razon de ser empatia,
tiene que cambiar, va a cambiar con personas como ustedes, que estan estando todas
estas oportunidades de desarrollo y recordar que ese va a ser el la parte economica
mas importante, que va a tener el municipio.
Teniendo en cuenta que viene la doble calzada, vamos a quedar a menos de 2 de 2




horas de de Cali, entonces para nosotros va a ser bien importante adecuar lo que estan
haciendo para los visitantes, adecuar los sitios turisticos, capacitar a las comunidades
para que aprendamos a tratar bien al turista, que es bien, es de vital importancia esa
parte.

Por ahi lo alcancé a escuchar, pero no se lo de Mendes. Entonces. De todas formas,
muchas gracias para todos. Dios los siga bendiciendo siempre estaré atento o a
reuniones cuando se pueda, con mucho gusto estaré pendiente y no mas decirles.
Gracias por todos a todos ustedes.

Mabel Zemanate

Para darle respuesta en Rosaliano hay una herramienta que se llama el inventario
turistico. En este inventario turistico nosotros podemos identificar todos los recursos
naturales y culturales y gracias por darnos a conocer este digamos este atractivo, este
lugar de interés turistico y pues si me gustaria que me dejaras su contacto, porque
para poderlo agregar en este.
En esta herramienta de planificacion.

Rosaliano plaza
El teléfono de una vez bueno, sale bueno. 311.

Mabel Zemanate
Si, el rosaliano por favor de una vez.

2 Hubert Eduardo Idrobo Soto
Je, je je.

¢

@ Mabel Zemanate
311.

@ Rosaliano plaza
345.

@ Mabel Zemanate
345,




Rosaliano plaza

Cero 8.

Mabel Zemanate
Cero 8.

Rosaliano plaza

Cero cero igual al 322 también 322.

@ Mabel Zemanate
322.
@ Rosaliano plaza
68.
@ Mabel Zemanate
68.
@ Rosaliano plaza
62.
@ Mabel Zemanate
62.
@ Rosaliano plaza
169 John de patio.
Mabel Zemanate
Unos sesentener.

;Vale, entonces Oriana, yo me comunicaria con usted para que me brinde mayor
informacion, vale?

@ Rosaliano plaza



Excelente de todas. Muchas gracias hombre, Dios me los siga bendiciendo, que esa
mente sigan brillando de esa manera tan enorme y estupenda.

@ Mabel Zemanate
Aja.

Rosaliano plaza
Fuerte abrazo. Gracias.

Mabel Zemanate
Amén. Muchisimas gracias en Regaliano.

(2 Hubert Eduardo Idrobo Soto
- Muchisimas gracias. Don Rosaliana por su comentario. También para complementar a
Mabel alli iba a decir el comentario diciendo y haciendo, pues aqui ya hay una accion
inmediata frente a este proceso y también decirle que es, pues sera incluido también
en la en la caracterizacion de de este documento, porque este documento no

solamente es para esta administracion, sino para las siguientes.

Rosaliano plaza 06:28
Bueno.

2 Hubert Eduardo Idrobo Soto 0649
~ (Entonces decirle que pues lo mencionaremos YY haremos hincapié también en esta
mina de sal ubicada en Méndez para también incluirla en la caracterizacién como un
atractivo turistico, y pues que la lineas de accion que si bien no se pueden mencionar
lugares especificos en el documento técnico, si lo puede mencionar, entonces por
ejemplo, aqui habla el P B o] T?
Se se habla del de los lugares de uso turistico, es donde también hablamos de de tener
actualizado el inventario de atractivos turisticos y pues y teniendo todo todo eso, pues
se viene todo el andamiaje de de poder implementar todas estas lineas de accion.
:De la mano de usted, de poder que que en el futuro tenga usted el Registro Nacional
de turismo de que puede acceder a las convocatorias? Bueno, ya ahi viene todo el
proceso bonito que no sera de la noche a la mafiana, pero si esta es la hoja de ruta

para comenzarlo a implementar en el municipio. Muchisimas gracias, don Rosaliano.




Rosaliano plaza
A ustedes, Dios les bendiga.

2 Hubert Eduardo idrobo Soto
N

{Bueno, alguien mas nini nini tiene la mano levantada, es la concejal cierto?
Agradecimientos a Nini Joana Garcés por también acompafarnos en diferentes talleres
de la politica publica de turismo. También reconocerle al Consejo Municipal, pues en
en este caso, pues a nini que nos acompaid en diferentes talleres de la politica publica
y gracias concejal por conectarse en este importante espacio.

Nini
Hola.

= Hubert Eduardo idrobo Soto
Y le recomendamos este proyecto de acuerdo.

% Nini

¢Muy buenas noches para todos, no? Yo estoy contenta, pues de de ver plasmado ya
en el documento, el sentir y el deseo de quienes participaron en los espacios, digamos
que asi la tarea no esta dificil en el Consejo, porque es que apenas me confirma si me

escuchan.

(M Hubert Eduardo Idrobo Soto
Claro y fuerte.

. , . e :

Ahora les decia que si la tarea no esta dificil en el Consejo porque realmente queda
impregnado el documento del sentir real y de la necesidad real que tiene el sector
turistico en el municipio, o sea, cuando el trabajo esta bien hecho, cuando el fruto final
es lo que las personas desean y cuando los escucho a ellos diciendo Venga.
La Eh tal tema ese de si quedd, pero si no que venga incluyamos los. Digamos que esa
es la forma, esa es la forma, porque pues nosotros en el Consejo hemos visto varios
documentos en los cuales no estamos conformes, pero en este y si quiero pedirles el
favor grandisimo a quienes estan aqui los actores.




e
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Hubert Eduardo Idrobo Soto
A.

Nini

Que el dia que vayan a sustentar esta politica publica y el proyecto de acuerdo, por
favor acomparien y respalden esta iniciativa es indispensable, porque es que si bien es
cierto en este momento es una iniciativa presentada por la administracion, es un
documento que va para mas periodos.
Y es la forma de asegurar que a con el paso del tiempo estas iniciativas deben irse
cumpliendo paulatinamente, entonces si, pedirles que asi como hasta este momento
han estado tan comprometidos con este proceso, ahora que se haga la erradicacion,
también nos acompanan en el Consejo a veces.
1, 2 0 3 golondrinas, se les dificulta para hacer llorar. Entonces, si vemos mas, créanme
que la labor va a ser muy, muy, muy pues mucho mas facil que que si tocara solita.
Entonces si agradecerles, EH, a la Secretaria agradecerle también a don Uber, a su
equipo, a mavel a todos ustedes que han estado pendiente, porque es que en el
documento se refleja realmente que fue hecho en territorio.
Entonces muchisimas gracias y que Dios nos ayude, nos respalde y nos dé la sabiduria
para sacar adelante esta politica ptblica en el Consejo conmigo, pues es siempre ahi,
presta. Entonces es muchas gracias de nuevo y muchas gracias a todos los que me
escuchan.

Hubert Eduardo idrobo Soto

Muchisimas gracias. Concejal por sus palabras. Esto es como lo dije hace un momento,
esto es un producto de ustedes, la alcaldia solamente es el facilitador de de lo que
ustedes sueflan YY que pues este es un importante  paso.
De tener un acuerdo municipal que la misma gente es garante este proceso y que no
se hizo atras de un escritorio, sino que se fue y se visitaron a las personas se
encuestaron y se hicieron los talleres y estos de y para ustedes cada 1 de estos
espacios.

Acompafiado de ese proceso participativo y como lo dijo la concejal, invitados cada 1,
los prestadores de servicios turisticos por aqui también vi alojamientos en la Catalina
los diferentes procesos de artesanias a todos, a todos por el dia que se vaya a sustentar
al Consejo, pues también se les informara.



Para que también nos acompaiien en este, en en la sustentacién y que, cOmo se como
se dice esto es de y para ustedes que esto no es de la alcaldia de un gobierno, sino
que va a trascender a los a los diferentes gobiernos municipales.
Departamentales, incluso nacionales de poder incorporar esos recursos tan
importantes para el sector turismo y que no solamente el turismo es el que se ve
beneficiado, sino todo el andamiaje de emprendimientos de restaurantes de
alojamientos y muchisimas gracias por las palabras.
No sé si quiera intervenir otra persona, ya son las 8:30. H si no consideramos estas
palabras como aprobadas para poder radicar en el Consejo Municipal en estos 2 dias
que nos  faltan entre  jueves y  viemes poderlo radicar.
Y no sé si alguna otra persona desee participar para dar sugerencia, sugerencias que
deja reclamos.
O sino también le ya le daria el paso a mi Ladies y otra persona no desea participar
para que pueda cerrar el espacio.

MILEIDY CRUZ

Buenas noches.
Vale compafieros, entonces agradecerles nuevamente amable o ver por ese
compromiso de podernos presentar este bonito proceso. Este proyecto, que como lo
dijo don Rosaliano, es una ruta para avanzar y con cada una de las palabras,
agradecimientos a cada 1, los que.
Dieron un un aliento positivo a este importante proyecto por esas intervenciones de
sugerencias que no las hicierony que vamos a tenerlas en cuenta. Ese ese sitio turistico,
como nos mencioné en la Avenida de Méndez
Que de pronto no lo teniamos de una vez por la compaiiera Mabel queda en la
anotacion para que se anexe. Asi mismo hacemos la invitacién, pues a la Comunidad
de cualquier otro sitio turistico que desconozcamos que no esté aqui caracterizado,
poderlo intervenir. jEsa es la ruta que se pretende, EH? ;Seguir?
¢Desde la Secretaria de desarrollo agropecuario son muy, muy gratas las palabras de
cada 1 de ustedes que nos mencionan, de de que esto ha sido un proceso que hemos
venido realizando durante el afio pasado y este afio, porque desde que?
Tuvimos la contratacion del enlace de turismo mavel ha venido realizando su trabajo
con las comunidades, con el Consejo de de Turismo, dandonos a conocer la
importancia que tiene el municipio en el tema turistico. Todas esas personas que le
apuestan al turismo nos dieron sus respectivos.
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Sugerencias y se han venido recopilando en el transcurso de este tiempo. Luego llega
Uber, en el cual agradezco nuevamente por por su trabajo, en el cual nos plasma un
documento bastante importante en el cual se enfocan varias estrategias de diferentes
espacios.

Que necesitamos que que queden plasmadas y que por medio de la administracion
vamos a hacer todo lo posible para que se puedan dar cumplimiento en estos ultimos
dos periodos que nos queda de de administracion del sefor alcalde Don Jairo fuentes
y pues como lo mencioné hué es una ruta para las siguientes administraciones.
Y que con ustedes sea posible que se dar cumplimiento a estas rutas, algo muy
importante que menciona la concejal mini, agradecida también con ella, porque en
cada espacio le ha apostado a este procesoyy ella menciond algo relevante, que es que
nos puedan acompafar.
El dia de la socializacion ante el Consejo ese acompafiamiento es vital porque es algo
que lo hicimos con ustedes YY puede respaldar esa propuesta, es importante por los
mismos medios donde los hemos podido contactar a ustedes también lo haremos por
medio de la pagina donde esa fecha.
Pues que ya el Consejo nos dira para cuando quedaria la dariamos a conocer también
para que todos estemos ahi y le apostamos a al turismo, a nuestro municipio. Elpatia,
agradecida nuevamente con cada 1 de ustedes por la participacién, muchisimas
gracias y estaremos en comunicacion.

Hubert Eduardo idrobo Soto

Muchisimas gracias a cada 1 de ustedes. Una feliz noche, un abrazo a cada 1 de
ustedes.

Muchas gracias por sus aportes.

Mabel Zemanate
Muchisimas gracias.

Lissette Caicedo
Gracias.
Aurora Angulo Valencia

Muchas gracias.



Nini

Feliz noche para todos.

Aurora Angulo Valencia
Feliz noche. Que Dios les bendiga.

Mabel Zemanate
Gracias, gracias, amén.

olga lucia
Buenas noches.

@ Hubert Eduardo Idrobo Soto
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1. INTRODUCCION
LaPo!mPublmtTummddmmmpndePaﬁa titulada "Destino Patia:

El proceso de f 36m fue b do por la de Dx A
y Ambiental (SEDAM), en articulacion con actores comunitarios, institucionales,
académicos y del sector privado. Se desamolid mediante una rrnbﬂuwa
participativa que incluyd diagndsticos técnicos, talleres comunitarios, encuestes,
entrevistas, mrdlamym:bmmmmeahtﬂ

municipio.
Lapnﬁhcaseﬁnﬂamedaenumpladmnaedm&nhsmﬁmmam
visién, objetivos ¥ , siete enfoques y ocho principics reclores.
Entre los destacan el enfoque de derechos, teritorial, participativo, de
sostenibilidad, innovacion y calidad. Los princip } it
ién, coordinacion, equidad, identidad, parficipacion y

sostenibilidad ambiental
El documento propone siete lineas estratég que 1 2
plblica en turismo:

1. Aporte del turismo ai desarrolio local

2 ck ients itorial y plani 5n turistica.

3. Gestion del riesgo y sostenibilidad ambiental

4. Turismo para la paz, la convivencia y el bienestar.

§. Economia popular y turismo incluyente.

6. Fortalecimiento institucional y gobemanza turistica.

7. Participacién comunitana e incidencia
Estas lineas se ftrach en i onentadas a fortalecer la
infraestructura turisti ionalizar el talento di la olerta de
MMyWMaPmammm y garantizar la
conservacion del patrimonio natural y cultural
LadeaemmamndPhndeMWMaaesuanm
rnwlmbnin‘ el Plan de D o De tal y el Plan A I de D
2022-2 ineand: con los Objeti de Desarmollo Sostenible (ODS) y los

pnmphdehpoﬂﬁww&Tumm

PRESENTACION

El municipio de Patia, ubicado en el sur del departamento del Cauca, es un territorio
uepdurdamamai mnlymal donde convergen comunidades
vibrante, expresada en su musica,
mm!a.mmymmmmm sumada a su

MMHWammm laulnuaunalnpotemielpara

consolidarse como un destino en el st

La Polifica Publica de Turismo "Destino Patia- Desarrollo turistico, comunttario y

sostenible” surge como una ala s de ificar de manera

estraligica, | y e del sector en el municipio.

Su formulacién se enmarca en el Plan de Desarrollo Municipal “Patia 365: Un futuro

mnmm‘ymuummwmumumwapm
al turismo como un eje transformador del territorio.

Eshmmmpnlmmmemamdempmmtemmy
participativo, que inciuyb diag talleres mesas de

trabajo, entrevistas y recorridos por las zonas urbanas y rurales del municipio. En este
wmewummgnsmnlasvoces Mymmbmnﬂaﬂ asi como

ias persp de actores in y del sector privado
La politica parte del reconocimiento de que el turismo no puede entenderse
Gnicamente como una actividad sino como una herramienta para la
inclusion social, la conservacion del patrimonio, la generacion de empleo digno, la
construccidn de paz y el fortak nto de ia Por elio, se

en difer les, teritoriales, de derechos, sostenibilidad,

palwnamenxnmdn ywaﬂummmm la equidad, la
yla

“Destino Patia” propone una vision ida del turismo como motor de desarrolio
local, que articula la vocacion del territorio con las oportunidades del mercado, y que
pone en el centro a las comunidades como wmddmbiu Alnwésdeeua
poliica, el municipio se p uctura
profesionalfizar el talento dn oierla, i el destino y
Muumwmmmmmamm
sectores sociales.

Este documento es, ante todo, una hoja de ruta para construir un turismo con rostro
humano, que respete la vida, celebre la diversidad y contribuya a un Patia mas justo,
préspero y sostenible.

10
Ensma. "Destino Patia’ es una apuesta por un modelo de tunismo con identidad,
construido desde las comunidades, que promueve la justica territonial, la inclusion
mylamw pmdnrn'm mnmunrdermte tunsmo




1
2.MARCO CONTEXTUAL

El capitulo de marco contextual constituye la base analitica y argumentativa sobre la
mlummbmnmamummd&numndemsuw
smmmlmmmmmmm
turistico en el teritorio, reconociendo tanto sus. sus
estructurales.

Este capitulo se compone de tres secciones fundamentales:

1. Planteamiento del B s pri
enfrenta el turismo en Palfa, tales como la informaiidad en la prestaciin de
servicios, la baja inversibn en i la escasa articulacion
hsdmmnlyhrmdewnw‘sondelm A su vez, identifica ei aito
potencial natural, cultural y iCipio cOMO una oportunidad
pm-alrnpmrunmdebdenﬂsrmnmtulbhem

2. Marco icos y definici clave que

mhfmmuﬂnmmmmm
turismo comunitario, tunsmo cultural, turismo de naturaleza, sostenibiidad
vocacion

turistica, , identidad cultural y capacidad de carga. Esta
seccién permite estab una visién coherents del turismo
como L de i ion social, .
3. Marco legal Describe ef conjunto de decretos que
Ia formulacion e implementaciin de la politica piblica de turismo
en Patia Incluye constitucionales, ieyes generales de trismo,
cultura y medio asi como ol y planes
sectoriales que per lar los locales con las politicas
nacionales y
En conjunto, estos tres componentes permit der el cont en el que se
formula la politica pablica "Destino Patia: Dx wristi ¥
sostenible”, gatmllzmﬂnquelas- p dan a las realidades del
territorio, se en principios técnicos y legales, y promuevan un modelo

dedesarrdbLJ* justo, participativo y

2.1 P mi del

El turismo es una actividad economica, swalymndmemmandlonssda
personas en todo el mundo, g gr y idades de
desarrollo sostenible. Es una de las activi émicas de mayor crecimiento a

millones de lieg [ ‘rﬁnyur ly queen20240ea.memnhs
niveles p isados por la dr da de

cutumlaydemtml-mmezmal 2019). Esta tendencia ha sido
ammhmedmmmmlamm donde se reconoce que el

Eldapa'lammdelcamamewnqtmnmal mmvmuw

que |o posiciona como un teitorio con alto para el
sostenible. Sin embargo, esta potencialidad ha sido histéricamente subutiizada
debido a factores estructurales como la baja inversidn en infi ctura, 1a i

conectividad vial y digital, y la débil articulacion institucional
Endmmdmmmammmﬂm

viable, Imente en con riqueza natural y cultwal Sin
embargo, Ia falta de inversion, hdemuwmhyhmmmmm
pubitoosypmadushan A pesar de cont.

con
y una historia alc‘auneal.‘mno
halograduw'lsdldmammmuﬂsiwmmm

E!PlandeDesanﬂu[hpszeiOaueaMt—ZﬂZ?thdﬂPm

mciusoénypartmmmummmm:ﬂcym 2024a).
En este sentido, el plan e que buscan:
Fombmdnrmmm:oymﬂ_
utas

. lnq:u!srlafuﬂmmuemhmennmm
+ Mejorar la uctura y conectividad hacia emergentes.

No ¢ el mismo d reconoce que el ds i desafis
significativos, como la fragmentacion de Ia oferta turistica, la falta de promocion
articulada (Gobemacitn del Cauca, 2024b)

Anlveﬁ dé han que el turismo en e Cauca
requmumpmﬁmnmmm mmmdﬁmm
ambiental y sociocultural del como Rodriguez y Mufioz

(2022) destacan que, si bien existen iniciativas locales valiosas, estas carecen de
continuidad, apoyo técnico y visibilidad en el mercado nacional e intemacional

Atdemas de@e&mymmwmdmwm

ntal piantea la d de consin delos turisticos que reconazcan

b los territorios colectivos y promuevan Ia autonomia

de las comunidades. Esbtmﬁuamar 4] S, Y
avanzar hacia un turismo con enfoque t , dife yde

En este contexto, el municipio de Patia. ubi elsur del del Cauca,

es reconocido por su diversidad cultural, su riqueza natural y su ubicacion estratégica
como corredar vial entre ef centro y el sur del pals. Su territonio esta conformado por
cor afrods ¥ . lo que le otorga una fuerte identidad
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o , puede i al c i de los Objetivos de
(0DS), @l en territorios rurales y con alta diversidad
Eneste el tunsmo gido como un enfoque prioritario en la

planificacidn territorial. mmmwﬂammmmmwmm
Sﬂolmpim MMWMMM sino también garantizar beneficios

las comunidades receptoras (Saeteros
Hamandezaa! 2019). ummwm por tanto, se

mmmmwmmmu oilo local, esg Imente en
o p no apr

En Colombia, el turtsmo ha sido priorizado como motor de desarolio econdmico y
sﬂ.mdmﬂmmmmm mmmladiva:dhcacndn

de el f mitario i de territorios
historicamente excluidos. awsmmmumdam el
mﬂhdel )y la p e
Sin 00, P desafios estructy '—mmla.... la baja

rersion en infra turistica y la idad de mayor. 3n institucional

A nivel departamental, ammmmmmabwmuecgmduasu
diversidad éfnica, cultural y natural, pero enfrenta limitaciones similares,
especiaimente en zonas rurales y con baja conectividad.

&umdmmmmdeummmmgmpemei
desarrolio econbmico, social y temionial, especialmente en regiones con alta

enfrenta en articulacion inversién en
yfor dades locales.

ha evolucionado desde una vision centrada mdouohnmmem integral,
3 i de

su i economias locales y como medio
para la conservacion del patrimonio cultural y natural (Ardila, 2015). No obstante, esta
requiere de planif 5n que las
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cultural expresada en su musica, gastronomia, tradiciones orales y practicas
agricolas, significativo para el desarrolio de un turismo con identidad territorial,

A pesar de este potencial, el municipio enfrenta profundas desigualdades
estructurales. el DANE, con base en el Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda 2018, el Indice de Pobreza Multidimensional (IPM) en Patia supera el 40%,
lo que indica que al menos 4 de cada 10 hogares presentan privaciones simultdneas
en dimensiones como educacidn, salud, condiciones de vivienda, trabajo y acceso a
MM(DRNE.N‘IB) En este sentido, el turismo se perfila como una

viable para fa economia local, promover el emprendimiento y
fortalecer el tejido social
El municipio de Patia, posee un alto p ristico gracias a su c nanu'al
suu.l:n-‘_‘ e, Su ga y Sus if

mﬂPdnybsammmmrshs

mmammmmum No obstante, el sector

miitiples problematicas: uctura vial escasa sefalizacion,

bmmmdumum Hmnalda!mlawashebndeservmy
de p CiOn Y POSICi del destino.

&wshmmmdmmwwmwmm*m&
mmymmdmm la falta de una politica
m&nymmmw y i d del

Emmmpwamummmmmdemmwny
gestién pibiica que respondan a las necesidades y potencialidades del territorio. La
ram:hamdehumdeTmsemmdﬂmmdato
consbitucional, como una estrategia para fortalecer el desarrolio econémico local,
prmelmmomm)'m y garantizar el ejercicio efectivo de los

con el acceso al turismo como actividad social,
econdmica y cultural

La Administracién Municipal de Patfa — Cauca, en cumplimiento de su deber de actuar
mmummyuuumaumquwumm pliblica
—como ia iguaidad, imparcialidad, buena fe, ef X
responsabilidad,

interdisciplinanedad—, adelanta acciones onientadas al fortalecimiento del su:tor
turistico como motor de desarrolio econdmico y social

Con el propdsito de garantizar la formulacion de la Politica Publica de Turismo del
Municipio de Patla, y en con lo establecido en la Constitucién Politica
ueouumgumamaamstaﬁuhmywmmnmmd
Deuuuzﬁm&m se considera necesario formular la politica pablica de turismo
COmo una i y participacion
cuudadana mmmmmnmmmhmsmm
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Mtnishmdelrﬂl.dm ymeWMmmum en
armaonia con los i

Este proceso se alinea con el Plah de Desarrolio Territorial “Patia 385 Un futuro en
mavimiento”, aprobado mediapte el Acuerdo 001 del 2024 ei cual contempia dentro
mwmmmdmmmwmmm en articulacion
cmloaqesdalpianNawraf’uaDumdh

En ese sentido, dmdela de Dx o A y A
(SEDAM), formulo el proy f ) de la |cbm
comercial y emprendimientos del municipio de Patia” mmmwu
202500000015581 del 25 de junio del 2025, f cual, busca implementar un sistema
mmummmmuaﬁhamwmy
kol o ¥

que
soubumumldelmnuenelmmmm
Muw:umwymmimm se han

mpuhadoeﬂmten-aspampmmyuﬂwuabsmm del sector
turistico, inciuy p de servicios, ¥ &€ idades locales. Estas
acciones han buscado posicionar a Patfa como un destino turistico sostenible,
mediante |a implementacién de acticas y Gn que

Durante la vigencia 2024, segln informe de la Camara de Comercio del Cauca, el
municipio participd te en eventos como el ---'Tmym
un futuro empresarial para el Sur del Cauca’, donde se destacs el ierto
de Patfa en rutas turisticas nacionales. Asimismo, en la Vitrina Turistica ANATO 2024,
etmwdpowﬁnﬁ-da?&wﬁaﬂmmymmmwm
de servicios turisticos nacionales e | jo su oferta ante
palses como México, Costa Rica, Malasia, Italia, Arg ¥
Unidos.

y el imp H n---mddm«n.lasmﬁllmmmelm
dslf‘ ia linea tégica “Ec de la vida®, deniro del
m::r%(Cmmciolnmmino)cmd** de p el
mmmymﬂam h&mum&mmzm

tar la participacion juvenil, la formulacidn de documentos
ammlwammmmmmm.

Elummorepressma una oportunidad clave para la generacin de empieo,
para jon ¥ mup A nivel giobal, se estima que 1 de cada 10

empleosan!mlmmadoomedamm incluyendo sectores conexos como la

agricultura, la construccidn, el transporte v las artesanias.

A pesar de ios es recientes en | i6n turistica del ipio, Patia

sistemética y
georreferenciada, lo cual representa una limitacion signfficativa para ka toma de

Productividad y competitividad de las empresas colombianas.

Economia transformadora de la vida.

Dentro de esta linea esiratégica e pian de Desarolic proyects generar mejor
calidad de vida pars sus habltantes pam ﬂ;u plantearon acciones.

mnnwdnunﬂamb gEstrondeica .
a arquitedotura. los pasajes, o deporte, _:-dhrmym

Busca fotaiecer fa de la de lxs el

g de
Objetvo del | 5 105 productos yo mejosar los canales de comerciakzacion,
programa mam:mmﬁm-&m-
fas realzal
de ls cultura artesanal

Indicador d¢ | Documentos de planeacion elaborados
Producto

Cmeiob)ehvodedarmalommmdehmndahﬁlmm&
Turismo del icipio de Patia, y teni en cuenta lam;lmde
sus principales atractivos ‘se hace i que
permitan realizar un seguimiento permanente, sistemético y aclualizado de los
fendmencs que inciden en el desarrolio def sector. &hmuml
para fortalecer la competitividad territorial y orienfar la toma de decisiones
estratégicas en materia de turismo.

Esﬂpdﬁwbwama?aﬁammdswmmmwaﬁ
suroccidente colof B2
imdmmlymomﬂnhmmdummm
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mmmpﬂm 6 y la evaluacion del impacto de las
ia de datos dificulta la identificacion precisa de
lssneceadnﬂesdelsem laprmmaemyhammaeﬁm
entre los actores del ecosistema turistico.

Por elio, se hace imperativo implementar un diagndstico turistico integral, que permita
conocer con mayor precision el contexto, las dindmicas, ioanosdewlan:a la
capacidad instalada, los productos turisticos existentes, y las percepciones de la
comunidad frente al turismo. Emwmmhbmtmymmma
sobre la cual se consbuird fa polfitica plblica, garantizando su pertinencia,
sostenibiidad y enfoque territorial.

En concordancia con sus funciones misionales, la Secretarla de Desarrolio

Agropecuanio y Ambiental (SEDAM) asumi6 el liderazgo en la formulacion de la
Politica PmuTmMm:wodermmmmm

mym politica buscara:

» Pror i dn turistica como motor de desarralio local

« Impulsar el disefio y fortalecimiento de productos turisticos con enfoque
tesritorial, cuitural, ambiental e inclusivo.

« Consolidar estrategias de promocitn y mercadeo que posicionen a Patia como
mmMmmmammﬁem

. F lap 0N ¢ diante ia realizacion de talleres, mesas
dehwapymdeddogoquepamﬂanwrbsmdelm
diversos actores del teritorio.

La formulacion de esta politica fue un proceso abierto, técnico y participativo, que
fdlqehiamﬁdaa los valores y las aspiraciones del municipio en materia de turismo

Enelrrm_rmddPhﬂdeDasmdb Palla 366 Un futuro en movimiento®, el municipio

-temiamna Enewecmm_dh:hmaemmemouneie
fi in ecc al permitir la riqueza cultural,

gamnmvrm Hq.m mnﬂmyummld:lmmm A continuacion,
tte al sector de Comercio,
mmﬂwum mmnhhmmmhsmmm\a

rsm |ﬁ—|hhhﬂyT-|
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2.2 Marco conceptual

El desarrollo de fa politica pablica “Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario
ymo‘mmanMammmwemn
el turismo como una actividad econ6mica, social, cultural y ambiental, con capacidad
de transformar territorios y mejorar ka calidad de vida de sus habitantes En este
melnﬂfm ptual se ierte en una clave para orientar las
acciones institucionales y comunitarias, garantizar la coherencia de las estrategias y
mummmwm

Emewmmmmmuumadem
para irse en un motor de desarrolio local,

con alta diversidad cultural y riqueza natural como el
mmm&mmmmmmmwpﬁmpm
de sostenibiiidad, inclusidn y respeto por los el p vel
entomo.

Lapmmueurmdei’aﬁasehmam en enfoques como el desarrolio
tesritorial, la participacion comunitaria, la identidad cultural y la sostenibilidad
ambiental, reconociendo que el turismo no puede ser entendido de manera aislada,
mmmmmmmummmrm
y valores.

Este marco recoge 4 davemummmunnzmmmmo

cultural, turismo de naturaleza, patri calidad de vida,

mmmmmmmmsmmmmm:my

practica que permita disefiar programas, proyectos y y acciones coherentes con las
idades y idades del territorio.

Asi, & municipio de Patla avanza en la construccidn de una politica publica que no
mmmm mmww-mmm
como un destino turistico
Mwywmdmmm

La formuiacién de la politica publica de turismo del municipio de Patia se sustenta en
mmﬁmmmmmmmdmmw
actividad multidimensional,

mmm umm iapamupwdn
comunitana y la sostenibilidad del desarrolio turistico en el teritono.
1. Turismo

£1 urismo es una actividad que implica el desplazamiento temporal de personas hacia
mmawmdam&hrmhabﬂual.cmmeemmmmm
mtﬁes.emmos social. Esta p demas de ser una
nha i MMMuMamnMImpm
meldaamluaoummm social y cultural de los temitorios.
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Segln la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), el tunemo es una de las
principales fuentes de generacién de empieo y divisas en el mundo, y representa una
herramienta a para la di i de economias locales, especiaimente
anrenmnescnnshpdemnmﬂymmm En este sentido, emmdahesef
ban princip de ilidad, sidad
por d cuitx garuwm:membenefmssedumwn
demmhﬂaemlasmmmaumeﬁom

A pesar de ser un sector relativamente joven, el tuismo ha ganado protagonismo en
las agendas pablicas de los paises de Aménca Latina, gracias al fortalecimiento
rnditucm hm@mmmyhmmg

patrimonio natural y cultural, mummmamamm
locales.

anhdmmwmmmmmsmwm

adecuadamente. Entre elios se er histonco, la

péfﬂld!deldmmdadcumml hmﬁmbmm la modificacion de
la i6n y la cof L ambienﬂPorehh

sostenibilidad debe ser el eje tran | de toda planifi

camo la capacidad de satisfacer las necesidades acluaies sin comprometer las de las

generaciones futuras.

En este marco, |2 Declaracién de Otavalo (2001) y la Declaracion de San José
{2003) instan a los goblemnas a formular politicas que promuevan e furismo como una

herrami para el ds llo integral, f do la conciencia sobre la diversidad
cultural, la interculturalidad y la equidad social. Estas declaraciones reconoocen el
COma un comp gico para la ge 6n de empleo, riqueza y

LammmbmmmmammdmmMamm
mmmm turismo como una oportunidad para fortalecer la

a focal y promover la participacion activa de
Iuommnﬁmmhuem\demmm En este sentido, el turismo no
solo se concibe como una aclividad econdmica, sino como un instrumento de
transformacién social, capaz de contribuir a la construccion de paz, la equidad y la
sostenibilidad en el temitorio.

2. Turismo comunitario

El turismo comunitario es una modalidad de desarolio turfstico en la que las
comunidades locales asumen unraprdanmboenlapmnmmm
cpaménybeneﬁwdehsm j S que se su terite

Este enfoque p P . la :l:linm

(7

w o

El tunsmo cultural, cuando se iona con enfo de ibilidad y p AN
comunitaria, puede convertirse en una ienta pod para la educacion
Intercultural, la cohesién social y la construccién de paz territorial
modahmemmquernnsm-‘n‘ﬁ‘-‘ i o afecta por

4. Turismo de naturaleza y ecoturismo

=] de ctividades turisticas que se
dﬁarmhnmanhmosnnxales mama&mnmshmd
disfrute y el aprendizaje sobre la biodiversidad, los paisajes y los ecosistemas
Este tipo de turismo promueve una conexion respetucsa entre el vistante y el enfomo,
valorando la nqueza ambiental como parte integral de la expenencia.

DanuudemmmadmaedsmOummm
P que ambiental, |2 educacién ecolégica y el
benaficio dirscio & les idades locales. Segun Cebalios-| 5in (1996), ef
ecoturismo implica “viajar respor a areas para el
ambiemeynmammmulasmmmm lo que lo convieste en una
herramienta clave para el desarrolio sostenible

El turismo de y el ecotur se fi
sostenibilidad,

Cuando se integra con el turismo comunitario, ef ecoturisma puede convertirse en una
gia de di inclusivo, que promueve la justicia ambiental, la
equidad social y la resiliencia frente al cambio climatico.

5. Turismo Rural

Elmmmulesumnndaﬁdaddemmqueaemmihmmm
donde el visi tiene a op de inb nte con el ent
fisico y humano, participar en actividades cotidianas del campo y conocer el estilo
de vida de las comunidades locales. mmommsamwm
experiencias auténticas, cercanas que p 1 al viaero
Mrsemnlacumnmfsushmmym
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lamammmmmﬂm fortaleciendo el tejido social
y la aut

Segin Ruiz-Ballesteros (2011), el turismo comunitario contribuye a la justicla
territorial y a la sostenibilidad, al reconocer que los recursos turisticos —naturales,
mmenm—maumqumummnymn

Este modeio permite que el turismo se h ta para la
conservacion patrimonio Em de ingresos equitativos, vy la
que ha obros

En rurales, étnicos y con afta di uitural como el ipio de Patia

Este permite hacia un tunismo con enfoque de derechos,
mnmwmmmmmmmm Sino como

del que los benefi del turismo se
traduzean en mejor calidad de vida, mayor social y de
capacidades locales.

3. Turismo cultural:

El turismo cultural es una modalidad de turi Ia que la motivacion principal del
vistante es aprender, descubrir, nuﬂnmrm atractivos culturales
tangibles e intangibles de un territorio. Segiin la Organizacién Mundial del Turismo
(OMT, 2018), esta forma de turismo permite al viajero conectarse con la identidad, la
historia, las tradiciones y las expresiones simbdlicas de las comunidades anfitrionas

Esle lipo de tursmo inciuye if como la tradicional, la

mmmmmmmm al
petsesers pibge

olras 2 it ammumm&m

mumwmmmmmmma
Mmmmu@nmhw dinamiza las
y contribuye a la preservacion del patrimonio cultural

&mmdm&%mﬂawwmm

cultural e, « alnrmum'aimprmmuna
oportunidad égica para revalorizar los p el orgulio
temritorial y i de Ademds, permite que las

22

Segun la Organizacion Mundiai del Turismo (OMT), el turismo rural se distingue por
msmmwm del entomo fisico y humano,

productivas, .

Mvmmmmmunhna

Emmnamunﬁmmwmdymﬂmﬁmdhm y el teritorio,
fc el respeto por la diversidad y la identidad rural

El tuismo rural es una herramienta estratégica para dinamizar las economias
mmmwm.mnmmry
i a la valorzacion del
pstnmrﬂmdyamm al bempo que promueve |a sostenibilidad ambiental y el

desarrolio
&mm%&mmmmm paisajes andinos,
G p wshmmorurai
impulsar el

mmmmm la

L i mwml
Su l'nplanerhuidn debe estar acc ja de fic i6n
i decuad: del destino aﬂmiwﬂn institucional,
o > que los beneficios lleguen di alan-- i anfitrionas.
6. Vocacién Turistica
La vocacién turistica hace ref al conjunio de naturales,
culturales, y simbdlicos fig turt de un
territorio, asi como a la disposicion de sus comunidades para participar
activamente en el d lio de dad risti pto integra tanto
el inventanio de atractivos di como las gar
¥ econGmicas que permiten convertir dichos en turfsti

Existen dos enfoques complementarios sobre la vocacion turistica (Gonzalez, Téliez,
Cano, Vivas & Gamboa, 2017).

. Wmm&mmhmrmmmm

oferta turistica de una regitn, inch atractivos. (rios, montanas,
Fotcap) " ia, @

orales), historicos (m ! P sitios [ y sociales

(hospitalidad, org 461 itaria, identidad local).

Dudemmpaﬁhamgal mvmmmmmm
positivas de los p

de los visi h lcsmamosm pmdlmsy

it del (Sig 2014) Esta vocacion no se limita a la existencia de
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atractivos, sino que se expresa en la voluntad colectiva de convertir el turismo en
una hemamienta de local, del

y de
bienestar.
Endmﬂmmn&%abmmmmmmrmmwm
namralsuﬁquezaouturalmmmy ina, su gastronomia
SUS p di i yenelmenlnmésdeﬂnmm
peniclparmpmassusdepwmmn mymammm
Reconocer  for on es funds a Patia como
un destino tu :un Hlﬂy i
7. Sostenibilidad Turistica
La sostenibifidad turistica es un pri fi il que orienta el desamolio del
m&mmmummmmvmm

receptoras y el entorno natural. Emm»mmemmmunﬂndl
los recursos, la inclusién activa de las comunidades locales, y la conservacién
del patrimonio natural y cultural como pilares del desarrollo territonial.

La sostenibilidad en turismo no solo se refiere a la proteccion del medio ambiente,
sino también a la equidad en la distribucién de fi la preservacién de la
identidad cultural, y ia viabilidad d!hlli a largo
plazo. Un turismo s ible busca f idades de los vist y de
mmummmmmhwmmm
generaciones para di de los mi

mmmmummmmmmwmebma
carga puﬁjpdénmmh‘hmhhn-
de decisi | 50 de b Sellcan. on

m»dadconamomsmablevmdem
En territorios como el municipio de Patla, hmmamm
social,

garantizar que el turismo se ierta en una a de
resiliencia ambiental y fortalecimiento econémico, sin poner en nesgo la
biodiversidad, ar ni la cohesid ia. La politica plblica

“Destino Patia® asume este principio como eje transversal, promoviendo un modeio
de turismo que armonice el desarrolio con el respeto por la vida, el territorio v la
cultura.

8. Comunidad

La idad se entiende como el conjunto de personas que comparten un teritono

L activa
mhmmmymaemmmmh
que fortalece ef tefido social, la g local y la
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La aplicacion de este concepto permite Hmites disefiar

gias de de visi ymmmammmm
técnicos y participativos. Ademas, contribuye a la toma de decisiones informadas en
mhdeummmmouénymmm

EnefrrmrlmpoodePaﬂa donde existen areas de alto valor ambiental y cultural, la
capacidad de carga ica debe ser como un instrumento de
planificacién estratégica, que garantice fa proteccitn de los ecosistemnas, el respeto
porlasmmdadeaarﬂrb'mthmudehsmmm Su
implementacién requiere de técnicos, = 1]

de que p mummumu
territorio

10. identidad y Diversidad Cultural

La identidad cultural es el conjunto de val simbolos, tra

(presi rtisti b v pricti ciales que definen a una comunidad
y le otorgan un sentido de pertenencia y Esta dad se
construye y transmite de generacién en generacin, y se manifiesia en ia vida
cotidiana, en las iones, en la g a, en la misica, en los rituales
religiosos, en la memoria oral y en las formas de organizacion

Por su parte, |a diversidad coexistencia de maltiples culturas

mundo. Esta diversidad es una riqueza que debe ser reconocida, respetada y
protegida, especialmente en contextos como el municipio de Patia, donde convergen
P e indigenas con profundas raices

culturales

Enelmamodemﬂsmo tanto la identidad como (a diversidad cuitural son elementos
. deim inmaterial de los territorios. El!malmdehessm
herr fortale estas no para homogs
mmlmammmdmmmmmmma
autenticidad, promuevan el didlogo intercultural y fos derech

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, ia Ciencia y la Cultura
(UNEM}MWMBMW&Mmth
este

como la d io es para la En sentido, el turismo cultural y
comunitario debe contribuir a la preservacion de las identidades al
reconocimiento de las dife yala ién de des més
inclusivas y cohesionadas.

La politica piblica “Destino Patia” reconoce que el turismo, cuando se gestiona con
i icipati irse en una

el y par . puede na estrategia para
revitalizar la identidad cuitural, promover el orgullo comunitario y posicionar al
municipio como un destino auténtico, diverso y sostenible
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Segin los Lineamientos para ef desamolio del Ecolunismo Comunitano de Parques

Nacionales Naturales de Colombia (2009), el concepto de comumdad varia segun el

entomo y la cultura de cada actor, pero se destaca como una asociacién de

m"mmmamoﬁﬂvoowm remmadnpnr
interpr de

y niento
postlvo Enesteaermdo unammnmmmmEunoheﬁvao:mun
que se reafirma por valores e interpretaciones sociales compartidas, que generan una
dindmica y un relacionamiento postivo entre las personas”.

enel dei turismo, nta una unidad social con capacidad
ﬂmmemMmmasmmms
iva y sostenible. Su participacion activa
mudmammmmmdeMI
la preservacién

del patrimonio cultural y
natural, ybw-ldénchlngmm

En temtorios como e municipio de Patia, donde convergen comunidades
¥ con una fuerte identidad cultural, el rol de la
mum&dmdmmmmmmqmmummwm
dan a las realidades locales, hos y promuevan la
mmupﬂmm EBh)uPHia reconoce a las comunidades
como actores centrales del desamolio turistico, y promueve su fortalecimiento
WWmemWWIWM|My
transformadoras.

9. Capacidad de Carga Turistica

La capacidad de carga turistica se refiere al limite méximo de visitantes que un
drea puede recibir sin provocar deterioro ambiental, afectacién sociocultural ni
wﬂahcﬂdﬂmhwm Eahwmmesfmdammal para
garantizar la tacion de los

.y ] weeﬂmnuemandhdamnera
eq.llira:hyrespumb‘e

Derivado de estudios de Butier (1996) y Cifuentes (1992), la capacidad de carga
turistica cuatro clave:

1. Fisica: el i ible, la infi jctura y fa capacidad
mmmm

2. Ecolégica: mmmqnmmmmmnmmm
ylos

3.Su:hl.Vm.|bdaala de las idades locales frente a la

presencia de turistas, la preservacion de la identidad cultural y la cohesion

social
4. De gestién: Asociada a la capacidad institucional para planificar, regular,
monitorear y controtar el desarrollo turistico en el territono.

&

2.3 Marco legal

LLa formulacién de la politica piblica de turismo del municipio de Patia se sustenta en

un sdlido marco legal que reconoce al turismo como una actividad priortaria para el

desarrolio econdmico, social, cultural y amblental del pais. Eﬁemtmmnnatl\m
los p
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wdnp:dimenlmleia que su i acion se realice en
mammmawmabs los lineamientos nacionales, las politicas
del territorio.

se ylasp

La Constitucién Politica de C el i y la proteccion
bladnuuhdéhnyntnﬂdeh?haﬁnﬂﬂ.?} asi como el derecho de todas
los ap ipar en las decisk que los afectan (Art. 2). Estos principios

mmmmdm&mmwmmn el turisma
como una herramienta de inclusidn, equidad y desarrolio sostenibie.

A nivel sectorial, ia Ley 300 de 1996 —Ley General de Turismo— y sus reformas
postenores (Leyes 1101 de 2006, 1556 de 2012 y 2068 de 2020) establecen el marco
juridico para la promocion, regulacion y planificacion del turismo en Colombia. Estas
mwmmwmmmmmd@uﬂomﬁmﬂ

!ad.la n y la competitividad del sector, y facultan
amm rmitoriales para d atracth icos de utilidad publica e interés
'social

Asimismo, e Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 y el Plan de Desarrollo

del Cauca 2024-2027 “La Fuerza del Pueblo” priorizan el turismo
como un eje estralégico para la transformacion territorial, especialmente en zonas
rurales, énicas y con vocacion cultural y natural. Estos instrumentos de planificacion
promueven el turismo comunitario, la conservacion del patrimonio, ka formacion de
talento humano y la articulacion institucional.

En el ambito local, el Plan de Desarrolio Municipal “Patia 365: I.hfl.ll.lm-n
movimiento™ reconoce al turismo como una t jienta para d
mummﬂymawmmmum.uwmm
pibiica “Destino Patia™ se arficula con este plan, consolidando una visién compartida
de desarolio turistico sostenible, comunitario e inclusiva

Este marco legal proporciona las bases para garantizar que la politica publica de

hmmlmmdepaﬁamfunuh mplsnﬂmywaiﬂemwitmde
) de las comunidades

mﬁywmmwm

A continuacién, wmmwmmmmﬁma
permitido P para el fomento y la consolidacion del turismo en el
pais:

1. Constitucién Politica de Colombia de 1991




el
Lammmuumuuum en suarticulo 52, reconoce

el turismo como un d de las p en tanto
contribuye al Mal_, nto del tiempo libre y a la
revalorizacién de la identidad cultural de las comunidades Esta disposicion

constitucional establece que el turismo no solo debe ser promovido como actividad
econbmica, sino én como una herrami para el bi i ion y el
fortalecimiento del tejido social

En el caso del municipio de Patia, este articulo adquiere especial relevancia, ya que
mlmmmwmmmmmammm

yno COMo una Su:.lidmm
en que permite orientar las acciones institucionales hacia el
mmmamanmm-ﬂ
y campesina. y la de ios de i6n, ap y
encuentro comunitario.

Ademds, el articulo 52 respaida la participacion activa de las comunidades en &

culturales
mawmmmmmm'uamuemmu
concebir el turismo como un i
amwbmwmmummammn
posicionar al municipio coma un destino turfstico con identidad y proposito

2. Ley 300 de 1996 — Ley General de Turismo

La Ley 300 de 1996, conocida como la Ley de Turismo, el marco
Juridico para el desarrolio, promocion, regulacion y planificacion del turismo en
Colombia Esta norma reconoce al turismo como una industria esencial para el
desarrolio econémico del pais, ymmmmmm al
considerar que cumple una funcién social al generar i

locales, fortalecer la identidad cuftural y promover el uso sostenible del patrimonio
natural

Pamdmﬂoﬁm@mmmmmmm
el sector turistico, al permitir la declaracién de
mmtmm-m:ﬂ ta formulacion de

proy con fil hon la implementacion de estrategias de
p lidad y "“ilﬁdwmwfmamm

para crear consejos municipales de planes de
desarrolio turistico, yartbulasecmelwmwdemnm Industria y Turismo

en la ejecucion de politicas sectoriales

En el marco de la politica pablica "Destino Patia”, ia Ley 300 de 1996 permite avanzar
hacia un modelo de turismo comunitario, sostenible y competitivo, en el que las
mmmmmmwamumnyammmm
como un destino con propia Su ap en Patia

B
L) A

Para el municipio de Patia, esta norma tiene una utifidad estratégica en varios
nweles Primero, mmammﬁmmmﬁm«r

acion de que p idad cuftural, la
sostenibilidad ambiental yhhdnmﬁsudalsmmdn. la capacitacién de
pmum S, Mej ia calidad de la atencién al
visitante y fortalecs el emprenc i Tercero, brinda hetramientas

para posicionar a Patia como un destino em de
promocin tesitorial que pueden ser cofinanciadas por el Fondo de Promocion
Turistica

Eneﬁmmueumumummm:n IaLayﬂD‘ldeMsem
enunmurr-mﬁnpu:‘- 0N instity

y el fortalecimiento de Wuﬂu pemﬂ'mno el municipio
avance hacia un modelo de desarmollo turistico sostenible, comunitario y con enfoque
territorial

5. Ley 1558 de 2012

La Ley 1558 de 2012, qwnwdfmlaLlyUﬂde1ﬂﬂLeyGewa!deTm}y
la Ley 1101 de 2006, enla del
twnoenCounuaUnodeuawws wmvosesdwnbnde
denominacién del Fondo de Promocién Turistica, que pasa a llamarse Fondo
Nacional de Turismo - FONTUR. el cual se constituye como un patrimonio

con J (v ded ¥y
ejecucion de los recursos asignados en el Presupuesto General de ka Naciin para
el desarrollo del sector

FONTUR tene como funcién principal financiar proyectos relacionados con
turistica, de destin fortalecimiento de la

P

competitividad, cap én, y calidad de los vici risti utitzando
recursos p del i al la rib ¥ olros
mecanismos definidos por |a ley.

Para el municipio de Patia, esta norma representa una herramienta clave para la
gestion de recursos nacionales, que pueden ser canalizados hacia imcialivas
bmdemmmuyuem A través de FONTUR, o

municipio puede y amqnm'hmmram
acceso a stios i de p , capacitar a
p de servicios turfsh yh 2 calidad de la oferta turistica local.
En el marco de la politica piblica "Destino Patia”, ka Ley 1558 de 2012 permite
los locales con [a politica nacional de turismo, facfitando el
acceso a 2 técnica y visibil en escenanos regionales,

nacionales e inlemacionales. Ademds, refuerza el enfoque de tuismo como
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facilita la f fizaci6 ” . risticos. el fortalecimi
em:lﬂﬂuloeds th i en redes regi y
nacionales de turismo, memnadalmpimemodebsobyetwoade
desarolio territorial definidos en el Plan de Desarrollo Municipal

3. Ley 1450 de 2011 - Fondo de Promocion Turistica

La Ley 1450 de 2011, mediante i3 cual se expide el Plan Nacional de Desarrolic
2010-2014, establece en su articulo 40 la creacién del Fondo de Promocién

‘como un ) para el manejo de (oS recursos provenientes de fa
ntribucié i por los pr de servicios turisticos. Este
fondo se crienta por fos fineamientos definidos por el Ministerio de C io,
Industria y Turismo, y tiene como fs de p ion,

compebitividad, Mymwmmwwenum

Para el municipio de Patia, euanmmreprm oportunidad estratégica
para acceder a recursos que permitan fortak lap ién del d mejorar
fa infraestructura turistica, y apoyar la capacitacién de prestadores de servicios
locales. A través del Fondo de Promocion Turlstica, el municipio puede presentar
mmmwmm nmralym posiciondndolo como
un destino 9 en el surc
Ademas, mmwhu%wmmmmmwm
faciitando 2 la participacion en ferias y
yel ) de de Enel
maico de la politica pablica “Destino Patia”, hLBy14€ine2011eemmenaenun
mecanismo clave para la gestién de recursos, la articulacion institucional y el
fortalecimiento de ta competitividad turistica del municipio.

4. Ley 1101 de 2006

La Ley 1101 de 2008, que modifica la Ley 300 de 1996 — Ley General de Turismo,
MWMMHMMMWMMmMM

Entre sus princip ap que los del Fondo de Promocién
Turistica deben i a la ej ion de pr de competitividad,
promocién y mercadeo, con el fin de tar el intemo y receptivo,
en concordancia con la polftica turi por &l Ministerio de ( 3
Industria y Turismo.

Ademas, esia ley crea el hmmmdu&m.mubmourn
inversion orientada a la promocion del sector, el fortalecimiento de la

L]
dnhmmquamnlmemmaly
econGmico.

s.:'n-mhmu-zlm

i Decreto 945 de 2014 reglamenta la conformacion y el funcionamiento del
Nacional de Seguridad Turistica y de los Comités Departamentales de Seguridad
Turistica, establecidos en el articulo 11 de |a Ley 1558 de 2012 Esle decreto tiene
como objetivo fortalecer la seguridad integral en los destinos turisticos, mediante
Ia articulacion de entidades del orden nacional, departamental y municipal, en tomo a
la prevencion de riesgos, la atencion a tunisias y la proteccion de los recursos
turisticos.

Para el municipio de Patia, esta norma es de gran utilidad, ya que permite gestionar
la creacidn y articulacién de un Comité de Seguridad Turistica a nivel
departamental i

positiva al visitante y fortalecer la confianza en el destino.

m.amm L para establ tocolos de atencién a
o disefiar estrategi dn,. i ﬂmmmmy
Ia & i . stidn de 1k

uniﬁu En & marco de la poiftica plblica l'hﬁvawa' aloammsuezou
permite avanzasr hacia un modelo de turismo seguro, ordenado y confiable, que
proteja tanto a los como a las cc anfilrionas, y que contribuya &
ia consobdaciGn ded municipio como un destino competitivo y sostenible.

7. Decreto 1155 de 2020

Emtﬂ&mWhmmdﬂrﬁcﬂomthﬂlﬂﬁ*ZﬂSeﬂ
jon con la infr tura para P Esp (PTE), y
mawmaloecmquezms Unico Reglamentario del Sector
Onnum,h‘hmuyfm Este decreto define los lineamientos técnicos,
juridi y fi para la pk i6n, ejecucion y promocion de proyectos
turisticos de gran escala en temitorios con aito valor estratégico, ya sea por su
ubicacitn geografica, riqueza cultural, ambiental o potencial de conectividad.

mwmmwtmmw
Ademas, el decreto facilita Ia articulacion interinstitucional entre el municipio, el

mmhmmwmm esta norma se convierte en una
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herramienta ciave para posicionar al municipio como un destino turistico
competitivo, con capacidad para atraer inversion y consolidar circuitos turisiicos
sostenibles y de alto valor agregado.

8. Ley 2068 de 2020
LaLayZﬂGBdeZﬂQD mmhtwmmeommm

parael i del turismo en el municipio

de Patia. Esta ley el de la iblidad mediante mecanismos
or a la cor 30N, y ap le de los
tra rist buﬂmmmmm

¥
territorio con alta riqueza natural, cultural y comunitaria coma Patia. Su utiidad radica
MQWWWWMymmmmm lal‘mmmm
del sector, mejorar la calidad de los servicios turfsti y de
gobernanza participativa.

En el contexto de la politica piblica “Destino Patia”, esta ley permite al municipio
implementar estrategias de sostenibifidad amb'emd y sociocultural,
articuladas con los lineamientos nacionales. Ademss, lmdhiadeﬂamiade
aﬂ‘achvmhﬂaﬁcmmbuermdatrterésp&hm lo que abre la puerta a inversiones
on infra y . como el Decreto 646
deMi[PdhmmTumoSoduﬂe} ummmmwmmue
recursos turisticos), theuuaﬁn?BDdem1ﬂedmndeW) ofrecen al
municipio instrumentos concretos para mejorar la del destino, fortalecer ta
competitividad territorial y garantizar una experiencia turistica de calidad.

Asimismo, la Ley 2068 impuisa la articulacion enfre los niveles nacional,
depu'mmtynmm promoviendo una pianificacion turistica integral que

el papel protagonico de las comunidades locales. En Patia, esto se traduce
mhmmmmmunmﬁmmmm inclusivo y con
enfoque territorial, que contribuya a la generacitn de empleo, el fortalecimiento de la
identidad cuftural

natural. En suma, esta norma se convierte en un estratégico para la

implementacién efectiva de la politica pablica de tuismo, alineando los esfuerzos

locales con las metas del yla

También contempla aspectos legales que | su regh 5N,

mrmmmmmmammmmm
uracion delos de d y de g

reconfig: y
turistica, ynueumhmmmalamdnnedﬁnmlmd:mwmdeh

entidades del orden nacional, las enfidades termitoriasles departamentales y
municipales. Algunas de las disposiciones relevantes reglamentadas de esta ley, son:
1. Decreto 648 2021

pror do ' ul pedaj ymma
i0S COmo cap on, I e internacional, y
pal 6n en eventos Endmdehmnmmmw

esta resolucion se h ita técnica y normativa que la
gnbanmzanﬂmmenabcmmemvmdde!dedmymmeim
del turismo se realice bajo principios de legalidad, transpal

&Mmmummummmdmmmmmmm
el

infe iocal, contribuy a ia toma de
declmnesmfomnmsyal ims delos i del turismo en el territono. En
suma, la Resolucion 700 de 2021 permite al municipio de Patia avanzar hacia un
modeio de turismo ), formali y con de der a los retos
del desarrollo sostenible.

3. Decreto 190 de 2022

El Decreto 190 de 2022, que reglamenta jos articulos 3, 4 y 5 de la Ley 2068 de 2020,
establece el procedimiento para la declaratoria de recursos o atractivos turisticos
como bienes de interés turistico nacional, regional o local. Esta norma constituye una
heramienta clave para fortalecer la capacidad técnica de los territorios en la
identificacion, proteccion y gestion de su patrimonio natural y cultural, permitiendo que
IMMMMQMmMam"amﬁm
financiacion y promocidn més robustos.

Para el municipio de Patla, edadecrmdmaela I ‘de yvi
aus avamot turisticos —como p

tes y il mmﬂnymhm—-m
p técni que gai wmmmmmmm
facilita la priorizacién de i y privadas, sino que también permite
acceder a mﬂmﬁsdeamyodelmrmndemmm Industria y Turismo,
FONTUR y otras entidades del orden nacional

En el marco de la politica piblica “Destino Patia”, el Decreto 190 de 2022 se convierte
en un lwmmmammmammmmm municipio,
establecer

mewménmddpﬂmmm.h‘mh al

emfalsmmmhmym@mm
& i apiopiacis pris > ta particiacn o

enlaplamﬂmctﬁndﬂduirmnn

Su utilidad también se refleja en la posibilidad de los de

Pmlaommsmgmahsymmwamummmm
mpeﬁhvovoonmnhdaﬂm Enmmemedwemwmceavmmm
modelo de turismo y con

principios de conservacion, lnohnlﬂwydeﬂndbbcaummhmmm
de turismo del municipio.
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EIDacmbEﬁdezm1 mediante el cual se adopta la Politica Pdblica de Turismo
Sostenible “Unidos por la Naturaleza®, en concordancia con el articulo 2 de la Ley
mmmmummmmmammmpmm
su propdsito de eomnhdamecormundestm

cultural, fa inclusién social y la participacion comunitaria
Para Patia, este marco normativo permite orientar la formulacion e implementacion

de acciones concretas que a las particularidades def territorio, como su
diversidad éinica, niqueza ambiental y 30N agr ica. En este sentido, el
d facilita la adopcion de by acticas en sostenibilidad, la planificacion
basada en capacidad de carga turistica, la promocidn de destinos emergentes y la
interinstitucional la gestion del turismo.
mammwm1mmhmuecmmmmmad
sistemas de de par d: que son

mmmwmdmmMnm@mmm
aquum mulmymm:emml Su aplicacion permite al municipio

a prog técnica, financiacion y promocion,
fortaleciendo  asi hmmdﬂvidaddeldeshnoybc&bddevﬂadem
comunidades.

En el marco de Ia politica pablica “Destino Palia”, este decreto se convierte en un pilar
normativo que respaida fa transicion hacia un modelo de tursmo sostenibie, donde la

naturaleza, la cultura y la cc idad son del lio. Su utilidad
mmmwmmo&mmmmdmmm

petr de n, y do a Patla
como un de turismo enel 'JJ-“- i

2. Resolucién 700 de 2021

La Resolucion 700 def 15 de julio de 2021, expedida en concordancia con ef articulo
Hdahl.aym&m mhmmemmﬂwmm
Alojamento para la for on y
mmmummmmmmumm
mmmnmm&mﬁmmm facilitando la
planificacion, el confrol y la promocién del sector

mam&%hTMWmmﬂdeﬁmﬁgmmm

enla n de los ente

en un dunde, ina fa i ‘J‘yhmdeaqamssnmas

. Sui _J-pmmmﬁﬂwmmmmmn

hewdadrﬂahda.!os&ausdemnws y las caracteristicas de la demanda

turfstica, lo cual es clave para orientar i disefiar estrategias de promocién
y mejorar fa cahdad de la expenencia turfstica.

4. Ley 2294 de 2023

La Ley 2294 de 2023, mediante la cual se expide el Plan Nacional de Desarrolio 2022-
mscmnmnmmmmldetavua establece un nuevo paradigma de
mamhvﬂvhmd&mmw
estratégicos. Desde su primer eje de transformacion, esta ley propone una
planificacion del desarmolio que prioriza la sostenibilidad ambiental, la equidad
teritorial ¥ la conservacion de zonas de especial interés ecoldgico, cultural y

Pndmmmm.mmmm oportunidad historica para

sostenible. Enmmmmwwmmm biodiversidad

y X Aturak tes y campesinas, el
Foq order i del permite integrar el turismo con la
proteccidn de fuentes hidricas, la gestion ambiental comunitaria y la promocion de
(s isticas

ummmmmPaﬂammmhmmuemammy

progr la conservacion de areas estratégicas,
el fi S de capacidades locales y la implementacitn de proyectos turisticos
con ial. Adema el turismo con otras apuestas del

permite
desarolio rural, como ka soberania alimentaria, la economia popular y la construccion

Endmmhpnl‘hmpdﬂim‘ﬁmnPda laLeymtdnzm3saoaMeﬁa
en un que la p ) integral del teritorio, la
Mdﬂwmbm;mmyhmw&mmﬁm&mnmo

e inclusivo. Su enfoque de vida y naturaleza fortalece la
mmwmmmmMamme
armoniza ef desasmolio con el respeto por el entorno y la identidad focal

5. Plan Sectorial de Turismo 2022 - 2026

El Plan Sectorial de Turismo 2022-2026, denominado “Turismo en armonia con |a

equilibrado, reconociendo la diversidad natural y cultural de Colombia
camo eje eslratégico para la transformacién del pals.

Para ef municipio de Patia, mmwﬂmmmmmwr&amuw
nadmalu

jonado con el fortaleci tuiamo itar wwetvacionder
mmmhtumaaﬁn prmadnrmdesuvumyhmmcimuadeshnm
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emnrgmtm &mwmhmmamhmmmuw-om
procesocs de rural, pr al, e popular y
de paz, asp fi en un omamnmmmsy
como Patia.

ummmpmmmmuwmwumy
dift

acciones
lmhabhmﬁkwﬂahmmﬂalﬂymﬂmmmm
sostenible, justo y con identidad territonal

Otras normas relevantes para el sector turistico;

1. Ley 99 de 1993
La Ley 99 de 1993, por medio de la cual se crea el Ministerio del Medio Ambe y
umnummmm mumm
para la gestién, cor ¥ uso
Esta norma a de nf m;t-ﬁmtme

paraeidssrmuulmmrﬂ ymhmmmm.
privadas y ct lap

Pmmmmmmnmmmumwmmmdmuwm

ecolégico camo
boaqumypabqannlm umﬂmﬂnmdammumam
y
mmmmhwmum

Ademas, uuymwtmmmhmmmmtm
sostenible, como el ecoturismo y el tuismo de naturaleza, que requieren
m«\uteﬂnsdewvmmuwymm
comunitaria. En Patia, donde la bi X
mmummmmmmwbemmai
tiempo que se p:

&amwumpmmm esta ley se convierte en un pilar
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H’ Sp

por
i 1k hrim,la en el
myhmmmmmmmmmwmmh
proteccién de la infancia.

mhmmnmwmmm

es -
enwadesdeprm para desamollar campanias de sensibilizacion, formacion y
vigilancia activa. En Patia, esto permite consolidar un modelo de turismo responsable,
donde fas comunidades locales participan en la consiruccion de enfornos seguros y
libres de explotacion

Eneimmodehmﬂﬁeapﬂbludatmem la Ley 1336 de 2009 se convierte en un
| para g que el tunsmo se desarroile como una
antrv!daddigm. lush ynwura. en un territorio con vocacion
y alto p i6n cultural. Su i6n refuerza el enfo
mmhwwwmyhmmnmm
turistica ético y sostenible.

4. Decreto 2785 de 2006

El Decreto 2785 de 2006, mediante el cual se modifica la estructura organica dei
Ministeric de Comercio, Industria y Turismo, fortalece la institucionalidad ded sector
turistico en Colombia al reorganizar sus funciones y competencias, permitiendo una
gestién mas eficiente, articulada y especializada en el desarrolio de pofiticas pablicas,
Mﬂmmymuﬁtm%mdﬂhmh“m
maummmmmmmamw coordinar
interinstit rerumyaeomparera municipios en la

formulacién e 36N de

Para el municipio de Patia, este decreto es de gran utilidad, ya que permite establecer
canales directos de articulacion con el Ministerio de Comercio, immﬂ‘m

facilitando el acceso a prog de técnica, p
turisticos, participacibn en viliinas y e i » y
fortak iento de idades locales. En el marco de la politica publica "Destno

la
oamejoammuﬂpaieadehmymmmm
Ademas, el decreto permite que Palia se integre a las dinamicas nacionales de
a herramientas de promocion

inclusivo y con enfoque terrtorial.

también preserva la vida, el territono y la cultura.
2. Ley 397 de 1997

La Ley 397 de 1997, mmhLeyGenmddeMum.ymodﬁcadaporlﬂ

Ley 1185 de 2008, establece el marco normativo para la proteccion, promocion y

edimulo del patrimonio cultural en Colombia. Esta ley reconoce el patrimonio cultural

—tanto material como inmaterial— como un bien publico de interés social, y promueve

su conservacion, divuigacion y apropiacion por parte de las comunidades. Ademas,

mume@ammmuummwmh
> Ia institucionalidad en tomo a la gestién del patiimonio.

Para el municipio de Patia, esta norma es de gran utilidad en el desarolio de su
nﬂﬁau’ﬁmtm ya que permite articular el turismo cultural con procesos
de las tra

ag e indi que
mam La ley facilita la declaratoria de bienes de interés cultural, el
acceso a estimulos para la yla N de proy que

En el marco de Ia politica piblica "Destino Patia”, la Ley 397 de 1997 se convierte en
mmmmlmulmmmmahdemmm

m&l permite turisticos basados en la
B olectva y el respeto por los saberes ancestrales, al tiempo
”thmﬁﬁmmmhmum

patrimonio. Ademds, abre la posibilidad de artk con el de
Cuftura, el Consejo Nacional de Patrimonio y olras entidades del Sistema Nacional de
mmma?dammdwmummmmw

En suma, esta ley respalda el enfoque de turismo con identidad, inclusion y
sostenibilidad, y permite que ef municipio avance hacia un modelo de desarrollo
mummmmmmmmymh riqueza
cultural ded territonio.

3. Ley 1336 de 2009

La Ley 1336 de 2009, umymuwmwm establece medidas

para ia p cion, control y sexual, la pornografl yel

turismo sexual con nifos, nifias y mmf“ ia. Esta norma refi

Wumwhmmmnmyum

mmmmmmm nesgos asociados a la
de derechos.

Para el municipio de Patia, esta ley es de gran utilidad en el marco de la pollitica
piiblica “Destino Patia”, ya que permite establecer protocolos de prevencitn y control




3. METODOLOGIA
3.1Fasel
3.1.1. Identificacién del marco de referencia
Sensibilizacion, identificacion del problema y establecimiento en la mm

(identificacion del Marco de Referencia. identificacion del problema,
prioritaria o potenciatidad)
Se analizaron los instrumentos juridicos y de pk on vigente

musyaﬂmuwwmdmwmwhm
pablica, asi

o Pl del probis Qué situaciones, p abcas
dalapubtaddnowmmdad mwmmm
el derecho a la libertad religiosa Por gué: Razdén que motiva la accién del
gobierno sobre una condicion, situacion o problematica especifica. Para qué:
EWomqwsmmrommmm

de politica
o Marco juridico: dentificacién de la ividad | ],

y municipal, técnicos y lineamientos de politica
pﬂblmwgema relacionadas con el sector religioso
o Marco conceptual: Sumado a la revisién iva, I i da por

la academia, mmmmmmmﬂammyh
institucionalidad sobre el sector religioso que permitird esiablecer los
conceptos basicos a partir de los cuales se formula Ia politica pGblica.

Para el desarrollo de esta fase, se requiere un acercamiento a’

o Fuentes primarias Reportes de las rias, & ity
mnmmyammumwm
religioso

o Fuentes secundarias: gula metodoiégicas de construccion de politicas
mmdallmdmmmdﬂnmymmmmmmoem
instituciones y organizaciones pr ¥ relacionadas.

3.1.2 Delimitacién temtica, poblacional y espacial

La Politica Pablica de Turismo del municipio de Patfa, denominada “Destino Patia
Desarrollo turistico, comunitario y sostenible”, sew'muyembtela base de siete
lineas estratégicas que orientan su enfoque tematico, poblacional y territorial. Estas
ineas petmﬂenabordarein;mmmhmamm transformacitn social,
econbmica, cultural y ambiental, articulando las dinamicas locales con los marcos
normativos y de planificacion nacional

Las lineas estratégicas que estructuran esta politica son:
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Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionates

N= Tamafo de b mussia

Z= Mivel de oonfianza deseadc
724p"q) P= Proporcion de la pobiacion con & cataciefisica
n= e&-&@ﬂlﬁﬂy desem (@)
= Propoition de & poblacion &n 13 caciaasiica
Gess3da (Wacaso)

€= Nivel 88 eror dspuesio a cometer
N= Tamafio de la pobiacion

Se publicd en redes sociales de la Alcaldia Municipal de Patia:

. 40
. Mﬁmmﬂmmlmaww!wsmo
como motor de dinamizacion econdmica, generacion de empleo vy
fortalecimiento del tejido social.
Ordenamiento territorial

mum,mmmuﬁmymmm

recursos naturales.

» Turismo par la paz, la convivencia y el bienestar: Vincula el turismo con
procesos de reconciiacion, salud mental comunitaria y construccién de paz
terntorial

« E mia pop ¥ uy : impulsa el emprendimiento local, la
economia solidania y la icipacion de mujeres, jon ¥y comuni
étnicas en la cadena de valor turistica.

« Fortalecimiento  instit | y gob risti Estabi
mdemdnadhﬁhimﬂumﬂ pammm ciudadana y

raluacn de las iniciath

Esta delimitacion tematica, Mywmmhmﬁmwblm
responda a las J ded ter cultural y natural de

Mymmmwmmmymmbml
3.1.3 Elaboracion de diagnéstico participative

Pama la in de un di dstico participativo que permita la caracterizacion
mwmnnmeammquamussmem
actividades metodologicas, orientadas a recoger informacion técnica, comunitaria y
territonal

. mawl@mmmmﬁamimammmmmgh
Forms: 14IS2F
kIX GhegdztPCPBk P-CX1DZIGKWCOAA rm'>
mammmmmmhmaymm
recopil

mMymmﬁmwmmm

« Entrevistas: Se realizaron entrevistas semiestructuradas a lideres

las
admnmacdnpﬂblmalmpmadoylacudadarlaenhmpiememamm
delapom:apuuk:a
. Se izaron visitas técnicas a zonas urbanas y
rurales del municipio, mdm&mmtmwm
imraesu'uuwm existente, ¢ ientos
ies relevantes para el disefio
denmypmﬂudosnﬂsﬁmscmemnqmmmal

Este diagnéstico participativo permitié construir una visién compartida del turismo en
Patia, reconociendo las voces de la comunidad, las particularidades del territofio y las

locales frente al desamollo turistico. Los resultados obtenidos
constituyen ia base técnica y social para la formulacion de la politica pablica "Destino
Patia”, garantizando su pertinencia, legitimidad y sostenibilidad

3.1.4 Talleres participativos
Camo parte del mdefnmuﬁaeim de la Politica Piblica de Turismo del municipio

de Patia, se realizaron talleres participativos con la comunidad, actores del sector
mmymm con el objetivo de identificar colectivamente
las pr p e y pr en tomo al desarrolio
u!‘is!mb&d

Durante estos espacios, se convocaron las fuerzas vivas del municipio, sectores
asociados y comunidad en general, para:



oportunidades para consolidar a Patia como un destino turistico sostenible,
comunitario y competitivo.

+ Convocatoria para trabajo de campo: La convocatona fue liderada por lz
Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental (SEDAM), en articulacion
Omdequipnrémimdelapolthﬁlimmmzandn participacitn de

° m la academia Irstituciones educativas locales,

a procesos de formacion en turismo,

cmuraymednambme.
° de g y sector emp Prestadores de
i es, iantes y actores

eemémmdelmmm

> Comunidad en general: Habitantes del municipio interesados en el
desarrolic turistica, incluyendo lideres comunitarios, jovenes, mujeres y
aduftos mayores.

o Organizaciones sociales y culturales: Fundaciones, colectvos y
entidades sin dnimo de lucro que promueven el patrimonio cultural, la
inclusion social y el desarrollo comunitario.

- Representantes del sector publico. Funcionarios de 8 Alcaidia,
mmymmmmmmam

de planificacion turistica.

Para garantizar la legitimidad del proceso de formulacion de la Politica Publica de
Turismo del municipio de Patfa, se realizé una reunién de sensibilizacién y
concertacion con el Comité Municipal de Turismo, en la cual se definieron las fechas,
mﬂudolomasyoblwvmde talleres i Eslos

d, los ck de servicios turisticos,

recoger insumos desde la
IlmmyMMMWmmdﬁ
turismo como eje de desarolio temmitorial

Este proceso contd con el acompafiamiento técnico y estratégico de la Secretaria de

Desarrollo Econémico y coumnuwumﬂ entidad

que brindé c 6n sobre la arti -ﬂ#hwll‘mlu&dcmluamm

ﬂmﬂbymmﬁwm&* 0

institucionales para la [ i ‘ﬁ)edavammnhzaf

!aomefmaddpmounnmaiphnmpmamm&msmdbyemhsm
de turismo s [=s ) & inclusivo

&

« 4, Qué te motivé a participar en este talier?
« ¢ Qué esperas aprender o aportar hoy?

&mmmmmnmmmmummm sino que
también permitieron recoger mme;umes sobre el territorio, sus atractivos,
Su vocacion turistica y las frente al pr de formulacidn de la politica
plblica "Destino Patia”. uurﬂnmlnmﬁnmmfmelmde
pertenencia, la participacién activa y el enfoque comunitario del proceso.

+ Divisién por grupos: De acuerdo con el nimero de parlicipantes, se
conformaron grupos de entre & y 12 personas, promoviendo la diversidad de
perfiles y experiencias.

» Eleccién de relatores: Cada grupo eligié un relator encargado de socializar
los resultados del ejercicio en plenaria, al finalizar la jornada.

He jent: dolégicas utilizadas

Aungue el documento final se construye bajo el enfoque del Marco Légico, en el
desarrolio de las mesas se aplicaron hemramientas participativas como.

+ Lluvia de ideas: Para identificar colectivamente las problemdticas, causas y
mmmndmmmmdmm

+ Arbol de Para visual las causas
Mymmmmummm

« Cartografia social: Para explorar la relacion de las comunidades con su
entomo ico, sus dinami sturak iental 3

[socisizacion en pienaria A
Preguntas orientadoras utilizadas en los talleres
« Siendo pesimistas... ¢ Qué es lo peor que podria pasar con la implementacin

de [a politica piblica de turismo?
« Siendo realistas .. ;Qué es lo minimo que se espera lograr con esta politica?
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Foto 2 Sensibilizacion Mesa Municipal de Tusismo

Como parte del proceso metodoldgico de formulacion de la Politica Pablica de
Tmumumammamammam
mmmmﬁ mstuurbmeummmies&mms

lizar y ¢ sion ida en el diagndstico
mlhstmadm mym&mmﬂaMsMeal
desarrolio turistico.

Cada reunién tuvo una duracién estimada de 60 a 90 minutos, y se desarrollé bajo
la siguiente estructura

» Presentacién inicial: Al inicio de cada mesa de trabajo, se realizd una breve
mmmmummmmmmuhmwﬂmue
piicando los objetivos del y el papel de los participantes
mhmmﬂmmmdmmuewmmala
p i6n de los ask ﬂmﬂamw’e&mm&rﬂnﬂm
que permiti un ambiente y jo con la

« £Qué es lo mas bonito de Patia?

« ¢Qué lugar de Patia recomendarias a un turista y por qué?

« (Cudl es tu recuerdo mas bonio relacionado con el turismo en el municipio?
« Si Patia fuera una p Lodmo la describirias?

+ Siel{unsmo en Patfa fuera un color, oudl sera y por qué?

46
. Saﬂoupnm ¢ Cual serfa el suefio o el mayor beneficio que podria traer
esta politica ptiblica al municipio?

Estas activid se di en y del
mmmmmwmmmmhmmumm\
Mn!rmdaldePatfa Los fueron S y se
1 como parte fi ddawode!wmmmhmummmm

i i territorial.

Fuente: Propia 05-07-2025

J 5 [photo/fbid=1222004767761242858set=pcb 1222004776

Folo 4 Taller dos: El Estrecho




Fuente: Propia 08-09-2025

Foto 5 Taller tres: Cabecera - El Bordo
5 -

Foto 6 Taller cuatro: Colegic Capltan Bermidez de Patla

/
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4. DIAGNOSTICO DEL SECTOR TURISMO

El presente apartado expone un diagndstico turfstico integral sobre la situacitn actual
del municipio de Patia, orientado a la actualizacidn de la Politica Ptblica de Turismo
como herramienta esencial de planificacion temtonal. Este diagnéstico permite
comprender las dindmicas, refos y oportunidades del sector turistico, y se convierte
en un insumo técnico clave para ordenar los procesos de desarrollo en funcion de las
prioridades locales, la vocacion del territonio y las aspiraciones de sus comunidades.
La planificacion y gesfion turistica, basada en evidencia y participacion, es
fundamental para garantizar ef éxito de todos fos componentes involucrados en fa
consolidacién de Patia como destino turistico.

Esta iniciativa tiene como objetivos pimordiales T el ! &
local, contribuir a la formulacién y fortalecimiento de la Poliica Pabiica de Turismo, y
molmardmmmmegeﬂra&gmwmum Ahmdemw
se busca identificar las brechas la oferta y
walmrlalnﬁaeskucmmyhsmﬂmmuks,ymmmelmpddem
actores locales en la construccion de un modelo de turismo sostenible, comunitano y
con identidad territonal.

“Una de las actividades ec méas les con las que cuenta
un pals hay en dia es el turismo, mﬂhmh&!mbm “indusinia sin chimenea”
puesgenaraunmmemmmm ecolGgicos o
ir (Cuanalo, 2017, Pag.1).

"El turismo ha experil ) un i y una profunda diversificacitn,
hasta nonvemrmenwmdebsmmﬂmquemncmnmm

turismo en diversas zonas del pais como puede ser el municipio de Patfa Cauca.
Desde esa perspectiva es primordial realizar un Diagnéstico turfstico en el municipio
de Patia, como herramienta de planificacion turistica, donde se identifique el potencial
debsauacﬁvusqmpuseeeﬂentnnuyewduarlashmnénadualddh:ﬂmend
espacio territorial identificando las « i 1es y los probi

existentes.

El diagnéstico turfstico constituye la base ial para la planificacion estratégica del
sector, ﬂwmrwﬂummnrwl&nmyawmmmm

ia Mesa Tecnica

Politica

&
A
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actuales del mmnmymmmdedwdh A partir de este analisis,
se puede iabilidad de imph o fortalecer productos turisticos,
pianesdedaandlnseﬁma{, pnﬂbcm ficas, modelos de ge , esquemas
de gestion que ibuyan al desarrclloeoon&mlw

smalymlwaldeilenmnn Este proceso es clave para onentar decisiones
informadas, priorizar inversiones, articular actores y consolidar un turismo con
identidad, inclusion y sostenibilidad.

Emmﬁmahmmdeladmgmtwﬂmmatm&dala
promociin del desamolio mmmmmmm 2005)2
‘Cuando se planifica y gestiona adk , el turismo ible puede contribuir
a mejorar los medios de vida, la inch ylan-- del pad io cultural y los
recursos naturales, es altamente intensivo en mano de obra, facilita el desarrolio de

nuevas infraestruciuras y revitaliza las ciudades modemas e histéricas (Banco
MI.ItKIH 2017). Eehmmmterﬂevammlasmmmwrel
conflicto intema del pals, que ya estan viendo cierto dinamismo, aunque frégil, en sus
economias.

El objetivo del presente apartado es presentar el diagndstico turistico del municipio
de Patia, basado en el analisis de sus dindmicas acluales, necesidades territoriales y
mmmwdmaﬁmJaMmMnmmmque
el sector turis Este diagr >0 permite identificar brechas, evaluar el

estado de la infraestructura y los servicios turisticos, caracterizar la oferta y la
MymapﬂwuebmmmlamWMdedeade
turismo  sostenible, competitivo y con identidad territorial  Asimismo, considera

¥ como elementos clave
mmmmmﬂmnalmnmﬂwmwb

En conclusién, este documento se constituye como una gula estratégica para
fortalecer la planificacion y gestion del turismo en el municipio de Patia, a partir de un
diagnastico territonial riguraso y participativo. Su propdsito es orientar la farmulacion
de estralegias que impuisen el desamolio turistico sostenible, fortalezcan las
economias locales, promuevan fa consolidacion de productos turfsticos con identidad
mwlammuaymaimmmmdeshnn

o en el sur [ 0. Las acciones propuestas buscan generar

impacios positivos en la calidad de vida de la poblacion, dinamizar la economia
popular y garantizar la conservacion del patrimonio natural y cultural

Experiencia Metodologica

l'.’erim de la metodologia implementada se fundamenta en la recopilacion y analisis

de informacién secundaria con referentes conceptuales en el estudic de la
plandficacion turistica de un territorio, ef andlisis de los atractivos, exploracidn de la
planta turfstica. observacion de [a infraestructura turistica v el andlisis del sistema
turistico, en el que se realizd una mesa de trabajo con los actores de la cadena de
valor, en este espacio se contextualizo a los actores la importancia de fortalecer el
sector del turismo; se utilizd técnicas participativas como cartografia soclal que se
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usd para mapear e identificar los atracti y culturales y el deun
cmmmmmmwmmmom;rnm&tnw
ayudaron a identificar y visualizar de (

locales, cruciales para el disefio de un desarrolio i .mh—-

el entomo.

Con esta herramienta de planificacidn se pretende fijar y conocer las causas que

equﬂmdemwdelammmilmﬁhﬁm

La colaboracién por parte de Camara de Comercio del Cauca fue determinante para
legitimar e proceso y asegurar una amplia participacién. Esta colaboracién facilito la
organizacion y ejecucién de la jomada de le mesa de trabajo. Esta sesion comenzd
con una n a la metodologia y la de fortalecer el sector del
mm mmadehmum“mﬂauth

es y ves de libre y creativa Este enfoque no solo
facl!ltélarecopiawﬂdem MMMMMMMMM
y compromiso entre los participantes.

Durante la jormada, se enfrentaron varios desafios, incluy que los particy
expresaron que en el municipio ya se ha realizado un diagnéstico huristico para un
proyecto que ejecuto la Rap Pacifico, donde no existe documentos y ha sido dificl
adquiririos, asl mismo ha sido diffcil articular a la comunidad local a causa del desgate
participativo en proyecios anteriores. Eslos desafios se abordaron con técnicas de
mediacion y facilitacién, asegurando que todas las voces se escucharan y se les
respetara.

El uso del andlisis DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas)
durante ia jornada permitid identificar los desafios y ventajas asociados con el
desarollo turistico del territorio. Este andlisis proparcioné una base para la toma de
decisiones informadas y la creacidn de estrategias adaptadas a las necesidades y
recursos locales.

Adicionalmente, se empled una metodologia mixta que integré enfoques cuantitativos
y cualitativos. En el dmbito cualitativo, se llevd a cabo en la mesa de trabajo y se
consultaron fuentes secundarias como & plan de ordenamiento temitorial, Plan de
Desarrolio Municipal del municipio, informes de inventario turistico, bases de datos de
prestadores turisticos disponibles y otra informacién disponible, fa cual ien fue
0til para el andlisis cuantitativo.

Posteriormente, mumoahmumwhwmmm
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El Bordo, capital del Municipio, ﬂnfumelzzmoawedewupurerﬁule
espafiol José¢ Marfa Chacdn y Sanchez, con el apoyo del obispo de Popaydn,
Monsefior Salvador Jiménez de Enciso (Colombia por municipios, 2020).

Histori te, el nombre del Municipio del Patfa se debe a que esta regitn estuvo
habibdapurlmnimPaﬁaqzseshmmmhpm‘ephnadelmwﬂubnhuﬂs
fueron exterminados totaimente en la época colonial. La primera capital fue el puebio
de San Miguel de Patia, primer asentamiento urbano fundado en 1749 localizado en
el corazén del Valle del Patia.

4.1.1 Contexto teritorial

El municipio de Patia se encuentra ubicado al sur — occidente del temitorio
colombiano, en el sur del departamento del Cauca, a 85 km de la capital del
departamento (Popayan). Este temtoric se encuentra localizado en la cuenca
hidrografica del rio Patia, con una extension geogréfica de 755.000 Km?, de los cuales
el 97,06% pertenecen al area rural 732.760 Km?.

Un estudio sabre la i 5n socioecondmica y ambiental en
la zona del Patia (Mufioz, 2021) precisa que "la fosa del Patia presenta bajas
depresianes con una aitura minima de 550, una méxima de 3000 metros sobre
el nivel del mar y una temperatura media de 28 "C. Su ubicacidn o convierte
en un centro de desarrolio regional, ya que su cabecera municipal, El Bordo.

como epicentro para los municipios del sur del Cauca y norte de
Narifio, siendo paso obligatorio por la via panamericana que comunica al sur
con el centro del pals™. (p. 12)

Su cabecera municipal es El Bordo y dista de la capital del departamento 82
kilémetros aproximadamente. Sus limites geograficos son los siguientes: Al Onente”
La Sierra, Sucre y Bolivar. Al Occidente: Balboa y Argelia. Al Norte: Argelia, B Tambo
y La Sierra. Al Sur Bolivar y Mercaderes

52

iua' les, y ofros datos relevantes, para comoborar y
er ios jacién de la metodologia se utilizé la técnica de
Mymummhmmmlmummw
contexto a in de teorias involucrd el Plan Sectorial
deTmyeleuauuudeDesmoﬂo Plan de Desarrolio Municipal y
Departamental de Desarrollo, lo gue d2 un marco robusto para el andlisis. Esta
mmmmthmmmhzwammma

del municipio de Palfa.
Esta metodoiogia fue la base para el andlisis del diagy turfstico Ia
ertificacsn de mthaM.NWWu&

datos, se logré una estrategia
mymummmhmumu promoviendo un
desamolio turfstico sostenible y cultural.

En el gréfico 1 se pueden apreciar, a través de un las i
abordadas en la experiencia dolbgica desde la pla i6n y la ej ion de la
Mammmmummammpﬁaddmm
turistico.

Figura 1 Experiencia Metodoiégica

Fuente: Blaborado por Alcaldia Municipal de Patia Cauca, 2025.
4.1 Caracterizacién territorfal

El Municipio de El Patia fue creado mediante Ordenanza nimero 19 del 26 de octubre
de 1907 y comprendia los hoy municipios de Balboa y Argelia. En 1915 por ia
Ordenanza nimero 12 se fundé la Provincia del Patla, conformada por los Distritos
La Swerra y Patia. En 1967 fueron creados los municipios de Patia, Balboa y Argelia
por la Asamblea Departamental del Cauca.

-~
Fuente: Alcaidia de Patia, PDM 2024 - 2027

El Municipio de Patia esta dividido politica y i (22)

, Brisas, Don Alnmn El Bordo, El Eska:hu Bl Hnyu El
Phw.ElPuu,Gallndet,GtmhﬁtLaFm La Mesa, Quebrada Oscura, Las
Talias, Méndez, Pan De Azicar, Patla, Piedra Sentada, Sachamates, Santa Cruz,
snsnnsaaanv“mnmm(m&:myhm"mmu
cuales estan ubicados en tres zonas geograficas, cordillera, meseta y valle, como se
aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 1 p veredas del ipio de Patia
IMENTO

ANGULO

DON ALONSO

| EL BORDO (Cabscera Municipal) |
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Figura 3 Division politico-administrativa del municipio de Patia
& Tambo

Mercaderes
Fuente: Alcaldia de Patla
4.1.2 Contexto econdmico

El Municipio del Patla se caracteriza por ser un municipio agricola y pecuario, se
caracteriza por tener un 90% de lunpaqn_uﬁnsm agropecuanos de

practican en términos generales tecnologias apropiadas, adoptan procedimientos
productivos basados en el uso de factores externos. (Alcaldfa Municipal Patia, 2020)

anoamﬂnpemhnmmhwmdemmmm
came y leche con predominio de la raza Cebu y sus respectivos cruces con razas
como Holstein, Pardo Suizo, Simental, Gyr.

Eshpmemwmehummmhmmmde
A - b, , i

, car por p y de economias de
consumo. La agricultura en la regidn se fund: en un ndmero imp de
productos como el maiz, café, cafia panelera, citricos, lulo, maracuya, hortalizas, frioi,
yuca, platano, mango, guayaba, siendo l0s cultvos X &5 p i el

LA
SANTA CRUZ LA DESPENSA
SPERANZA

SANTA ROSA BAJA LA PARAMLLA

EL GUANABANO
veRsaLL£s “VERSALLES
Fuente- Aicaidia de Patia
mmmhMMeshMuﬂcﬁqummmhAmuln
de Patia, sin embargo, con Ia nueva actualizacion del Plan Basico de Ordenamiento
Teritorial y los planos cartograficos que se van a hacer en el cuatrienio, se actualizara
3 las nuevas realidades del territorio

A continuacidn, se presenta la division politica — administrativa del municipio de Patia:

i 58
amoz (31%), produciendo 1142 Tn, seguido de la ahuyama 24%, 886 Tn y de la patilla
con 17% con 650 Tn, como se observa en la grafica.

Figura 3 Principales Cultivos Transitorios — produccion /Tonelada

Gt T80% 2038 Tab meros. 31.00% (1342 T

Fabn: 17,00 (630 Tm)

Aburyarnas 36.60% (808 To}

Nota. Datos tomados de TermiData — UPRA 2020

Lammmmmmwm.mﬂoawemnm
maracuyd organico, limén, pifia, ba, ger Blivas ece de
mejores ingresos por un mayor valor en el mercado internacional, comercializacion
que ha venido desarrollando con organizaciones campesinas como Asprocop en café
orgénico, ASOBRIX en Limon y Cepocam en fritas organicas, a través de
organizaciones de segundo grado y de carécter regional como Cosurca y Asprome.

Figura 4 Actividadk icas Municipio de Patia

Nota: La figura muestra los porcentajes de las diferentes actividades reaiizadas en el
Municipio. Miles de millones de pesos carmientes (2021)
Fuente: TerriData - DNP, (2024).

Asi mismo, en lo que compete al componente productivo del municipio, se debe
sefialar que las actividades terciares (62,93%), constituyen el sector que mayor valor
agregado genera en, seguid las activi rimarias (27,71%) y finalmente las
ﬁ#mmmﬂ.%mﬁm-ma
2024).
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4,1.3 Dindmica demogrificos
&WMEMMQWENM.QWQWM
el afio 2024 cuenta 39 406 Habitantes, con una densidad poblacional de 53,11 Hab/
Km2, de los cuales el 51,6 % (20.345) son mujeres y el 48,4% (19.061) son hombres,
como se observa en la figura.

Figura 6 Porcentaje poblacional por sexo

il
1moe3
ey

Hil

Fuente: TerriData - DNP, (2024)

Puﬂnpam.hsumgmmumadmahmme
muym.mhmlwmwmdmwmwm
jos 15 y 29 afios de edad, y el menor entre los 75 y 79 afios Cabe resaitar que 12
mm&mimmemmvmuwstexbmm
un Municipio joven. Asi mismo, cabe destacar que tiene una poblacion adulta
sbmfm.bmmwwmmmmm
uulmimumWﬁW&medmﬁym
plazo.

Figura 7 Piramide poblacional Municipio de Patia

Rangos de edad
]
H

Hombres ey e
- b ] 2 1 o 1 2z
Poblacién en 2024 (%)
otal: 39.406)
Nota. Datos tomados TemriData DNP 2024, Proyecciones de poblacién con base en
el Censo 2018.
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[+ sristico del icipio de Patfa, se evidencia una falta de
pmdmmnuadaymmmmhmwumgm
mwymmlummmmmmm,
MaﬂmwymmmmmmMde
mmmmwmwmvhaanmmmmmmu

Otro desafio critico s la percepcion de inseguridad, que afecta directamente la
Ilegadadevmmsyhhwuﬁonendmﬂ.mwurmnmmm
institucionales para mejorar condiciones de seguridad, este sigue siendo un factor

que requiere pr ria, especk en zonas rurales con afto vaior
turistico.
Noobmme.elmmmeammmmdemmw.
siempre que se adop de d o bien das. Esf

fomentar alianzas m@qwmnﬂwhim turistica,
dlmﬂarpaqueﬁesintegadwmmaw%:dnmi&n&r&y
iont s = 4

comunitarias, y fortalecer los pr locales. A
P i6n de la idad en hospi i, atencitn al cliente y gestién turistica
mmaummmummmwmddm.
La implementacion de campafias de p i6n digital, apoyadas en redes L
mas wel rrat i representa una oportunidad
cmmmrammmmmmm%m

permiten cultural, paisajistica y tradicional, conectar con nuevos
pam.rmmumamymmmmumumu
aumento de visitantes y el to del municipio en escenari "
nacionales e internacionales.
Enoondwmuurhmmmﬂawﬁiﬂ:yemommdﬁmnuad
desarrolio econdmico, social y cultural municipio. Su consolidacién camo sector
i i inversii 1 i Hn participativa, articulacion

patiana.
E}enmqueuatmaefmapﬁnralmmmmmm&
actividad int; mnados, a la vez que pone de manifiesio las

y actores
repercusiones, mﬁvnom.unﬁmmmmm
(Varisco, 2013).

mmwmm.mmymmmm
slmMmMammmPﬁmm‘wmm
&l turismo como un sistema abierto debido a su estrecha relacién con el entomo. Bl
andlisis del sistema turistico del icipio se 4 siguiendo el enfoque.
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Asi mismo, en el municipic la mayor parte de la poblacién se encuentra en la zona
rural 24,817 habitantes (64,6) y en la zona urbana 13,580 {35,4%). (Departamento
Nacional de Planeacitn, 2023), como observamos en la Figura 8.

FmSmWmemnbdePsﬂa

Fuente: Datos tomados TerriData DNP 2024, Proyecciones de poblacién con base
en el Censo 2018

4.2 Andlisis de la situacion actual del Turismo

Ew&Tm.mmuﬁhdebmmadmmnipin
km,mwmmmammmmub
mmmmmwmmdﬁmﬂwumnmﬁad
mmymwmbmpmmmmmmmm Este

sz L la inf n para la actuali i6n de la Poliica Poblica y la
formulacion de un pian de accidn turistico basado en les estralegias y acciones

mmmsmwymuﬂwmam
alineado con las partk L dei temitorio.

Elaﬂasdehmmmmddimmhmﬂmmdﬂm
memrmﬂmphmmmy

turismo_identificadas. Asimismo, se examina la gobemanza y participacion
@MmﬁMbM@qaﬁmngWdﬂMym

Emmmmammwwtmmmawmcmuml,
histérica y natural. Sin embargo, el turismo en esta region enfrenta varios retos que
limitan su desamalio pleno y su adad de o ir significativ nte a la

con ich *-‘—umgmmﬂaammuyevmwmmles.
g v 3  la identidad de sus habitantes
mwmmmwﬂapmixmhmbmmunpum
visitantes.
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Este sistema esid ypuesto por cinco subsk principales: la turistica,
Ia oferta, la supei a, la infray y lac idad ptora. Ademas, la

36n del sk con su que permite evalvar

las repercusiones
positivas como negativas del turismo, se analize a través de cinco dimensiones clave:
‘sacial, omica, cultul

&hﬁgﬂhhwmmﬁmmmwmmﬂm‘d
cual también ilustrara la relacion dindmica entre el sistema y su contexto.

FwaBAnﬂmmeaTuﬂwwdelMuﬁﬁpbdef’aﬂaCauca

ECONOMICO

Fuente: do por Aicaidia Municipal de Patia, 2024

Este andkisis permitira identificar tanto las fortalezas como las debilidades del
Mbuawmmhmmammmy
mmmdmndhtnﬂsﬁw b el i

comunitana, ’ con las lineas esiratégicas del Plan de Desamolio 2024 -
2027 “Patia 365, Un Futuro en Movimiento™.

mmummumammmmmﬁmnmwwm
disis desde L en e andlisis del sistema turfstico. la
comunidad

aﬂ*mmmmnwaamwmmm
necesidades de los vi ¥ mtar el li ico. Estos enfor nos
irén identif t ¥ :




Enelmunuxm mmmmmhmwr@wrﬂomﬁnmy
social Entre las mas destacadas se encuentran Coolranspatia, una cooperativa de
mmammaummMymw

- Transportes Fra 1 ¥

entradaaemnancasydmmmrmat 30 por el fiujo de
4.2.6 Ocio y Esparcimiento

Patia, cuenta con una iedad de leciments al ocio y e
esparcimiento, disefiados para ofrecer entretenimiento y momentos de relajacion a
sus habitantes y vistantes. Entre ellos se centros. recr

a.ltumles y deportivos ional a fortal la vida social del
munlmw.mm&mmmmmMummm

4.2.7 Operadores Turisticos.

mmmtmmmmnmm&mmmumdem
riqueza cultural y natural de la region; enire las organizaciones destacadas se
encuentran CORR PATIA, ASOCIACION CULTURAL Y TURISTICA DIVERSIDAD
I:ELPAT!A ESCALATOUR, estos pe estan formalizados y cuentan con &
Nmtonaldefuwrn(RN‘n as, gestionan acti ymu
resaltan la identidad cultural patiana, wio el turismo y fortak
la economia local Gracias a su trabajo, el municipio se consolida como un destino
atractivo para quienes buscan experiencias auténticas en el suroccidente colomiiano

Lmndasmhmnumammmmmmmdehm
de trabajo, estos gulas de turismo no cumplen con los jecidos por el
Decreto 1£E:!de2model\ﬁeemsmde1‘m r.peemewﬁiwum
profesional y registro para figurar en la p
sunwwaummbwmvmmwm bquemmb

nfedalacdldaddeba X d de atraer turistas.

que buscan ex ias seguras y

Lac de guias turisticos p i en el municipio subraya la necesidad de
h tar pre itacion y certi i elevar los estandares de

calidad y formalizar las actividades turisticas. La faita de formalzacion no solo limita

que
owmnldadmdefmmammyapwommmemmmel
desarrollo sostenible del sector.

Tabia 3 Prestadores de Servicios Turisticos con RNT.
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PARADOR VIVIENDAS OTRO TPO DE HERRERA FOMSECA
PATIA 597 Inmisnicas | vivienDa s SANDRA MLENA
HOTEL Y

OS DE MARTIEZ SAMBON
CAFETERIA 60809 HOTEL ACTNO
fryrénibin ALOJAMIENTO LS FELPE
RESTAURA OS DE ORDOFEZ MESA
TTE AmET ass |0 e |MOTE ACTVD ANDERSON ALVARO
BLANCA

FINCA TURIS TWCA
OLIVIA VIVIEMDAS GOMEZ MURGZ
GOMEZ 48868 | 1 pisTicAs LOMAMENTO ACID BLANCA QLN
MUROZ sy
MONTECAR 08 MUNOZ RAMIREZ GINA
DE

LODEL ATEM HOTEL ACTNO TATIANA
HOTEL 08 0E MESA MURNOZ EDWARD
PATIA W6 |, ommeno | HOTEL L | FERMANDO
HOTEL
{copacasa |  asios|98PE HOTEL acTvO HCLAWEE LAY

ALOJAMIENTO  EVERARDO
A PALACH nRisTco
HOTEL LOS

TULUAGA AGLELAR

BALcONes | 2ass |05 05 HOTEL ACTNO T Ao
CENTRG
HOSTAL EL 08 DE URBANO SOLAND
SAMAN 32|y oumamento | HOTE il -
EUROS 08 DE ORTIZ PATEO
HOTEL M2y ounmento [ HOTEL Gt OTALIVAR DARIO

TURISTICO
Fuente: camara de Comercio, septiembre 2025
4.26. A ylo turisti
Patia, se destaca por su nqueza cultural, hi y natural, convirts io en un

destino turistico Gnico. Su patrimonio cultural estd marcado por las fradicones
afrodescendientes y sitios histricos que reflejan la identidad y memoria de la regidn.
Entre sus atractivos naturales sobresale el Vaile del Patia, con paisajes
los rios Patia y Guachicono, mmmMydO&mdﬁ
Manzanillo, un lugar de gran valor ecoldgico con vistas panordmicas. Bl tunsmo
comunitario permite a los visitantes sumergirse en la vida local, mientras disfrutan de
una gastronomia tipica que incluye platos como el Binmbi. Ademas, festividades como
dFadwalddRmmdﬁPaﬁaylmmdwmmla
p icia cultural, itada por ar que reflejan la creatvidad y
de las Estos hacen del Patfa un fugar
con gran potencial para el ecoturismo, ef turismo cultural y comunitario, ofreciendo
expefiencias Unicas a quienes buscan este tipo de turismo

Nombee_f
_Legai
ANGULO VALENCIA
. AURORA
COMVENCIONES
PULGARIN ZURIGA
HoTE LILIANA
TuRisTICO
LAVADERD
Y ESTABLECRSENT
g77ee |95 DE CENTRO | cALDERON MURIOZ
-9 ALOJAMIENTO VACACIONA! ACTNG DOLORES
ESTANOUR. TURISTICO
STEVEN | VIVIENDAS CESAR STEVEN
AcEvEDO TumisTicag | CASATURISTICA [ ACTVO ACEVEDO
RAMREZ
HOTEL
os pE SANTACALZ SALAZAR
| PORTOFNO 0538 HOTEL ACTNWO
gttty ALCIARENTO e
w 99592 | n S ¥ DE TURIEMO ASING | Fermano
ASOOADOD
~
Vu‘ AGENCAS DE AGENCIA DE VIAES ANGULO VALENCIA
TURSTICA T wes CPERADORAS Ao AURORA
OrvERSIDA
poe
PATIA
MOTEL LA 0% O MORA BURBANO
Pt 9457 | oommento | HOTEL o WILEON HARVEY
woTEL os e CAICEDO ZAMBRANO
oeney | W HOTEL ACTHO SANTIAGO SEBASTAN
rars (5506 MOTEL AcTNO SALDARFUAGA PALLA
FENX REAL
DEL PATIA ALOJAMIENTO ANDREA,
PATACORE
coumen | wren [OS0E HOTEL AcTvO T A
HOTEL OS DE v/
NOREA 958 |y ommemro | HOTEL e MONTENEGRO DEYER
HOTEL SAN os0e ORTIZ BURBANG KEVIN
wmo s | Sy ommeno MR Ao MARING
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e Mmb cuenta con una gran de que 1 un gran

insumo para ia definicidn de productos turisticos, smeeuuasedestamlossmlaﬂm
sitios potenciales con interés turistico.

M“mﬁmmﬂmmmwmmhrlﬂ

el pr de
violin caucano, fabricado a partir del totumo. Ademds, ofrece la oportunidad de
interaciuar con fas "Corta Mates”, muj que se ala Hon y
procesamiento de este fruto, p do p . tribuyendo al
tento  de La nia 2 visitas a sitios naturales
MmdmLaMyhmuPaﬂmmu

un &rbol de de la India. A través de esta experiencia,
numﬂmmmaldﬂmyne isa el desarolio Smi

mﬂmhmnuﬂadbml

Cuevas de Uribe: son un conjunto de tineles ubicados en el corregimiento de
Mmmmmmmhﬂﬁoymﬁwm.m
comunidad patianos

para
espirtuales. uasme,mtmawmnwumemummy
adaptd como parte de los trabaj én de la que conecla
Popayan con Pasto, dot enm de la ingenieria civil de la época.

Actualmente, ias Cuevas de Uribe son un atractivo turistico que combina historia,

i los paisay
anicas y el rio Galindez cercanc. Son un punto de interés tanto para el ecoturismo
como para quienes desean conocer méas sobre el patrimonio.

Cerro de Manzaniilo: Este cerro, con una aftura de 300 metros, ofrece una vista

aproximadamente
siendo s ......._ de todas las edades y niveles de expenencia. Durante
el s seden de i de agua, una fica
muaﬂa:ldamray&maarmlz y un paisaje Gnico que resalta la belleza del
Valie del Patia

Baineario Natural de Angulo: Se ubicado sobre el Rio Patia, es muy

Ofaya ( Balboa), en este sitio existio una pequefia barca que pasaba carga y pasajeros
de uno a otro lado del rio.

lnu-hnlhthsnhn EndwmmniemnduEshm scbre la Carretera
Par de los rios San Jorge y
Huachi -mll.uar )bcopamia d local Este espacio se convierte
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4.2.1 Oferta Turistica

MMMMmmmodWMMMMyW
disponibles para el disfrute del visitante en un destino determinado,

emmemmnbbsmmummmwm
(Organizacion Mundial del Turismo, 2020). En el caso del municipio de Patia, esta

Ils!osperaserpommanefmarmdumqn’m nacional e interacional

A continuacion, se presenta la Figura 7 que ilustra los componentes de la oferta
tur/stica del municipio de Patla.

Figura 7 Oferta turistica del MO&MBW

e, &, S —
. \ O s ocr——y e

e \ 1

| OFERTA TURISTICA |
ACTUAL DESTACADA |
|, EN EL MUNICIPIO DE /
\ PATIA

M

*
Turisra de nass ceruniEe
* B vl Tidues Gue 81 0 O
| Wi Gt ERRCE T By
P T2 o 8 e petees

Fuente: Elaborado por Alcaldia Municipal de Patia, 2025.

4.2.2 Planta Turistica

La oferta turistica estd compuesta por el conjunto de bienes, servicios, actividades y

equipamientos que conforman la planta turistica de un temitorio, y que permiten

satisfacer las r idades de los durante su experiencia de viaje. Esia
on i ;s

turistica y otros servicios complementarios, asi como la infraestructura basica que
facilta el desarrollo de la actividad ica La Cion ade da de estos
elementos es fundamental para garantizar la calidad de la experiencia huristica,
!mbmrhmmpawwdesﬁrmymmsumnm

El equipamiento esta conformado por el conjunto de establecimientos que brindan
servicios basicos como Alojamiento (hoteles, hostales, hosterias, pensiones,

AS
Fuente: Elaborado por Alcaldia Municipal de Patia, 2025,

L&

Teniendo en cuenta lo anterior se evidencia:
Principales hallazgos:

1. Concentracién urbana: Todos los alo@mientos estan ubicados en el casco
urbano, especialmente en la cabecera municipal El Bordo, lo que evidencia una
mwhmmmmmmmmymem

2. Diversidad de servicios: La mayoria de los ofre
bésicos como habitaciones cémodas, bafio privado, aire am\ci:umdn“ﬁ-ﬁ
twsmyMMmmmvam&mmm
servicics de ) 6N y , lo que fortalece la
experiencia turistica.

3 Presencia de marcas locales: Se destacan bres que reflejan i
hmitonaicombmF&meeadeiPaﬂa.MeleaelPaﬂa.Hud
Patia, y Hotel y Restaurante Cuevas de Urbe, lo que contribuye al
posicionamiel

nto del destino.
4. Potencial para articulacién turistica La ex: ia de esta ity
permite disefiar paquetes turi: grados que incluy i
ronomla, cutturales ecoturismo, fortaleciendo los
encadenamientos productivos
Oporiunidades de mejora:

« Diversificacién geogréfica: amfwmamn
alojamientos rurales y comunitari con alto p
turfstico, como Galindez, AnguloyEEMracho

« Certificacién en Se enla i0n de

normas técnicas sectoriales (NTS) para mejorar la competitividad y
ashandanzarlacﬂimddelmnn

« Capacitacién del talento h Se rec st
de formacién en hospitalidad, atencién al cliente, gestion hotelera y

peci e para el p | de estos.

« Promocién digital: Muchos de estos aloj tos carecen de pi activa

en plataformas digitales, lo que limita su visibilidad. Sesquerel'cmma
marketing territorial y el uso de redes sociales.

4.2.4 Servicio de Alimentacion - Restaurante

Enelmumclplqumrmaumvanaﬂdeolanagmquamm

yp dos por su servicio y calidad. Entre efios,
Parrilla y Restaurante Shalom, DonManolo Parilla-Bar y Restaurante Campestre
mouammmmmmmqunmdamﬂamm
acop y . Ademas, imientos como el Parador Turistico Patia,
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ofros sesvicios de apoyo al agencias
aﬂcmuwdonmommndlm bancos). Tamblénsetncluyenaqullossamdosno

que f las T idades de los residentes y son utilizados por
los turistas como el comercio y otros servicios. Cabe resaltar que sin la presencia de
estos servicios se dificultaria el desarrolio de la actividad turistica

Para el andlisis de la pianta turistica se solicitd 2 Camara de Comercio del Cauca,
oficina seccional ef Bordo una base de datos de los prestadores de servicios turisticos
que ofrecen el servicio de alojamiento, restaurante y centros recreacionales, por
muwmumpummmmmmymamm
de transporte intemo y extemo

Con base en | ion ia, el ('-dePaﬂagEninmnw

privado, aire acondicionado, ael'\mmdeinwna(\M-Fi) television y piscina. Todosse
mmmmmmmmmmmbmmmaw

legalidad y cump to de los requisitos normativos del sector. Cabe destacar que
varios centros recreacionales complementan esta oferta, brindando servicics
s de alojamiento y ali --memulabspwmamsdedm
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Patmme Lefta y Carbon, I servicios de aloj ) con una propuesta
gastrondmica diversa, mientras que Eventus El Bordo se destaca como un lugar ideal
para eventos especiales. Estos restaurantes, ubicados principaimente en El Bordo,
brindan una riencia culinaria que resalta la cocina tradicional
4.2.5 Transporte
Ei transporte es un componente dentro del sk turistico, ya que

facilita la conectividad entre los destinos, mejora la accesibilidad de los atractivos
turisticos y permite fa movilidad de visttantes, residentes y prestadores de servicios.
&ammmapmsmwmmmmmmm
mmusmmaeawem hﬂdm&knmdispmiblesvlas

oportunidades de art n con rutas regi yn
mammmmmmmmmmmmm
tunstas, vial operadoras que prestan

mmdm ylaadln&mmsdenmlldadmmayeanetm Asimismo, se
identifican los retos relacionados con la sefializacion, la frecuencia de rutas, la
asequibilidad de los precios y la seguridad vial, elementos que inciden directamente
en la experiencia del visitante y en la competitividad del destino.

Lo primero a2 sefialar es que el medio de transporte prefenido por los tunstas en la
subregién Cauca se realiza principalmente en carretera, veamos:

Grafico 1 Medio de transporte que utilizan los turistas.
B Mota (23 (C.. W0 BuscTrorsp. [ VehicuioPro. I Avion{23. o
I Chaiupa (23 @ Barcoforucer. [ Bicicleta (23 1R Tren (23, (C.

" 9% L 50% 800
Fuente: Ministeric de Comercio, Industria y Tursmo. 2024.

Como se evidencia, cerca del 70% del turismo que se realiza en la region se realiza
en caretera. Hecho que se ahonda en mayor medida si se tiene en cuenta que el
33,33% de los turistas que declaran llegar en avién lo hacen principaimente hasta
Popayén para después desplazarse por via terrestre a su destino.
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|matvarmmsviatsanelmmdpndepaﬂa Este municipio es un punto esiratégico
que conecta al norte con los municipios del departamento del Cauca y al sur con los
municipios del Departamento de Narifio.

4.2.9 Superestructura

La superestructura turistica comprende todos los organismos especializados, tanto
pablicos como de la actividad privada, encargados de optimizar y modificar, cuando
fuere necesario, el funcionamiento de cada una de las partes que integran e sistema,
asl como armonizar sus relaciones para facilitar ia produccion y venta de los mdtiples
y heterogéneos servicios que cx el

Endmmmunsemmmuaymdephmmm

como el | del i para ia
mmaehponmmﬂm a dndms é que han ido al
mejc de los p icos de las L enel icipio. En ia
actualidad, el turismo en el icipio esta taala de D

Agropecuario y Ambiental (SEDAM) donde se trabaja en la gesti6n de los diferentes
programas del plan de desarrolio propuesto por la administracion actual.

vinculados de manera direcia
con la actividad como el Viceministerio de Turismo, FONTUR, Gobemacitn del
Cauca, fa Alcaldia Municipal, que existen 26
formalizad M de Turismo, Consejos Municipales de Cultura,

Comités, Jmummmywmmummm
como cficina de Cultura y Oficina de Deporte.

mmmmmmmmeimmm asl como también,
Ascciaciones de Hoteles, Agencias de Viajes y Empresas de Transportes. En el
munlmmmummmmumwm«mam
de las agencias de si cabe mencionar las asociaciones
mWMMMmmmmmm

dﬁmtsmmmummmwmdﬂbmwmm
€l SENA e instituck el golegio Dos Rios
Wmmwmwbmmmm»dammm

Para que la superestructura turfstica pueda cumplir sus funciones, es necesario que
existan mecanismos de articulacion entre los diferentes sectores. La accidn conjunta
de las instituciones hace posible que el desarmollo de la actividad se oriente hacia sus
efectos positivos y se minimicen los efectos negativos. La contribucion del turismo al

apes g gs” (MAC), no solo es el sacar un listado
delummaeunmm mmumymmw
porgue estan en el territorio y su perspectivas en un futuro inmediato.

2006). En el siguente cuadro se destacan los actores claves para el fortalecimiento
del sector del turismo en el municipio de Patia.

Tamsmem’-_%o
[GRUPO__DE ACTORES |

Bol
| SQCIALES
1. Minisieno de industia
y Turtsmo
Gestioner, promover.
P 2 dat los
: Cauca planes, programas, proyectos
L]
L en pro de
1 apoyar e desardlio Wrisico
c Mw
o 3. Acaidia Muniopal de ¥ promover
Pafia — | sesancilo wrisico medante
de | P
Desaralio pd‘mpmr.sm ]
Ambiectal ¥ uristca
4. Casadela Cultura Es un estableamiento
acceshie ol pibico para o
desamuilo ot del
5. Cofporacidn Pmn‘ ecomstemas.
& del Cauca gICOS como  péramos,
CRC reservas forestales y cuencas
hidrogrificas que
Promusve & uso sostenitie de
fos recurscs  nehwaes.
garaniizando que las
achidades Rrisices no
comprometan la biodiversidad
ni los ecosisiemas.
6 Camara de Comerdo | forlaleamiento del  secior
del Cauca wrisiico, impuisando =
desarrdlio  ecmémico y
competitvo, s kncién incuye:
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D Local, va a d der de que esta articulacion se concrete y se trabaje de
manera conjunta. (Varisco, 2013)

4.2.10 Comunidad Receptora

De acuerdo con la d de gestion ica del territorio puede tener mayor o
menor participacion en el desarrolio. La comunidad receptora puede ser caracterizada
mwmddepaﬁmpacﬂrenhdmﬂsﬂana(enmmofmaﬁapmt
tura) o ctividad turistica a través de
aqtm mmEm(m m

Una de as Ascciaciones que mds se ha destacado por consolidar el sector del
Tmmdmammuymmduh'
como representante legal es

A\nlaAnmﬂo mmmmewmmbmaem
teméticas, como “La Ruta del Totumo®, que busca preservar las tradiciones locales y
atraer visitantes interesados en la historia y costumbres del municipio.

4.2.11 Actores
Emmmmﬂadsemmmdemmmm
y de i en olras palabras, hace uso de un territorio
Esta cor ida por el hombre a partir
de su accidn social ional scbre la (Almirén, 2011; Bertoncelio, 2002).

Es importante identificar los distintos actores que posee el territorio y sus relaciones,
que son un elemento necesano para la articulacion y concertacion entre el sector
pliblico y privado en la toma de nuevas acciones que ayuden al desarrollo turistico en
el municipio dependiendo del contexto en que se pueda encontrar.

Puammwnm:mdterm es esencial identificar y colaborar con
varios actores clave que poseen un del localylac idad de
movilizar recursos y personas.

Las comunidades afrodescendientes son actores claves debido a su Intima
relacion con los recursos naturales y culturales y su influencia en la cohesién y
movilizacion comunitaria. Estos son los principales actores dentro de la region, con

de mowilizar personas y con un sistema de gobemanza capaz
&memwammmgumwm;m
actores con poder de decision en territorio.

Los prestadores de servicios turfsticos son actores clave adicional. Estos incluyen
holeleros, m&mymmm WMnhmmd&
tours y y ofrecen i Ny ia a los

La participacién de los "Actores Claves” es crucial para el éxito de cualquier tipo de
modeio de crecimiento territorial, el contar con un proceso previo de identificacion,
clasificacién y reconocimiento es necesario para el desamollo éxito de los proceso de

7. Colegio Dos Rics Esiudia y promueve el

L Universidad del Cauca | Los_estudanies brindan por

on=ramce
i

turistica.
9. Servico Naconal de | Bl Sena emprende Rurel
Aprendizaje SENA

10. Defensa Cvil del rlesgo de

on=rmcwo
-
:
i

Tidersria bnplemenisd 05T |
11. Cuerpo de Bamberos | gestidn de_riesgos

12.ESE
nivel Il -6

13. Policia Nacional (o Policia Naconal es un |




que usan como balsas. Ademas, el érea es ideal para promover actividades de
ecoturismo.

Baineario Natural Potrerillo: Este sitio es ideal para la préctica del ecotunsmo y e
desarrofio de actividades de senderismo y de ocio.

Parador turistico Patia: Este sitio furistico es un punto de encuentro para visitantes
experiencia completa

y voleibol. También dispone de zonas de camping, servicio las veinticuatro
horas y tarifas especiales para eventos. Ademas, organiza aclividades y recomidos
por send Qi do una conexion Gnica con la naturaleza.

Patacore: Esunmﬂehhﬂsﬁwqwﬁwemvmummu
visitantes como el ici o, s para nifos y adultos,
zmvmyawumﬂndemvmumm

Parador Turistico Lefia & Carbon: es un destino qz combina naturaleza,
comodidad y g ofrece los

Zzonas verdes, zonas para i itack el es un lugar
mmmmmmuemwwwwdscau con servicios que ofrecen
una experiencia integral.

Finca la Pachuca: Este sitio turistico es un punto de encuentro para visitantes de

mrmmmumdommuwmwm@uum
amplios, aloj: piscinas para nifios y adultos con

reglamentos establecidos, mummam mymmﬂw

y voleibol. También dispone de zonas de camping, blos, servicio las

horas y tarifas especiales para eventos. Ademds, organiza actividades y recormidos

por senderos ecoldgicos, brindando una conexién (nica con la naturaleza

Haclenda Versalles: Esta finca colonizadora antioquefia, fundada en los afos treinta
ywmmmmunmammmmmmmm
mixta de g

hectéreas dedicadas a una produccion ¥
storiies. Cor el yeﬂamdellio

PatiaydelmrrodeSmLmooaﬁode!aTma. un atractivo geografico de interés

académico y cultural, donde se reali visitas ias y una

Fiesta Patronal Nuestra S« de las M des: En el NCH cada 23 de

septiembre se celebra una festividad en honor a su patrona refigiosa como
agradecimiento por los favores recibidos durante el afio. La jomada comienza con una

1. Vias de Orden Municipal (Red Vial Terciaris)

Estas son las vias gestionadas directamente por el municipio de Patia, que conectan
diferentes sectores dentro de la jurisdicoion del municipio.

- Longitud total: 22320 km

1.1 Pavimentadas: 0.771 km
= Buen estado: 0.498 km
= Regular estado: 0.158 km
= Mal estado: 0.114 km

1.2 Afirmadas: 125.133 km
= Buen estado: 15.468 km
» Regular estado: 56.512 km
= Mal estado: 53.152 km

1.3 De tierra: 96.232 km
= Buen estado: 0 km
= Regular estado: 71.360 km
* Mal estado: 24.872 km

1.4 Mejoradas: 1,063 km
* Buen estado: 0.056 km
* Regular estado: 0.996 km
* Mal estado: 0.012 km

Estas son las vias gestionadas por el Gobiemo Departamental del Cauca, que
conectan el municipio con otras zonas dentro del departamento.

2.1 Via 25KA103 (Patia - Angulo - Olaya): 7.9 km
= Estado de pavimento:

uvuumum-mzm mcnzrm
= Estado de pavimento: Afirmadc

2.3 Via 25KA101 (Cruce Ruta 2503 - Juncal - 61 Cabuye): 8.3 km
* Estado de pavimento: Afirmado, en buen estado,

24 Via 25KA06-2-4-2 (Cruce Santa Cruz - Via La Despensa): 1.0 ki
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Mymmmmumummwmm

presentaciones de orquestas y actividades culturales y deportivas Adem sereatiza

una conmemaracitn especial para las personas enlas S, do

un sentido de comunidad e inclusion

Fiesta “Exposicion A Ganad: Equinas y Comercial™: En este

MQmwmwmemummammfmhode

junio, un evento que incluye ex micr v
mﬂsdehmmmmmmmeuemmhnqu

de (@ regidn.

4.2.7 Infraestructura Turistica

En la economia modema, la infraestructura se define como el conjunto de bienes y
servicios que permiten sostener las estructuras sociales y productivas de un pals.

Este concepto abarca aspectos fi tales como la educacion, los servicics de

salud, la vivienda, los transportes, nes y la rgia. | i en
como teléfonos, carreteras, , puentes, viviendas, escuelas,
¥ son les para el llo de cualqui

La principal funcién de la i ctura es la produccitn y el inistro de

mmmmdmm&immnOmno En el

asicos como agua potable, energla eléctrica y alcantarillado
mmmmmwmmdd:mdeﬁuﬁmmce
S xccidente Hospits 3ordo, puestos de salud en los commegimientos
uhmamwmmmmaammm
Ademas, el municipio cuenta con También los servicios
myumummmmmaummmmmuw
Efedty, Ac y bl cajeros
Servibanca y Bancolombia

La infraestructura de transporte incluye vias, terminales y servicios que facilitan la

myummommmmmmmmammmm
cuenta, ademsas, con una variada oferta de comercio, restaurantes, hoteles y otros

sefvicios, fundamentales para atender la demanda de residentes y turistas

4.2.3 Infraestructura vial.

ummmmdmumﬁmwﬂummm
y terciarias, segan el inventari dewaadﬂmumde?ailamvlas
se entran en las sig condic

En este invenlaric de las vias del municipio incluye las de orden municipal,
departamental y nacional en kildmetro, especificando cuales estan pavimentadas y
aquelias que no tene pavimento.

Inventario de Vias del Municipio de Patia:
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= Estado de pavimento: Tierra, en mal estado.

3. Vias de Orden Nacional (Red Vial Primaria)

Estas son las principales rutas nacionales que atraviesan el municipio, gestionadas
por el Ministerio de Transporte de Colombia.

31 Via 2503 {(Mojarras - Popayan): Conexion con vanas vias tercarias y
secundarias.

= Longitud: 50 km aproximadamente (varia por tramo).

= Estado de pavimento: Pavimentada, en buen estado.

ummam LaMesa - Bello Horizonte): 239 km
= Estado de pavimento: Afimado, en mal estado.

3.3 Via 20KA04-11 (Brisas - Buenavista - La Planada - Villa Nueva): 22.3 km
= Estado de pavimento: Afirmado, en regular estado.
MVBMﬂAMM - Alto Bonito - Santa Cruz): 4.0 km
= Eslado de pavimento: Afirmado, en mal estado

3.5 Via 20KA04-13-3 (Tamboral - Paramilla - La Meza): 6.2 km
«  Estado de pavimento; Afimado, en reguiar estado.

en las vias municpales, la cantidad de mmesilmhda

No Pavimentadas: La mayoria de las vias municipales no estan pavimentadas, son
de tierra o afirmado. Estas son para la idad local, pero requieren
obras de mejoramiento.

Este inventario resume la longitud total, el estado de pavimento y la clasificacion de
las vias, proporcionando una base para la planificacin y priorizacion de futuras




F10: La regon cuents con operadores)
| turisticos locaies.

Lrﬂ- Gran interés por los @lumnos de los{ que wisibilicen las radidones.
colegios para & desanalio del turismo,

F12 Oiversidad Culiural en ¥
tradiciones.

D11: No exdsle la presendia de Policls de
Turnismo.

D122 Disconinwdad del  Punic  de
| Informacidn turistica.

D13: Baja organizacion y reladonamiento |

i entre presiadares de senvicos Risioos.
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territoriales, que consideran variables como la infraestructura turistica, la
fmrraitmmmaeprmdewvm la promocion del destino, la

6n del talento . la articulacién institucional, la percepcion de
aeoundad hmmwybwmmhmm A través de este ejercicio,
se busca establecer una linea base que permita orientar |a toma de decisiones,
priorizar inversi disefiar gias de inter 6n y fortalecer la gobemanza
turfstica local.

Ezlzprmuasedmnmdmalaapfmumdem enuwntm talleres
comunitarios y mesas de trabajo, que p recoger las p

clave del ecosistema turistico, asi como evidenoiar las brechas existentes en materia
de p 56N, operacion y i deihmmoenelmananﬂmcb
wmmmmmmaemmm diagndstico en
campo, ofrece una visién integral de los retos que enfrenta Patia para posicionarse
como un destino turistico emergente en el suroccidente colombiano

TablaBmatrizdemméndema--
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Amenazas

Al: Presencia de Grupos Amados que
dificulten la normal actividad del sector

A2 Contaminacién de los Rios y sus
afluentes,

rey ales como L
de cultvos ilidios y la mineria llegal

{urismo
como una actividad para la diversificacion

Ad: Problemss smbieniales como la
g de recursos y la
de flora como tala de arboles
¥ quemas.
A5 Presenca de defincuencia en las vias)|
principales donde mban y asaitan los
.mhmum transpartes pblicos y pivados.

Oporunidad  Laboral: Qreadén  de| Al Desafios & cambio cultural que causa
mamumumm de autenticded

AT: Fﬂ“mmﬂ::

o8 Ap de i para

dela degr del sector del hurismo.
de producios artesansies.

AB. Falta de promocion efectiva para e

O Son PDET: F [ en & mercado.
la deunF y
y oporunidades a  las
‘comunidades més wuinerables.

Fuente: Elaborado por Alcakdia Municipal e Patla, 2025,
4.2.16 Evaluacion de brechas

La evaiuacidn de brechas constituye una herramienta clave dentro del proceso de
diagndstico turistico del municipio de Patfa, orientada a identificar las diferencias entre

operativas e instil
como eje estratégico del desamollo territorial, asi como las oportunidades de mejora
que pueden ser abordadas mediante acciones concretas de politica pdblica.
EndmumdehfumﬂacbndelaPoI&szﬂmmTumm “Destino Patia”, fla
evaluacion de brechas se fundamenta en criteri icos, particip: y

86
"] . Emz.
LEIPIT del municipia fiene
- x [No e dan uzo al PIT.
|¢Extste una slectaciin s is i
Pt ' e
L] T T ) L) ¥ m
i
& Mumcipio ton L} -n- w._
con x un?mnmhm
e s 7] muricipio cueria con igar|
48 Iramapartas” o lemminal e
¥
x ‘ariarias ks "
han ncremontade par
* bicado d 1 horay S0
minutos
£
x nen un
RS

- = |Cuscta con estacion de
k)
ol munkipia se ceatacan =
oferts de
arachees oo interes 2 W
St reatzs e of aho 2014
El anaiisis de Ia infc O iada dt el diagnostico turistico del municipio
de Patfa permite identificar de manera sistemdtica las fortalezas, debilidades,
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Fuente: Elaborado por Alcaldia Municipal de Patia, 2025

Tabla 6 Andlisis de actores - Privado

ACTOR EOL
aAR T Secior Holeiero Prestr & sevido de
2 Secorde & oo de

oop<—=27

Fuente: Elaborado por Alcaldia Municipal de Patia, 2025.

Tabia 7 Anélisis de actores - Comunidad
[ AcIoR BOL

1. Consejos Son aclores dave enla gesidn
Comurnitarios de Patia | del  twismo  sostenible y
comunitario, integrando a las

comunidades en
presefvacdn de su identidad y

el desamolio econdmico

tentiorio.

c 7 CGonsejo Municpal de | Es un Grgano que aciia como
o Turismo un aricuador y lider en ia
L] de un furismo
u ‘compeditvo, ¥ que
N benefida a i comunidad iocal.
1 3. Conssjo Municipal Ge | ES un organismo dave para
o Cuttura garnfizar &  desamoic
A culorad, ja  parfidpadin
o dudedana en las decisiones
cufursies y f2 profecadn del

del Patia
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El perfil de! tunsta que visita el municipio de Palia, es variado, pero predominan
aquaﬂoalmemsadosmdnrmmmym Eﬁagnmmm
les e internac que buscan y'se sienten d
wlnmumhdémhhﬂmaﬁuﬁyhmmhm
Generalmente, son personas entre 25 y 50 afios, con un interés especial en la musica
tradicional, las festividades locales y la gastronomia tipica También destacan los
amantes del ecoturismo y las actividades al aire libre, como senderismo, obsenvacion
mmmyemmmmmmmmmawm
directo con ias cx locales y
mmmbsqmmﬁmndmmymaaw

4.2.14 Seguridad

El tema de la seguridad es uno de los factores més deter
turistico en cualquier region, yeneimmmmdePaﬁa muiaeunpa&m
Histéricamente, esta drea ha debido al

armado intemo, yaumummmmmnmh
situacion, la seguridad hoy en dia es el principal reto, La recient
mmmhmmmmmnWMymmmdmmm
afectando tanto la percepcion de seguridad de los visitantes como la viabiidad
econdémica de los operadores turisticos locales.

La inseguridad también ha limitado la movilidad dentro de la regitn, restringiendo el
acceso a varias dreas que podrian ser de interés turistico. La presencia de grupos.
armados y el riesgo de enfrentamientos han convertido caminos y zonas en lugares
de alto riesgo, afectando no solo a turistas, sino también a operadores y la comunidad

El impacto de la inseguridad sobre el tufismo en el municipio es multifacéiico. Afecta
la economia local, disminuye las oportunidades de empleo y imita ias iniciativas de
d ] i basadas en el turismo. Ademds, la inseguridad socava los
esfuerzos de promocion de la region como un destino turistico viable y alractivo. La
narativa de violencia y confiicto, exacerbada por la cobertura mediatica, refuerza fa
peroepcion negativa y dificulta la construccidn de una imagen positiva y segura del
departamento del Cauca.

Para abordar este desafio, es determi implementar estrategias de seguridad que
incluyan la colaboracién entre las autoridades locales, el sector privado y las
comunidades; Actualmente las autoridades han estrategias para

la p p 18 o y el didlogo

a Patia como un destino confiable para el turismo y el desamdilo econdmico
sostenible.

Con respecto al turismo estas iniciativas de seguridad deben centrarse en la
proteccion de los visitantes y [a creacién de un ambiente seguro que permita el
desarrolio turlstico. Ademas, promover campafias de comunicacion gue destaquen

Fuente: Elaborado por Alcaldia Municipal de Patia, 2025.
4.2.12 Demanda

mmmmhmmmm«momnumﬂmm vigjan o
desean viajar para utilizar i y sefvicios turisticos fuera de su lugar habitual
de residencia o trabajo. Eﬂadeﬂmm;:ermitaomwmrelmmocomuna
mmammmmmmmmmm@y

o P ect y culturales en los destinos
receptores.
La estau. d: pu'mm‘aosyvmanme‘».qmenes
constituyen un grupo C

mmmywwm Poreln,e:oﬂenmsﬂmas
clasificaciones de la demanda turistica, que permiten segmentar el mercado en

mmmmmmm adaptar la oferta turistica y fortalecer la
competitividad del destino.

Para analizar la demanda se debe tener en cuenla dos objetivos descriptivos que
consiste en cuantificar y cualificar. Eneipmnewaso se trata de medir el volumen de
Ila comente turisbca que puede exp de visil (turistas o
m)uhp\ammhmdemmmcHSm
un determinado tiempo o gaslo total realizado. En el segundo caso, se trata de

determinar el perfil del a través de que brindan informacién sobre
un conjunto diverso de variables: lugar de p dencia, medio de porte utilizado,
edad, grupo, nivel soci ico, formas de aloj o, uso de servicios de
gastronomia y imiento, p de l b mmvanbn
estadia y gasto promedio, recurtencia, medios de infi iGn, nivel de

etc. Para un nivel de andlisis mas profundo se dian los determinantes de la

demanda, histéricos y actuales, yelpmcesodedeusmueunviapmm También
se analizan los cambios en la demanda y la manera en que surgen nuevos segmentos
de mercado.

La demanda turistica del municipio de Palia, se caracteriza por un creciente interés
en su nqueza cultural, histdrica y natural Los visitantes son atraidos por sus
manifestaciones cutturales Unicas, como la misica tradicional y las festividades
locales, asi como por su variada oferta ecoturistica, que incluye paisajes montafiosos,
mmmyummmmxmmm ia identidad cultural
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las experiencias positivas de los visitantes, ayudando a cambiar la percepcion pablica
y atraer nuevamente a los turistas

Adicionaimente, es fundamental fortalecer los encadenamientos productivos que
pueden potenciar el tunsmo en Ia region Esto incluye el desarrolio de tours

Wmmgmdmwmy icios turisticos, iendo a los
vistantes una experiencia completa y segura Lacolabummeopemdoms
hoteles, e ir locales puede crear paquetes

hlfailcmquemsdumqu’a\hdafh,smquehmhénmegmiamdmddny
seguridad en fodos ios del

La capaditacidn y formacién de los p de L en gestion de
riesgos y d turistica #én es Eshmsdnmepahpmpammén
y ante posi inch sino que también aumenta la confianza de los
turistas en los servicios ofrecidos.

En conclusidn, la segurdad es un faclor que afecta el turismo en el municipio, la

de [a violencia ha llevado a una disminucion significativa de la

Mmuﬂmm@bmnmdabmlyhvmdebsnegmm
sticos.

4.2.15 Analisis DOFA
Este apartado presenta un andlisis DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y

m}ﬁmwwmwa Eﬁbuﬂhspemﬂﬂdmmrumnnadeaccldn
que ias ¥ oportu del municipio, mientras minimiza las

Awm semmmmmmﬂeshaﬂmdemanalm que
ntar la ruta propuesta.

e . las G s para
Tabla 8 Andisis de DOFA
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recoger informacién clave sobre sus vinculos con e sus iencias como
vmmumyuupmfmmmmm
El andlisis del perfil de los esfi para wer (3 din
de voces que participaron en el proceso, aswnopsrammupolm
pablica responda a las realidades sociales, cullurales y demogréficas del municipio.
A continuacion, se presentan los principales s de esta ion,
iniciando con la distribucién por sexo:

Grafico 2 Sexo
@ Hascuane
@ Famening
Fuente: Elaboracién propia teniendo en cuenta itados de la

Elgmﬂw;mhmwmdemmqmmmmm

activo que p en fos pro itafics y en fa c de

. Esta puede
relacionada con el protagonismo que han ido las muj en inick
turismo comunitario, ummmmhedesymmabsmamwm

Lap 36N fi enel Gstico es un indicador positivo de inclusion social
yuemidadneoémm elementos fundamentales para el disefio de una politica
pablica con enfoque de derechos. Asimismo, permite identificar oportunidades para
fortalecer el rol de las mujeres en la cadena de valor del turismo, mediante estrategias
de formacion, emprendimiento y liderazgo.

CnrlﬂnmndnmlhmmmlﬂtmEemamm

poblacionales participaron en la encuesta y mejor sus

y expectativas frente al ¢ del icipio. La edad es un
factor clave para el disefio de estrategias 1 en lo
relacionado con Ia fi on, el o y la promocion de experiencias
tmmmammm

Gréfico 3 Rango de edad

@ hoigina
@ Masszo

Fuente: Elaboracion propia teniendo en cuenta resultados de la encuesta

El grafico muestra la distribucion étnica de los encuestados en el municipio de Patia,
revelando una marcada diversidad cuitural:

= Afrocolombianos (44,3%): Representan el grupo mayoritano, lo que confirma
la fuerte presencia afrodescendiente en el territorio y su papel central en la
identidad cuftural del municipio. Exle@eschvamnrmhpwma
publica hacia la valorizacion de saberes ancestrales, musica tradicional y

gastronomia afro.

-mm:mdmwommm
evidenciando la mezcia cultural que ¢ | Patia. Su p
mdmmmhw&mmmm
la oferta turistica

= Campesinos (9,7%). Aungue en menor pr i6n, este
paraeldesmdlodelurumn.mymunlam aprwed'nrhhvumnﬁn
agropecuaria del municipio.

. mmm&mwmmum
de incluir un enf dife que te y p los y
derechos de estas comunidades.

« Otros (minimo porcentaje) Indica una baja representacidn de grupos
distintos, lo que reafirma la predominancia de las identidades mencionadas.

Ettsmpoddﬂné&mmﬁmuqmbmﬂwpﬁﬂwdebem
derechos,

El nivel educativo de los encuestados es un factor determinante para comprender las
capacidades locales y disefiar estrategias de formacion y profesionalizacion en el
sector turistico. Este andlisis permite identificar las oportunidades para fortalecer el

®4-20
®2-30
®31-40
®41-50
®51-60
o -7
er-m
Fuente: Ek ion propia en cuenta dela

Emmmwmummnwmmh

para el d dlo turistico del ipio, tanto como polenciales emprendedores y
mmmmmmmammm

ummmmmmmmmmmhmm

ios procesos de planificacion territorial y en el fortalecimiento del tunsmo como

mammmmmmmmmsa
refleja una op para diseflar maz

azgo que las vinculen di con la & mapumeamm
Tmuml&m&mm&xm lo que aporta
una visibn mas amplia y enri desde la experiencia, el fo del
termtorio y las tradiciones locales. Esta db dad ger | es fi | para
mwpﬂmﬁﬁaurﬁuvmmudﬁmwm
yp &l relevo g | en el sector turlsti
Amﬂs&hmhnmwmyadaﬂs la di

enla dado que el municipio de Patia
la ia de [

se refleja esta en ia par O y cémo puede infiuir en la
m&mmummmmwem

A continuacion, el grafico g la proporcién de los grupes étnicos
identificados en la encuesta’

Gréfico 4 Etnia

3
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talento p laboral y g de capacitacion
acordes con las necesidades del territorio.

A continuacion, se presenta el grafico que muestra Ia distribucion del Gitimo nivel
educativo alcanzado por los parficipantes en la encuesta:

Gréafico 5 ¢ Cudl es su uitimo nivel educativo?

Fuente: Elaboracion propia teniendo en cuenta resultados de la encuesta

Emmmmmmmmmd&m
encuestados, lo que permite identificar yb para el ]

. mmamm&dwmm
lo que indica que gran parte de la 5n media, pero
mmmummmﬂmmmm

. wmfﬂ memgqmdemmmmm
de

D 1 para
mmmymmumm
. mmmmmmmuwm
digital

inlermedios de formacion.
« Técnico y T 6 (porcentaj ): Aungue son menos
lo que se deben T . e o s guian
que progs en gastronomia, gui
hoteteria :
. Maestria y D do ( Indican baja
presencia de formacién avanzada, lo que limita la investigacion v el disefio de
proyectos turisticos con enfoque k
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la calidad de los servicios, posicionar el destino y garantizar que el turismo se
convierta en un motor de desarrollo local con identidad y equidad.

1. Imagen del destino y promocion turistica

« El municipio tiene una baja visibilidad como destino turistico, especialmente
a nivel intemacional.

« No cuenta con una marca turistica ni material promocional actualizado

« La promocién en redes sociales es incipiente.

« No hay guias turfsticos certificados ni operadores con RNT.

2. Acceso y transporte

« Las vias de acceso son funcionaies gracias a la via Panamericana, pero faita
sefializacién.

« No hay inal de porte ni P ) cercano con buena frecuencia.

« Precios elevados en urnpomtu'rem'Eya&m

« No hay infraestructura para personas con discapacidad.

3. y

« Hay atracti idos como los Violines Ca pero no estin

iados ni para 1 X
= No hay parques naturales ni bienes culturales declarados.
« Las INES ¢ no estan do jas

4. Alojamiento y gastronomia

Hay capacidad de alojamiento, pero pocos establecimientos tienen RNT.
« No hay certificaciones en normas técnicas sectorialies.
. unmtatmmm pero con bajo cumplimiento de
normas BPM

5. Servicios complementarios

« Hay limitada oferta cultural y -
« Servicios bancarios estan disponibles, pero no hay casas de cambio ni
culturales.

centros
» La conectividad a internet es deficiente en veredas
6. Servicios de soporte

. ibilidad de agua gla, pero p con gas,
-Mymm
. conectividad tefefénica e internet es limilada en zonas rurales.
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EITmumessMrbdmsmuddmunmoydelumlsewadedswmempaﬂe
de fa poblacion se ect en el afo 2012 nace

el proyecto artesanias con Totumo, hlm&mwmmmm
pilotos en las diferentes veredas incluido el Bordo, donde se logrd crear procesos
cuitumleaoocm?aionwmo grupo el Tuno entre otros. Del totumo también se

los Violi los cuales COn gran reconocimi cabe
rm!m'queedewmmﬂmamogmahammwnmmb
mujeres que hacen todo el proceso de recoleccién y limpieza de esle importante
r2ourso.

En el municipio se puede disfrutar de la gastronomia local, platos tipicos como el
guanmpin y bebidas tradicionales. Es importante destacar que se han realizado
procesos del rescate de esos saberes culinarios.

Se han r procesos que e no han lenido los resultados
memdmymmvmwammmmmmmmm
proyectos inconclusos, las i
lafsmdempmmdeamsgubeﬁmmm Noobstarﬁe.lamumdwﬁue
trabajando y sofiando en que Paltfa sea un municipio competitivo turisticamente.

4.2.18 Valoracién natural

El municipio de Patfa cuenta con un gran componente cultural y natural, los recursos
naturales de la zona hacen de la regién un destino con un gran potencial turistico, por
lo cual se han enfocado en el desarrolio de rutas turisticas para consoldar asi la oferta
del sector en el territorio.

Es importante que el municipio cuente con herrami de ficacion tust
documentos importantes para poder consolidar la region turfsticamente, se requiere
de ese aporte desde la institucionalidad y la articulacién con los actores turisficos.

Con el fin de poder identificar 10s recursos y atractivos naturales con los que cuenta
el Municipio, BeinaMounlalerdeaﬂnwzﬂammrmmumm
el disefio de product del

El valle del Patia es un destino majestucso por su diversidad natural, esta rodeado de
importantes rios como el Guachicono, Patia, El Hoyo, los cuales son excelentes
bainearios naturales, cuenta con imponentes cascadas como la de Reyes, ademas

Pachuca; centro historico donde se encuentra el imponente drbol de caucho,
corregimientos como Angulo, La Barca, Palo Verde y Galinds it

privilegiados.

Es Importante resaltar que la agrk es parte fundamental en el ipio, el
Totumo es el rbol insignia, deedzfrmnsebamnemnmm&m
de a region y ha sido transversal a todos los procesoes tanto culturales como naturaies.

7. Institucionalidad pablica

« No hay politica piblica de turismo ni plan sectorial
» Elturismo estd a cargo del jefe de prensa, lo que indica faita de
institucionalidad

+ Hay presencia del SENA y Comfacauca, pero sin articulacién clara al
sector turistico

El andlisis realizado evidencia que, si bien el municipio de Palia cuenta con una
nqueza cultural, mymmbmmmmmm

ial turist brechas formalizacién,
Mmﬁnm mmmaammhumm Estas
Mmmmmv constituyen retos que
deben ser abordados estratégicamente para garantizar un desarrolio turistico
inciusivo y con identi Mmuhmmmwpladasemiem
asl en un insumo fu mb-- in de politicas, proyectos y acciones
que permitan cerrar las brech i y a Patfa como un destino
uﬂsﬁunmmeﬁﬁmmdsummemb'ano.
4.2.17 Valoracién cultural
Eluumdepaﬁammwmw te cultural, se dest por sus
phiie si 8y identidad

mmmmkmmmmhmmde lo que llamamos
turismo cultural, que permite recrear, valorar y divuigar l2s manifestaciones culturales
del Municipio.

Oondmdebsaﬁosbsmwhmahmbmmmmmnmsy
buscan productos turisticos auténticos que prc elir bio cuttural, Patla
cuenta con un acervo cultural importante, el cual han fortalecido a través de los afos,

Con el fin de poder identificar los recursos y atractivos culturales con los que cuenta
amwnmammmemmmammmmb

de o y se pretende que este insumo sirva para el disefio
de producto turistico del municipio.

Patia es reconocido por el cc nte cultural, se iza por su poblacitn étnica
afrocolombiana, cuenta con variedad de grupos musicales como las cantaoras del
Pﬁiawanbmiaswmelmmmm los cuales se han transmitido de

16N en ger i iendo asl seguir con el acervo cultural. El municipio
mmwvmwﬁmymmmwmmnmnpmede
las , en estos esp lizan actos culturales, presentaciones artisticas,
mmmm Estas fi des se convierten en
espacios importantes para wmmhmmmymammsgm
recuerdos del municipio.
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En el tema ambiental el termitorio tiene aigunas debilidades muy importantes para
tener en cuenta; toda la potencialidad del rio Guachicono termina en fa Manguita
donde queda ubicada la Cueva de Uribe, a 500mts de este lugar hay una extraccion
minera y a 2 kilémetros hacia abajo en Palo Verde Galindez se encuentra otra que
lleva aproximadamente 15 afios donde en promedio extraen entre un milion a un
milldn doscientos mil metros cidbicos de arena, aclividad que ha deteriorado
significativamente los recursos naturales del Valle del Patia, las personas del territorio
estdn de acuerdo con el desarrollo vial del sur occidente, ysmesﬂ:enblmpoﬂaﬂte
weesmunnmio. pero es hacer les, que

las instituck del medio ambi Iz!ﬂenmumamverdademante
amdemmmwmmmmmmnmmmm
mmmmmmmm pempnrwwwwaﬂae(mm

ds hay ia de grupos al margen de la ley.

43 Anslisis de a aplicacién de la

La formulacitn de la Politica Pablica de Turismo del icipio de Patia se fi nenta

en un enfoque participativo que mhnmdempumrbsvm

Wyaﬁpmdeh idad i6n de un modelo de

cl '-ywnmdadmﬁnmmrmla

de una a380 del municipio, con un nivel de confianza

del 95% y un margen de emor del 5%, constituyé una herramienta clave para el
diagnadstico participativo del sector turistico.

La encuesta fue disefiada en formato virtual y presencial, y difundida a través de los
A n i

en los priximos diez afios.

Este andl permite prender de integral las dindmicas sociales,

culturak e nfiguran el | municipio, asi como identificar

las brechas, fortalezas y oportunidades que deben ser abordadas en fa politica

pablica. A través de la izacion de los tados obtenidos, se busca T

MSUMos y que la toma de decisiones, la planificacion
y la 1 de concretas que respondan a las

realidades del territono

4.3.1 Perfil de encuestado

Como parte del proceso de participativo para ta formulacion de la Politica

diagndstico
Pablica de Turismo “Destino Patia: Desarrolio turistico. comunitario ¥ sostenible”, se
aplicd una encuesta a 380 personas del municipio. Esta herramienta permitio
caracterizar a los actores locales, identificar sus percepciones sobre el turismo, y




%
A continuacién, se presenta el grafico que muestra cémo calificaron los encuestados
su experiencia turistica en Patia.

Gréfico § ; Cémo calificaria su experiencia turistica en Patia?

® Ecelnte
L =
& Regue
& e

requieren atencién para mejorar la satisfaccitn del visitante.

= Excelente y Buena (mayoria) Reflieja que los visitantes valoran la riqueza
namﬂ,ulhnlyhrumhdaddehmunmd Esto es un punto fuerte para

a Patia como destino emergente
+ Regular (proporcién significativa) Sugiere que, aunque la experiencia es
aceptable, hay limitaciones en infraestructura, seha servicios turisticos

La percepcién positiva es una oportunidad para consolidar ta imagen del municipio
como destino turistico, pero las calificaciones regulares y malas sefialan dreas criticas
que deben ser abordadas”

Fortalezas:

« Paisajes y atrac bien
+ |dentidad territorial y hospitalidad comunitaria.

Retos:

+ Mejorar ctura vial y ion turfstica.
+ Garantizar seguridad en zonas rurales y balnearios.

i 101
P turisticos (gutas, b daje, afin Existe ina 7
mmmwmumummm

rantizar experiencias satisfactorias.

. Pmnnddnym La baja visibilidad del municipio en medios digitales y
campafias de marketing reduce su posici como destino

« Seguridad: Aungue menos mencionada que la infraestructura, sigue siendo
un factor clave para generar confianza en los visitantes.

Estos | son fund para la formulacion de la Politica Pdblica de
Turismo, pummmwm:

Acciones recomendadas

+ Mejorar la infraestructura vial y a los
turfsticos.
. lizacié rf bilinglle y punios de informacidn en zonas

. Mymmamm gerantizando

. MaMWWMaPaﬂam
destino emergente.

- wmuwm articulando autoridades locales
y comunidad.

El andlisis de fa iZacion de los it idencia que e turismo en el
munmm&Maﬁammmauwm‘hm
Mluralyiapummummunwnm xia de los visi son

seguidos por vi y turistas ionales, lo que resalta fa impartancia

de fortalecer el turismo comunitario y recreativo. Los principales atractivos vistados
son los balnearios, rios, cuevas y cerros, lo que confirma el potencial del tesritorio para
consolidar un turismo de naturaleza y aventura

Sin embargo, mmMMmmmm

servicios turisticos y promocion del destino, que fueron

prioritarios por los encuestados. Estasopommdadesydesaﬂmmhhn
para disefiar estrat que gar un y
competitivo.

43.3 Visiény p para el en los p 10 ahos
Oonelnmpﬂum&pmmrslummendnmde%muhm B
recopild la visidn y las pr ‘*mlu -m o diez aflos
Este apartado recoge ideas i e i lafi ]
delaPuIHmPouimdeTm mmmaammth

d y a las tendenci in, se presentan los principales

apurmsymwmmdmneaexwmwmmwm
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« Profesionaiizar los servicios turfsticos (gulas, hospedaje, gastronomia).

Recomendaciones.

« imph tar p de calidad turistica y certificacién para prestadores
de servicios.

» Disefiar estrategias de promocidn digital que destaguen experiencias

positivas.
= Crear planes de mejora en infraestructura y seguridad para reduc las

identificar los que los para mejorar es
wmmmmmmhmmamm
Este andlisis las pr limitaciones percibidas por la comunidad
y los vistantes, rel das con infras , servicios turisticos, seguridad,
se!u:addnyptmnuﬂndum Emgmmmchvepusdaﬁm

que inct la competitvidad y la calidad de la experiencia
lLﬂMenelmmunlo

A continuacion, se presenta el gréfico que muestra los aspectos que requieren mayor
atencitn segdn las dela

Grafico 10 ; Qué aspectos considera que deben mejorarse?
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Fuente: Elaboracién propia temiendo en cuenta resultados de fa encuesta

Los resuttados que los identifican varias dreas criticas para
mejorar la expenencia turistica en Patia. Los aspectos méas mencionados son:

+ Infraestructura vial: Es la principal preocupacién. Las vias de acceso a los
sitios turisticos presentan deficiencias que dificultan la movilidad y reducen f2

competitividad del destina.
+ Sefalizacion turistica: La falta de 36n clara y ad da limita la
orientacion del visitante y afecta la percepcidn de seguridad y organizacion.
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Conocer cudles son los atracth que los [

para f il eseuveperaunemxlasedmﬁglasde
umvmbddm Este andlisis permite identificar recursos naturales,
cuiturales y patrimoniales que, aunque poseen gran potencial, requieren inversion en
infraestructura, seflalizacion, semmdadympamsdearmmammim@

coma productos turisticos

A continuacion, se presenta el grafico que muestra los atractivos que deberlan ser
fortalecidos o promocionados segun las respuestas de la encuesta.

Gréfico 11 ; Qué 7 cree que deberfan fi o darse
mas?

Angulo Senderismo
e Gastronomia
:;';t”;“;;&uevas de U”P.,,
FCotunsmo
curra REO Patia ;i
sendersmBalnearigs Teristico

Cultura

La India Hacmhl\'-nm“‘m del Violin
Tubing Haciends Versaller
Camping
Fuente: Elaboracion propéa tenis en cuenta dos de la encuesta

Los resultados muestran que los encuestados identifican como priotitarios para
fortalecer:

« Bainearios y rios (La india, Angulo, La Barca, Rio Patia, Rio Guachicono).
Son los més mencionados, Io que confirma que el turismo de naturaleza y
mmasgmdamnm&m requieren

mencs mencionados, tienen alto valor ¥ ......en
prod turisticos  difer dos si se con rutas y




= %5
4.3.2 Caracterizacion
La izacion de los ¥ permite comprender la relacion que tenen con
dmwdﬁpdemmmmaﬁmmmdmhs_mtﬂmm

para preferencias y expectativas
que orienten Ia f lacion de ias en la Politica Plblica de Turismo. A través
mednnmmnsemmummmamumcmm

y garantizar que el desarrolle del seclor responda a las realidades y
mnmmmmﬂywum

A continuacién, se p! idos en esta i ) con
Iamawmmammummammomm

Gréafico 6 ¢ Cual es su relacion con el municipio de Patia?
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Fuente: Elaboracion propia teniendo en cuenta resultados de |a encuesta

El gréfico muestra que:

» Residentes (66,3%): La mayoria de los encuestados son habtantes
pmmmwmmmmmqwlammﬁn propuestas sobre

pnmpamnedahmnmdbwﬂbunlasmn

uarnmmr que la politica plblica a sus y

ewemtlvm
. wmnmm.m Eshmmummmvma

» Turistas ocasionales (14%) Aunque menor, este segmento es ciave para
atraer nuevos visitantes y posicionar a Patia como destino emergente. Sus
mnmmammﬁmmmmhmmmd

municipio.
mmwummhmmummuMm
turismo con enfoque comunitario, donde lacién local sea pl enla

d a7
« Motivos laborales y [{ Aunque mencs
frecuente, mwmommmmmammde
negocios y académico, apr b
sobre la via Panamericana.
Los datos evidencian que el turismo en Patia esté fu incutado a 1a i
v la vida comunitaria. Para capilalizar estas motivaciones, se recomienda:
+ Disefar turi: integrados que
dos, gastronGmicas y o
. mhmmmmMMmm
recreativo y
. mumymmmamammy
posicionen al municipio como destino emergente.
Identificar los sitios i m&s T 8 por los permw

cuales son los atracth y
Eﬂsanéhkesuhvempﬂmrmdemmbnb pvmyma
de infraestructura en aquellos lugares que concentran la mayor afluencia de
visitantes. Ademas, ayuda a disefiar estrategias para diversificar la oferta turfstica y
posicionar nuevos destinos en el territorio.

A continuacion, se presemta el grafico que stra los i sitios. turisti
visitados en Patia segln las respuestas de la encuesta.

Gréfico 8 ( Cuales sitios turfsticos ha visitado en Patia?

Pargdor Turistico
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salin ,’-Patacoreyﬁ;f;g;

Lefiay Cacbdd

Vervalles
,&: ‘““" Io Potzenillo
nn Rio [:nav mearios

Hacienda Versal}g = ¢ Gk

Fuente: Elaboracién propia teniendo en cuenta resultados de la encuesta
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ph:ﬁaﬁnygesﬁan Ademas, la presencia de visitantes frecuentes y turisias
ocasionales sefiaka la necesidad de:

« Crear estrategias de fi 6 i visitan con
Mmmmammmaumwwmwum

Comprender las nmvmmthvmammavmrdmnuwde%ﬁa
ammmmmqwm la oferta y
“-mﬂiabapﬂmpammesesde

os visitantes, mmmfuu. recreativas, familiares o de negocios, y
wummmamummmmaeﬂm
expectativas.

A continuacion, se presenta el grafico que muestra los propdsitos més frecuentes de
visita al municipio:

Gréfico 7 ¢ Con qué propdsito visita o ha visitado Patia?
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Fuente: Elaboracion propia teniendo en cuenta itados de la encuesta

El gréfico refleja las principales motivaciones de quienes visitan el municiplo, lo que
permite identificar tendencias clave para el disefio de productos furisticos:

« Propdsitos familiares y sociales (mayoria) La mayor proporcion
corresponde a visitas por razones familiares, lo que indica que Patia es
percibido como un lugar de encuentro y araigo. Esto representa una
memdmmmemm integrando

perencias que 1 con I § local

2 / y I (segundo grupo més representativo). Un
gastronomia y eventos culturales. Esto confirma el polencial del territorio para
consolidar rutas tematicas y actividades que promuevan la riqueza cultural y

T o8
Los resultados muestran una clara pi cia por ciertos atractivos turfsticos del
= Bainearios y rios (La India, Angulo, La Barca, Rio Patia, Rio Guachicono).
Son los lugares mas visitados, lo que confirma que el turismo de naturaleza y

acudtica es el pmapu atractivo del temitorio. Esto indica la
idad de mejorar Ia i vial, la izacion y la seguridad en

estas zonas.
+« Cuevas de Uribe y Cerro de Manzanillo. Eslos sitios destacan como
mm&a&ym ommalparammesde
smMo, tusmo de Sin embargo, se
mmmmmﬁuﬁymmmm
« F y Lea y Carbén): Son
espacios que combinan gastronomia y Mmuyvalmporloa
memmemumwmammmmve
stica.

para fortalecer la experiencia turi

= Haciendas (Versall La Pachuca). Aunque menos
mmuamwmammuWncumw
rural, especiaimente si se con rutas temdticas y actividades
agroecoturisticas.

Los datos evidencian gue el turismo en Patia se concentra en recursos naturales y
espacios recreativos, o que plantea retos y oportunidades:

+/ Retos:

» Deficiencia en seflalizacion y vias de acceso.
+ Fata de infraestructura bésica (bafios, pumdemfornmobn)

+ Escasap on digital y
+/ Oportunidades:
« Disefiar rutas das que bi 05, CUEvVas, Cerms y
haciendas
. - ¥ g pr do la d
- WWWMMMM
de aves, d y fi
Evaluar la percepcion de los visitantes sobre su exper enel icipio

unmmmmmamdeMyHquwmen
mejoras. Este andlisis permite conocer si las expectativas de los turistas se cumplen
yuthtambshﬂumqmnﬂuyenmmvamm como la calidad de los
servicios, |a infraestructura, la seguridad y ia atencion recibida.
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Mdénm-lmi:hh mouaossmmm lo que refuerza la
nmdaddeunnﬂmo alag 30n local
Motivaci Laavm il y i mel i motivo
dedeaphmmbﬂanmlmnmmymammmmm
mmampmmaemsmwmmym

La may califict su iencia como buena o

de
Desarrollo de actividades innovadoras (senderismo, avi L de aves, d
extremos, glamping) §
Fortal o de la i y certificacion de prestadores de servicios.

Promoci6n digital y construccién de una marca turisbca para Patfa.

En sintesis, hmmwammmmmwm
pero requiere en infra promocién y formacitn
munmmmwmmmmmenumde!m

cu.dlural. posicionande a Patia como un destino turistico competitivo, diverso y con
identidad territorial

5.4 Objetivos especificos

-IMhMyhmmmum&ﬂa
de acceso, sefializacibn, equipamientos basicos y adecuaciones en atractivos

turisticos, g izando condici dignas y segl para visita yex

locales.

« Fomentar la formacién, y fortale de idads

en el sector turistico, con énfasis en jGvenes, mujeres y comunidades &tnicas, a fraves

de programas de educacion técnica, ), @ al chente,

marketing cultural y gestion empresarial

mﬂmmmymmmmmub
territorial, reconociendo y fortaleciendo la identidad afr ¥

los saberes ancestrales, las expresiones artisticas y las précticas tradiconales del

municipio

s G circuitos turisti el d integrando rutas

culturales, g i ot ies y A que valor

agregado, diversifiquen la oferta y posicionen a Patia como un destino auténtico y
competitivo.

« Fortalecer la articulacié ional y it L a i0n y
dlnamlzaadndelcumawumacipaldaTmla dinack inistrativa, ia
participacion ciudadana y la impl de . de seguimi
evaluacion y control social

Posll:hntrlhhoom‘-" risti gional, ional e int

de p: 6n territorial, g digital, participacion en ferias,

mﬁnﬁem ica y fortaleci de les de i i
. Ia vibilidad y cultural del turismo, mediante la

proteccion de ecosistemas, la gestion responsable de recursos naturales, la
conservacion del patrimonio y la implementacion de buenas practicas en los senvicios
turisticos.

5.5 Enfoques
La implementacin de la politica pdblica “Destino Patia” seonellapurmssmeue
enfoques que namnumn que las ancmes ¥ cc

desarrolien de y ! Eshsmm
Bmmiriosprrmu:mresen- que
del territorio.
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5. PLATAFORMA ESTRATEGICA

ummmu*mmumuﬂmnm
Pdbiica de Turismo del municipio de Patia. carmwlemwaalavtsonloa

i > la participacién activa de la comunidad v la
Mmmmym
ia se fi en los halk del dagndstico participativo y en las
propuestas recogidas a través de la talleres ios y mesas de
trabajo. De esta manera, se asegura que las estrategias respondan a las necesidades
mwmyammwmmmmbgenmm
de empieo, el fortalecimiento de la identidad cultural y la conservacion del medio
ambiente.

En las siguientes secciones se presentara la visién compartida, los principios
orientadores, los objetivos estratégicos y las lineas de accién que conforman esta
plataforma, como base para la implementacion de la politica pablica.

5.1 Mision

Promover el desamolio turi dei io de a la

articulacidn de actores institucionales, comunitarios y privados, la proteccion del

patrimonio natural y cultural, y la ion de i i

ccon enfoqu i’ y de d que contribuya al bienestar de sus
y al posk como un destino turistico competitivo

en el suroccidente colombiano.

5.2 Visién

aanmdmmmmmammmme
nternacional como un destino turistico sostenible, competitivo y diverso, que
pmmhlmm ia conservacion del patrimonio natural y cultural, y el
ias. B turismo sera un motor de desarrolio
mmmupﬁmmmmwmmsmmw
mmmmymmummm innovadora y de

5.3 Objetivo general

Fortalecer el turismo como eje estratégico de desarrolio sostenible, cultural,
emﬂnmysmmelmmde%nnﬁm&bammmmm‘b
participacién comunitaria, la mejora de la infr la ionalizacién del
m‘ommhuMMMyhmmmmmmy

« Lagesti6n devm icos, financieros y humanos, provenientes
de diversas fuentes.

« HE seguimiento, )y E rticipativa de los eimpactos
de la poiitica

pliblica.
- Laﬁmdshpulbulwﬂembsmdedmmﬂommy
3 del

. umwmmﬂmym mmhémm
comilés de hrismo y redes de cooperacitn, qummnhhmaperm
la caresponsabilidad y la participacion ciudadar

Este enfoque es clave para garantizar que el turismo en Patia se desarolle de manera
ordenada, sostenible y con alto impacto territorial, reconociendo que el éxito de la
politica piblica depende de la capacidad de trabajar en conjunto, respetando la
diversidad de actores y fortaleciendo ia institucionalidad local

2 Enfoque Territorial

Eﬁm:aoumyvahahs X cuiturales, sociales
econémicas y del municipioc de Patia, entendiendo que cada
cor vereda y wdad posee dindmicas propias, saberes .
VOCaCk PiC 4 ¥ ity Gnicas. La implementacion de la
politica publica a esta dr tendo soluck lizadas
MWahanbsyammmddm

El enfoque territorial permite:

- mmmmmmwmma
mummtmym

« [Fortalecer la identidad territorial, integrando el les y
Mmhmmmmwmmﬁm

- , aseg que los beneficics del turismo
hnmnamm idades, espec e llas historicamente
excluidas o con menor acceso a oportunidades
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. Wycumm Varios i la sdad de
visibilizar la cocina tradicional, ummmymmm
como parte integral de la expenencia turistica

Este hallazgo indica que la polftica publica debe priorizar:

Acciones clave
« Fortalecer infi 6 I y sitios f
Mmhslquuemdumﬁmm cerfos y haciendas
histéricas.
. P stronomia y la culty o como
dderetmdotes
5 - " & ot o
Iomhsmhgeﬂldnyupemcﬁndebamm
Retos:

= Mejorar accesibilidad a zonas rurales.
« Garantizar seguridad en los sitios mas visitados.
+ Generar campafas de promocion digital y material turistico actualzado.

Las prc de los )s para mejorar |a experiencia turistica en Patia son
una fuente valiosa de innovacién y participacién comunitaria. Este andlisis permite
identificar acciones concretas que ia poblacion considera necesarnas para ofrecer un
mﬁﬁomoﬁmplsto senwovauadwo. incluyendo mqormenmlmmhwtu'a
capaciacion, Y, P 1y ion de nuevas exg
Es!xsldeaﬁsmhndamentalespumuﬂmwunapoﬂmﬂpnbmzquemalas
expectativas del territorio y de los visitantes

A continuacidn, se presentan las principales recomendaciones expresadas por los
participantes.

105
6. Segunidad y sostenibilidad
mwmmmmmmmwm bainearios y vias

manejo resp
Reforeatacmypmtmﬁmderrm

Esta pregunta: "¢ Desea defar algin comenterio adicional o propuesta para el fuluro
turistico de Patia para los futurcs 10 anos?" recoge ias ideas y recomendaciones mas
Mammmmmnmama\dmmm
el futuro. Las son fund: para ir una politica pdblica que
no solo atienda las necesidades actuales, sino que también incorpore
innovadoras y sostenibles que posicionen a Patia como un destino competitivo en el
ambnamgnmalynammal

A continuacion, se presenta el grafico que sintetiza las propuestas y comentarios
adicionales expresados por ios participantes.

Gréfico 13 ;Desea dejar algin comentano adicional o propuesta para el futuro
turistico de Patia para los futuros 10 aflos?

Vias mejoramiento
RutaCUltura seguridad
Emprendedores €Mprenededores
inclusion sefializacién conservaion

mulmarnm: Tu ri s moaducaclﬂn

sostenible i atractivos
wento: PATIA S
naturaleza oficina plan decenal
gastronomiia plan decenal
dentdad

Fuente: Elaboracion propia teniendo en cuenta resultados de la encuesta

Las propuestas y comentarios adicionales refiejan una vision esiratégica y
aspiracional para el turismo en Patia. Las tendencias méas destacadas son:

1. Infraestructura y conectividad

Mejoramiento de vias hacia los sitios turisticos y doble caizada en la via
Panamericana.

Instalacién de T = y bilinge.

Creacion de tivos i les y modulos de informacion.

2. Seguridad y confianza
Garantizar seguridad en balnearios y zonas rurales mediante presencia
institucional.
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Fuente: Elaboracién propia teniendo en cuenta resuitados de la encuesta

Las respuestas refiejan una vision clara sobre las necesidades y oportunidades para
y la experiencia turistica en Patia. Las ideas més recurrentes se agrupan en
las siguientes categorias:

1. Infraestructura y accesibilidad

Mejoramiento de vias de acceso a los sitios turisticos.

Instalacion de unidades sanitarias, zmasdedemnmymouumdemfwmamn
Creaci6n de gr que concentren varias actividades
turisticas.

2. Sehalizacion y orientacion
At e lizacién turistica bilinglie.
uapas ¥ puntos de informacion en lugares estratégicos.

3. Servicios turfsticos
i6n y certificacion de gulas locales.
Famleumlenmde hospedajes rurales y campestres.
Creacion de paquetes turisticos integrados (alojamiento, alimentacidn, transporte)

4. Promocin y
digitales para posicionar Palia como destino emergente.
Creacion de una marca turistica que refleje identidad cultural
Desarrolio de una APP turistica con informacion sobre rutas, hoteles y gastronomia.

5. Experiencias innovadoras
avistamiento de aves, deportes extremos (canopy, parapente)

Glamping y turismo rural sostenible.

Rutas culturales y gastronémicas que incluyan misica patiana, talleres artesanales

y cocina tradicional.
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Sensibilizacion comunitaria para generar entormos seguros y acogedores.
3. Innovacion en exg 1as fL
de de (canopy, dep )
Glamping, rural ible y
Creacion de rutas culturales y gastrondmicas que incluyan misica patiana, talleres
artesanales y cocina tradicional

4. Promocién y posicionamiento
Drsefio de una marca turistica para Patia (ej “Patia, alma viva del sur”).
implementacién de campaiias digitales y APP turistica con informacion sobre rutas,

anual de festi les les y para dinamizar la economia

5. Inchusion y sostenibilidad

Turismo comunitario con parficipacion actva de consejos comunitarios y
asociaciones locales.

e : y i o

C itacion en h lidad y atencién al cliente para prestadores de servicios.

Estas propuestas apuntan a un modelo de tunsmo sostenible, inclusivo y
competitivo, alineado con tendencias globales. Para la politica plblica, se
Acciones prioritarias:

Crear un Plan Decenal de Turismo con enfoque territorial.

capacitacion y operadores
Mmmtﬁmmnmml

Retos:
Articulacién entre gobierno, comunidad y sector privado.
Infraestructura y

Garantizar recursos para
mmmmymmmmﬂmm
La apiicacion de la sobre ¢ i 5N y proyeccion del turismo en el

municipio de Patla permitid obtener informacion valiosa para la formulacion de la
Politica Pablica de Turismo. Los resultados evidencian:

f < y rep P ujeres, p Joven y
adulta, con fuerle presencia afrocolombiana y mestiza, lo que confirma la nqueza
cultural del temritorio. El nivel educativo mayoritario es bachiler y universitario, lo que
indica potencial para procesos de formacion turistica.
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La coordinacién se establece como un principio ial para gai |.n-

turistico ordenado, integral y con impacto positivo en el temitorio. Este principio

mmammmmmmwumammu
d las organi iales y las ’ di

el turismo sostenible requiere del trabajo conjunto, lacornpiema-ﬂemdde

esfuerzos y la coherencia en la accién

La politica pablica "Destino Patia” asume que fa coordinacidn interinstitucional e
:nmmgchvemmbﬁwmmuemwm

la g del turismo en el municipio. En este
mm elpnncuodemdnadmm

. Emummummmmmdumﬂmmm
{ y para alinear las politicas, planes y
erﬂmmmsm

« Fomentar alianzas estratégicas con el sector privado, la academia y &
sociedad civil, que permitan el desarrolio de proyectos turisticos con enfoque
territorial, cultural y sostenible.

. P la de funciones y compet entre actores,
evitando duplicidades y fortaleciendo la eficiencia en la gestion del desarrolio
turfstico

« Impulsar la i de instancias de coordinacion, como el
Oomﬂamnmaemnmw redes de prest: de y

técnicas sectoriales.

Estepmmmwaqueﬁ!manmmummammw
accién pablica y social artk que | ie las capacid: locales, pr ia
WNMymammmammmmm
inclusivo y sostenible

3. Descentralizacion

Ladi on se lece como un principio orientador del d i
en el municipio de Patia, iendo que las locales son las
mmwmmwmmVWEﬂeMmd
fortalecimiento de la autonomia territorial, el resp pu'lm anc ylas
capacidades organizativas de las asi

ye
comao su derecho a participar activamente en la toma de decisiones que afectan su
entome.

La politica plblica "Destino Patia” asume que el turismo debe construirse desde abajo
hacia arriba, articulando las dinamicas locales con los lineamientos departamentaies

Laeqwdadsaadablwamommnm&nmmmnumrmed
desarrolio turistico en el municipio de Patia ya a cemar de

[ social, Mytﬁn&bmp‘mm
turisticas,

justa y especialmente que han sido
tradicionalmente excluidas.

La politica pablica mmtwudmmwmmm
para la justicia social, la red y el de la
cchesion comunitaria. E'lestewmaoelprrmodemdwm

+ Garantizar la participacion activa y efectiva de muj jovenes,
afrodescendientes, campesinas y personas en situacion de vulnerabilidad en
la planificacion, ion y 6n de las ink turisti

« Promover la distribucién justa de los ect les y
culturales del turismo, asegurando que lieguen a todos los rincones del
lu-rmmynoseconm!nenunosm

. el acceso equitativo a la farmacion, ef empleo y el emprendimiento
1u13tw mediante programas de fortal g de capack T g
técnica y financiacion inclusiva.

+ Reconocer y valorar la diversidad temitorial como una riqueza para el
desarrolio turfstico, evitando la folki dist ola
invisibilizacion de identidades locales

+ Diseflar politicas y proyectos con enfoque diferencial, qmmals
realidades especificas de cada grupo yp 1
igualdad sustantiva.

Estepnnwloaseuu'amelubmoenMBsewwtaenmnwe

5n social, que la justicia, la
mmmmmmnumymmmmm

6. ldentidad

116
y la identidad y vocacion
del territorio. Enmm uwmooemmmm

. Wyfmmmmmmwnﬂimm gestion y
de las ir risticas, promoviendo la apropiacion social de
los procesos de

desarroiio.
+ |mpuisar la creacidn y consolidacion de instancias comunitarias de gobernanza
turfstica, como los Consejos Municipales de Turismo, las asociaciones de base

ymmmm
. los dafrlvd icipal con las poiiticas y programas def
depart; g @, perinencia y
mwhwm
. Ia equidad , asegurando que todas las zonas del municipio
—uh!nus. rurales, Mym—mmmpenysahenewende!
desamolio turfstico.
. mummwmmmmmms
y efectivas surgen ded conocimi profundo del territorio y de la
P ia de sus habi
Es&mnmmmumanﬁﬂaummmnenla
autodeterminacion de sus S, su idad de incidir en el
rumbo ded desarmolio local ¥ un modelo ico con identidad, justicia

territorial y sostenibilidad.
4. Desarrolio sostenible
El desarmolio sostenible se establece como un principio rector que orienta todas las

natural y cultural con el ¢ ) y , asegurando que los
beneficios generados por la adtividad turistica se yan de manera equitativa y
perduren en el tiempo.

ummmwrmwummmmmmwﬂr
de las ¢ la c idad de las futuras

mmmmmm En este sentido, el principio
de desarvolio sostenible impiica:

= Promover pricticas bles, que i los impactos
negativos sobre el medio ambiente, 'la cultura y la cohesitn social del territorio.
+ Fomentar la cc 1 activa del ....namrdemn'ai integrando la
prc de b P artisticas y

MWMenlapiammma

= Impulsar el crecimiento econdmico local con equidad, fortaleciendo la
economia popular, dmmmyhmﬁndemﬂeo
digno, para mujeres, jo étnicas.
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esencial para el desarrallo turistico del
iciones,

:
%
i

La poiitica pablica Mm?ﬂia‘mnemelmmommuimmta
autenticidad del territorio, evitando la o folkic i6n de las culturas
locales, y promoviendo experiencias que fortalezcan e orgullo comunitario y el
mpbmammammwwm

+ Rescatar, preservar y | Iasuu. _qmmsdel

-
0 de las tradicones y el empoderamiento
cultural de fas nuevas.

genesaciones. )
« Promover el turismo como una herramienta para la revalorizacién de la cultura
local, que co yaala social, el rect i de la diversidad y

culturales, garantizando que su uso en el twismo se realice con el
icipacion  y io directo de las comunidades

Este principio asegura que el turismo en Patia se consolide como un proceso de
afirmacidn cultural, que proyecta al municipio como un destino auténtico, diverso y
comprometida con fa defensa de su memoria, su histonia y su identidad colectiva.

7.  Participacion

La ipack como un principio fi para gatantizar que

chsm*h.rldnomeinumdePwammn mmymmm&te

mmal&mmmmmmuﬂmm
para incidir en las que afectan su temitorio, su

umnysulaemr

MWMMWWMMWMT dlvetsay
comunitana de los procesos turisticos Enems&tdual o de partioi panién




Este enfoque garantiza que la politica piblica “Destino Patia” se construya desde el
territorio y para el territorio, respetando su diversidad y promoviendo un modeio de
turismo justo, sostenible y con identidad propia.

3. Enfogue de Derechos
Esmetm:emmmelmawuﬁﬁemmnm“
respeta, puaneypfomumlos de todas las
personas, i At dientes y

con las ¢
campesinas, mmmmmmmmmmm
y desarrollo.

La politica pdblica "Destino Patia” mwmaqueelmmmmaebem
beneficios econdmicos, sino también contribuir al bi integral, fa i

social, la equidad territorial y el fortalecimiento de fa identidad cultural En este sentido,
el enfoque de derechos implica:

. la acl éhmymralmbsemie
mﬁndeexm risti
mmmqmmmmmmmmy
control en sus zonas de garantizando que cualquier practica

. Mammmmwmmummmmmm
incluyendo acceso a formacion, seguridad social y oporfunidades de

emptmm

. i6n del territono y los vitancd
tractivas o que wvul los o jturales y de las
comunidades.

« Acceso equitativo a los beneficios del turismo, promoviendo I redistribucion
de ingresos, e imiento de la popular y la generacion de
empleo local

Este enfoque asegura que el turismo en Patia se convierta en una herramienta de
transformacion social, que promueva la justicia, la dignidad y el desarrollo con
enfoque diferencial, teritorial y de derechos.

4. Enfoque de Sostenibilidad
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. Re::onoummbdelasoomumdades como protagonisias del desamollo
turistico, con capacidad de decisién sobre el uso de sus recursos, saberes y
territonos.

« Fomento de espacios de didlogo, cmMymmmm
talleres, mesas de
mmaarnquemnhmmaevmm

Este enfoque asegura que el tuismo en Patia se consiruya desde abajo hacia amba,
rmmhmmmmmthdmmuymmm
de gobernanza democrética, inclusiva y transformadora.

6. Enfoque de Innovacién y Calidad

Este enfoque impulsa la transformacion del tunsmo en Patia mediante la adopatn de
buenas apropiadas y sstemas de geshdn de cafidad que
fambmanbumpaﬁlmdaddddesbrnﬂammqm Mmum)se
refiere al uso de ala 2
mummmaﬂaﬂwymmmmymmmm
sus sab identidades y teritoriales.

La politica publica "Destino Patla” promueve una cultura de mejora continua en el
sector stmuhrtadaamﬁzar P y memorabies
para los vi sef las idach Ioenlesyseaversﬁca
mm&mmammMyﬁmm

« Fomento de fa i ‘sor.:'aly oi pwmmeitmde
herramientas dig s de reservas y
medmdepmomwmhwwvmﬂm

«  Imp de ...dedldu‘llufsﬂm.meh&umde
formaaa'l.wﬁﬁmmony ) técnico a pi
turisticos, wmmbm&hmﬁamnwn
higiene y la sostenibilidad,
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Este enfoque garantza que el tuismo en Patia se resp
i ammmmameWMMy
cultural, y el bienestar de las comunidades locales. Reconoce que el desarrollo
nﬂshmdehermlmahmmpmmdehamwmyopoﬂumdadasdeln
nes futuras, p iendo un modelo de turismo que armonice con |a vida,
ellunmnoylamnmacl

La politica piblica "Destino Patia® asume la sostenibilidad como un principio

Mmmmﬂmummnﬂowdmmﬁbuyaa
n social, la y la equidad teritorial. En este

mdmtmﬂmm

« Minimizacién de impactos negativos sobre el medio ambiente, la cultura y la
sociedad, mediante una planificacidn turistica basada en la capacidad de
mhm@mhwmmvwmm

ecosistemas estratégicos.
« Maximizacion de beneficios econdmicos, sociales y ecoldgicos, promoviendo
&l empleo digno, eirumtodeaanomﬂapqunryiagemciénde
locales.

para las
. Usomunlw de los 38 naturales, de
) consciente, efick mymammmdej
agua, el susloy la biodiversidad.
« Conservacion del pubmlbnmaiywmu integrando la proteccion de
vivas, paisajes y bienes comunes en la oferta

turistica del municipio.
+ Adaptacién y resiliencia frente al cambio chmatico, mediante estrategias de
prevencion de riesgos, educacion ambiental y promocion de actividades

nﬂmumﬂhmnahmmanﬂndebsmddmwmﬁm
Este enfoque asegura que el turismo en Patia se consolide como una herramienta

para el desarroilo sostenible, que respeta los limites del entorno, fortalece la identidad
territorial y mejora la calidad de vida de sus habitantes.

Este enfogue garantiza la participacion activa, informada y vinculante de las

yen colecth desde el i del territono y las aspiraciones de
quienes lo habitan
La polftica pabhica “Destino Patfa” asume que las comunidades afrodescendientes y
campesinas no son meras receptoras de los beneficios del turismo, sino actores

Wmmmmmymm En este sentido, et
enfoque participativo implica
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awmybswﬂmsdedeumlb
ico, generar procesos de investigecion, translerencia de
conocimiento y co-creacion de soluciones adapladas a las realidades del
municipio.
Este enfoque asegura que el turismo en Patia evolucione hacia un maodelo
competitivo, resiliente y de aito valor agregado, donde la calidad y la innovacion sean
para el ¢ ) i la inclusién y el posicionamiento del
territorio en los mercados regionales, nacionales e internacionales

5.8 Principios

Los principios rectores de la poliica piblica de tusmo del municipio de Patia
establecen los valores y directrices que gulan su implementacion. Eslos principios
mmdmhﬂmmm&mqm sostenible,
participativa y con identidad temritorial, promoviendo el bienestar de las
comunidades y la conservacién del patrimonio.

1. Concertacién
bmﬁmmmwhﬂmlmhmdn
colectiva del d tlo turi: enel icipio de Patia. Este principio promueve el

didlogo abierto, respetuosc y permanente entre los diferentes actores sociales,
comunitarios, institucionales y privados, con el fin de alcanzar acuerdos que orienten
las decisiones icas del sector turisti

La poiitica piblica “Destino Patia” asume que el turismo sostenible solo es posible si
se construye desde la y la on activa de lodos los
sectores det territorio &mm&mmm:mm

« Fomentar espacios de didlogo muitiactor, como mesas de trabajo, comités,
cabildos y encuentros temitoriales, que permitan la deliberacion democratica y
compartidas.

fa toma de decisiones
. la diversidad de visi i ab ntes en el
termitorio, promoviendo la inclusion de comunidades afrodescendientes,
p y otros actores clave.
» Construir consensos en tomo a las priondades del desarrolio turfstico
que las nstituci respondan a fas necesidades
resies del teritorio.
« F la gobe: -2 local, mediante mex n
interinstitucional e ints | la coh entre los distintos

ial que
mmmymwmamm

Eﬂmmquaeitmm?aﬁasadmm‘edamrmmﬂﬂmwa
una vision c que refleje los valores,

legitima y
mymmmeamnm
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canalesuecom\mmuionque!mnh S ia y la corresponsabiiidad en la
gestién pablica.

En sintesis, este eje busca consolidar un modeio de gobemanza democrética e
inclusiva, que permita al municipio avanzar hacia un turismo con identidad, equidad y

sostenibilidad, alineado con los li ientos del Plan Nacional de Turismo Sostenibi
la Ley 2068 de 2020 y los Objetivos de Desarrolio Sostenible

5.7.2.1 Estrategia I: Patia Turismo Participa: Gob yD
ummwaMynmmmm
esenciales para garantizar un turismo indlusivo, ¢ y con

Esta estrategia busca consolidar . de g d dtica que
permitan a los actores Iwales —x afrod i

prestadares de servisios h naﬂ:rmvadu—lm

demmefmnmlaplanmmn emmﬂywﬂ.m&laumﬂ:zs
turisticas del municipio.

“Patia Turismo Participa® promueve la creacion y fortalecimiento del Consejo
Municipal de Turismo, bmmmueummmmmymnem
Comunal enlos p de toma de deci i6n de de
dmmmm“mmhmmy corresponsabdlidad. Ademds,
fomenta la articulacion con instancias departamentales y nacionales, garantizando
que las acciones locales se alineen con los L del Plan h de Turismo
Sostenible y la Ley 2068 de 2020

En is, esta esirategia busca d y fi
nmmmmmmwmmmmh
diversidad cultural del Patia y potencie su desarrolio econémico y social

Lineas de accién:

+ (mplementar mecanismos de participacion activa del sector tuismo en la
gestién piblica termitorial mediante la creacitn y fortalecimiento del Consejo

MunmaeTwmdePwa

« Consolidar y garantizar la participacion del sector turismo en espacios
democréaticos (Consejo Municipal de Turismo, Comité de Cultura y Consejo
Territorial de Planeacitn).

» Garantizar la participacion activa de los Consejos Comunitarios AFRO y Juntas
de Accién Comunal en el Consejo Municipal de Turismo de Patia, incorporando
planes de etnodesarrofio en la definicidn de rnilas y productos turisticos
sostenibles.

s Crear e imph t: les de icacion p entre el sector
unsrmylaadnﬁndrzdannmumt

. mmmummmem
mediante la creacion de una mesa técnica p

Y privad mmymmm

‘ 125
S573EJENLF yp del desti

La promocién y el posicionamiento son factores determinantes para que Patia se
consolide como un destino furistico competitivo en los mercados regionales,
nacionales e internacionales. quamwmwhmmm
natural y comunitaria del de
territorial, mnmwmymﬂommm
visitantes.

El Eje i cc npi a la creacitn de una marca turistica para
Pﬂfaddmﬁm@ﬁuymumum;
vitrinas cas, ¥y la N con op tecnologicas.
Ademds, promueve la construccion de Grcuito icos integ ¥ la generaci®
de contenidos que destaguen ia ticidad del territorio, su di cultural y su
p para el tursm i

Este eje se alinea con los lin s del Plan de Turismo 2022-2026y la

realice bajo principios de innovacion, mdmiunym posicionando a Patia
como un referente de turismo cultural y de naturaleza en el suroccidente colombiano.

5.7.3.1 Estrategia I: Explora Patla: Circuitos Turisticos integrades
La creacion de circuitos b para diversificar la oferta

ygndﬂ.mmﬁﬁaﬂmﬂmﬂuhrﬂmuﬂuﬂ,“y
gastrondmica del municipio. 'ExphaPﬂa’hmamubsm

una experiencia auténtica y sostenible.

&mmnmhmmmmamummduumh
generacion de vailor agregado mediante la integracién de servicios

gasironomia, mmymmmnyummnm
munﬂmmdesmbr i6n de los actiones
para la sefializacion, la 16n de ial pre y la organizacion de ferias y
mercados que fortalezcan la identidad territorial.

“Expiora Patia” se alinea con los I L ﬁPIm de Tunsmo 2022-
2026 y la Politica Nack de Turismo f do al como
un destino ite que i aturale umnymmanm
Lineas de accién:

. meWrmMymmmmm
tqodo ca, y de

< B diante muralismo en
mmmymmmhmmmmmah
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del secior turismo.

« Garantizar la contratacion del entace de turismo que estara vinculado a la
formulacién, actualizacion y/o disefio de ios Planes de Desarmolio, desde donde
uMymhmﬂemaﬁnthdemﬂudeTumo

36n municipal hara los estudios técnicos para
BM&&WameyMumdﬂmodehestmumde!a
administracion municipal de Patia, en el término establecido por el plan de
accion de Ia polifica

§.7.2.2 Estrategia |- Ruta Patia: Red de experiencias turisticas

La diversify y n de la oferta turistica son para posicionar a
Pahmmmdmnwnpatvoym Eﬂammmﬂdaruna
red de int los atractivos naturales,
umvmumm MMMMmmﬂejenln
identidad

yp fad

‘RmPaia’semaeseﬂary productos turisti quemmbanen
Mmmw i der y
de icios locales y la mm
isa fa e 5
y digital mmmhlhvwwmmmem

mmmammwﬁm&mmrmm-m
y la Poiitica y que el turistico
semﬁ:eimmmipmdennmm inclusion y corresponsabilidad comunitaria,
muuapwammmmuelmmmﬂydenﬁmmmei
swroccidente colombiano.

Lineas de accién:
. Gﬁ!wapuphﬁumymmaimwwmﬁmms
departa

ner ales, iento en su ej i6n y visibilizacion
= LUevar a cabo un diagndstico participativo para caracterizar
les, de base y o itar. ladas al turismo, con el fin
de focalizar y priorizar progs de fortal ) y articul: d

comunitarias,
Wmﬂymﬂ. gran ) proyectos y presentados

. mhmuwymmmmmmm
alojamiento, gastronomia y

mmmmalmmmmTM
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cultura afro y campesina; y la misica, la construccién de monumentos
‘emblematicos

* Or % pesinos y ferias arb les para f el
intercambio cultural y turistico

« Disefiar y validar circuitos enel ipio de Patfa y con
mmm,mmwmmmy

« Elaborar y publicar un portafolio digital y fisico de productos turisticos del
rruium&PHfu

. Myepmhhnktpsymmmmmymm

5n para el destino Patia en el mercado
5.7.3.2 Estrategia Ii: Patia Global: Turismo sin Fronteras
La ints alizacion y la visib 1 digital son factores clave para posicionar a Patia

como un destino turistico competitivo en el mercado global t:‘stamegnabm
aprovechar las heramientas tecnoldgicas y las plataformas de promocion para
Whmmeﬂmmwﬁ@mm
conectando con viajeros que buscan exp ténticas y

mwmumammm&-&admmndude
mmdﬁdmyh‘ L tacion de
redes —Mnmdnacti\mm

ferias nacs ‘ € internach izaci6n de fam trips y press trips, y la
wmmuﬂm;wampubmwmm
mercados esiratégicos.

Esta estrategia se alinea con los lineamientos del Plan Sectorial de Turismo 2022-
bajo d

wmuha?mmmmudemahﬁytmmmal

suroccidenie colombano.

Lineas de accién:

= Disefiar e implementar una plataforma digital de marketing turistico para Patia,
umumahmmpaua un sitio web oficial y perfiles

. M e implementar fias de prc 6n tuistica en medios de
wmmn(rdb redes sociales y TV, mdms)
STAEJEN:F yF de Caj T
El d o turistico talento ), GONSC de

la importancia de la calidad, lamwwﬂnylﬂmlﬂm Eﬂeqeestm&ico
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. mhmmym“uhmmdmanmmm
del cclo de la politica pablica: diagr for

consultas, cabildos abiertos y comités de turismo, mnpatmﬂanladeﬂbem
dmmr&myhmademm
. la fo ion y el empc 0, para que las
idad con organi ¥ politcas que
les p ejercer a participar de manera inft y auth

Este principio asegura que el turismo en Patia se construya desde las voces, saberes
y aspiraciones de su gente, consolidando un modeio de desarrolio con identidad,
justicia social y apropiacién comunitaria.

8. Sostenibilidad ambiental

La ibilidad se establ como un princpio rector del desarrolio
turistico en el municipio de Patia, do que la i6n de los
ecosistemas, la biodiversidad y los aturale fi | para g

|a viabilidad del turismo a largo plazo. Este principio p una relacio

entre las actividades turisticas y el entorno natural, queel del
sector no comprometa fa integridad ecoldgica del territorio ni el bienestar de las

generaciones futuras.

L.apomleapﬁblm “Destino Patia® asume que el tunsmo debe ser una herramienta

y valorar el patrimenio ambiental del municipio, integrando criterios de
scsnmibiudadenlaplenﬂ'm mﬁmymmammm&
este sentido, el principio de implica:

« P (] 36n, el
uso excesivo de recursos y la degr on de los locales.

« Fomentarla 6n de la biodiversidad, las fuentes hidricas, los
y los suelos, como activos estratégicos del desarrolio turistico y del equilibrio
ambiental del

.|nouporwu-tmdaczpaadaddemgahﬂmnaamta
sobreexplotacion de los atractivos naturales y garantizar experencias de
calidad para los visitantes.

« [mpulsar procesos de educacit n comunitarnia, que
Mhmwmwmyhmmmw
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ylnaommvosdel" lio do que el crecimiento del sector se
m»emmmaomhmumyhmmmwm

5.7.1.1 Estrategia |: Patia accesible: Turismo para Todos

La ibilidad es un mmmmm“elummMa

nclusivo, seguro y ible. Esta Ias fisicas,
mmywmmmmmamammmm
condiciones que permitan la participacion de todas las personas, incluidas aquellas
con di jad, aduftos y fami

¥

“Patia Wumammmmmmmm
daray

piblicos con criterios de
inclusién y sostenibilidad, ymmmmmm&mmm
estandares de seguridad y confort Ademds, incorpora acciones para la proteccion

paisaj
realice en armonia con la naturaleza y ta identidad

Esta egia no solo responde a los |i ientos del Plan Nacional de Turismo
m;wymomumsmmmmmmd
mmwﬂﬂmwmbmhwﬁadﬁnhalyhmdemm
con rostro humano, donde cada visitante pueda de 2 riqueza
natural y cultural del Patia.

Lineas de accién:

« Incorporar en el PBOT del municipio, la delimitacion de zonas de desarolio
lmmmmmmmmmmmmey

.m1mumutmmmvmwmmn
infraestructura vial de acceso a ios atracth
mmmm&mwaﬁmemMu

personas con discapacidad

« Disefiar e implementar planes de manejo ambiental en atractivos turisticos,
incorporando de sostenibilidad (gestion de residuos, protecciin de
fuentes hidricas y control de impactos).

= Disefiar e implementar intervenciones i0s plb
mlar&u.lh.lralyhn'lsﬂmdnlmm mp«memm
y sefializacion interp Y s de tolumo 0 nuevas
especies de arboles.

5.7.1.2 Estrategia Il: Patia Turismo Seguro y Sostenible

La seguridad y la s eon pilares fund. ' aak a Palia
momdmmmmmympﬁm Eﬁaulrmhmm
tempo que se preserva e

determinante

entomos
mmmﬂrﬂymum Lapmepeﬂ'tdemﬂaﬂes
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. msmmmwmﬁmmmymmmmwmm

iendo el uso de gias limp@s, la gestion adecuada de
MyhmmmmmmmMamm

Este . que el turismo en Patia se desarrolle en armonia con la

contribuy alap 6n dei tesils la de los medios
de vida locales y la construccidn de un modeio de desarrolio que respeta y celebra la
vida en todas sus formas.

5.7 Ejes estratégicos
Los ejes estratégicos constituyen la columna vertebral de la Politica Plblica de
Turismo del icipio de Patia, ) las acciones que permitirdn consolidar un

mmmmmw inclusivo y competitivo. Cada eje responde
alusrmzmscﬁﬁagmwo bsbm-dmasylaa
a vision

mymm

Supwpﬂsinaatrandmelmmmun motor de desarolio local, mediante

que ft 1 da i ctura, la za, la promocién del
dmybmmﬂnudlahmmum Edmejmﬁemanmasvllnmde
3 an

En los e constituyen una hoja de ruta para el periodo 2026-
MaqumdoqndmmenPﬂhemhmmd equidad y
sostenibilidad, posicionando al municipio como un destino emergente en el
suroccidente colombiano

5.7.1 EJE L Infraestructura para el Turismo Sostenible

El desamolio turit del municipio de Patia en gran medida de (a calidad y
sponibi de sy infrz Este eje estratégico busca garantizar condiciones

o ibi vidad y equipams en los principales atractivos
turisticos, promovienda intervenciones el entomo natural y cultural. La

que respeten
infraestructura turistica no solo facilita la movilidad y la comodidad del visitante, sino
que también contribuye a la competitividad del destino, la seguridad y la sostenibilidad
ambiental

En&melﬁ:lphﬁeaacmnesmamlamm implementar
plblicos con criterios de inclusion y

y fe Ia infr; bésica en zonas estratégicas. Asimismo,

mmmmhmrw&mmhmmrm

y la pr negativos sobre los ecosistemas. Esias

se articuk ha“ ! del Pian Nacional de Turismo Sostenible
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en la decision de viaje, por lo que se requiere impl acciones integrales que
riesgos, san la yp practicas responsables

“Patia Turismo Seguro y Sostenible” contempla la creacion de pianes estratégicos de
turistica, estudios de capacidad

Ademas,
residuos, la sefalizacion adecuada y la articulacién con idades locales y
para g izar una iencia turistica segura, ordenada y
respetucsa con el entomo.

Esta estralegia se alinea con los lineamientos del Plan Nacional de Turismo
Sostenible, la Ley 2068 de 2020 y los Objetivos de Desamolio Sostenible, asegurando
que el turismo en Palia se desamolle bajo principios de legalidad, sostenibilidad y
comesponsabitidad social

Lineas de accion:

» Implementar un sistema de seguimiento y control comunitario para la
m&n«yhmmmsmeﬂmmums

bientales y de seguridad.
- h uﬂ' o actualt ) de atractivos turfsti del municipio de
. Manmmmwamrmiwcaenm
municipio de Patla
= Gesbonar ante FONTUR la financiacién de proyectos de infraestructura
turisfica priorizados.
. m.mm&mmmmmhmmm
mmamm de Comercio, Industria y Turismo.
. itair demanepmewddemdmen
mm
S572EJER ¥ articulacion territorial para el turismo
mmmHummmummmmm
aclores p y mmzmqueeldeeamlo
del turismo en Patia se realice de denad;

y
mmmmnmm mnlldzmnismmcb
articulaciGn interinstitucional y promover la participacion activa de las comunidades
en la toma de decisiones, reconociendo su papel protagdnico en la gestion del
‘territonio.

La articulacidn temitorial es clave para integrar el turismo con otros sectores

través de este eje, se impulsard la 30N y :bi(bmepMunclpulde

Tunsmo, Ia ¢ ion de mesas P y B impi n de
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6.2 Plan Decenal de Turismo 2026 - 2035

Ei Plan Decenal de Turismo constituye la visidn de largo plazo para consolidar a Patia
como un destino turistico sostenible. memmmamm—

. ctura

. MHWyHWMmBMG

. Pusmaniaen g i e
mmmmmmmm

+ Profesionalizar el talento humano y garantizar estandares de calidad en los
servicios turisticos.

« Preservar el patrimonio natural y cultural bajo principios de sostenibilidad.

Para facilitar su gestion y seguimiento, el Plan Decenal se encuentra anexo como
documento en formato Excel, e cual incluye:

Metas por cada eje estratégico.
Indicadores de resultado e impacto.
Cronograma de implementacion por fases.
Responsables institucionales y comunitarios.
Proyeccién de recursos y fuentes de financiacion.

Este instrumento es clave para garentizar la articulacién entre los lineamientos
nacionales, departamentales y municij y para p el turismo como motor
de desarrolio mmemdmwmd&Psﬂa

DR

6.3 Bateria de indicadores de seguimiento y evaluacién

La baterfa de inc constituye el instrumento técnico para medir el avance, los.
resultados y el impacto de la Politica Publica de Turismo del municipio de Patia. Estos
indicadores p evaluar la efectividad de las acciones tadas, identificar

Mymwmmmumwmm
cuentas en el proceso de gestion publica,

El sistema de indicadores se estruciura en tres niveles’
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b 3 ANEXOS METODOLOGICOS

Los anexos metodologicos constituyen un componente esencial de la Politica Pabiica
de Turismo del municipio de Patla, ya que permiten comprender el proceso técnico y
Wummamm mmtinelouem
las herramientas utilizadas para el diagné
mlmqumymmmm

Este apartado incluye i como el arbol de proble y el érbol de objetivos, los
cuales reflejan la logica de intervencion adoptada y Ia relacion entre causas, efectos
y soluciones estratégicas. En sintesis, los anexos metodoldgicos son la base técnica
quempaﬂalapu&whybghﬁmdadduhpdm que las d

estr didlogo social y principios de
wdenibﬂldad

racamerdaiin dd dese -

o s porm e turmEm P - .

g s ow St Cuphiodad e exfurrton prnmres st b Srvisos hristos poes.
roveios Krdsicon. tone madadacridn gl idonae.

Mo v o & e, qeianeay
© in vefallracion nrifcs v

Ausancta de scuparentin A= RS
Damon #n WEos Wit
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-ummmm que miden la ejecucidn de actividades y

- mam,ummummwmmeﬁm
. Mﬁm que evidencian los efectos a largo plazo en el
desarrollo econémico, social y cultural del municipio.

Para facilitar su uso y actualizacion, 1a baterla de indicadores se encuentra anexa
como documento en formato Excel, ef cual incluye fa definicidn de cada indicador,
su férmuia de céiculo, inea base, metas, penodicidad y responsables def reporte.
Este insirc clave para garantizar ia mejora yla ibilidad de la
poiitica, & con los del Plan Na de T S

y los Objetivos de Desarrolio Sostenible

£t e Choefar @

Rett y oeaiesr wiss or i s e "
m"""m raseas y amrgurmndienionta,

o orveee m""‘: S o o i de frromcin
o - O RS B TR R 048 sty
parsuracer e, sefséscd ervidios turisoos. l rarigico
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btmaprnfesnmllmrdmhmdimani’wa mmum
técnica. en normas de calidad y
areas clave como guianza, atencion al cliente, bilinglismo, maﬂeﬁmdﬁdymﬂﬁn
empresarial

La formacién no solo mejora ia competitividad del destino, sino que también promueve
la inclusién social, generando oportunidades para jdvenes, mujeres y comunidades
étnicas. Asimismo, este eje impulsa la articulacion con instituciones educativas, el
SENA y universidades, fomentando Ia investigacion aplicada y la transferencia de
conocimiento para la innovacion turistica

€n sintesis, H&thmmmmmnmh

calidad, capaz de a las ter del do y &

auténticas y seguras, alineado con los del Plan N. dsz
Saostenible y los Objetivos de Desarrolio Sostenible.

5.7.4.1 Estrategia |: Patia Turismo 360: F gacion y Calidad

La competitividad turistica depende de la calidad del servicio y la capacidad de
innovacion. MaTumommmﬂwdmmmm
grales de fc licada y cedificacién en estandares de
mlldad Eﬂaqumdﬂaﬁnhamasdmmm
garantizar experiencias auténticas, seguras y sostenibles, por lo que promueve la
wmmmmmmamam bilinglismo, marketing
cultural y gestién empresarial.

Ademés, impulsa la 5n con  instituck educativas, el SENA y
universidades para desarrollar proyecios pedagdgicos y lineas de nvestigacion que
mmmmmmﬁsumymmmam La certificacidn en normas
técnicas sectorales (NTS) y la adopcidn de buenas pricticas se convierten en
herramientas esenciales para posicionar a Patfa como un destino confiable y
competitivo.

En dntmts.esln ‘—‘,' busca lidar un basado en
conc y calidad, alineado con los del Pian Nacional
deTummoSudMylmoqmmmm
Lineas de accién:
- F i ﬂ"tlemil’_ m,«mmmm
o Imy .-‘E—.- i para i aiavmesyrrl.ia'esm
marketing

guianza mrlsuca interpretacién del patrimonio, bilinglismo y
ndtumlwﬂﬁmdmmdmwndmymm

« Crear e implementar
m@ympﬂvﬂﬁ)mdmmmmmﬂme
informes anuales que fortalezcan el reconocimiento del sector
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Promocion y posicionamiento del destino, y Formacidn y fortalecimiento de
capacidades uﬁﬂm—mﬂmhhﬁa&mmmeﬂzm&!
articulando acciones concretas con los principios de sostenibilidad, participacion y
equidad.

Cadaapmpuﬂeaummmdmyamm

de la comunid que van desde la mejora de B
infraestructura y Whaﬂalammdecmmmﬁms,h
mlmcﬂmkno Aylaw. de de

ﬁmﬁmqmmmﬂmummmmmm

En conjunto, la plataforma estratégica proyecta a Patia como un destino emergente
en el suroccidente colombi@no, mammmw
nacionales e intemacionales, bajo un enfoq Y,
corresponsabilidad social &Jmplaneruwnmnun institucional,
pammpaadnmmﬁariaymhﬁnnmmdelsemmﬂam
asegurando que el turismo se convierta en un motor de

para el periodo 2026-2035

NOTA: Si bien los ejes, estrategias y ineas de accién consiituyen la hoja de ruta para
la implementacion de la Politica Plblica de Turismo, en el transcurso del tiempo

podrén disefiarse e incorporarse nuevas lineas de accion que respondan a las
mwmemmymmumwmmum
siempre que se ajusten a los princip ques y obi

presente politica.
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» Disefiar e implementar un programa de certificacion en calidad turistica para
pmstmasT sefvicicos, con estandares del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo
= Certificar a prestadores de servicios turisticos en normas técnicas sectoriales
(NTS) del Ministerio de Comercio, Industnia y Turismo, mediante un programa
de formacién y evaluacion.
. Aﬁmlarnondpmgramml@iﬂwusAmgosdﬁTusmo(CAT)—-asu
i futuro n | de

lent ta implen

wmmmmmummmmmmae
patrimonio local
5.7.4.2 Estrategia ii: Raices turisticas: Formacién y proyeccién
E!fammdelmenpwa quiere no solo ¥ promocion,

y el turismo rural, mhmwyhmhlmmm
Eﬂamm:apadml'afmmmujuaymmmmdeséhmsen
al tiempo g

para la op forry
de prestadores de servicios y la 6n de proy duct con enfoque
e | Ademas, pla el gmuimyhmdkmcmmpm‘a
iciativas locales, asegi que el turismo se convierta en una hermamienta real de
desarrolio econdmico y cohesion social

“Raices Turisticas™ se alinea con los prinaipios de la Politica Nacional de Turismo
Sostenible y los Objetivos de Desarrolio Sostenible, consolidando un modelo de
turilsmo que respeta la cultura, protege el entomo y proyecta al municipio como un
destino auténtico y competitivo.

Lineas de accidn:

- mmmmmmmmmarameﬂw
yp 3 ciclos on en atencion al
chente, cultura turistica y sostenibilidad
= Brinder apoyo a iniciativas locales en artesanlas, gastronomia, misica y
mwmmauammymwm
g que logren fc lizacion y p 1pacion en ferias turisticas.
« Bnndar acompafiamiento técnico y juridico para formalizar a actores turfsticos,
asegurando su inscripcion en el Registro Nacional de Turismo (RNT) y la
‘adopcitn de normas de calidad.

La Politica Piblica de Turismo del municipio de Patia se sustenta en una vision clara:
consolidar un modeio turistico sostenible, inclusivo y competifivo que transforme ef
territorio y mejore la calidad de vida de sus habitantes. Los cuatro ejes estratégicos
—infraestructura para e Turismo S ) Goby y articulacién territorial,
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6. INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y la evaluacion son componentes esenciales para garantizar la
efectividad y sostenibilidad de la Politica Publica de Turismo del municipio de Patia.
Este instrumento permite medir el avance de las acciones estratégicas, verificar ef
cumplimiento de los objetivos y ajustar las intervenciones segtn las dinamicas del
territorio y las necesidades emergentes.

El sistema propuesto integra tres elementos clave:

Ptan de Accién por linea estratégica, que define las productos, responsables y

plazos para la implementacion.

Plan Decenal de Turismo 2026-2035, que establece la visiin de largo plazo y las

metas estructurales del sector.

mam disefiada para evaiuar resultados, impactos y procesos,
0 parencia y la rendicion de

Este i de par bilidad y
mmmmun\mwmmmmmmmm
y los Objetivos de D Su aplicacién permitiré

un odelo de ri basado en evidencia, garantizando que

dhmnnmmmmmmldedmoﬂomﬁmm social y cultural para
Patia.

6.1 Plan de Accién por linea estratégica

£l Plan de Acci6n constituye la hermamienta operativa que traduce los ejes
m y sus respectivas lineas de accwdn en actividades concretas,

p&mymmpﬂamm Este instrumento
permite organizar y priorizar las infervenciones, asegurando la coherencia entre los
mmhmmMymmmmmeneimmo

Para facilitar su gestion y seu.umemu el Ptan de Accidn se encuentra anexo como
documento en formato Excel, el cual incluye:

« Detalie de cada linea estratégica y sus lineas de accion
. por
+ Responsables institucionales y comunitarios.
.

Este anexo es fundamental para garantizar la transparencia, fa rendicion de cuentas

yhmh:hmnﬁ@mﬂmhmtmdehpdmwblmde
Turiemo del municipic de Patia.
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El Bordo — Patia, Cauca. 13 de noviembre del 2025

Doctor

ALEXANDER LOPEZ IBARRA
Presidente

Concejo Municipal de Patia — Cauca
Ciudad

Asunto: Presentacion del Proyecto de Acuerdo “Por el cual se adopta la Politica
Publica de Turismo «Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario y
sostenible2026 — 2035”

Cordial saludo,

En cumplimiento de lo establecido en el Plan de Desarrollo Municipal “Patia 365:
Un futuro en movimiento”, y reconociendo el turismo como un eje estratégico para
el desarrollo econémico, social, cultural y ambiental del municipio, me permito
presentar ante esta Honorable Corporacion el Proyecto de Acuerdo “Por el cual
se adopta la Politica Pablica de Turismo del Municipio de Patia - Cauca”, para
su estudio, analisis y aprobacién.

La formulacion de esta politica publica, denominada “Destino Patia: Desarrollo
turistico, comunitario y sostenible (2026-2035)", fue liderada por la
Administracién Municipal a través de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y
Ambiental (SEDAM), en articulacidbn con actores comunitarios, institucionales,

académicos y del sector privado. Su construccion se desarrolld mediante una
Direccidn: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024

Correo Electronico: contactenos@patia-cauca.gov.co;
www.patia-cauca.gov.co
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metodologia participativa, técnica y territorial, que permiti6 recoger las voces,
saberes y aspiraciones de nuestras comunidades rurales y urbanas.

Esta politica busca consolidar a Patia como un destino turistico competitivo,
auténtico y sostenible, mediante el fortalecimiento de la infraestructura turistica, la
profesionalizacion del talento humano, la diversificacion de la oferta, la conservacion
del patrimonio natural y cultural, y la promocién de la participacion activa de las
comunidades en la planificacién y gestiéon del turismo.

Con base en lo anterior, y en ejercicio de las competencias conferidas por la
Constitucion Politica de Colombia, la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012, la Ley
General de Turismo (Ley 300 de 1996 y sus reformas), y demas normas
concordantes, solicito a esta Honorable Corporacién dar el tramite correspondiente
al presente Proyecto de Acuerdo, con el fin de adoptar oficiaimente la Politica
Publica de Turismo del municipio de Patia.

Para tal efecto, se adjuntan los siguientes documentos soporte:

1. Proyecto de Acuerdo por medio “Por el cual se adopta la Politica P(blica de
Turismo «Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario y sostenible2026 —
2035"

Exposicion de motivos.

Concepto juridico emitido por la Jefatura Juridica del Municipio.

Documento técnico de formulacion de la politica publica,

Planes de accion por lineas estratégicas,

Plan Decenal de Turismo 2026-2035,

Bateria de indicadores de seguimiento y evaluacion.

N o o bk osN

Direccidn: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024
Correo Electronico: contactenos@ patia-cauca.gov.co;
WWW.patia-cauca.gov.co
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De acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 001 de 2021, se adjunta un ejemplar
original y tres (3) copias de cada uno de los documentos mencionados. Sin
embargo, para garantizar una mayor comprension y andlisis, se anexan diez (10)
copias adicionales del Proyecto de Acuerdo para la revision individual de cada

concejal.

Asimismo, todos los documentos se remiten en formato digital al correo institucional
del Concejo Municipal: concejo@patia-cauca-gov.co

Agradezco de antemano su atencion y compromiso con el desarrollo integral de

nuestro territorio.

Atentamente,

OSCAR PIAMBA ORTIZ
Alcalde (D) Municipal de Patia — Cauca

Proyecto: Hubert Eduardo Idrobo Soto / Contratista formulador PP
Revisé: Mabel Cristina Zemanate Murioz / Contratista enlace de turismo
Reviso: Mileidy Cruz Bolafios / Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental

Direccion: Carrera 3 No. 4 - 37, El Bordo, Cauca; Conmutador: (+57) (2) 8261024

Correo Electronico: contactenos@patia-cauca.gov.co;

www.patia-cauca.gov.co
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RUTA DE _“ou_s\:;n.oz DE
LA POLITICA PUBLICA DE TURISMO

« Una fase institucional o de alistamiento y planeacién (Fase 1).

« Una fase de caracterizacién (Fase 2).

* Una fase participativa (Fase 3).

* Una fase mesas institucionales (Fase 4)

» Una fase de formulacién del borrador de politica ptblica (Fase 5).

* Una fase de divulgacién (Fase 6).

« Una fase de creacién del documento final de politica publica (Fase 7).
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Oferta Turistica
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La Oferta Turistica se define como: “conjunto de productos turisticos y servicios
puestos a disposicion del usuario en un destino determinado, para su disfrute y
consumo.” (Organizacién Mundial de Turismo 2020).

L ncaidiade 1
Ademas, se encuentra integrada por los siguientes componentes como: atractivos Patia \§
turisticos, recursos turisticos, planta turistica e infraestructura, los culés pueden s

constituirse como un producto turistico para exponerlo en el mercade.

Sistema Turistico

(SOCIA

%
\

u. 1

{ECONOMICO « &

X J Ricaldlade
& Patia ...

Planta Turistica

* La oferta turistica estd integrada por los servicios que
suministran los elementos de la planta turistica, es decir
que esta formada por bienes y servicios, actividades y
equipamientos basicos que satisfacen las necesidades de
un turista y el desarrollo de la actividad turistica en el
territorio.
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Operadores Turisticos . i
Recursos y atractivos turisticos

Los operadores turisticos desempefian un papel fundamental en la

promocién de la riqueza cultural y natural de la region; algunos El Municipio cuenta con una gran cantidad de recursos
operadores estan formalizados y cuentan con el Registro Nacional de que _,mu«mmm:.ﬁma un gran insumo para la definicion de
Turismo (RNT). productos turisticos, entre ellos se destacan:
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APLICACION DE

amaia de Ia muestra
R
N
~ N = tamafic de la poblacién
Y :.t— ) * & = margen de error (porcentape expresado con
la poblacion . decimales)
" >39408 + 2 = puntuacién z

>0 a = et = " Alcaldia de i .- a Y, , Alcaldia de
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La Mesa Téecnica

Politica

Socializacién

10..&0:

Taller cuatro: Colegio Capitan Bermudez de Patia

- _z«_-ir.r |
Patia \\

Alcaldia do .,,.....J_‘
Patia z v

Taller cinco: virtual

essene el

: _!att_-..-
@ Patia \\u

TiTULO|
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. OBJETO. Addptese la Politica Publica de Turismo del Municipio de Patia -
Cauca, denominada «Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario y sostenible» (2026-2035),

ARTICULO 2 OBJETIVOS ESPECIFICOS Los objetivos especificos de la Politica Publica de
Turismo «Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario y sostenible», son los siguientes:

impulsar la infraestructura y los servicios

Fomentar la formacién, profesionalizacién y fortalecimiento de capacidades
Promover el turismo comunitario, rural y cultural

Consolidar circuitos turisticos iblese i dores

Fortalecer la articulacién Institucional y comunitaria

Posicionar a Patia como destino turistico regional, nacional e internacional
Garantizar la sostenibilidad ambiental y cultural del turismo

R sesinse AT
Patia \s
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Estrategia I: Patia accesible: Turismo para Todos (4)

EJE I. Infraestructura para el Turismo
Sostenible (10)
Estrategia II: Patia Turismo Seguro y Sostenible (6)

Estrategia |: Patia Turismo Participa:
Gobernanza y Desarrollo (6)

EJE Il. Gobernanza y articulacion territorial

para el turismo (10)
Estrategia II: Ruta Patia: Red de
experiencias turisticas (4) i

‘. -
g Patia

[ursinniatypmmeny

ARTICULO 12. PLAN DE ACCION. El municipio de Patia cumpliré con el propésito de incorporar el
plan de accién de la Politica Piblica de Turismo “Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario
y sostenible (2026-2035)", en armonizacién con los planes de accidn de las Secretarias,
Dependencias y/o Sectores con responsabilidad en el tema. Esta articulacién debera garantizar la
implementacion efectiva de las estrategias, lineas de accién y metas definidas en la politica publica, en
coherencia con el Plan de Desarrollc Municipal y los instrumentos de planificacién territorial.

ARTICULO 13. FINANCIACION. La financiacién de la Politica Publica de Turismo del municipio de
Patia — Cauca, denominada «Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario y sostenible (2026-
2035)», se realizara mediante la asignacién de los recursos de inversién del municipio, conforme a la
disponibilidad presupuestal.

qh e NV

Estrategia I: Explora Patia: Circuitos Turisticos
Integrados (7)
EJE 1Il. Promocién y posicionamiento

dal destino {9 Estrategia II: Patia Global: Turismo sin

Fronteras (2)

Estrategia I: Patia Turismo 360: Formacién,
Investigacién y Calidad (6)

EJE IV: Formacién y Fortalecimiento de
Capacidades Turisticas (9)

y proyeccion (3) Patia N .\

et
e

Estrategia |I: Raices turisticas: Mgw acion

RTI 4. ARMONIZACION CON LOS PLANES TERRITORIALES DE DESARROLLO Y
BANCO DE PROYECTOS. La Administracién Municipal de Patia, a través de sus unidades
administrativas con responsabilidades directas e indirectas en la ejecucién de la Politica Pablica de
Turismo “Destino Patia: Desarrollo turistico, comunitario y sostenible (2026-2035)", debera incluir
en la formulacién e implementacién de los Planes de Desarrollo, proyectos de inversién y planes de
accién, las lineas estratégicas, enfoques y m._,_.._n_u.a establecidos en dicha politica.

TITULO I
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

ARTICULO 15. SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA POLITICA. Se crea la Mesa Técnica Intersectorial
de Turismo, liderada por la Secretarfa de Desarrollo Agropecuario y Ambiental (SEDAM), la cual serd integrada
por las secretarias y dependencias responsables en la implementacion de la politica plblica, miembros del
Comité Municipal de Turismo, y actores publicos y privados

El sistema de seguimiento y evaluacién incluird los planes de accién por vigencia, el plan decenal, la bateria de
Iindicadores y su articulacién con los planes de desarrollo territorial, garantizando la coherencia, efectividad y
sostenibilidad en la implementacién de las estrategias planteadas.

ARTICULO 16. INFORME DE AVANCE. La Administracién Municipal de Patia, a través de la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental (SEDAM), consolidard un informe anual
sobre los avances en la ejecucion de la Politica Pablica de Turismo “Destino P, g allo
turistico, comunitario y sostenible (2026-2035)", construido de manera a
diferentes secretarias y dependencias responsables.
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RAZON SOCIAL : ' HUBERT EDUARDO IDROBO SOTO
A S O PAGCS)EE’; . IDENTIFICACION: - jcé-ioswsﬁ#q 7 '
COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 0
NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL:
FECHA GENERACION REPORTE: 2025-11-26
FECHA LIMITE DE PAGO: 2025-12-11
FECHADE PAGO: 202511268
ENTIDAD DE PAGO:  BANCOLOMBIA
PERIODO PENSION: 202541
PERIODO SALUD: ) 2025-11
NUMERO PLANILLA: o 35000868
TOTAL COTIZANTES: 1
' REFERENCIA DE PAGO (PIN): 35000888
TIPO DE PLANILLA: B 1 e
e NOMBRE A | B | aiowman | seeetcin | Mioies | aMDRDNGAR | vA.ORPAGAR
EPSO42 200226715 COOSALUD 1 $ 1.680.000 50 $0 $0 §210.000 $210.000
230301 800224808 PORVENIR 1 $ 1.680.000 s0 50 s0 § 268.600 § 268.800
14-23 860011153 POSITIVA 1 $ 1.880.000 30 s0 s0 $8.800 $8.800
CCF1s 891500182 COMFACAUCA 1 $ 1.880.000 s0 50 so0 $10.100 $ 10.100
Total a pagar so S0 $0 $497.700 $497.700

FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 14/01/2026
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= Bancolombia

Comprobante en linea
Pago PSE

Pago exitoso
CUS 1956943257

Comercio
ASOPAGOS

Fecha
26 Nov 2025 11:38:18

Numero de factura
35090868

Descripcion del pago

Pago de seguridad Social Integrado

Numero de comprobante
TR1137023257

Producto origen
Ahorros - Bancolombia
dekdk 0383

26 Nov 2025 11:38:18

Referencia 1
10.10.11.80

Referencia 2
CC

Referencia 3
1061753443

Valor del Pago
$497.700

Costo de la transaccién
$0

VIGILADO ™PTmsecn e




r 4

g RAZON SOCIAL : HUBERT EDUARDO IDROBO SOTO
ASO PAG(5)§ IDENTIFICACION:  cC061753M43
COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 01
NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL:  CONTRATO
FECHA GENERACION REPORTE: 20251203
FECHA LIMITE DE PAGO:  2026-01-14 :
FECHA DE PAGO: 2025-12-03
'ENTIDAD DE PAGO: | BANCOLOMBIA
PERIODO PENSION: 202512
' PERIODO SALUD: 2812 o
' NUMERO PLANILLA: 35574403
TOTAL COTIZANTES: h |
REFERENCIA DE PAGO (PIN): | 35574403 _
TIPO DE PLANILLA: ' TR
&‘noéeng NIT NoveE Am B SOUDARIMD | SUBSIBTENGIA | INTERESES S\ INTERESER VALOR PADAR
EPSD42 Q002268715 COOSALUD 1 $ 577887 so 30 s0 $ 72300 $72.300
230301 800224808 PORVENIR 1 $ 577 867 s0 $0 S0 $ 92 500 $92 500
14-23 880011153 POSITIVA 1 §577.867 $0 30 S0 $3.100 $3.100
Total a pagar s0 s$0 30 $ 167.900 § 187.900
FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 08/02/2026
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= Bancolombia P!

Comprobante en linea 2 Dic 2025 23:54:4
Pago PSE

Pago exitoso
CUS 1977545428

Comercio Referencia 1
ASOPAGOS 10.10.11.80
Fecha Referencia 2

2 Dic 2025 23:54:49 CcC

Numero de factura Referencia 3
35574403 1061753443
Descripcion del pago Valor del Pago

Pago de seguridad Social Integrado  $167.900

Numero de comprobante Costo de la transaccion
TR2354145428 $0

Producto origen
Ahorros - Bancolombia
e 0383

VlG".ADO SUPERMS:&KNC& FINANCIERA




MUNICIPIO DE PATIA
NIT 891502194-8

CcODIGO: 101

Version: 01

Fecha: 06-10-2023

ESTADO: CONTROLADO

SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y
AMBIENTAL

Pagina: 1de 1
FORMATO: ACTUALIZADO

LA SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y AMBIENTAL

CERTIFICA

Que, el 15 de diciembre de 2025 se verificaron las planillas de pago de HUBERT
EDUARDO IDROBO SOTO, con cédula 1.061.753.443 — Popayan, Cauca; cumple el IBC del
contrato, 110-14.50-276-2025 por valor del Contrato de $ 15.760.000, que corresponden al
periodo del 12 de agosto al 12 de diciembre del 2025.

IBC CONTRATO * 40% = $ 6.304.000 IBC PAGADO EN PLANILLA
MES AGOSTO
NUMERO PLANILLA 34713628
IBC $998.134
MES SEPTIEMBRE
NUMERO PLANILLA 34715640
IBC $1.576.000
MES OCTUBRE
NUMERO PLANILLA 34851143
IBC $1.576.000
MES NOVIEMBRE
NUMERO PLANILLA 35090868
IBC $1.680.000
MES DICIEMBRE
NUMERO PLANILLA 35574403
IBC $ 577.867

TOTAL $6.408.001
-

Ve f{f}tuc!‘"f_@ful

OSA MILEDY CRUZ BOLANOS

Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Ambiental

El Bordo Cauca, carrera 3% No. 4-37 esquina, Teléfono; 8261024, Codigo Postal 195501
www patia-cauca.gov.co, e-mail: contactenos@patia-cauca.gov.co




