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QTROSi MODIFICATORIO N° 1 AL CONTRATO DE APORTE N° 858 DE 2019 SUSCRITO ENTRE EL FONDO
UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES- EL FONDO UNICO DE TIC Y
COMUNICACION CELULAR S.A. -COMCEL S.A.-.

Entre los suscritos, ADRIANA VANESSA MEZA CONSUEGRA, vecina y domiciliada en esta ciudad, identificada con
la cédula de ciudadania N° 1.129.573.691 de Barranquilla, en su condicién de Secretaria General del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, nombrada mediante Decreto N° 751 del veintinueve (29) de mayo
de 2020 y acta de posesion N° 38 del primero (1) de junio de 2020, quien obra en representacion del FONDO UNICO
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES, Unidad Administrativa Especial del orden
nacional, adscrita al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, con NIT 800.131.648-6, en
virtud de la delegacion de funciones conferidas mediante la Resolucion N° 1725 del 8 de septiembre de 2020, y en
adelante se denominara el FONDO UNICO DE TIC, por una parte, y por la otra, HILDA MARIA PARDO HASCHE, con
domicilio en Bogota, identificada con cédula de ciudadania N° 41.662.356, en calidad de segundo suplente del
presidente, actuando en nombre y representacion de la firma COMUNICACION CELULAR S.A. - COMCEL S.A.,
sociedad comercial legalmente constituida, con NIT 800-153.993-7 creada mediante escritura publica N° 588 del 14 de
febrero de 1992 e inscrita en la Camara de Comercio de Bogota el 18 de febrero de la misma anualidad, bajo el nimero
356.007 del libro IX, y quien para los efectos del presente documento se denominaréd el CONTRATISTA, hemos
acordado suscribir la presente modificacion al Contrato de Aporte N° 858 de 2019, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES
1. ANTECEDENTES DE CONTRATO.

Que a través de la Resolucion N° 1453 del 6 de noviembre de 2019 se ordend la apertura y se conformé el comité
evaluador de la Licitacion Publica N° FTIC-LP-009-2019, para seleccionar objetivamente el contratista que ejecutaria el
proyecto INCENTIVOS A LA DEMANDA FASE I” en 5 regiones del pais resultando adjudicadas la Regién Norte, Sur,
Centro, Oriente y Noroccidente.

Que por medio de la Resolucién 1827 del 20 de diciembre de 2019, se adjudicé la region Norte, Noroccidente, Centro,
Oriente y Sur conforme la Licitacion Pablica N° FTIC-LP-009-2019 al proponente de COMUNICACION CELULAR S.A.
— COMCEL S.A., suscribiendo el 26 de diciembre de 2019 el Contrato de Aporte N° 858 de 2019 con el Fondo Unico
de TIC, por valor de TREINTA'Y OCHO MIL CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS ($38.400.000.000) y cuyo
objeto es: “Ejecutar el proyecto de incentivos a la demanda de Internet fijo en la regién Noroccidente adjudicada,
obligandose a comercializar, instalar y prestar el servicio bajo las condiciones establecidas en el anexo técnico”, con un
plazo de ejecucion de veinticuatro meses (24) meses y seis (6) meses méas de operacién ofertados como adicionales
por el contratista. Por lo que el plazo de ejecucion actual es hasta 28 de febrero de 2023 y el nimero de accesos
contratados corresponde a 42.000 que incluye los accesos adicionales ofertados.

Que, en todo caso, de conformidad con el numeral 8 del punto 2.2. del Anexo Técnico no se configurarian
incumplimientos por parte del ejecutor hasta el 31 de julio de 2020 respecto de las metas de instalacion y puesta de la
totalidad de accesos; por lo cual, hasta dicha fecha estaria habilitado el ejecutor para entregar el rezago de la totalidad
de la meta regional. De tal forma, el numeral 8 del punto 2.2. ETAPA DE SUSCRIPCION Y PUESTA EN SERVICIO
establece:

“2.2. ETAPA DE SUSCRIPCION Y PUESTA EN SERVICIO

8. El ejecutor presentara la distribucion de las metas de nuevos suscriptores, correspondiente al niimero de
accesos adicionales que haya ofertado para la asignacion de puntaje en la Licitacién, como parte del plan de
comercializacion. La instalacion y puesta en servicio de la totalidad de accesos (incluida la meta regional y los
accesos adicionales) debera culminar el 31 de julio de 2020 no obstante, no se configuraran incumplimientos
por parte del ejecutor respecto de las metas de instalacion y puesta en servicio hasta el 31 de julio del 2020,
plazo hasta el cual podra completar el nimero de suscripciones que se encuentre rezagado. {(...)”
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Que el 24 de diciembre de 2019 se suscribio con el Consorcio I3, el Contrato de Interventoria N° 853 de 2019, el cual
tiene por objeto: “Ejercer la interventoria integral del proyecto de Incentivos a la Demanda de Internet Fijo, para llevar a
cabo el seguimiento y verificacion de las obligaciones técnicas, juridicas, financieras, y administrativas, a cargo de sus
ejecutores. El alcance de las obligaciones del interventor se describe en el Anexo técnico.”

Que el 30 de diciembre de 2019 se suscribié el acta de inicio del Contrato de Aporte N° 858 de 2019.

Que, de igual forma, para el Contrato de Interventoria N° 853 de 2019, se suscribi6 acta de inicio el 30 de diciembre de
2019.

Que el Gobierno Nacional, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica declarado en todo el
territorio nacional, ordené el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de
Colombia, limitando la libre circulacién de personas y vehiculos en el territorio nacional, a través de la expedicién de
ocho (8) Decretos Legislativos, previendo en cada uno de ellos paulatinamente mas excepciones a la medida.

Que la medida de aislamiento preventivo obligatorio decretada por el Gobierno Nacional, afecté de manera parcial, la
ejecucion de las obligaciones de comercializacién presencial contenidas en el plan de comercializacion el cual esta
inmerso en la etapa de suscripcién y puesta en servicio establecida en el numeral 2.2. del anexo técnico del contrato
de aporte No. 858 de 2019 en cabeza del contratista.

Que como consecuencia de lo anterior el 29 de mayo de 2020 se suscribio acta de suspensidn parcial reconociendo el
periodo desde el 25 de marzo de 2020 hasta el 25 de mayo de 2020 o hasta que se levantara la medida de aislamiento
preventivo obligatorio adoptada por el Gobierno Nacional.

Que, de esta manera, la imposibilidad de ejecucién de las obligaciones de comercializacién presencial se sujet6 al
levantamiento de la medida de aislamiento preventivo obligatorio, ya fuera que esto ocurriera el 25 de mayo como se
previé inicialmente, o hasta que el Gobierno Nacional asi lo dispusiera.

Que en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19, mediante el Decreto Legislativo No.
1168 del 25 de agosto de 2020 ordend el aislamiento selectivo en todo el territorio nacional a partir del 1 de septiembre
de 2020, quedando vigente el aislamiento preventivo obligatorio (que motivé la suspensién) solo hasta las cero horas
(00:00) del dia 1 de septiembre de 2020.

Que actualmente, el aislamiento selectivo se encuentra vigente en virtud del Decreto Legislativo No. 1550 del 28 de
noviembre de 2020 hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 16 de enero de 2021.

Que el 31 de agosto de 2020, mediante correo electronico la supervisién solicitd concepto asesor externo Felipe De
Vivero “sobre la procedencia del levantamiento de la suspension parcial para los proyectos incentivos a la demanda 1
y 2 con ocasion del Decreto 1168 de 2020 que hace referencia al aislamiento selectivo.”

Que mediante comunicado con radicado Mintic N° 202073077 del 31 de agosto de 2020, el asesor externo Felipe De
Vivero DE VIVERO & ASOCIADOS S.A.S emitié concepto sobre el levantamiento de la suspensién parcial de las
actividades de comercializacion presencial en el siguiente sentido:

“(...)En los antecedentes resefiados, se evidencio que las partes encontraron que la medida de aislamiento
preventivo obligatorio decretada por el Gobierno Nacional, afecté de manera parcial, la ejecucion de las
obligaciones de comercializacion presencial en cabeza de los operadores.
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En consonancia con lo anterior, se acordo que la suspension de la obligacion en mencion, se levantaria el 25
de mayo de 2020, fecha en la cual estaba previsto que terminara inicialmente el aislamiento preventivo
obligatorio, o cuando se levantara la medida de aislamiento en mencion.

De esta manera, las partes sujetaron el término de la suspension al levantamiento de la medida de aislamiento
preventivo obligatorio, ya fuera que esto ocurriera el 25 de mayo como se previo inicialmente, o hasta que el
Gobierno Nacional asi lo dispusiera.

La sujecion del levantamiento de la suspension a la finalizacion del aislamiento preventivo obligatorio, implica
que dicho término se sujeté a una condicion, en los términos del articulo 1530 del Cddigo Civil que establece:

“Art. 15630. Es obligacion condicional la que depende de una condicion, esto es, de un acontecimiento futuro,
que puede suceder o no”

Ahora bien, en el presente caso, se encuentra que la obligacion de llevar a cabo el plan de comercializacion
de los operadores, se suspendio parcialmente, hasta tanto se diera el levantamiento de la medida de
aislamiento preventivo obligatorio, por lo tanto, la obligacion surge nuevamente para los operadores, una vez
ocurra dicho evento, de manera que se trata de una condicion suspensiva en los términos del articulo 1536 del
Cadigo Civil:

“La condicion se llama suspensiva si, mientras no se cumple, suspende la adquisicion de un derecho; y
resolutoria, cuando por su cumplimiento se extingue un derecho”. (Subrayado y negrillas fuera del texto)

Los tratadistas franceses Ambrosio Colin y Henry Capitant han sostenido que “la distincién entre la condicion
suspensiva y la condicion resolutoria es Util, porque estas dos modalidades producen efectos muy distintos, ya
que la primera suspende la formacion, la segunda la extincién del acto. Pero no hay que olvidar que siendo
Unica en realidad la condicion, deben aplicarse los mismos principios a cada uno de sus formas.” (Subrayado
y negrillas fuera del texto)

De otra parte, es preciso sefialar que para que se configure la condicidn suspensiva, ésta debe recaer sobre
hechos futuros e inciertos. Sobre estos elementos configurativos de la condicién suspensiva, el profesor Ospina
Fernandez ha explicado lo siguiente:

“a) debe consistir en un hecho futuro, lo mismo que el plazo, requisito que se entiende en relacion con el
momento en que el derecho normalmente deberia nacer de no haber intervenido la modalidad, el de la
celebracion del contrato o el del otorgamiento del testamento; y b) el hecho debe ser incierto, es decir que no
pude saberse si se realizara o0 no”

En cuanto al caracter incierto del hecho, la doctrina ha sostenido que ‘la Ley solamente toma en cuenta la
incertidumbre objetiva, esto es, hechos de los cuales se pueda inferir que perfectamente ocurran, como
también que perfectamente no ocurran. He aqui el caracter especial de la condicion: su incertidumbre”3.

En este caso, era incierto el momento en que ocurriria el levantamiento de la medida de aislamiento preventivo
obligatorio, tanto asi, que las partes sefialaron que la suspension se levantaria al mismo tiempo de la
mencionada medida, y ello podia ocurrir el 25 de mayo de 2020 o posteriormente.

1 COLIN Ambrosio, CAPITANT Henry, “Derecho Civil: Teoria General de las Obligaciones”, Tomo lll, Editorial Reus,
Madrid, p. 336
2 OSPINA FERNANDEZ, Guillermo, “Régimen General de las Obligaciones”, Temis, Bogota, 2005, p. 226
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Bajo este entendido, para considerar cumplida la condicion contenida en el Acta de Suspension suscrita entre
el Fondo Unico de TIC y los operadores, es necesario verificar la finalizacion de la medida de aislamiento
preventivo obligatorio.

Esta medida de aislamiento preventivo obligatorio fue tomada por el Gobierno Nacional inicié con la expedicion
del Decreto 457 del 22 de marzo de 2020 y fue prorrogada mediante los decretos 531 del 8 de abril de 2020,
593 del 24 de abril de 2020, 636 del 6 de mayo de 2020, 749 del 28 de mayo de 2020, finalizando con la
expedicion del Decreto 1076 del 28 de julio de 2020, en el que se previd ordenar el aislamiento preventivo
obligatorio hasta las cero (00:00) horas del dia 1 de septiembre de 2020, sin que dicha medida fuera
prorrogada. En efecto, el 25 de agosto de 2020 se expidio el Decreto 1168, en el cual se regula la fase de
Aislamiento Selectivo y Distanciamiento Individual Responsable, que implica el cumplimiento con los protocolos
de bioseguridad requeridos para disminuir la propagacion de la pandemia y del contagio, sin extender el
aislamiento preventivo obligatorio.

En este sentido, la medida de aislamiento preventivo obligatorio finaliza a las cero (00:00) horas del dia 1 de
septiembre de 2020, lo cual implica que con dicho término, también se levanta la suspension de los contratos
de los Proyectos Incentivos a la Demanda 1y 2, pues implica la ocurrencia de la condicién suspensiva a la que
se sujetd la suspension parcial de las actividades presenciales contenidas en el plan de comercializacion,
contemplado en la etapa de suscripcion y puesta en servicio.

De acuerdo con lo anterior, se concluye que habiendo culminado la medida de aislamiento preventivo
obligatorio finalizara también la suspension de las obligaciones de comercializacion presencial de los contratos
correspondientes a los Proyectos Incentivos a la Demanda 1y 2, sin que se requiera acuerdo alguno entre las
partes, pues la ocurrencia de la condicion basta para dar cumplimiento a lo previsto en las actas de suspension
donde se pactd el acaecimiento de la condicion como dnico requisito para levantar la suspension convenida.

Finalmente, es preciso tener en cuenta que las consecuencias de la suspension sobre las metas de instalacion,
deberan ser analizadas por las partes, con el fin de acordar las modificaciones a que haya lugar en los
contratos. (...)"

Que con fundamento en lo anterior, mediante comunicado 202075942 del 5/09/2020, la supervision le indic6 al operador
que a partir del 1 de septiembre no opera la suspension parcial de las actividades de comercializacion presencial, por
el cumplimiento de la condicion resolutoria con la expedicion del Decreto 1076 de 2020.

Que el precitado oficio 202075942 y con fundamento en el Paragrafo Segundo de la Clausula Primera del Acta de
Suspension Parcial?, se requirié al operador para que presentara analisis de los efectos causados por la Suspension
Parcial de las Actividades de Comercializacidén Presencial y se le solicitd una propuesta en que se comprobara dicha
afectacién, asi como un cronograma de cumplimiento de las metas de accesos dejados de conectar, en el siguiente
sentido:

“Aunado a lo anterior, el aislamiento preventivo obligatorio sefialado en el Decreto 1076, vencio el 31 de agosto
de 2020, dada la expedicién del Decreto 1168 de 2020 del 25 de agosto de 2020 “Por el cual se imparten
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVIO - 19, y el
mantenimiento del orden publico y se decreta el aislamiento selectivo con distanciamiento individual
responsable.”, el cual tiene por objeto reqular la fase de Aislamiento Selectivo y Distanciamiento Individual
Responsable que regira en la Republica de Colombia, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del
nuevo Coronavirus COVID 19.

3 PARAGRAFO SEGUNDO: Las consecuencias de la suspension aqui pactada sobre las metas de instalacion seran
determinadas una vez finalice el término de la suspension, y con fundamento en ello, se acordaran las modificaciones
contractuales a que haya lugar.
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En este orden de ideas, se le requiere para que, en calidad de representante legal del operador, presente el
analisis de los efectos que la suspension parcial de las actividades asociadas a la comercializacién generaron
en el cumplimiento de las metas del contrato de Aporte N° 858 de 2019, y una propuesta en la que se
compruebe la real afectacion frente a los plazos de ejecucion del contrato; y que indique igualmente en el
analisis, cuéles seran las nuevas fechas de cumplimiento de las metas contractuales que se encuentran
pendientes, para poder con ello, tras la verificacion de viabilidad y pertinencia, y de forma bilateral, definir las
modificaciones contractuales a que hubiere lugar, incluida la clausula quinta, sobre los desembolsos y
utilizaciones.

La presente solicitud se realiza de conformidad con la obligacion establecida en el numeral 12 de la
Obligaciones Generales del Contrato de Aporte N° 858 de 2019, y en consecuencia, solicitamos que la
respuesta al presente requerimiento sea emitida dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores al registro del
presente.”

Que Comcel S.A. mediante la comunicacién 201052442 del 8/09/2020, dio respuesta al oficio IDIF-COM1-DIRINFRA-
0018-20, en el siguiente sentido:

“Segun lo solicitado en la comunicacion de la referencia, a continuacion se presenta el analisis de la afectacion
que han tenido en las ventas e instalacion de accesos comprometidos en el Contrato de Aporte 858 de 2019
por motivos del aislamientos preventivo obligatorio por la pandemia COVID-19 que dieron lugar a la suspension
parcial de dicho contrato desde el 25 de marzo de 2020 hasta el 31 de agosto, fecha en la cual se levanta la
medida de aislamiento preventivo obligatorio adoptada por el Gobierno Nacional.

Las medidas de confinamiento obligatorio por la pandemia Covid-19 imposibilitaron la salida de la fuerza de
ventas de calle, con mayor incidencia en los meses de marzo y abril, y algo menor en los meses de mayo,
junio, julio y agosto, por las restricciones particulares de caracter local, reduciendo sustancialmente la gestion
del canal de ventas presencial que constituye el canal mas importante para lograr el cumplimiento de las metas
de ventas de este servicio, que precisamente corresponden a las razones que llevaron a la suspension parcial
del contrato de aporte en lo que respecta a las metas de ventas.

Igualmente, la instalacion de accesos se ha visto afectada por motivos de COVID-19, debido a que muchas
veces el cliente, de manera preventiva para evitar un posible contagio, prefiere no atender la visita técnica, o
las administraciones de los edificios impiden el ingreso de nuestro personal técnico tanto a las areas comunes
como a las areas privadas de la respectiva propiedad horizontal, lo cual genera demoras en el proceso de
instalacion.

Para los municipios de Calarca, Circasia, La Tebaida, Montenegro y Quimbaya del departamento del Quinto y
La Virgina (Risaralda), COMCEL tenia previsto realizar el despliegue de la infraestructura de red necesaria
para iniciar la comercializacion de accesos a partir del mes de abril de 2020. Sin embargo dado que estos
despliegues requieren la realizacion de adecuaciones de infraestructura, las mismas se desplazaron en el
tiempo debido al efecto del cierro de las fabricas de los proveedores de racks e infraestructura de COMCEL,
por lo que el inicio en la comercializacion en estos municipios solo se empezoé a realizar a partir del mes de
Jjunio pasado.

A pesar de lo anterior COMCEL ha hecho todos los esfuerzos posibles para mantener el nivel de ventas e
instalaciones proyectadas antes de la Pandemia COVID 19, en particular para fortalecer sus canales de ventas
no presenciales y digitales e implementar medidas de mitigacion en los canales presenciales, como utilizar
mensajes a través de Whatsapp y otros medios de contacto virtual, fijar carteles con los nimeros de contacto
del personal encargado de realizar ventas presenciales en los locales cerrados, recoger documentos
requeridos para la venta a través de domiciliarios motorizados, etc. No obstante a pesar de estas acciones el
nivel de ventas se vio afectado de manera importante al estar impedidos para usar nuestros canales
tradicionales de venta directa personalizada como se tenia inicialmente proyectado en el Plan de
Comercializacion aprobado por el FONDO UNICO DE TIC.
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A continuacion se presenta el numero de accesos instalados cuyos soportes fueron entregados a la
interventoria durante los meses de enero a agosto de 2020:

Tabla 1. Avance en la entrega de accesos a la interventoria con corte a Agosto 2020

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto TOTAL
TOTAL 260 2.591 3.804 4.028 6.112 5.148 21.943

Bello 19 199 318 37 558 512 1.978
caldas 3 32 41 38 71 86 271
Copacabana 3 35 53 56 103 72 322
Envigado 0 24 45 61 71 40 241
Itagui 6 36 79 60 110 82 373
La Estrella 1 14 8 11 18 15 71
Marinilla 1 15 7 5 12 7 47
Medellin 58 533 932 1.070 1.565 1.327 5.485
Retiro 0 0 0 0 0 0 0
Rionegro 3 25 40 37 45 48 198
Sabaneta 1 3 9 10 24 26 73
Chinchina 0 19 107 153 187 107 573
Manizales 35 393 483 444 562 335 2.252
Villamaria 3 62 126 126 150 83 550
Armenia 72 513 640 615 878 517 3.235
Calarca 0 0 0 1] 39 108 147
Circasia 0 0 0 0 51 163 214
LaTebaida 0 0 0 0 39 213 252
Montenegro 0 0 0 0 113 216 329
Quimbaya 0 0 0 0 40 147 187
Dosquebradas 14 175 255 270 426 267 1.407
La Virginia 0 0 0 0 57 67 124
Pereira 33 463 595 613 879 587 3.170
Santa Rosa de Cabal 8 50 66 87 114 119 444

(...) Por esta razon el porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta con corte a 31 de agosto es de
21.943 accesos equivalentes al 52,2% de los accesos comprometidos en el Contrato de Aporte.

Tal y como se puede apreciar en el comportamiento de la cantidad de entregas de accesos instalados
realizadas a la interventoria durante los meses de marzo a agosto, el mes en el cual se logrd el mayor nimero
de accesos entregados, fue el mes de julio con un total de 6.112 accesos. Una vez levantadas las medidas de
aislamiento preventivo obligatorio, pero teniendo en cuenta que aun deben observarse medidas de
bioseguridad para no poner en riesgo ni a la fuerza comercial de COMCEL ni a nuestros clientes potenciales,
ni a la ciudadania en general se estima como proyeccion del nimero de entregas que se efectuaran a partir
del mes de septiembre en aproximadamente 6.600 accesos por mes, con lo cual el plazo estimado para el
cumplimiento del 100% de la meta de 42.000 accesos correspondiente al contrato de Aporte 858 es el 30 de

noviembre de 2020”.

Que la supervision corrio traslado a interventoria de la comunicacion con radicado N° 201052442 del 8/09/2020, a través
del registro N° 202078195, en el siguiente sentido:

“Se realiza el traslado de la comunicacion del asunto, remitida por COMCEL S.A. y sefialada en el asunto, con
referencia “Respuesta a su comunicacion IDIFDIRINFRA-COM3-0018-20" en la cual presenta la propuesta de
nuevas metas para la ejecucion del Contrato de Aporte 858 de 2019.

Por lo anterior, solicitamos adelantar el anélisis correspondiente y remitir a esta supervision su concepto y la
recomendacion a que haya lugar’
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Que la interventoria, Consorcio 13, mediante comunicacién con radicado 201055515 del 18/09/2020, rindi6 concepto
respecto del levantamiento de la suspensién parcial de la actividad de comercializacion presencial y la propuesta
presentada por el Contratista:

“Proyeccion de entregas:

En este sentido realizamos una proyeccion de entregas, basados en el historial de reportes que hasta el mes
de agosto se recibieron en la interventoria vs lo establecido en el contrato.

En los meses de enero hasta julio, se incluyen los valores reales entregados por el contratista y se realiza una
proyeccion considerando los siguientes aspectos:

e Como se observa, en los meses de enero a marzo de 2020, periodo de ejecucion normal, el cumplimiento
de Comcel estuvo por debajo con relacion a las metas sefialadas en el plan de comercializacion,
identificando un rezago de 13.912 accesos respecto de 42.000 exigidos contractualmente.

o En los meses amparados bajo la suspension parcial del contrato de aporte, abril a julio, presenta una
mejoria en sus entregas, sin embargo, no alcanza los valores promedio de 5.400 accesos mensuales que
estan sefialados en el contrato de aporte, situacion que genera un atraso mayor en el cumplimiento de la
meta. Este aspecto es justificado por los efectos que se derivan de la suspension parcial suscrita por las
partes, que si bien, se reconocio la posibilidad de seguir el proceso de comercializacion, no se puede
negar la afectacion que tuvo el proceso de ventas.

o De esta forma iniciamos el célculo de las metas con las apreciaciones anteriores, considerando que desde
el mes de agosto de 2020 se ejecute una recuperacion de las metas mensuales no cumplidas.

o Para el mes de septiembre de 2020, se calcula la entrega de los accesos que en los meses de enero a
marzo de la misma anualidad el contratista no realizd con relacion a su compromiso contractual.

PRSJTESE:'GC;ZDE ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO (SEPTIEMBRE| OCTUBRE | TOTAL
858-Regin Noroccidente - 2.062 2.080 1712 2.240 3.768 3.921 4671 20.077 1.469 42.000
CONTRATO ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIo
858-Region Noroccidente 7.400 5.400 5.400 5.537 5.400 5.693 7.170

Adicional a este calculo se realizd una proyeccion de dias de adicion de acuerdo con las fechas de inicio de
operacion hasta el mes de agosto de 2020. Como se observa el contratista presenta un rezago de 12.159
accesos a corte del mes de agosto, los cuales se proyectan con fundamento en el valor mensual que presenta
el contrato de 5.400 acceso mensuales, arrojando un tiempo de 67 dias para su adicion.

DIFERENCIA PROMEDIO DIAS
CONTRATO CONTRATO MES
ADICION
vs.ENTREGAS | CONTRATO
858-Regidn Noroccidente 12.159 5.400 67

Anexo a lo reportado en el oficio, es importante sefialar que a septiembre 11 de 2020 se han entregado 24.502
accesos, lo cual demuestra una mayor ejecucion por parte del contratista de lo sefialado en su propuesta de
metas. Es claro que el proceso desde la venta hasta la presentacion de la documentacion a la interventoria
representa alrededor de 2 0 3 semanas, de acuerdo con lo indicado por el contratista, lo cual nos sefiala que,
en ventas, Comcel posee un niimero mayor de accesos vendidos al momento.

Con relacion al plan de comercializacion y de acuerdo con el oficio entregado, se observa un bajo cumplimiento
de este, en especial con la ciudad de Envigado, Iltagiii, la Estrella, Marinilla, Medellin, Rionegro, Sabaneta y La
Virginia.
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DEPTO MUNICIPIO ENTREGA ENTREGA ENTREGA PLAN DE DIFERECIA ENTREGAS
AGOSTO NOVIEMBRE TOTAL COMERCIALIZACION VS. PLAN DE
ANTIOQUIA BELLO 1.978 1.842 3.820 3.675 103,9%
ANTIOQUIA CALDAS 271 324 595 523 113,8%
ANTIOQUIA COPACABANA 322 280 602 525 114,7%
ANTIOQUIA ENVIGADO 241 229 470 1.046 44,9%
ANTIOQUIA ITAGUI 373 392 765 1.000 76,5%
ANTIOQUIA LA ESTRELLA 71 94 165 500 33,0%
ANTIOQUIA MARINILLA 47 58 105 500 21,0%
ANTIOQUIA MEDELLIN 5.485 6.415 11.900 20.659 57,6%
ANTIOQUIA EL RETIRO - 5 5 1 500,0%
ANTIOQUIA RIONEGRO 198 255 453 523 86,6%
ANTIOQUIA SABANETA 73 92 165 500 33,0%
CALDAS CHINCHINA 573 307 880 500 176,0%
CALDAS MANIZALES 2.252 1.148 3.400 1.400 242,9%
CALDAS VILLAMARIA 550 325 875 529 165,4%
QUINDIO ARMENIA 3.235 1.485 4.720 1.500 314,7%
QUINDIO CALARCA 147 413 560 500 112,0%
QUINDIO CIRCASIA 214 516 730 500 146,0%
QUINDIO LA TEBAIDA 252 728 980 500 196,0%
QUINDIO MONTENEGRO 329 781 1.110 500 222,0%
QUINDIO QUIMBAYA 187 533 720 500 144,0%
RISARALDA LA VIRGINIA 124 416 540 1.091 49,5%
RISARALDA DOSQUEBRADAS 1.407 1.003 2.410 500 482,0%
RISARALDA PEREIRA 3.170 2.060 5.230 4.000 130,8%
RISARALDA SANTA ROSA DE CABAL 444 356 800 528 151,5%
TOTAL 21.943 20.057 42.000 42.000 100%

Por lo anterior es importante que se presente por parte de Comcel una actualizacion del plan de
comercializacion para este contrato.

Aunado a todo lo anterior consideramos que la meta para el contrato 858 se deba calcular con una adicién de
67 dias, lo cual nos genera una fecha limite del 7 de octubre. En este sentido Comcel sefiala una fecha de 30
de noviembre como plazo estimado para el cumplimiento de la meta, lo que observamos con una meta muy
amplia a lo que se deberia realizar por parte de contratista (...)".

Que el 18/09/2020 la supervisién solicitd revision y concepto de los comunicados a través de los cuales la Interventoria
presenta su concepto frente a cada una de las propuestas presentadas por Comcel y de las propuestas mismas de
Comcel al asesor externo Felipe de Vivero - DE VIVERO & ASOCIADOS S.A.S.

Que el 28/09/2020 el asesor externo Felipe de Vivero - DE VIVERO & ASOCIADOS S.A.S. conceptud que:

“De acuerdo con lo anterior, y como lo sefiala la Interventoria en su comunicacion del 18 de septiembre de
2020, para poder modificar el plan de comercializacion y, por consiguiente, la fecha de instalacion y puesta en
servicio de la totalidad de los accesos, y el cronograma de desembolsos y utilizaciones, es indispensable
identificar la real afectacion en el proceso de cumplimiento de metas durante el periodo de suspension parcial.
Esto, debido a como se pacto en la clausula 1 del Acta de Suspension Parcial No. 1, las consecuencias de los
efectos en las metas de instalacion solo podian ser determinadas una vez terminara la suspension.

Igualmente, se debe resaltar la observacion que hace la Interventoria sobre el bajo nivel de instalacion y puesta
en servicio en los meses de enero a marzo de 2020 —periodo de normal ejecucion contractual-, ya que ésta
no se puede ver reflejada en el término adicional que se acordaria para cumplir con la meta contractual de la
totalidad de los accesos, pues dicha extension sélo podria determinarse teniendo en cuenta los efectos que
tuvo la suspension parcial del Contrato sobre las metas de instalacion. Esto, debido a que ese tiempo adicional
que se requiere para cumplir con la meta contractual seria el que se encuentra justificado con el acaecimiento
de un evento de fuerza mayor.

En consecuencia, para poder llevar a cabo las modificaciones contractuales que se requieren para poder
cumplir con la meta de instalacion y puesta en servicio de 42.000 accesos en el Contrato de Aporte No. 858
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de 2019, es necesario que primero se determine la real afectacion en el proceso de cumplimiento de metas
durante el periodo de suspension parcial’.

Que el mediante radicado 201057548 del 28/09/2020 el Operador, Comcel S.A, solicité la modificacién del Contrato de
Aporte N° 858 de 2019 de la siguiente manera:

“Como es sus (sic) conocimiento, a suspension de los Contratos de Aporte acordada de comun acuerdo por
los efectos de la pandemia por Covid-19, terminé el pasado 31 de agosto de 2020, momento en el cual fue
levantada la medida de aislamiento preventivo obligatorio adoptada y extendida por el Gobiermno Nacional
mediante los Decretos 457, 531, 593, 636, 689, 749, 878, 990 y 1076 de 2020, teniendo al dia de hoy la certeza
de que el Contrato de Aporte 858 de 2019 estuvo suspendido durante 160 dias.

Teniendo en cuenta lo indicado, y tal como lo hemos expuesto a ustedes de forma verbal y escrita, es
absolutamente claro que el hecho de que los Contratos de Aporte permanecieron suspendidos tiene como
efecto el desplazamiento automatico de los cronogramas para la ejecuciéon de las obligaciones de
comercializacion, suscripcion y puesta en servicio durante el plazo que durd la medida de aislamiento
obligatorio decretada por el Gobierno Nacional, esto es durante 160 dias, pues fue este tiempo durante el cual
se presentd una ejecucion reducida y anomala de las actividades del Contrato, no por causa de Comcel, ni por
causa del Fondo Unico de TIC, sino por causa de un evento constitutivo de fuerza mayor evidente y reconocido
mediante Acta de Suspension del Contrato.

Es claro el entendimiento de todos los interesados, en el sentido que las metas de instalacion no podian ser
exigibles mientras durd la suspension de los Contratos de Aporte, por lo que de ninguna manera, por los 160
dias de suspension del mencionado Contrato, es posible endilgar incumplimiento alguno a Comcel S.A. Por lo
anterior, el Paragrafo Segundo de la Clausula Primera de las actas mediante las cuales se instrumenté la
suspension de los Contratos de Aporte, establecid de forma clara y expresa que la suspension tiene como
principal efecto el desplazamiento del cronograma de las actividades de comercializacion por el término que
determinen de buena fe las partes, una vez se tenga certeza de la duracion del evento de fuerza de mayor, lo
cual certeza que ya ocurrid, y que nos da como resultado una suspension de 160 dias, tiempo por el cual debe
desplazarse el cronograma de actividades de comercializacion'.

Asi las cosas, respetuosamente solicitamos la modificacién del Contrato de Aporte N° 858 de 2019 en cuanto
al plazo de ejecucion y cumplimiento de las metas, teniendo como fundamento la duracion de la medida de
Aislamiento Preventivo Obligatorio decretada por el Gobierno Nacional, duracion que se traduce en la real
afectacion de los Contratos de Aporte de Internet Subsidiado, con lo cual solicitamos que la nueva fecha de
cumplimiento de las metas de este contrato sea el 7 de febrero de 2021, fecha que es el resultado de sumar
los 160 dias de duracion del Aislamiento Preventivo Obligatorio a la fecha inicialmente establecida para la
gjecucion del Contrato en condiciones normales”.

Que a través del registro 202084332 del 29/9/2020 la Supervisidn corrié traslado a la interventoria, Consorcio 13, para
que adelantara el andlisis correspondiente y remitiera su concepto y recomendacion.

Que por medio del radicado 201059667 del 6/10/2020 y alcance con radicado N° 201061279 del 14/10/2020,la
Interventoria, Consorcio I3, respecto de la solicitud elevada por el operador, Comcel S.A., manifestd:

“De esta forma, como resultado del analisis realizado por esta interventoria resulta evidente que la cantidad de
160 dias solicitados por el Contratista, no guarda relacion con los dias resultantes del analisis presentado por
esta Interventoria, por lo cual esta interventoria no considera viable conceder la totalidad de tiempo solicitado
por el contratista, puesto que consideramos viable que la meta para el contrato 858 se debe calcular con una
adicion de 30 dias, lo cual nos genera una fecha limite del 06 de noviembre de 2020.

Asi las cosas, se identificada que los 12.159 accesos que dejaron de ser instalados desde el inicio de la
emergencia Sanitaria, y teniendo como base los 5.400 accesos promedio que fueron concebidos desde la
misma estructuracion del contrato, resulta matematicamente razonable identificar el tiempo necesario de 67
dias, para que el Contratista atienda el rezago identificado renglones atras.
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Sea esta la oportunidad para mencionar que, es la segunda oportunidad en la que el contratista presenta un
analisis en el cual pretende demostrar cual fue la real afectacion, sin embargo, este aspecto no queda claro
pues para el caso del contrato 858 de 2019 en la primera oportunidad habia proyectado cumplir con esta meta
el dia 30 de noviembre de 2020, por lo cual el plazo solicitado en el documento que es objeto de analisis no
es proporcional a un plazo inicial y mucho menos con la sugerencia presentada por esta interventoria.

Esta nueva solicitud, no solo genera un reproceso en las actividades de la interventoria y la supervision, a su
vez ese cambio de postura abismal por parte del ejecutor demuestra una inseguridad frente a la ejecucion y
realidad contractual del proyecto, por lo cual esta interventoria insiste en resaltar que la suspension parcial
suscrita de comun acuerdo constituye una convencion que alteré o impidio parcialmente y de manera temporal
la ejecucion de las obligaciones que se derivan del contrato, especificamente las relacionadas con el
cumplimiento de metas mensuales de accesos y la respectiva instalacion y, por lo tanto, al igual que el contrato
de aporte, es ley para las partes en los términos fijados por el articulo 1602 del Cédigo Civil.

Asi las cosas, la suspension parcial como medida transitoria para mitigar el impacto de los efectos que se
desprenden de la contingencia de tipo sanitario que enfrenta el territorio colombiano, se centré en los siguientes
aspectos que vale la pena destacar:

(...) CLAUSULA PRIMERA. - EI FONDO UNICO DE TIC y el CONTRATISTA, reconocen que en la
ejecucion de las actividades contenidas en el plan de comercializacion el cual esta inmerso en la etapa
de suscripcion y puesta en servicio establecida en el numeral 2.2 del anexo técnico del Contrato de
Aporte N° 858 de 2019, se cuenta con los elementos de juicio suficientes que permiten evidenciar un
evento de fuerza mayor (hecho generador y su nexo causal), en virtud del cual se considera viable
reconocer el periodo de suspension parcial desde el 25 de marzo de 2020 hasta el 25 de mayo de
2020 o hasta que se levante la medida de aislamiento preventivo obligatorio adoptada por el Gobierno
Nacional mediante los Decretos 457, 531. 593 y 636 de 2020, asi como las normas que los modifiquen,
adicionen o sustituyan, de conformidad con las consideraciones presentadas en el presente
documento.

PARAGRAFO PRIMERO: En virtud de la presente suspensién el contratista COMCEL SA deberé
continuar con actividades de comercializacion no presencial a través de medios virtuales y
telemercadeo 0 a solicitud de los ciudadanos interesados en el proyecto que cumplan con las
condiciones de beneficiario de conformidad con lo dispuesto en el contrato. De igual manera el
contratista debera adelantar las instalaciones en los hogares que permitan el ingreso de los técnicos
del operador COMCEL SA para los fines respectivos, adoptando las medidas preventivas
recomendadas por el Ministerio de Salud y el Gobierno Nacional para atender la contingencia
presentada por el COVID -19.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las consecuencias de la suspensién aqui pactada sobre las metas de
instalacion seran determinadas una vez finalice el término de la suspension, y con fundamento en ello,
se acordaran las modificaciones contractuales a que haya lugar.

PARAGRAFO TERCERO: Las actividades de instalacién se continuaran ejecutando, en virtud de lo
dispuesto por el articulo 1 del Decreto 464 de 2020. (...)"

En consecuencia, de lo anterior el acta de suspension no solo reconocié el hecho generador de la fuerza mayor,
sino que se acordaron entre otros aspectos:

- La continuidad de las actividades de comercializacion no presencial.

- Inexigibilidad de las metas mensuales de accesos durante el periodo de suspension parcial.

- La determinacion de las consecuencias de la suspension parcial, una vez se levante la medida, con el
proposito de proceder con las modificaciones contractuales.

De esta forma, por lo expuesto en este documento esta interventoria considera que el término sefialado por el
contratista no es proporcional a las necesidades y a la realidad del contrato, encontrando, asi como fecha
estimada para el cumplimiento de las metas el 07 de noviembre de 2020.
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Sugerencia que encuentra su fundamento en la informacién suministrada por el contratista, donde si bien se
identifican circunstancias en el marco de la relacion contractual que constituyen un hecho extraordinario, ajeno
a las partes, es decir, no atribuible a ninguna de ellas, sino que provienen o son generados por factores
exdgenos, que para el caso en particular responde a las medidas adoptadas en virtud de la suscripcion de la
suspension parcial del contrato de aporte, en atencién a la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno
Nacional por la propagacion del Covid-19, esto no significa que los andlisis deban ser tomados a la ligera o ser
objeto de constantes modificaciones.

Para esta interventoria es claro que su labor no solo se circunscribe a un seguimiento de los contratos que son
objeto de interventoria, sino que también nuestra intencién no es otra diferente que la de facilitar el
cumplimiento de los intereses que justificaron la suscripcion del negocio juridico en términos de oportunidad,
calidad y cantidad, por lo cual es recomendable acudir a la modificacion del contrato en el sentido de prorrogar
su plazo de ejecucion en atencion al desplazamiento de los accesos que se encuentran rezagados y como
consecuencia, la modificacion de las condiciones de desembolsos y utilizaciones como forma de pago
estipulada, para de esta manera superar las situaciones que sobrevinieron a la celebracion de éste con el fin
de desarrollar cabalmente y a satisfaccion el objeto contractual sin ningtn tipo de limitacion técnica, juridica o
financiera.

Nétese que la recomendacion que se plantea, en ninguna de las circunstancias modifica sustancialmente el
contrato, por lo que conserva la naturaleza de sus intereses y obligaciones, sin generar ninguna afectacion a
la estructura de costos del contrato, razén por la cual, la propuesta de modificacion planteada por la
interventoria se ajusta como accion que atiende la necesidad sobreviniente al contrato.

Que como consecuencia del andlisis presentado por la Interventoria y el Asesor Externo Felipe De Vivero - DE VIVERO
& ASOCIADOS S.A.S. la supervision a través de comunicado con registro No. 202092433 del 21/10/2020 le informo al
Operador que:

“Asi las cosas, y una vez analizados los documentos tanto de la peticion como el concepto de la interventoria,
esta supervision le indica que comparte y acoge la posicion, argumentos y conclusiones planteadas por la
Interventoria y considera que, la solicitud realizada por el operador COMCEL S.A., en el oficio de la referencia,
en el que plantea una modificacion de 160 dias no es viable ni procedente, por carecer del sustento suficiente
para conceder la totalidad del plazo solicitado. En ese sentido, analizadas las propuestas del Operador, lo
conceptuado por la Interventoria, y de acuerdo con los analisis propios, esta Supervision acoge el concepto
presentado por la interventoria de modificar el plazo correspondiente a la etapa de Suscripcion y Puesta en
servicio hasta en 67 dias adicionales a lo contractualmente previsto, para la entrega de los accesos cuya
afectacion se demostro, esto es hasta el 6 de noviembre de 2020, considerando que este término es
proporcional a la afectacion ocasionada por el Aislamiento Preventivo Obligatorio por la pandemia del Covid-
19, reconocida en el Acta de suspension Parcial N° 1 del 29 de mayo de 2020.

Es importante sefialar que una vez se cumpla el plazo concedido, la interventoria debera aprobar la totalidad
de los accesos entregados por parte del operador incluida la entrega de los accesos correspondientes a los
puntos definidos para la estrategia SACUDETE (uno por municipio que compone la meta regional), o la
equivalencia que la entidad establezca previo concepto de interventoria.”.

Que, en respuesta a lo anterior, Comcel S.A, a través del comunicado No. 201065017 del 30/10/2020, indic6 que:

“Teniendo en cuenta lo sefialado en los puntos anteriores y dado que la diferencia acumulada de accesos
entregados entre enero y julio de 2020 respecto de lo contemplado en el plan de comercializacion de COMCEL
aprobado por el FONDO UNICO DE TIC y lo realmente entregado con corte a 31 de agosto de 2020 - fecha
en la cual se levantd la suspension parcial del contrato -, es de 20.559 accesos y teniendo en cuenta que el
citado plan de comercializacion contemplaba una entrega promedio mensual de 5.700 accesos en los meses
2 a 7 del Contrato, el tiempo proporcional para entregar este nimero de accesos a partir del 1° de septiembre
debe ser de 110 dias es decir hasta el 20 de diciembre de 2020 y no de 67 dias como plantea la interventoria.
Por lo anterior, es necesario validar las proyecciones realizadas por la interventoria para el mes de septiembre
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y -considerando que las nuevas metas a asignar a partir del mes de septiembre deben guardar proporcionalidad
con lo ejecutado hasta esa fecha, de acuerdo a lo que se indica en la siguiente tabla-, sefialar en el otrosi a
suscribir por las Partes como tiempo proporcional para la entrega de este nimero de accesos 110 dias a partir
del 1° de septiembre es decir hasta el 20 de diciembre de 2020 (...)”

Que mediante registro No. 202096208 del 30/10/2020 la Supervision traslado a la interventoria la comunicacion con
radicado N° 201065017 del 30/10/2020 remitida por COMCEL S.A para que se pronunciase y emitiera concepto
respectivo.

Que en virtud de lo anterior, a través del radicado No. 201066882 del 7/11/2020, la interventoria, Consorcio 13, emitio
concepto en el sentido de:

“En este orden de ideas se realiza el planteamiento de las metas por mes de la siguiente forma:

858 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO [SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE
META CONTRATO 7.400 5.400 5.400 5.400 5.400 5.693 7.307
PORCENTAJE DE
OM OVILIDAD 100% 100% 75% 30% 30% 30% 70% 70% 70% 70% 70%
PROPUESTA META 7.400 5.400 4.050 1.620 1.620 1.620 3.780 3.780 3.780 3.780 3.780 1.390
META ACUMULADA 7.400 12.800 16.850 18.470 20.090 21.710 25.490 29.270 33.050 36.830 40.610 42.000

Para este contrato se observa que el cumplimiento de la meta, de acuerdo a la afectacion por la situacion de
pandemia se realizaria en el mes de octubre, por lo cual consideramos que el planteamiento de Comcel, de
fecha 20 de diciembre es viable técnicamente.

Es pertinente mencionar que con corte a 30 de octubre de 2020 el avance frente al cumplimiento de las metas
por parte del ejecutor es el siguiente:

(858 [ enero [ resrero | marzo | asriL | mavo | sumio | o [ Acosto [sepmiemere] octuere [Noviemere biciemere| Totar |
[ENTREGAS cOMCEL | [ [ 276 | 3.656 | 3.094 | 4.239 | 5.153 | 4.999 | 5.805 | 6.558 | 4.050 | 2170  42.000]

Para el mes de noviembre y diciembre se esperan entregas por 8.220 accesos, esto adicional a las entregas
que obedecen a las novedades presentadas en el Ultimo mes.

Por lo expuesto en este documento esta interventoria considera que el termino sefialado por el contratista es
proporcional a las necesidades y a la realidad del contrato, encontrando, asi que para para el cumplimiento de
las metas bastara con 111 dias, sugerencia que encuentra su fundamento en la informacion suministrada por
el contratista y el estudio técnico realizado por esta interventoria, en donde se identifican circunstancias en el
marco de la relacion contractual que constituyen un hecho extraordinario, ajeno a las partes, es decir, no
atribuible a ninguna de ellas, sino que provienen o0 son generados por factores exdgenos, que para el caso en
particular responde a las medidas adoptadas en virtud de la suscripcion de la suspension parcial del contrato
de aporte, en atencion a la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional por la propagacion del
Covid-19.

Para esta interventoria es claro que su labor no solo se circunscribe a un seguimiento de los contratos que son
objeto de interventoria, sino que también nuestra intencién no es otra diferente que la de facilitar el
cumplimiento de los intereses que justificaron la suscripcion del negocio juridico en términos de oportunidad,
calidad y cantidad, por lo cual es recomendable acudir a la modificacion del contrato en el sentido de prorrogar
su plazo de ejecucion en atencion al desplazamiento de los accesos que se encuentran rezagados y como
consecuencia, la modificacion de las condiciones de desembolsos y utilizaciones como forma de pago
estipulada, para de esta manera superar las situaciones que sobrevinieron a la celebracion de éste con el fin
de desarrollar cabalmente y a satisfaccion el objeto contractual sin ningun tipo de limitacion técnica, juridica o
financiera.

Nétese que la recomendacion que se plantea, en ninguna de las circunstancias modifica sustancialmente el
contrato, por lo que conserva la naturaleza de sus intereses y obligaciones, sin generar ninguna afectacion a
la estructura de costos del contrato, razén por la cual, la propuesta de modificacion planteada por la
interventoria, se ajusta como accion que atiende la necesidad sobreviniente al contrato.
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Que en virtud de lo anterior, se evidencia que la cantidad de accesos inicialmente proyectados para ser entregados al
31 de julio de 2020 correspondia a 42.000, sin embargo, las partes reconocieron mediante Acta de Suspension Parcial
No. 1 que por motivos de fuerza mayor asociados la Pandemia del Covid — 19, el Contratista tendria limitaciones para
adelantar la comercializacion presencial y la instalacidn en los hogares, toda vez que esto Ultimo dependia de la voluntad
del usuario de permitir el ingreso de los técnicos para las instalaciones correspondientes. . Fue asi como una vez
levantada la suspensién el 1 de septiembre de 2020, se identificd que el nimero de accesos instalados a 31 de agosto
de 2020 (fecha de levantamiento de la suspension) correspondio a 22.237 accesos, esto teniendo en cuenta los reportes
semanales realizados por la interventoria.

Asi mismo, de conformidad con lo establecido en el numeral 8 del punto 2.2. del Anexo Técnico del Contrato que
establece la posibilidad de instalar la totalidad de los accesos correspondiente a las metas a 31 de julio de 2020, sin
que la entidad pudiera configurar incumplimiento alguno, lo que quiere decir que, existia una proyeccién de metas y que
el contratista tenia la libertad de adelantar la gestién comercial y la instalacién de accesos hasta el 31 de julio de 2020
para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, ahora bien, una vez levantada la suspension el nimero de
accesos pendientes por instalar correspondia a 19.763 accesos.

Por lo anterior, del analisis de la interventoria y teniendo en cuenta la propuesta presentada por el Operador en virtud
del Paragrafo Segundo de la Clausula Primera del Acta de Suspensién Parcial, se concluy6 que el tiempo requerido
por el operador para lograr la implementacion de la totalidad de los accesos, esto es 42.000, inicialmente contemplados
a 31 de julio de 2020, es de 111 dias, por lo tanto con la presente modificacion Contractual se reconoce dicho plazo y
se establece que la totalidad de los accesos deben ser instalados y puestos en servicio a 20 de diciembre de 2020.

Para ampliar lo antes sefialado se muestra el siguiente cuadro donde indica cual era la meta de instalacion inicialmente
proyectada, junto con los accesos efectivamente instalados:

REGION NORTE
35.000
Instalacion | Acumulado | Instalacion
MES (tomando | y pesta en y puesta en | Acumulado
ANo | elultimodia |serviciopor| Meta | serviciopor| meta
calendario del mes pactada mes
mes) " Real
inicial inicial real
Enero 7400 7400 0 0
Febrero 5400 12800 2075 2075
Marzo 5400 18200 2102 477
Abril 5400 23600 1723 5900
Mayo 5400 29000 2284 8184
2020
Junio 5400 34400 3888 12072
Julio 5600 40000 4097 16169
Agosto 40000 6068 22237
Septiembre 40000 5590 27827
Octubre 40000 4970 32797
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Noviembre 40000 4657 37454
Diciembre 40000 2054 39508
Enero 40000
Febrero 40000
Marzo 40000
Abril 40000
Mayo 40000
Junio 40000
2021
Julio 40000
Agosto 40000
Septiembre 40000
Octubre 40000
Noviembre 40000
Diciembre 40000
Enero 32600
Febrero 27200
2022
Marzo 21800
Abril 16400

Que mediante comunicacion con radicado No. 201073223 del 3/12/2020 la interventoria informé a la Supervision que
el operador presenté a la fecha un total de 39.827 accesos, entre los cuales se encuentran, accesos sin informacion de
la entrada en operacion, accesos con novedades, es decir, retirados y sus sustitutos; quedando pendiente la instalacion
y puesta en servicio de los Puntos SACUDETE o su equivalencia y la cantidad de accesos para completar la meta.

Que se vio afectada la instalacion de accesos proyectada con ocasion de la pandemia del Covid-19 durante el periodo
comprendido entre el mes de marzo y septiembre de 2020 y como consecuencia se hace necesario ajustar el plazo de
ejecucion contractual, para garantizar como minimo el tiempo de prestacion de servicio de 30 meses incluidos los 6
meses adicionales ofertados en el proceso de seleccidn, por lo que con la presente modificacién contractual se modifica
el plazo de ejecucion hasta 20 de julio de 2023, fecha que contempla un mes a adicional para garantizar un periodo
minimo en el cual se podra adelantar la reposicidn de servicio por concepto de usuarios suspendidos o inactivos durante
la vigencia del contrato.

Asi mismo, el Contrato establece una forma de pago, cronograma de desembolsos y utilizaciones, que corresponde a
la proyeccion inicial establecida en el Contrato para la instalacién y puesta en servicio de los accesos, por lo que
teniendo en cuenta que con ocasién de la suspension se reconoce que entre marzo y septiembre del 2020 se afecto la
instalacidn, con la presente modificacion contractual se reconoce un periodo adicional para la instalacion de los mismos
hasta el 20 de diciembre de 2020, por lo que se hace necesario modificar el cronograma de desembolsos y utilizaciones
con el fin de que la planeacién financiera del proyecto guarde relacion con el cumplimiento de metas contractuales y la
prestacion efectiva del servicio para el acceso a los recursos por parte del operador.
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Que en la siguiente tabla se presenta el estado actual de los desembolsos realizados por parte por el FONDO UNICO
DE TIC:

Desembolso No. Contrato Valor Radicado Egreso
191065026 19582420
! 858-2019 $72.000.000 3012/2020 1210212020
201050758 259847620
2 858-2019 $ 888.000.000 02/09/2020 93/09/2020
Valor Total: $960.000.000

Que los recursos pendientes por aprobar en la vigencia 2020, ascienden a la suma de $12.208.000.000 que
corresponden a los desembolsos tercero, cuarto y quinto.

Que en virtud de lo expuesto, y teniendo en cuenta lo pactado en el Acta de suspension parcial N° 1, en aras de
preservar la custodia, conservacion y eficiente utilizacién de los recursos, se hace necesario modificar el clausulado del
contrato respecto de las clausulas de forma de pago y por ende suscribir el presente Otrosi con el fin de adecuar las
clausulas 5y 6 del Contrato y los puntos 2.2 numeral 8 y 9 y punto 2.4 numeral 4 del Anexo técnico del Contrato de
Aporte 858 de 2019, asi como actualizar las metas de accesos mes a mes para cumplir con la etapa suscripcion y
puesta en servicio.

2. NECESIDAD DE MODIFICAR EL ANEXO TECNICO EN LO REFERENTE AL LUGAR DE PRESTACION DEL
SERVICIO

Que mediante radicado No. 201022390, 201022284, 201022280 y 201022313, el contratista COMCEL S.A. solicité
entre otras cosas a la supervision del Contrato de Aporte N° 858 de 2019, la modificacion del Anexo Técnico del contrato
con base en las siguientes consideraciones:

“Il. Posibilidad de venta del servicio subsidiado en la totalidad del municipio: En el mismo sentido del
planteamiento anterior, hemos detectado que muchos posibles usuarios se encuentran ubicados por fuera del
limite de la cabecera municipal de cada municipio, con lo cual, solicitamos permitir la venta del servicio
subsidiado por fuera de la cabecera municipal, decision que sin duda, no va en contra de la finalidad de
ampliacion, y por el contrario contribuye ampliamente al objetivo de cobertura planteado por el Gobierno
Nacional.”

Que mediante comunicado con radicado Mintic N° 201024978 del 14 de mayo de 2020, la Interventoria CONSORCIO
13, emitié concepto sobre la solicitud realizada por el CONTRATISTA a través del comunicado con radicado Mintic N°
201022284 del 1 de mayo de 2020, indicando lo siguiente:

“Segundo aspecto: Posibilidad de venta del servicio subsidiado en la totalidad del municipio:

Frente a esta solicitud, reiteramos lo expuesto en el primer aspecto resaltando que los accesos podran estar
dentro del territorio del municipio que integra su region, en otras palabras, podra buscar posibles
beneficiarios dentro de la totalidad del territorio que comprende el municipio, situacion que se encuentra
acorde con lo establecido en la etapa precontractual, en donde se focalizaron los diferentes municipios que
requieren atencion. “

Que, en este sentido, la interventoria considera procedente la modificacion, sefialando que los accesos pueden estar
en todo el territorio de los municipios objeto de los contratos en revision

Que mediante comunicado con radicado N° 201026706 de 22 de mayo de 2020, el asesor externo Felipe De Vivero -
DE VIVERO & ASOCIADOS S.A.S, emitié concepto sobre la solicitud presentada por el CONTRATISTA, indicando lo
siguiente:
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‘A continuacion se analiza la posibilidad de implementar la modificacién solicitada, teniendo en cuenta los
criterios fijados por la jurisprudencia sobre este particular.

a. Los contratos estatales pueden ser modificados cuando sea necesario para lograr su finalidad y en aras a
la realizacion de los fines del Estado: En el presente caso, con la modificacion habria una mejora del proyecto,
considerando que se estaria ampliando la cobertura a todo el territorio del municipio beneficiario, tal como lo
indica la interventoria.

b. La modificacion de los contratos estatales es especialmente importante en aquellos por naturaleza
incompletos (asimetrias de informacién y contingencias no previstas): En el presente caso, la modificacion
puede sustentarse en el hecho que, al iniciar la ejecucion del contrato se evidencio la posibilidad de incluir la
zona rural de los municipios beneficiarios del proyecto, indicando las razones por las cuales dicha zona no se
habia previsto inicialmente en el Anexo Técnico.

¢. La modificacion de los contratos procede cuando se ha configurado “una causa real y cierta autorizada en
la ley, sustentada y probada, y acorde con los fines estatales a los que sirve la contratacion estatal”: La causa
que daria lugar a la instalacion del servicio en zonas rurales, seria la posibilidad de beneficiar todo el territorio
del municipio objeto del contrato, lo cual va acorde con el fin buscado con este contrato.

d. La modificacion debe mantener el principio de igualdad y la libre concurrencia, pues si la informacion fruto
de la etapa precontractual es lejana a la realidad del negocio, posibles oferentes se abstendran de presentar
propuestas: En este punto, la inclusion de la zona rural de los municipios objeto del proyecto, mantiene las
condiciones precontractuales, por lo tanto, dicha modificacion no altera la igualdad entre los oferentes y
posibles interesados en el proceso de seleccion. Adicionalmente, debe mantenerse el principio de igualdad con
el otro adjudicatario de la licitacion que dio lugar a la suscripcion de los contratos cuya modificacion se solicita.

e. La modificacion del contrato, por tanto, no puede alterar la esencia del negocio juridico, de forma tal que se
convierta en otro tipo de negocio juridico: En el presente caso, la inclusion de la zona rural de los municipios
no alteraria la esencia del negocio juridico, en la medida que se trata de las mismas actividades, lo que varia
es la ubicacion dentro del mismo municipio.

Con base en lo anterior, se encuentra viable juridicamente extender la ejecucion del proyecto a la zona rural
de los municipios objeto de cada contrato, teniendo en cuenta que se verifican los criterios necesarios para
llevar a cabo la modificacion del Anexo Técnico. Lo anterior, complementando con el sustento técnico que le
de viabilidad a la extension del servicio a las zonas rurales.”

Que mediante comunicado con radicado N° 202042866 del 28 de mayo de 2020, la Supervisién del Contrato de Aporte
858 de 2019, respondio la solicitud presentada por el CONTRATISTA, indicando lo siguiente:

“‘Luego de realizado el analisis de la solicitud planteada, y encontrando coincidencia absoluta con los
conceptos brindados tanto por la Interventoria del Contrato como por el Asesor externo, la supervision
considera posible y viable adelantar la modificacion contractual planteada, ya que la misma se identifica con
los municipios tenidos en cuenta en la estructuracion, solamente que con dicha modificacion, se ampliaria la
posibilidad de conectividad a los mismos destinatarios del proyecto que se encuentren en el mismo municipio
pero sin circunscribirlos a la cabecera municipal.”

Que el Anexo Técnico del Contrato de Aporte N° 858 de 2019 contempla en el numeral 1.2 DESCRIPCION y en el
numeral 9 del punto 2.2. ETAPA DE SUSCRIPCION Y PUESTA EN SERVICIO, lo siguiente:

“1.2 Descripcion:
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El proyecto de incentivos a la demanda de Internet fijo, esta orientado a la prestacion del servicio para hogares
de estratos 1y 2, lo que abarca la planeacion, instalacion, puesta en marcha y soporte de las unidades de
usuario para brindar el acceso a Internet a la comunidad dentro de su hogar, que se ubica en Estratos 1y 2 de
las cabeceras municipales de los municipios que integran cada una de las regiones del proyecto, a través de
redes alambricas o inaldmbricas con tecnologias 4G, 4.5G, Wifi, HFC, xDSL, FTTH entre ofras con un
dispositivo de usuario (tipo UE, CPE, entre otros) habilitado para conectarse a dichas redes en los hogares
beneficiados.

Que el contrato establecié que el servicio seria prestado para los hogares estrato 1y 2 de las cabeceras municipales
de los municipios que integran cada una de las regiones del proyecto, entendiendo por tal la parte urbana y rural de las
cabeceras municipales.

Que para la Supervision resulta procedente realizar modificacion al Anexo Técnico del Contrato de Aporte 858 de 2019,
el cual hace parte integral del Contrato, con la finalidad de permitir que los posibles suscriptores del proyecto se
encuentren ubicados en la totalidad del territorio que comprende a los municipios beneficiarios del proyecto de
Incentivos a la Demanda de Internet Fijo Fase 1.

Que es dable manifestar que esto se realizara con el fin de lograr su finalidad, de acuerdo con lo estipulado en el
Contrato y en la politica TIC 2018 -2022 'El futuro digital es de todos', ello en aras de la realizacion de los fines del
Estado: pues, con la modificacion habria una mejora del proyecto, considerando que se estaria ampliando la cobertura
a todo el territorio del municipio beneficiario, tal como lo indica la interventoria y el asesor externo.

Que en concordancia con lo anterior se hace necesario modificar el punto 1.2 del Anexo Técnico del Contrato de Aporte
858 de 2019 con la finalidad de incluir el texto, en la etapa de instalacién y puesta en servicio de accesos, “en totalidad
del territorio de los municipios”.

3. NECESIDAD DE MODIFICAR LA OBLIGACION REFERIDA A LOS PUNTOS SACUDETE

Que el numeral 9 del punto 2.2 ETAPA DE SUSCRIPCION Y PUESTA EN SERVICIO establece:

“Con el fin de estimular las condiciones de uso y apropiacion de las TIC, el ejecutor destinard uno de los
accesos por municipio que compone la meta regional, a la prestacion del servicio de internet fijo en un punto
de la estrategia Sacudete (salud, cultura, deporte, tecnologia y emprendimiento), que lidera el gobierno
nacional para fortalecer las habilidades de los jovenes en el desarrollo de la economia naranja. El punto estara
ubicado en la cabecera municipal, y el ejecutor ofrecera las mismas condiciones técnicas de las demas
accesos, salvo que no aplicara el cobro de tarifas sociales. La instalacién y puesta en servicio de estos accesos
deberan incorporarse a la primera mera. Si la estrategia Sactdete incorporara algin cambio en la distribucion
de sus puntos por municipio, la supervisién del contrato, con el apoyo de la interventoria, podra establecer las
equivalencias para la sustitucion de los puntos, o reemplazarlos por una suscripcion que integre la meta
regional.”

Que el 30 de julio de 2020 se realizé una reunién entre los representantes de Presidencia de la Republica, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —
MINTIC, a través de la cual se presentd el alcance y el estado de la estrategia SACUDETE, asi como del Proyecto de
Incentivos a la Demanda de Internet Fijo — Fase 1.

Que a través del registro 202063178 del 31/07/2020, el Ministerio solicité el listado de puntos de la estrategia Sacudete
al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en el sentido de:

“Por lo anterior, amablemente le solicito remitir el listado de los municipios, especificando el estado y los lugares
donde se encuentran ubicados los puntos de la Estrategia SACUDETE, con el fin de informar al operador
COMCEL SA los sitios que se encuentran listos para la instalacion del servicio de conectividad en los 76
municipios previamente indicados”
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Que a través de radicado 201044231 del 4/08/2020 la Interventoria, Consorcio 13, se pronuncié sobre los accesos
destinados a la estrategia Sacudete, recomendando lo siguiente, en la medida que aun no se tienen definidos dichos
puntos:

“Dicho lo anterior, se sugiere que esos accesos fueran sustituidos o asignados:

A. Para aquellos municipios en los que actualmente en determinadas zonas no cuentan con cobertura, se
puede reemplazar un punto SACUDETE por un acceso, garantizando que este punto se encuentre en la
cabecera municipal y que cuente con todas y cada una de las condiciones requeridas dentro del contrato de
aporte.

B. Como también se prevé la posibilidad de establecer equivalencias para la sustitucién de los puntos, teniendo
en cuenta que la finalidad de los puntos SACUDETE estan enfocados a la salud, cultura, deporte, tecnologia
y emprendimiento, podria sugerir accesos en puntos como instituciones educativas para coadyuvar en esta
época con el acceso de los nifios a sus clases.

Es importante no perder de vista que si Se presenta esta situacion se debera cumplir con los siguientes
requisitos:

- Debera ser un acceso por municipio, de los que componen la meta regional.

- El acceso debera estar en la cabecera municipal.

- Debera incorporarse a la meta global. Por lo anterior proponemos la generacion de puntos sustitutos en
instituciones educativas o edificios gubernamentales como remplazo o equivalentes para todos los
municipios, en los cuales no se posea definicion de los puntos SACUDETE respectivos.” (Negrilla fuera del
texto)

Que a través del radicado 201047600 del 20/08/2020 el Ministerio de Cultura solicito la inclusion de las Escuelas Taller
y los talleres Escuela como beneficiarios de los accesos de “INCENTIVOS A LA DEMANDA FASE I”, en los siguientes
términos:

“Las Escuelas Taller de Colombia son espacios de formacion en oficios relacionados al patrimonio material e
inmaterial que, desde hace mas de 20 afios, apoyan a jovenes en situacion social vulnerable en distintas
regiones de Colombia. La mision de las Escuelas Taller es generar mecanismos de desarrollo social que
impulsen a las comunidades a mejorar su calidad de vida y al mismo tiempo salvaguardar el patrimonio de los
oficios y saberes tradicionales del territorio, entre nuevas generaciones, a través de la activacion de las
economias creativas y el emprendimiento en el sector de los oficios.

(...

Por esta razon, hoy mas que nunca vemos la necesidad de garantizar acceso a conectividad de nuestras
Escuelas Taller y Talleres Escuela, para poder viabilizar la formacion remota de calidad, de nuestra comunidad
efectivamente. En el Marco del Programa de Desarrollo de incentivos a la Demanda del Min TIC, desde la
Direccién de Patrimonio y Memoria del Ministerio de Cultura, amablemente solicitamos sean incluidos los
siguientes puntos q corresponden al Programa de las Escuelas Taller y los Talleres Escuela del Ministerio de
Cultura”.

Que a través del registro 202075455 del 4/09/2020 la supervisién corri6 traslado a la Interventoria para que se
pronunciase sobre la solicitud del Ministerio de Cultura:

“La supervision realiza el traslado de las comunicaciones del asunto, remitidas por el Ministerio de Cultura,
donde solicitan incluir las Escuelas Taller y Talleres Escuela como posibles beneficiarios del proyecto
Incentivos a la Demanda, con el fin de que como Interventoria:

1. Emita concepto estableciendo la viabilidad y procedencia de la solicitud propuesta, y sila misma, se ajusta
a lo establecido en el numeral 9° del punto 2.2. ETAPA DE SUSCRIPCION Y PUESTA EN SERVICIO, del
anexo técnico”

Que a través del radicado 201051331 del 4/09/2020 el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —-ICBF- dio respuesta
al Registro MinTIC 202063178 del 31/07/2020, expresando que:
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‘A la fecha, desde el ICBF y la Consejeria Presidencial para la Juventud nos encontramos en la fase de
focalizacién y levantamiento de informacion técnica para el alistamiento del proceso de adecuacion y
construccion de las infraestructuras Sacudete a cargo del Instituto. Este proceso de adecuaciones y
construcciones se surtira durante el 2021. Por esta razén, a la fecha, no contamos con centros que
requieran conectividad a internet”. (Negrilla fuera del texto)

Que a través del registro 202076941 del 8/09/2020 la supervisidn corrid traslado a la Interventoria para que se
pronunciase sobre la comunicacién remitida por el ICBF:

“Por lo expuesto, la supervision realiza el traslado de la comunicacion del asunto, remitida por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, referente a la solicitud MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES FECHA: 8/9/2020 HORA: 13:56:20 REGISTRO No: 202076941
DESTINO: CONSORCIO 13 BOGOTA-BOGOTA presentada por este Ministerio sobre la ubicacion de puntos
de la estrategia Sactdete, en consecuencia, solicitamos adelantar el analisis respectivo, remitir las
recomendaciones, estrategias a que haya lugar y el respectivo concepto”.

Que através del radicado 201053713 del 13/09/2020 la Interventoria, Consorcio I3, se pronuncié sobre los comunicados
remitidos por el Ministerio de Cultura y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar recomendando:

“ANALISIS DE LAS SOLICITUDES: Teniendo en cuenta lo descrito en el pérrafo anterior en el sentido de
haber identificado los puntos viables para ser ingresados dentro del proyecto, se procedera a efectuar un
analisis de las propuestas enviadas por el Ministerio de cultura y el Instituto Colombiano de Bienestar familiar.
1. Propuesta Ministerio de Cultura Escuelas Taller y los Talleres Escuela del Ministerio de Cultura: sobre
este programa se resaltan los siguientes aspectos:

a. Son espacios de formacion en oficios relacionados con el patrimonio material e inmaterial.

b. La poblacién objeto del beneficio son jovenes en situacién social vulnerable.

c. Las escuelas buscan generar mecanismos de desarrollo social que impulsen a las comunidades a mejorar
su calidad de vida, salvaguardando a su vez el patrimonio de los oficios y saberes tradicionales del territorio.
d. El programa cuenta con 12 escuelas taller, en diferentes regiones.

e. En los talleres se hace énfasis en el desarrollo de Colombia, por medio de la educacién, creacién de
oportunidades labores y de emprendimiento, rescate de saberes, oficios y técnicas locales que promuevan la
riqueza y diversidad del territorio.

2. Propuesta Instituto colombiano de bienestar familiar ICBF:

a. Actualmente la Consejeria Presidencial para la Juventud, se encuentra en proceso de focalizacion y
levantamiento de informacion técnica para el alistamiento del proceso de adecuacion y construccion de las
infraestructuras SACUDETE.

b. Las adecuaciones y construcciones se surtiran durante el 2021, por lo cual a la fecha no se cuenta con
centros que puedan suministrar conectividad a internet.

c. Se encuentran focalizados 17 Municipios a la fecha, sin embargo, puede que sean mas debido a que estan
a la espera de estudios de otros créditos para la instalacion de nuevos centros.

Analizadas las dos propuestas, se logra establecer que las mismas se tipifican dentro del alcance de la
estrategia SACUDETE, puesto que los objetivos sefialados por las entidades buscan promover la innovacion
y el talento juvenil en el pais, en consonancia con la estrategia del Gobierno Nacional, cuya finalidad
precisamente busca cerrar las brechas y lograr equidad, promoviendo en la poblacion especificamente jévenes,
la transformacion de su realidad enfocando sus talentos como fundamento para el crecimiento de la sociedad.

De este modo, esta interventoria sugiere Se acepten estos dos proyectos para que sean incluidos dentro de la
distribucion de los puntos de conexion dentro de la estrategia SACUDETE en aquellos municipios focalizados
que conforman la region, puesto que los mismos responden de forma arménica a los intereses del contrato y
el Gobierno Nacional, resaltando que, una vez se realicen los acuerdos entre las dos entidades se procedera
a informar al ejecutor para que de esta forma pueda iniciar con las actividades establecidas contractualmente
en el anexo técnico”.
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Que a través del radicado 201055902 del 21/09/2020 la interventoria, Consorcio 13, dio alcance a su respuesta en los
siguientes términos:

“De este modo, esta interventoria sugiere se acepten estos dos proyectos para que sean incluidos dentro de
la distribucion de los puntos de conexion de la estrategia SACUDETE en aquellos municipios focalizados que
conforman la region, puesto que los mismos responden de forma arménica a los intereses del contrato y el
Gobierno Nacional, resaltando que, una vez se realicen los acuerdos entre las dos entidades se procedera a
informar al ejecutor para que de esta forma pueda iniciar con las actividades establecidas contractualmente en
el anexo técnico.

Oportunidad implementacion puntos sactdete:

Al igual que los demas accesos que componen la meta regional, los puntos de la estrategia SACUDETE se
ubican en las mismas condiciones técnicas y tiempo de operacion determinados contractualmente, por lo que
su plazo maximo para su instalacion sera el mismo que tienen los demas accesos, es decir, el plazo sefialado
para la implementacion de la etapa de suscripcién e instalacion, fase que en estos momentos esta siendo
objeto de valoracién de una posible prorroga en atencion a la afectacion que se tuvo con ocasion de la
suspension parcial del contrato de aporte ante la declarada emergencia sanitaria, por lo que al extenderse el
plazo de ejecucion del contrato de aporte, el periodo de vencimiento para la identificacion, instalacion y puesta
en operacion sera la misma que se determine en cada uno de los contratos. En esos términos, es importante
que la identificacion e instalacion de los puntos de la estrategia SACUDETE, no excedan el plazo
determinado para dicha etapa, con el propdsito de garantizar el tiempo operacion de 30 meses
estipulados contractualmente (24 meses + 6 meses adicionales ofertados por el contratista).” (Negrilla
fuera del texto)

Que a través del comunicado con radicado No. 201061947 del 16/10/2020 el Ministerio de Cultura solicité la Inclusion

de bibliotecas publicas adscritas a la Red Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP) en el Programa de Incentivos a la

Demanda de MinTIC:

“(...) Desde el Ministerio de Cultura y la Direccion de la Biblioteca Nacional de Colombia nos complace mucho
saber que las bibliotecas publicas adscritas a la Red Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP) seran tenidas
en cuenta por parte de su Direccion para ser beneficiarias del acceso al servicio de internet gratuito en el marco
del Programa de Incentivos a la Demanda de MinTIC. Agradecemos su confirmacion sobre la viabilidad de este
beneficio y reiteramos que el acceso publico a Internet desde las bibliotecas publicas se enmarca dentro de la
estrategia de Economia Naranja del Ministerio de Cultura, al fortalecer las capacidades en region para el
acceso libre y gratuito a informacion y conocimiento de valor a través de las bibliotecas publicas.

De acuerdo con la revision realizada por la Biblioteca Nacional de Colombia, en la actualidad existen 6
bibliotecas publicas adscritas a la RNBP, ubicadas en los 76 municipios cubiertos por el Proyecto de Incentivos
a la Demanda de Internet Fijo — Fase 1, que no cuentan con servicio de conectividad y que son viables de ser
beneficiadas con este proyecto. Las bibliotecas publicas ubicadas en los demas municipios priorizados por el
proyecto, al encontrarse en centros urbanos de alta densidad demogréfica, ya cuentan con servicio de
conectividad pagado por sus respectivas administraciones locales. En este sentido, solicitamos sean incluidas
las siguientes bibliotecas publicas en el Programa:

BOLIVAR TURBACD TURBACD TROKCAL DE OCCIDENTE BARRKD EL PORVENIR CALLE PRINCIPAL N* 14-33
CORDOBA MONTERS MONTERA calle 32 No.1%a-113

CUMDINAMARCA | GIRARDOT SIRARDOT BIELIOTECA VIRTUAL BARRID LA ESPERANZA

HUILA MEVA MEVA (CRA B ENTRE CALLE 6 ¥ 7 PARDUE DE L& MUSICA JORGE VILLAMIL CORDOVEZ
ouiNpio ARMENLA ARMENLA carmer 15 a entre oalie 36 y 25 edifico republiomo

VALLE DEL

CALICA TULLA TULLA CARRERA 22 COM TRAMSVERSAL 12

Que mediante comunicado con registro No. 202092499 del 21/10/2020 la supervisién traslado a la interventoria,
Consorcio I3, la comunicacién remitida por el Ministerio de Cultura para que realizara el analisis respectivo y remitiera
las recomendaciones pertinentes.
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Que mediante comunicado con radicado No. 201061947 del 16/10/2020 y alcance con radicado No. 201064431 del
28/10/2020, la interventoria, Consorcio 13, dio respuesta a la solicitud anterior en el siguiente sentido:

“Analizada la propuesta presentada por la directora de la biblioteca nacional de Colombia, se encuentra que la
misma encuentra un punto equivalente frente al alcance de la estrategia Sactdete, puesto que en los mismos
se busca promover la innovacion en el talento de los habitantes de pais, esto de acuerdo a las estrategias del
Gobierno Nacional desarrolladas en el programa de economia naranja, esto, con la finalidad se cerrar las
brechas y lograr equidad.

Por lo cual, analizado el contenido del programa esta interventoria encuentra que, desde el aspecto juridico,
es posible aplicar lo sefialado en la excepcion determinado que el mismo es equivalente al proyecto sactdete,
puesto que responde de forma armonica a los intereses del contrato y a los del Gobierno Nacional encontrando
que en cuanto a su objetivo final, guardan similitud por cuanto los principios orientadores de los dos proyectos
son los mismos, que es el promover el fortalecimiento de las competencias en poblaciones focalizadas, con la
finalidad que construyan proyectos de vida y generen emprendimientos a partir de la exploracion y potenciacion
de sus talentos e intereses, buscado asi, cerrar brechas econoémicas logrando equidad.

Situacion similar a la anteriormente descrita, se presenta con los aspectos técnicos, puesto que las condiciones
técnicas del servicio de internet gratuito permiten el acceso de la poblacion a diferentes fuentes de informacion,
capacitaciones, consultas, clases virtuales, entre otras; es pertinente mencionar que si bien juridicamente y
técnicamente es viable esta equivalencia, esta interventoria resalta que es importante que la misma no tenga
una variacion en los costos ya establecidos desde el inicio del contrato.

Cabe anotar que, al igual que los demas accesos que componen la meta regional, los puntos de la estrategia
sacudete deben cumplir con las mismas condiciones técnicas y tiempo de operacion determinados
contractualmente, por lo que su plazo maximo para su instalacion sera el mismo que tienen los demas accesos,
es decir, el plazo sefialado para la implementacion de la etapa de suscripcion e instalacion.

En esos términos, es importante que la identificacion e instalacién de los puntos de la estrategia sactidete, no
excedan el plazo determinado para dicha etapa, con el propésito de garantizar el tiempo operacion de 30 meses
estipulados contractualmente (24 meses + 6 meses adicionales ofertados por el contratista).”

Que dado que no aun no se encuentran activos los puntos SACUDETE, no ha sido posible dar cumplimiento a la
obligacion contenida en el numeral 9 del punto 2.2 etapa de suscripcion y puesta en servicio y que por tanto, para no
afectar el pago al contratista por un hecho no imputable a él, hasta tanto no sea definido y notificado el punto SACUDETE
0 su equivalencia, procedera el 100% del desembolso siempre y cuando exista una validacion y recomendacion por
parte de la interventoria, sobre el cumplimiento del requisito del mismo, excluyendo los accesos correspondientes a los
puntos SACUDETE o su equivalencia.

Que, adicionalmente, se han recibido solicitudes del Ministerio de Cultura en las que solicitan la inclusién de sus
Escuelas Taller, Talleres Escuela y bibliotecas publicas adscritas a la Red Nacional de Bibliotecas Publicas (RNBP)
como beneficiarias del Proyecto, los cuales, de acuerdo con el concepto de la interventoria con registros 201055902
del 21/09/2020 y 201061947 del 16/10/2020 y alcance con radicado No. 201064431 del 28/10/2020, se enmarcan dentro
de la estrategia SACUDETE en la medida que “responden de forma armoénica a los intereses del contrato y el Gobierno
Nacional” por lo que se hace necesaria la modificacion del mencionado numeral del Anexo Técnico del Contrato de
Aporte con el fin que la obligacién alli dispuesta pueda ser ejecutada.

4. INCLUSION DE LA REGULACION PARA EL TRATAMIENTO Y PROCEDIMIENTO APLICABLE A LOS
USUARIOS SUSPENDIDOS

Que a través del comunicado con radicado No. 201044756 del 6/08/2020, el contratista, COMCEL S.A., inform6 su
entendimiento sobre el tratamiento de los usuarios suspendidos por no pago y de la misma forma solicitd un
pronunciamiento respecto a este tema por parte de la Supervision:
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“(...) el Contrato no contempla como obligaciéon de COMCEL reemplazar a todo suscriptor que entre en mora
en el pago del servicio, pues en tal caso tiene COMCEL dos opciones para efectos de lograr que el tiempo
durante el cual un usuario esta suspendido por mora en pago sea lo mas corto posible y asi poder tener acceso
a la totalidad de los recursos asignados en el Contrato de manera oportuna: (i) adelantar las acciones
pertinentes para que el suscriptor se ponga al dia en el pago del servicio o (i) en caso de no ser efectivas tales
acciones proceder a reemplazar el usuario por razones de no pago en el menor tiempo que esto sea posible.

En consecuencia, COMCEL continuara reportando a los suscriptores del Contrato que COMCEL decida
reemplazar por razones de no pago y aquellos que se desconecten antes de completar el minino de operacion
contemplado en el contrato por solicitud voluntaria de los mismos, pero no procedera a reemplazar aquellos
que entren en mora sino hasta el momento en que agotadas las acciones para que el suscriptor se ponga al
dia COMCEL decida reemplazarlo por razones de no pago y se cuente con un suscriptor disponible para
realizar dicho remplazo.

Por lo anterior, le agradecemos nos confirme la posicion de la Entidad Contratante respecto al tratamiento de
los usuarios suspendidos por mora en el pago del servicio de internet”.

Que por medio de la comunicacion con registro No. 202067174 del 12/08/2020, la Supervision traslado la comunicacion
referida en el considerando anterior con la finalidad que el Consorcio 13 se pronunciase respecto de la solicitud del
Operador.

Que a través del comunicado con radicado No. 201047757, 21/08/2020 la interventoria, Consorcio 13, se pronunci6
sobre el tratamiento que se le debe dar a los usuarios suspendidos para efectos de la sustitucion y reconocimiento
econdmico en el marco de la prestacion del servicio de internet:

“Esta interventoria, manifiesta que no es acertada la interpretacion realizada por el ejecutor, esto debido a que
el aparte sefialado, no hace referencia a esa “decision” del gjecutor para determinar el momento en el que se
realizaria la sustitucion, por el contrario, este parrafo hace referencia a la facultad que tiene el ejecutor para
decidir si quiere 0 no remplazar ese usuario que por motivos de no pago le fue cancelado su servicio, aclarando
que lo facultativo no se predica del tiempo, sino del proceso de sustitucion propiamente dicho en atencién a la
necesidad de garantizar el servicio por el término sefialado en el contrato de aporte. De todos modos, el
gjecutor tendra que acudir al proceso de sustitucion en el marco de los 20 dias otorgados como plazo
inquebrantable para sustituir a un usuario inactivo del proyecto.

En la oracion descrita dentro de la obligacion, se identifica claramente que el verbo rector es “decidir”(...)

De esta forma, es evidente que seréa decision del ejecutor adoptar la medida de sustitucion, que, en el evento
de acogerla, debera realizarla de acuerdo con el procedimiento establecido para ello, es decir, bajo los términos
sefialados en el contrato, notificando para tal efecto de forma inmediata a la supervision y a la interventoria
sobre esta sustitucion y en consecuencia debera efectuar la actualizacion en la base de datos, indicando el
estado de “INACTIVO”. No se debe perder de vista, que la sustitucion de un beneficiario del programa surte
plenos efectos hasta tanto la interventoria realice la aprobacion de este traslado y que, para estos eventos el
nuevo usuario podra ser beneficiario del tiempo restante, dicho de otra manera, sera beneficiario tan solo por
la cantidad de meses que resten desde la puesta en servicio hasta completar 24 meses y el nimero de meses
adicionales ofertado por el operador, sin superar el 31 de julio de 2022 {...)

En ese orden de ideas, de manera respetuosa informamos la improcedencia de los argumentos sefialados por
el ejecutor en su comunicado, por lo que solicitamos ajustar su gestion en los términos y criterios expuestos.

Que en virtud de lo anterior, la Supervision a través del comunicado con Registro No. 202072988, 31/08/2020 dio
respuesta al radicado MINTIC No. 201044756 del 6/08/2020:

“Sea lo primero indicar que, el Anexo Técnico del Contrato de Aporte define a los suscriptores de los planes
de internet fijo como los “beneficiarios del Servicio de Internet Fijo (hogar) conectado mediante alguna de las
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tecnologias de acceso, el cual goza de los servicios de conectividad y prestaciones digitales a través de su
conexion a internet.” (subrayado nuestro).

En consonancia con lo anterior, el literal d del numeral 2.4. del Anexo Técnico, establece la obligacion al
contratista para que mantenga ‘actualizado el estado del usuario, indicando si se_mantiene activo 0 no”
(subrayado nuestro). Con lo cual es dable inferir que la obligacion del contratista es expresar cuando un
suscriptor del servicio e internet fijo se encuentra conectado o no.

()

Asi las cosas, es claro que una de las caracteristicas esenciales de los beneficiarios del proyecto es que se
encuentren conectados al servicio de internet fijo, por lo cual una vez sean desconectados por el contratista,
por la razén que se determine de acuerdo con los supuestos antes indicados, no harén mas parte del proyecto,
en cuyo caso la contratista debe informar a la interventoria que el usuario se encuentra inactivo y sustituirlo
por otro, conforme al procedimiento indicado en el Anexo Técnico”.

Que como consecuencia de la respuesta dada, el Operador, Comcel S.A, mediante comunicado con radicado No.
201053342 del 11/09/2020 indicé que:

“(...) la regulacion también prevé una suspension del servicio asociada al no pago oportuno de la factura, la
cual, al igual que las otras causales de suspension, no implica la cancelacion ni terminacion del contrato,
simplemente la suspension temporal del servicio, sin que exista ruptura contractual entre las partes, usuario y
operador. Es por esto que la misma regulacion establece que, en el caso que el operador le suspenda al usuario
el servicio, a pesar del pago oportuno del pago de su factura, el operador debe compensar al suscriptor por el
tiempo que estuvo sin servicio; y todo esto se produce sin que se termine el contrato.

De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta que cuando un usuario Se encuentra en mora se le suspende
el servicio, mas no se le cancela o termina el contrato, es un suscriptor que no cumple la condicion para ser
reemplazado porque precisamente su contrato esta vigente; y es que no puede ser de otra forma, porque
cuando el usuario paga su factura atrasada se levanta la suspension y sigue disfrutando de su servicio, repito,
sin que se le termine el contrato.

Debe tenerse en cuenta que si no existiera la figura de la suspension, cada que vez que un usuario entrara en
mora Se le cancelaria el contrato, lo que implica desconexion de los equipos a la red de telecomunicaciones y
la recogida de los mismos por parte del operador; y para poder tener servicio de nuevo deberia firmar un nuevo
contrato, pagar un nuevo cargo por conexion, llevar a cabo una nueva instalacién y empezar con la prestacion
de un nuevo servicio. Lo cual no ocurre por efecto de la suspension, que permite, que ante el no pago de la
factura se suspenda el servicio y una vez pague se le presta el servicio de nuevo sin que tenga que firmar un
nuevo contrato, porque precisamente no se termina o cancela el mismo con ocasion de la suspension.

Que dicha comunicacion fue trasladada a la Interventoria, Consorcio 13, mediante comunicado con Registro No.
202081070 del 17/09/2020, para que analizara los argumentos expuestos y emitiera su concepto.

Que a través del comunicado con radicado No. 201057238 del 25/09/2020 el Consorcio I3 rindié concepto en el siguiente
sentido:

“Se insiste, que el tema objeto de andlisis no es la cancelacion del servicio o la suspension del servicio como
figura juridica reconocida en términos regulatorios, lo que se distingue aqui es la necesidad de reconocer unos
estados de usuarios dentro del contrato de aporte (activo e inactivo), aspectos que tienen identidad y regulacion
propia en el contrato, que resulta siendo obligatoria frente a cualquier otra circunstancias que puedan tener
origen al margen de lo contractual, pues los fines que se persiguen en virtud del contrato de aporte obedece a
la necesidad del maximo aprovechamiento de la prestacion del servicio de internet fijo bajo una tarifa social en
términos de cantidad de usuarios y meses de operacion.
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Asi las cosas, la calidad que ostenta todos aquellos usuarios que por motivo de suspension del servicio por no
pago seria la de inactivo para efectos del contrato de aporte, en atencion a la necesidad de garantizar el
aprovechamiento del servicio en los meses restantes”.

Que, en consecuencia, la supervision a través del registro No. 202086790 del 2/10/2020 se pronuncio en el sentido de
indicar:

“Asi las cosas, y una vez analizadas la peticion y el concepto de la interventoria, esta supervision se permite
indicar que comparte y acoge la posicion, argumentos y conclusiones planteadas por la Interventoria y
considera que una de las caracteristicas esenciales de los beneficiarios del proyecto es que se encuentren
conectados al servicio de internet fijo, es decir, que exista conexion y prestacion efectiva del servicio, por lo
cual, el usuario que se encuentre suspendido por el contratista adquiere el estado de inactivo y por tanto,
COMCEL S.A., debera informar a la interventoria y sustituirlo por otro, conforme al procedimiento indicado en
el Anexo Técnico de los Contratos de Aporte del Proyecto de Incentivos a la Demanda de Internet Fijo”.

Que el 13/10/2020, a través de correo electronico, se solicitd concepto del asesor externo Felipe De Vivero - DE VIVERO
& ASOCIADOS S.A.S en los siguientes términos:

“En este orden de ideas, desde la supervision se considera necesario determinar la viabilidad juridica para que
a través de la via 0 mecanismo adecuado, modificar o aclarar los contratos y el Anexo técnico, en el sentido
de incluir el estado de usuario suspendido, como una categoria aplicable al contrato, sin que ello constituya
una afectacion a la esencia o la desnaturalizacién del mismo.

Adicionalmente, en aras de actuar bajo el marco normativo aplicable, la supetrvision considera necesario, en
caso de que se de viabilidad juridica para lo puntualizado anteriormente, poder determinar la posibilidad de
que la Entidad contratante establezca plazos y condiciones especificas de aplicacion para el estado de usuario
0 beneficiario suspendido. En ese sentido, cual seria el plazo razonable durante el cual se puede entender un
usuario como suspendido, de forma tal que cumplido dicho termino se aplique el procedimiento ya establecido
por el contrato para la sustitucion de los usuarios “desconectados”.

Que a través del radicado No. 201061029 del 14/10/2020 el Operador, COMCEL S.A., solicit6 la modificacién del Anexo
Técnico del Contrato de Aporte No. 858 de 2019 con el fin de incluir el tratamiento de usuarios suspendidos por no

pago:

“Al respecto la interpretacion de COMCEL ha sido que la parte final del punto 4 del numeral 2.4 del Anexo
Técnico cuando sefiala que “El procedimiento anterior se aplicara también en aquellos casos en que, por
razones de no pago, el ejecutor decida sustituir un suscriptor por otro.”, hace referencia a la facultad que tiene
COMCEL para decidir si quiere o no remplazar ese usuario por falta de pago, sin que ello signifique que dicha
facultad se ejerce cuando se suspende el servicio por mora en el pago, dado que el concepto de suspension
del servicio es diferente al de cancelacion del servicio. La suspension del servicio es una figura establecida en
la regulacion, segun la cual, ante circunstancias especificas, sin que se termine o cancele el contrato, o se
desconecte al suscriptor, se suspende el servicio por un periodo de tiempo, mientras se conjura la circunstancia
que conllevd a la suspension, pero sin que ello implique la cancelacion ni terminacion del contrato, sino
simplemente la suspension temporal del servicio, sin que exista ruptura contractual entre las partes, por lo tanto
el suscriptor no cumple la condicion para ser reemplazado porque Su contrato esta vigente, y una vez el usuario
paga su factura atrasada se levanta la suspension y sigue disfrutando de su servicio, sin que se le termine el
contrato. En tanto que la cancelacion del servicio si implica la ruptura contractual, la terminacién de la relacién
contractual existente entre el suscriptor y el ejecutor.

Por lo anterior y dadas las interpretaciones disimiles que las Partes han dado a esta disposicion contractual,
se solicita que con el fin de precisar el procedimiento que debe darse a los suscriptores suspendidos por mora
en el pago y a suscriptores que COMCEL haya decidido desconectar por falta de pago y, por otra parte, a la
posibilidad para que tales suscriptores si posteriormente solicitan se les reconecte el servicio de internet
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puedan ser tenidos nuevamente como beneficiarios del proyecto con base en la documentacion presentada y
aprobada inicialmente, se modifique la parte final del punto 4 del numeral 2.4 del Anexo Técnico de la siguiente
forma:

“...El procedimiento anterior se aplicara también en aquellos casos en que, por razones de no pago,
el ejecutor decida cancelar el servicio y sustituir este suscriptor por otro, sin que la fecha en que el
ejecutor decida cancelar el servicio por no pago pueda ser superior a los noventa (90) dias siguientes
a la fecha de suspension del servicio por mora en el pago del mismo. Los usuarios que se encuentren
suspendidos por mora en el pago, se consideraran activos, hasta el momento en el que el ejecutor
decida cancelar el servicio por no pago.

En cualquier caso, un usuario cuyo servicio sea cancelado por voluntad propia o por falta de pago del
servicio, que posteriormente solicite le sea reconectado el servicio, podra ser incluido nuevamente
como beneficiario del Proyecto Incentivos a la Demanda de Internet, sin necesidad de presentar
nuevamente la documentacion soporte sefialada en el numeral 10 del numeral 2.2 del presente Anexo
Técnico.”

Que a través de correo electrénico del 16/10/2020, radicado No. 201062156 del 19/10/2020, el asesor externo Felipe
De Vivero - DE VIVERO & ASOCIADQOS S.A.S se pronuncié sobre la solicitud de concepto requerida:

“Bajo este entendido, si bien sblo existen dos categorias contractuales de usuarios: activos o inactivos, el
Anexo Técnico prevé que los usuarios que no paguen pueden ser sustituidos, sin embargo, hasta tanto ello no
ocurra seria improcedente hablar de un usuario inactivo. Asi, los usuarios que no paguen y no hayan sido
sustituidos por otro suscriptor, no podrian entrar automaticamente en la categoria de usuarios inactivos,
entendiendo éstos como aquellos que decidieron desconectarse y deberan ser sustituidos.

Considerando lo anterior, dado que la falta de pago por parte del usuario no implica su sustitucion inmediata,
ni su clasificacién como usuario inactivo, se genera la necesidad de crear la categoria de “usuario suspendido”,
con el fin de regular la condicion en la que quedan los usuarios que se han abstenido de realizar el pago del y
a quienes no se les esta suministrando el servicio por esa razén. Asi mismo, se requiere determinar por cuanto
tiempo pueden mantenerse en dicho estado, y cuando deberian ser sustituidos.

De esa manera, al carecer el Anexo Técnico de dicha regulacion, se requiere que las partes acuerden reglas
claras sobre el trato de este tipo de usuarios, y asi garantizar que se cumpla la finalidad del contrato. En efecto,
por una parte, la desconexién de los usuarios que no pagan no ocurre de manera inmediata, lo cual es
consistente con la mayoria de servicios publicos, en los que la falta de pago genera la suspension del servicio,
y no necesariamente la desconexion. Sin embargo, ante la ausencia de reglas, puede generarse una
continuidad indefinida del status de usuario suspendido, que va en contra del objetivo del contrato que es la
prestacion del servicio y en ese caso, no se estaria prestando, y en todo caso, un limbo en relacién con el
aporte que hace el FONDO en relacion con ellos. En conclusion, se considera que existe la necesidad de
introducir una modificacion al contrato, en la que se regule la calidad de los “usuarios suspendidos”, que si bien
no se consideran como usuarios inactivos en el contrato, pueden ser sustituidos, conforme lo dispone el Anexo
Técnico de los contratos, sin embargo, no se dice”

De acuerdo con lo anterior, se encuentra lo siguiente:

- El Anexo Técnico de los Proyectos Demanda 1y Demanda 2 sélo prevé usuarios activos e inactivos. Los
usuarios activos son aquellos a quienes se les presta el servicio de internet, mientras los usuarios inactivos,
corresponden a aquellos usuarios desconectados y sustituidos.

- Los usuarios que no realizan el pago del servicio, no estarian en ninguna de las categorias antes sefialadas,
pues solo seran usuarios inactivos, cuando sean sustituidos.
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- De conformidad con el Anexo Técnico, los usuarios que no realizan el pago del servicio pueden ser
sustituidos, por decisién del contratista, sin embargo, el Anexo Técnico no preveé las reglas para su sustitucion.
- En razbn a la inexistencia de una clasificacion contractual de los usuarios que no pagan el servicio, se
considera viable juridicamente incluir una categoria de “usuarios suspendidos” con el fin de establecer las
reglas que seran aplicables a tal categoria.

- Entre las reglas que se deben establecer para los usuarios suspendidos, estan las condiciones de sustitucion,
esto es, el término durante el cual un usuario puede estar suspendido, antes de su sustitucion, y el manejo
contractual que se les debera dar, en tanto realizan el pago que les corresponde, asi como la regulacion frente
al aporte que realiza el FONDO por cada uno de ellos”.

Que por medio del comunicado 202093907 del 26/10/2020 la supervisién trasladé a la Interventoria la solicitud del
operador, con el fin que adelantara el andlisis correspondiente y remitiera a esta supervision el concepto y la
recomendacion pertinente.

Que por medio de correo del 28 de octubre de 2020, con radicado No. 201064751 del 29/10/2020, el Asesor Externo
Felipe de Vivero - DE VIVERO & ASOCIADOS S.A.S, a adiciono el concepto enviado de acuerdo con la solicitud
realizada por la supervision, en el siguiente sentido:

“En atencion a la solicitud de indicar si "via aclaracién o interpretacion seria una forma juridicamente viable
para regular el manejo y atencion del usuario suspendido, como una categoria aceptada y aplicable al contrato”,
es preciso sefialar que tal como se indico en el concepto, la inclusion de la regulacion de los usuarios
suspendidos requiere una regulacion, la cual debe realizarse a través de una modificacion contractual.

En efecto, si bien el contrato de aporte prevé la posibilidad de desconexion de los usuarios que no realicen el
pago del servicio, nada sefiala sobre los plazos o las condiciones en que dichos usuarios pueden mantenerse,
antes de tomarse la decision de desconexion, entendiendo que durante el tiempo de no pago se encuentran
suspendidos.

De esta manera, no seria procedente una aclaracion o interpretacion del contrato, para efectos de regular los
usuarios suspendidos, pues lo que procede en este caso es el acuerdo sobre las condiciones que dan lugar a
esa clasificacion, junto con los términos bajo los cuales se mantendria el usuario hasta antes de la desconexion,
y cuando se deberia hacer ésta efectiva. Tal acuerdo implica una modificacién contractual, en virtud de la cual
las partes llegan a un acuerdo sobre el aspecto del Anexo Técnico que no se encuentra regqulado en su
integridad.

Finalmente, es preciso sefialar que la regulacion en cuestion se podra aplicar tanto a aquellos usuarios que se
encuentren suspendidos al momento de la firma de la modificacién, como a quienes posteriormente ingresen
a dicha categoria, pues la finalidad del acuerdo es reqular las condiciones en que se puede dar la desconexion
de todos usuarios que se consideren "suspendidos”.

Que la Interventoria, Consorcio 13, a través del radicado 201065226 del 30/10/2020 se pronunci6 sobre la solicitud
presentada por el contratista a través del radicado No. 201062113 del 19/10/2020, en los siguientes términos:

En nuestra calidad de interventores de los contratos de aporte contemplados en el Contrato de interventoria
numero 853 de 2019 y en cumplimiento de la obligacién especifica nimero 6,, remitimos respuesta al registro
numero 202094472 del 27 de octubre de 2020 mediante el cual se traslada solicitud del contratista COMCEL
S.A con radicado 201062113 del 16 de octubre de 2020, en la que el contratista presenta la necesidad de que
se determine la viabilidad juridica de modificar el Anexo técnico, en el sentido de reconocer el estado de usuario
suspendido, bajo la exposicién de nuevos argumentos que requieren una nueva valoracion sobre tal necesidad.

En ese orden de ideas, mediante el presente concepto se analizara la posibilidad de recomendar las
aclaraciones necesarias dentro del modificatorio del contrato, con el propésito de reglar tal categoria, con la
finalidad de contribuir al mejor entendimiento y ejecucion de las obligaciones contractuales del proceso de
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demanda 1, especificamente lo relacionado con el estado de los usuarios, suspension del servicio y retiro de
accesos; para tal efecto, es importante acudir a las estipulaciones contractuales que regulan el particular:

En efecto, el literal d) del numeral 2.4. ETAPA DE OPERACION, sefiala:

“(...) d. Estado de usuarios activos El ejecutor debera mantener actualizado el estado del usuario, indicando si
se mantiene activo o0 no. En el evento en que se realicen traslados del servicio, por solicitud del usuario, el
gjecutor debera registrar la novedad en su sistema de informacion, a mas tardar durante los siguientes 8 dias
habiles a la reinstalacion, consignado los soportes correspondientes. La interventoria validara esta informacion
para efectos de aprobar las sustituciones de los usuarios. A fravés del sistema de gestion del operador, la
interventoria verificara que los suscriptores beneficiados por el proyecto se encuentres activos mes a mes.
(...)” subrayado y cursiva fuera de texto original.

Al respecto, el literal imprime claramente el deber del ejecutor de mantener el estado de los usuarios
actualizado, indicando si estos se encuentran activos o inactivos para efectos de la ejecucion del contrato de
aporte, en atencion a las condiciones que debe cumplir cada uno de ellos como beneficiarios del mismo. Es
decir, que desde lo contractual, se vislumbra la existencia de dos estados (activo e inactivo) sin otro particular,
en el que se subsumen las diferentes variables que se puedan presentar en cada una de ellos.

Méas adelante, en el subnumeral 4 del mismo numeral 2.4 ETAPA DE OPERACION indica lo siguiente:

“(...) 4. En el evento en el que un usuario se desconecte, antes de completar el plazo minimo de operacion
contemplado en el contrato, esto es los 24 meses de operacion financiados por el proyecto, y el nimero de
meses adicionales ofertado, el ejecutor tendré hasta 20 dias calendario para sustituirlo por uno nuevo. En este
caso, el ejecutor debera informar de inmediato, a la supervision e interventoria, sobre la desconexion, y realizar
la actualizacion respectiva en la base de datos indicando el estado inactivo del usuario. La interventoria tendra
15 dias habiles para aprobar la sustitucion, una vez valide el lleno de requisitos de comercializacion y puesta
en servicio. En esos casos, el ejecutor debera informar al nuevo suscriptor cual es la cantidad de meses que
financiaré el Fondo Unico de TIC (equivalentes al nimero de meses que reste desde la puesta en servicio
hasta completar 24 meses sin que en ningun caso supere el 31 de julio de 2022) y el plazo extendido segun la
oferta del adjudicatario. El procedimiento anterior se aplicara también en aquellos casos en que, por razones
de no pago, el ejecutor decida sustituir un suscriptor por otro. (...)” subrayado y cursiva fuera de texto original.

De tal supuesto contractual, se desprende dos situaciones particulares a saber:

a. Por un lado, se observa el procedimiento que el contratista debera adelantar en el evento de
identificarse la desconexion de un usuario antes de completar el plazo minimo de operacion,
eventualidad para la cual, contara con un término de 20 dias para sustituirlo. Bajo este supuesto, tal
usuario desconectado se enmarca en la categoria de “inactivo”.

b. De otra parte, en el mismo subnumeral se observa que el contratista debera sustituir en un mismo
plazo y bajo la misma categoria al usuario suspendido “por razones de no pago”, bajo una condicion
facultativa o discrecional, articulada con la necesidad del maximo aprovechamiento del servicio en
su plazo de operacion minimo garantizado con la ejecucion del proyecto. Notese, que en el evento
de que el contratista considere la sustitucion, dicho suscriptor asumira igualmente la categoria de
inactivo.

En atencion, a que el literal “b” de las conclusiones expuestas ha generado el punto problemético en el marco
de ejecucion del contrato de aporte, es importante destacar la necesidad de reglar o aclarar tal discrecionalidad
para conveniencia de los intereses contractuales, pues indiscutiblemente, el usuario suspendido por razones
de no pago puede ingresar a la categoria de inactivo dentro del proyecto, en el evento que asi lo decida el
gjecutor. No obstante, tal discrecionalidad en la determinacion puede ser contraproducente en términos de
oportunidad y utilidad, pues la utilizacion de un plazo demasiado extenso, indeterminado y recurrente de la
suspension, resultaria siendo un inconveniente para los fines que se persiguen con la suscripcion del contrato
estatal.

De alli, la importancia de acudir a la figura de la suspension regulada por la Comision de Regulacién de
Comunicaciones - CRC, como situacion emergente necesaria de reconocer y aclarar en el marco de ejecucion
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del contrato de aporte, con el propdsito de facilitar la ejecucion y el aprovechamiento maximo del beneficio
otorgado en virtud de la implementacion del proyecto.

Sobre el particular, la Comision de Regulaciones de las Comunicaciones — CRC, en la Resolucion 5111 de
2017, reglamento la suspension en los siguientes términos:

“(...) Articulo 2.1.8.2. Solicitud de suspension. El usuario puede solicitar la suspension del servicio hasta por 2
meses (ciclos de facturacion), continuos o discontinuos, durante el transcurso de cada afio calendario, a su
eleccion. Para esto debe presentar la solicitud antes del inicio del ciclo de facturacion que desea suspender.
(...)” Subrayado y cursiva fuera de texto original.

El precitado articulo, considera como figura reconocida la suspension del servicio solicitada por el usuario por
un término de 2 meses maximo, de manera continua o discontinua. Circunstancia que deja claro el derecho
que le asiste al usuario en el evento de considerarlo necesario, prerrogativa, que no se puede desconocer en
la relacion contractual suscrita entre el contratista y el Fondo dnico de TIC, pues esta puede llegar a tener
ocurrencia y cuya observancia es de estricto cumplimiento.

Por otro lado, dentro de la misma requlacion se observa el siguiente supuesto normativo:

“(...) Articulo 2.1.12.1. Pago oportuno. El usuario esta en la obligacion de pagar su factura como méaximo hasta
la fecha de pago oportuno. Si no recibe la factura, no se libera de su obligacién de pago, pues puede solicitarla
a través de cualquier medio de atencion del operador. Si la solicita en medio fisico solo el primer duplicado
serd gratuito. En caso de que el usuario no pague en esta fecha, el servicio podra ser suspendido, previo aviso
del operador. El operador activara el servicio dentro de los 3 dias habiles siguientes al momento en que el
usuario pague los saldos pendientes. (...)” Subrayado y cursiva fuera de texto original.

Por lo anterior, ante el incumplimiento del usuario en sus obligaciones contractuales de pago, el operador de
servicios de comunicaciones y previo aviso puede suspender el servicio hasta que se realice el pago
correspondiente y los cargos contractualmente pactados.

En tal articulo, se observa la figura de la suspension del servicio por razén de no pago, dejando a potestad del
operador de comunicaciones acudir a la aplicacion de la suspension y la reglamentacion correspondiente,
evidenciando de todo modos un imperativo normativo de obligatorio cumplimiento relacionado con la activacion
del servicio al verificarse el pago de los saldos adeudados por el usuario, situacion que la tiene regulada el
operador en el marco de la facultad otorgada para tal efecto por la regulacion.

Asi las cosas, esta interventoria identifica varios intereses concurrentes desde lo contractual y lo requlatorio
que no se contraponen pero que merecen conciliarlos para efectos de obtener una ejecucion saneada exenta
de toda interpretacion equivocada:

Desde lo contractual: se observa la necesidad del aprovechamiento maximo de la prestacion del servicio a
quienes cumplan los términos y condiciones del contrato de aporte, garantizando con ello la cobertura y metas
de accesos determinadas por la contratante, de alli el término de 20 dias otorgado para la sustitucion de los
usuarios categorizados como inactivos.

Desde lo regulatorio: se observa la existencia de prerrogativas y deberes tanto del operador como de los
usuarios, ante situaciones emergentes como la suspension del servicio de comunicaciones.

V' Por parte del operador, la facultad que tiene este de suspender el servicio por razén de no pago y la
obligacion de reactivarlo ante el pago de los saldos.

V' Por parte del usuario, la prerrogativa de solicitar la suspension del servicio de manera continua o
discontinua hasta por el término de 2 meses y el deber de pagar los servicios en los periodos
pactados.

El desconocimiento y la aplicacién equivocada de lo contractual y lo requlatorio seria un despropoésito frente a
los intereses que se pretenden con la contratacion, pues por un lado, es necesario efectuar una sustitucion de
un usuario inactivo, asi como también, la sustitucion de un suscriptor por razén de no pago durante un término
prudente, para de esta forma armonizar las condiciones requladas por la CRC sobre el particular, con el firme
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propdsito de garantizar los derechos y deberes que le asisten a las partes en el marco del contrato de
prestacion de servicios de comunicaciones.

Es por estas razones, que existe claramente la necesidad de efectuar modificaciones aclaratorias al contrato
de aporte en su anexo técnico, con la finalidad de reglamentar el periodo maximo reconocido como suspension
por razén de no pago, para efectos de proceder con la sustitucion de aquellos que resulten inmersos en tal
categoria, teniendo en cuenta las siguientes conclusiones:

1. Queda claro para las partes, que en el marco de ejecucion de los contratos de aportes
correspondientes al proyecto de internet fijo fase 1, la entidad contratante solo pagaréa al operador
los servicios efectivamente prestados. Esto quiere decir, que para el reconocimiento y pago del
aporte por parte de la entidad contratante, no solo se tendra en cuenta la cantidad de usuarios como
meta contractual, sino también, los intervalos o interrupciones que se presenten en la prestacion del
servicio como factor para la liquidacion del correspondiente pago.

En el evento de presentarse recursos no ejecutados, estos deberan ser reintegrados por la fiducia al Fondo
Unico de TIC.

2. Desconexion del servicio: se recomienda, que desde el modificatorio se deje claro que esta
consecuencia puede presentarse bajo las siguientes causales, que se configuran antes de
completarse el plazo minimo de operacién contemplado en los contratos de aportes (demanda 1):

a. Decision unilateral del beneficiario, de forma voluntaria solicita su desconexion (retiro del servicio).

b. La exclusion del beneficio con ocasion del incumplimiento de requisitos de elegibilidad con
posterioridad a su aprobacion o la existencia de circunstancias sobrevinientes que impiden la
continuidad del beneficio (cambio de estrato, traslado a un municipio no focalizado por el proyecto).

c. Porrazones de no pago del servicio, de acuerdo con los términos y condiciones establecidos para tal
efecto por el operador COMCEL al interior de la organizacion empresarial, es decir, hasta por el
término de 90 dias continuos de suspension se le conservara tal beneficio, durante el tiempo de
gjecucion establecido contractualmente, razén por la cual, en el evento de exceder tales dias, el
contratista debera proceder con la sustitucion en el plazo establecido en el contrato de aporte.

3. El estado de los usuarios: desde el modificatorio se recomienda precisar el tema en los siguientes
términos:
Estado activo del usuario: es el beneficiario que se encuentra gozando de la prestacion del servicio de internet
fijio en virtud del cumplimiento de requisitos de elegibilidad establecidos en el contrato de aporte, y en
consecuencia no se encuentra incurso en alguna de las causales de desconexion.

Estado inactivo del usuario: Usuario que a pesar de haber sido beneficiado con la implementacion del proyecto
de internet fijo, se encuentra incurso en una o varias de las causales de desconexion del servicio, razon por la
cual debera ser sustituido en el plazo establecido en el anexo técnico del contrato de aporte.

4. Plazo para la sustitucion: en el evento de presentarse la desconexion del servicio como consecuencia
de la configuracion de alguna novedad de desconexion del mismo, el operador, debera sustituirlo en
un plazo de hasta 20 dias calendario siguientes a la fecha real en que se hizo efectiva la desconexion
del servicio, que igualmente deberé ser soportado por el operador. Durante ese mismo plazo, a través
de comunicacion oficial, el ejecutor debera informar a la supervision e interventoria, sobre la
desconexion, y realizar la actualizacion respectiva en la base de datos indicando el estado inactivo
del usuario.

Se aclara que el término que tarde el operador en sustituir al suscriptor desconectado, se tendra en cuenta
como factor de descuento para la liquidacion y pago del servicio de internet fijo efectivamente prestado.

En todo caso, el nuevo suscriptor presentado como sustituto debera igualmente acreditar los requisitos de
elegibilidad establecidos en el contrato de aporte. En caso que el contratista decida presentar como sustituto
a un suscriptor que anteriormente hizo parte del mismo programa, se debera aportar la documentacion que
tuvo modificacién como el contrato de prestacion de servicios.

5. Cantidad de meses de operacion para el sustituto: Queda claro, que una vez se surta el tramite de
sustitucion, el ejecutor debera informar al nuevo suscriptor la cantidad de meses que financiara el
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Fondo Unico de TIC (equivalentes al niimero de meses que reste desde la puesta en servicio hasta
completar la cantidad de meses de operacion, incluyendo oferta adicional de COMCEL) sin que en
ningtn momento supere el plazo de finalizacién establecido en cada uno de los contratos de aporte,
dependiendo del proyecto al que corresponda.

Este tipo de precisiones contractuales en el modificatorio, promueve la permanencia de una cantidad mayor
de beneficiarios, de manera continua e ininterrumpida, sustituyendo aquellos que por las razones expuestas
sean considerados como inactivos del proyecto.

En consecuencia, la interventoria considera que tales aclaraciones dentro de un eventual modificatorio no
perjudican los intereses de las partes contractuales, como tampoco implica una modificacion de aspectos
sustanciales de la estructura del negocio juridico, por el contrario, la complementa y resulta siendo necesaria
para orientar el cumplimiento de la finalidad del contrato.

Se puede afirmar que es viable la modificacion del contrato en los términos presentados, en la medida que
garantiza la posibilidad de ejecutar las obligaciones del contrato y el cumplimiento de sus objetivos de una
forma armonizada ante la existencia de intereses regulatorios que merecen tener una relevancia contractual,
con el exclusivo objeto de evitar la paralizacion o la afectacion grave de los intereses misionales a cargo de la
entidad contratante.

Que el contrato prevé en el numeral 4, literal d), punto 2.4 del Anexo Técnico la condicién de usuario inactivo al
establecer que en el evento en el que un usuario se desconecte, antes de completar el plazo minimo de operacion
contemplado en el contrato, esto es los 24 meses de operacién financiados por el proyecto, y 6 meses adicionales
ofertados por el contratista, el ejecutor tendrd hasta 20 dias calendario para sustituirlo por uno nuevo, sin embargo
durante la ejecucién del contrato se ha evidenciado la necesidad de hacer uso de la figura de la suspensién establecida
por la regulacién como una medida preventiva para que el usuario pueda ponerse al dia en sus pagos o pueda
suspender el servicio por voluntad propia antes de la desconexion del usuario y el retiro del proyecto.

En este sentido se debe preveer que la regulacién contempla la condicidn de usuario suspendido en el titulo 2, capitulo
1 de la Resolucion 5050 de 2016 de la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), modificada por la Resolucidn
5111 de 2017 expedida por el mismo ente regulador, considerando esta figura como procedente frente al no pago
oportuno de la factura, hurto de los equipos de telecomunicaciones, la solicitud voluntaria del usuario u otras que
apliquen, las cuales no implican la cancelacion ni terminacion del contrato, simplemente la suspensién temporal del
servicio, sin que exista ruptura contractual entre el usuario y el operador.

Por lo anterior y considerando que esta figura de la suspension existe en la regulacion y le brindaria al usuario una
oportunidad para seguir perteneciendo al proyecto antes de incurrir en la desconexion contemplada en el punto 4 del
literal d) del numeral 2.4 del Anexo Técnico se hace necesario la inclusion de esta figura en el contrato con la presente
modificacion contractual y se incorpora la definicion de usuario inactivo, usuario activo y usuario suspendido.

5. NECESIDAD DE AJUSTAR PERIODICIDAD DEL COMITE FIDUCIARIO

Que actualmente el numeral 4.2 del Anexo Técnico establece que:

“El comité fiduciario estara integrado por un representante del fideicomitente, quien en caso de ausencia o falta
podra designar un suplente; el director de la interventoria; el Supervisor designado por la entidad contratante;
y un delegado de la Fiduciaria y el director financiero de la fiduciaria. Igualmente, la compariia aseguradora
podra ser invitada al Comité. La fiduciaria llevara a cabo las labores de secretaria del Comité y en consecuencia
levantara las Actas del mismo, en las cuales deben consignarse de manera expresa las intervenciones de los
miembros del Comité. El comité debera reunirse por lo menos cada dos meses y de ser necesario podra
hacerlo de manera extraordinaria cuando se estime conveniente” (negrilla fuera del texto).

Que el contrato con la fiduciara, Corficolombiana, establece en la clausula décima segunda las funciones del comité
fiduciario, entre las que se encuentra:
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“12.5 Reunirse trimestralmente para hacer seguimiento a la ejecucion de los recursos y producir un acta que
debera entregarse al FIDEICOMITENTE, al FONDO UNICO DE TIC y al INTERVENTOR”. (Negrilla fuera del
texto)

Que, de igual forma, el reglamento del Comité Fiduciario establece, respecto de la temporalidad de las sesiones del
Comité Fiduciario, que se desarrollaran minimo una vez cada tres meses, asi:

“3.2.2 Clases y periodicidad de las sesiones. EI Comité Fiduciario del fideicomiso Claro Fontic —Regién Centro
sesionara minimo una (1) vez cada tres meses, en el dia, hora y lugar indicado en la convocatoria, o
con la periodicidad que establezcan sus miembros.

También podra sesionar cuando cualquiera de los miembros del Comité o el secretario consideren que se
deban analizar temas con urgencia, en el dia, hora y lugar indicado en la convocatoria. Igualmente, en este
caso el Comité Fiduciario sesionara de manera presencial”. (Negrilla fuera del texto)

Que de acuerdo con lo expuesto, es necesario compaginar las diferentes temporalidades y que, en dicho sentido, el
Comité Fiduciario se retina al menos cada tres meses y de ser necesario podra hacerlo de manera extraordinaria cuando
se estime conveniente, es necesario modificar el punto 4.2 del Anexo Técnico del Contrato de Aporte 858 de 2019.

Que el asesor Felipe de Vivero - DE VIVERO & ASOCIADOS S.A.S., a través del radicado No. 201069580 del
20/11/2020 conceptud y concluy6 la viabilidad de modificar el contrato de aporte de acuerdo a los requisitos de la
jurisprudencia en relacién con la modificacién de los contratos estatales y cada una de las clausulas contractuales a
modificar

Que el Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, Concepto 1952 de 13 de agosto de 2009 C.P. Enrique
José Arboleda Perdomo, sobre las causas para modificar por mutuo acuerdo el contrato estatal:

“La contratacion estatal responde de mliltiples maneras a ese mandato y, en cuanto al concepto que se emite,
se resalta que la posibilidad de modificar los contratos estatales en una especial forma de hacer prevalecer la
finalidad del contrato sobre los restantes elementos del mismo. Por mutabilidad del contrato estatal se
entiende el derecho que tiene la administracion de variar, dadas ciertas condiciones, las obligaciones a cargo
del contratista particular, cuando sea necesario para el cumplimiento del objeto y de los fines generales del
Estado.

()

Es frecuente oir, que por el solo hecho de existir un comin acuerdo entre las partes de un contrato estatal,
es posible variarlo.

()

Puede adicionarse una razén a las expuestas para justificar que la simple voluntad de las partes no es causa
de modificacion de los contratos estatales, la cual consiste en el respeto por el principio de igualdad de
oferentes. Si se acepta que los contratos pueden modificarse por el simple comin acuerdo, facilmente se
podria licitar determinado objeto con el fin de adjudicarselo a cierta persona, a sabiendas de que se cambiaran
las obligaciones una vez celebrado. De lo expuesto, y a manera de solucion al interrogante planteado, surgen
estas dos ideas que han servido de hilo conductor al analisis que aqui se hace: el mutuo acuerdo es una
forma de modificacion del contrato estatal, la mas usada en la practica y preferida por la legislacion vigente;
advirtiendo, y esta es la segunda idea, que toda modificacion debe tener una causa real y cierta, contemplada
en la ley, diferente de la mera voluntad de los contratantes”

Que el presente otrosi fue presentado ante Comité de Contratacion el 10 de diciembre de 2020 en el cual se aprobd su
contenido.

Que, con base en las anteriores consideraciones, las partes han convenido suscribir el presente Otrosi 1 al Contrato
de Aporte N° 858 de 2019, que se regira por las siguientes:
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CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. - Modificar la clausula quinta del Contrato de Aporte N° 858 de 2019, la cual quedara asi:

“‘CLAUSULA QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION PRESUPUESTAL: El manejo de los recursos del
proyecto se realizara bajo la modalidad de fiducia de administracién y pagos, el cual consiste en la entrega de
los recursos a la entidad Fiduciaria mediante la constitucion de un Patrimonio Auténomo, para que ésta lo
administre, y desarrolle la gestion encomendada por el Fideicomitente (Contratista), dirigida al cumplimiento
de la finalidad sefialada.

La utilizacion del mecanismo de Fiducia tiene como principales beneficios que: i) permite la estructuracion de
un cronograma de desembolsos y utilizaciones, de acuerdo con las necesidades del proyecto; ii) permite
encomendar a un tercero especializado la realizacion de los pagos, liberando carga administrativa en el control
de los recursos y; iii) permite un control eficiente de los pagos, con informacion oportuna y detallada de los
mismos.

El cronograma de desembolsos de los recursos de aporte responde a la proyeccion de las actividades de
instalacién, puesta en servicio y operacidn, de acuerdo con las metas de nuevos suscriptores que se asignan
por regién, tal como se indica en el Anexo Técnico.

Los desembolsos se realizaran al patrimonio auténomo, tal como se indica a continuacién. Debe entenderse
que los desembolsos por parte del Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones se efectuaran
al patrimonio auténomo, cuando el contratista cumpla las condiciones que se establecen a continuaciéon:

REGION NOROCCIDENTE
Condiciones de desembolso Fecha de desembolso Valor a pagar

Primer desembolso: Sujeto a: (i) perfeccionamiento y legalizacién del Tentativamente Suma de
Contrato de Aporte y (i) entrega del Plan de alistamiento. 27 de diciembre de 2019 $72.000.000
e T, comertsiaacion 1 1 osinot g6y sanreie duaete gi|  Tenativamente Suma de
piar . yiap ; L 15 de abril del 2020 $888.000.000
periodo de corte, segiin metas establecidas en el Anexo técnico.
Tercer desembolso: Sujeto a: Reporte de la instalacion y puesta en Tentativamente Suma de
servicio de 34.400 usuarios. 14 de diciembre de 2020 $7.408.000.000
Cuarto desembolso: Sujeto a: Reporte de la instalacién y puesta en Tentativamente Suma de
servicio de 42.000 usuarios. 18 de diciembre de 2020 $4.800.000.000
Quinto desembolso: Sujeto a: Reporte de prestacion del servicio al Tentativamente Suma de
31 de mayo de 2021 a 42.000 usuarios. 15 de junio de 2021 $4.800.000.000
Sexto desembolso: Sujeto a: Reporte de prestacion del servicio al y 5% de Suma de
31 de agosto de 2021 a 42.000 usuarios. 2021 $4.800.000.000
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Séptimo desembolso: Sujeto a: Reporte de prestacion del servicio al |  Tentativamente 15 de Suma de
30 de noviembre de 2021 a 42.000 usuarios. diciembre de 2021 $9.528.000.000
Octavo desembolso: Sujeto a: Reporte de prestacion del servicio al ,
31 de mayo de 2022 al numero de usuarios operativos, previamente Tentativamente Suma de

= - - : 15 de junio de 2022 $3.912.000.000
verificados y avalados por la interventoria.
Noveno desembolso: Sujeto a: Reporte de prestacion del servicio al Tentativamente Suma de
31 de agosto de 2022 al numero de usuarios operativos, previamente 15 de septiembre de $1.968.000.000
verificados y avalados por la interventoria. 2022 DA
Décimo desembolso: Sujeto a: Reporte de prestacion del servicio al ,
30 de noviembre de 2022 al numero de usuarios operativos Tentativamente Suma de

- — - p *| 15 de diciembre de 2022 $224.000.000

previamente verificados y avalados por la interventoria.
TOTAL DEL CONTRATO $ 38.400.000.000

Las fechas de todos los desembolsos estan sujetas a disponibilidad de liquidez y Plan Anual de Caja.

Cronograma de utilizaciones

A continuacién, se describe el cronograma de utilizaciones del proyecto, el cual esta sujeto a los desembolsos
previamente establecidos y a la aprobacion del Comité Fiduciario, previo concepto de la Interventoria sobre el
cumplimiento de cada una de las obligaciones a cargo del contratista.

Condiciones de utilizacion
Condiciones de utilizacion Fecha estimada Valor a pagar

Primera Utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision, previo .
concepto de cumplimiento emitido por la Interventoria del plan de Teptgtwamente Suma de $72.000.000

. ) 30 de diciembre de 2019 RN
alistamiento.
Sequnda utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision, previo
concepto de cumplimiento emitido por la Interventoria, del plan de ,
comercializacion y certificacion por parte de la interventoria de la —Tentgtlvamente Suma de

— - — - - 16 de diciembre de 2020 $888.000.000

prestacion efectiva del servicio por un valor iqual o superior al monto
de la presente utilizacion.
Tercera utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision previo
concepto por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de
efectiva _del servicio sobre la cantidad de los accesos que | 18 de diciembre de 2020 $3.704.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.
Cuarta utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision previo
concepto por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de
efectiva _del servicio sobre la cantidad de los accesos que| 21 de diciembre de 2020 $3.704.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.
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Quinta_utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision previo
concepto por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de

efectiva_del servicio _sobre la cantidad de los accesos que| 15 de marzo de 2021 $4.800.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.

Sexta_utilizacion: Aprobacién por parte de la Supervision previo
concepto por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de

efectiva_del servicio _sobre la cantidad de los accesos que 15 de julio de 2021 $4.800.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.

Séptima _utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision previo
concepto _por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de

efectiva_del servicio _sobre la_cantidad de los accesos que| 15 de octubre de 2021 $4.800.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.

Octava utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision previo
concepto por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de

efectiva_del servicio _sobre la_cantidad de los accesos que| 17 de diciembre de 2021 $4.764.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.

Novena utilizacion: Aprobacién por parte de la Supervision previo
concepto por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de

efectiva_del servicio _sobre la cantidad de los accesos que| 24 de enero de 2022 $4.764.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.

Décima utilizacion: Aprobacién por parte de la Supervision previo
concepto _por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de

efectiva_del servicio _sobre la cantidad de los accesos que 15 de julio de 2022 $3.912.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.

Undécima utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision previo
concepto por parte de la interventoria, del tiempo de prestacion Tentativamente Suma de

efectiva_del servicio _sobre la_cantidad de los accesos que| 18 de octubre de 2022 $1.968.000.000
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion.

Duodécima utilizacion: Aprobacion por parte de la Supervision, previo
concepto por parte de la interventoria de: i) El tiempo de prestacion
efectiva_del servicio sobre la cantidad de los accesos que Tentativamente Suma de
corresponda al valor para acceder a esta utilizacion ii) Informe final 19 de julio de 2023 $224.000.000
presentado por el contratista, de que trata el Anexo Técnico en el
numeral 3.1.2.

TOTAL DEL CONTRATO $ 38.400.000.000

Nota 1: Durante la ejecucion del contrato el ejecutor podra acceder a cada utilizacion aun cuando no haya
cumplido la totalidad de la meta correspondiente, siempre y cuando la interventoria haya emitido un concepto
favorable sobre el cumplimiento de al menos 70% de la meta respectiva. El rezago que resulte de la aprobacion
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de metas parciales debera ser superado en el periodo inmediatamente siguiente como condicion para que el
ejecutor pueda acceder a una nueva utilizacion.

Nota 2: Hasta tanto no sea definido y notificado el punto SACUDETE o su equivalencia, procede el 100% del
desembolso siempre y cuando exista una validacion y recomendacion por parte de la interventoria, sobre el
cumplimiento del requisito del mismo, excluyendo los accesos correspondientes a los puntos SACUDETE o su

equivalencia.

Nota 3: Para la ejecucion de recursos y presentacion de ordenes de pago en el mes de diciembre de cada
afio, el contratista debera tener en cuenta el cronograma establecido en las circulares que emita la fiduciaria
para el cierre financiero de fin de afio, asi como lo notificado por el Fondo Unico de TIC para la presentacion y
radicacion de las drdenes de pago.

Nota 4: Los recursos correspondientes a descuentos por usuarios inactivos o suspendidos deberan ser
gjecutados dentro del plazo del Contrato de Aporte para compensar el tiempo de servicio no prestado por parte
del operador antes de la finalizacion del contrato, de acuerdo con lo dispuesto por el pardgrafo de la clausula
sexta del contrato. Lo anterior, previo concepto de interventoria. Cuando existan recursos en fiducia que
correspondan a tiempo de servicio no prestado por usuario inactivo o suspendido la interventoria conceptuara
sobre la definicion de tiempo y nimero de usuarios a los que aplicara la reposicion. En caso de que el periodo
de reposicion supere el tiempo de ejecucion del contrato, este debera ser prorrogado.

Con corte a la fecha 20 de diciembre de 2022 que corresponde al momento en el que se cumple el plazo de
24 meses de prestacion de servicio sobre la Ultima meta de instalacion y puesta en servicio asumidos con
recursos_del Fondo Unico de Tic, se definird el saldo pendiente por utilizar correspondiente a usuarios
suspendidos ¢ inactivos, razén por la cual la interventoria debera conceptuar sobre la definicién de tiempo y
numero de usuarios a los que aplicara la reposicion. Si antes de la fecha indicada, las partes y la interventoria
identifican que hay necesidad de definir sobre la reposicion de servicio no prestado para acceder a los recursos
en fiducia que no puedan ser aprobados para su utilizacidn por concepto de usuarios suspendidos o inactivos,
la interventoria realizara la recomendacion para que las partes acuerden sobre la reposicion del servicio.

Si finalizado el tiempo de reposicion y en caso de no ejecutarse la totalidad de los recursos de fomento dentro
del plazo del Contrato de Aporte, dichos recursos deberan ser trasferidos con los rendimientos financieros que
haya lugar a la cuenta que disponga el Fondo Unico de Tic. Para tal fin, el reintegro de los recursos deberd
realizarse en un plazo maximo de un mes posterior a la finalizacién del contrato.

Nota 5., No habra lugar al reconocimiento de recursos respecto del servicio no prestado por concepto de
usuario suspendido, ni inactivo por parte del Fondo Unico de TIC, ni habré lugar al cobro de Ia tarifa social a la
demanda al usuario. En todo caso para cada acceso (ID) se debera garantizar un tiempo de servicio minimo
de 30 meses incluido los 6 meses adicionales propuestos por el contratista en la oferta, para lo cual se podra
aplicar a través del mismo usuario, su sustituto o la compensacion de servicio no prestado

Nota 6. El monto aprobado en cada utilizacién debera ser por el valor correspondiente de la misma, no se
podran aprobar utilizaciones por un monto inferior ni superior, teniendo en cuenta que la prestacion del servicio
debe corresponder al monto de la utilizacion. Para aquellas utilizaciones en las que el operador acredite
facturas por un monto superior al establecido en la utilizacion, este saldo debera ser tenido en cuenta por la
interventoria para conceptuar sobre el cumplimiento de los requisitos para reconocer el pago y en consecuencia
aprobar la siquiente utilizacion.

Nota 7. El reconocimiento por el servicio prestado por acceso al mes es de $40.000 COP, tomando como
referencia meses de 30 dias. Asi mismo, los descuentos aplicables se realizaran de manera proporcional
disminuyendo al valor de $40.000 COP mensuales los dias de servicio no prestado

Nota 8. Teniendo en cuenta que el Cuarto Desembolso esta asociado a diciembre de 2020 e implica el reporte
de la instalacién y puesta en servicio de 42.000 accesos y que dicha fecha corresponde a cierre de afio y
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vigencia fiscal, la aprobacion del desembolso podra darse frente a la recomendacion de la interventoria sobre
la validacion del reporte de minimo 85% de los accesos correspondientes a esa meta

PARAGRAFO PRIMERO: El presupuesto del presente contrato de aporte se encuentra amparado mediante
Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 81019 del 29 mayo de 2019 expedido por el Coordinador de
Presupuesto del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones con cargo a la vigencia
fiscal de 2019, y el oficio de autorizacién cupo vigencias futuras ordinarias por medio de oficio 2-2019-042836
del 1 de noviembre de 2019.

PARAGRAFO SEGUNDO: Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente elaborada(s), 0 no se acompafian
los documentos requeridos para el pago, el término para él tramite de pago s6lo empezara a contarse desde
la fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el Ultimo de los
documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del
contratista y no tendra por ello, derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

En el caso en que el cumplimiento de la condicion no se dé en la oportunidad sefialada, el FONDO UNICO DE
TIC no efectuara el desembolso hasta cuando la interventoria apruebe el cumplimiento de requisitos para
acceder al mismo. La fecha de todos los desembolsos esta sujeta a disponibilidad de liquidez y Plan Anual de

Caja.
CLAUSULA SEGUNDA. - Modificar la clausula sexta del Contrato de Aporte N° 858 de 2019, la cual quedara asi:
“CLAUSULA SEXTA. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato es hasta el dia 20 de julio de 2023 o hasta el cumplimiento de las
obligaciones, lo que suceda primero, incluidos los seis (6) meses adicionales ofertados por el contratista, los
cuales seran contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.

Descripcion de las obligaciones a cargo del

Fase . Plazo Méaximo de Entrega
ejecutor
. . 3 dias habiles a partir de la firma del acta de
Plan de alistamiento -
inicio.

L
[
2 L Hasta 30 dias calendario después de la
S Entrega del plan de comercializacion o L
s suscripcion del acta de inicio del Contrato
2
= Concertacion de los campos de registro del
% sistema de gestion (operador e interventor), | Hasta 30 dias calendario después de la
L conforme los parametros establecidos en el | suscripcion del acta de inicio del Contrato

presente anexo técnico

Fase 2: Suscripcion y
puesta en servicio

Ejecucion de las actividades de suscripcion del
servicio, y actualizacion permanente  del
repositorio de informacién en el que se
consignen los avances de la meta y los soportes
correspondientes.

La meta de puesta en servicio de la totalidad
(100%) de accesos asignados por region,
incluyendo la cantidad de accesos adicionales
ofertados por el adjudicatario, debe cumplirse,
a més tardar el 20 de diciembre de 2020.
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Fase Descripcion de las _obligacionesacargo del Plazo M&ximo de Entrega
ejecutor

24 meses minimos, mas los 6 meses de

operacion  adicional ofertados por el
8 Prestacion del servicio para la totalidad de | Contratista, contados a partir de la fecha que
8 | suscriptores por region, incluyendo los ofertados | 8m0jé €l cotejo realizado por el interventor,
§- por el adjudicatario, bajo las condiciones de |©€ntre €l registro de puesta en servicio
& |calidad y asequibilidad establecidas en el |elacionado en la base de datos de los
o presente anexo técnico. suscriptores, del ejecutor, y el primer periodo
S de facturacién a los beneficiarios.

PARAGRAFO: El plazo de ejecucion contractual contempla un mes adicional para garantizar un periodo
minimo en el cual se podra adelantar la reposicion de servicio por concepto de usuarios suspendidos o
inactivos, el cual debera ser prorrogado por las partes en caso de que se requiera y de conformidad con la
recomendacion que emita la interventoria sobre la definicion de tiempo y nimero de usuarios sobre los que
aplicara la reposicion antes de la finalizacion del contrato.

Las condiciones relacionadas con forma de pago y numero de accesos a beneficiar para reposicion del servicio
podran ser acordadas por las partes en la fecha 20 de diciembre de 2022 que corresponde al momento donde
se cumple el plazo de 24 meses de prestacion de servicio asumidos con recursos del Fondo Unico de TIC, o
antes previa recomendacion de la interventoria, de tal manera que se garantice la prestacion del servicio,
incluido el plazo adicional ofertado por el contratista en el proceso de seleccion.”

CLAUSULA TERCERA. Modificar el numeral 1.1 Definiciones del Anexo Técnico del Contrato de Aporte N° 858 de
2019, el cual quedara asi:

“1.1 DEFINICIONES
INTERNET FIJO

Servicio de conexion a la red mundial de comunicaciones, bajo plataformas tecnolégicas con unidades fijas e
inamovibles dentro de los predios, tales como CPEs, UEs, equipos de suscriptor, entre otras; instaladas para
un suscriptor, usuario, cliente o beneficiario final.

SUSCRIPTOR/USUARIO

Beneficiario del Servicio de Internet Fijo (hogar) conectado mediante alguna de las tecnologias de acceso, el
cual goza de los servicios de conectividad y prestaciones digitales a través de su conexion a internet.

SUBVENCION A LA DEMANDA.

Aporte generado para el usuario final mes a mes, durante el periodo establecido en el contrato, con el cual se
pretende cubrir el costo mensual por el uso del servicio de internet.

TARIFA SOCIAL A LA DEMANDA

Aporte complementario realizado por el usuario de acuerdo con su condicién de estratificacion, para acceder
a la prestacién mensual del servicio

OPEX

Es el Gasto Operacional que indica el recurso utilizado para mantener o gestionar servicios en este caso de
acceso a internet para usuarios y/o beneficiarios.
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USUARIO ACTIVO:

Es el beneficiario que se encuentra gozando de la prestacion del servicio de internet fijo en virtud del
cumplimiento de requisitos de elegibilidad establecidos en el contrato de aporte.

USUARIO INACTIVO:

Es el usuario que a pesar de haber sido beneficiado con la implementacion del proyecto de internet fijo ha sido
desconectado del servicio por alguna de las siquientes causales de desconexion del servicio, razén por la cual
debera ser sustituido:

a) Decision unilateral y voluntaria del beneficiario, quien solicita su desconexion (retiro del servicio), asumiendo
las condiciones contractuales que haya pactado con el operador.

b) Frente a la recomendacion de la exclusion de un acceso por parte de la interventoria que fue verificado y
aprobado_previamente por la interventoria, con ocasion del incumplimiento de requisitos de elegibilidad
evidenciados con posterioridad a su aprobacion no imputables al operador ni al interventor, sera procedente la
exclusion del proyecto y debera ser desconectado y reportado a la interventoria por el ejecutor dentro de los 5
dias habiles siquientes y el ejecutor tendra hasta 20 dias calendario para reemplazarlo por uno nuevo el cual
debera ser reportado a la interventoria dentro de este mismo plazo, para conservar la completitud de la meta.
Frente al acceso excluido por esta circunstancia no se reconocera pago alquno y en caso de haberse realizado
el pago procedera el reinteqro de recursos de conformidad con el concepto que para el efecto emita la
interventoria.

¢) Con ocasion de la existencia del cambio de condiciones de un beneficiario previamente aprobado por la
interventoria o por circunstancias posteriores a la_aprobacion del acceso, debidamente identificadas, que
impidan la continuidad del beneficio, el acceso debera ser retirado del proyecto y en consecuencia sustituido
de conformidad con lo indicado en el ordinal 4, literal d) del numeral 2.4 Etapa de Operacion del Anexo Técnico.

d) Por razones de no pago del servicio por parte del beneficiario, de acuerdo con los términos y condiciones
establecidos en el ordinal 4, literal d) del numeral 2.4 Etapa de Operacion del presente Anexo Técnico, previo
agotamiento del procedimiento establecido para usuario suspendido.

Nota: Los usuarios a los que hace referencia la presente definicion y que se les desconecte el servicio deberan
ser reportados a la interventoria por el ejecutor dentro de los 5 dias habiles siquientes y el ejecutor tendra
hasta 20 dias calendario para sustituirlo por uno nuevo el cual debera ser reportado a la interventoria dentro
de este mismo plazo (el plazo de los 20 dias calendario incluye el término de 5 dias habiles siquientes
establecidos para el reporte), de conformidad con el ordinal 4, literal d) del numeral 2.4 del presente Anexo
Técnico. La presente nota no aplica para el supuesto contemplado en el literal b) de la presente definicion.

USUARIO SUSPENDIDO:

Es aquel usuario activo al que el operador no le presta el servicio por incurrir en las causales establecidas en
la requlacioén por la Comision de Requlacion de Comunicaciones (CRC), debido a la mora en su obligacion de
paqo, el hurto de los equipos de telecomunicaciones, la solicitud voluntaria del usuario u otra que aplique. En
todo caso, la suspension del servicio no podra exceder de 40 dias calendario, una vez cumplido este plazo
procedera la desconexion inmediata del servicio con la debida actualizacion del estado por parte del operador
y el reporte a la interventoria.”

CLAUSULA CUARTA. Modificar el numeral 1.2 Descripcion del Anexo Técnico del Contrato de Aporte N° 858 de 2019,
el cual quedara asi:

1.2 DESCRIPCION

El proyecto de incentivos a la demanda de Internet fijo, esta orientado a la prestacion del servicio para hogares
de estratos 1y 2, lo que abarca la planeacion, instalacién, puesta en marcha y soporte de las unidades de
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usuario para brindar el acceso a Internet a la comunidad dentro de su hogar, que se ubica en Estratos 1y 2 en
la totalidad del territorio de los municipios que integran cada una de las regiones del proyecto, a través de redes
alambricas o inalambricas con tecnologias 4G, 4.5G, Wifi, HFC, xDSL, FTTH entre otras con un dispositivo de
usuario (tipo UE, CPE, entre otros) habilitado para conectarse a dichas redes en los hogares beneficiados.

Técnicamente las tecnologias de acceso permiten a dispositivos intercambiar datos o conectarse a Internet por
diferentes medios fisicos.

En particular, las acciones que se desarrollen a través del presente proyecto de masificacion de accesos de
Internet estan orientadas a:

a. Incrementar la penetracion del servicio de Internet fijo en hogares de estratos 1y 2.

b. Promover condiciones de sostenibilidad para la oferta publica de servicio universal, mediante incentivos a
la cultura de pago por parte de los beneficiarios, de tal manera que garanticen la continuidad en la
prestacion de los servicios de Internet a mediano y largo plazo.

¢. Aumentar la cobertura del servicio de Internet en las regiones que integran el proyecto, mediante estimulos
orientados a superar barreras de asequibilidad.

Las metas de nuevos suscriptores han sido regionalizadas como se ilustra a continuacion, de tal forma que el
ejecutor podra distribuir los accesos asignados a cada municipio, siempre y cuando cumpla la totalidad de la
meta global por region, sin que pueda incluir municipios que no se encuentren relacionados en ella:

Composicion regional de metas y municipios

Region Departamento (4) | Municipios (24) ?Li(a:r?:ti‘::: relgi‘:t:al
Antioquia Medellin 20000
Antioquia Bello 3630
Antioquia Caldas 500
Antioquia Copacabana 500
Antioquia Envigado 1000
Antioquia ltagUii 1000
Antioquia La Estrella 500
Noroccidente Antioquia Marinilla 500 40.000
Antioquia Retiro 240
Antioquia Rionegro 500
Antioquia Sabaneta 500
Caldas Manizales 1000
Caldas Chinchina 500
Caldas Villamaria 500
Quindio Armenia 1000
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Quindio Calarca 500
Quindio Circasia 500
Quindio La Tebaida 500
Quindio Montenegro 500
Quindio Quimbaya 500
Risaralda Pereira 3630
Risaralda Dosquebradas 1000
Risaralda La Virginia 500
Risaralda Santé ;)c;sla de 500
Region | Departamento ) | TGP | SO | oo
Atlantico Barranquilla 8300
Atlantico Puerto Colombia 500
Atlantico Soledad 4500
Bolivar Cartagena 4500
Norte Bolivar Turbaco 800 35.000
Cesar Valledupar 4500
Cérdoba Monteria 4100
Magdalena Santa Marta 4500
Sucre Sincelejo 3300
Region Departamento (2) | Municipios (16) ?ﬁ:ﬁr?:ti‘::: rel\;iec::al
Bogota, D.C. Bogot4, D.C. 45880
Cundinamarca Cajica 500
Cundinamarca Chia 2200
Cundinamarca Cota 240
Centro Cundinamarca Facatativa 2200 75.000
Cundinamarca Funza 1100
Cundinamarca Fusagasuga 2200
Cundinamarca Girardot 2200
Cundinamarca La Calera 200
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Cundinamarca Madrid 1100
Cundinamarca Mosquera 2000
Cundinamarca Sibaté 500
Cundinamarca Soacha 12000
Cundinamarca Sopb 240
Cundinamarca Tocancipa 240
Cundinamarca Zipaquira 2200
Region Departamento (5) | Municipios (14) ?lfstzr?:tz‘::: rel\;i(:::al
Boyaca Tunja 1200
Boyaca Duitama 1200
Boyaca Sogamoso 1200
Meta Villavicencio 3450
Meta Acacias 800
Norte de Santander Cucuta 3450
Norte de Santander Los Patios 800
Oriente Norte de Santander | Villa del Rosario 1200 25.000
Santander Bucaramanga 3450
Santander Barrancabermeja 1200
Santander Floridablanca 3450
Santander Giron 1200
Santander Piedecuesta 1200
Casanare Yopal 1200
Region Departamento (5) | Municipios (13) r::zr?:ti‘:':: relgif:al
Cauca Popayan 500
Huila Neiva 1500
Sur Narifio Pasto 4150 25.000
Tolima Ibagué 4150
Tolima Melgar 200
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Valle del Cauca Cali 10000
Valle del Cauca Guadalajara de
Buga 500
Valle del Cauca Candelaria 500
Valle del Cauca Cartago 500
Valle del Cauca Jamundi 500
Valle del Cauca Palmira 1500
Valle del Cauca Tulua 500
Valle del Cauca Yumbo 500
5 22 76 200.000 200.000

CLAUSULA QUINTA. - Modificar el numeral 8 del punto 2.2. del Anexo Técnico del Contrato de Aporte N° 858 de

2019, el cual quedara asi:

“2.2. ETAPA DE SUSCRIPCION Y PUESTA EN SERVICIO

El Contratista debera cumplir con las siguientes condiciones durante las actividades de suscripcion y puesta

en servicio:

()

6. La instalacion, puesta en servicio y operacion (para el periodo financiado por el Fondo Unico de TIC
correspondera a la programacion establecida para la region asi:

Noroccidente |
40.000
MES
(tomando
Afto | ©'UMtimo 1 o0192020
dia
calendario
del mes)
Enero 7400
Febrero 12800
Marzo 17.663
2020 Abril 20.201
Mayo 22.824
Junio 25.362
Julio 27.985
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Agosto 30.608
Septiembre 33.146
Octubre 35.769
Noviembre 38.308
Diciembre 40.000
Enero 40.000
Febrero 40.000
Marzo 40.000
Abril 40.000
Mayo 40.000
Junio 40.000
2021
Julio 40.000
Agosto 40.000
Septiembre 40.000
Octubre 40.000
Noviembre 40.000
Diciembre 40.000
Enero 32.600
Febrero 27.200
Marzo 22.337
Abril 19.799
Mayo 17.176
2022 Junio 14.638
Julio 12.015
Agosto 9.392
Septiembre 6.854
Octubre 4.231
Noviembre 1.692

7. El ejecutor presentard la distribucion de las metas de nuevos suscriptores, correspondiente al nimero de
accesos adicionales que haya ofertado para la asignacion de puntaje en la Licitacién, como parte del plan de
comercializacién. La instalacion y puesta en servicio de la totalidad de accesos (incluida la meta regional y los
accesos adicionales) debera culminar el 20 de diciembre de 2020 una vez superada esta fecha, se podran
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configurar incumplimientos por parte del ejecutor respecto de las metas de instalacion y puesta en servicio
hasta el 20 de diciembre de 2020 plazo hasta el cual podra completar el nimero de suscripciones que se
encuentre rezagado. Una vez suscrita la modificacion contractual que establece el cumplimiento de las metas
a 20 de diciembre de 2020, el contratista debera presentar una actualizacion del plan de comercializacion.

Nota. El valor que pagara el Fondo Unico de TIC por/mes seré de $40.000 pesos durante el plazo de 24 meses:
sin embargo, la forma de pago contempla un desembolso en 2019 contra la aprobacion del plan de alistamiento,
razon por la cual este valor debera ser contabilizado como parte del pago por la prestacién del servicio de los
usuarios que integran la meta regional. A su vez, el desembolso programado para el 2019 equivale a la
prestacidn del servicio por dos meses a 2.000 usuarios, y por un mes a 5.000 usuarios, cantidades que
corresponden a la siguiente distribucidn por region:

Regién Centro Noroccidente | Norte Oriente Sur
Dos meses de
prestacion del 750 400 350 250 250
servicio

Un mes de
prestacion del

servicio

1875 1000 875 625 625

CLAUSULA SEXTA. Modificar el numeral 9 del punto 2.2 del Anexo Técnico del Contrato de Aporte N° 858 de 2019,
el cual quedara asi:

“9. Con el fin de estimular las condiciones de uso y apropiacion de las TIC, el ejecutor destinara uno de los
accesos por municipio que compone la meta regional, a la prestacion del servicio de Internet fijo en un punto
de la estrategia Sacudete (salud, cultura, deporte, tecnologia y emprendimiento), que lidera el gobierno
nacional para fortalecer las habilidades de los jévenes en el desarrollo de la economia naranja. El punto estara
ubicado, previo analisis de cobertura y viabilidad, en la zona rural 0 urbana de los municipios, y el ejecutor
ofrecera las mismas condiciones técnicas de los demas accesos 0 las que se establezcan con la respectiva
equivalencia, salvo que no aplicara el cobro de tarifas sociales. Si la estrategia Sacudete incorporara algun
cambio en la distribucién de sus puntos por municipio, la supervision del contrato, con el apoyo de la
interventoria, podra establecer equivalencias para la sustitucién de los puntos, o remplazarlos por una
suscripcion que integre la meta regional”.

Teniendo en cuenta que al momento no se han definido los puntos SACUDETE o sus equivalencias, el
supervisor notificara al operador mediante comunicacion, sobre los lugares para adelantar la instalacion, para
los cuales el operador tendra un (1) mes para realizar la instalacion y puesta en servicio de dichos accesos,
término que se contara a partir del dia siguiente del envio de la comunicacion.

De esta forma, el beneficio para los puntos Sactdete o la equivalencia acordada es hasta 30 meses o el tiempo
que se defina con la equivalencia o el tiempo que se defina de compensacion por servicio no prestado.

CLAUSULA SEPTIMA. Modificar el numeral 10 del punto 2.2 del Anexo Técnico del Contrato de Aporte N° 858 de

2019, el cual quedara asi:

“2.2. ETAPA DE SUSCRIPCION Y PUESTA EN SERVICIO

()

10. El ejecutor deberéa crear un repositorio de informacion, entendido como espacio centralizado donde se
almacena, organiza, mantiene y difunde informacion digital, al que pueda acceder el interventor y la
supervision, en el que ingrese los soportes documentales de cada una de las suscripciones realizadas,
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incluyendo: (i) copia del contrato con el anexo que contiene las condiciones de comercializacion; (i) copia del
documento de identidad del suscriptor, (iii) copia de la declaracion del suscriptor sobre su condicidn de nuevo
usuario, (iv) copia de un servicio publico de agua o energia en el que conste el estrato socioecondmico, y (v)
foto de la fachada del predio del beneficiario, en la que aparezca legible la nomenclatura de la direccién. El
ejecutor debera mantener actualizada la base de datos de contacto de los suscriptores, y la fecha en la que se
puso en servicio el acceso a Internet. En el repositorio también deberan incluirse las facturas de la prestacion
del servicio, mes a mes.

Nota: La interventoria verificara, con base en los soportes documentales enunciados, y un muestreo de los
suscriptores, los avances mensuales en el logro de la meta de accesos asignada por region. Las metas
asignadas a nivel de municipio son una proyeccién estimada del comportamiento de la penetracion, sin
embargo, el ejecutor tendra la posibilidad de redistribuirlas entre los municipios y departamentos que integran
su region. De otro lado, la interventoria validara contra las facturas emitidas por el ejecutor, para los
beneficiarios del proyecto, las fechas de puesta en operacién de los accesos.

Las visitas de aprobacion que realice la interventoria que resulten fallidas por causas atribuibles a los
ejecutores, esto es las que, pese a estar programadas, deban repetirse porque el operador no ha concluido las
actividades de puesta en servicio, 0 haya suspendido la prestacion del mismo por razones técnicas, deberan
ser costeadas por el ejecutor, para lo cual se tomaran como referencia los valores que haya consignado el
interventor en la propuesta econdmica del concurso de méritos del que result6 adjudicatario.

CLAUSULA OCTAVA. - Modificar el numeral 4 del punto 2.4 del Anexo Técnico de Aporte del Contrato de Aporte N°
858 de 2019, el cual quedara asi:

“2.4. ETAPA DE OPERACION

()

4, En el evento en el que un usuario se desconecte, antes de completar el plazo minimo de operacion
contemplado en el contrato, esto es los 24 meses de operacion financiados por el proyecto, y el nimero de
meses adicionales ofertado, el ejecutor tendra hasta 20 dias calendario para sustituirlo por uno nuevo. En este
caso, el ejecutor debera informar de inmediato, a la supervision e interventoria, sobre la desconexién, y realizar
la actualizacion respectiva en la base de datos indicando el estado inactivo del usuario. La interventoria tendra
quince (15) dias habiles para aprobar la sustitucion, una vez valide el lleno de requisitos de comercializacion y
puesta en servicio. En esos casos, el ejecutor debera informar al nuevo suscriptor cual es la cantidad de meses
que financiaré el Fondo Unico de TIC (equivalentes al nimero de meses que reste desde la puesta en servicio
hasta completar 24 meses sin que en ningun caso supere el 20 de diciembre de 2022) y el plazo extendido
segun la oferta del adjudicatario. El procedimiento anterior se aplicara también en aquellos casos en que, por
razones de no pago, el ejecutor decida sustituir un suscriptor por otro.

Para efectos de suspender un suscriptor por mora en el paqo, el Operador debera proceder en los términos
establecidos por la requlacion para tal fin, remitiendo a la interventoria reporte semanal de los suscriptores
suspendidos por mora en el pago en la semana anterior, indicando la fecha a partir de la cual se efectud la
suspension del servicio.

Durante el periodo de suspension del servicio a un usuario no habra lugar al reconocimiento de recursos por
parte del FONDQO UNICO DE TIC respecto del servicio no prestado.

Un usuario que haya sido beneficiario del proyecto de incentivos a la demanda de internet fijo Fase | y cuyo
servicio haya sido desconectado del proyecto, podra solicitar nuevamente el beneficio siempre y cuando
cumpla con todos los requisitos establecidos en el numeral 2.2 del Anexo Técnico, sujeto a disponibilidad de
cupo en el proyecto.
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Respecto a aquellos usuarios que no hayan superado un tiempo de desconexion del servicio como usuario
inactivo de 20 dias calendario no habra lugar a hacer la verificacion de los requisitos contenidos en el punto
2.2. Etapa de suscripcion y puesta en servicio. Eso teniendo en cuenta que el periodo de 20 dias calendario
corresponde al tiempo que tiene el operador para consequir el usuario sustituto de un usuario inactivo sequn
el numeral 4, literal d), del punto 2.4 del Anexo Técnico”.

CLAUSULA NOVENA. Modifiquese el punto 4.2 Comité Fiduciario del Anexo Técnico del Contrato de Aporte N° 858
de 2019, el cual quedara asi:

“4,2 COMITE FIDUCIARIO

El Comité Fiduciario estara integrado por un representante del fideicomitente, quien en caso de ausencia o
falta podra designar un suplente; el director de la interventoria; el Supervisor designado por la entidad
contratante; y un delegado de la Fiduciaria y el director financiero de la fiduciaria. Igualmente, la compafiia
aseguradora podra ser invitada al Comité. La Fiduciaria llevara a cabo las labores de secretaria del Comité y
en consecuencia, levantara las Actas del mismo, en las cuales deben consignarse de manera expresa las
intervenciones de los miembros del Comité. EIl comité debera reunirse por lo menos cada tres meses y de ser
necesario podra hacerlo de manera extraordinaria cuando se estime conveniente”.

CLAUSULA DECIMA. GARANTIAS. En consideracion de la situacion excepcionalmente prevista en los términos del
presente documento, y con miras a mantener actualizado el estado del riesgo del Contrato de Aporte, el CONTRATISTA
esta obligado a notificar al emisor de las garantias expedidas en cumplimiento del Contrato de Aporte N° 858 de 2019
y ala FIDUCIARIA CORFICOLOMBIANA, el contenido y alcance de la presente Otrosi, para que reconozcan el periodo
de suspension relacionado en las anteriores clausulas. El CONTRATISTA debera entregar al FONDO UNICO DE TIC,
en un término no mayor de diez (10) dias habiles siguientes al recibo de dicha comunicacién, las pruebas de las
notificaciones y en caso de que hubiere lugar a ello, las correspondientes modificaciones a las pélizas que amparan el
Contrato de Aporte.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. La presente modificacion se entiende
perfeccionada con la aprobacion de las partes en la plataforma del SECOP II. La autenticacion del SECOP I, es decir
las aprobaciones realizadas con los usuarios asignados constituyen una firma electronica en los términos del articulo 7
de laley 527 de 1999 y las normas que la reglamentan.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. Las demas clausulas contenidas en el Contrato de Aporte N° 858 de 2019 asi como
los demas documentos que hacen parte del mismo no modificadas por este otrosi, continuan vigentes.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. La presente modificacion no genera erogacion presupuestal.
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