MUNICIPIO DE GACHANTIVA o
Cédigo:
PROCESO FINANCIERO Version:
Pagina: 1de 1
COMPROBANTE DE EGRESOS Nro: EGR - 2025000171
Nit: 800020045-9
viernes, 16 de mayo de 2025
COMPROBANTE AFECTADO COM 2025000125 16-may.-25

1. DATOS DEL BENEFICIARIO
NOWMBRE — URDUNATORERO LILIANA CCONIT 1049650590 vV 1
TELEFONO 3213610531

DIRECCION  CALLE 78428 TUNJA

BANCO CUENTA TIPOCUENTA CTAAH
CHEQUENo  PAGO ELECTRONICO VALORPAGO  3,732,000.00
DESCRIPCION

INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION- MIPG, POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, SEGUIMIENTO AL PLAN DE DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION
PLATAFORMAS DNP Y F _

SON I TRES MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y DOS MILPESOS MC. |

PAGO ACTA PARCIAL No. 03 CONTRATO MG-CDSP"004-2024, PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR EL CUMPLIMIENTO DEL MODELO |

—————
2. MOVIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE RETENCIONES

CUENTA || RUBROPPTAL [[ NOMBRE [l pesmos|{[  crebiros|[Tipo  ][BASE |l %
|111ooso1o1 |L ”Agrario15283002281 SGP Proposito General - Maestra “ 00.00 “ 3,732.00W]
@53&01 ”1.1.01.02300."5? ”Estampilla Pro-Cultura 60% IL 00.00 ” 80,000.00 | lEstamplIla | L | zpoo|
|13058802 ”1.1.01.02.300.01 lEtampilla Pro-Adulto Mayor 70% ]L 00.00"“ 160,000.06—1 |Estambma ” yiyyd.obo,obo.bélLdﬁiibél
{13050803 | 1-1.01.02200.01 | [Impuesto de industria y Comercio - Servicios I 00.00 || 2000 [fica ™ ][ f‘°°°'°°°_—|-99 E— ;o;7oo|
’249054014 2.3.45.4599031.45990310 | fHonorarios ’ 4,000,0b0.00 : — ’00.00 ’

0
L SUMAS IGUALES |L 4,000,000.00 || 4,000,000.00 |

3. MOVIMIENTO PRESUPUESTAL VIGENCIA

coOP | REGISTRO | RUBRO | NOMBRE | DEPENDENCIA | VALOR

2025000024 2025000019 2.3.45.45099031.459903100.2.3 ENTIDADES, ORGANISMOS Y DEPENDENCIAS ASISTIDOS ALCALDIA MUNICIPAL 4,000,000.00
.2.02.02.009.1.2.4,3.04 TECNICAMENTE (INCLUYE NOMINA FORTALECIMIENTO) . FUENTE:

1.2.4.3.04-SGP-PROPOSITO GENERAL-LIBRE DESTINACION
MUNICIPIOS CATEGORIAS 4,5Y 6

ITOTAL PRESUPUESTO H 4,000,000.00 I
Elaboré: OLGA Firma y Sello Beneficiario
Aprobo:
wn | &f“f\c\}f\n O\C‘MU/}R
JAIME ARMANDO GOMEZ BUITRAGO OLGA MARINA LAITON PINILLA ol NJ
ALGALDE MONICIPAL SECRETARIA DE HACIENDA E c.c 6 Nit
/ ’




MUNICIPIO DE GACHANTIVA

Codigo: COM-2025000125

PROCESO F|NANC|ERO Version: 1
Pégina: 1de 1
COMPRAS Y CUENTAS POR PAGAR No. COM-2025000125

Nit: 800020045-9
viernes, 16 de mayo de 2025

1. DATOS DEL BENEFICIARIO 1
NOMBRE ORDUNA FORERO LILIANA CCoNIT 1049650590 bv 1
DIRECCION CALLE 78 4 28 TUNJA TEL 3213610531

DESCRIPCION PAGO ACTA PARCIAL No. 03 CONTRATO MG-CDSP"-004-2024, PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA

ASESORAR EL CUMPLIMIENTO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION- MIPG, POLITICA DE GOBIERNO
DIGITAL, SEGUIMIENTO AL PLAN DE DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION PLATAFORMAS DNP Y F

2. MOVIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE
CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA DEBITOS CREDITOS

5507060301 Servicios de Mejoramiento a la Gestion 4,000,000.00 00.00
[2_49054013”,, |Honorarios : 90_00 T~ 4odo; °°°*°9i?1,
o SUMAS IGUALES 4,000,000.00] 4,000,000.00}

Documento | | Valor a Girar 4,000,000.00 H
3. MOVIMIENTO PRESUPUESTAL VIGENCIA

COP | REGISTRO | RUBRO | NOMBRE DEPENDENCIA | VALOR|

2025000024 2025000019 2.3.45.4599031.459903100.2.3 ENTIDADES, ORGANISMOS Y DEPENDENCIAS ASISTIDOS ALCALDIA MUNICIPAL 4,000,000.00
2.02.02.009.1.2.4.3.04 TECNICAMENTE (INCLUYE NOMINA FORTALECIMIENTO) . FUENTE:

1.24.3.04-SGP-PROPOSITO GENERAL-LIBRE DESTINACION
MUNICIPIOS CATEGORIAS 4,5 Y 6

TOTAL PRESUPUESTO " 4,000,000.00

(2 Y/,
JAIME ARMANDQ’GOMEZ BUITRAGO gl.e(%‘ MARINA LAITON PINILLA
CALEE MUNICIPAL RETARIA DE HACIENDA E

OLGA \
Elaboré Modificé



-

Numero de Cuenta Ongen:
NUmero de Cuenta Destinio:
Valar Transferencia:

Fecha vy Hora:

Direccion 1P
Costo de |3 transaccién:

Numero de aprobacion:

Tipo transaccion:

La operacidn solicitada se
realizé correctamente

HERRZ281

BAMCOLOMBIA -
FEAEN288

$ 3.732.000,00

16/05/2025 12:48:07 p.
.

190.14.238.172
£ 0,00+ IvVa
220640767

Transferercia
Interbancaria

Latransacion ests siendn procesada. Para onocer el
estado de sutransacadn, ngrese a la opadn Consulta de
transferencas interbancanas.

Yolver : Inicio



CUENTA DE COBRO

MUNICIPIO DE GACHANTIVA
| Nit: 800020045:9

Debe a

LILIANA ORDUNA FORERO
C.C. No. 1.049.650.590 de Tunja

LA SUMA: CUATRO MILLONES DE PESOS ($4.000.000.00) M/C.

POR CONCEPTO DE: Pago parcial No 3 del CONTRATO! DE' PRESTACION DE |
SERVICIOS No. MG-CDSP-004-2025 cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES PARA ASESORAR EL CUMPLIMIENTO DEL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION- MIPG, POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, SEGUIMIENTO AL
PLAN DE DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION PLATAFORMAS DNP Y

FILEZILLA DE LA CONTRALORIA GENERAL, DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE !

GACHANTIVA, BOYACA para el periodo comprendido entre el 28 de Marzo al 27 de
Abril de 2025.

Favor realizar la respectiva consignacién a la cuenta de ahorros No 60600020288 de
Bancolombia.

08 de mayo de 2025

e R

\ioreduilicnss |

C.C. No. 1.049.650.590 de Tunja

o ne 4G
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ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA CODIGO:
Modelo integrado de Planeacion y Gestidn R-A-CP-11
. L . Version: 0
Gestidn de Compras y Contratacion Publica Focha: 12/12/2023
Acta parcial GD TRD:
e Pagina 1 de 2
ACTA PARCIAL 003
CONTRATO MG-CDSP-004-2025
FECHA 24 DE ENERO DE 2025
FECHA DE LA PRESENTE ACTA 08 DE MAYO DE 2025
OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR EL

CUMPLIMIENTO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION-
MIPG, POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, SEGUIMIENTO AL PLAN DE
DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION PLATAFORMAS DNP Y

FILEZILLA DE LA CONTRALORIA GENERAL, DE LA ALCALDIA MUNICIPAL
DE GACHANTIVA, BOYACA.

LUGAR DE EJECUCION

MUNICIPIO DE GACHANTIVA - BCYACA

VALOR DIECISEIS MILLONES DE PESOS ($16.000.000°°) M/CTE,
VALOR DE LA PRESENTE ACTA CUATRO MILLONES DE PESOS ($4.000.000)
PLAZO/DURACION CUATRO (4) MESES
SUPERVISORES SECRETARIO DE PLANEACION
CONTRATANTE MUNICIPIO DE GACHANTIVA — BOYACA
REPRESENTANTE LEGAL JAIME ARMANDO GOMEIZ BUITRAGO
CARGO ALCALDE MUNICIPAL.
CONTRATISTA LILIANA ORDUNA FORERO

CC No. 1.049.650.590 de Tunja

PERIODO DE PAGO

DEL 28 DE MARZO AL 27 DE ABRIL DE 2025

No CDP 2025000024 DE FECHA 23 DE ENERO DE 2025
No REGISTRO 2025000019 DE FECHA 28 DE ENERO DE 2025
PLANILLA 7966921190

Entre los suscritos a saber JAIME ARMANDO GOMEZ BUITRAGO, mayor de edad y vecino de este municipio,
quien obra en representacion legal del MUNICIPIO DE GACHANTIVA- BOYACA, actuando como Alcalde
y representante legal, de conformidad con el Acta de Posesion, facultado de conformidad con lo
establecido en la Ley 80 de 1993 articulo 2, y el Acuerdo Municipal, quien para todo efecto se llamara
en adelante CONTRATANTE, ALVARO MENDOIA PATINO, designado como supervisor por parte del
Municipio, por una parte y por la otra, LILIANA ORDUNA FORERO identificada con cédula de ciudadania
No 1.049.650.590 de Tunja - Boyacd, quien para efectos de este contrato se denominara la (el)
CONTRATISTA, hemos acordado suscribir la presente ACTA PARCIAL N° 003 del contrato cuyo OBJETO ES:
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR EL CUMPLIMIENTO DEL MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y GESTION- MIPG, POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, SEGUIMIENTO AL PLAN DE
DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION PLATAFORMAS DNP Y FILEZILLA DE LA CONTRALORIA GENERAL,
DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA, BOYACA, segun la siguiente relacion:

CONCEPTO DEBE HABER
Valor del contrato $14.000.000
Valor Adicional $0,00
Pago anticipado $ 0,00
Valor actas canceladas $ 8.000.000,00
Valor presente acta $ 4.000.000,00
Saldo $ 4.000.000,00
Sumas iguales $16.000.000 $14.000.000

El confratista certificd el cumplimiento de los aportes al sistema integral de seguridad social de

conformidad con las normas legales vigentes.

Para el Presente contrato se afectard el siguiente rubro presupuestal:

RUBRO NOMBRE CONIRATADO | PAGOS PR:EET':TE SALDO
SISTEMA DE GESTION
2.3.45.4599037. | ACTUALIZADO
459903700.2.3. | (MIPG) FUENTE:
20202009.1.2. | 1.24303 SGP - $1.020000 | $1.020.000 $0.00 $00
4303 PROPOSITO
GENERAL -

Alcaldia Municipal de Gachantivd, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantivd, codigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co

Contacto 3102511081




ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA
Modelo integrado de Planeacién y Gestién

CODIGO:
R-A-CP-11

Gestion de Compras y Contratacion Publica

Versién: 0

Fecha: 12/12/2023

Acta parcial

GD TRD:

Pagina 2 de 2

PROPOSITO
GENERAL LIBRE
INVERSION

2.3.23.2302033.
2302023000.2.3
.2.02.02.009.1.2
.4.3.04

PERSONAS
CAPACITADAS
PARA LA
IMPLEMENTACION
DE LA ESTRATEGIA
DE GOBIERNO
DIGITAL FUENTE:
1.2.43.04 SGP -
PROPOSITO
GENERAL
DESTINACION
MUNICIPIO
CATEGORIAS 4, 5Y 6

$ 4.040.000

-LIBRE

$ 4.040.000

$0.00

$00

2.3.45.4599031.
459903100.2.3.
2.02.02.009.1.2.
4.3.04

ENTIDADES,
ORGANISMOS Y
DEPENDENCIAS
ASISTIDOS
TECNICAMENTE
(INCLUYE NOMINA
FORTALECIMIENTO)
FUENTE:  1.2.4.3.04
SGP PROPOSITO
GENERAL-LIBRE
DESTINACION
MUNICIPIO
CATEGORIA 4,5Y 6

$ 10.940.000

$2.940.000

$4.000.000

$4.000.000

TOTAL $ 146.000.000

$8.000.000

$ 4.000.000

$4.000.000

En constancia se firma a los ocho (08) dias del mes de mayo del ano dos mil veinticinco (2025).

LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE o

EL CONTRATISTA

/
JAIME ARMAN% clMd

BUITRAGO
C.C. N° 4.121/049 DE ZACHANTIVA

ALCALDE MUNICIPAL

%9&2@»@5

C.C No. 1.049.650.590 de Tunja

171

ALVARO MENDOZA PATHRO S

CRETARIO DE PLANEACION
S i el Contrato

Alcaldia Municipal de Gachantivd, Boyaca

Carrera 5N 4-27 Gachantivd, cédigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA CODIGO:

Modelo integrado de Planeacién y Gestion R-A-CP-27
Gestion de Compras y Contratacion Publica Version: 0
Fecha: 12/12/2023
GD TRD:

Informe de supervision Pagina 1 de 10

INFORME DE SUPERVISION
CONTRATO No. MG-CDSP-004-2025

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO

Contratista LILIANA ORDUNA FORERO
Identificacion 1.049.650.590 de Tunja
Fecha de suscripcion del

Contrato 24 DE ENERO DE 2025

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR
EL CUMPLIMIENTO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
Objeto GESTION- MIPG, POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, SEGUIMIENTO

AL PLAN DE DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION
PLATAFORMAS DNP Y FILEZILLA DE LA CONTRALORIA GENERAL,
DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA, BOYACA

Plazo de Ejecucion CUATRO (04) MESES
Fecha de Iniciacion 28 DE ENERO DE 2025
Fecha de Finalizacion 27 DE MAYO DE 2025

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO

Valor total del Contrato $16.000.000,00

Valor Honorarios N/A
mensuales
Valor pagado $12.000.000,00

Valor faltante por ejecutar /

Valor pendiente por pagar $4.000.000,00
Porcentaje de Ejecutado 75%
Porcentaje por Ejecutar 25%

Estado de la Garantia N/A
Matriz de Riesgos del| Sin afectacion.
Contrato En monitoreo y revision por parte de la supervision.

3. INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO

3.1 SERVICIOS Y/O PRODUCTOS RECIBIDOS A SATISFACCION CORRESPONDIENTES AL PERIODO
DEL 28 DE MARZO DE 2025 AL 27 DE ABRIL DE 2025

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente, relacionadas con cada una
de las obligaciones especificas establecidas en los estudios previos de la contratacion se desagregan a
continuacion y asi mismo se detallan las evidencias o soportes, con lo cual se verifica el cumplimiento a
satisfaccion de la obligacion establecida:

OBLIGACIONES.

ACTIVIDADES PACTADAS ACTIVIDADES EJECUTADAS

1. Apoyo en el cumplimiento de las| Se elabord los planes institucionales de que trata el Decreto
directrices del decreto 767 de 2022 por | 612 de 208 relacionados con Tecnologia de informacion:

medio del cual se establecen los
lineamientos generales de la politica de|PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA

gobierno digital, elaboracion de planes y | INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES - PETI

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
e Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220
o www.gachantiva-boyaca.gov.co
WAy Contacto 3102511081

paeilinites




ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA CODIGO:
Modelo integrado de Planeacion y Gestion R-A-CP-27
Gestion de Compras y Contratacion Publica version: 0
Fecha: 12/12/2023
Inf d - GD TRD:
nforme de supervision Pagina 2 de 10

productos relacionados con el avance de la
politica en el municipio

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION

Asi como la elaboracion del Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano que es responsabilidad de la Secretaria de
Planeacion

2. Actualizacién periddica de! sitic web
www.gachantiva-boyaca.gov.co,

refacionados al menu (nosotros, informate,
documentos, participa, atencién ciudadana)

Se realizd publicacibn de informacién en el sitio web
www.gachantiva-boyaca.gov.co, publicacion de noticias y
documentos e informacion relacionada con los contenidos del
sitio web, relacionados al mend (Nosotros, informate,
Documentos, Participa, Atencion Ciudadana).

3. Realizar la actualizacion de informacion
en el sistema Unico de informacion de
tramites  SUIT  del  departamento
administrativo de la funcién publica.

Se verifico el estado del reporte de tramites registrados en la
plataforma SUIT sin que se reporte novedad en la informacion
consignada.

4. Realizar el cargue de informacion a la
plataforma de! indice de transparencia y
acceso a la informacion publica ITA de la
procuraduria general de la nacion

Para el presente informe no se ejecutd ninguna actividad, sin
embargo, se tiene previsto su diligenciamiento una vez se de
instruccion por parte de la procuraduria general de la nacion

5. Apoyar el cargue de informacion a través
de la plataforma FileZilla a la Contraloria
General de la Republica de manera
mensual.

Se realiz6 el cargue de informacién correspondientes a los
meses de enero y febrero ya que en plataforma aparecia en
cero debido a errores en el cargue anterior relacionada con
contratacion, érdenes de pago, egresos, registros y CDPS

6. Apoyar en la actualizacion del acto
administrativo donde se adopta y reglamenta
el sistema de seguimiento y evaluacion de
resultados del plan de desarrollo del
municipio de Gachantiva 2024-2027

Se elaboro el acto administrativo “POR MEDIO DEL CUAL SE
ADOPTA Y REGLAMENTA EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO
Y EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN DE
DESARROLLO.”

7. Cargue de informacioén en la plataforma
SisPT — Sistema de Planeacion Territorial
del DNP, relacionada con el Plan de
Desarrollo Municipal 2024 - 2027, cuando
se requiera.

Para el presente informe no se ejecut6 ninguna actividad, sin
embargo, se tiene previsto su diligenciamiento una vez se de
instruccién por parte del DNP

8. Elaborar el plan de accion vigencia 2025
del Plan de Desarrollo, para cada una de las
secretarias de la Alcaldia Municipal.

Se elaboro el Plan de Accion del Plan de Desarrollo para la
vigencia 2025

Se realiz6 la circular No 001 para solicitud de informacion por
parte de los funcionarios de la administracion municipal y se
consolidé el informe de gestion de la vigencia 2024 que incluye
todas las actividades adelantas por parte de todas las
Secretarias y oficinas de la Administracion municipal

El contratista realiz6 la presentacion del informe de gestion en
diapositivas para la presentacion del dia 12 de Abril de 2025
en la Audiencia Publica de Rendicion de cuentas que se realizo
en el aula multiple de la institucién educativa, ademas apoyo la
logistica del evento el dia de la reunion y registro la asistencia
de los participantes, la coordinacion para la resolucion de
preguntas y la aplicacion de encuesta para evaluar el
encuentro, la elaboracion del reglamento para intervenciones

9. Realizar el seguimiento a la ejecucién del
plan de desarrollo para el periodo fiscal 2025
segun lo establecido por el DNP

Para el presente informe no se ejecutd ninguna actividad, sin
embargo, se tiene previsto el seguimiento a la finalizacién del
contrato para evidenciar el porcentaje de ejecucion al cansado

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co

Contacto 3102511081




ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA CODIGO:
Modelo integrado de Planeacion y Gestién R-A-CP-27
Gestion de Compras y Contrataciéon Publica Version: 0
Fecha: 12/12/2023
Informe de supervision QD TRD:
Pagina 3 de 10

10. Realizar el reporte de la informacion
correspondiente  a la  Medicion  del
Desempefio de las Entidades Territoriales
en el sistema de informacion GESTION
WEB del DNP.

Para el presente informe no se ejecutd ninguna actividad, sin
embargo, se tiene previsto su diligenciamiento una vez se de
instruccion por parte del Departamento Nacional de Planeacion
- DNP

11. Realizar el reporte de informacion a la
plataforma FURAG - Formulario Unico
Reporte de Avances de la Gestion,
correspondientes a la ejecucion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

El contratista participé de la capacitacion del dia 10 de marzo
de 2025 relacionado con Lineamientos para el registro de
informacién a través del Formulario Unico de Reporte y Avance
de Gestion — FURAG vigencia 2024 que esta disponible desde
le dia 17 de marzo de 2025 hasta el 24 de abril de 2025

El dia 17 de Marzo de 2025 se realizo el registro de informacion
relacionada con la habilitacion de usuario a cargo del secretario
de Planeacion para el reporte de FURAG que estara habilitado
hasta el dia 24 de abril de 2025

Se realizo el diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte
y Avance de Gestion (FURAG) vigencia 2024, desde los roles
de Jefe de Planeacion y Jefe de Control Intemo, que hace parte
de la ejecucion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) dispuestos en la Circular Externa N° 100 — 003 - 2025
del Consejo de Gestion y Desempefio Institucional del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y cuyo
limite para reporte fue el dia 24 de abril de 2025

12. Elaborar las diecinueve (19) politicas y
planes de accion del MIPG en coordinacion
con los demas lideres de la implementacion

Para el presente informe no se ejecutd ninguna actividad, sin
embargo, se tiene previsto su realizacion para el mes de abril

13. Apoyo en la elaboracion ylo
actualizacion el Codigo de Integridad de los
servidores Publicos de la entidad.

Se realizd el diligenciamiento y reporte en el aplicativo
GESTIONWEB del Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) dentro del proceso de Medicion del Desempefio
Municipal 2023

14. Elaborar la carta de trato digno al Usuario

Se elabord carta de trato digno al Usuario para la Alcaldia
Municipal de Gachantiva

15. Elaborar los reglamentos, peticiones,
quejas reclamos y sugerencias de la alcaldia
municipal.

Se elaboro el reglamento de peticiones, quejas reclamos y
sugerencias de la alcaldia municipal.

16. Actualizacion del Manual Atencion y
Servicio al Ciudadano de la Alcaldia
Municipal

Se elaboro el Atencion y Servicio al Ciudadano de la Alcaldia
Municipal de Gachantiva que hace parte de la politica de
Servicio al ciudadano del MIPG

17. Elaborar el Manual de Induccion y
Reinduccion de funcionarios del municipio

Para el presente informe no se ejecutd ninguna actividad, sin
embargo, se tiene previsto su realizacion para el mes de mayo

18. Administrar la plataforma SIGEP Il para
los roles de contratistas y jefe de talento
humano

Se realizd la vinculacion de profesionales por contrato de
prestacion de servicios a la plataforma para el respectivo
diligenciamiento de la Hoja de Vida.

3.2,

ESTADO Y AVANCE DEL CONTRATO

El Contrato No. MG-CDSP-004-2025, se encuentra EN EJECUCION, con un porcentaje de AVANCE del 75%

4. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL

CONTRATO

Durante el presente periodo no se han presentado novedades o situaciones anormales que afecten el

desarrollo del contrato.

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co

Contacto 3102511081
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5. LLAMADAS DE ATENCION AL CONTRATISTA
Durante el presente periodo no se han presentado llamados de atencion al contratista.

6. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISION O INTERVENTORIA

a) Seguimiento financiero y presupuestal del contrato.

b) Conformacion, actualizacion y seguimiento del expediente con la documentacion relacionada con la
gjecucion del contrato.

¢) Verificacion de la ejecucion de las actividades especificas del contrato y seguimiento a la matriz de riesgos.

d) Verificacion del pago al Sistema de Seguridad Social Integral realizado por el contratista, de conformidad
con la normatividad vigente.

e) Verificacion y aprobacion de los soportes necesarios para el pago.

f) Expedicién de la certificacion del recibo a satisfaccion correspondiente al periodo descrito, de conformidad
al servicio recibido

7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS CON EL PAGO DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y APORTES PARAFISCALES (Ley 100 de 1993 y sus decretos
reglamentarios, en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150
de 2007 y 1562 de 2012, Decretos 1072 de 2015y 1273 de 2018 y demas normas concordantes).

Se verifico el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de Seguridad Social Integral
en salud, pensiones y riesgos laborales, informacion que se puede constatar en la planilla o certificacion de
pago correspondiente al periodo aqui relacionado.

: Detalle de las actividades realizadas
Actividad Evidencias o soportes Fecha de pago
El contratista adjunta planilla integrada .
autoliquidacion de aportes tipo empleados de Pianilla de pago No. 2025/04/07
. . 7966921190
pago de sequridad social

8. ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO A LA MATRIZ DE RIESGO DEL CONTRATO

Se ha realizado el monitoreo por parte de la supervision, de acuerdo con el tratamiento y/o control de los riesgos
establecido en la matriz de los estudios previos del contrato, evidenciandose que no hay materializacion de
estos. Lo anterior se verifica a través del informe mensual de actividades del contratista de acuerdo con las
obligaciones especificas pactadas, las cuales han tenido satisfactorio cumplimiento a la fecha.

EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES.

EVIDENCIAS

L

Gestion de PQRDS

Adriana Isabel Habilitar gestion de soticitudes 0
Muelas Campo

Vot 2o S a2 ruets et i i Shos oo s s Cooin s Sevsre, us L M Carge de oot an

may. 08, 2025 - may 08. 2025

recha de rochy
B Tipo Lo solicitud setigiud wlore|

. 2025/03/28
Peticién Freeiy

81516432202 Franklin Gonzalez Castillo Peticién 2025/02/03 2025/

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220

www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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EQUIPO DE TRABAJO

dmme n-n-o m SUITRAGO

ALVARO MENDOZA PATIHO
SECRETARIA DE PLANEACION, DESARROLLO €
WRAESTRUCTURA

OLOA MARINA LAITOM PINILLA
SECRETARIA DE HACIEMOA

El presente informe se firma en Gachantiva, a los ocho (08) dias del mes de mayo de 2025

Atentamente,

J !
ALVARO MENDOZA PATINO
laneacion

Supervisor del Contrato
No. MG-CDSP-004-2025

Alcaldia Municipal de Gachantiva,
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cédigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co

Contacto 3102511081

Boyaca




CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES
PARAFISCALES

LEY 828 DE 2003

PERSONAS NATURALES

LILIANA ORDUNA FORERO, identificada con cedula de ciudadano No
1.049.650.590 de Tunja, de acuerdo a lo sefialado en la ley 828 de 2003, declaro
bajo la gravedad de juramento y con sujecién a las sanciones para tal efecto
establece el codigo penal en su articulo 442 de los pagos del sistema de seguridad
social que realice correspondieron al contrato MG-CDSP-004-2025, el cual tiene por
objeto “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR EL
CUMPLIMIENTO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION-
MIPG, POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, SEGUIMIENTO AL PLAN DE
DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION PLATAFORMAS DNP Y
FILEZILLA DE LA CONTRALORIA GENERAL, DE LA ALCALDIA MUNICIPAL
DE GACHANTIVA, BOYACA”

08 de mayo de 2025

Soedidicee

C.C. No 1.049.650.590 de Tunja

i
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

fat, \ foe SOPORTE DE PAGO GENERAL Banco Agraric
— [ de Colombia
DATOS GENERALES DEL APORTANTE DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
TIPOIDENTIFICACION CEDULA DE CIUDADANIA  NUMERO DE IDENTIFICACION 1049650590 || wumeno PLANILLA- 7966921190  TIPO DE PLANILLA | INDEPENDIENTES
NOMBRE O RAZON SOCIAL LiLIANA ORDUNA FORERO | | peRiopo COTIZACION OTROS MES marzo ANO 2025  PERIODO COTIZACION SALUD: MES marzo ANO 2025
CILDAD/MUNICIRIO, TUNJA DEPARTAMENTO BOYACA || pis PE MORA. p
DIRECCION CENTRO  TELEFONO. 7000000 ; :
FECHA PAGO Jtnidd 2025/04/07  NUMERO AUTORIZACION 1393600692
TIPOAPORTANTE: 02-INDEPENDIENTE  CLASE APORTANTE NDEPENDIENTE PAQO (aaaa/mumidd) Y
TIPOEMPRESA PRIVADA  ACTIVIDAD ECONOMICA Comercio al por mayor de computadores. equipo per
FORMA DE PRESENTACION UNICO
APOR TANTE EXONERADO PAGC APORTES SMLUD. SENA & ICBF (REFORMA TRIBUTARIA) NO
[ - - R TOTAL APORTES A PENSION ”
ADMINISTRADORA ! [ APORTES VOLUNTARIOS | FSP 1 MORA TOTALES
CODIGO NOMBRE | N COTIZANTES COTIZACION | EMPLEADOR | COTIZANTE | SOLIDARIDAD __|__SUBSISTENCIA |  CRTIZACION i FSP APORTES [ MORA VALOR PAGADC
W.: 4 COLPENSIONES. 1 1 | $ 288,000 X X sq s X $d $ 288.00 5q $ 288 000
BUBTOTALES: § 288.0 [X:| s 288,000
i TOTAL APORTES A SALUD _ -
INCAPACIDAD POR cENG
ADMINISTRADORA o ENFERMEDAD LICENCIA MATERNIDAD SALDO A FAVOR LIQUIDACION MORA TOTALES
. COTIZANTES[  NIMERO NUMERO VALOR VALOR
CODIGO NOMBRE AUTORIZAGION VALOR AUTORIZAGION VALOR PLANILLA VALOR COTIZACION ADRES COTIZACION ADRES APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
PS017-FAMISANAR 1 1 X [ X [ sd $ 225.000 3 sd sd $ 225.00 $ sd $ 225.00
§ 225.000 sd s $225.0
- S TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA i No. COTIZANTES I INCAPACIDAD IRP [ SALDO A FAVOR | LIQUIDACION TOTALES
CODIGO | NOMBRE ] Ne [ NUMERO AUTORIZACION] VALOR| [PAGO A OTROS RIESGOS) PLANILLA | VALOR | COTIZACION APORTES | MORA [ DESCUENTO | VALOR PAGADO
h4-23 |14-22-POSITIVA COMPMWA DE SEGUROS S.A. | 1 | 1 sd $ 1 sd $ 9.409 $ 9.40d $q sd $9.400
UBTOTALES: $ 9.400 $d $q $9.400
QUIDAGION BETA A
DATOS DEL COTIZNNTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
ool < PENSION SALUD ARP ] CCF. SENA | ICBF | ESAP |MINEDY
Dt IFIGA| Tro | susriro| swamo |reoce| B| 3| B | o | & [ welbalgl e |vlzlzlyls] ¢ lgsle o FgP APORTES NDICADO of 8 CENTRO 9
o A 5 ! Z|165 w &</ Jl @ ¢ Q ~ UNTA
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Gachantivd 08 de mayo de 2025

Senores
ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA
Gachantiva- Boyaca

Cordial saludo,

Me dirijo a ustedes con el fin de solicitar no se apliquen las retenciones a la cuenta de LILANA ORDUNA
FORERO ideniificada con CC No. 1.049.650.590 de Tunja teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

Aplicacién de retencién en la fuente de conformidad con el Art 10y 13 de laley 1607 de 2012, Decreto
0099 de enero de 2013 y Decreto 1070 del 28 de mayo del 2013 y Decreto 2972 del 20 de diciembre
de 2013.

1. Que la ley 1943 de 2018, introdujo sustanciales modificaciones al sistema de determinacion
del impuesto de las personas naturales, que para efectos tributarios, establece un sistema de
tributacién cedular, en virtud del cual se impone la obligacidon de determinar el impuesto en
funcidn del origen de las rentas, lo que implica que las personas naturales se vean obligadas
a efectuar varias depuraciones cuando obtengan rentas de diferentes origenes,
considerondo en cada caso, factores de depuracion y tablas de impuestos diferentes. Es asi
como clasifica las rentas en cinco categorias, alguna de las cuales agrupa para efectos de
la determinacién de la tarifa del impuesto asf:

Rentas de frabajo (salarios, comisiones, honorarios, retribucidn a servicios personales)
Pensiones (jubilacion, vejez, sobrevivientes, indemnizaciones sustitutivas de pensiones, etc.) D

Rentas de capital (intereses, rendimientos financieros, arrendamientos, regalias y explotacion deD
propiedad intelectual)

Rentas no laborales (rentas que no clasifiguen en ofra cedula y/b aguelios honorarios recipidos D
por personas naturales que presten servicios y que contraten o vinculen por lo menos noventa
(90) dias, dos 0 mas trabajadores.

Dividendos y participaciones

2. Manifiesto que Sl |:] NO| x | he contratado o vinculado 2 © mas trabajadores asociados a
la actividad.

3. Que informare oportunamente sobre cualquier cambio en el origen, proporcién de mis
ingresos o cambio respecto a la categoria tributaria

La anterior informacién la expreso bajo la gravedad de juramento.

Atentamente:

3la

X X%\%&J A gﬁ’o
CC 1.049.650.590 de Tunja
confratista



Cowntrato de prestacién de servicios N° MG-CPSP-004-2025 del 22 de enero
de 2025

INFORME DE EJECUCION DE CONTRATO

Fecha de presentacion (08/05/2025)
Periodo del informe: Desde (28/03/2025) hasta (27/04/2025)

TIPO Y NUMERO DE)| N°MG-CDSP-004-2025 DEL 28 DE ENERO DE 2025.
CONTRATO

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ASESORAR EL CUMPLIMIENTO DEL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION- MIPG,
POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL, SEGUIMIENTO AL
PLAN DE DESARROLLO Y CARGUE DE INFORMACION
PLATAFORMAS DNP Y FILEZILLA DE LA
CONTRALORIA GENERAL, DE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE GACHANTIVA, BOYACA

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE GACHANTIVA

CONTRATISTA: LILIANA ORDUNA FORERO
C.C. No 1.049.650.590 de Tunja

PLAZO : CUATRO (04) MESES

VALOR CONTRATATO: DIECISEIS MILLONES DE PESOS ($16.000.000%)
M/CTE

FECHA CONTRATO: 28 DE ENERO DE 2025

FECHA DE INICIO: 28 DE ENERO DE 2025

EJECUCION DE ACTIVIDADES FRENTE A LAS OBLIGACIONES DURANTE EL
PERiODO REPORTADO

ACTIVIDADES REALIZADAS

Actualizacion periédica del sitio web www.gachantiva-boyaca.gov.co,
relacionados al menii (Nosotros, inférmate, Documentos, Participa, Atencion
Ciudadana)

Se realizo publicacion de informacion en el sitio web www.gachantiva-
boyaca.gov.co, publicacion de noticias y documentos e informacion relacionada con
los contenidos del sitio web, relacionados al menu (Nosotros, inférmate,
Documentos, Participa, Atenciéon Ciudadana). Ver Anexo 1.

Apoyar el cargue de informacion a través de la plataforma FileZilla a la
Contraloria General de la Republica de manera mensual.

Se realizo el cargue de informacion correspondientes a los meses de enero y febrero
ya que en plataforma aparecia en cero debido a errores en el cargue anterior
relacionada con contratacion, ordenes de pago, egresos, registros y CDPS. Ver
Anexo 2.
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Cowntrato de prestacidn de servicios N° MG-CDSP-004-2025 del 28 de ewero
de 2025

Elaborar el plan de accién vigencia 2025 del Plan de Desarrollo, para cada
una de las secretarias de la Alcaldia Municipal.

Se realizo la presentacion del informe de gestion en diapositivas para la
presentacion del dia 12 de Abril de 2025 en la Audiencia Publica de Rendicién de
cuentas que se realizo en el aula multiple de la institucién educativa, ademas se
apoyo la ,logistica del evento el dia de la reunion y se registro la asistencia de los
participantes, la coordinacion para la resolucion de preguntas y la aplicacién de
encuesta para evaluar el encuentro, la elaboracion del reglamento para
intervenciones. Ver Anexo 3.

Realizar el reporte de informaciéon a la plataforma FURAG - Formulario
Unico Reporte de Avances de la Gestion, correspondientes a la ejecucion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Se realizo el diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion
(FURAG) vigencia 2024, desde los roles de Jefe de Planeacion y Jefe de Control
Interno, que hace parte de la ejecucion del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG) dispuestos en la Circular Externa N° 100 — 003 — 2025 del Consejo
de Gestion y Desempefio Institucional del Departamento Administrativo de la
Funcioén Publica y cuyo limite para reporte fue el dia 24 de abril de 2025. Ver Anexo
4.

Actualizacién del Manual Atencién y Servicio al Ciudadano de la Alcaldia
Municipal

Se elaboré el Atencion y Servicio al Ciudadano de la Alcaldia Municipal de
Gachantiva que hace parte de la politica de Servicio al ciudadano del MIPG. Ver
Anexo 5.

f | A
%L\lr ,!ORD%)‘%\&ERO

C.C. No. 17049.650.590 de Tunja
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ANEXO 1.

Informe de publicaciones pagina web Alcaldia de Gachantiva del 28
de marzo al 27 de abril de 2025

Delegacién de PQRS a cada funcionario para darle su respectiva
respuesta

GeStién de pQRDS . Agendamientorde citas

Habilitar gestion de solicitudes ()

Susta por rembre, correc o No Rango de fethos Tipo we solicitud st

may. 08, 2025 - may. 08, 2025 Sclece'ena Selecciona

L S 9

Totat de registras: 173

Fechade Fechade Fechade N
solicitud cierre delegacion

. Aris
2025/03/28
81525220702 SOFSABER Peticion 2025/03/28 17:48:59 Abierta GESTIONAR
14:16:06 )
Hace 40 dias

No. Usuario Tipo de solicitud

2025/02/04
14:53:48 Cerrada 1%
Hace 92 dias

2025/02/03 2025/02/04

81516432202 Franklin Gonzalez Castilio Peticion 17:01:50 17:22:00

Consulta ciudadana

Inscribete en la 3ra temporada de los talleres juveniles campesinos

c = i cofconsulta-ci i 12-3 p de-los-talleres-juveniles fr @ verfia que eresti
i “Transparencia y acceso Atancién y Servicios a la . ’ i
cie ata informacién pobica  ciudadania v Participa v Noticias Nermatividad X
%

Adriana Isabel
Muelas Campo
Bujer Indigers y Campesing, orunda det municipio de Silvia depastamento del Cauca

} on Trabaja Social y & rabojo socal
comunilars desde las dress de ruragad. medio ambienle y gestion comunitara.
Promotora de fas derechos in0s y oleas que trabaya es.

U ifiscribetéion el link de'la publicacion

Liega una nueva temporada de Talleres iles Campesinos, donde exp temas f les como el arraigo, turismo rural
agricuttura de precision y emprendimiento rural. Estos talleres estan ios para jovenes i en con nuestras raices
gricolas y p pra i .
INo te pierdas esta oportunidad de participar y contribuir al futuro ible de nuestra idad! i a todos los | sa
— S e e _




CARTA DE TRATO DIGNO AL USUARIO

di (

@ Ve queest

. c u b ofconsutta-ci arta-de-trato-dig
snicie fransparencia y aCcesc Atancion y Servicios a l2 Participa v Neticias Nermatividad x
ata informacién pubiica  ciudadania v ;
N T T VAL
. ur on A ™

1k
@ CONCER A\ 1 FVREO) ESTHT LLERAE 11 RO 08 CUALUIHE ACH AIA O TRANIEE.

SUS DEBERES:

o WATVL A CUSIIRTAONY CWTEVES,

- CHIAB CORETRME ] SIS K LS Y
o TESTASC TF CTIVAR MASWIBRAA DENTORINS X L13 1CTVMIOAIR, ¥ B LUTITLAR 0 ATORIAL A
AU VA BECLALACIONE O 10T MENKI FATSIM . 0 HACHR AMIRNACIHINEY TEMFRAIRAS ENTaL OTRAY

oo
JWRCHR FIIN RESMIVOARI((MS 415 UERECHOL 3 ARIEMERSE B SRHIFIAR G 30711 DY NSROCHIBA TN
PANY FUTUAR RETTFRACHIT N OF-b FTETF S04 TIF AU 1 104 FRAMITEN b AGU HIG DF LOS TIH M 9 10

. werar ®
TPORTUNMAD CALUDAD TRARSPARENCIA
£ do wtanciin ¢ ¥
rpectsdve
sroakdetn
CANALES DINECCION: Chrrera 5 o 4-27
DE TELEFONO: 3102511081
ATENCION e
iecer una in 1 directa con la dania y con ei fin de garantizar ios derechcs constitucionales y legales,

Con el proposito de
la Alcaldia de Gachantiva se compromete a vigilar y asegurar que el trato a todos nuestros usuarios sea equitativo, respetuoss, sin

distincién alguna, considerado y diligente y a garantizarte a los ciudadanos un servicio zon calidad y oportunidad

Normas y reglas a seguir para el buen uso y aprovechamiento de la

biblioteca publica de Gachantiva

c % g b 1t y-reg uir-para-el-bi y % @ vefageest
i Transparencia y accesc Atencion y Servicios a la . e ’ -
Inicio 2 [a informacion poniica Cudadani v Particips v Noticias Normatividad X
Mantener s#encio | compor tamients
adecuads “/

Noentrar y salir de forma
continua

Elprestamo delibros dera de 1S dias

la perdida o deterioro de algun
material te obliga 8 reponeric

Los iibros se deben devojver en
-

perfectc estado <
s

e
Dejar enfa “enfermeria™ics
libros deteriorados

Para que tengas una grata expariencia en ia bibiioteca pubdlica de Gachantiva lo invitamos a acatar tas siguiente normas.




DIA INTERNACIONAL DEL PUEBLO GITANO

¢ = iva-bi feonsutta-ci /dia-imternacional- dei-puebio-gitano o @ Vefaguees
e Transparencia y acceso Atencién y Servicios a la - it . »
o ata :nformacion pubiica ciudadania v Participa v vonicas Normatividad X

o'
€ ppr‘\Y

DiA INTERNACIONAL
DEL PUEBLOD

Prosperidad Social se suma a la conmemoracion del dia Internacionat del Pueblo Rrom-gitano, o reconoce y valora como un grupo
poblacional con identidad culturat propia, que aporta a la riqueza étnica y cuttural de la Naciér.

Normatividad

DECRETO N°.100.03.03.002 DE 03 DE ENERO DE 2025

@ % gachantiva-b qov. idad/d de-03-d de-2025 o B Verfica que eres 1
- Transparencia y accesc Atencion y Servicios a la . . Normativi
inicio a ia informacién pabiica ciudadania v Particioa v Noticizs Normatividad X I
Editar &

DECRETO N°.100.03.03.002 DE 03 DE ENERO DE 2025

Fecha de expedicién: 2025/01/03 08:00:00

Compartir 1 W @

POR EL CUAL SE HACE UN NCMBRAM:ENTO TEMPORAL DE CONDUSTOR MECANICC CEL WL NICIP'O DE GACHANTVA-BOYACA

Archivos para descargar

B 20251000303002-nombra...

Ak

Encontraste.lo'que buscabas? o
¢ el : : Si__Ne



DECRETO N°.100.03.03.009 DE 09 DE FEBRERO DE 2025

c = iva-b ofnormativii reto-n1 de-03-de-febrerc-de-2025 1 {0 Verifica que eres t6
Alcaidia Municipal de Gachantiva en Boyaca Q
Transpa‘encta y acCeso Atencion y Servicios a la i aticn " .
Inicio o 1a infarenacin obtine ciudadanis w Parmicipa v Noticias Normatvicad X

nicio Normatividad
zdrtar /S

DECRETO N°.100.03.03.009 DE 09 DE FEBRERO DE 2025
pedicion: 2025/02/09
compartir 1 W @

Fecha de

POR MECIQ DEL CUNL B2 EXATAY RINDE HOVENAJE POSTUVC & WNA MUJER EJEMPLAR DE CATHANTIVA

Archivos para descargar

B
20251000303009-homen... .
~

B K

DECRETO N.° 100.03.03.022 DE 09 DE ABRIL DE 2025

[¢] %5 gachantiva-boyaca.gov.co/normatividad/decreto-n-1000303022-de-09-de-abrit-de-2025 £+ 3 @ Verifica que eres t0
- Transparencia y accese Atencidn y Servicios a la - - et
wicic aia Informacion pubiica  ciudadania v Participa v Neticias Normatividad X :
=ditar &

DECRETO N.° 100.03.03.022 DE 09 DE ABRIL DE 2025

Fecha de expedicion: 2025/04/09 08:00:00

compartir {3 W @

DE ACT'V:DADES
L MUNICIPIO CE

PGR E_ CLAL SE ADCPTAN MEDICAS CE ORDIN ¥ SEGURIDAD CIUDADANA £N £L MARCO DE LA REALIZAM
GERGRT:VAS. RECREATIVAS ¥ CLITULRALES A REAL:ZARCE DURANTE LOS DiAS 12 AL 18 DE ASRIL DE 2025
CATHANTIVA BOYACA

Archivos para descargar

A
20251000303022-medida...

ot

LEncontraste lo que buscabas?



DECRETO N° 100.03.03.021 DE 04 DE MARZO DE 2025

¢ %og o/no reto-n- 1-de-04-de-marzo-de-2025 fr @ verfagueeresti
Aicaldia Municipal de Gachantiva en Boyaca [ ]
R ©
- Transparencia ¥ acceso Atencion y Servicios ata : ot JR—
inicio 2 ta informacion publica ciudadania v Participa v Noticias Normatividad X

tnicio  Normatividad
editar S

DECRETO N° 100.03.03.021 DE 04 DE MARZO DE 2025

Fecha de expedicién: 2025/03/04 08:00:00

Compartir {3 w2 ©

POR MEDIO DE: CUAL SE ADOPTA Y REGLAMENTA EL S:STEA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN DE
BESARROLLO.

Archivos para descargar

20251000303021-reglame...

Y

RESOLUCION No.100.03.04.081 DE 04 DE MARZO DE 2025

@ % gachantiva-b ion-no100030406-de-04-de-marzo-de-2025 % & Verifia que eres 10
Alcaidia Municipal de Gachantiva en Boyaca [
@ oo e
i Transparencia y Atencidn y Servicios a la " sormativi
inigic a2 nformacior iudadanie w Participa v Noticias Normatividad X
Inicio  Normatividad
2 Editar /'

Modificacion: 2025/04/23 15:52:40 - Creacion: 2025/04/23 15:58:40

RESOLUCION No.100.03.04.081 DE 04 DE MARZO DE
2025
Fecha de expedicion: 2025/03/04 08:00:00

compartir § W @

“POR MED:C DEL CUAL SE ADOPTA EL MANUAL DE PET:CIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS ¥ DENUNCIAS CE LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE GACHANTIVA - BOYACA®

Archivos para descargar

_@ 20251000304081-manual-...




DECRETO N.2 100.03.03. 024 DE 24 DE ABRIL DE 2025

¢ =g va-bOyBCAGOV.CO/NoT d/decielo-n-1000303-024-de-24-de-abril-de-2025 Bt @B efaqeass
Transparenciayaccess  Atancion y Servicics ata . .
inicio o oatn pobies Cutsdarie e Participa v Noticias “ormatividad X |
ditar 4

DECRETO N.° 100.03.03. 024 DE 24 DE ABRIL DE 2025

Fecha de expedicion: 2025/04/24 08:00:00

comparticr 3 W @

POR MEGIO DE. CUAL SE MODIFiICA DE MANERA TEMPORAL EL HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO EN EL MUNICIP.O DE GACHANTIVA-
BOYACA

Archivos para descargar

B horario.pdf

164 <z

JEncontraste o que buscabas?

i nnba ~nntanidad

: §i ;i No

Planes

PLAN DE ACCION PLAN DE DESARROLLO 2025

v % PLANDEACCIONPIANDEDE X + - 8 x
€« ¢ % ogx HOyaca.gov.co/p ol -accion-phan-d 2025 ft @ Verifica que eres 1
Alcaldia Municipal de Gachantiva en Boyaca [ ]
@ cicovrciorton @
. 3y L0250 Atencidn y Servicios a ta " icias " .
fnicio ian plbiica civdadania v Participa v Naoticias Normativigad X
Inicio  Planes
cditar #

Modificacion: 2025/04/07 *4:00:3% - Creacion: 20

PLAN DE ACCION PLAN DE DESARROLLO 2025

Fecha de dicién: 2025/04/07

compartir f] w @

Plan de accior plan ae desarrolic “Gacrantiva con desarrollo socioeconomico agroindustrial 2024-2027 aicaldia oe runicipai de
Gachantiva, vigencia 2026

Archivos para descargar

B plan-de-accion-2025.pdf




Convocatorias

Convocatoria para la conformacién del programa centro vida 2025

€ © 23 gachantiva-boyata.gov.cojconvocatorias/convac para-la-conf Jon-gel entro @ Verfca queeres o
inicio R :é':i_;zoy a;jg;ga 2&73:;2:}?;?""‘““ ala Participa v Noticias Normatividad X

HEL BY DR WAKES 4} B¢ 6% l‘?lt nE
(31212 o

#,

A

+Quieres ser parte de!l programa centro vida Gachantivé 20257

ta administracién municipal abre convocatoria para hacer parte de este programa y las inscripciones estarén habiiitadas del 3t de marzo al
21 de abril del aho en curso.

B informes y racepcién de informacion 3115529834 3102541081 .

Contrataciones

« c 2% gachantiva-boyaca.gov.co/iema/contrataciones :
o Transparencia y accesc Atencidn y Servicios a la . Nt
incio ata informacién pubiica  ciudadania v Participa v voticias

24 abril 2028, 10016 am

MC-041-2024
STRC DE ALIMENTCS ¥ OTROS. NETESZ RIOS PARA LA TONMEMORACION DEL DIA NAC:CNAL POR LA D'GNICAD CE LAS MUJERES
TiAS D VIDLENT A SEXL. EN EL MARCD DEL CONFLICTO ARMADC Y CONMEYCRACIDON DiA DE

24 abrii 2025, 1014 am

AUNAR ESFUERZOS TECNICU t ANDS Y F:NANCIERUS PARA £L CESARRCLLT CE LAS ACTIVIDADES DE
ORGAN:ZACION, SJECL

24 akr1 2025, 101 am

LECIENTO DE LA SEGURICAD

PRESTACION DE SERVICICS DE A ENTACION ¥ HOSFEDAJE PARA EL DESARROLLD BEL PROYVECTO FOR
v CONVIVENCIA CIUDADANA EN EVENTOS EXTRACRDINAROS DURANTE EL ARG 2024 DESARROLLADD

24 abril 2025, 10:05 am

PRESTACION DE SERVICICS PROFESICNALES COMO ASESOR EN TEMAS CLLTURALES v DE TURISYC DEL MUNITIP Q DE CACHANTWVA - .
BOYACA

Ntpsionan.gachantiva-boyaca.gov.co



€« C %5 gachantiva-boyacagov.co/tema/contrataciones ‘“ @ Vericn que eres ti

Alcaldia Municipal de Gachantiva en Boyaca [ ]

Transparencis y acceso Atencién y Servicios a ta
aia ‘nformacion pubiica ciwdadania v

inicie Participa v Notic'3s narmatividad

inic:>  Contrataciones

ontrataciones

[E3S Ejecucion de contratos (4)

rar po- fecra v

Ordenar por:  Recientes
°%

2% abe! 23253018 am
MG-it C-043-2024

SUMIN'STRO CE BIENIS ¥
2034 CE L& POSLACICY CAR

TIVGS, aPROIADIE PARA LA VIGEINC A

htpsi//wwy.gachantiva- boyaca gov.co

€ €@ % gachantiva-boyacagov.co/‘ema/contrataciones r ® veifaquesresty  :

Transparencia y ave Atencién y Servicios a la

a ia :nfarmacién publica <iudadania v

Participa v Netiz as Normatwvidad

24 abrt 2025 10.26 am

ES A LA ENTRECA YO

SUMIN STRO DE BIENES ¥ SEIVICICS, PARA £L CESAKRRCLLG OE PROCESOS ¥ ACTIONES WTECRALES TEN
SUMIN STRO DE COMP_EENTO AL MEMTARQ A ESTLD ANTES DE LAS NSTITLCIONES EDLCATIVAS

24 atrl 2025.12:22 2
MG-CDSP-001-2025

PREST CIGN OF
MUN:CIPIO DE SATHANTIVA

FESITNALES PARA S D COAES

-ILBAL BE AT

ASESCRIA Y REPRESENTACION JUR 2.C2 DE LGS PRGCE
NTE O BE ACTICNADC £MN LAS RAMA -

UIMIN STRO CE BIENES ¥ DERVIL.O8, PASA SL DESARRCLLC DE PROTESOS Y ACUIONED NTALRALES TENDIENTES A LA INTRECA /O
SUMIN $TRO CE COMP_EYENTO AL MENTARIO A ESTUDANTES DE LAS NSTITUCIONES £D. YAS

Antericr 1 2 3 . 5 6 15 Siguiente

httpsii/mwav.gachartva- Boyaca gov.co




& @ % gachantiva-boyacagov.co/tema/contrataciones 1+ 4 & vebaqueersn

e “ransparencia y accesc Atencidn y Servicios a la . - ; s —_
inicie aia informacidn pubiica ciudadania v Participa v Noticias Normatividad =

TRCTRTTT

24 abrl 2025, 10.34 am

MG-CDSP-0310-2025

PRESTACION BE STAVICIOS PROFESIONALES PARA LA REALIZACION DE LAS TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES PRIVIARIAS ¥ GESTION DE

BIENES £ INVENTAR/CS DE ALMACEN CEL MUNICIPIG DE GATHANTIVA

DESARROLLY OI PRCCESCS ¥ ACCIDNES ALES TENDENTES & LA ENTRECA YO
_DANTES OF LAS INSTITLCIONES EDLCATIVAS

24 abri 2025. 1042 am

M 005~

PRESTACION DE SERVICICS DE TRANSPORTE ESCOLAR A 205 NIROS NINAS ¥ ADOLESCENTES DE LA POBLACICN DE LA ZONA RURAL DEL

MUNICIPIO DE GAGHANTIVA BOYAGA DE LA INSTITLCION EGUCATIVA JUAN JOSE NEIRA EN EL

Anterior t 2 . 4 5 . 15 Sigulente
P b 2025
.
€ C % gachantiva-b coftema/contrataci b3 & Veritica que eres 1 :
micic Fransparencia y accesc Atencion y Servicios a la Participa v Noticizs Normatividad =
a ta informacién publica -
Ordenar por:  Reclentes . Lot L T Filtrar por fecha v

ol

24 abril 2025, 10:37 am
CONV-INTER-00T

AUNAR ESTUERZOS QUE PERMITAN GARANTIZAR EL MEJORAMIENTC DEL SiSTEMA PENITENCIARID ¥ CARCEILARIO FARA EL
ESTABLECIMIENTO DE LA CARCEL Y PENITENC:ARIA DE VEDIA SEGURIDAD DE MONIQUIRA EN CUMPLIMIENTD

34 abrl 20281057 am

MG-CD. 25

- CASA CEL MENOR “WARCC FDEL
A LA

CIERCS ENTR: < MUNICIP'D BE SACHANTIVA
PREVISION Y #REVENCION DE LA

AUNAR FUERZOS TECHICCS HURANCS Y FINAYN
SUAREZ PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA D2

24 atr'l 1025, 1056 am
M 625

PRESTACION DE SERVIC:CS DE ARDYC A LA GESTION B4 LA SECRETARIA DE GOBIERANQ Y ASUNTOS ADMINISTRATIVOS DEL MLNIC:PI0 DE
TACHAMTIVA

https:i/wssay.qachantiva-bayaca.gov.co



(G % gachantiva-boyaca.gov.co/temajcontrataciones b4

e Transparencia y acceso Atencion y Servicios a la ; N b =
nicio a ta informacién pibiica ciudadania v Participa v Noticias Normattidad =
LES COMD ENTRENADOR CF LA ESCUELA DE C'CL'S¥C, DEL MiNICIC DE SACKANTVA
PRESTAGION DE SERVIC:CS PRCFESIGNALES COMO INSTRLCTOR {A) EN DANZAS DIR:GIDAS A NINOS, WS, JOVENES, ¥ ADULTOS DEL
MUNICIPIO DE GACHANTIVA- BOVACA
£IECLCIOT ¥ SECUIMIENTS OF 108
1l (-3
b ionesimgedspd 112025
(¢} gachantiva-boyacagov.co/tema/cont F g @ Verifica que eres 1 H
e Transparencia y access Atencidn y Servicios a ta . . . N —
inicio ata .nformacion pubiica ciudadania v Participa v Notiz.as Normatividad =

QOrdenar por: Recientes

24 abri 2028, 1030 ar
MG-CRSP: 2

PRESTACION DE SERVIC:

2

5 PROFESICNALES COMO ENLACE DE CULTURA © T

RUSMEC DEL MUNICIPC CE GAURANT VA - BUYACA

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE (GASTLINA ATPM] EN ARAS
UTILIZADOS POR LA F

C CARANTIZAR EL FUNCTIONA
1TIA NACIONAL DUE OPERAN EN LA JURIDCION DFL WOUNIC MO DE

INTO ¥ DESPLAZARIENTG DE VEHICULLS

24 abril 2028, 123 am

MC-010-2025

ADQUISICION € POLIZAS D8 VIGA CRUFPO (ALCALDE, PERSCNIRD v CONCEJALLS), POLILA CL MANZIOD GU

Q PUBLICAS ¥ POLIZAS QUE AMFAREN LOS NTERESES PATHMONIALES ACTLALES V

B PARA ENTIDADES




(3 e % gad boyaca.gov.co/tema/contrataci b1 B Vedfia que eres 10 :

R Transparencia y accesc Atencion y Servicios a la . y ; —
neie aia informatidn pibiica  ciudadania v Farticipa v Noticias Nermatividad =
210N DE SEAVIC-CS DE 42 DIAS DE TRANSPORTE ESCOLAR A 10S NINOS NiNAS ¥ ADCLESCENTES DE LA POBLACION DE A L2NA
EL VAONIIHI0O DE CACHANTIVA BOYACA BI LA INST-TUCICN EDULCATIVA JLAN JOSE
24 abr 2025, 1038 am
MG-ESAL-002-2023
AUNAZ ESTUERZOS TECNCOS, ~OMINSTRAT VOS, FiLANTIERDS ¥ HUMANDS PARA A REALIZACION DL BFERENTES ACTIVIDADES
CULTORALES. CONVEMORAT VAS, RECREATINAS ¥ DEFORTIVAS SOV SCN TiA DEL %IND, ARA SATA
24 abrd 2025, 1932 am
MG-IMC-074:2025
SUMIN'STRO DE ALIMENTACIGN Y HOSPEDAIZ PARA LA UNICADES DE APOYO DE LA POLICIA NACIONAL AL MUNICPI0 DE CACHANTIVA-
BOVACA
tp: b g 5
—
€ C % gachantiva-boyaca.gov.co/iema/contrataciones ft @ vefoaquest !
. Transparencia y accesc Atencion y Servicios a la - i ‘or ; =
ofle) 2 ta informacion pubiica . nia v Participa v Notic:ag Normatividad =
Ordenar por:  Reclentes . R PRSI I P Filrrar po- fecra v

Carga masiva fuevs contenido o5

24 abrl 2028, 12:03 om

MICICS DE AOYS A LA SESTION COVC INSTRUCTOR DE ACTIVIDADIS FISICA MUSICALIZADA DRICDA A LA
CERAL DEL MUNITIP C DE GACHANT VA £ INSTRL,CTOR BE 1A ESCUELA DE FUT3OL CE

2CION CE

24 abrl 2025, 1201 pee
MG-CDAG-012-2025
ERESTACION DE SERVICIC OE CASA DE ACOGIDA PARA MUJERES V:CTIMAS OE TODO TiPO DE VICLENCIA SISTEMA FAVILIAR

24 atrl 2025, 1112 am
MG-COAG-014-2025

RESTAC:2\ 3T SERVICIOS 28 AROYC A L
LA PGBLACION VAYCR DE & ANGS £

_A DE FORMACZION CE FUTBOL SALON BIRIGIDA A

EST-CM CCMO ZATRENADOR DI LA ESTL
UN.CIFIO DE CACHANTIVA BOYACA

Iitps:;/www.gachentiva-boyaca gov.co




Poblacion vulnerable

9 De abril Dia Nacional De La Memoria Y La Solidaridad Con Las Victimas
Del Conflicto Armado

¢ [¢] bo! -0/naticias/9-de-abril-dia-racional-de-k ia-y-l i e :
Fransparencia y accesc Atencion y Servicios a la - otic & o iy
aia ‘nformacion pbica  ciudadania v Participa v Notic.as Nermatividad X

iSomos VALIENTES!

Koy Limios o la Conmermoracian del Dia
Nocional de In Memoris y s Sofidoridad
con las Victimas del Conflicto Armado,
hacenda oo sokre i impanarca de
retonaces y dignificar &1 suftimienko os
e han sido afeciadi e L
violencia 2r. Colombia, y €0 7 wticular en

Somos Colombla
agwi y emxl exterior

Desde la Administracion Municipal, nos unimas al Dia Nacional de la Memoria y ta Solidaridac con ias victimas del Conflicto Armado. £r
este d'1, haciando aco sobre la importancia de recenocer y dignificar al sufrimiento de quienes han sido afectado por la violencla en
Colombia, y particularmente en Gachantiva.

EL ¢ de abril nos recuerda que la memoria colectiva es clave para la construcclén de un futuro lieno de esperanza y reconciliacion.

Informe de PQRDS
MANUAL DE PQRSD

€ c % g iva-boyaca.gov.cofinfe de-pgq je-parsd o @ Verifia que eres 1 H
e Transparencia y acceso Atencion y Servicios a la it Notie . :
nicio ata informacion pabiica ciudadania v Participa v Noticias Normatividad X I
<

£di
Modificacion: 2025/04/23 15:47:32 - CreaciGn: 2025/04/23 15:47:39 ditac

MANUAL DE PQRSD

Fecha de expedicién: 2025/03/04 08:00:00

Compartir f] W @

Describir tos pascs para el tratamientc de las PETICIONES, QUEJAS, RECLAMDS, SUGERENCIAS ¥ CENUNCIAS presentados por 108 ysuarios
0 comunidad a traves det buzdn de PQRSD ¢ directamente ante las dependencias de ia acminisiracion municipat de Gachantiva con ei fin
de consoldar, tabular, anatizar y das tratamienzo a las deficiencias y debitidades en la prestacion de ios servicios que presta la
administracion v posteriormente establecer ias acciones correctivas, preventivas y de mejora continga para fortatecer la satisfaccion de la
comunidad, ast rusmc promulgar con transparencia las acciones y procedimientos adoptades.

Archivos para descargar

20251000304081-manual-...




Noticias

jAtencion beneficiarios programa renta joven ya inicio el primer pago i

€ %2 gachantiva-boyaca.gov.co/noticias/atena f prog ta- y io ” B verifca que eres v
e Transparenciay accese  Atancidn y Servicios a la ) . ;i
inicie aia nformacion pubiica  ciudadania v Participa v Netic'as Normatividad X

El Coordinad icipat de prog sociales de Gachantiva informa a los estudiantes beneficiarios del programa ranta joven que este
28 e marze se dio inicio al ciclo 1 de pagos.
aan i iAm  mnnsinasiAn an fan i ctivimenr T

Lamentamos la partida del alcalde de Chitaraque, Carlos Alberto Amador.

c % iva-b icias/ fa-partida-del-alcalde-de-chi -carlos W @ Veifaqueerss i
. Transparencia y accesc Atencion y Servicios a la . . . o
nicie a ta informacidn pubica ciudadania v Participa v Noticias Nermatividad x

HLALBEU g S AU, Ay gl

Mimiopio de Cintataque:

Dasde la administracién municipal de Gachantiva lamentamos la partida del alcalde de Chitaraqus, Cartos Alberto Amadcr.

Envianos un saludo de fortaleza a su familia, amigos y pai Su legadc de i y promiso con ta idad siempre sera
recordado.

Que en paz descanse.




“IX TORNEO AMIGOS DEL VOLEY GACHANTIVA 2025”

C %5 gachantiva-be acagov.co/noticias/ix-t nigos-del-voley va-2025 b4 @ Verifica que eres 1o
Transparencia y accesc Atencién y Servicios a la N y .
iaicic ata informacion pablica ciudadanis v Participa v Noticias Normatividag X

Modificacion: 2026/04/03 15:37:21 - Creacion: 2025/04/C3 15:37:21

“IX TORNEO AMIGOS DEL VOLEY GACHANTIVA 2025"
Compartir §} W ©

Haz parte de la mesa de participacion de nifios nifias y adolescentes

c %% gachantiva-boyaca.gov.co/noticias/haz- parte-de-i de-participacion-d < ﬂ,‘ Verifica que ares &
e Transparencia y accesc Atencion y Servicios a ta . N .
inicio a ta nformacion pobiica ciudadania v Participa v Notic.as Normatividad X

Gachantivd
contacto: 3134865363

Invitamos a nuestros nifios, rifas y adolescentes a hacer parte de la mesa de participacion, inseripciones en ta biblioteca municipat.
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9 De abril Dia Nacional De La Memoria Y La Solidaridad Con Las Victimas

Del Conflicto Armado

r @ wefagueasti !

C un g b o/noticias/9-de-abril-dia-nacional- de-| ia-y
" Transparencia y acceso Atencién y Servicios a ta - A o
inigic ata informacion piblica ciudadania < Participa v nNoticias Normatividad X

iSomos VALIENTES!

Aoy enimes a la Conmemoracidn del Dia
Nactonal de 12 Memorts y 12 Sefidaridad
con las Victimas def Confiictn Arwnade,
hacierds 026 bR i3 IMPranci ge
reronncery ignicar of wifrimientc 8¢
i nan sida sfecados por b
violencis 20 cnlo!nm y en particular en

Somon Colomhla
2ol y s ol exiavior

Desde la Administracién Municipal, ros unimaos al Dia Nacional de la Mermoria v ta Solidaridad con las Victimas del Conflicto Armado. Er
este dia, haciendo eco sobre la importancia de reconocer y dignificar at sufrimiento de quienas han sido afectado por la violencia en

Colormbia, y particutarmente en Gachantiva.

as clave para la construccién de un futuro tleno de esperanza y reconcitiacion,

€19 de abrit nos quela

Gachantiva ya cuenta con grupo ambiental

b cofnoticias/ ya-cuenta-con-grup

Atencion y Servicios a ta Participa v Noticias

Trangparencia y accesc
ciudadanfa v

inig P L
Rl a ta informacién publica

Johana [otia, Sofia Garzén y Rubely Chaparro Plazas de ta institucion Educativa Juan Jose Neira, que .

Exatta {a labor de las prof
a través la estrategia de los proyectos ambientales escolares (PRAE} y el comité de educacidn ambiental municipal CIDEA, se logré

conformar el grupo ambiental liderado por 25 estudiantes de la Institucion Educativa.




Mercado campesino y feria comercial

E-3 O Verifica que eres i H

@ % g va-bo o/noticias/mercad ing-y-feria-co 1920346
- Transparencia y accese Atencion y Servicios a la . - ; e
Inicic o macian pubica - e Participa v Neticias Normatividad x

DEL. CAMBO

idad, en nuestso mercadc camgpesino y feria

Este fin de semana en Gachantiva podras disfrutar de productos frescos y de la mejor ¢
comercial

Te esperamos an el parque Principal

MEDIDAS DE ORDEN Y SEGURIDAD CIUDADANA PARA ESTE FIN DE
SEMANA

C % gachantiva-boyacagov.co/noticias/ den-y & h para-este i 13 @ veifaqueeasn
i Trangparan accesc Atencion y Servicios a la y i ‘or -
Inigic aia rormacién pubiica cindadants v Participa v Noticias Nermatividad X
o Loy e

o . podran wdonyr ¢ Lavs L 3 »
2ok, T LEMIGIN 3 ROMT 63 kit © VRORE. etk @ NAMRS « Ul O

QU < A MUSSpE 3453 13 "I0NIOS WG 019 rgertoke K Uom B e
DA rmpritegta. 7 ) g preraacs, eI 1 WACH SOSSIRS ¥ §¥D
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5000t dahiiis RASENHA RO AR s EMA b o g Gl

S A
%&&m&‘i&‘«:@&
SRR

ADES DEPORTIVAS,

CONGZCA LAS MEDIDAS DE ORDEN Y SEGURIDAD CHJDADANA EN £L MARCO DE LA REALIZACION DE ACTH
RECREATIVAS Y CULTURALES A REALIZARCE DURANTE LOS DIAS 12 AL 19 DE ABRIL DE 2025 EN EL MUNICIPIO DE GACHANT:VA BOVACA.



Tarde de pelicula

c %3 gachantiva-boyaca.gov.co/noticias/tarde-de-pelicuia k-4 @ Verifica que eres 4
in Transparencia y acceso Atencion y Servicios a la - ; ;i
rizio ata informacion pubica  Ciudadania Participa v Noticias Normatividad X

Te irvitaros a pasar una tarde de pelicula en tu biblioteca

Una invitacion que hace la bibi ipal, equipo i isciplinario de la isaria de familia y policia nacional

~
Te esperamaos. .

Vive la Semana santa en vivo en Gachantiva, un tiempo de reflexion, fe y
tradicion

[+ L icias/vive- nt: 0 g i tiemp: -1 @ verifica que eres i
N Transparencia y 8¢Ceso Atencitn y Servicios a la " . i
inicio 2 ta informacién pubiica ciudadania v Participa v Naticias Normatividad x

[‘ SADNNO

edenfor

Jueves Santo kg mo parque prndapal de

Gachantiva  Boyaca

Ta invitamos este jueves santo 2 participar de la semana santa en vivo desde las 9.30 a.m. en et parque principal.

30



Ayer la comunidad de Gachantiva vivio la semana Santa en vivo

[+ 2. gachantiva-boyaca.gov.co/noticias/ayer-la- i d -vivio-la b:1 Q Verifica que eres U

Transparencia y accese Atencion y Servicios a la
aia nformacion pubica  ciudadania v

Participa v

Se realizé con éxitc la presentacién de [a semana santa en vivo por parte de la compalia de teatro Aria teatro, con apoyo de la
administracién municipal en cabeza de su aicalde Jaime Armando Gémez y la coordinacion de cultura y turismo det municipio de

Gachantiva .

. radecemos a la comunidad por su ask ia y buen P i de esta by artistica en el marco de la semana santa.
https:// av.gachantiva- Loyscagov.co

Ven y celebra con nosotros el Dia Nacional de la Nifiez y la Recreacion

c % iva-b ici y-celeb tros-el-d ional-de-la-ni id @ vefaqueerssty
e Transparercia y acceso Atencion y Servicios a la : b . “
inicio ata informacion pubiica  ciudadania « Participa v Notic:as Normatividad X

La Administracion Municipal a través dei coordinador municipal de programas sociales :nvita a fa nifez gachantivense a partic:par del "Bia
Nacior 1l de ia Niftez y ia Recreacion' en el marco de la campafia “La magia det encuentro, el juego un asunto seno”, que se lleva a cabo el
proximo viernes 26 de abrii en el polideportivo municipal.

Te esperamos.

nLamagiadetencuentroeljuegounasuntoserio .



Tarde de cine en familia en la BRI

e = va-b . io-di idades de-ci famil la-b 1 & Veifica que eres 1

cresc Atencion y Servicios a la
ciudadania v

Tansparenciay a
ia informac

inicic Participa v Noticias Normatividad X

Mafana SABADO 05 de abril, en L Bibli Rural It a Bi Rural Itinerante (BR!), te invitamos a vivir una tarde de Historias
a travé s de los libros, con actividades para compartir entre vecin@s y et Cine-Ruana con las infaltables crispetas.

Asamblea popular campesina para la conformacién del comité municipal
de la reforma agraria.

[v] b tva-b 2.GOV.CO/ -t ivi papui pesina-para-k jon-del fr @Vedﬁczquzuum
. Transparencia y accesc Atencidn y Servicios a la . . .
e Norm
tnicic a (@ informacién pubiica ciudadant Participa v Noticlas Normatividad X

Invitamos a la comunidad Gachantivense el proximc martes 13 de mayo a participar de la conformacion del comité municipal de (a reforma
agraria.

Este procesa es imputsado por la Agencia Nacional de Tiarras y apoyado por a Administracién Municipat.

i Centro de Integracién cludadana
©02:00 pm
S 13 de mayc de 2025

oo Agencia Nacional de Tierras y Administracién Munici .

2!



Calendario de actividades

Unidos en oracion por Danna Isabela Pinilla

¢ % g d funid ion- por-danna-isabela-pinill fr @ verificn que eres 1

Transparencia y dccesc Atencion y Servicios a ta

ata informacion pubiica  ciudadania v Participa v Noricias Normatividad X

£l olcatde municipal y la administracién municipal,
invitan a ko celebracién eucaristica el dia de hoy 31 do
on of templo parroquial “Santuario Nuestra
» O Sefiora de ia Cueva Sonta” a las 6:00 p.m.

irigio

Alcakdio de ™. 4
Gachantivid

Pale

ATHLATRTRNNS

€l atcalde municipal de Gachantiva invita a ta eucaristia por la pranta recuperacién de ta nida Canna Isabela Pinilia

(e Santuario nuestra sefiora de la cueva

08:00 pm

- 31 de marzo de 2025

-4 Alcatdfa Municlpal

Mercado campesino y feria comercial

¢ % g ivab o des/mercad - 1 % @ veitogueenssw
- TraIS2arencia y accesc Atencién y Servicios a le Participa v Noticias Normatividad X

aia inform sbica ciudadania v

AN . &N
iNo te pierdas ei Mercada Campesino y feria comercial an Gachantiv

Ven el 12 y 13 de abrit at parque principal. Apoya & nuestros productores locaies y emprendedores,

iTe esperamos.

Pargue priscipal
- 09:00 am
12 de abril de 2028

et . Administracion municipal
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FURAG - JEFE DE PLANEACION

v FURAG x +

€ (o] 22 turag.fi gov.cofurag/#/diiig:

de dilig

Aqui encontrard un resumen del progreso en el diligenciamianto det formulario,

109%

Tatal de preguntas del formulario:<23
Total da preguntas resueitas:c23
Preguntas 2signadas & diligenciadores dotagades:e2

B vCn L5400 OD EWIDTNCIAS IREL LENTES SO ROGISTHAR]

Lista de dimensiones

informativas. Direccionamiento
% Estratégico y Planeacién

Pt e R

Total de preguntas3s

£ Buscar
- FURAG x  + - [a} X
& ¢ % furag.funcienpublicagov.coffurag/#/dii i ion & Q4 ¥ 2] H

Finalizar diligenciamiento

ststa seguto de finatizar e. difgenciamienio para 2l fermuano

PG ge 2 enidad ALCALDIA Db GACHANTIVAY

Recuerde aue paede macer 1od ficaciones 3. formudare basla el
24-04-2025

v FURAG x + - a X

(4 C 23 furag.funcionpublicagov.co/fura iami fformutari 1\ & QA W [m) RE I

Diligenciamiento finalizado
correctamente

3 OALCALD'A DE GATHANT WA hy
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P Buscar

FURAG - JEFE DE CONTROL INTERNO

X+
furag.funci fica.gov.cofurag/r/ditig ffommutariof8591/dimensiones
[ TR
. de diligenciami
T - Aqui enconirara un resumen dei progreso en «f diligenciamiento det formutario.
% ~ " 100%
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W,MMM} W Total de preguntas resusltas:8
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TSR UREERRIS Y00 @ RTINSy 00
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— 100%
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H MiFG ze g emigad ALCALDIA Ok GACHANTIVA?
NERLISTAUD DEE A ¢
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x 4
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Certificado de diligenciamiento

7

rd

Vigencia : 2024 Funcaon_Pubhca

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica

CERTIFICA

Que se ha diligenciado la informacion a través del aplicativo FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: ALCALDIA DE GACHANTIVA

DEPARTAMENTO: Boyaca
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MEDICION DESEMPENO INSTITUCIONAL VIG
2024

Vigencia 2024

dl

Funcidn Piblica

Entidad: ALCALDIA DE GACHANTIVA
Orden:  TERRITORIAL

Politica: General

1. ; Cudl es el mayor aporte que considera ha generado el MIPG en ia entidad?:
&1 PER200

MIPG' Modelo Integrado de Planeacion y Gestian
 Mejoro 1a focalizacion de los recursos en temas estratégicos
; Mejort ta gestion para la obtencion de resultados
& Mejord la manera en que la entidad se interrelaciond con los ciudadanos
> Permitio optimizar los recursos de la gestion institucional
€3 Articulo el sjercicio del contral y de gestion del riesgo a la gestion institucional
17 Promovit la efectiva participacion ciudadana en la gestion
(% Otro. ;Coal?:

2. ¢ Cual es el aspecto del MIPG qgiie considera ha dificultado mas la gestion de Ja entidad?

Codyo, PER201

7 La estructura del MIPG es muy compleja

Se centra en tareas que le restan i alos temas
.. Exceso de de politica a impt en la entidad
@ Req complejos que las i

(> Incluye dimensiones o politicas que no aportan vaior a la gestion institucional
{3 No se hacen evidentes ios criterios diferenciales relacionados en el marco def MIPG
O Ofro. (Cual?

3. ¢ Cual considera es la politica gue mas le ha aportado a una mejor gestion y desempeio

nstitucional?
o Codigo. PER202

& Gestion del talento humano. Explique las razones:
Porque se convierte en el centro de la operacion del sistema para que las demas potiticas funcionen de manera operativa

' Integridad. Explique las razones:
Planeacion institucional. Explique las razones:

Gestidn presupuestal y eficiencia de! gasto. Explique las razones
* Campras y contratacion pubtica. Explique las razones:

> Fortalecimiento organizacional. Explique fas razones:

 Gobierno digital. Expligue las razones

Seguridad digital. Explique las razones:

" Defensa juridica, Explique las razones:

{3 Mejora normativa. Explique las razones:

8

ey

¢
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: Trasp: lucha contra ta y acceso a la . Explique las razones:
Participacion ciudadana. Explique las razones

Racionalizacion de tramites. Explique Ias razones.

Servicio ai cludadano. Explique las razones

> Evaluacion y seguimiento. Explique las razones

Gestidn del conecimiento y la innovacion. Explique las razones

C Gestion documental. Explique las razones

7 Control interno. Explique las razones:

(3 Gestion de la informacion estadistica. Explique las razones:

4. Cudl considera que es la politica que menos fe ha aportado a ta gestion y desempefio
institucional de la entidad?

> Gestion del talento humano. Explique las razones:

Integridad. Explique las razones

Planeacion institucional. Explique las razones:

Gestion presupuestal y eficiencia def gasto. Explique las razones:

Compras y contratacion poblica. Explique las razones

Fortalecimianto institucional. Explique fas razones

Gobierno digital. Explique las razones:

Seguridad digital. Explique las razones:

Defensa juridica. Explique las razones:

Mejora normativa. Explique las razones:

Trasparencia, lucha contra la corrupcion y acceso a la infarmacion. Explique las razones
Participacién ciudadana. Explique (as razones:

Racionalizacion de tramites. Explique las razones:

Servicio al Giudadano. Explique las razones

Evaluacion y seguimiento. Explique las razones

Gestion del conocimiento y ia innovacion. Explique las razones

Es una politica dificil de cumpiir en el territorio por la complejidad de su aplicacion

Halolslelelole]

[S1elelsts:

~

&0

"> Gestidn documental. Expiique as razones:
¥ Control interno. Explique las razones:
3 Gestion de la informacién estadistica. Explique las razones:

5. ¢ Cual es el mayor aporte que considera ha generado la Medicion del Desempeno Institucional a
ta entidad?
= PER204
(Y Identificar ias fortalezas y las debilidades do las politicas de gestién y desemperio
@ Analizar su gestién de manera critica y tomar decisiones que permitan la mejora institucional

{ Articular (as areas responsables para analizar de manera integral. la implementacion de MIPG
() Evitar duplici de reportes de on a diferentes org: de control o entidadas del gobierno nacional

& Otro. (Cual?:
( No ha generado ningun aporte
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8. ¢ Cual aspecto considera que dificuita un buen uso y aprovechamiento de los resultados de la
Medicion del Desempefio Institucional en la entidad?

Cogo PER205
@ Cuestionario demasiado extenso

; Los resultados generados no reflejan Ia reaiidad institucional

¢ Politicas que incluyen preguntas muy complejas

Dificultad en fa interpr y anslisis de para tomar
<., Otro. ¢Cual?

~

. ¢ Qué propuesta tiene como entidad para mejorar el disefio e implementacién del MIPG?

Codigo 'PERPOB
menos denso y de mejor comprension

8. Relacione los siguientes datos del(a) actual alcalde(sa) o gobernador(a) para su municipio o

departamento sequn corresponda:
Cotigo, PERZ13 .

Mejorar la captura de informacion a través de un

@& Nombre completo:
JAIME ARMANDO GOMEZ BUITRAGO

%, Correa electronico (en lo posible escriba ef oficial y no el personal)
alcaldia@gachantiva-boyaca gov.co

@ Celular o teléfono de contacto:
3123865880

Politica:  Planeacion Institucional

9. En el direccionamiento estratégico, la entidad;

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: definicin de Ia ruta estratégica que guia fa gestion de ta entidad. con miras a

Contd con un {leyes, decretos, . ACUerdos. circulares, entre otros. que delimitan y reguian
sus actuaciones

% Identifics ias caracteristicas de sus grupos de valor y grupos de interés

i@; Contd con un de sus y factores extemos que inciden en su gestion

@ Conté con una vision insfitucional definida (como quiers ser raconocida en ef mediano y iargo plazo)

% Conts con un portafolio, listado, matriz u otro documento que identifica {os productos y servicios que presta
% Definio los ineamientos para la gestion del riesgo (Politica Institucional para ia Administracion del Riesgo)
i# Cont6 con un modslo de operacion por procesos actualizado

+"; Ninguno de los anteriores

Evidencia:

bitps:/fwww.gachantiva-boyaca.gov.coltemalpianes

GRUPOS DE VALOR: personas naturaes o juridicas {organizaciones publicas o privadas). grupos étnicos a quienes
# Conto con informacion actualizada
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4 Utilizé esta informacion para definir o redefinir sus planes, proyactos o programas

@& Utilizo esta informacion para definir o redefinir estrategias de servicio al ciudadano. rendicion de cuentas, tramites y participacion
ciudadana en la gestion

¢ Ninguna de las anteriores

(> La entidad no tenia caracterizados sus grupos de valor en la vigencia evaluada

Evidoncia:

Caractenizacion de grupos de valor

11. Para la formulacion de sus planes estratégicos la entidad tuvo en cuenta los siguientes
aspectos:

PLAN ESTRATEGICO: disefio de las
# El direccionamiento estratégico
@ Propuestas e informacion del equipo directivo y sus equipos de trabajo
® y : realizada en las
@ Resultados de las auditorias internas y externas

& Resultados de la evaluacion de la gestion de riesgos

[} Resultados de la evaluacion de la gestion financiera (presupuestal. tesoreria,

que permiten e de los objetivas de los planes de

de rendicion de cuentas

y caldad de la

Medicion dei en periodos ant

Medicién de la satisfaccion de los grupos de valor en periodos anteriores
» Otro. ¢Cual?

«.; Ninguna de las anteriores.

12. El plan de desarrolio territorial de la entidad:

@ Tuvo en cuents et plan financiero del Marco Fiscal no Plazo

@ Cont6 con un nivel de agregacin en una parte estratégica y an un pian plunanual de Inversiones
@ Fue formutado a nivel de ejes /o lineas estratégicas y programas

& Conté con programas que responden a los objetivos de los ejes yio lineas estratégicas

® Cont con metas de los prog que al de sus objetivos
# Contempld metas de resultado medibles
@ Contemplo de y
> No se ha definido
Evidencia:
https:/iwww.gachantiva-b gov 0ad/acuerdo-n-008-de-30-de-mayo-de-2024

13. El plan indicativo de !a entidad;

% Incluy6 metas de producto

@ Incluy6 indicadores de producto

@ Incluyé metas de resuitado

@ Incluyo indicadores de resultado

@ Cada meta e indicador de producto y resuitado conté con linea base
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Cada meta de producto tuvo asociado un sector de acuerdo con el Formulario Unice Territonal FUT
Cada meta de resultade y prodiscto Wwvo 550¢iados recursos

«&: Cada meta tuvo un responsable asignado

No se ha definido

Evidencia:
https.fiwww.gact b gov. n-008-de-30-de-mayo-de-2024

14, Ei plan de accién anual institucional de ia entidad:

&, Describio actividades que permiten alcanzar las metas y objetivos del plan

@ Establecis responsables de la ejecucion de 1as actividades

Contemplé tiempos de cjecucion de las actividades

Identifics recursos (financieros, humanos. fisicos. tacnologicos) asignados para lograr los objetivos defirudos

@ Incluyo de al e las metas

4 Considers (os proyectos para cada vigencia segun lo especificado en el plan indicativa cuatrienal o en plan estratégico
institucional

% Incluyd mecanismos para facilitar y promover la dela ia con enfoque y de derechos humanos

en los asunlos de su competencia
., Asigno partida presupuestal de gasto e nversion para promov~ la participacion cludadana
™ No se ha definido
Evidencia:
hitps /fwww gachanhiva-boyaca.gov.colnormatividad/acuerdo-n-008-de-30-de-mayo-de-2024

o

. El plan operativo anual de inversiones:
C; PLAZ09
g Permitio evidenciar os proyectos que anualmente van a ser ejecutados
& Guardo correspondencia con el plan indicativo
& Guardo correspondencia con el presupuesto anual
3. Se aprobo en el Consejo de Gobieno
& Se defini6 a partir de! sistema de seguimiento al plan de desarrolio territorial
+; No se ha definido
Evidencia-
POAI

16. ¢L.a entidad contd con banco de programas y proyectos conformado?
Cédwgor PLAZTO
s Si. indicar fecha y numero de acto administrativo de creacion
Acuerdo 001 de 1 de marzo de 1995

‘ No
17. ;La entidad conto con manual para ef manejo del banco de programas y proyectes actualizado
de acuerdo con la implementacion del SUIFP?

& Si. Indicar fecha y nomero e acto administrativo.
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Acuerdo 001 de 1 de marzo de 1995
No

18. ¢ Hay presencia de grupos étnicos en su territorio?

s
® No
19. ¢La entidad destind presupuesto para la atencién de grupos étnicos, de acuerdo con lo previsto

en la Ley 2056 de 20207
{3 Si, y cuenta con las evidencias
 No
20. ¢La administracion central (alcaldia o gobernacion) conté con el Marco Fiscal de Mediano
Piazo (MFMP) como instrumento que le permite proyectar de manera técnica los recursos
financieros (ingresos y gastos) de la entidad?
@ Si. y cuenta con las evidencias
Parciaimente. y cuenta con las evidencias
No
Evidencia:
hitp:/ b gov. fiscald plazo-473927

21. La entidad cuenta con un acto administrativo a través del cual se crean o modifican las
funciones del Comité de Gestion y Desempefio Institucional o et que haga sus veces, donde se

incluyan los temas y funciones de:
Cocwgo BLAZT5

§ Seguridad digitat

Evidencia:

hitp:/www gachantiva-boyaca.gov.co/normati
Participacion ciudadana en la gestion
Evidencia:

htip:/iwww gachantiva-boyaca.gov. cofnormatividadidecreto-no- 1000303036-de-2021--20-de-mayo
“§ Rendicion de cuentas

1000303036-de-2021--20-de-mayc

Evidencia:

nitpiwww gachantiva-boyaca gav colnormatividadidecreto-no-1000303036-ge-2021--20-de-mayo
@ Tramites

Evidencia:

hitp //wwi. gachantiva-boyaca gov. colnormatividadidecreto-no- 1000303036-de-2021--20-de-mayo

Servicio al ciudadano

Evidencia:

hitp f/www.gachantiva-boyaca gov co/normatividad/decreto-ng: 1000303036-de-2021:-20-de-mayo
Transparencia y fucha contra (a comupcion

®

i

Formulano 5.SISTEMA DE GESTION TERRITORIO " .
MIPG - MEC! 0412612025 02:08 AM Pagina 6 : 131

Linca gratuta © o Comgo Postat

|

| Funcién Pablica

Evidencia:
nitp:fhwww b M eto-no-1000303036-de-2021--20-de-mayo

gor
Gestion documental y administracion de archivos
Evidencia:

%

idadidecreto-no-1000303036-de-2021--20-de-mayo

Nitpfiwww boyaca.gov

+: Otro. (Cual?
(7 Ninguno de los anteriores

22. Indique fas acciones adelantadas por |a entidad, para implementar una gestion institucional
sostenible;

& Promueve e incentiva habitos para la reduccion de! consumo energético
& Imparle lineamientos para desarrollar compras publicas sostenibles y compras publicas sociaimente responsables

& Promueve el usa de archivas digitales reduciendo el uso de papel
% Promueve la reduccion del volumen de residuos generados, la reutifizacion de residuos y el reciciaje
& Previene mpactos ambientales negativos derivados del cumplimiento de sus funciones y desarrollo de competencias

de la entidad para la adecuada gestion ambiental en el

& Desarrolla e o alos

desarrolio de sus funciones
@, Aplica modelos de autogestion de la huella de carbono 0 incorpora en su planeacion estratégica practicas y lineamientos que

conlleven al carbono neutraiidad

Otras ; cuales?

2 No ha implementado acciones para una gestion institucional sosterible
Politica: Gestion Presupuestal

23. B} valor en pesos de los pasivos ciertos o exigibles al 31 de diciembre de 2024 es de:

Codigo GPR212
[

24. El valor en pesos de las cuentas por pagar de vigencias anteriores sin respaldo de recursos en
tesoreria al 31 de diciembre de 2024 es de:
Codign: GPR216

25. El valor en pesos de los pracesos judiciales con ilta probabifidad de fallo en contra de la

entidad al 31 de diciembre de 2024 es de:
Coidigs GPR217

0

0

26. El saldo en pesos de la deuda publica a 31 de diciembre de 2024 fue de:
Codigo GPR222
Nota s tiene deuda externa conviértala a pesos uttizando la TRM del dolar a 31 de diciembre de 2024
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27. indique para la vigencia fiscal 2024:
Codigo;, GPR22
& Porcentaje de efecucion presupuestal e los Ingresos (ingresos recaudadosfingresos proyectados):

100

) J6 de ejecudion G 105 gastos d6 gastos Compromaniao / presupuesio aefiniivoy:
92

@ (Ingresos. -gastos {valor en pesos)
10

@ Rezago (gaslos Tgastos pagados). (Valor en pesas)
92

@ 1€ que rep el rozago fronte ot

28. Del rezago presupuestal al cierre de 2024 indique:

Codige, GPR224
@ (Qué areservas p g
9
@& ¢Qué porcentaje corresponde a cuentas por pagar?
3

29. De las reservas constituidas con cargo a la vigencia 2023, y que se debieron ejecutar en la

vigencia 2024. ;Cuat fue el porcentaje de ejecucion?

Si no tenia reservas constituidas digite 100%.
3

30. La variacion porcentuai de los pasivos ciertos y exigibles entre |a vigencia 2023 y la vigencia

2024 fue de:

Sila variacion es negativa incluya e signa -
[+

31, La variacion porcentual de los procesos judiciales con alta probabilidad de fallo en contra de la
entidad entre la vigencia 2023 v la vigencia 2024 fue de:
Cotige (GPR22T
Sila vanacion es negativa incluya el signo -
0

Formulario 5.S1STEMA DE GESTION TERRITORIO! .
MIPG - MECI 041262025 02:08 AM Pagina 8131

Linea gratuta: = ' 7 Codigo Postal **" "*




32. La relacién porcentual entre el saldo de deuda y los ingresos corrientes para la vigencia 2024

fue de:

o

Politica: Compras y Contratacion Pubiica

33. Para estructurar su Plan Anual de Adquisiciones en la vigencia evaluada, la entidad tuvo en
cuenta:
CodgecCP00
Esta pregunta indaga sobre cuestiones que son relevantes para todas aquellas entidades que ejecutan recursos
@ Lla on de sus de de bienes. obras y servicios
@ EI cronograma mensual estimado de adquisician o contratacion por cada bien, servicio u obra
@ Las adquisiciones realizadas en vigencias anteriores
@ El presupuesto de la entidad
@ Que el valor total de las adquisiciones no supere el valor total del presupuesto asignado
&

1 Otro. 4 Cual?
La entidad no estructurd Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia evaluada
Evidencia:
https:ih boyaca gov.co/p! pl l-de-adquisi 2024

34. Respecto a la publicacion y actualizacién del Plan Anual de Adquisiciones la entidad:

BEP2G
@ Publics el Plan Anual de Adquisiciones antes del 31 de enero de la vigencia evaluada. Ingrese el enlace de publicacisn:

Evidencia:
hipS:IWWw.g b 9 p - 2024
® Realizé al menos una actualizacion durante la vigencia evaluada. Ingrese el enlace donde se evidencie la actualizacion (SECOP
y Pagina web)
Evidencia:
https://communily secop.gov.colF \pp

¢ Ninguna de las anteriores

35. ¢ En cual de las plataformas del Sistema Electronico para la Contratacién Publica SECOP la
entidad publicé et Plan Anual de Adquisiciones?
C:
Decreto 1082 de 2015. ARTICULO 2.2.1.1.1.4.3. Publicacién del Plan Anual de Adquisiciones. La Entidad Estatal debe
(X SECOP I Ingrese ol enlace de publicacion
@ SECOP JI. Ingrese el eniace de publicacion

528084

Nitps://community secop.gov. co/PubhdA@/AnnualPurchaslngPlanEdilPubllchewﬁ _

(* No publicé el Plan Anual de Adquisiciones
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36. La entidad actualizo su Plan Anual de Adquisiciones para:
@ Realizar ajustes en los de . valores, de seleccion u origen de los recursos.
@ incluir nuevas obras. bienes y/o servicios
@ Exclurr obras. bienes y/o servicios
«: Modificar el presupuesto anual de adquisiciones

37. Durante la fase de planeacion, en la estructuracion de sus procesos de compra y contratacién

publica, ia entidad implemento:
Esta pregunta indaga sobre cuestiones que son relevantes para todas aquellas entidades que ejecutan recursos
@ Procesos de caracterizacion de la necesidad
@ Analisis de los requisitos habilitantes y de los criterios de calificacion
@ Uso de herramientas etectronicas
# Analisis de la estructura del mercado relacionado
C Otra. ;Cual?:
() Ninguna de las anteriores
Evidencia:
Para cada proceso de contratacion se realiza el analisis_de! mercado utilizando diferentes fuentes de informacion

38. La entidad al estar sujeta al Estatuto General de Contratacion de ta Administracion Publica
¢ utilizé tos docuraentos tipo adoptados por la Agencia Nacional de Contratacién Pablica?

Codig§:CCPLOS
Ji

Consuttar definicion y explicacion de los documentos tipo en: hitps /iwww

gov.colcy d

(Y No aplica. Justifique 1a razon:
39. ¢ La entidad gestioné y/o publico sus procesos de contratacidén mediante el Sistema Electronico
para la Contratacion Publica- SECOP 1?7

C o :

Para las entidades de Régimen Especial la Ley 2195 de 2022 Art. 53 establece que deberan publicar los documentos

& Si. y cuenta con las evidencias. Ingrese el entace de procesos de contratacion

G No

Evidencia:

SECOP Il DE LA ENTIDAD

40. ;. En cudles de los siguientes hitos det proceso de contratacion la entidad configurd los flujos de
aprobacion?

Guia Uso de SECOP fl -Configuracion de la Cuenta de Entidad Estatal
@ Creacion del proceso
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Publicacion del proceso

Modificaciones/Adendas

Apertura de ofertas

Evaluacion de ofertas

Adjudicacion

Revision del contrato

#; Aprobacion del contrato

Aprobacion de garantias

+: Modificaciones contractuales

@ Pian de pagos

{: Ninguno de los anteriores

41. 4 La entidad utinzo las secciones del SECOP |i para la adecuada gestion y seguimiento def
contrato electronico? A saber, "Documentos del Proveedor”, “Condiciones: Configuracion
Financiera - Garantias", “Ejecucién del contrato: Plan de Pagos.

By FEOCE

Guia Uso de SECOP )i - Gestién Contractuai de Entidad Estatal. hitps:/iwww colombiacompra gov.co/node/22987
» St
" No

% No aplica. Justifique la razén"
42. Una vez cumplidas las obligaciones contractuales y post-confractuales, ¢la entidad aplico la
modificacion de cerrar ei contrato en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica- SECOP
li?

Codign, CLP214
@ Si, y cuenta con las evidencias. ingrese enlace con |os procesos cerrados:

{* No

Evidencia:

hitps: ficommunity.secop.gov.co/Public/Tendering/Cr 2 "
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

43. Con respecto a los contratos que gestionoé y/o publictd la entidad durante |a vigencia evaluada a
través del SECOP Il indique:

Ciiigo COP25

@ ;Cuantos contratos gestion6 en total a traves del SECOP 117:
112

% ¢ En cuantos contratos la entided hizo et respectivo cierre en el SECOP i17:
66

44. ;Para la adquisicion de bignes y servicios la entidad utifiz¢ los Acuerdes Marco de Precios?

‘Cotigo ECRITE

El Acuerdo Marco de Precios es un contrato entre Lin representante de los compradores y 1uno © varios proveadores
¢ Si.y cuenta con las evidencias
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@ No

> No aplica. Justifique la razon.
45. Cuando no existe un Acuerdo Marco de Precios para el bien o servicio requerido, la entidad:

Ci

Obligatoriedad Decreto 1082 det 2015

(: Desarrolld un estudio del uso de 1a bolsa de productos para la adguisicion respectiva frente a la subasta inversa

i+ Desarrollo una comparacion del uso de ia bolsa de productos para la adquisicion respectiva frente a a subasta inversa o a fa
promocion de un nuevo Acuerdo Marco de Precios

i3 lgentifico las ventajas del uso de la bolsa de preductos para ia adquisicion respectiva frente a la subasta inversa o a fa
promocion de un nuevo Acuerdo Marco de Precios

@ Ninguna de las anteriores.

( No aplica_ Justifique Ia razon:

46. ¢ Qué porcentaje del presupuesto total para la vigencia 2024 (incluidos recursos de
funcionamiento e inversién) gestiond la entidad a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano?

Indicar en porcentaje con maximo 2 decimales, en una escala del 0 al 100
0

47. ¢La entidad adquiri6 bienes, servicios u obras de proveedores de economia popular?
{microempresas, juntas de accién comunal, organizaciones étnicas, empresas, emprendimientos y

organizaciones de muijeres, etc.)
Codige: CCR2I0 -

(_: Si, y cuenta con ias evidencias:
No
Politica: Gestién E: égica det Talento Humano

48. ¢ L.a entidad elabor6, publico e implementé ei Plan Estratégico de Talento Humano?

@ Si. y cuenta con las evidencias

3 No
Evidencia:

htips://drive. google.comfile/d!1h3kS0j2fkgpOOVEM3ni2b JOHCZ IxCKpiview
49. Para la elaberacion del Plan Estratégico de Talento Humano, la entidad tuvo en cuenta

2 la on del direc yia 6 égica de la entidad

% La normatividad aplicable a la gestion de! talento humano

& Caraclerizacion de los empleos, ios perfiles y las funciones de estos {de acierdoe con ios acies adminisiiakves de creacisn o
modificacion de planta de personal)
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Funcion Pubiica
(e i

Caracterizacion de fos servidores de acuerdo con la informacion registrada en el Sistema de Informacion y Geston del Empleo
Publico - SIGEP

Resultados Cel diagnostico (malriz GETH) y avances de Ia vigencia inmediatamente antenor. de acuerdo con as intervenciones
realizadas en los planes y programas de lalento humano

Otra. ;Cusl?

50. El Plan Estratégico de Talento Humano de a entidad incorpor6 actividades para los siguientes

aspectos:

% Induccion y renduccion

\ Capacitacion

i Bienestar

@ Incentivos

3 Provision de empleos vacanies

i Segundad y salud en el trabajo

& Ingreso al empleo publico de personas con discapacidad - cumplimiento Decreto 2011 de 2017

& Ingreso al empleo publico de jovenes entre los 18 y 28 afios - cumplimiento Decreto 2365 de 2019 y Ley 2214 de 2022

i#. Evaluacion de desemperio

\" Promocion y apropiacion de la integridad en el servicio pGblico en cumplimiento de la Ley 2016 de 2020
Clima organizacional

& Actualizacion de la informacion en el SIGEP

_: Programa de dasvinculacion asistida

Evidencia:

Plan de Capacitacion

Plan de Bienestrar

51. (La entidad reporto las vacantes en la Oferta Publica de Empleos de Carrera (OPEC)?

Codigo: GT X
Seyun la Comision Nacional del Servicio Civil. la Oferta Publica de Empleos de Carrera (OPEC) es un Iistado donde se
.. Si. indique el nimera total de vacantes reportadas a la OPEC
S No ha reporlado
2" No aplica. Justifique la razon

52. ¢ Cuales de ias siguientes acciones ha adelantado la entidad en ios dos Ultimos afios en
cumplimiento de lo estabtecido en el Decreto 1800 de 20197
Coaigo. GTH207
s Analizar y ajustar los procesos y procedimientos existentes en la entidad
Evaluar ia incidencia de ias nuevas funciones o metas asignadas al organismo o enlidad. en relacion con productos y/ o servicios

y cobertura institucional
Analizar los perfiles y las cargas de trabajo de l0s empleos que se requieran para e cumplimiento de las funciones

Evaluar el modeio de operacion de la entidad y las distntas modalidades legales para la eficiente y eficaz prestacion de servicios

3

Reviear los abjetos de los contratos de prestacién de servicias. cuando a ello hubiere lugar, garantizando que se ajusten a los
parametros seralados en la Ley B0 de 1393, a la jurisprudencia de las Altas Cortes y en especial  las sentencias C-614 de 2009
y C-171 de 2012 de Ia Corte Constitucional

23
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& Determinar los empleos que se encuentran en vacancia definitiva y transitoria, asi como aquellos provistos a traves de
nombramienta provisional

& Como producto de los antenores analisis, se adelantd el estudio técnico que soporto fa ampliacion de Ia planta de personai

£ Ninguna de las anteriores

53. ¢ La entidad tiene planeado un proceso de formalizacion del empleo publico?

FOrmailzscion del empie. me una Polllica SSALQICE GUa I8 permI
{3 Si. Indique el numero de emplecs que tiene previstos formalizar:
@& No. Explique las razones
Ya se realizo e 2023

tidades gotumlisar su plsnta Ue

54. Registre el nivel de avance de personas vinculadas en el SIGEP frente a los cargos dela

planta de personal aprobada por norma
Codigh-GEH209 :

NOTA 1: para determinar el % de winculacion. hacienda uso del ol de Jefe de laiento Humano entfa apcion
{ Del 0% al 20%

C Del 21% al 40%

(3 Del 41% al 60%

i Del 61% al 80%

@ Del 81% al 100%

55, Si el resultado esta por debajo det 61% sefiale las razones:

(: Baja conectividad a internet

(> Personal insuficiente

<} Desconocimiento en el manejo det SIGEP
Personal nuevo en fa entidad

Otra. ¢ Cual?

56. La induccién para los servidores publicos nuevos en la entidad se llevé a cabo:
De acuerdo con el Decreto 1667 de 1998, art. 7 establece: programa de Induccién. Es un proceso dirigido a iniciar al
& Enlos primeros dos meses contados a partir de la posesion
: Después de 2 meses contados a partir de la posesion
3 No se realiza induccion a servidores nueves
Evidencia:
Bocumento de Induccion y Reinduccion

57. Para Hlevar a cabo la seleccion de un gerente pubiico o de un empleo de libre nombramiento y
remocion en la vigencia evaluada, la entida
SERVIDORES DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION® servidores que desempefian cargos de direction, manejo y
@ Verifica en 1a pianta de personal gue existieran servidores de carrera que pudieran ocupar dichos empleos en encargo o
camision
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s Verifico que los candidatos cumplian con los requisitos del emnieo

+ Aplico las pruebas necesarias para garantizar |a idoneidad de ,0s candidatos
7t Ninguna de las anteriores

Evidencia;

Hojas de vida de Jos funcionarios

58. ¢ Qué mecanismos emplet la entidad para seleccionar a los gerenles publicos y/o los empleos

de libre nombramiento y remocion?

head-hunters)

{: Grupo de meritocracia de Funcion Publica

\} Empresas privadas de seleccion y da personal o

i Universidades

& Proceso de seleccion realizado por ef area de talento humane de la entidad. o quien haga sus veces

Ofro. ¢ Cual?

" No emplea ningun mecansmo

«» No aplica. Justfique la razén:
59. Indique el numero de servidores pubicos de carrera administrativa y de libre nombramiento y
remocidn con evaluacion del desempefio por nivel jerarquico. Asegurese de responder todas las
opciones de respuesta. Si para algun nivel no tiene o no aplica digite cero {0).

5 Asesor
0

@ Profesionat

i, Técnico

# Asistencial

60. ¢ La entidad analizé si los resuitados de la evaluacion de desempeo laboral y de los acuerdos
de gestion permitieron dar cumplimiento de las metas de la entidag?

" Si, y cuenta con las evidencias
{; Parciaimente. y cuenta con las evidencias:
No se hace este analisis

Evidencia:

Se encuentra &n la hojas de vida de cada funcionatio

61. La reinduccion para los servidores de la entidad se hace:
De acuerdo con el Decreto 1567 de 1998, art. 7 establece: programas e Reinduccion. Esta dirigido a reorientar (&

{: No se hace reinduccién a los servidores
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& Con periodicidad supenor a 2 afios
 Cada2 afios
Evidencia:

Documento de induccion y reinduccion

62. De acuerdo con el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030, indique cuales de
sus ejes implemento 1a entidad en su Plan Institucional de Capacitacion, durante la vigencia
evaluada:

En concordancia con lo establecido en el Plan Nacionat de Formacion y Capacitacion
@& Transformacion digital y cidercultura
@ Paz total, memoria y derechos humanos
& Terntono. vida y ambiente
@ Probidad. ética e identidad de lo publico
® Mujeres. inclusion y diversidad
® Habilidades y competencias
} No ha implementado ringuno de los ejes
3 No tiene conocimiento del tema

4 2024

boyaca gov.co/planes/plan-ir

63. De acuerdo con et Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, indique cudles de sus ejes
implementé i~ entidad en su Plan de Bienestar Sociat e Incentivos, durante la vigencia evaluada:

Corl

@ Equilibrio psicosocial

& Salud mental

& Diversidad e inclusion

& identicad y vocacion por el servicio publico

@ Transformacion digital

No ha implementado ninguno de los ejes

> No hene conocimiento del tema

Evidencia:

hHps: /WWW. b gov.colplanes/plan-de-bi t I i 024

[

64. Frente a la medicion del clima organizacional, realizada en fos itimos dos afas, la entidad:

Cooigo GTHZ
De acuerdo con el articule 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015, el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el
() Implementé mejoras con base en los resultados y cuenta con las evidencias:
"' Se realizd ia medicién del cima, pero sus resultados no fueron utilizados para implementar mejoras
No se han realizado mediciones del ciima organizacional en jos Ulimos dos afios
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65. ;La entidad adelantd diagndsticos relacionados con la cultura organizacional de ia entidad?

i Si. y cuenta con las evidencias:

Si. y se han hecho intervenciones a partir de dicho diagnostico y se cuenta con las evidencias

No

86. ¢La entidad implemento la estrategia saias amigas de la familia lactante, en cumplimiento a lo
establecido en la Ley 1823 de 20177

Cotlige G H227
@& Si. Indique cuantas madres fueron beneficiarias de las salas amigas de lactancia en el (iimo afo:

(> Si se implements la estrategia, pero para la vigenicia evaluada no hubo madres usuanas
(3 No
67. En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1811 de 2016, ¢ la entidad promovié ef uso de la
bicicleta por parte de los servidores publicos?
Cociyo CTH228
(¢ Si. Indique cuantos servidores da la entidad hiciaron so de la bicicleta en el ultimo afto, para llegar a su lugar de trabajo:

{; Si. Se promovi6 el uso de la bicicleta y se cuenta con las evidencias, pero ningun servidor hizo uso de ella durante la vigencia

evaluada
& No
68. A la luz de la Ley 1010 de 2006 la entidad:
CodigoxGTH229
@ Conté con un protocolo para atender casos de acoso laboral
Evidencia:

Comité de convivencia laboral

@ Contd con un comité de convivencia (aboral
Evidencia:
Comité de convivencia laboral

+ Ningiina de fas anteriores,

69. ¢ La entidad conté con un diagnostico de accesibilidad y anélisis de puestos de trabajo, con
recomendaciones para la implementacion de ajustes razonables de acuerdo con los servidores

pdblicos vinculados, en especial aguellos con discaiacidam

Los ajustes razonables hacen referencia a los cambios. y
@ Si.y cuenta con las evidencias:
(3 Parcialmente. y cuenta con las evidencias:
O Ne
Evidencia:

Documento de accesibilidad y analisis de puestos de trabajo

para facilitar el
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70. ;La entidad ha cumplido con la imptementacion de los estandares minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG ~ SST de que trata Ja Resolucion 312 de 2019, que
reglamenta la Ley 1562 de 20127

iggo
Para conocer {os estandares minimos aplicables a la entidad, de acuerdo con ef numero de trabajadores, consulte fa
@ Si, y cuenta con las evidencias:
 No. Justifique (a razon:
Evidencia:

Por medio del praceso de contratacion 2024 del profesional para Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en ef Trabaje SG
88T

71. ¢La entidad cuenta con una Comisién de Personal atendiendo lo establecido en la Ley 909 de

20047
@ Si.y cuenta con las evidencias:
& No
€ No aplica. Justifique 1a razon:
Evidencia:
Mediante resolucion administrativa No. 100.03 04.039 de marzo de 2021 se conformo la comision de personal

72. Con respecto a los servidores que se retiraron de la entidad, durante la vigencia evaluada:

CodiyoGTH234

(& Se identificaron y documentaron las razones del retiro

( Se analizaron las causas del refiro y se tuvieron en cuenta para mejorar la gestion del talento humano

) Se o para la a su nueva elapa de vida

3 Ninguna de las anteriores

G No aplica porque no se retiré ningin servidor en la vigencia evaluada
73. Los mecanismos que implementd la entidad para transferir el conocimiento de los servidores
que se retiraron, a quienes contindan vinculados:

LOayo:

, asesorias, proceso de empalme o protocolos para la

Entre dichos se pueden
( Fueron suficientes y adecuados
) Garantizaron que quien ejecuta una actividad conoce su propésito y contribucion al cumplimiento de tos objetivs institucionales
) No se implementaron mecanismos para transterir el conocimiento

74. Para la elaboracion dei Plan Institucional de Capacitacién (PIC) la entidad desarrolié las

siquientes fases:

Et Plan Institucional de Capacitacion (PIC) es la vision sistémica para et diserio de un conjunto de acciones que se
) Priorizacion de recursos en matenia de capacitacion y formacion
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& D sbre las de
& Construccion del pian

v Ejecucion del plan

@ Seguimiento del plan

Evaluacién del plan

La entidad no elaboro ef PIC

75. En la aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Saiud en et Trabajo SG - SST, la
entidad ha contemplado los siguientes aspecto:

El Sisterna de Gestion de Seguridad y Safud en el Trabajo permite implementar y gestionar las medidas de
& Exposicion a factores de fiesgo psicosocial
@ Vigilancia de a saiud de los rabajadores
& Frevoncion, preparacion y respuasta ante emergencias
{; Cambios internos o externos que afecten las condiciones de trabajo o el entomo laboral
Evidencla:
Por medio del proceso de contratacian 2024 del profesional para Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG -
ssT

Politica: Integridad

76. Para gestonar el cumplimiento de la politica de integridad publica desde la planeacion

institucional, fa entidad durante la vigencia evaluada
Cougo. N

Recuerde: La Ley 2016 de 2020, por la cual se adopta el Codigo de Integridad del Servicio Publico Calombiano,

& Formulo o actualizd su estrategia y/o acciones en matena integridad publica y cronograma de trabajo

@ Adelantd acciones asociadas al Codigo da Integridad del Servicio Pablico Colombiano

ocladas & la geatén da conflictos de inte

sociadas al desarrollo de ia cultura de Intagrdad pobiica
@ Incluys a estrategia yio acciones en materia de integrided on la planeacion institucional
@ Designd un area 0 grupo de trabajo encargado de implementar las acciones en materia de itegridad
@ Evalut e hizo seguimiento a la implementacion de las acciones en materia de integrided

% para el y de las acciones en materia de integridad
£ No desarrollé ninguna accion
Evidencia:
se genero el cogigo de integridad para socializar
hitp:fiwww gachantiva-boyaca.gov coingrmatividadiresolucion-n-1000304062-- 12-ge-mayo-2021
77. i Qué fuenies de mformacidn o instrumentos fuvo en cuents ia entidad para eval

de integridad publica?

. Resultados de 1a medicién del indice de Desempefio nstitucional en la politica de integridad publica (FURAG) u ofras

CICNES TOMY BNCLRSHE SobE Ampiente v
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@ Encuestas internas sobre la apropiacion de! Cédigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano, ef desarrollo de la cultura de
integridad publica y 1a gestion de conflictos de intereses

@ Informes intemos sobre gestion de nesgos: financieros; de control interno; planeacion. entre otros

@ Reporte de cumplimiento de ta Ley 2013 de 2019 (Aplicativo por la Integridad Publica) y de! Decreto 830 de 2021

informacion consolidada sobre Peticiones. Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias (PQRSD)

Otros informes o estudios (Encuesta de on del D del D Nacionat de

DANE, lineamientos internacionales -OCDE, Naciones U'nidas. antre otros)

(: Ninguno de los anteriores

78. Para mejorar la apropiacién de los vaiores del Cadigo de Integridad dei Servicio Publico
Colombiano, la entidad:

@ Incorpord en el proceso de induccion el curso Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion dispuesto por Funcion
Publica

Evidencia:

se genero el cogigo de integridad para socializar
hitp:/www.gachantiva-boyaca.gov.colnormatividad/resolucion-n-1000304062.-12-de-mayo-2021

& Incluyd capacitaciones sobre Integridad Pdbiica en el Plan instiicional de Capacitacion PIC
Evidencia:
se genero el cogigo de integridad para socializar
hitp Huwww b qov -1 1000304062--12-de-mayo-2021
@ Desarrollo activi de difusion y con sus y
Evidancia:

se realizo capacitaciones

hitp://www.gachantiva-boyaca.gov.co/normatividad/resolucion-n- 1000304062—12-de-mayo-2021

@

Desarrolla las actvidades propuestas en ia caja de herramientas dispuesta por Funcion Publica a los servidores y contratistas.

Evidencia:
s& genero el

fo.liwww g 9-2021
Svaiud an su doe on e codigo de Inteoraad
Evidencia:

se realizo capacitaciones
-n-1000304062--12-de-mayo-2021

hitp:/iwww. va:b qov
. Otro, JCual?.
" No ejeculs acciones

79. Para la gestion preventiva de confliclo de interés, la entidad definid una estrategia o acciones
especificas para:

Bcaa 1203 ’
¥ implementar un procedimiento interno sobre ef manejo y dectaracion de conflictos de interés
% Capacitar a sus servidores y contratistas en la identificacion. declaracion y gestion de posibies conflictos de interés

4 Identificar sus servidores y contratistas obligados a cumptir con las disposiciones de la Ley 2013 de 2019

Poiticgmanty - PER 17

< 20mg Person:

@ Hacer seguimiento y control al cumplimisnto de la Ley 2013 de 2019 en el Apiicativo por fa Integridad Publica
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« Gestionar de acuerde con ef procedimiento interno las resusaciones y posibles conflictos de interés informadas por los
servidores o contratistas de la entidad
Ninguna de las anteriores

Evidencia:
se genero el cogigo de integndad para socializar
hitpiwww, go 1000304062--12.de-mayo-2021

80. En los procesos de contratacidn con personas juridicas, la entidad incorpora elementos de

integridad publica como:
& Revision de constitucion Ge ias personas Juridicas para la ven!clclon de posibles conflictos de intereses de sus socios. junta

" directiva y rapresentanta lagal
@ Verificacion de estados financieros con notas de fas personas juridicas para identificar posibles riesgos de comupcion

a8 de fiscales y discipl s de las personas juridicas para identificar posibles confiictos de intereses e
idoneidad

+ Ninguna de las anteriores

L, No apiica porque no ha adelantado procesos de contratacion con personas juridicas

Evidencia:

Verificar los procesos contractuales

81. Para gestionar ia mejora coniinua de la poiitica e integridad publica, la entidad:

07

\® Promovia una cullura de gestion del conacimiento y aprendizaje institucional

i Identfico y documento sus expariencias que genararon valor y sirven como referente de buenas practicas
dela 6 6

@ Difundio los e y de Ias buenas practicas con sus grupos de valor y usuanos
interesados

& Identifich y documents lecciones aprendidas Intemas y extemas que lleven a mejorar (oS Procesos. procedimientos y actividades
de gestion

& Implementd accones de mejora nstitucional como resultado de 1 ony de lectiones apr

i Implementd espacios internos de const ) e de para la gestion adecuada de
confiictos de ntereses, y €t fortalecimiento de los valores del servicio publico
Otro. ;Cual?
No realizé ninguna accion para la mejora continua de la politica de integridad pubhca

Evidencia:

Accion para la mejora continua de Ia politica de integndad publica

82. ¢ Cuales de las siguientes acciones adelanto la entidad para evaluar los instrumentos y

estrategias implementadas para la gestion de conflictos de interés?
C

odigo: INT208
& De acuerda con el procedimiento se definieron 1as instancias intemas (area, grupo trabajo. comite institucional) para el
y de las como conflictos de interés
Evidencia:

Accion para la mejora continua de ia politica de integridad publica

& Realizt jomadas de capacilacion para GivuIgar Informacion sobre conficlos de mtereses y SU respectivo tramite (identficacion,
canales. implicaciones, etc.)
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Evidencia:

Accion para ta mejora continua de la politica de integridad publica

&red ylo actalizd y dundio los canales de consulta y orentacion para el manejo de conflicios de inlereses y su declaracion

2 Cred yio actualizo y ditundié canales interncs y extemos adecuados para la declaracion de confiiclos de intereses e
impedimentos y recusaciones por parte tanto de servidores y contratistas de la entidad, como de la ciudadania
@ los medios y parala on y gestion de conflictos de intereses, impedimentos y recusaciones

Evidencia:
7

m onunu
Liove G ef saguimienia y contiol jon de conflich A Tmpedimentos y reCURRCION
(5 Revino las denuncias s0bre hechos de COMTUPGIGN As0ciados @ confiictos de intereses recibidas a traves del cenal de PQRSO y
de los canales intemos dispuestos pof la entidad con el fin de redireccionartas segun ef procedimiento adoptade

" frente a confiictos de intereses
" Se utihzaron los analisis de las declaraciones de conflictos de intereses, impedimentos y recusaciones como insumo para
mejorar el procedimiento establecido

83. Como producto de los avances en la implementacién de la politica de integridad publica, ia

entidad:

Documentd sus buenas practcas y lecciones aprendidas sobre integridad pubhica

Evidencia:

se genero el cogigo de integridad para socializar

hitp //www gachantiva-boyaca gov. co/normatividadiresolucion-n-1000304062--12-de-mayo-2021
& Incomord buenas praclicas y lecciones aprendidas del sector publico o privado

( No desarrolié ninguna accion

84. De los servidores y contratistas obligados se verifica el registro de informacion en el aplicativo

por la integridad en cuanto a:
£ocigo: IN :
Recuerde:

@ Registro para el ngreso y cuenta con las evidencias:
Evidencia:
Expediente de 1a hoja de vida
Registra periodico y cuenta con las evidencias:
Evidencia:
E diente de la hoja de vida
& Registro para el reliro y cuenta con as evidendias:
Evidencia:
Expediente de la hoja de vida
@ Antes, duranie y al t6rmino de la prestacion del servicio {para los y cuenta con [as
Evidencia:
Expediente de la hoja de vida
Ninguna c< las anteriores

i
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85, Para avanzar en la identificacion de posibles situaciones que afectan la integridad publica, ta

Codigo: INT,

entidad:

Recuerde:

\§ Dispuso canales internos de denuncia
«& Dispuso canales extemos de denuncia

& e unp para el p! delas recibidas (intemas y externas)

o Difundit ef para las entre sus S y

& Difundio el para tas entre la ¥ grupos de valor

& Incluyo dentra de sus procesos de para mejorar &l sobre el régimen
enio conia de denunciar

@ Realizo seguimiento a las denuncias intemas y externas
\" No se ha Implementado ningun mecanismo

Evidencia:

Informes de control Infema

hitps:fiww b go -reciamos

86. ;La entidad cuenta con un comité de convivencia laborai atendiendo lo establecido en la Ley
1010 de 2006 y las Resoluciones 652 y 1356 de 2012 del Ministerio de Trabajo?

Recuerde

" Si, y cuenta con as evidencias
No se ha conformado

Evidencia:

comite de canvivencia laboral

87. En desarrolio de las funciones del comité de convivencia laboral 1a entidad:

Codigo: INT216

Recuerde:

3 interno que permite su operacion fectiva

i Cuenta con un

y
s Adelanta de forma confidencial Ios casas especificos en fas que s¢ fomulan quejas o reclamos, que pueden tipificar conducias o

circunstancas de acoso laboral
& Adelania los procesos corfespondientes con las partes en los hiempos enla Circutar Coryunta de
* Funcién Publica - Ministerio de Trabajo No. 100-004 de 2024
& Formula planes de mejara concertados entre las partes, para  anstrutr, renovar y promaver la convivencia laboral
& Ejecuta el seguimiento correspondiente a los planes de mejora suscritos en cada caso particular

88. De acuerdo con los procesos que adelanta el comité de convivencia laboral, ei 1esponsable:

@ Informo a ta Alta Direccion sobre ias estadisticas de las quejas y e seguimiento de los casos

Recuerde:

h ovmna';xég’SISTEMA DE GESTION TERRITORIO: 0412612025 02:08 AM bagina 231131
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& Hizo alas al area gestién humana y a la Alta Direccion
& Hizo seguimiento a las posibles a partic de las entregadas
@ Arbculo con la administradora de riesgos laborales acciones de asesoria y asistencia técnica paraia intervencion de factores

psicosociales
@ Remit a la Procuraduria General de I Nacion aquelios casos en donde no se flego a un acuerdo 0 se incumplieron los

compromisos pactados
{; Ninguna de las anterores
{3 No se han recibido casos para tratamiento del comite

Politica: Fortalecimiento Institucional

89. La planta de personal de la entidad (o documento que contempia los empleos):
FOR200

& Esta establecida mediante acto administrativo

@ Identifica el numero de empicos, el nivel. denominacion, codigo y grada salarial. con base en el Sistema de Nomenclatura y
Clasificacion de Empleos que e aplica

18 Establecic los empleos suficientes para cumplif con fos planes y proyectos

@ Definio los perfiies de los empleos teniendo en cuenta la mision, los planes, programas y proyectos

@ Contemplo los nivelos jerarq ajustados a ia estruct para una facil

{3 Ninguna de las anteriores

Evidencia:

Dittp:/fwwiw gachantiva-boyaca.gov.colaicaldia/organigrama
90. Los perfites de los empleos definidos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales contemplaron:

FOR20
s La identifiacion del empleo de acuerdo con la pianta de personal de la entidad (denominacion. codigo y grado salarial)

@
@ Los nicleos basicos de conocimiento que corresponden a requisitos de educacion del empleo

@ La exp " para el de tas funciones del empleo

& Los basicos para el fio de las funciones del emplec
> Ninguna de las antefiores

Evidencia:

hitp: b

ga gon
Manual de Funciones contenido en el link

91. ¢ El Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales esta actualizado conforme a la
planta de personal, requerimientos y necesidades de la entidad y normatividad legai vigente en la
materia?

FOR207
@ Si.y cuenta con las evidencias. Especifique la fecha de |a ltima actualizacion del acto administrativo

hitp www. yaca.gov.
Manual de Funciones contenido en el ink

{3 Esta en proceso de ajuste y cuenta con las evidencias:
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92. ;Qué tipo de estructura organizacional tiene establecida la entidad?

1t Unidades de negocio

@ Termitorial o geografica

 Matriciat o por proyectos

; Funcionat o jerarquica

# Indique fa fecha de la Ultima de la estructura org
2023-12-12T05:00:00.006Z

93. ¢ Cuadles son las clases de planta de personal establecidas por la entidad?

@ Permanente

" Temporal

3 Docentes

@ Trabajadores oficiales
% Otros. ¢ Cudles?:

94. ; Cudles son las fuentes de financiacion de la planta de personal de Ia entidad?
Cotino. FOR206
() Recursos del Presupuesto General de 1a Nagion (PGN)
@ Transferencias del Sistema General de Participaciones (SGP)
{3 Transferencias del Sistema General de Regalias (SGR)
@ Recursos Propios
(> Recursos de O de Ci
(2 Ofra. ;Cual?

95. La estructura organizacional de la entidad ha facilitado:
Codigo; FOR207
@ El trabajo por procesos
# La eficiencia en la gestion institucional
@ E! fiujo de la informacion interna
@ Claridad en a asignacion de responsatilidades
< Adaptacion al cambio, permitiendo que la entidad responda a nuevos desafios
5 Ninguna de las anteriores
96. ¢ La entidad disei¢ e implementé su modelo de operacion por procesos?
iCocigo - FOR208

& Si, y cuenta conlas con qué Ia entidad revisa Su operacian por procesos.
hitps: fvww.gi by gov. y 10003042015-de-11-de-diciembre-de-2023
&) , y cuenta con las
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C No
97. El estado actual de implementacién del modelo de operacion por procesos de fa entidad es.

& yen

(3 En implementacion y formalizado

C Enimplementacién. pero sin formalizar

3 En disefio iniciat sin imptementar

Evidencla:

hitps:fhwww. by gov. y

10003042015-de-11-de-diciembre-de-2023

98. Respecto a los procesos establecidos para la ejecucion de las funciones de la entidad:

igo EOR2T
@ Se les han alaborado yio las

& Se las han defiido y/o actualizado procedimientos para su ejecucion
& Se les han construido indicadores (eficacia, eficiencia o acorde con sus
@ Se les han identificado y valorado sus fiesgos
&

; Se les han establecido controles
# Se les han establecido acciones de mejora

@ Sehan o entre los procesos
(3 Ninguna da las anteriores

Evidencia:

hitps:/iwww. b gov. y 100030420 15-de-11-ge-diciembre-de-2023

99. En la estructura para la caracterizacion de los procesos se definio:

& Un responsable o lider con autoridad y responsabilidad

@ Objetivo {tiens que cumplir con las i de ser: medible, ¥ )
@ Aicance que delimita claramente su actuar e interretacién con otros procesos

@ Actividades clave del proceso secuenciales con entradas y salidas claramente identificadas

@ Se i las normas, p: 3 ¥ riesgos
@& Se revisan periodicamente para identificar posibles mejoras

Evidencia:

hitps:Hwww.ga b gov.cofpt 100030420 15-de-11-<le-diciembre-de-2023

100. Teniendo en cuenta la clasificacion de los procesos, la entidad cont6 con:

& Procesos para el (procesos
@ Procesos para operar la misionalidad {procesos misionates)

Formulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO
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# Procesos para operar la parte administrativa, financiera y de personal (procesos de apoyo)

% Procesos para operar las acciones de y ¢ de on ylo Mejora)

101. Para los procedimientos establecidos a los procesos:

Codigo. FOR214 .
@ Se tiene definido un responsable, acorde con el proceso al cual se vinculan

@ Cuentan con otjefivo y alcance

@ Se describen las actividades en forma secuencial
e dessrrollen & fravéa da Una estuctura (formaio) con de flujo, ©on una parte

pasible
o8 0

@ A partir do su sstructura (formeo) tablecer ioa puntos de control

@ Se definen las decumentsa ralsaio: DOYQ para BU deaarToiio (MANUSIes NBMON, inks a aistemas de INformmnién,
i internas u otros ios para su correcta

@ Se revisan periodicamente para identificar posibles mejoras

{7 Se definan tiempos de ejocucion de las actividades

102. ;Se han revisado y actualizado los procesos y precedimientos para su mejoramiento durante
los Gitimos 5 afios?

as

“ Si. y cuenta con las evids
{ .y cuenta con las

No

Evidenoia:
htips. /fwww gachantiva-hoyaca.gov.

t y-procedimients on-no10003042015-de-11-ce-diciembre-de-2023

103. La entidad ha mejorado su modelo de operacion por procesos a partir de:

>
o . quajas. paticlones, redamos o por parte de la
@ Recomendaciones y/o sugerencias por parte de los servidores

@ Resultados de los espacios de parficipacién yio rendicion de cuentas con ciudadanos

Tt Anaisis de las y enla del servicio

& atos ¥y de la gestion

7 Cambios en requisitos legales (normatividad aplicable a la entidad que es acluaiizada 6 modificaca)
«_. impiementacion y monitoreo de fos conlroles a los riesgos

Ninguno de ics anteniores

104. ; La entidad ha efectuado procesos de Redisefio Institucional?

@& Si. Indique el ario del Ultimo redisefio:
2023

£} No
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105. ;Se ha reducido la contratacion de prestacion de servicios para el desarrollo de actividades
de caracter permanente o recurrente en la entidad?
€odigh FOR218
@ Si, y cuenta con las evidencias. indique en que porcent,e se disminuyé para la vigencia evaluada
5

No se ha reducido. indique cual es la razon principal para recurrir a ta por i6n de servicios en
misionales o recurrentes:

1086, ¢ Dentro de las modificaciones de estructura de planta, se ha contemplado la participacion de

ias organizaciones sindicales?

O i ae han terido an cuents
(3 No se han tenido en cuenta
@ No aplica por no tener organizacion sindical
. No aplica porque no se ha modificado la estructura de planta

107. Indique cual fue ef alcance del Gltimo Redisefio institucicnat:

#, Piania
Estructura
Escala salarat

Politica: Gobierno Digital

108. ¢En cuat de ias siguientes instancias /dependencias de ia entidad se toman decisiones scbre

la implementacion de la Politica de Gobierno Diaitai?:

@ Comité de Gestion y Desempafio Institucional
@ Oficina de Tecrwologias de informacion

& Oficina de Planeacion

(& Otras. ;Cusles?

-3 Ninguna de las anteriores

Evidencia:

hitp /www gachantiva-boyaca gov colnormatividadidecrelo-no- 1000303010-del-11-de-cnero-de-2623

109, ; Qué medios digh ¢ 2 entidad pa:2 inferactuar con sus grupss de val
(ciudadania, sociedad civil, academia, sector privado y sector publico) durante la vigencia
evaluada?:

@ Sede clectronica

@ Redes sociales (Facebook, tnstagram, X, Youtube, Telegram)

@ Espacios virtuales de participacion coma juntas de accidn comunal, cabildos, consejos, foros, talieres. mesas informativas
mesas consuilivas, mesas resolutivas o de decision

(o Oftros medios digitates. Especifique cuales:
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iaentidad no

20 medios digiales para interactuar con sus giupos de interés (Cludadania sociedad Civi. acaoemia. sector

videncia:
nllp ifwww.gachantiva-boyaca.gov co/peticlones-que)as-reclamos

nitps: www lacebook comiAicaidiaDeGachantiva

110. ;,Cuales de ios siguientes grupos de valor e interés participaron en ia toma de decisiones

sobre la implementacion de la Politica de Gobierno intal en la entidad?

“ Academis
@ Sector prvado
& Sociedad civil
% Ciudadania

* Otras (Cusles?

Ninguno ge los anteriores

Evidencia:
hitp:ftwwiw.gachantiva-boyaca.gov.co

hilps /iwww.facebook.cx tiva

111. Con respecto a los ejercicios de participacion realizados por la entidad con sus grupos de
valor e interés (ciudadania, sociedad civil, academia, sector privado y sector publico} durante la
vigencia 2024 indique:
Eodigo: CDPOZ
i Cuantos ejercicios de consulta o toma de decisiones realizo la entidad con sus grupos de interés?
|

& ;Cuantos de Ios ejercicios de consulta 0 toma de decisiones se realizaron usando medios digitales?
1

112. La participacién de los grupos de valor o de interés en la toma de decisiones sobre la
implementacion de la Politica de Gobierno Digital, le ha permitido a la entidad:

2

: Generar alianzas para resolver problemas de interés comun. Especifique cuales
Ntps iwww. D Jov. 1sulta-

4 Informar 2 sus grupos de interés sobre el manejo y uso de los recursos de la entidad

- Generar confianza en los grupos de interés (ciudadania. sociedad civil, academia, sector privado y sector publico) sobre ia
gestion de la entidad

Ser eficaz en la resolucion de problematicas intemas de |a entidad

Ser eficiente en ia gestion a partir de la retroalimentacion de los grupos de interés

Salisfacer necesidades de los grupos de interés a traves de los tramites y servicios que les ofrece

Desaroliar proyectos. programas @ imciativas Gue buscan impactar positivamente (a vida de 1as personas

Otras, (Cuales?

Ninguna de las anteriores

B3 R
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piemen sys provectss un enfoque experimental que le parmita
soluciones novedosas y creativas haciende uso de TIC, con la participacidn de los grupos &
interés (ciudadania, academia, sector privado, sector

&I enfoque experimental se enmarca dentro del principio de Innavacion de ia Politca de Gobierno Digital Implica ef
Si, y es0s proyectos con enfoque expenmental estan ncluidos en el Plan de Accién Anual de fa entidad

Si, pero esos proyectos con enfoque experimental no se han integrado al Plan de Accion Anual de I3 entidad
No se ha adoptado un enfoque experimental en los proyectos de la entidad

Evidencle:

nttps:'www gachanbva- gov cof

114. Durante la vigencia 2024, ;Qué actividades de innovacién basadas en el enfoque

experimental llevs a cabo la entidad haciendo uso de las TIC?

0,50 208

ovedosas y creativas generadas mediante el uso de las TIC y metodologias

de los de las
de innovacién. Indique el numero de honficiarios
5

@ Formulacion y prueba de Mipdtesis. vakdacion y ensayos de Js solucion . antes de sump
como “solucien final”
& Participacion en actividades externas a Ja entidad con enfoque experimental, por ejemplo’ espacios de cocreacion.
capaciaciones, redes de conocimiento
. Desarrollo de soluciones novedosas y creativas que hacen uso de las TiC y de metodologias de mnovacion
Desarrallo de prototipos o productos minimos viables
No se realizaron actividades de innovacion publica digital

115. ¢ Qué beneficios obtuvo ia entidad al aplicar el enfoque experimental en sus iniciativas o
proyectos que hacen uso de las TIC?

Optimizacion de liempo o recursos (infraestructura fisica, tecnciégica, taiento humano y presupuesto) en la ejecucion de
procesos. tramites, Servicios o proyectos de la entidad

F de delos 0 procesos de la entidad

Establecimiento de alianzas con grupos de interés (ciudadania, sociedad civil, acadermia, sector privado y sector publico)

@
&
@
& Mayor satisfaccion de los usuarios de los ramites o servicios de la entidad

(. Las mediciones adelantadas por Ia entidad evidencian que el enfoque experimental no ha generada beneficios
7} No se hacen mediciones de los beneficios de la aplicacion del enfoque experimental

Evidencia:

hitps./ivw boyaca.gov.col

116. ¢ Qué tipo de acciones de innovacion publica digital se llevaron a cabo a traves de alianzas
con ofros actores o de laboratorios propios de innovacion?
CodigoiGDIZ0
Identificacion de problematicas y retos pablicos
g Ceneracion de proyectos iniciativas o
metas P de

&8
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& Produccien y generacion de datos € informacion

& o bgicos o de

/"1 Gastion de recursos 6 Sponsor

Y Obtencion de apoyo técnico

B p: en redes de oen de practica

i i en 0 eventos de innova

©~ La entidad no cuenta con alianzas con otros actores para experimentar en el desarrollo de soluciones a retos publicos a traves
de! uso de fas TIC

Evidencia:

hitps:/fwww. boyaca gov.col

117. ¢ Qué beneficios obtuve la entidad a través de las alianzas con otros actores o laboratorios de
innovacion para experimentar en el desarrollo de soluciones a retos publicos a través del uso de
ias TIC?

@& Financiacion de los proyectos o iniciativas de la entidad
@ Apr de espacios que la

(Bootcamps. pilotos, hackatones, etc)
® de las en

publica digital. sin comprometer los recursos de la entidad

108 sel 25 publicos de ia entidas. (Como cursos. diplomados, certificaciones. etc)

& Apoyo lecnico para abordar los proyectos o niciativas de la entidad o desarrollo colaborativo para la solucion de refos publicos

. de actores enel de la on publica digital
No se identificaron beneficios
Evidencia:
hitips:fiwww gachantiva-b gov.cof
118. . Cuales de las siguientes tecnologias emergentes de la cuarta revoluctén industrial utitizo ta
antidad para desarrollar procesos de innovacion publica digital?

La Cuarta Revolucion (ndustrial, también conocida coma Industria 4.0 o Revolucion industrial etapa cuatro, es la

" Tecnologias de desintermediacion, DLT (Distributed L edger Technology) como cadena de bloques (Blockenain) o contratos
Inteligentes entre otros

{+ Analisis masivo de datos (Big data)

Inteligencia Artificial (Al)

Internet de las Cosas (i0T)

Ropotica y similares

Reaiidad aumentada o realidad virtual

Automatizacion robatica de procesos

<" Otras. (Cuales?”

& No se usan para la publica digital

Evidencia:

NO APLICA
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119. ;La entidad adquirié bienes o servicios de base tecnologica para dar respuesta a desafios
publicos con enfoque en innovacion publica digital?

Un bien o servicio de base tecnologica as aquel cuyo praceso de desamallo se basa en el uso ds tecnologia y de
@ Si. Ingrese las evidencias:
3 No
Evidencia:
hitps:/iwww.gachantiva-bayaca. gov.co/

120. ¢ Cual fue el esquema preponderante para adquirir bienes y servicios de base tecnoibgica?

Codigo:
Un bien o sefvicio de base tecnologica es aquel cuyo proceso de desarrollo se basa en el uso de tecnologia y de
{3 Compra Publica PreComercial {Ciencia. tecnologia e innavacion)
& Compra Publica para la innovacion. {Decreto 442 del 2022)
@& Compra Publica para incentvar la de de
Otro. ¢ Cual?
Evidencia:

hitps:/iwww.gachantiva-boyaca gov.col

121. En relacion con ias iniciativas de innovacion publica digital, ;qué barreras encuentra
actualmente la entidad para implementartas?
Cs

¢ Falta de capital humano (conocimientos especificos alrededor de la innovacion publica digital}
3 Falta de apoyo de las personas que hacen parte del nivel decisorio

Barreras normativas

@ Falta de recursos financieros

@ Falla de una cuitura de a nnovacion

{3 Ninguna ge las anteriores

122. ;Cuales de ios siguientes modelos del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial

{MRAE) implemento la entidad durante la viaenma 2024

# Modelo de Arquitectura Empresarial (MAE)
Evidencia:
ARQUITECTURA Tt

& Modelo de Geston y Godlemo de TI (MGGT1)
Evidencia:
GOBIERNO T

& Modelo de Gestion de Proyectos de Ti (MGPTI)
Evidencia:

PROYECTOS T
{3 Ninguno de los anterores
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123. Con respecto al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI), la entidad:

81g0:-G DL

@& Lo formulé, se aprobo y se integro al Plan de Accion Anual dei 2024

Evidencia:

https: /iwww.gachantiva-boyaca gov.co/planesiplan-estrategico-o gias-de-l y-595194
& Elaboré un tablero de controf con para hacer @ su impi durante la vigencia 2024

Evidencia:

hitps: Hwww. boyaca.gov.cofpl: pt: tegico-de-tecnologias-de-la-informacion-y-595194
& Implemento a hoja de ruta definida en 3l PETI de la vigencia 2024

Evidencla:

https: Hfwww gachantiva-boyaca.gov.co/planes/ptan-estrategico-de-tecnol de- y-595194
& Lo actualizo y publico en la sede electronica de (a entidad el PET! de la vigencia 2024

Evidencia:

hitps./iwww.gachantiva-boyaca.gov.colplanesiplan-estrategico-d de-l. y-595194

C No se formuld el PETI de la vigencia 2024

124. Respecto a los ejercicios de Arquitectura Empresarial realizados por la entidad durante la
vigencia 2024:
Couige:; G216
Integré el proceso de Arquitectura Empresarial al Sistema de Gestion de Calidad de la Entidad
Evidencia:
Documento de Arguitectura de TI

L]

Estableci indicadores de seguimiento a la ejecucion del proceso de Arquitectura Empresarial
Evidencia:
D de Arquitectura de T1

@

Asigné los roles necesarios para implementar el proceso de Arquitectura Empresarial en la Entidad
Evidenci;

Documento de Arquitectura de Ti

@& Definidy ulilizé un repositorio para almacenar fos productos generados en el proceso ce Arquitectura Empresarial
Evidencia:
Documento de Arquitectura de Ti

@& Desanollé una hoja de ruta de al y hace iento a su
Evidencia:

Documento de Arquitectura de T!

Ejecutd el proceso de Arquitectura Empresarial en la Enticad durante la vigencia 2024
Evidencia:
Documento de Arguitactura de T1

®

} La entidad no ha realizado ejercicios de Arquitectura Empresarial

125. Con respecto a la gestion de proyectos con componentes de Ti durante la vigencia 2024, la
entidad:
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& Integro el proceso de Gestion de Proyectos de T! al Sistema de Gestion de Calidad de la Entidad
Evidencia:
Documento de Proyectos de T

4 Establecic los planes de comunicaciones para la gestion de cada proyecto con compenentes de T!
Evidencia:

Dx de Proyectos de Tt

@ Determiné el alcance y se pririzaron las actividades de cada proyecto
Evidencia:
Documento de Proyectos de T

@ Realizo seguimiento a su ejecucion a ravés de indicadores de eficiencia y eficacia
Evidencia:
D de Proyectos de T!

& Realizo analisis y ratamiento de nesgos
Evidencia:
Documento de Prayectos da Tt

@ Establecit [ metodologia para gestion de proyectos con componentes de 11
Evidencia:
s} de Proyectos de Tl

@ Documentd ias lecciones aprendidas de los proyectos gestionados
Evidencia:
Documento de Proyectos de T

2 Ninguna de los anteriores

126. Con respecto a la gestion y gobierno de T) durante la vigencia 2024, la entidad:

@ Definio un catalogo de servicios de T!
Evidencia:
de servicios e 7|

o
& Defim un proceso de gestion y gubiemo de 11, formalizado a raves del Sistoma Integrado de Geshon de Candad 6e 1a entidad

Evidencia:
D de Gobierno de Tt

@ Vizo seguiniento a 1os Procesos as0CiAd0S 8 1a Gestion y gobierno de 11 mediante maicadores de ehciencia y oficacia

Evidencia:
Documento de Gobierno de Tt

@ Desarrolld ¢ impiemento una estrategia de uso y de ias actuales y g . por ejempio’
(cadena de bloques), inteligencia artificial, internet de las cosas (1oT), automatizacion robotica de procesos

Evidencia:
O de Gobierno de T1

@& Consolidd el y las lecciones iidas del area de T1
Evidencia:

Documento de Gobierno de T|

(G Ninguna de las anteriores
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127. 4 En qué fase de! modelo de adopcién de iPv6 se encuentra la entidad?
C: DI

EJ 1PV, que obedece a 1a sexta y mas reciente version del Protocolo de Intemet, pretende reemplazar la escasez de

@ Fase 1: De planeacion

( Fase 2: De implementacion de 1Pv6

: Fase 3: De pruebas de funcionalidad

73 Enla entidad no se ha desarrollado el modelo de adopcion de IPV6

Evidencla:

Documento impreso que reposa en el informe de avance del contratista de gobierno digital para la vigencia 2024

128. ;Qué actividades de la fase 1 del modelo de adopcién de IPv6 ya implementd la entidad?

Inventario de T
Evidencia:
Inventario

@& Plan de diagnostico
Evidencia:
inventario

& Plan de direccionamiento IPv6
Evidencla:
inventario

£ Disefio detallado de red

{ Ptan de contingencias para IPv6
129. Qué actividades de las fases 2 y 3 del modelo de adopcion de IPv6 ya implementé la
entidad?
GR.221
* Documento de activacion de politicas de seguridad para IPv6 (Fase 2)
Informe de pruebas pllulo y de implementacion de IPv6 (Fase 2y3)
; Actade sobre el 6n de fos. que fueron con
1Pv6
130. ;La entidad reporté en la herramienta de seguimiente habilitada per el Ministerio TIC
(https:/imicrositios.mintic.gov.co/ipvé/control/app/icgin.php) el avance en la adepclon de IPv6?

{3 Si. Ingrese las evidencias:
@ No
Evidencia:
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131. ¢La entidad esté registrada en |a Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC)?

Codgo G223

8 Si. Ingrese las evidencias:

> No

i3 No aplica. Justifique la razon

Evidencia:

hitps gov. rtuat

132. Para la adquisicion de productos, bienes y servicios de Tl durante la vigencia 2024, la entidad:

Coage GDI22
¢ Utilizd los Acuerdos Marco de Precios (AMP) o Instrumentos de Agregaclon de demama (IAD} disponibles en fa lienda Vrtuai
del Estado Colombiano (TVEC). Indique cuales:
) Utiliza las grandes superficies disponibles en ia Tienda Virtual del Estado Colombiana (TVEC). Indique cuales superficies y que
productos:
Utilizd otras de cuales:

& por SECOP 1

(1 Laentidad no adquirid productos, bienes o servicios de T!

133. ;La entidad participé durante la vigencia 2024 en la generacion de Acuerdos Marco de

Precios?

Q si. Indique cuales:
® No

134. Indique los grupos que fueron capacitados por ia entidad en tematicas de ia Politica de
Gobierno Digital durante la vigencia 2024:

W# Servidores
Evidencla:
hitp-#/www.gachantiva-hoyaca.gov co/normatividadidecreto-ng-1000303070de-2022-24-de-octubre-de 2022

# Contratistas
Evidencia:

hitp:/fwww.gachantva-boyaca gov coinomatividadidec eto-no- 100030307 0de-2022-24-de-octubre-de- 2022

;- Grupos de vaior & Interés (Cludadania. Seclor privado. sociedad civil. Beadermia, otras entidades puolicas)
La entidad no implementd estrategias de capacitacion sobre fa Politica de Gobiemne Digital

138, Indique fas estrategias que implementd la entidad durante ia vigencia 2024 para capacitar a

servidores y contratistas en ia Politica de Gobierno D:iltalz

® Curscs dlspueslos por et Ministerio de dela y las C
en el Plan de C: de ta entidad
& Olras astrategias. Indique cuales:
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Evidencia:
ntips iwww.gachantva-boyaca gov.zoiplanesiplan-instiucional-ge-capacitacion- 2024

ialincluydia e

190 GRI22!

& Gobernanza
& tnnovacion Publica Digital
«§ Arquitectura de Tt

y de la
Cultura y apropiacion

Bervicios Cludadanos Digitaies

‘g. Decisiones basadas en datos

# Estado Ablerto

> Servicios y Procesos Inteligentes

; Proyectos de Transformeacion Digital

Estrategias de Ciudades y Temtorios Inteligentes

{* Otras tematicas de ia Polttica de Gobiemo Digitat. Indique cuales:

Evidencia:

hitps: fiwww. boyaca.gov. d 2024

137. Indique las estrategias que se implementaron durante la vigencia 2024 para capacitar a los
grupos de valor e interés en el uso de los medios digitates dispuestos para acceder a la oferta
institucional e interactuar con la entidad:
Codgo: 29

Grupos de valor e interés: Ciudadania, sector pnvado, sociedad civil, academia, otras entidades piblicas

% Cursos en linea dispuestos en la sede electronica de 1a entidad

Talleres o capacitaciones virtuales realizadas por la entidad
<, Talieres o capacitaciones presenciales realizadas por Ia entidad
_+ Otras estrategias. indique cuales.

138. ;Cuales de las siguientes tematicas abordo ia entidad en las estrategias de capacitacion a
sus arupos de valor e interés durante |a vigencia 20247
Lodige
" Acceso a informacion publicada en la sede electronica de Ia entidad
Uso de canales de atencién virtual
Gestion de PORSD a través de la sede electronica de la enudad
Acceso a tramites y servicios digitales dispuestos por ia entidac a través de su sede electronica
Participacion en la gestion institucional a traves de medios digitales
i Otras tematicas. Indique cusles:
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139, ¢La entidad ha implementado e Modelo de Sequridad y Privacidad de ta Informacién (MSPIY?

¢ Si y cuenta con las evidentcias:

. No

Evidencia:

i frwww. boyaca.gov. y-line: d dad-de- para-ia-alcaldia-763045

140. ¢La entidad elaboré un diagnastico de seguridad y privacidad de la informacion para la
vigencia 2024, construido a través de la herramienta de autodiagnéstico del Modelo de Seguridad y
Privacidad de (s informacion (MSPI)?

@ Se elabord y se aprobo por parte del Comité de Gestion y Desemperio institucional

(> Se elabory, pero no se aprobd por parte del Comité de Gestian y Desempeio Institucional
i No

Evidencla:

hitp:ifwww. boyaca.gov. ¥ g Y 763045

141. La politica de seguridad y privacidad de la informacion de la entidad:

@ Esta formulada. aprobada, implementada y se actualiza mediante un proceso de mejora continua
{: Esta formulada, aprobada e implementada, pero no se actualiza mediante un proceso de mejora continua
Esta formulada y aprobada por el Comité de Gestion y Desempedo Institucional, pero atn no ha sido implementada

(3} Esta formulada pero no ha sido aprobada por el Comite de Gestion y Desempedto Institucional
C: La entidad no cuenta con una politica de seguridad y privacidad de la informacion
Evidencia:

La politica de sequndad y deia

142. Respecto de los procedimientos de seguridad y privacidad de la informacion, la entidad:

Co GDI234
Los definié. aprobo. mplemento. y se actualizaron mediante un proceso de mejora continua
Los defins. aprobo e implementd, pero no se actualizaron mediante un proceso de mejora continua
{; Conté con procedimientos definidos y aprobados por ef Comité de Gestion y Desempedio institucionai. pera no han sido
implementados
Conts con definidos y documentados, pero no han sido aprobades por et Comite de Gestion y Desempeno
Institucional
No cuenta con procedimientos de seguridad y privacidad de la informacion o estan en proceso de construccion
Evidencla:
hitps ffww boyaca.gov. de-tratamiento-d gos-de-sequridad-y 674847

[$1-
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143. Con respecto al inventario de activos de seguridad y privacidad de la informacion de la
entidad.

g0 GDIR3 :
Activo de Informacion En relacion con la privacidad de la informacion. se refiere al activo gue contiene informacion
& Einventano estaba aprobado, clasificado y se actualiza mediante Un praceso de mejora continua
™ Kl inventario estaba aprobado y clasificado, pero no se actualiza mediante un proceso ce mejora continua
2, Se contd con el inventario y estaba aprobado por el Comité de Gestion y Desempeno Institucional
"+ Se conts con ef inventario, pero no ha sido aprobado por et Comité de Gestion y Desempeio Inshtucional
“; No cuenta con el inventana de activos de seguridad y privacid d de la informacion o esta en proceso de construccion

Evidencia:

hitps ¢ go' o de rigsgos-de-; idag-y. 974847

144. Con respecto a los riesgos de seguridad y privacidad de fa informacion de la entidad:

@ Los identiico, estan aprobadas, se implements Un proceso para valorarlos y se actuahzan mediante un proceso de mejora

continua
- Los 1dentiic, estan aprobados y se implementa un proceso para valorarios. pero no se actualizan mediante un proceso de

mejora continua
Los identifico y estan aprobados por ef Comité de Gestion y Desempefio Instit , pero ain no se imp! un proceso

para valorarlos
(% Los identifico, pero no han sido aprobados por &l Comité de Gestion y Desempefio Institucional
3 No s han identficado los riesgos de segundad y privacidad de la informacien

Evidencia:

Dogumento que reposa en el informe de avance del de Gobiemo Digitai para Ia vigencia 2024

145. ;La entidad implementé el plan de tratamiento de riesgos de seguridad de la informacion?

Coiigs: GDI2AT N
@ Si.y cuenta con |as evidencias:

Esta en proceso de implementario. Ingrese las evidencias
S No

Evidencla:
hitps b gov.colpi plan-d de-riesgos-de-seguridad-y dad-974847

146. Con respecto al pian operacional de seguridad y privacidad de la informacién de ia entidad:

Cotigo' GDI238
«§ i plan estaba aprobado, implementado y se actualiza mediante un proceso de mejora continua
..t El plan estaba aprobado y e impiements, pero no se actualiz~ mediante un proceso de mejora continua
"t Se conto con un plan y fue aprobado por ef Comité de Gestion y Desempeno Institucional
. Se conté con un plan. pero no ha sido aprobado
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¢ No se cuenta con un plan de segundad y dela
Evidencia:
NRps:/www. i boy gov.co/pl /plan-de-tratamiento-di de-seguridad 97484

147. Con respecto a los indicadores de implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de
fa Informacion (MSP), Ia entidad:
Codigo GDI239 :
@ Los gefimi. aprobo. implemento y se aclualizaron mediante un proceso de mejora continua
() Los definio. aprobo e implemento, pero no se actualizaron mediante un procesa de mejora continua
I

Y Los definio y aprobo el Comite de Gestion y D I pero nofos

{} Los definio, pero no han sido aprobados por el Comité de Gestion y Desempefio Institucional
2 No se han definido indicadores para medir la eficiencia y eficacia de ta implementacion del MSP! en (a entidad
Evidencia:

hitps ffwww.gachantiva-boyaca.gov.colplanes/plan-de-tratamiento-de-riesgos-de-seguridad-y-privacidad-974847

148. Con respecto a las auditorias de seguridad de la informacion de la vigencia 2024:

Eodigo- CDIRAY

@ La entidad reaiizd auditorias intemas. externas y de certificacion o recertificacion respecto af estandar 1SO 27001
I La entidad realizo auditorias nfernas y extemas. pero no de certificacion o recertificacion respecto al estandar 1SO 27001

{ La entitad solo realizo audilorias internas
i3 La entidad no prioriz6 este tema en su plan anual de auditorias {universo de unidades auditables)
(> La entidad no realizé auditorias

Evidencia:

o) que reposa en el informe de auditoria de la Oficina de Controt Intermo

149. Para vincularse al servicio de interoperabilidad, ¢la entidad dispuso de un servidor con las
caracteristicas establecidas en el anexo 2 del Decreto 620 de 20207
Cottjgo; GDI24 1 i
La guia para fa winculacion y usa de los Servicios Ciudadanos Digitales puede ser consultada en la biblioteca del
i3 S).y cuer*a con Ias evidencias:
& No
150. El servicio de interoperabilidad a través de la plataforma X-ROAD le ha permitido a la entidad:

Codige: GDIZE2
Reducir los tiempos de respuesta de los tramites. Indique cusnto tiempo promedio por tramite para a vigencia 2024

Reducit los costos de operacion. Indique el monto en pesos para la vigencia 2024

{} Otros beneficios. tndique cuales

£ Segin las medicianes adefantadas por la entidad, el servicio de Interoperabilidad no le ha generado beneficios. Ingrese las
evidencias

{ La entidad no ha desarrollado mediciones para evaluar los beneficios de utilizar el servicio de Interoperabilidad
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151. Indigue e! promedic mensual de transacciones proyectadas a realizar por la entidad en la

vigencia 2025 a través de la plataforma de in(eroEerablhdad X-ROAD:

152. Para apoyar la toma de decisiones relacionadas con su misionalidad, ta entidad:

Couigo G244
@ Utitizo datos propios de la entidad. Especifique cuales:
hitps:/iwww.ga boyaca.gov.ccbuscar?g=dato:

¢ Ulilizé datos externos a la entidad. Especifique cuales:
i} La entidad no toma decisiones basadas en datos

153. En cudles de los siguientes niveles la entidad toma decisiones basadas en datos:
Codigo G145

& Estratégico: es el nivel en el que se definen las politicas, estrategias y prioridades para el desarrollo de la infraestructura de
datos. Determina los objetivos a largo plazo y el modo en que las partes interesadas han de interactuar entre si

Evidencia:
hitps://www. gachantiva-boyaca gov co/buscar 2q=datos%20abiertos,
@ Tactico: es el nivel en & que se slaboran los planes, programas, iniciativas, proyectos, procesos y procedimientos para aicanzar
fos objetivas definidos por el nivet estratégico. Efectua el control de la gestion realizada por ! nivel operacional y soporta fas
decisiones que se foman y que afectan a las multiples partes interesadas
Evidencia:
hitps: //www gachantiva-boyaca gov colbuscar 2q=datos%20abiertos
Gperacional. es el nivel en el que se implementan y llevan a cabo 10s inearmientos. actvidades y tareas definidas en 05 planes,
iniciativas, proyectos y procedimientos acordados por el nivel tactico
Evidencia:
hitps /iwww.gachantva-boyaca.gov.colbuscar ?g=datos%20abiertos
154. ;Cuales de las siguientes fases del ciclo de vida del dato se gestionaron en la entidad durante

fa vigencia evaluada?

501248

@ Creacion

Evidencia:

hitps: /fwww.gachantiva-boyaca gov co/buscar ?q=datos%20abiertes
@ Procesamiento

Evidencia:

https: //www.gachantiva-boyaca gov.cofbuscar ?q=datos%20abiertos
@ Aimacenamiento

Evidancia:

hitps: Hfwww. b . gov.co/buscar?q=datos?
@ Intercambio

Evidencia:

hitps:/iwww.gachantiva-boyaca gov. coibuscar ?qg=datos %20abiertos
# Uso y analisis de datos
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Evidencia:

hitps://www.gachantiva-boyaca.gov cofbuscar?q=datos'

Archivo y preservacion
La entidad no gestions minguna fase del aiclo de vida del dato

155. ¢ Cudles de las siguientes caracteristicas cumplieron los conjuntos de datos utilizados por la
entidad en el desarrollo o mantenimiento de soluciones basadas en datos?:

[

@ Consistencia’ son coherentes con ofras datos de su mismo contexto de uso y utilizan la misma codificacion de variabies y
efiquetas

@ Precision: se presentan desde su fuente primaria, cuentan con atributos que son exactos o proporcionan discarnimiento en un
contexto de usn especifico

& Completitud: estan diligenciados y tienen valores para todos los atributos esperados y estan disponibles para su uso

® la vigencia, dispoi y valid z de los datos para ser usagdos cuando se necesitan
® Coherencia: cuando estan libres de contradiccion y son coherentes respecto a otros datos en el mismo contexto de Lso

@ Unicidad: son unices. no se encuentran duplicados y no generan confusion
(& Ninguna de las anteriores.
Evidencia:

https:#iwww gachantiva-boyaca gov. co/buscar?g=datos%20abiertos
156. Cudles de las siguientes técnicas de analisis de datos implemento la entidad durante la
vigencia evaluada:

Codigo:
# Analisis descriptivo, es decir, utiliza técnicas estadisticas para describir una situacion pasada o actual
dencia:

hitps:/www.gachantiva-boyaca.gov.co/buscar ?g=datos%20abiertos

# Andlisis de causalidad, es decir, hace uso de tecnicas estadiscas Oe causalidad {Causa y efecto). donde $6 anaiiza como un
conjunto de variables puede atectar e comportamiento de otra variable
Evidancia:
hitps:/fwww.gachantiva-boyaca.gov.co/buscar ?q=datos%20abiertos

@ Analsis predictivo, es decr, realiza andlisis esiadISicos 0 e aprendiZajo 06 MAQUINa para predaci (as lendencias o posibles
comportamientos futuros de una variable
Evidencia:

hitps: //www.gachantiva-boyaca.gov.co/buscar ?q=datos%20abiertos

"3 Andlisis prescriptivo, es decir. incorpora algoritmos de optimizacion, analisis de decision multicriterio y reglas de negocio. con ef
propésite de establecer cuil es la mejor accion (actual o futura) a tomar bajo un contexto especifico

-

(¢ Ninguna de (as anteriores

157. Con respecto a la gestion de datos, la entidad:

& Documento s implemento un modelo de gobierna de datos

Evidencia:
hitps:/www gachantiv: yaca.gov.colbuscar?q=datos%20abiertos

& Contd con un ventario y diccionarnic de datos
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Evidencia:
https: iwww. b gov.co/buscar ?G=datos ¥

& Evaluo las capacidades y competencias de la entidad con relacion af uso y expiotacion de datos
Evidencia:

hitps:iwww gachantiva-boyaca.gov.colbuscar ?q=datos%20abiertos
> Evalub ta impiementacion de lineamientos en materia de datos
Q) Ninguna de las anteriores

158, Para ta gestioén de datos maestros, la entidad:
Codigs GRI2a3 v
Los Datos Maestros son datos transversales a toda la organizacion que describen las entidades de negocio como
¥ Conté con un catalogo interne de datos maestros
Evidencia:
hitps-//www gachantiva-boyaca.gov co/buscar?q=datos%20abiertos
“# ldentificé cuales de ios datos maestros son datos de referencia
Evidencia:
https:/iwww.gachantiva-boyaca.gov.colbuscar?q=datos%20abiertos
% Contd con una plataforma para (a gestion y distribucion de datos masstras
Evidencia:
hiips:/www gachantiva-boyaca.gov. co/buscar?q=datos %20abiertos
O Conto con un procesa para la gestion de datos maestros.
() Ninguna de las anteriores

159. ; Cudles son las razones por las que la entidad no tomé decisiones basadas en datos?

{* La entidad considera que no requiere del uso de 0alos para tomar con su

f.* La entidad no conté con el capital humano requerido

(> La entidad no contd con la infraestructura tecnolégica requerida

La gestion y el gosiemo de los datos son insuficientes para tener datos que permitan tomar decisiones
Otras ;Cuales?:

160. Sefiale tos criterios de accesibilidad web, establecidos en el anexo 1 de la Resolucion 1519 de
2020, que cumplid la entidad durante la vigencia evaluada en todas las secciones de su Sede
Electronica:

L Cotigh G,
Accesibilidad: Es una caracteristica deseable en las paginas web e interfaces graficas de los sistemas de informacion
@ CCt. Altemativa texto para elementos no textuales

@ CC2.C para videos o

CC3. Guion para solo video y soio audio

CC4 Textos e imagenes ampliables y en tamafos adecuados

CC5.Contraste de color suficiente en textos e imagenes

CC6. Imagenes altemnas al texto cuando sea posible

CC7 Identificacion coherente
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# CC8. Todo documento y pagina organizado en secciones.

i CCY. Contenedores como tablas y listas usados correctamente
CC10. Permitir saitar blogues que se repiten

# CCH1.Lenguaje de marcado bien utiizado

@ CC12. Permitir encontrar las paginas por muttiples vias

@ CC13. Navegacion coherente

® CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significative

@ CC15. Advertencias bien ubicadas

CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con tabulacion

C€C17. Foco visible al navegar con tabulacion

No utilizar audic automatico

Permitir control de eventos temporizados

Permitir conirof de contenides con movimiento y parpadeo

No generar actualizacion automatica de paginas

No generar cambios automaticos al recibir el foco o entradas

Utilice textos adecuados en titutos, paginas y secciones

Utilice nombres e indicaciones claras en campos de formulario

Utilice instrucciones expresas y claras

. Enlaces adecuados

. Idioma

. Mane|o del error

Imagenes de texto

Obijetos programados

. Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable

Manejable por teciado

) Ninguna de las anteriores

o

161. ;La entidad generd o actualizd conjuntos de datos abiertos propios durante la vigencia
evaluada?

“# Si, y cuenta con las evidencias:

No
.+ No tienen conocimiento al respecto
Evidencia.
hitps: /www.gs b gov.cofbuscar?q=datos%20abiertos

162. Con respecto a ios requisitos sobre conjuntos de datos abiertos estabiecidos en ef anexo 4 de
la Resolucién 1519 de 2020, la entidad:

¢ 0
@ Cargo el registro de activos de informacion y el analisis de criticidad a fravés de la herramienta dispuesta en el Portal de Datos
Abiertos www.datos gov.co
Evidencia:
hitps:/iwww gachantiva-boyaca gov.colbuscar?q=datos%20abiertos

% Aprobo y publico 12 icencia de datos abierios. meviante [ cual se delermina e alcance, Uso y Aprovechamianto qug 105
particulares o terceros interesados puedan efectuar sobre los mismos

Formulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO.
)
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hitps:Hwww.gachant gov.co/buscar?q=datos%20abiertos

Ninguna de Ias anieriores

s 81,y se encuentra foderado al Portal de Datos Abiertos (www.datos.gov.co)
Si. pero no se ercuentra federado al Portal de Dalos Abiertos (www.datos.gov.co). Ingrese la URL dei portat propio de datos
abiertos

;. No
Evidencia:
hitps: //www.gachantiva-boyaca.gov.colbuscar ?g=datos%20abiertos

164. Con respecto a los datos abiertos de la entidad. indique:

. ¢ Cusnlas canjuntos de datos sDIAros esiratigh Pt
mpecto social, mas demandados) fusran identificados?

80 8l (6gra de (8 Mizion Inatitucional, de aite

los que contnbu!

@ {CUBNIGS Je 168 CONJunios de Jalok abiertos esVaIagicos 1gantiicados fueron puUbIIcado:
Colombiana www.datos.gov.co

ol catBiogo da datos Gel

2

@ [Cuanios de fos Conjunics de daios abwertos Toeron ostan ¥ fueron i g
2

1 (CuBNios de os Conunias de Jatos abiorios estralegicos 06 1a entdad fueron UNIZagos en Procesas 96 COCTeacion O Consulta
publica?
2

185. Con respecto a los usuarios de los datos abiertos estratégicos de ia entidad, indique:

Cocigo; GD257
- Numero total de usuarios de los datos abiertos de (a entidad contactados durante 2024
50

@& Numero total de usuarios contactados y satisfechos con el uso de fos datas abiertos de la entidad durante 2024
50

La entidad no mide la satisfacc:on de los usuarios con el uso de los datos abiertos

166. Con respecto a las iniciativas dinamizadoras de la Politica de Gobierno Digital, la entidad:

Codige: GDIZ58 i

\7! Formulo o ejecuto Proyectos de Transformacion Digital durante ia vigencia 2024
I\ Formulo o ejecutd Estrategias de Ciudades y Territorios Infeligentes durante [ vigencia 2024, La definicion de Estrategias.
proyectos e niciativas de ciudades y termitorios se encuentra disp enla 1117 de 2022

4 Ninguna de las anteriores
Evidencia:
NO APLICA

rormutario 5 $ISTEMA DE GESTION TERRITORIO P
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168.

2024 buscaron generar beneficios en términos d

Funcién Publica

respecto & ios Proyecio
durante fa vigencia 2024:

3

e o

O 37T o ¢ ce Gestion y Desempena Insi eion en ef PE
Fueron aprobados por el Comité de Gestion y Desempefio Institucional. pero no se incluyeron en e4 PETY

> Ninguna de las anteriores

Los proyectos de Transformacion Digital formulados o ejecutados por !a entidad durante el

Coigo. G026
La habilitacion o mejora en la provision de tramites y servicios digitales a los cludadanos (nuevos servicios, mas cobertura,

mayor inclusian. menores tiempos, menores costes, efc.)

LQOG

&)
i

169,

0

La habilitacion 0 mejora de procesos internos de a entidad (mas eficientes, menos costos. mas seguros, elc.)

La toma de decisiones basada en datos a partir del aumento en el uso y aprovechamiento de la informacion

El impulso aif desarollo de territorios y cudades inteligentes para [a soiucion de retos y probiematicas sociales

E! smpodargmisnto s (o8 cludedanas bomas Kstedo Abierto hablitando ei accesc a informacion publich genarada por ia enticaed y
procesos de participacion ciudadana

Otros. (Cusies?’

Ninguro de los anteriores

¢ Cuadles de los siguientes lineamientos establecidos en el Decreto 1263 de 2022 se

cumpflieron en los proyectos de Transformacion Digital formulados o ejecutados por la entidad
durante el 20247

© Usode de datos dando

Codigo: GDI262

al Plan Nacional de Infraestructura de Datos, la linea de aceion de
decisiones basadas en datos y el habifitador de seguridad y privacidad de la |mormac|on
interoperabilidad entre fos sistemas de 6 publicos para

principios sefialados en la Ley 1581 de 2012
Uso de CanIS! de Yy
Estado Colombiano

conforme a los

de tramites. servicios y procesos y su vinculacion al Portat Unico det

. Uso de mecanismos de agregacion de demanda, como acuerdos marco e precos vigentes u otros mecanismos que hayan sido

contenida en e marco de fa Politica

establecidos por la Agencia Nacional de én Pubhica o la
de compras y contratacion publica

Implementacion. migracion y uso de servicios de nube, en armonia con el principic de neutralidad tecnolégica y nomatividad
vigente

Uso de de regula ‘como Sandbox

Uso de tales como artificial, internet de las cosas (10T}, big data o blockehain

; Ninguno de Ios anteriores

170. Indique las caracteristicas que cumplia la Estrategia de Ciudades y Territorios Intefigentes
formulada o ejecutada por ia entidad durante la vigencia 202
(3 Accesible. La estrategia fue formulada, disenada e en entornos intuitivos que facilitan
el acceso de cualquier persona, sin importar sus condiciones fisicas
© Se apoyo en el uso de Th. La estrategia incorpora el uso de delair para solucionar pi a a
necesidades del territorio
: Fortalece capacidades. Se capacita a los usuarios en el uso de las soluciones habilitadas por la estrategia
:Aolgvgl!a;;OEngISTEMA DOk GESTION TERRITORIO 0412612025 0208 AM Pagina 46 1 131
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LFuncién Publica

<~ Aumenta ta confianza en la gestion publica. La estrategia se construye de forma colaborativa con los Grupos de Interés

(C\Uﬂadaﬂ!a sector pnvado. sector publico. sociedad civil, academia) de la ciudad o terntono
Las de ta estrategia funcionan de forma integrada con

ofras soluciones lecnaiogicas det territorio
= Tiene coma objetivo principat mejorar |a calidad de vida de la ciudadania. Se identifica de forma clara las dimensiones /
" subdimensiones del modolo de madurez de Ciudades y Territorios Inteligentes, que se impactan con la estrategia

Genera datos {informacion) que mejoran la toma de decisiones de los actores de la ciudad o territorio
Es sostenibie. La entidad terntorial iene prewistos los recursos para garantizar el funcionamiento continuo de ia esirategia

s eficiente en el uso de los recursos econamicos. La entidad adquiria bienes y servicios relacionados con la estrategia
mediante los Acuerdos Marco de Precio disponibles en la Tienda Virtual del Estade Colombianc {cuando aplique)

Ninguna de las anteriores
171. ¢ Qué dimensiones del Modeto de Madurez de Ciudades y Territorios Inteligentes abordaron

las estrategias que formuld o ejecuté la entidad durante la wiencua 20247

Medio ambiente
Habnat

) Desarrollo economico
£+ Gobemnanza
i1 No ubkzo el Modelo ge Ciudades y Termitorios para sU

de Ciudades y Terntonos Inteligentes

172. En el proceso de formulacién de estrategias de ciudades y territorios inteligentes, ¢la entidad

incluyo indicadores para medir el uso de las soluciones iene(adas?

Si. Ingrese las evidencias
No

Politica: Seguridad Digitat

173. (L& entidad tiene designado un responsable de la Seguridad Digital - (Ciberseguridad)?

"+ Si, y perteniece a la pianta de personal
@ Si. es un contratista
No tiene 2 nadie designado
174. Indique el porcentaje def presupuesto total asignado a la Seguridad Digital (Ciberseguridad),
para la proteccion de los datos digitales en la entidad (Costos de personal, herramientas, 1PS/IDS,
firewali, Antivirus, EDR, servidores, sisternas, licencias etc. )

Endige; SIZ07
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175.

¢La entidad garantiza la continuidad det soporte, actualizacion y mantenimiento de jas

herramientas, plataformas, licencias, servicios y sistemas de informacion que hacen parte de la
infraestructura tecnolégica de la entidad?

(&)

@

-~

o

176.
gene

2

[ Coago. SO

El total de la infraestructura tecnologica de la entidad se encuentra cubierta con el soporte, actualizacion y mantenimiento
requerido para su operacion
La infraestruciura tecnologica se encuentra parciaimente cubierta; sin embargo, ya se tiene incluido en el plan de actualizacion
det area de Ti para el cubrimiento total de la infraestructura
La se cubierta por el soporte, actualizacon y mantenimiento requerido, y aan
ng se tiene contempiada dicha acmallzacum

La infraestriictura tecnologica de 1a entidad no cuenta con soporte, actuafizacion y manterimiento requendo para su operacion

;La entidad conto con una politica o lineamientos definidos y documentados para la

racion y restauracion de copias de resialdo de la informacion?

@ Si. y cuenta con fas evidencias:

C No

Evidencia:

https: boyaca.gov 4 de-riesgos-de-sequridad-y-privacidad-974847
hitps. Hwww, b gov.c d dag de-l 024

177,

Respecto a las copias de respaldo de la informacion, del software e imagenes de los

sisternas, la entidad:

®

178.

&

Formulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO:

MIPG -

Codigo SDIZ0S

Tiene e pr para copias de respaldo y de restauracion
Evidencia:

Pitps:iwww gax o qov. de-sequridad el 2024

{05 equipos que realizan las copias de respaldo se encuantran en entorno 16gIco separados 6 indepandienta a la red de

servidores y computadores.

Evidencia:

https:/iwww. gov. segundad-y dad-de-la-informacion-2024

Las copias de respaldo Son aimacenadas en Un Tugar aiado, én un segmento dfferents de red a la de SarGoTes y BqUIDOS

Se realizan pruebas de respaldo a las copias de seguridad de la informacion de los aplicativos misionales. estrategicos. soporte
y de mejora. de manera para asegurar la de o5 datos en caso de Ransomware. de manera
coordinada con (0s responsabies del proceso

Ninguna de las anteriores

Para asegurar la continuidad de la operacion de los procesos, en fa entidad:

Se cuenta con un Plan de Recuperacién de Desastres DRP. definido. documentado e implementado para todos los procesos

Evidencia:
Se cuenta con el Plan de 1 de Desastres DRI que reposa en la Secretaria de Planeacion

o cuenta can un Plan de Continuidad del Negocio BCP. definido, Gocumentado € Implementado para 105 Procesos Crilicos y
misionaies
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Funcién Piiblica

{5 Ninguna de las anteriores
179. ¢La entidad realizd pruebas de recuperacion de informacién y continuidad de los sistemas de
informacion criticos en la vigencia evaluada?

Cotigo: SDI2G7,
@ S. realizo pruebas de recuperacion de ta informacién a todos los sistemas criticos y misionales

% 8i, pero de manera parcial Rezhzo pmebas de recuperacion a algunos de fos sisternas criticos y misionafes
* No realizo pruebas de de los sistemas de informacion criticos y misicnales

Evidencia:
Se cuenta con el Ptan de Recuperacion de Desastres DRP que reposa en la Secretaria de Planeacion

180. ;La entidad identificd y gestiono los riesgos de seguridad digital (Ciberseguridad) de sus

infraestructuras on premise?
CodideiSBI208

Infraestructuras on premise: hace referencia a fa instalacion de un sistema en una ubicacion fisica, es decir. un
& Identifico los riesgos, pero no se han gestionade
1 Identific y gestiond los nesgos
£ No ha identificado los riesgos de sus infraestructuras on premise
Evidencla:
https: fwww. boyaca.gov. de-seguridad-y de-l 2024

181, ;La entidad identificd y gestioné los riesgos de seguridad digital (Ciberseguridad) en los

servicios de Nube Publica/Privada que utiliza?
¢

Los servicios de nube: son infraestructuras, plataformas o sistemas de software que alojan los proveedores externos

@ ldentifico y gestiond los nesgos

{dentifics fos riesgos, pero no fos ha gestionado

3 No ha identificado los riesgos de los servicios de Nube Publica/Privada

C No ha uilizado servicios de Nube Publica/Privada

Evidencia:

hitps: hvwww. g b gov de-sequridad-y ol 2024

182. ¢La entidad contd con equipos de seguridad perimetral para su infraestructura on premise?

Infraestructuras on pramise: hace referencia a fa instalacion de un sistema en una ubicacién fisica, es decir. un
{3 8, con un firewall ticenciado y con soporte
@& Si, conun firewall, pero sin licenciamiento ni soporte
{3 No se conto con firewall
Evidencia:
hitps:/fwww.gachantiva-b gov.colpl

de-seguridad.y-privacidad-de-fa-informacion-2024,

Formulario 5:5ISTEMA DE GESTION TERRITORIO:
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183. ;La entidad conté con soluciones antivirus para sus servidores fisicos, servidores virtuales y
los computadores?

g0, S0

3 Si, se contd con antivirus licenciado y con soporte para todos (os servidores fisicos, vituales y computadores

() Parcialmente. Se contd con antivirus licenciado y con soporte, pero solo para algunos de los servidores fisicos. virtuales y
computadores

@ Se conto con antivirus para tos

fisicos, virtuates y pero no se conto con licenciamiento ni soporte

3 No se conto con antivirus

184. ;La entidad realizo analisis de vulnerabilidades de seguridad a los activos de informacién a su
infraestructura On Premise en la vigencia evaluada?
Codug D122
{3 Si, lorealzd. Registre la fecha de entrega de! informe dui analisis:
@ No
185. ;La entidad realiz6 analisis de vulnerabilidades de seguridad a los activas de informacion de

su infraestructura en Nube Publica/Privada en la vieencua anterior?

{} Si. Registre la fecha de entrega del informe del analisis:
@ No
186. ¢ La entidad realizé analisis de vulnerabilidades para Portal Web, Sede electronica y Servicios
expuestos en Internet en la vigencia anterior?

@ Si. y cuenta con las evidencias
G No

Evidencia:

o de analisis de

187. ¢La entidad se cercior que los proveedores y contratistas cumplieran con las politicas o

lineamientos internos de sequridad digital iCiberseEuridadI’?

@ Si, y cuenta con las evidencias:
(' No se verific el cumplimiento

C La entidad no tiene intemos de d
Evidencia:

A través de los informas de seguimiento a la ejecucion de contratos mediante (Informe de supervision)

188. ¢ La entidad implemento un sistema para el cumplimiento de la ley 1581 de 2012 -Ley de
Proteccién de Datos Personales?

God 5B

@ Si. y cusnta con las evidencias
i No se ha implementado

Formulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO
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Evidencla:
Ditpe:/i b 0! -10-1000304047-de- 18-de-marzo-de-2024
189. sLa entidad e un para la gestion de incidentes de

seguridad digital (Clbersequndad)?

160 D
e incluye la notificacion a las autoridades pertinentes (CSIRT Gobiernc /

(> Ha sido i °
COLCERT)

& Ha sido e

i Nolo ha establecido

Evidencia:

hitps: /fwww.gachantiva-boyaca. Evvco/ElaneslgIan-de-segurldad-¥~pnvacidad-de~[a-|n'nm\acvon-2024
190. Respecto de los incidentes de seguridad digita! {Ciberseguridad) durante |a vigencia evaluada

ngue

.+ Cuantos de esos incidentes fueron clasificados como Muy Graves y Graves
" Cuéntos de esos incidentes fueron clasificados como Menos Grave y Menor
% No se presenté ningun incidente de seguridad digital durante ia vigencia evaluada

191. ¢La entidad reporté los incidentes de seguridad digital (Ciberseguridad) acorde con lo
establecido en Ja resolucién 500 de 2022 del Ministeric de Tecnologias de la Informacion- MINTIC -

COLCERT?

Reporta los incidentes de seguridad digital clasificades como “muy graves y graves”

’; Comunicé los incidentes de seguridad digital clasificados coma "menos graves y menor™
La entidad no reporto los incidentes

jad tiene ficenciades

portatiles y servidores?

@ Si.y cuenta con las evidencias
> No, los sistemas operativos no tienen ficencia
Evidencia:

Parcialmente. ios de Secretaria de Hacienda

193. ;La entidad realizé durante la vigencia evaluada gestion de vulnerabilidades, actualizacién de
equipos y parches de seguridad a equipos de escritorio, portétiles, servidores switch, Firewal!,
AccesPoint, hypervisores etc.?

& Si, y cuenta con las evidencias®
€t No
Ewvidencia:
La ontidad conto con actualizacion de los sistemas, parches de sequridad, firewall de cada equipo de computo para af entidad
pero no se cuenta con la evidencia

Formulatia 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO:
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194. ;La entidad tiene implementado métodos de autenticacion del correo electronico como
DMARC, DKIM y SPF, para seguridad del corran electrdnico y garantizar la autenticidad de los

remllentes?
@ 51 ¥ cuents con las evidencias

(¢ No, ta entidad no tiene métodos de ion del cotreo
Evidencia:
Correos electronicos oficiales de ia Entidad administrados por gov.co

Politica: Defensa Juridica

195. Para la vigencia evaluada, ; la entidad formuié y aprob6 la Politica de Prevencion dei Dafo
Antijuridico - PPDA?

Si. y cuenta cor ias evidencias:
i No
198. ¢ En la formutacién de la Politica de Prevencién de! Bafio Antijuridico - PPDA, la entidad tuvo
en cuenta las mayores causas de litigio por niimero de procesos o por el valor de las pretensiones?

o

Si, y cuenta con ias evidencias:
No

No aplica. La entidad no tiene liigiosidad y a potitica fue formulada teniendo como msumo factores relevantes que la entidad
considera pueden ser fuente futura de litigiosidad

197. (,Los servidores del nivel directivo de ias areas admm,strahvas secretarias y/o 'nnsvona!es
donide se generan o ¢ pueden generar ias failas o e id

parlit:lparon en la formulacion de la PPDA?
CoigoBIU205

Iek

Le 0oasionar

by

 Si, y cuenta con las evidencias
3 No

198. ¢ El comité de conciliacién y/o representante legal, segln sea el caso, hizo seguimiento

efectivo a las areas responsables de la imEIememacnon de la PPDA?

{ Si, y cuenta con ias evidencias:
® No
199. ;La entidad divulgo a sus servidores y contratistas la PPDA a través de los diferentes medios
de difusion con los que cuenta?

i Si, y cuenta con las evidencias:

@ No

Formulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO:
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200. Para la vigencia evaluada indigue:

Asegurese de responder todas las opciones. Para fas que no aplican o no tiene digite cero (0)
2 Numero de derechos de peticion que se presentaron a la entidad en el afio:
32

Mmoo de derechos de peticion que se contestaron de fondo y dentro de Ia oporturidad fegat por la entidad
1

« Numero de tutelas gue invocaron Ja no garantia del derecho fundamental de peticion en el afo
2

& Nmero de solicitudes de conciliacion extrajudicial recibidas en ef aho
1

« Valor de las p delas de 6 Tecibidas en el ano
357659100

¢ NGmero de ce o por el Comite de Conciliacion en el o
]

Namaro ds soliciudes de conciiacion Bxirajudicia qua Ggraron acuerdo an 1a Procurecuria an el aho
[

por fos jusces en el ano:

@ Numero de de

- Numero de conciliaciones judiciales que fueron aprobadas por los jueces en el afo
[

& Nomero de demandas admitidas en el afio:
0

$ Valor de las pretensianes de las dermandas admitidas en el afio
0

& Nomero de demandas activas ai final del periodo evaluado:
15

& Vaior de las pretensiones de fas demandas activas al final del veriodo evaluado:
650000000

201. ¢La entidad recibi¢ solicitudes de conciliacion exirajudicial en la vigencia evaluada?

$ Si, y cuenta con las evidencias:

i Ne

Evidencia:

solicitud de ) ante p 46 judicial It

202. ¢L.a entidad conté con un sistema de informacion o base de datos con el inventario completo

ge los tramites prejudiciales v extrajudiciales en los iue son iane7

. S5y cuenta con ias evidencias
& Parcialmente, y cuenta con fas evidencias
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i No
> No aplica porque no tienen tramites prejudiciales y extrajudiciales en los que son parte
Evidencia:

Constancia de conciliacion falida

203. ;Ei Comité de Concifiacion elabord su propio reglamento y est aprobado mediante decreto,
resolucion, circular?

Si, y cuenta can las evidencias,

) Si, pero no fue aprobado/formalizado

 No cuentan con un reglamento propio

% No, Ia entidad no tiene Comite de Conciliacion. aungue tiene la obligacion legal

+.> No aplica porque la entidad no tiene {a obligacion de constituir un comité de concifiacion
Evidencia:

exste acto de creacion y

204, ;La entidad ha formuiado directrices o lineamientos de conciliacion en por lo menos 1 de fas
10 causas de mayor probabilidad de pérdida, en los ltimos cuatro afios?

3 S,y cuenta con las evidencias:

® No

F No aplica. La entidad no luvo procesos ni conciliaciones durants el afio evaluado
205. Acerca de la procedencia de las solicitudes de conciliacion elevadas ante ia entidad, ¢se
deciden en los términos previstos por la normatividad?

@ Si, y cuenta con las evidencias'
Parcialmente. y cuenta con (as evidencias

5 No
{3 No aplica porque no tenian solicitudes de conciliacion
Evidencia:

existe acta de los argumetnos juridicos tomados en cuenta para la decision
206. Cuando es del caso ¢se ha promovido que los conflictos suscitados entre la entidad y otras
entidades y/o organismos del orden nacional o territorial sean sometidos al ttamite de mediacion
ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado?

Si, y cuenta con Ias evidencias
No
.} No tiene casos objeto de mediacion
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207. ¢Los apoderados de la entidad alimentan y aclualizan el médulo de Gestion de Procesos
Judiciales del sistema eKOGUI con el 100% de las actuaciones en el afo?

1.5 Si.y cuenta con las evidencias

* Parcialmente, y cuenta con fas evidencias:

: No

& No aplica. Es una entidad 1ERRITORIAL que no registra informacion en eKOGUI

208. ¢La entidad contd con un sistema de informacion o base de datos con el inventario completo
de los procesos judiciales en los que es parte?

i, y cuenta con las evidencias
s Parciaimente, y cuenta con las evidencias:

No
“. No apiica porque no tiene procesos judiciales en los que es parte

Evidencia:
Se allego cuadro excel en los que se relacionan todos los procesos en los que es parte la entidad

209. ¢La entidad disefi¢ las politicas o lineamientos generales que orientan la defensa técnica de

fos intereses de la entidad?

it 81,y cuenta con las evidencias

& No
210. En fos estudios y/o analisis que realiza la entidad de los procesos que cursan 0 hayan
cursado en su contra considero:

& Las causas generadoras de los conflictos con el fin de proponer correctivos
" Los tipos de dao pof los cuales resulta demandada o condenada la entidad

.; Elindice de condenas

Las enlas de la entidad

Las de tas por parte de los de la entidad
Ninguna de las anteriores

No aplica, Ia entidad no tene ni ha tenido procesos en contra

211. Durante la vigencia evaluada, ¢ la entidad contesto con oportunidad tas demandas admitidas

en su contra?
Codige. DJU22] -

Si, y cuenta con ias evidencias
Parcialmente, y cuenta con las evidencias
i No
No apica Durante ef periodo evaluado, no se admitieron demandas en contra de la entidad
Ewvidencia:
existen evidencias fiscias, endencias en pdf y evidencias en el sistema sama
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212. ¢ Los apoderados de la entidad asistieron al 100% de las audiencias citadas durante la
vigencia evaluada?

Codigo: £JU222

@ Si, y cuenta con las evidencias:
i No

i3 No aplica Durante el periodo evaluado, no se ciaron audiencias

Evigencia:

existen las actas expedidas por los juzgados que conocen de cada uno de os procesos

213. ;La entidad defini6 los criterios para la seleccion de los apoderados externos?

@ Si,y cuenta con las evidencias:
O No
Evidencia:

en los estudios previos estan las calidades y de quien preste el servicio extemo Come

214. ;La entidad realizé seguimiento a los procesos encomendados a los apoderados externos

durante la vigencia evaluada?

& Si, y cuenta con fas evidencias:
: Parcialmente, y cuenta con las evidencias:
: No
(& No aplica. La entidad no tiene apoderados externos
Evidenci
lo ha hecho mediante los informes previos a la presentacién de cuentas
215. ¢ La entidad cuenta con un sistema de informacion o base de datos gue contenga el inventario
completo de los tramites de cumplimiento y/o pago de sentencias, conciliaciones o laudos?

Cottiga,:DJU226.

i Si. y cuenta con las evidencias:

1} Parciaimente y cuenta con 1as evidencias:;

& No

3 No aplica porque no tiene tramites de ylo pago de o laudos
216. ¢ El procedimiento de cumplimiento y pago de sentencias y conciliaciones de la entidad esta
acorde con Jo previsto en et Decreto Unico del Sector Hacienda y Crédito Publico?

Codigo: D227
= Si, y cuenta con las evidencias:
\; Parcialmente. y cuenta con las evidencias:
i No
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@& No aphca. Justifique a razon:
Evidencia:
no ha sdo condenada ia entidad en el tiempo a evaluar

217. ;La entidad ha adoptado formalmente una metodologia para el calculo de la provision

contable?
& Si.y cuenta con las evidencias
i No
Evidencia;
la secretaria de hacienda ha hecho las apropiaciones correspondeintes

218. ;La entidad realizé los estudios de procedencia de fa accién de repeticion dentro de ios

términos previstos?

(> Si. y cuenta con las evidencias:

(> Parcialmente, y cuenta con las evidencias:

& No

(> No aplica. No ha sido necesario adelantar acciones de repeticion por ausencia de sentencias condenatorias
219. ; La entidad informé acerca de sus decisiones con respecto a la procedencia de la accién de
repeticién al Ministerio Pablico?

Coaigo:DIUZ30

{7 8, y cuenta con las evidencias
; Parcialmente, y cuenta con las evidencias:
No
No apiica. Justifique la razon:

220. (La entidad determiné fa procedencia o improcedencia del lamamiento en garantia con fines
de repeticion?

Codigo::RJU231
) Si, y cuenta con las evidencias:
Parcialmente, y cuenta con las evidencias:
@& No
 No aplica. Justifique la razon:

-~

-
3

221. ;La entidad conto con un programa de capacitacion y actualizacion para las personas que

intervienen en la defensa juridica?
o
(> Si. y cuenta con las evidencias:
& No

222. Las personas que intervienen en la defensa juridica de la entidad:

Codigo: D023
i Se enla Ce Juridica del C dela ANDJE
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Participaron enlas pr por1a C Juridica dei C to de la ANDJE

a0

Se certificaron en el Dipiomado de la ANDJE y la ESAP
Se certificaron en al menos dos cursos virtuales de la Comunidad Juridica del Conocimiento en la vigencia evaluada

b

el
@& Ninguna de las anteriores

223, El nimero de sentencias falladas en contra de la entidad para la vigencia evaluada, con
respecto a la anterior:

CJU234

2 Disminuyo

C Aumento

C Se mantuvo igual/constante

& No aplica porque no ha tenido sentencias en contra

Politica:  Servicio al Ciudadano

224. La estrategia anual de servicio o relacionamiento con la ciudadania de la entidad, para la
vigencia evaluada:

La estrategia anual de servicio o relacionamiento con la ciudadania puede estar integrada a: el Plan Anticorrupcion y
@ Se formulo, se aprobo y se integro al plan de accion anual
3 Seformuld y se aprobd, pero no se integré al pian de accién anual
) Se formuls, pero no se aprobtd
: No se formulo
Evidencia:
hiip:fhwww.ga b gov. ad/d il 1000383011--31-de-enero-de-2022

225. Para la planeacion de la estrategia anual de servicio o refacionamiento con la ciudadania en el

marco del plan institucional, la entidad:
@ Realizo un auvtodiagnostico para conocer el estado actual
@ Establecio prioridades y definié acciones para implementar Ia estrategia
@ Establecio objetivos, metas, responsables y fechas
& Establecio indicadores de gestion y medicion
Y Asigné recursos para su ejecucion
@ Genert espacios participativos con las diferentes areas de la entidad y grupos de valor extemos, para la construccion y
priorizacion de las acciones
3 Ninguna de las anteriores
Evidencl:

http:/fwww.gachantiva-boyaca gov.co/normatividad/decreto-no- 10003¢3011--31-de-enero-de-2022

226. Para la elaboracion del autodiagnostico base para ia planeacion de la estrategia anual de

& Los ejercicios de caracterizacion de ciudadania y grupos de valor
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4 Los resultados de la medicion del desempeno de la politica da servicio al aiudadano y de las ofras politicas de relacionamiento
con la ciudadania

& Los resultados de los informes de la gestion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias (PQRSD)

@ Los resultados de 108 espacios de participacion ciudadana (incluye acciones de rendicion de cuentas cuando apliquen)

@ Los rosultados de los informes emifidos por entes de control, veedurias ciudadanas u olros actores

# Los de las tas de px pX yde dela i

@ Ofros estudios (encuesta de percepcion de ambiente y nacional (EDI) -
{EDID) del DANE) o internacionales, o informes intemos

_. Ninguna de las anteriores

Evidencia:

hitps: /fww b gov.

Politica de Participacién Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno

Autodiagnéstico de Participacion Ciudadana gue reposa en fa Secretaria de Gobiemo

227. La estrategia anual de servicio o relacionamiento con la ciudadania en el marco del ptan
institucional para la vigencia evaluada definié:

% Un responsable, area o grupo que hdere ia estrategia de servicic o relacionamiento con la cludadania

@ La oferta institucional de informacion piiblica, tramites, servicios, espacios de dialogo, controt social. participacion y de
construccion con la cludadania

@ Canalas do atancion ° ra dor a tas POR

@ Acciones de lenguaie ctaro, comprensible e incluyente de acuerdo con la Circular Externa 100-010-2021 de Funcion Publica

k. ” o para e! servicio o conia

% Procesos y para ¢ servicio y i con fa

i Acciones de ¥ dela én contenida en el "Menu Atencién y Servicios a la Ciudadania® de la
pagina web

«#: Acciones con enfoque diterenciat poblacional. de acuerde con ei contexto y las necasidades particulares de las ciudadanias

DErSONas &n conds

Acciones que garantoen la accesivikdad fisica wap y B ion de discapacidad
Actividades gue infegr i servicios y rardes para facii
integrados de servicios, en!
Acciones oara documenar £

nas pract wdgdania
o de del servicio y medicion de la experiancia ciudadana

Acciones de caractenzacion de la ciudadania y grupos de valor

Otros. ¢ Cudles?

{ Ninguna de tas anteriores

228. Sefiale las acciones de lenguaje claro, comprensible e incluyente incluidas en la estrategia

anual de servicio o relacionamiento con la ciudadania:
S

Cesg

Tenga en cuenta lo previsto en la Sentencia C-804 dol 2006
& Arficulacion con el comité de gestion y desempeno institucicnal o la instancia que se haya definido de acuerdo con 2 naturaleza
de la entidad (accion estratégica)
@ Adecuacion y adaplacion de contenidos en manuales, procesos, procedimientos y protocolos
@ y de 2 p ificas. sequn
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4 Adecuacion y adaptacion de contenidos para procesos de & on y formacion a ¥ giupos de
valor

@ Disefio o divulgacién de sesiones, talleres o jormnadas de formacién en lenguaje claro, comprensible e incluyente, en ef marco del
pian institucional de capacitaciones (PIC)

- ¥ de con ia oferta de la entidad: tramites, bienes, servicios, elc.

& Incorporacion de lengusie claro, comprensible @ incluyente en 1a estrategia de {acciones de

(2 Disefio de formatos, plantillas y respuestas tipo a PQRSOF de tas tiudadanias en lenguaje claro, comprensible e incluyente

229. Senale los grupos de valor que participaron en la elaboracién de la estrategia anual de
servicio y/o relacionamiento con la ciudadania:

@ Servidores/as y contratistas de la entidad
# Ciudadanias en general

: Persoras en cond:cion de discapacidad

Personas con identidadss de género diversas

@ Personas an proceso de reintegracién y reincorporacion
. Personas partenecientes a Qrupos étnicos

@ Servidores/as y contratistas de otras entdades

@ Colaboradores/as y empleados/as de la empresa privada

Academia
Cotectivos U organizaciones de ta sociadad civil relacionados con ol quehacer da Is entidad

Otros. ;Cusles?:
Ninguno de las anteriores
230. Frente a fas acciones de fortalecimiento del talento humano para el refacionamiento con la
ciudadania, la entidad:

a0

ThepAd in

i cucadania
identifico e incorpord las necesidades de capaciacion det talento humano ce ta enticad para foralecar
competencias en materia de servicio y relacionamiento con la ciudadania

Desarrolto acciones de promecion del Codigo de integridad y cultura de servicio

s 5 nara exaitar &l ge:

™~

i Otra. ;Cuai?:

{3 Ninguno de los anteriores
231. La entidad incluyé dentro de su plan institucional de capacitaciones y de induccion y
reinduccion acciones de capacitacién y cualificacion en

ofe

de servicio y conla ia para todos los canales de atencién
de servicio a las ci i
temprana y dela Ge las personas en proceso de reincorporacion y reintegracion

Caracterizacion de ciudadania y grupos de valor
Evaluacion del servicio y medicién de i expenencia ciudadana
Gestion de peticiones. quejas, reclamos. sugerencias y denuncias (PQRSD)

e @8 E
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& Servicio ciudadano incluyente

& Accesibilidad y de relacionamiento con personas en condicion de discapacidad
& Enfoque diferencial
& Prevencion y lucha contra fa corrupcion

Cras. Cudles?

_ia dependencia encargada del servicio y el relacicnamiento con fa ciudadania
s responsabilidades:

3
=
&
=
3
=
o
w
=4

Puede ser dependencia, area. grupa
4 Liderar las poiiticas reiacion de! Estado con la ciudadania
. Desarroliar el ejercicio de caracterizaaon de la ciudadania y grupos de valor de acuerdo con los lineamientos vigentes

& Formutar, implementar, hacer seguimiento y evaluar las politicas de relacion del Estado con la cuudadania
i Coordinar con otras dependencias y el area de planeacion, las acciones de las palitcas de 1a relacion Estado con la ciudadania

. Divulgar interna y te la oferta I , canales y de ¥ toda clave que
facito el ejercicio de derachos y cumplimient de deberes ciudadanos
5. AStuaizar y Simplitica 10s procesos, procedimientas y profocolos de servicio para fortalecer ¢ relacionamiente can 08 grupos de

ura fisica, tecnologica, humana, financiera y administrativa, para

v
tas o sistemas de registro de datos, uso y trazabilidad del servicio y et

retacionamiento con la cludadania
,~: Coordinar con el lider de gestion humana de la entidsd, la 3 Y
entidad an temas de! servicio y el refacionamiento con (a cludedania y 108 grupos 08 vaior
& Gestionar lae paficiones, quejas. reclamos, sugerencias y denuncias (PQRSD) y ta administracion de los canales de atencion de

del talento humana de ia

la entidad
Liderar y apoyar las acciones de lenguaje claro en ia entidad

W@ Hacer medicion y de 12 exp ciudadana en los diferentes escenarios de relacionamiento con la
entdad

-, Proponer mejoras a a oferta insutucional y de los escenanas de relacionamiento a parr de los resuitados del seguimiento
medicion y evaiuacion de la experiencia ciudadana
Promover y desarrollar acciones para facilitar el acceso de per :anas en de ala oferta institucional, la
informacion publica, control social y la participacion

“+ Enta entidad no se cuenta con una dependencia, area o grupo que se encargue def servicio y el refacionamiento con la

" ciudadania
233. Indique si en la vigencia evaluada la estrategia de relacionamiento con ia ciudadania integra
\as acciones asociadas con las politicas que inciden en la interaccion con la ciudadania:

" Participacion ciudadana y rendicion de cuentas
¢ Servicio a las ciudadanias

2+ Transparencia y acceso a la informacion publica
& Racionalizacion de tramites

“ Ninguna de las anterores
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234. Sefale los canales de atencion que la entidad puso a disposicion de la ciudadania y que
operaron en la vigencia evaluada:
Codigo SEC11 :
& Presencial
Telefonico
Virtual
itinerante o aiternativas (eemplo. punios moviles de atencion, ferias. caravanas de servicio. etc)
Centros tntegrados de servicios
. Ninguno de los anteriores

235. Para el desarrolio o participacién en jornadas itinerantes o alternativas de reiacionamiento con
las ciudadanias, la entidad:
| Codigo; SEC214
0 Caracterizo el terniono. las ciudadanias y los grupos de valor a donde llevé sy oferta institucional
3 Definio Ia oferta institucional para llevar al territorio, de acuerdo con fa caracterizacion elaborada
i Divulgd y convocd a la ciudadania y grupos de valor que participen en jornadas o de

("1 Desarrolib acciones para garantzar el acceso a derechos. bienes, y servicios de las ciudadanias en condiciones de iguaidad

¢ Esablecic de medicién y sobra of desarrolio de estas jornsdas itinerantes o altemativas de
ralacionamiento con ius ciudadantas
( Ls entidad no defivig el desarrollo o en jomadas o de con (a8

236. Durante la vigencia evaluada el Menl Atencion y Servicios a fa Ciudadania de su sitio web o
sede electronica permitio el acceso a fa informacion y contenidos relacionados con:

00iges SEG21

i Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y consuitas de acceso a informacion publica

La oferta institucional de informacion publica

# Canales habilitados para la atencion a la y demas grupos

i Mecanismo para agendamiento de Citas para atencion presencial a usvarios, e informacion e horarios de atencion en sedes
fisicas

@ Form de p: quejas. reclamos, sug y d (PQRSD)

@ o de megicion y de la o por ta entidad

: Otros. ;Cuales?

> No disponen del Menu Atencion y Servicios a la Ciudadania
237. El formulario de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD), dispuesto
en el Menu de Atencién y Servicios a la Ciudadania a través del sitio web, contd con las siguientes

condiciones técnicas: )
odigo, SEE216

5 Mensaje de confirmacion de recibido por la entidad
& Valdacion de campos mediante la que se alerto al cudadano sobre efrores o falta de informacion en el dilgenciamiento del
formulario, de forma visisie y accesible para todas las personas
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& Mecanismo para que los correos eleclronicos remitidos de manera automatica na se categorizaran como NO deseados o SPAM

4 Mecanistios de sequimiento en linea para que f ciudadano verficara el estado de respuesta de su peticidn. queja. reclamo
sugerencia y denuncia (PQRSD)

@ Metanismos para nformar al tiudadano el motivo y tas opciones para hacer nuevamente su soficitud, en caso d¢ que el sistema
presentara errores durante ef diligencramiento del formulano

. Vinculd los solicitudes de informacion publica como una tiplogia en el sistema de pelicones QUEES. reciamos. sugerencias y

" denuncias (PQRSD), para gestionarlas y hacerles seguimiento
i Opcion para ser diligendiado y enviado a traves de dispositivos moviles
& Madidas de segundad digital y de ia informacicn, acorde a los tineamientos def anexa 3 de 13 resolucion 1518 de 2020

- Otros ¢Cudles?

"t Ninguna de las anteriores
238, A partir de los resultados de la evaluacion del servicio y medicion de la experiencia ciudadana,
la entidad:

Una persona se relaciona con fa institucronahidad publica. a traves de 10s siguientes escenaros
i Identifico debilidades y fortalezas en los de con la
& Defini6 acciones para |3 mejora continua de cada escenario de relacionamiento con la ciudadania
mplementd acciones para gestionar la mejora continua y de cada escenario de relacionamiento con la ciudadania

@ Documento las buenas practicas de relacionamiento con la ciudadania
", No desarrollé acciones evaluacion del servicio y medicion de ta expeniencia ciudadana

239. Con el fin de promover ia accesibilidad y atender las necesidades de las personas en
condicién de discapacidad, la entidad conté con:

& Ajustes razonables para faciltar el 8cceso de personas en condicion de discapacidad y grupos de valor a la oferta institucional

@ Ayuoas a traves de la pagina web y olros recursos tecnologicos que facilitaron la comunicacion y acceso 8 a informacion a
personas en situacion de discapacidad visual

Ayuidas visuales y textuales que facilitaron Ia comunicacion y acceso ala informacion a personas en condicion de discapacidad
auditiva

4 Talento humano propia y suficiente o fealizé convenios o alianzas con otras entidades para atender las necesidades de
personas en condicion de en el canal (€} e interpretes de otras lenguas)

& Ejercicios de participacion cuidadana que faciltaron el accesa y 1a comuMICacion Con personas en condicion de discapacidad
visual y auditiva

7t Oftros. ,Cudles?
Ninguna de las anteriares

240. Para facilitar el acceso a las instalaciones e infraestructura fisica, la entidad conto con:

@ Controles de acceso de personas con un ancho do paso igual o mayor a 80 cm
® Un acceso con espacio fibre de maniobra antes y después e ta puerta de al menos 1.50 metros
4 Un recorride o sendero peatonal libre de abstacuios
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@ Senalizacion inclusiva

@ Espacios de libre paso entre objetos o musbles con un mirimo de 80 om de ancho para ef transito de personas con discapatidad
fisica o con movilidad reducida

& Baros pluicos disenados o acondicionados con baterias sanitaias para uso de personas con discapacidad

& Paraderos o estacionamientos para personas con discapacidad

3 Anfitnones o talento humano que acompane en el recorrido por ia entidad a las personas con discapacidad, que lo soliciten

3 Dispositivos tecnologicos para facilar la movilidad de Ias personas con discapacidad en fa entidad
{ Ninguna de las anteriores
1

. Indique los tipos de sefializacion inclusiva que utilizé fa entidad en la vigencia evaluada:

@& Senatizacion en alto relieve

 Senalizacion en braille

; Sefalizacion con imagenes en lengua de sefas
Pictogramas

Sefalizacion en otras lenguas o idiomas
Sistemas de orientacion espacial (Wayfinding)
Ninguna de las anteriores

242. En cumplimiento def articulo 17 de la Ley 2052, ¢la entidad creo la oficina, dependencia o
arupo de trabajo unica de relacionamiento con las ciudadanias?

@ Si. y cuenta con tas evidencias

(Y Parcialmente, y cuenta con las evidencias:

 No

 Ala entidad no le aplica el cumplimiento del articulo 17 de la Ley 2052
Evidencia:

hitps /www. by gov.

Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno

de Participacion Cludadana que reposa en (3 de Gobierno

Politica: Racionalizacion de Tramites

243, ¢ Cuantos tramites, OPAS y consultas de informacién piblica tenia la entidad registrados en
SUIT, durante la vigencia evaluada?

La respuesta a esta pregunta ha sido precargada def sistema "SUIT u otro" por Jo tanto no puede ser editada
@ Tramites

: OWros Procedimientos Administratvos (OPAS)

{3 Consuitas de acceso a informacion publica
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244. ;Durante la vigencia evaluada, la entidad registr6 una estrategia de racionaiizacion en el SUIT
para mejorar su oferta institucionat y hacer |a vida ciudadana mas garante de derechos?

i RTR20?

La respuesta a asta pregunta ha sido precargada del sistema "SUIT u otro” por io tanto no puede ser editada

(“‘ Si

& No

<> No. pera presenta justificacion
245, Del total de tramites que tenia inscritos la entidad en el SUIT en la vigencia evaluada, cuéntos
podian realizarse:

Comun:RIRZCE

La respuesta a esta pregunta ha sido precargaca del sistema "SUIT u otro” por lo tanto no puede ser editada

@ Totalmente en linea:

@ Parcialmente en linea:
3

246. Del total de otros procedimientos administrativos que tenia inscritos la entidad en el SUIT en
la vigencia evaluada, cuantos podian realizarse:
! f
La respuesta a esta pregunta ha sido precargada del sistema “SUIT u otro™ por jo tanto no puede ser editada
Totalmente en linea
& Parcialmente en linea:

247. Del total de tramites parcial y totalmente en linea, registrados en SUIT ¢ Cuantos contaban

con caracterizacion de los usuarios?

@ Totaimente en linea:
1

@ Parcaiments en tinea:
3

248. Del total de otros procedimientos administrativos parcial y totaimente en linea registrados en
SUIT, ;.Cuantos contaban con caracterizacién de los usuarios?

Codigo RTR20Y

7 Totaimente en linea"

 Parcialmente en linea:
249. Def total de tramites parcial y rotaimente en linea, registrados en SUIT, ;Cuantos cumplian
con todos Jos criterios de accesibilidad web, definidos en el anexo 1 de la Resolucion MinTIC 1519
de 20207

Accesibilidad: Es una caracteristica deseable en fas paginas web e interfaces graficas de tos sistemas de informacion
@ Totalmente en linea
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1

& Parcialmente en linea:
3

250. Del total de otros procedimientos administrativos parcial y totalmente en linea, registrados en
SUIT, ¢ Cuantos cumplian con todos los criterios de accesibilidad web, definidos en el anexo 1 de

la Resolucion 1519 de 20207

3 Totaimente en linea
O Parcialmente e.) linea

251. Del total de tramites parcial y totalmente en linea, registrados en SUIT ¢ Cuantos cumplian

con criterios de usabilidad web?
CodigoRIR 212

& Totalmente en linea:

@ Parciaimente en linea

252. Del total de otros procedimientos administrativos parcial y totalmente en linea, registrados en
SUIT, +.Cuéntos cumplian criterios de usabilidad web?

& Totalmente en linea:

O Parcialmente en linea:
253. Del total de tramites parcial y totalmente en linea, registrados en SUIT, ;Cuéntos permitian a
los usuarios hacer seguimiento en linea?

@ Totaimente en tinea
1

@ Parcialmente en linea:
3

254. Del totat de otros procedimientos administrativos parcial y totalmente en linea, registrados en

SUIT, ;.Cuantos permitian a los usuarios hacer seiuimlenlo en linea?

( Totalmente en linea:

3 Parcialmente en linea:
255. Con respecto a los tramites de la entidad registrados en SUIT, disponibles total y parcialmente
en linea, indique:

@ Nimero tatal de usuarios de los tramites totaimante en linea durante 2024;
5

@& Numero total de usuarios satisfechos con el uso de los tramites totatmante en linea durante 2024+
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5

@ Numero total de usuarios de los tramites parcialmente en linea durante 2024:
4

@ Namero fotal de usuarios satisfechos con el uso de los tramites parcialmente en linea durante 2024
4

. La entidad no cuenta con esa informacion
256. Del totaf de tramites inscritos en el SUIT que tenia la entidad en la vigencia evaluada, indique:
Codigh RERTTT

¢ Cuantos se digitalizaron? Un tramite digitatizado es ague! cuya soficitud. procesamiento. almacenamiento. consulta. acceso y
disposicion de datos, a lo largo de todo el proceso realizado al interior de ia entidad. se hace por medios digitales

4

@# ¢Cuantos se i Un tramite es aquel cuya solicitud, procesamiento, almacenamiento.
consulta, acceso y disposicion de datos. a lo largo de parte del proceso realizado al interior de la entidad, se hace por medios
digitales

1
ZTORRIEE T wul A TFrile SUtomaTEads e
hace sin Intarvencién humana mediante o uso de TIC

Py Un Famite
al interior de la entidad se hace sin intervencion humana mediante el uso de TIC
1

8% 5qU8] en donde parte Jel proCess realzaas

257. Con respecto a los servicios de intercambio de informacion, indique:
R
@& ¢De cuantas entidades servicios de de parala

de sus tramites?

& (D cuanias entidades requi Servicios de EQ paraia 5n o SUS OtGs
administrativos (OPAS)?
2

@ ¢De cuantas entidades requs servicios de de
informacion poblica?

para la realizacion oe sus consultas de acceso a

258. Con respecto a los tramites de la entidad que requieren servicios de intercambio de
informacion. indique:

@ ¢Cuantos tramites de la entidad interoperan con ofras entidades?
]

@, (Cuantos servicios de intercambio de informacién requirio la entidad para |a realizacion de sus tramites?

tran vinculades a X-ROAD?

4 ; Cuantos de esos servicios de de N se
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259. Con respecto a los tramites de la entidad, indique:
o c

@ ¢ Cuéntos tramites requerian verificar la identidad de sus usuarios?

30

& Oe los tramiles que requerian verificar fa I0entidad de SUS USUAOS, ¢CUantos Usaron el Servicio de autenticacion digital de Tos
Servicios Ciudadanos Digitales?
30

260. indigue el promedio mensuai de usuarios, de los tramites que usan el servicio de
autenticacion digital de los Servicios Ciudadanos Digitales, proyeclado para ia vigencia 2025

30

261. Con respecto a los Otros Procedimientos Administrativos - OPAS de la entidad, indique:

QO (Cusntos OPAS de la entidad requerian interoper: 'ad con atras entidadas?
C Cusnios servicios de intercambio da Informacion requirid ia entdad para Ia realizacion de sus OPAS?
3 ¢ Cuantos de esos servicios de de a8 a X-ROAD?

262. Con respecto a las consultas de acceso a informacién pablica de la entidad, indigue:

Codigo RTER223
> ¢Cuantas consultas de acceso a informacion publica de la entidad requerian interoperabilidad con otras entidades?
(r ¢Cuantos servicios de intercambio de informacion requirio la entidad para ia realizacion de sus consullas de acceso a
nformacion piblica?
+.; ¢ Cuartos de esos servicios de intercambio de informac .h se encuentran vincutados a X-ROAD?

263. Con respecto a! servicio de Carpeta Ci

% 4 Cudnios documentos resulianies de ios tramites tiene la enfidac”

5
¢ Cuantos de los documentos resultantes de los tramites estan disponibles en 1a Carpeta Ciudadana Digital?
5

# Reducir el numero de PQRSD en la entidad
Evidencia:

Ating s

s RCREn g geitora

@ Reducir los iempos de respuesta de 0s tramites
Evidencia:
hitps: /iwww.gachantiva-boyaca.gov co/transparencia

# Reducir 6l consumo de papel necesario para dar respuesta a los tramites

Formulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO:
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Evidencia:
hitps /fwww.g: toyaca gov.

Otros beneficios. Indique cuales
._: Segiin las mediciones adelantadas por ia entidad, el servicio de Carpeta Ciudadana Digital no ie ha generado beneficios

.. La entidad no ha desarrotiado mediciones para evaluar los beneficios de utilizar ef servicio de Carpeta Ciudadana Digital

Compromisos frente al Plan de Desarrollo

Compromsos frente a politicas publicas. secloriales. transversales y otras

Tramites con altos coslos, mayor aUMero de pasos, tiempos de respuesta, requisitos o documentos

Tiamites con mayor demanda. quejas o que han sido por los ciudadanos como a simplificar

Analisis intera de procesos. procedimientos, costos, posibles riesgos de cormupeian yiu olros critenios definidos por 1a entidad

Tramites que no han sida racionalizados en vigencias anteriores

_* Informacion derivada de Ia caracterizacion de los grupos de valor y grupos de interés

. Los rasultados da los sjarcicios de participacion ciudadsna

Qtro. (CuM?

286, Enla gin de racior de la vigenol luada, (Cusntas s » farmulo i
entidad para simplificar o mejorar tramites a través de acclones administrativas, normativas o

tecnoldgicas?
Godigo: RTR228

La respuesta a esta pregunta ha sido precargada del sistema "SUIT u otro” por 10 tanto no puede ser editada
0

267. De las acciones de racionalizacion registradas en el SUIT por la entidad, ¢ Cuantas
irmplementd durante la vigencia evatuada?

L.a respuesta a esta pregunta ha sido precargada del sistema "SUIT u ofro™ por lo tanto no puede ser editada
v

268. La entidad durante ia vigencia evaluada registro trimestratmente en el SUIT los datos de

operacion de:
La respuesta a esta pregunta ha sido precargada def sistema "SUIT u oro” por o tanto no puede ser editada
. Tramites
- Otros Procedimiontos Administrativos
Consultas de acceso a informacién publica

i Ninguna de las anteriores
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269. Las acciones de racionalizacion de tramites u otros procedimientos administrativos o
consultas de acceso a la informacion pablica implementadas por la entidad, han permitido:

ReGush 08 cosios dg
Regullr 08 FeGuSios yi0 Cocumentos Je 10s ¥amites /olos ProCe GrSTratvos.
Reducir los tiempos de respuesta de los framres u otros procedimientos administrativos
Disminuir la presencia del civdadano en las ventantias de la entidad haciendo uso de medios digitales
Disminuir posibies riesgos de cormupeion
. Mejorar la 60y de ia ¥ grupos de valor
i1 Reconocer los incentivas y/o valor agregado a los ciudadanos que realizan os tramites en tinea. de conformidad con ef articula
23 de Ja Ley 2052 de 2020
Ninguna de fas anteriores

270. (La entidad midié ia experiencia ciudadana en el uso de tramites u otros procedimientos
administrativos o consultas de acceso a informacion piblica durante la vigencia evaluada?

$i. y ouer 2 5on [es evidenciss
) Parcisiments, y ausnta con les evidencias

Evidencia:
hitips:fww b gov

271. Para gestionar la mejora continua de la politica de simplificacion, racionalizacion y
estandarizacion de tramites, la entidad:
Godgo; RTR233.

@ Promovid una cultura gestion de su . P de ta memoria y nstitucional

@& Identificé y documents experiencias que generan valor y sirven coma referente de buena practica

@ Difundié los dela y de las buenas practicas con sus grupos de valor y usuanos
interesados

& Identifico y documents leccionas aprendidas que lleven a mejorar [os procesos, procedimientos y actividades de gestion
& o 2 y 9

@ Implements acciones de mejora institucional como resultado de la y 6n de lecciones apt

C: Ninguna de las anteriores
Evidencia:
https:fiwww gachantiva-boyaca gov.coltransparencia

Politica: Participacion Ciudadana

272. En el marco de la planeacion anual para la vigencia evaluada, |a entidad formuld las
estrategias para el fortatecimiento de la relacion con la ciudadania y grupos de valor, incluyendo:

Grupos de valor: personas naturales o juridicas pubticas o privadas) a quienes van
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: Acciones para la participacion ciudadana en cada fase del ciclo de 13 gestion pubiica
Evidencia:
Folitica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
Autodiagnostico de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
hitps /www.g b gov
hittps: /rwww gar b GOV

&

&

Accioncs para 1a rondicion de cuentas

Evidencla:

Politica de Participacion Ciudadana que reposa en fa Secretaria de Gobiemo

Autodiagnsstico de Participacion Gudadana que reposa en la Secretaria de Gobiemo
OV

hitps: /fwww.g b
hitps fwww.gachantiva-b gov. o t
i Acciones para promover y facilitar el control social

Evidencia:
Polilica de Participacion Cludadana que reposa en Ia Secreta,.a de Gobietno
Autodiagnéstico de Participacion Ciudadana que repasa en la Secretaria de Goblema
hitps: /iwww.gachantiva-b gov.

hitps:ffwww.gax boyaca.gov.

4 .

L entidad no formuld las estrategias para el fortalecimiento de la relacion con a ciudadania y grupos de valor

273. Durante la vigencia evaluada, ;en cual de los siguientes espacios la entidad implementd

actidades con la participacion de tos grupos de valor?

Diagnéstico participativo

& Formulacion parlicipativa de politicas, planes. programas, proyectos y Semvicios
& Colaboracion e innovacion abiena

Rendicion de cuentas

& Mejora de ramites a traves de jercicios de participacion ciudadana

Controi social a a gestion publica

.; La entidad no con la de los grupos de valor

274. Sedale los grupos de valor que la entidad incluyé en las actividades de participacion

ciudadana implementadas durante la vigencia evaluada:
odigo: REIR02

F Academia

4. Sector privado. gremios y empresas

Grupos etarecs

§ Veedurtias cudadanas y grupos de control social
% Organiizaciones de fa sociedad civif

Y Otro. 4Cual?

275. Las actvidades de participacion de los grupos de valor en la gestion institucional permitieron

involucrar a las ciudadanias en:
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® dep ) D y dela ia y grupos de valor
Evidencia:
Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobiemo
Autodiagrostico de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobiemo

hitps /iwww. ga b gov.
https: boyaca gov. s

& Formulacian de poliicas, planes. programas, proyectos y Servicios
Evidencia:
Palitica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gabierno
Autodiagnéstico de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
hitps Fwww.ga yaca gov.
hitps /iwww.ga b gov. d 1

@ Implementacion y ejecucion de politicas, planes. programas, proyectos y servicios
Evidencia:
Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Sacrelaria de Gobiemo
Autodiagnostica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
hHips:/WwWW. b gov. a
s /IWWW. b gov. L "

@ Evaluacion ciudadana de la gestion en ejercicios de rendicion de cuentas
Evidencia:
Politica de Participacion Ciudadana que reposa en 1a Secretaria de Gobiemo
Autodiagnestico de Participacion Ciudadana que reposa en a Secretaria de Gobiemo
hitps: fhwww. b gov.
hitps: fiwww. b gov. d ~

® Yy de wamites, olros. yio consultas de accest a la
informacion pablica
Evidencia:
Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobiemo
Autodiagnostico de Participacion Cludadana que reposa en ia Secretana de Gobierno
https: 1/ b gov
hitps. ifwww. boyaca.gov. de-cuentas

@ Vigitancia y confrol social a la gestion publica

Evidencia:
Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobiermno

Autodiagnéstico de Participacion Ciudadana que reposa en la Secrefaria de Cobiemo
hitps: flwww. b gov
hitps: fiwww.gas b gov

(; Otro. ;Cual?

't Ninguna de las anferiores
276. La entidad retroalimenté a la ciudadania y demés grupos de valor sobre los resultados de su
participacion a través de los siguientes medio!

e con la poiitica de una de las acciones que deben adelantar las entidades es

Farmuiaric 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO!

> Pa r2i3
MIPG - MECI 0412612025 02.08 AM gina 72

Ceit i Telefono!

Linea gratuita: 3780 ¢ 4 Codigo Postal




Funcién Publica

Mensajes de texto
Redes sociales

Evidencia:

hitp w.facabook.
3 Radio, televisian y olros medios audiovisuales
@ Pagina web

Evidencia:

hitps /iwww.gachantiva-boyaca. gov co/

@ Correo slectronico
Evidencia:
CORREOS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES

@ Carteleras, boletines, folletos u ofros recursos fisicos
Evidencia:
CARTELERA INFORMATICA EN LA ENTIDAD

& Reuniones presenciales o virtuales
Evidencia:
CONVOCATORIA A REUNIONES VIRTUALES O PRESENCIALES

3 Otro. ;Cual?:

" No se retroalimentd a la ciudadania y demas grupos de valor

277. Con respecto a los ejercicios de participacién realizados por la entidad con sus grupos de
valor ¢ interés durante la vigencia 2024 indique:

Grupos de vator e interés: ciudadania, sociedad civil, academia. sector privado. pueblos y comunidades etnicas
& ;Cuantos sjercicios de dialogo para la rendicitn de cuentas realizo fa entidad?

4 ¢Cuantos de los ejercicios de dialogo para Ia rendicion de cuentas reaiizados por la ‘entidad, utiizaron medios digitaies?

1

278. Qué tipo de acciones formulé e implemento la entidad en el proceso de rendicion de cuentas

durante la vigencia evaluada:
Cotlgs P0G 0 7

& Acciones de para fortalecer la
Evidencia:
hitps: fiwww.gachantiva-b g0 o t
& Jornadas de dialogo para la evaluacion ciudadana de 13 gestion
Evidencia:
hittps:fiwww. b GOy ion-de ntas
@& Acciones de resp: para asumir de mejora conla
Evidencia:
hitps:/iwww.gachantiva-b g0 ion-de-cuentas
% Acciones de articulacion en nodos en el marco def Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas
3 Acciones de . dialogo y parala 6n de paz

X Ninguna de las anteriores
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jhll _

El nivel de satisfaccion frente a los espacios de rendicién de cuentas de la entidad, como

resultado de la medicién de la experiencia ciudadana, para a vigencia evaluada fue:

Cada entidad puede tener una heramienta propia de medicion Ae 1a experiencia ciudadana o puede utihzar la

®
6’
(@]

o

4- Sobresaliente
3-Bueno

2- Aceptable

1 - insuficiente

La entidad no mide ta satisfaccién de sus grupos de valor en la rendicion de cuentas

Evidencia:
hitps: fiwww.gachantiva-boyaca. gov coltemalrendicion-de-cuentas

280.

¢ Cuales de los siguientes medios utilizé la entidad, durante la vigencia evaluada, para

divulgar la informacion de los espacios de rendicion de cuentas?
. P

&C

£} & & C

&

&)
281.

de participacion ciudadana durante la vigencia evaluada:

08

Mensajes de texto
Redes sociales
Evidencla:
hitps:/www facebook.

Radio, television y otros medios audiovisuales
Pagina web
Evidencia:

hitps: iwww.gachantiva-boyaca gov.co/
Correo electronico

Evidencia:

CORREOS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES

Carteleras, boietines, folletos u otros recursos fisicos
Evidencia:
CARTELERA INFORMATICA EN LA ENTIDAD

Reuniones presenciales o virtuales
Evidencia:
CONVOCATORIA A REUNIONES VIRTUALES O PRESENCIALES

Otro. ¢(Cual?:
Ninguno de tos anteriores

Seleccione ios temas sobre los cuales la entidad publico y divulgé informacién en los espacios

P12

En cumplimiento a tos requerimientos de! anexo 2 adoptado mediante la Resolucidn 1519 de 2020 expedida por el

L
®
®
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@ Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

# Colaboracion e innovacion abierta

# Rendicion de cuentas sobre la gestion institucional, sus resultados, la garantia de derechos, fa construcrion de paz y el
cumplimiento de ODS

: Rendicion de cuentas sobre implementacion del acuerdo de paz

Control social @ la gestion puslica

7 Los aspectos que dan cuenta del cumpliriento en gestion documental y administracion de archivos

Otro. ¢ Cual?”

{ Ninguno de los anteriores

282. Seleccione las acciones de dialogo implementadas por la entidad durante |a vigencia

evaluada para la rendicién de cuentas:

E! articulo 53 de la Ley 1757 de 2015 establece:
 Foros participativos presenciales

@ Fenas de Ia gestion

W Audiencias publicas presenciales

¢ Audiencias publicas virtuales

™ Observatorios ciudadanos

@ Mesas de dialogo

& Reuniones zonales o tematicas presenciales

& Asambleas comunitarias

Reuniones virtuales

Redes sociales

i Otra. (Cudl?

(2 La entidad no Implemens scciones de didlogo

283. Las acciones de didlogo presenciales y/o virtuales implementadas por ia entidad durante ia
vigencia evaluada permitieron:

i . PCI1Y

@ Generar una evatuacién de la gestion publica por parte de los grupos de valor
Evidencia:
Polilica de Participacion Ciudadana que reposa en la Socretaria de Gobierno
Autodiagnéstico de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
hitps-fiwww. b gov
hitps:Hwww gac b gov. i d i

= Establecer acuerdos y compromisos con 10s grupos de valor sobre acciones para mejorar la gestion institucionai
Evidencia
Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobiemo

Autodiagnostico de Participacion Ciudadana que reposa en 1a Secretaria de Gobiemno

s olemaloe ciudetana
hitps: fwww.ga b go i .
® la de diversos de los grupos de valor

Evidencia:

Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
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Autodiagnstico de Participacion Ciudadana que reposa en ia Secretaria de Gobierno
htps:/www. Iy gov.
hitps /iwww. D gov. d ntas

Rendir cuentas en los nodos del Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas (SNRAC)
Evidencia:

Palitica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
Autodiagnéstico de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretaria de Gobierno
hitps:www. b gov.

hitps. /fwww.ga b .gov. o t

Sratogar con grupos molor, veedurlas, 6 represeniantes puablos GIICOS, SSPACios Comunianos o 08 grupos pablacionales con
intereses en el acuerdo de paz

Evidencia:

Politica de Participacion Ciudadana que reposa en la Secretana da Gobierno

Autodiagnostico de Participacion Cludadana que reposa en la Secretaria de Gobiema

nitps:/www. b go

hitps:/www. boyaca.gov. 4 t

Ninguna de las anteriores

284. Seleccione los grupos de valor que participaron durante la vigencia evaluada en las acciones
de dialogo presenciaies y/o virtuales para la rendicion de cuentas:

@
*
@

@
a

Academia

Sector privado, gremios y empresas
Pueblos y comunidades etnicas
Fobiscion LGBTIQ+

Pobiacién con discapacidad
Firmantes de paz

Campesinos

Grupos etareos

Veedurias ciudadanas y grupos de control soclal
Organizaciones de la sociedad civil
Otro. ;Cual?

285. Para identificar ias acciones de mejora en la gestién institucional, derivadas de la

impltementacion de fas acciones de participacion ciudadan

@
L

®
®

[ed

la entidad:

Verifico e cumplimientc de fas acciones propuesias para a vigencia por cada fase del ciclo de gestion piblica
Evalud cada espacio o actividac de participacion civdadana adelantada durante la vigencia

Etaboro un informe general que incluye informacion sobre la evaiuacion de la estrategia de parficipacion ciudadana
impierentada per ia entidad durante ia
identifico mejoras en pracesos, procedimientas y achvidades de geshon, denvadas det involucramiento de la ciudadania y
grupos de valor en ia gestion

Elabord planes de mejoramiento institucional como resultado de ejercicios de participacien ciudadana

Divulgs a los ciudadanos, usuarios y grupos de interés, los planes de mejora y las acciones adelantadas

Otra. ;Cual?:
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* Ninguna de las anteriores

286 Para gesticnar la mejora continua de la politica de participacion ciudadana, la entidad:

i 6 acciones de con los
preservacion de ta memoria y aprendizaje institucional

& identifico y documento experiencias, buenas praciicas. y lecciones aprendidas que generan valor y sirven como referente de
puena practica

para promover una cultura de gestién de su conocimiento,

« Difundio los dela y de las buenas practicas con sus grupos de valor y usuarios
interesacos
& Implemento acciongs de mejora institucional coma resultado de fa y de exp . buenas

" practicas. y lecciones aprendidas
7 Ninguna de las antenores
287. Especifique el alcance o grado de incidencia de 1a ciudadania en las actividades de
participacion ciudadana que la entidad promovio:
Codigo. P!
e acverdo con ta definicion de Fora Nacional por Colombia *la participacion ciudadana es: “el derecha a intervenir,
& La cudadania fue consultada sobre temas de interés para la rendicion de cuentas, nomatividad, mejora de tramites, priorizacion
de programas o proyectos, entre otros
& La recibio sobre los planes, o proyectos
4 Alacudadania e e vinculd para desarrofiar un trabajo conyunto con la entidad para produci. crear. desaroliar 6 proveer los
bienes y servicios institucionales (por sjemplo. construir caminos vecinales, prestar servicio de Internet fijo comunitario. madres
o padres comunitanos, guarda parques voluntarios, enlie oros)
& La ciudadania incidia en la decision sobre |a formutacion de planes, programas, proyectos, servicias y tramites de la entidad

.. La cudadania vigio fa gestion publica y sus resultados, asi como la como garantia de sus derechos
Ninguna de ias anteriores

288. Para ia formuiacion de la estrategia anual de participacion ciudadana, la entidad:
Codigo. PCI.
Alcance de fa parficipacion: describe el alcance o grado de incidencia que tendra la participacion de los grupos de
4 Identifics temas dela {acciones, metas o proyectos) en los cuales hay interés de la
cludadania para participar
& Caractenzo los grupos de valor e nterés identificando temas de interés ciudadano
& Establecid el alcance o grado de incidencia que 10s grupos de valor tendran en cada accion
& Identifico las fases del ciclo de la gestion publica en fas que se promovera la partcipacion de los grupos de valor
@ Definié los métodos y técnicas para el didlogo, adecuados a las caracteristicas de los grupos de vator o interés
¥ Ninguna de las anteriores

Politica:  Seguimiento y Evaluacion

289. ¢Con cuales de las siguientes capacidades institucionales conto la entidad para adeiantar los
procesos de sequimiento y evaluacién?:

& Oficina, area o grupo de trabajo responsable de liderar estos procesos
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J of Pagina 77 /131
MG - MECT 04/26/2025 02 08 AM gina 3

1 Telgtono s’ Lincagratutal . w770t Codigo Postal

G e UG e

P

Funcién Publica

Evidencia:

nitp fwww Qachantva-boyaca gov colr d/decretp-1000303026-31-de-marzo-de-2022

Taiento humano suficiente y capacitado para fievar a cabo estos procesos

Evidencia:

https:/fwww.contratos gov do?numC 2.12-

127 3AAYGUZTUGS 1my YRMYAROBLIUINITAK1082iLsmYHZRHMPXXSPbEYKy 1geEcplZ

Wo2kLSMBIIfAUUP40OQSK_01aDQkJTXx_OHitQuis

ViBtINDICDZb3 TWBleCr7slqxZZ5bRF

WE-AQYdW22rMalvSinOfmw._( QWIR\thde\/GEQVGHZWbRVBKpRMSvC qsLTOrV-

YYOa92e11GgRy 7L q JPOTWGRHi9_XDHKTE0ovBIFKDgev_P2zFvDOKNNUISYIRm
63MR_NmE DSt

Cd

J5408tDIBRChM LTHAIUCEX OO IBBaISY B YoUWIDZQILI pbeWB7 QMRxJms
SEiep!Nx, nBbRV2BINNQEE. YBaHMCaJOE27mivy27jZMirizXQEfs UIQzKY GIeAOSDIHCKaZGyVOMWUI4ICsSACPV Zju2ah9E]
P2KmOFLWKbolIToMh2TXwQ1E8IBRA

ANpAUWBjAXb0a-SCZStzx_LOTIDWDaynUBY

hitps. /iwww contratos gov. do?numC 12-133852708g-
recaplcharesponse=03AAY Gu2 T 1AV7aWHp3sI-

fnztzY Z8M506hBmyHWCNEbQUQ rUIOf7IuSF FOWSpt8Y T1RIUS Tei7 GhNBxghNsLQSICrwd

# Responsabiidades asignadas a 105 fioeres, para el E[ercicio 46 ony de 105 Procesos, o
proyectos bajo su liderazgo
Evidencia:

Bg/decreto: 1000303026-31-gg-mar

Flujos 06 rabajo ocumaniadoe (processs. Drocedimientos Thalricuos, SRS GNOS) parh Gentar oT desaroN de 631os
procesos

Evidencia:

hitpih b g0
Otros. ;Cuales?
La entidad no desarrolla procesos de seguimiento y evaluacion

1000303026-31-de-marzo-de-2022

<

290. En el proceso de planeacion institucional, la entidad:
Cociga:SYE

Definio responsables de los procesos de seguimiento y evaluacion

@ Establecio mecanismos y liempos para los procesos de seguimiento y evaluacion

5, Detirud i (u otros. para medir y evaluar 1a gestion y desempefa insttucional
& Emitio los parael marejo y 2 los riesgos
Ninguno de los anteriores
Evidoncia:
itp: fwww. gax boyaca.gov. decreto- 1000303026-31-de-marzo-de-2022
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291. Los indicadores utilizados por la entidad para hacer seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas:

& Estan (ficha técnica o
/st Cuentan con senies historicas

& Serevisa su ¥

« Permiten medir el logro de objetivos institucionaies. el cumplimiento de las metas o los resuliados alcanzados por la entidad

Evidencia:
http: ffwww.gachar yaca gov ad/gecreto-

-31 de-2022

292. indique cuales de los siguientes elementos contempla ta ficha técnica o la documentacion de

los indicadores de |a entidad:

4 Objetivo o descripcion
@ Formula de calculo
@t o
& Pericdicidad de medicion
§; Fuente de infarmacion
Unidad de medida
§ Linca base
Metas
§ Responsable de medicion
: Otro. ;Cual?

293. La entidad ha disefiado indicadores de:

i Gestion
Progducio
& Resultados
i Otros. 4 Cuales?
* Ninguno de los anteriores

294 Los indicadores definidos son estimados o calcutados, de acuerdo con la periodicidad y

demas condiciones establecidas:

4 Si, y cuenta con las evidencias
* Parcialmente, y cuenta con las evidencias

No
Evidencia:
nttps:fwww. b gov 008-de-30-de-mayo-de-2024
:ﬂ;:v(v;u!a’uténg}S]LMA DE GESTION TERRITORIO: 0412672025 0208 AM pagna 70131

Codigo Postal

Funcién Pablica

295, De acuerdo con [os resultados del seguimiento a ia gestion dei riesgo para la vigencia

evaluada indique:

@ Nimero de riegos identificados en (a entidad

@ Numero de riesgos materializados en1a entidad
0
& Nomero de nesgos matenalizados que no estaban iGentificados:
[

296. Establezca en cuales de las siguientes categorias se ha presentado la materializacion de los

riesqos, indicando la cantidad en cada caso:
. Cod

SYE212

(; Legal

(™ Contable y Financiero

3 Tecrologico

C. Recurso Humano

Operativo o de Infraestructura
informacion interna y extemna

{ Posibles sitvaciones de corrupcion
& Otros

297, De los riesgos materializados indique cuéantos tuvieron alcance:
Codigo, SYE213

G Administrativo:

: Disciphnano

Q Penal

(% Fiscaf
298. ;La entidad tiene claramente identificados los datos generados como producto de la
aplicacion de los indicadores, o en general de los procesos de seguimiento y evaluacién
institucional?

@ Si, y cuenta con las evidencias:
Parcialmente, y cuenta con las evidencias

' No

Evidencia:

hitp:/lwww.ga b gov. . 1-pl

hitps www b gov. 008-de-30-de-mayo-de-2024

299. Los datos generados como producto de la aplicacidn de los indicadores, o en general por los
procesos de ~equimiento y evaluacion, en la vigencia evaluada:

@ Fueron organizados y sistematizados en bases de datos
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@ Fueron de facil y oportuno acceso @ Evidenciar las fallas, retrasos o posibles que le a toma de
# Tuvieron garantia razonable de su pertinencia. precision, ntegridad y validez (calidad de los datos) @ Reportar los resultados de 1a gestion a sus equipos dife vos y a sus trabajadores.
@ Fueron administrados por un responsable & Comunicar los resultados de Ia gestion a sus grupos de valor, partes entes u s de
@ Se utilizaron como insuma para el anaiisis y toma de decisiones control
Y @ Evaluar los resultados y las acciones para contribuir al g y ala mejora continua
(¥ Ninguno de los anteriores.
Evidencia: N o 3 @ Medir la cobertura de los bienes, servicios o actividades en comparacion con la demanda de estos
mps x‘”‘”w g b gov o yo-de-2024 @ Medir Ia focalizacion, verificando si los usuarios reales a los que s esta cubriendo coinciden con la poblacien objetive
ps:) O - 5

300. Respecto al analisis de fos datos generados por Ios procesos de seguimiento y evaluacion, en @ Medir la satisfaccion de los grupos de valor con fos productos. servicios. programas, Proyectos u ofras intervenciones

la vigencia evaluada:

g; Medir ef logro de programas, proyectos y otras ysu 6n para resolver las de los grupos
valor atendidos o intervenidos
Ninguna de fas anteriores

# La entidad conto con personal itado para y toda el valor que aportan los datos Evidencia:
@ La entidad dispuso de algun lipo de herramienta para el procesamiento de dichos 0atos Hltps fwww: b qov. 4 .
@& Fueron utkzados y aprovechados para definir mejoras y planes de accién para (a gestion institucional https /iwww. by Py 008-de-30-de-mayo-de-2024

( Otros, ¢Cuales?
301. La informacién de los resultados del seguimiento y evaluacion, durante la vigencia evaluada le
permitié a la entidad:

304. A partir de los resultados de los indicadores, ; Cual fue el cumplimiento de las metas y
obietivos de la entidad para Ia vigencia evaluada?;
C

@ Identificar acciones de mejora en el diseRo y ejecucian de (as politicas, planes, programas y proyectos 201
@ |dentificar acciones de mejora para la asignacion, reasignacion o priorizacion de jos recursos en los procesas de planeacion Politica: Transparencia Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcién
institucionat i '
& Incororar meforas en 0s de Y y en los controles para miligar los riesgos 305. ¢ La entidad elaboro el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, para la vigencia
20247

7t Otros. ;Cuales?:
Esta informacién no le ha servido a la entidad para ninguna mejora Codigo TRAJUY

Evidencia: @ Si, y cuenta con las evidencias:
Esta documentado mediante auditoria de la Contraloria Dapartamental y que se encuentra en la oficina de Contro! Interno de la 2 No
Entidad Evidencia:

hitps:fiwww gachantiva-boyaca gov.co/planes/plan-anticomupcion-y-de-atencion-al-ciudadano- 2024

. 306. (,El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de 1a entidad contiene otras iniciativas,
Codigo. SYE219 - estrategias, mecanismos o actividades adicionales para luchar contra la corrupcién?

302. ;La entidad implementé e hizo seguimiento a las acciones de mejora identificadas?

@ Si,y cuenta con las evidencias:
{ Parcialmente, y cuenta con Ias evidencias:

N @
‘_* No @ Si, indique cuales:

Evidencia: hitps: /iwww.gachantiva-b /planes/pl i de-ate -ciudadano-2024
Esta documentado mediante auditoria de la Contraloria Departamental y que se encuentra en la oficina de Control Interno de la D i —— —

Entidad G No

los indi . 307. Seleccione los grupos de valor y otras instancias que fueron consultados para la elaboracion
303. Con los resultados de los indicadores la nt|dad logro: del Plan Anticorrupcion v de Atencion al Ciudadano:
Codigo .SYE220 Codign! TRAZGS B
@ identificar areas o procesos que requieran mejoras o ajustes para lograr sus resultados & Ciudadanos
& Tomar acciones para ajustar la de fos planes, . proyectos o politicas y asegurar et logro de los @ Academia
resultados
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@ Gremios
@ Servidores publicos
Contratistas de la entidac

311. ¢ Cuantos riesgos de corrupcion tiene identificados ia entidad?

, Veedores %

& Organizaciones de a sociedad civil

& Organos de control 312. ;Cuales de los siguientes componentes tuvo en cuenta la entidad para la identificacion de

@ Organizaciones no gubemamentales riesgos asociados a posibles actos de corrupcion’

"3 Oftro. ¢Cual?: Py st a

(&t Ninguno de los anteriores @ Falta de controles internos y externos efectivos en 1os procesos y procedimientos, necesarios para al desarrollo de Ia gestion

A i - . . (Oportunidad)

308. LCL.;aIes mecansmos ulilizé la en?'ddd para dar a conocer los Ilneamlemgs eslablleados en el @ Fallas éticas y de compromiso con lo publico que afectan un desarrolio objetivo e imparcial en el manejo y reguiacion de los
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano a sus grupos de valor y a la ciudadania? recursos publicos {Responsabilidad)

& Factores intemos que afactan las conductas de integridad publica y propician riesgos de comupcion, como seria la frayectoria
socioecondmica, ética y educativa del servidor que inciden en las decisiones (Presion)
& Factores externos que afectan Jas conductas de integridad publica y propician riesgos de corrupcion, como seria el contexto de!

Sitio web mercado y variables culturales que se manifiestan en ofrecimiento de dadivas por accion u omision de los servidores publicns
Intranet provenientes de carteles de contratistas o grupos legales e llegales (Presian)
% Medios digitales 73 Ninguna de las anteriores
Medios escritos Evidencia:
& Ofro. (Cual? hitps: Hwww. b gov.co/planesipl i Jcion-y-de-atencion-al-ciudadano-2024
Redes sociales
1} Ninguno de los anteriores 313. Para la identificacion de los riesgos de corrupcion la entidad incluyé:

Cudigy " T

309. La entidad realizé monitoreo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano:

. @ Causa
@ Provaninaad

@ Tresveoss o mas al mro @ tmpacta con enfoque de Gerechos fundementatas
- Dos veces al afio & Nivel de severidad
74 Una vez al afio @ Controles asociados
> No se hizo seguimiento al Plan anticorrupeion y de atencion al ciudadano 3 Ninguno de los anteriores
Evidencla: Evidencia.
hitps://www.gachantiva-boyaca.gov co/planesiplan-anticorrupcion-y-de-atencion-al 2024 https /iww b go jplan-anticotrup de-atencion-al. 2024
f orupcion:y: Y

i

poidn v de Afencion at Ciudadano de ia entided

adzs por ia entidad &

es actos de corupcion

cor

o . J i
2a e fiesgos e Comupcion y las medicas para m! i Procesos que involicran framiies que implican manejo te dinero en efectvo
Racionalizacion de Tramites # Falta de segregacion de funciones por restricciones de planta

# Rendicion de cuentas @ Discrecionalidad para la gestion de tramites y servicios {sin protocolos o procedimientos de atencion)

# Participacion ciudadana & Arquecs de caja adelantados por personal no idoneo y sin fa autoridad requerida (adelantada gor el mismo servider ¢ bien nor
# Seranio 8l clucadano ofrs servider que no cuenta con un fivel jerdrquicc superor;

& Gestion D con fandos que no los registros y memoria institucional

@ Fases de analisis de los requisitos con excesiva reserva que iImpida la transparencia en determinado procesc

@ Fallas en el apoyo juridico intermo que generan interpretacion subjetiva de las normas o reglamentos.

\B Factores externos de presion en temas regulados que pueden ncidir en Ias decisiones institucionales

4 Servidores con conflictos de interés en los temas sobre los cuales pueden incidir con su toma de decisiones.

# Transparencia y acceso a fa informacion
(& Oftro. ;Cual?
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. Falta de inclusion de acuerdos de confidenciaiidad y manefo de informacion intema que facilita su divuigacion y uso no
autorizado de informacién privilegiada

atos e informacGn er

&
@

o
o

rata de METIHAS [ECN0ICGCAS fard 3 1 Ce
#: Inexistencia de archivos contables

Discrecionaiicad para 1a loma Qe decisiones en grupos restringidos de servidores

PrOCesos y a rivel exier

Ausencia de publicacion de los pracesos p o postoor en Secop iy Il
.. Ausencia o debilidad de medidas ylo politicas para la identificacion y manejo de confictos de interés
« Ausencia de sistemas de informacien, que pueden facilitar el acceso a 6 y Su posible ° )

Otros. ¢ Cuales?

315. Seleccione los procesos sobre los cudles la entidad ha identificado riesgos de corrupcion:

Codigo TRAZE? E
& Apoyo
@ Estratégicos
@ Misionales
@& Evaluacion
i Otros. (Cuales?:

316. Durante la vigencia evaluada, ;Cuantos riesgos de corrupeion se materializaron?

Codigo TRAZ12:

al numero de riesgos previamente

El rumero de riesgos no
0

317. Los riesgos de corrupcion materializados se pusieron en conocimiento de las siguientes

autoridades:
Fiscalia
Contraioria

Procuraduria
Control interno

Otra autoricad. ¢ Cual?

% Ninguna de las anteriores

318. Los controles definidos por la entidad para mitigar los riesgos de corrupcién inciuyeron:

'

i Codigo:, TRAZ14, -
i Responsable del control
& Propastto del control
< Frecuencia del contro!
§, Descripcion cetaliada de la operacion del control
* Manefo de las desviaciones del control
Evidencia del control

% No se han defindo controles

Formulario 5 SISTEMA DE GESTION TERRITORIO! 5
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Evidencia:
https //iwww .gachantive-boyaca.gov.co/planes/pl y-de-at I 024

319. ¢ La entidad formuld planes de tratamiento para fortalecer los controles identificados como
moderados y débiles?
Codigo:-TRALTS
Si. y cuenta con las evidencias
i No
Evidencia:
hittps:/iwww.g: boyaca.gov.cofplanes/pl p de-atencion-al-ciudagdano-2024

320. ¢La entidad ajusto el mapa de riesgos de corrupcion por la materializacion de estos?

| Coago, TRA216 . ]

©) S,y cuenta con 1as evidencias:

 No

321. ¢ El patrimonio de la entidad se ha visto afectado por la materializacion de hechos de

corrupcién?

2 Si. Indique el monto:

& No

i Si se afectd el patrimonio. pero no se cuenta con Ja informacion del monto afectado

322. ;Las respuestas que ia entidad dio a los derechos de peticicn de documentos e informacion
hechos por los ciudadanos, se hicieron dentro de ios términos legales establecidos, fueron
completas, veraces y objetivas, se entregaron en formatos adecuados y practicos de usar, que
permiten al ciudadano o usuario encontrar facilmente su respuesta?

Si, y cuenta con las evidencias

3 Parcialmente. y cuenta con las evidencias:

C No

Evidencia:

Archivo del despacho en respuesta de 1as comunicaciones emitidas

323. La informacién que publica la entidad:
Cotigo; TRAZIY
@ Cumple con los estandares y fineamientos contenidos en la “Guia_de lenguaje claro para servidores publicos en Colombia’, da
acuerdo con el Programa Nacional de Servicio ai Ciudadano del Departamento Nacional de Planeacion

& Cumple y garantiza los cnterios de accesibilidad para pers
Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de T de | as C: i

@ Cumple y garantiza los criterios do accesibilidad para personas con capacidad auditiva reducida o sorda, segun los criterios de
la Resolucion 1518 de 2020 del Ministerio de T ias de la y las C

onas con capacidad visual reducida o ciegos, segan los critenos de la
a
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)5: Se encuentra disponible para personas con (mental) o (€). cor de lectura facil, con
un cuerpo de letra mayor, videos sencillos con . audio de facil comp ) de tablas ¢ magenes

graficas)

\”; Se encuentra traducida a ofras lenguas, idiomas o dialectos
7% Ninguna de las anteriores

Evidencla:

hitp fiwww. b gov.cofpuscar?

324. Para garantizar el acceso a la informacion de personas con discapacidad, la entidad:

., Apropia normas tecnicas nacionales o intemaciones que mejoran la accesibitidad de sus archivos electionicos
¢ Envia las comunicaciones o repuestas @ sus grupos de valor en un formato que garantiza su preservacion digital a targo plazo y
que a su vez es accesible (PDF/A-1b o PDF/Ata)
+, Ninguna de las anteriores
325. L.a entidad garantiza el derecho de acceso a la informacion publica aplicando los siguientes
principios (Ley 1712 de 2014):

5 Prncipio de maxima publicidad

, Principio de transparencia

# Principio de buena fe

& Principio de faciitacion

Principio de no discriminacion

Principio de gratuidad

Principio de celendad

§ Prncipio de eficacia

& Pnncipio de la calidad de ta informacion

& Principio de la divuigacion proactiva de a informacion
§ Prncipio de responsabilidad en el uso de la informacion
L No se aplican estos principios,

326. Respecto al informe sobre acceso a informacion, quejas y reclamos, durante la vigencia
evaluada, la entidad lo elaboro:

* No se elabord of informe irimestral sobre acceso a informacion, quejas y redamos
Una vez al aito
. Dos veces al ario
 Tres veces al afio
& Cuatro veces al ano
Evidencia:
Se encuentra en los informes de Ofiona de Control Interno que reposan en el expediente de la oficina
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327. Sefiale los requisitos sobre menu destacado, establecidos en el anexo 2 de la Resolucion
1519 de 2020, que cumpli6 la Sede Electronica de la entidad durante la vigencia evaluada:

Incluyé el menu “Transparencia y acceso a la informacion publica”. ingrese la URL o enlace
https://www.gachantiva-ooyaca.gov.co/transparencia
Jncluyd el mend "Atencion y servicio a la cludadaria”. Ingrese la URL o enlace
hitps:/iwww gachantiva-boyaca.gov.co
@ Incluyd el menu - Paricipa”. Ingrese a URL o enlace:
hitps://www.gachantiva-boyaca gav co
@ Seccian de noticias
(3 Ninguno de los anteriores. Describa la fazon
328. La entidad publica en (a seccion transparencia y acceso a la informacion publica de su portal
web oficial informacion actualizada sobre;
Co
@& Mision, vision, funciones y deberes de (a entidad
& Organigrama de la entidad
@ Mapas y caitas descriplivas de Ios procesos
@ L fisica o
& Oirectorio de de publicos y

electronico, teléfono y escalas salariales
@ Directorio de entidades def sector, agremiaciones, asociaciones, entidades det sector, grupos étnicos y otros grupos de interes

@

@

horarios y dias de atencion al publico. Debe incluir datos de contacto
que incluya al cargo. diracciones de correo

@ Mecanismos para interponer PQRSD

@ Calendario de actividades

@ Mecanismos internos y extermos de supervision. notfficacion y vigilancia

@ Normatividad generat y regiamentana

Politicas y ineamientos o manuales

@ Plan Anual de Adquisiciones junto con las modificaciones que se realicen

1 defair on

Ejecucion de los contratos

¢ Procedimientos. ineamientos en materia de adquisiciones y compras, asi como todos los datos de adjudication y ejecucion de
cantratos, inciuidos concursos y lictaciones

@& Presupuesto general de gastos, Ingresos & inversion

& Ejecucion Pubiicar la de fa ejecucion

aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales

@ Plan de Accion Anual

& Proyectos de inversion en ejecucion

@ Informes de empalme

i@ Informes de gestion, evaluacion y auditoria

@ Informes de Rendicion de Cuentas

@ Informes sobre la mplementacion de acciones en el marco de los Acuerdos de Paz

@ Planes de Mejoramiento {de organismos de control. internas y derivados de ejercicios de rendicion de cuentas)
& Informe ge salicitudes de acceso a la informacion quejas y reclamos
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EI Plan Anficorrupcion y de Atencion al Ciudadano
5 La totalidad de los tramites que ofrece al ciudadano (sefalando la norma que los sustenta. procedimientos. costos, formatos y
formularios requeridos)

para la participacién de los

3 &

rupos de valor o grupos de interes en la lormulacion de politicas

Registro de Activos de Informacion
indice de Informacion Clasificada y Reservada
Esquema de Publicacion de Informacion

# Programs de Gestion Documental
@ Talas de Retencion Documental

@8 &

& Datos abiertos, para lo cual deberan las en el titulo 3 de fa presente le,
% Informacion especifica para grupos de interes

& Politicas de seguridad de la 6n del sitic web y de datos

% Ninguna de las anteriores

Evidencia:

hitps:/fwww.gachantiva-boyaca gov.colansparencia

329. La entidad publica en el mend Atencidn y servicio a |a ciudadania de su Sede Electronica

informacién actualizada sobre:
[ Cothge“TRA2ZS S

@ Tramites, Otros Procedimientos Administrativos {OPAS) y consultas de accesc a informadion publica (CAIP)
& Canales de alencion y pida una cita

& Formulario de PQRSD (peticiones, quejas, reclamos. soli de 6n publica y

Ninguna de fas anteriores

Evldinclz

hitps:/fwww.gachantiva-boyaca. gov.
330. La entidad publica en el Menu participa de su Sede Electronica informacion actualizada sobre:

& on para el e 6n de
@ Planeaclon y presupuesto participativa

@& Consulta ciudadana

@ Colaboracion e innovacion

& Rendicion de cuentas

@& Control social

> Ninguno de los anteriores

331. La entidad incluyé en su pianeacién presupuestal recursos para garantizar el derecho de

acceso a la informacion publica y la transiarencia?

@ Si, y cuenta con las evidencias:

G No
Evidencia:
hitp:/h boyaca.dov ral
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332. ¢La entidad contd con un procedimiento para garantizar el acceso a la informacion publica
con criterio diferencial a la poblacion étnica que habla lenguas distintas al castellano?

Cidigo TRAZZE i
{ Si, y cuenta con tas evidencias:
C No
@ Dentro de la caracterizacion de los grupos de valor y de interés realizada por la enfidad. no se ha identificado poblacion étnica
que habta lenguas distintas al castellano

333. ¢ La entidad implementa las directrices de accesibilidad web dispuestas en la resolucién 1519

de 2020 anexo 1?7

& Si. y cuenta con Ias evidencias
¢

> No las de web
Evidencia:
http:/h iva-be gov.co

334. La entidad ha disefiado los siguientes instrumentos de gestion de la informacion pablica:

@ Tablas de Retencion Documental
ingice de Informacion Clasificade y Reservada
/# Registro de Activos de Informacion
Esquema de Pubiicacidn de Informacion
Programa de Gestién Documental

(5 Ninguna de las anteriores
335. El evento de materializacion de os riesgos de corrupcion se puso en conocimiento de ias
entidades seleccionadas con la siguiente frecuencia:

@

@@

Coego-T

< Una vez
Mas de una vez

336. ¢La entidad conoce las modificaciones que introdujo la Ley 2195 de 2022, en o que tiene que

ver ia transicion a Programas de Transparencia i Etica Publica?

@®si
G No
337. ;La entidad conoce los lineamientos impartidos por la Secretaria de Transparencia de fa
Presidencia de la Republica, para la implementacion de los Programas de Transparencia y Etica
Publica, a través del Decreto 1122 de 20247

® si
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Politica:  Gestion Documental

338. Frente al diagnéstico integral de Ia Gestion Documental y Administracion de Archivos la
entidad:
Codigor GHO200

@ Elabore. actuaiizé o realizé acciones conforme al diagndstico integral de fa gestion documental y administracion de archivos
durante la vigencia evaluada y cuenta con las evidencias:
(¥ No cuanta con el diagnostico integral de la Gestion Documental y Administracion de Archives
Evidencia:
Se cuenta con el integral de archivos que reposa en fa Secretana de Gobierno

339. El diagnéstico integral de la Gestion Documental y Administracién de Archivos ha servido
para:

Codigo - GBO2G

Debe incluir tados los aspectos i , de , conservacion. y
& Formutar o actualizar la pofitica institucional de gestion documental
@ Farmuler o sctualizer e Pian Institucional de Archivos - PINAR
# Formular o actualizar el Frograma de Gastion Documental -PGD
@ Formular o actualizar loa planes del Sistema integrado da Conservacién Documents - SIC

2 Lo moiatn du mrecesce e la passon cla s arwcaa
= La identificacion, medicion y contre) de toa rieagos assciados & s gestion documentat

3 Ninguna de las anteriores
340. Frente al proceso de planeacion de la funcion archivistica, la entidad:
GPO202

@ Se encuentra o ya cuenta con el Plan de Archivos - PINAR
Evidengia:
hitps /iwww gan boyaca.gov. gde-arch 2024

ccuto, durante ia vigencia evaluada. las acc\one< denmuas en el PINAR. y se cuenba con |as evidencias.

nitps:iiwww.gachantiva-bovaca gov.coplanes/pian-institLcionai-Ge-srchivos--pinar-

1 C 3 tfaves g as achvigaces ce

Reaizd sequirten's y contral al PINAR 20n nas 1as €2 Mt ior
seguimiento de la oficina de control Interne, y se cuenta con ias evidencias:
Evidencia:

htips://www.gachantiva-boyaca.gov.co/pianesipian-institucional-de-archivos--pinar—2024

@ Tomo decisiones desde la alta direccion e instancias competentes (Comité de archivo o Comité Institucional de Gestion y

a partir de los del y conirol al PINAR y se adefantaron actiones de mejora continua que
qarannzaron ol cumplimiento de los planes y proyectos dol PINAR y cuenta con las evidencias
Evidencla:
hitps: fwww.gachantiva- b Qov.cc/planes/pr tucional-de-archivos--pinar--2024

{2 No cuenta con Plan Institucionat de Archivos - PINAR
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341. ¢ Durante la vigencia evaluada, se garantizo fa implementacion del Programa de Gestion
Documentat -PGD?

@ La entidad se encuentra elaborando o cuenta con of PGD

O Si, através de la aprobacion, publicacién y ejecucion del PGD o los fficar qué
especificos del PGD ejecuto:

7} St.atraves del seguimiento y control al PGD, con indicadores o herramientas de medicion, o a traves de las actividades de
seguimiento de la oficina de control interno, y se cuenta con las evidencias:

 Si, através de las por & Comité de Gestion y Desempeio o Comité de Archivo, y se
adelantaron acciones de mejora continua que los recursos para su on. y cuenta con
evidencias:

i No se cuenta con el Programa de Gestion Documental -PGO

342. Respecto de la Politica Institucional de Gestién Documental la entidad:

@ La formuld de acuerdo con los lineamientos establecidos por et Archivo General de fa Nacion
Evidencia:
Acuerdo AGN 091 2024

& La aprobd, sacializs, publios y Gvuigh #1 Intenior de 18 antidad y cuenta con Ias evidencias:
Evidenals:

Acuerdo AGN 001 2024

@ Tomé decisiones desds la afta ﬂvrscmon © instancias compatentas (Comité dé archivo 6 Comité instiiucional ds Geshion y
del

acciones de mejora continua que garantizaton

a partir de los y control y se
el cumplimienta de la politica y cuenta con 1as evidencias:
Evidencia:
Acuerdo AGN 001 2024

No clienta con Potitea de Gesfion Documental

& Eiaboracion o actuaiization dei Plan insiitucionai de Archivos - FiNAR
1000000

C Efaboracion o actuafizacion del Programa de Gestion Documental PGD"
(_‘ Elaboraclon 0 actuaiizacion de los planes del Sls(sma Integrado de Conservacién - SIC:!

ol o 6n del Banco T

& o def Modeto de Req de D de Archivo
o] ° do las Tables do Ret o - TRD:

(@] on del Cuadro de C O -ceD.

{3 Elaboracion o anuahzacmn del mapa de control de procesos y flujos documentales:
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Elaboracion o actualizacion de |as 1ablas de Control de Acceso

de fos o
4000000
& Capacitacion del talento humano en los procesos de la gestion documentat
1000000
L E ° del diag integral de gestian documental y administracion de archivos:

i, Infraestructura fisica, mobiliario e insumos para la administracion de los archivos:
i Infraesirustura tecnologica para archivos, repositonos digitaies confiables:
&, Contratacion personal para gestidn documental

3000000

.- Servicios de mensajeria
Sarvicios de cuslodia
No ejeculs presupugsto para ninguna de las anteriores

344. ;La entidad ha vinculado personal de planta en la gestion documental conforme a las
competencias especificas contempladas en la Resolucion 629 de 2018 de Funcion Publica?

Coaigo., GDOLUE
"~ Si, s ha viriculado personal de planta con las competencias en Archivos y Gestion Documental

@ No tiene personal de planta conforme a las defindes en la Explique as razones:
Aunque se encuentra establecido en manual de funciones cargo de responsable de archivo y gestion documental. st vinculacion
o 1a Res 629 de 2018 de FP.

345. Conforme al Plan institucional de Capacitacion, los temas impartidos en materia de gestion
documental han servido para:
“Codiga-GDQO209 "
 Implementar al interior de (3 entidad las buenas practicas en fa aplicacion de los procesos de la geshon documental

® Garantizar la conformacion de los expedientes y 1a organizacion de 1os archivos en todas las areas de la entidad

Fomentar una mayor c sobre fa de la gestion en la cultura orga ral. Registre el nomero
de personas capacitadas en temas de gestion documental durante la vigencia
Obtener n sobre I de los lemas en geston

7+ No se han inciuido temas de gestion doc en el Plan de C. r

346. ¢ Respecto a las condiciones de trabajo del personal de gestion documental y en articulacion
con et Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, se garantiza la implementacion de acciones
para mitigar riesqos laborales?

Cadigo” GDO210
S se garantiza la implementacion de acciones para mitigar fiesgos laborales asociacos a la geslion documental. Hacer una
descripcion de los riesgos laborales que se han mitigado:
% No no se garanliza la implementacion de acciones para mitigar riesgos

347. Con respecto a las Tablas de Retencion Documental - TRD, la entidad:
Codigp: D211

4 Analizo sl cuenta con series y subsenes documentales relativz ; a derechos humanos, memoria historica y confiicto amado. en
ol proceso de valoracion
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@ identific en las TRD los {video. audio.
electronic.) que hacen parte de |as senes y subseries documentates

@& Identifico en las TRD los tipos documentales en formatos electronicos, conforme a fos fiujos y procedimientos para la produccion
documental de la entidad

e * Las fiene actualizadas, aprobadas y convalidadas conforme a la estructura organica vigente de la entidad

™ Las implemento para efectuar ias transferencias documentales primarias

Las implements para alistar las trar

Las implements para efectuar el proceso de 5 conforme al p onla

.. vigents

s Cuenta con las TRD. pera no se aplican

i} No tiene TRD. Explique la razon:

en cualquier soporte y medio {analogico.

348. La totalidad de las dependencias de la entidad tienen inventariada la documentacion de sus
archivos de gestion en el Formato Unico de Inventario Documental - FUID:

Cohga:; G00213
Promediar el dato de todas las dependencias que liene a entidad y ubicar el resuitado en ef rango que corresponda
(Ct Enmenos del 30% de la documentacion
@ Entre ef 30% y 59% de la documentacion
{ Entre el 60% y 89% de la documentacion
C EI'90% o mas de la documentacion
33 No tiene inventario de ia documentacion. Explique las razones:
Evidencia:
Se realiza inventario en los procesos de empalme y

349. La entidad tiene inventariada la totalidad de la documentacion de su archivo central en el
Formato Unico de Inventaric Documental - FUID:

Codigo; GDO214. «

{ Enmenos del 30%

& Entre el 30% y 59%
 Entre ol 60% y B9%
.t EL90% o mas

(" No tiene inventario de {a documentacion. Exphique las razones:

350. Para la ! ‘ansferencia documental secundaria, ¢ elabord la base de datos con la descripcion

documental basada en la ISAD-G?
El Decreto 1080 de 2015, en su CAPITULO IX Tl un - o
€ Si. y cuenta con las evidencias:

> No se efectus ningun proceso de descripcion conforme a fa ISAD-G

para

351. Qué acciones realizd la entidad para organizar el Fondo Documental Acumulado -FDA

durante la vigencia evaluada?
Codign: GDOR21- " 3

@ Identifico y prionzo acciones de intervencion a partir del diagnéstico
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# Ejecuts las actividades previstas en el Pian de Trabajo Archivistico Integral
6 6n de las Tablas de Valoracion Documental

Valoro los a partir de la y
v se en proceso de de tas Tablas de
% tmplemento tas Tablas de 0 una vez para efectuar las
secundarias y cuenta con las evidencias:
-, implements las Tablas de D una vez . para efectuar el proceso de eliminacion documental y

cuenta con las evicencias
. Realizo el proceso de eliminacion documentai sin tener en cuenta los instrumentos archivisticos y cnitenos técricos

* Ninguna. no se destinaron recursos para ta intervencion des fondo acumulado
" No tiene Fondos Documentales Acumulados -FDA

352. ;Durante la vigencia evaluada, se garantizo la implementacion del Plan de Conservacion
Documental, como parte integral del Sistema integrado de Conservacion - SIC7:

: $i, atraves de Ia ejecucion de las actividades en desarrollo de los Programas de conservacion preventiva

o
Evidencia:
Pfan de Conservacion Documental
Si, a través del de de la entidad o 1as actividades de seguimienta de la oficina de

control interno y se cuenta con las evidencias
1§ se adoptaron decisiones a ravés del Comite Institucionat de Gestion y Desempeia o Comite de Archivo. que permitieron (a
~ impl de los Prog) de iva, y se cuenta con las evidencias:
. Si. a traves del seguimiento y contiol de los fiegas asociados @ ia conservacion de fos documentos y archivos, en ef Programa
"’ ge Prevencion de Emergencias y Alencion de Desastres, y cuenta con las evidencias
™ No. no se cuenta con el Plan de Conservacion Documental

353. Frenle a la conservacion documental de los soportes fisicos, la entidad durante la vigencia
evaluada:

\+ Realizo capacitacion y sensisilizacion en referencia a la conse vacion documental (Cronograma)

1 Realizo mantenimiento a 1os sistemas de foe fisicas 6n locativa, limpieza)
", Realizo saneamiento ambiental de areas de archivo X ) desir on)
¢ Realize montoreo y control (con equipos de medicion) de las condiciones ambientales
; Realizo y en uridades (cajas. campetas.

Realizo de pr on de y atencion de desastres en archivos
No realizd de de los soportes fisicos

Detects que los dacumentos presentan situacion de riesgo ocasionada por fenamenos naturales

Detects que {os docurmentos presentan situacion de riesgo por ofras razones. cuales:

354 Frente a la gestion de documentos electronicos y conformacion de expedientes electronicos:

Cadigo GD
¢ . \dentifics los documentos electronicos que hacen parte del fluio documental en desarrollo de los procesos, procedimientos.

tramites y servicios
+ Definic de validacion y para los lect en los procesas, procedimientos, tramites o

servicios automatizados
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Jdentifico los metadatos para la preservacion digital a largo plazo de los documentos de archivo
* Conflormo Ios expedientes efectronicos, con base en (s PrinCIpios y procesos de la gestion documental, y 10s instrumentos
archivisticos (CCD-TRD)
Eiabord el Modelo de Reguisitos para la Gestion de Documentos Electronicos
& Ninguno de (0s anteriores

355. Con relacion al Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA)}, fa

entidad:

Parametrizé el SGDEA a partir del Modelo de Requisitos para la Geslion de Documentos Electronicos

Se encuentra en proceso de implementacion de un SGDEA de acuerdo con &l Modelo de Requisitos para la Gestion de

Documentos Electronicos

"~ Se utiizan digitales confiabies. para et ylap
expedientes electronicos

(; Genero o tramitd documentos electranicos, pero carece de un Sisterna de Gestion de Documentos electronicos de archivo -
SGDEA

@ La entidad no generd o tramitd documentos electronicos

a largo plazo de los documentos y

356. Con relacion al proceso de digitalizacion de documentos de archivo, la entidad:
3 No se efectuan procesos de digitalizacion

{ Ejecuto actividades de digitalizacion sin tener en cuenta lo dispuesto en los instrumentos archivisticos
& Contd con procedimientos basicos como alistamiento, escaneo y control de calidad, documentados para el desarrolio de

actividades de digitahizacion
3 Registro en el Programa de Reprografia del Programa de Gestion Documental, los procesos de digitaiizacion conforme a la

disposicon final de os documentos
357. ;La entidad realizo acciones para articutar la gestion documental con ta gestion ambiental?

Codigs’ G020

i@ Si, y cuenta con las evidencias
O No

Evidencia:

Plan de conservacion ambiental

358. Frente a la documentacion de caracter historico, la entidad:

En fos procesos de valoracion documental, a partir de las TRD y la TV, la entidad identifica la documentacion de
& Genero acciones para la dentificacion de documentos de caracter historico

Cuenta con documentos en [a fase de archivo historico

Generé acciones para la on y pr de los de caracter historico

. Genero acciones para conformar e archivo histarico o efectuar la transfarencia documental secundaria

Ninguna de fas anterores

 No aplica porque no cuenta con documentacion de caracter historico
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358. ¢ Cuantas personas de planta ha incorporado conforme a tas competencias especificas
contempladas en la Resolucion 629 de 2018 de Funcién Piblica?
{ Espectficar cuantos profesionales:
} Especificar cuantos tecndlogos
i Especificar cuantos técnicos:

360. El inventario documentai ha servido para:

CodgaiGDO233 &
@ Garantizar ei controt y acceso de los y se tiene el
Evidencia:
Se llava el control y acceso 8 expadientes transferedos a archivo central por medio de FUID. aunque el procedimiento esta

<t La entrega y recibo de ios archivos y se iene documentado et procedimiento
@ Efectuar las y se tiens el
Evidencia:

Se ha imptementado FUID para transferencias primarias

(s Identificar las unidades documentales ubjeto de eliminacién conforme a las TRD o TVD
Ninguna de fas anteriores. Explique (as razones

361. ¢La entidad implementé la hoja de control para la descripcion de los tipos documentales,

desde la fase de gestion?

La hoja de control es un ir enel cual se cada uno de los tipos documentales que
O si
& No
362. ¢Durante la vigencia evaluada, se garantizo la implementacién del Pian de Preservacion
Digital a Largo Plazo, como parte integral del Sistema Integrado de Conservacion - SIC?:

B8D0.
(' Si, através de la ejecucion de las de p . on o

llo del Plan de on Digital a Largo Plazo

de la entidad o las actividades Ge seguimiento de la oficina de

€3 Si, a través del de y
control intemo, y ¢ cuenta tas evidencias:

{3 Si. s adoptaron decisionas a ravés del Comité institucional de Gestion y Desempeio o Comité de Archivo, que permitieron (a

én del Plan de Digital a Largo Plazo, y se cuenta con Ias evidencias

> Si, a través det sequimento y control de fos fiegos asoriados a la preservacion digital  largo plazo de los documentos.
identificados en el diagnéstico, y cuenta con las evidencias

@ No. no se cuenta con el Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo. Explique las razones
Se encuentra y tas tablas de retencion

363. ¢ Durante la vigencia evaluada, la entidad gener6é documentos electronicos en formatos de
preservacion digital a largo plazo, independientemente del sistema que utilice?

60090600237
Para identificar los formatos electronicos de preservacion digital, ver anexa 1 "formales de archivos de uso comun,
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(> No. no se usan formatos elect-onicos para la preservacion digital a largo plazo de los documentos de archivo
3 81, los documentos electrénicos de archivo tienan en cuenta los formatos de preservacion digital a largo ptazo
364. Desde el Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la entidad o Comité de Archivo,
¢ se adoptaron decisiones para garantizar la articulacion de fa Politica de Archivos y Gestién

Documental, con la Politica de Seguridad Diiltal?

@ Si, y cuenta con las evidencias:
(3 No, no se encuentra articulada !a politica de archivos y gestion documentai con a politica de Seguridad Digttal
Evidencia:

S realiza reunines del proceso de aprobacion de instrumentos archivisticos TRD

365, ;La entidad cuenta con la infraestructura adecuada (capacidad locativa y tecnologica) para la
administracién, conservacion y preservacion de los archivos en sus diferentes fases?

Eodhgn. GPOH239
@ Si. programo acciones para adecuar o adquirir los recursos fisicos y que g la
adecuada para {a administracion de los archivos en sus diferentes fases
(; Si, adquin o adecud recursos fisicos y tecnolégicos necesarios que aseguren ta administracion de los archivos en sus

diferentes fases
@ Si, realizé seguimiento y control de la locativa y de las . de acuerdo con indicadores o
de medicién y olas de contral Inlemo

3 Si, tomd decisiones desde fa alta direccion e instancias compelemes {Comité de archivc o Comité Institucional de Gostion y
a partir de los del y control y s6 acciones de mejora continua que garantizaron
{a infraestructura adecuada. y cuenta con las evidencias
> No, dadas las capacidades insttucionales

Politica: Gestion de la Informacién Estadistica

366. Para la gestién de la informacion estadistica durante la vigencia evaluada, en la entidad:

@ Existia en su estruch na 0grupo Intero de abajo que coordina y centraliza los indicadores o
estadisticas relevantes para la toma de decisionss
Se

conla 6n,

2 reporte, difusion y uso de informacion
estadistica

@ En los manuales de funciones se contemplé uno o varios perfites que contienen funciones relacionadas con ta generacion.
procesamiento, reporte o difusion de informacion estadistica

@ Ensu plan incluyo el yla de objetivos con fas lineas de accion para o
generacion, procesamiento, reporte o dliusaon de informacion estadistica
@ Ensuplan incluyd el

de lineas de accion. objetivos, programas o proyectos Gue soporien
Ja implementacion de os lineamientos Sofimidos: por el SEN para garantizar la calidad da sus estadisticas

{3 Ensupian incluyé el yla de lineas de accion. objetivos, programas o Proyectos que soporten
el continuo de las icas y ef de registros

( Ensu pian estratégica incluyé el segurmlen(o a los Objetivos de Desarrollo Sostenisle (0DS)
@& Seincluyd en el Plan e C . espacios de sobre la reporte
difusién y uso de informacion aslaﬂlsm‘a
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¢~ EnJa planeacion institucional se incluyeron auditorias internas sobre la generacion. procesamiento, feporte. difusion y uso de
informacion estadistica

(: Ninguna de las anteriores

Evidencia:

Estadisticas SISBEN

Manual de funciones

367. Para la mejora continua de la gestion estadistica, durante la vigencia evaluada la entidad
realizd:

Z; Acciones de mejora a pariir de |2 implementacion de los procesos o procedimientos para la generacion, procesamiento, reporte.
difusion y use de informacion estadistica

3 Acciones de mejora a partir del de

(> Acciones de mefora a partir de 10 resunados de las auloevaluamanes de la gestion del proceso estadistico o de las
evaluaciones de la calidad estadistica

> No reaiiza acciones de mejora continua

entidad particip6 en instancias de coordinacién interna o extemna en materia estadistica

ion, Comité, maesa u otros)?

#& S,y cuenta con las evidencias:
. No
Evidencia:

Comité de gestion y.

369. Para ia generacion, procesamiento, analisis y difusion de informacién estadistica en la
entidad, se considera gue:

B Es suficiente y faciltael s limiado, pero no s limitado y causa 1
esarroilo fficulia el desarmollo dificultades |

hardware y software: -

i recurss financiero: o —
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S muy limitado y no

. pemiteel desarrailo

F recurso humano: 3
L hardware y software: =

I recurso financiero: &

E

370. La entidad identifico el inventario de:
‘& Operaciones estadisticas
Evidencia:
En el documento de seguimiento y evaluacion de Pian de Desarrollo
@ Registros administrativos
Evidencia:
En 8l documento de segu
#: incicadores de gestién
Evidencia:

0 ¥ evaiuacion de Pan de Desarroiie

ores gue den cuenta de ios O0S

Evidencia:
Enel de Y de Plan do D U
& para el Yy de las politicas publicas
Evidencia:
En el d de de Plan de Desarrollo

Demandas de estadisticas no sahsfecnas
Ninguna de las anteriores

374, (Cuaies g2 ias siguienias hierramientas de procesamienio de daios estadishicos utinzo ia
entidad durante la vigencia evaluada?:

B Hojas de calcuto
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372, De los siguientes lineamientos, normas y estandares, (cuales impiemento 1a entidad en sus

proceses de produccion de informacion estadistica?:

& Lineamientos para el proceso estadisiico en el Sistema Estadi~tico Nacional. version 2
s Norma léenica de calidad gel proceso estadistco NTC PE 1000:2020
Codigo nacional de buenas practicas estadistcas
Nomenclaturas y clasificaciones. ¢ Cuales?
. Conceplos estandarizados. ¢ Cuales?

Y Otra. Cul?

L NInguna de |as anterior
373, Cuales de los siguientes manuales, metodologias y guias, conocla y utilizé |a entidad para
Irmplemuentar sus Procescs de producoion informaoid LY

1§ Metodologra de Diagnostico de fos Registros para su apr istico (DANE)
& Metodologia para el desarrollo de Planes Estadisticos

& Guia parala on de la ficha de las opt

s Guia para la on de de registros

& Guia para la anonimizacion de bases de datos en el Sistema Estadistico Nacional (DANE)

& Guia para I3 del de ope

& Guia parala de los esta Data initiative (DDI) y Dublin Core (DC)

@ Cuia para la elaboracion del plan general dc las operaciones estadisticas

& Guia para la inclusion del enfoque e enla

Otro. ;Cual?
Ninguna de las antenores

374. La entidad pubticé en su pagina Web para disposicion de los grupos de interés:
Codigo: CES208

@ Las bases de dalos ¢e (0s regisiros administratvos

& Las bases de datos de las ope: o registros

Resultados de los indicadores ODS y de politicas publicas

@ Ficha técnica de indicadores
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@ Resuitados de los indicadores

& o
4 Resultados de indicadores con sus series historicas
@ Ficha de i
& D de op
@ Cuadros de salida y series histaricas de las operaciones estadisticas
T Celendario e difus:in
‘& Indicadores o estadistcas con cesagregacion geografica
e o ticas con tematica o enfoque dferencial e interseccional
& inveniano de regisiros administrativos
! i 4S80 nes esiacisicas

.. Dicoonanc de base de dalos
" Ninguna de las anteriores
Evidencia:

htips:ffwww.gachantiva-boyaca. gov.cof

375. (Qué mecanismos tecnolégicos utilizo (a entidad para (a difusion y transmisién de estadisticas
(indicadores y resultados de operaciones estadisticas)?

1aticas {Los recursos presentan la informacion de forma fija, no permite interaccion)
specializadon

Estandar SDMX (Para ditusion o transmiaion de datos) o X-ROAD

Na se utlizaron mecaniamos tecnolégicon para a ifusion y fransmision de eatadisticas
Evidancia:

Riips: //www. gachantiva boyaca gov.co/

376. ¢La entidad indago si la informacién estadistica disponible en sus plataformas o canales de
difusion satisface las necesidades de los usuarios?
Codigo BES210:2
Si. y utilizo 1a informacion recolectada para la mejora continua y cuenta con fas evidencias
. Siindagd. pero no utilizo esa informacion recolectada
i No
Evidencia:
Base de datos del sisben

377. ¢ Cuales de ias siguientes acciones reahzé la entidad con sus registros administrativos?.

@ Diagnostico de calidad del registro
Evidencia:
istros adm

B

Belinicion y ejecucion de un plan de fortalecimiento para mejorar el registro
Evidencia:
registros administrativos,

& Aprovechamiento estadistico cel Tegistro
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Evidencia:

registros

@ Consolidacién de base de datos de los registros administrativos
Evidencia:
regisiros administrativos

2 Otra. ;Cual?
3 Ninguna de las anteriores
_# La entidad no tene Registros Administrativos
378. ¢ Cuales de ios siguientes gestores de bases de datos utilizo la entidad para administrar la
informacion de los reqistros administrativos?:

Cotigo, GES212: .

i Oradle

s Pastgre SQL

SQL Server

* MySQL

7t Sybase

2 Oto (Cual?

Ninguno de los anteriores

379. El registro administrativo conté con la siguiente documentacion:

i Ficha bgica / Ficha tecrica de registro
Evidencia:
registro

& Manuales yio guias para Ia recoleccion de datos
Evidencia:

registro administrativo

1., Diccionario de la base datos

. : Reglas de validacion y consistencia de fas bases de datos

"+ Estrategia de difusion de la i del registro a 0
(anonimizados y sin anonimizar)
Otro. ;Cual?

. No cuenta con documentacion para los registros administrativos

380. Indique cudles de los siguientes elementos incorporo la entidad en la documentacion
metodolégica de sus operaciones estadisticas:
o

sobre el acceso a los microdatos

s Objetiva generat y especificos
& Marco normativo

Variables

Unidades estadisticas

Método de recoieccion o acopio
Indicadores

Desagregaciones de Jos resultados

B B
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@ Periodo y periodicidad de recoleccion
Y Otro. ;Cual?
{} Ninguno do fos anteriores

381. indique cuales de los siguientes elementos incorporo la entidad en la ficha técnica de sus

Registros Administrativos: i

& Obijetivo

@ Marco normativo

& Unidad de observacion

@ Variables

@ Conceplos basicos

@& Metodologia para ef acopio de los datos

: Oftro. ¢ Cual?

(’; Ninguno de los anteriores
382. (Qué acciones desarrollé la entidad para atender las necesidades de informacion estadistica
identificadas en su planeacion estadistica o procesos de planeacion en general?

£3216
@ Generacion de informacion estadistica a partir de fuentes primarias como censos o muestreos
Evidencia:

En base de datos del SISBEN

& Generacion de iformacion estadistica 8 pari de fuenies secundanas como registias adminsiralivos o resultados de
operaciones estadisticas
Evidencia:

En base de datos del SISBEN

& Generacion de informacion estadislica a partir de fuentes altemativas tales como datos no tabulares, registros de teléfonos
méviles. datos de sensores remotos o directos, transacciones. redes sociales, entre otros.
Evidencla:

En base de datos det SISBEN

3 Otra. ;Cual®:
{ No se han desarroliado acciones para atender las de 6n misional 6

383, Para los procesos misionales y de produccion de informacion estadistica la entidad identifico

en la vigencia evaluada:
Codigo GES2

Operaciones estadisticas. ;Cuantas?
1

Regisiros admimistrativos ¢ Cuantos?
1

@ Indicadores de resultado o impacto. ,Cuantas?
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1
Politica: Gestion del Conocimiento y la Innovacién

384. ¢ Qué acciones ha reaiizado la entidad para implementar la politica de gestién del
conocimiento y la innovacién?

Identifics y analizé el estado de la implementacion de la pofitica a través de herramientas e Instrumentos
Analiz6 el contexto organizacional teniendo en cuenta fas condiciones para la implementacion de ta politica: personas, procesos

y tacrologias con 1as que cuenta ia entidad
Formulé una planeacion estratégica basada en ef analisis del estado de implementacion de ia politica y de! contexto

&
organizacional

@ Ejscuto la planeacion estratégica establecida para fortalecer o 1a politica y 6 los obtenidos

@ Realizo y alos obtenidos a través de la ejecucion en Ia planeacion estratégica definida para
Ia vigencia

"} Ofras. ¢ Cusles?
¥ No ha llevado a cabo accicnes para implementar ta politica

385. ¢ Qué recursos dispuso la entidad para lievar a cabo la implementacion de ia Politica de
Gestion del Conocimiento v fa Innovacion?

& Defini6 una persona para liderar ta implementacion de ta politica de gestion det conocimiento y la innovacion
@ Conformo un equipo de trabajo para liderar la implementacion de la politica

& Contaba con espacios fisicos destinados al desarrollo de acciones para la gestion del conocimiento y la innovacion publica
@& Dispuso recursos para flevar a cabo la implementacién de fa politica

(O Dispuso de para la gestion del yla micrositio,

software para analitica insfitucional, conectividad. entre otros
Defini6 procesos y procedimientos que permitan el desarollo de Ia politica

Contaba con y X i yio
desarrollo del plan de accion de la politica

 Ninguna de las anteriores

386. ;Cudles de los siguientes elementos describen la cuitura organizacional de la gestion del
conocimiento y la innovaciéon en la entidad?

@

para lievar a cabo el

(o]

Cultura organizacional as ef compendio de valores, reglas, procedimientos y principios que comparten 1000s los
% La capacitacion continua de los servidores para fortalecer sus capacidades oe gestion innovadora

yelap i entre los sus equipos de trabajo
: Ei desarrollo de mesas, talleres o espacios de anaiisis, ideacion, 0 de
3 La 0 de las de gestion e on en (a entidad

387. Respecto al desarrolio de actividades de investigacion durante |a vigencia evaluada, la
entidad:

reahzar ¥ exp con el propasito de aumentar
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2 incorpore ciados a fa en su plar
Evidencia:

hitps: fiwww. gachantiva-boyaca gov.co/

identifico sus necesidades de investigacion
Evidencia:

hitps: iwww. gachantiva-boyaca.gov.co/

&

Gestiona invesligaciones a lraves de equipos internos y/o alianzas esliatégicas con olras organizaciones
Generd documentos tecnicos, guias . manuales, articulos. de cambio normativo, entre otros
como resultado de sus vestigaciones.

Conto con un repositorio donde ofganiza, clasifica y conserva la documentacion generada por sus investigaciones

(" Socializé los resultados de sus investigaciones a nivel intemo y/o externo

& Utilizo los resultados de las investigaciones que realiza para desarollar productos. sefvicios o tomar decisiones

Invalucré tante 2 actores internos coma externos.

(3 Oftro. (Cual?:

3 La entidad no desarrolls actividades de investigacion

388. ;La entidad conté con mecanismos para identificar y priorizar las necesidades de

investigacion retacionadas con temas estrateaicos 0 misionales?

@ Si. y cuenta con las evidencias:
> No
Evidencia:

LAS ACTIVIDADES SE DESARROLLAN CONFORME A LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS PLENIFICADOS EN EL PLAN DE
DESARROLLC EN LOS CUALES SE INCORPORE COMO JE EL CONOCIMIENTO ¥ LA INOVACION. LA EVIDENCIA
REPOSA EN LA MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO

&}

Q

-~

389. En retacién con los procesos de ideacion, creacion o validacion en el marco de la innovacion,

la entidad ha incluido a:
& Sus servidores
& A los tomadores de decision
& Alos grupos de valor o de interés.
(2 Otro. ;Cual?
( Ninguna de las anteriores
Evidencia:

https: #iwww.gachantiva-boyaca. gov.co/temalcolaboracion-e-innovacion

390. ¢La entidad llevé a cabo procesos de innovacién?

@ Si.y cuenta con las evidencias:

C No

Evidencia:
s:liwww.gachantiva-boyaca.gov.coltema/colaboracion-e-innovacion
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391. . Qué actividades de innovacion se han aplicado en !a entidad?

Se han implementado practicas innovadoras de otras entidades
Participacion en conferencias o eventos de innovacion
d

{7 Sehan realizado pruebas y e de solucion ). antes de lanzarse e implementar como
“solucion final”
£} Ninguna de las anteriores
Evidencia:
gov. novacion
392. Con @ las i de uso y para la gestion del conocimiento y la

innovacién, la entidad:

Las herramientas recomendadas o sugeridas las puede descargar en Ia “Guia para la implementacion de la gastion
% Adopto o disefid y aplico herramientas tomando en cuenta los ejes de la politica de gestion del conoamiento y la innovacién

@ Validé la calidad y aplicacion al interior de la entidad de las herramientas de uso y apropiacion
17: Organizé sus datos, informacion y conogimiento respecto a practicas de innovacién en diferentes herramientas, para que puedan
ser usados de manera conslante y organizada por ios servidores de la entidad

Establecio necesidades para incorporar nuevas herramientas de uso y apropiacion

Hizo un diagnéstica del conacimiento que se encuentra en la entidad y el requerido para el dptimo desemperio de sus funciones
en ias diferentes areas

identficé. clasifict y gestions el conocimiento tarito y expiicito para de nuevo o actualizar
el existente

+.." Contd con repositorios de conocimiento. bibliotecas virtuales o aiguna base de datos para alojar informacion

" Gestiono y actualizé inventarios para registrar la ubicacion de i con 4gico para Ia entidad

por la entidad de interds para las

{3 Conté con una pagina web para disponer y productos
ciudadanias
Otro, ¢ Cual?

Ninguna de as anteriores

393. ;Cuadles son las fortalezas para innovar dentro de la entidad?

7 Exisie un iderazgo directive que promueve y reconoce 1as sniciativas innovaaoras
Se disponen acciones, tiempos Y recursos para impiementar procesos de innovacion

5 La cultura organizacional promueve la innovacion como practica entre ios colaboradores

" Se desarroiian capacitaciones orientadas a ia gestion y af forfalecimiento del proceso de ia innovacién
 La gastion de ia innovacion asta inciuida en la planeacion estrategica o e el mapa de procesos e ia entidad
(; Se cuenta con recursos (humanos. o para o

@ Se cuenta con una estrategia de articulacion para trabajar temas de innovacion con ofras entidades
Ofro. ;Cual?
Ninguna de las anteriores
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394. Durante Ia vigencia evaluada, ; Qué factores o barreras incidieron en los esfuerzos para
desarroflar innovacion en la entidad?

- Resistencia ai cambio enire tideres, servidores o sus equipos de trabajo
Talento humano insuficiente
@ Infraestructura fisica inadecuada
@ Recursos financieros insuficientes
> Regulacion vigente
2 Incentivos y para el personal i
O Liderazgos pooe o nade flexibies
O Owo. (Cual?:
3 Ninguna de las anteriores
395. ;Qué acciones desarrolld la entidad para preservar y compartir el conocimiento de los
servidores publicos?

(@ Clasifico el conacimiento asociado a Ja formacién, capacitacion y expenencia del recurso humano para proponer accones de
formacion de acuerdo con su analisis

@ Disefd mecanismos, procedimientos o pracesos para socializar o transferir (adoptar y adaptar) el conocimianto

#® Implementd acciones para que los senvidores compartan y transfieran el conocimiento

(: Aplico herramientas para preservar el conocimiento tacito de los servidores

{7 Identifice y gestions los riesgos retaci con a fuga de a traves del
prasarvacion dei conocimiento

@ Identificd, documents y socializo busnas practicas, lecciones aprendidas y casos ds éxito

Favorecid la colaboracion y aprendizaje entre sus servidores y sus equipos de trabajo a través de canales formaies e intormales

de comumcacion efectiva y por medio de espacios {tiempo y lugar} claramente definidos

; Realiz6 procesos de divulgacion y ransferencia para facilitar el intercambio de conocimiento entre las personas de la antidad
ofras entidades y ciudadanias

) Otras acciones. ;Cuales?:

No ha desarrollado acciones para preservar y compartir el conocimiento

396. Para mitigar el riesgo de fuga de conocimiento, la entidad desarrolto las siguientes acciones:

planes de mitigacian v

" Dotumentd amanera de un inventario o esguema simitar el ¢ liento de los o5, de caracter estratégic
entidad

Realizé pracesos de socializacion y difusion det conocimientn al interior y extenor

Establecié procedimientos de enfrega de cargo o de terminacion de contrato y mecanismos de transferencla de cor

.. Documento &1 conocimiento expiicito a partir gel conocimiento tacito de sus servidores

O Actualizo sus Tablas de Retencion Documental - TRD de acuerdo con el queharer de la entidad
C Otro. ¢Cusl?

No realizo ninguna actividad para mitigar la fuga de conacimiento
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La entidad realizd ias siguisntes acciones de ensefianza-aprendizaje durante ia vigencia
valuada:

3
2

2 Promovio Iniciativas para la transferencia y aprop del entre sus
i Geners proyectos de en equipo o aprendizaje intenns al
- EJecuIo procesos de capacitacion para sus servidores € impiemento de de dichos )

& Desarrolio nerramientas o insirumentos para compariir el conocimiento y mejorar su apropiacion en la entidad

5. Establecit convenios, acuerdos o esquemas de trabajo colaborativo para fortalecer el conocimiento de los servidores de la
entidad

. Otra. ;Cual”

Ninguna de las anteriores

398 . Mediante qué acciones la antidad colabord con otras sntidades pars la progduccion y

generacion de datos, informacion, investigaciones, desarrollos tecnologicos y documentos?

& Genero proyectos y metas de

. Colaboré en la gestion de proyectos dé investigacion o innovacion relacionados con su mision institucional
Parlicipd en redes de conocimienta

& Participo en comunidades de saberes y practicas

< Otra, (Cual?

_* Ninguna de as anteriores

390. Respecto a sus buenas practicas y lecciones aprendidas, la entidad:

& Identfico sus buenas practicas {expe y lecciones

& Documentd sus buenas practicas ¥ lecciones

{3 Dispuso y organizé repositonos de buenas practicas (exp 0 )y fecciones ap!

& Social26 sus buenas practicas y lecciones aprendidas al interior de ia entidad y/o con grupos
interesados externos

£ No identificé buenas practicas ol lecciones

Evidencia:

Manual de Induccion y reinduccion que reposa en la Secretara de Planeacion

400. Indique los datos de contacto institucionales del lider de la politica en la entidad:
g0 GCI2A0.

i Nombre de la persona
Liana Ordufia Forero
% Coreo electronico
paginaweb@gachantiva-boyaca.gov.co
« Cargo
Apoyo profesional MIPG
& Area o dependencia
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Secretara de Planeaudn

401. (En cual o cuales tematicas de la gestion de la innovacion se promovieron formaciones o

capacitaciones?
[ g GCozn .~ ]
@ En metodologias para identificar problemas
En gt y disefio de
En aphcacion yio imp de
En de g1 o analisis de en innovach
En on y control de los de
Otro. ¢ Cual?
: No, ninguna de \as anteriores

@]
e
G

402. Respacts a los procesoa de innovacidén publica ta entidad cuenta con:

¢; Instanciasiequipos de colaboracion interna

Areas que promuevan et desarrallo de iniciativas de innovacién publica
{ Opjetvos con 6 publica

( Oftro. ;Cual?:

& Ninguna de las anteriores

403. Durante e! Oitimo ano, la entidad ha propiciado la participacion activa de servidores y
ciudadanias en alguna de las siguientes fases de la innovacion:
Cadigo GCI223

de retos u op:

(3 Creacion conjunta de soluciones

> Validacion o experimentacion de prototipos de solucian

< En de o anahss de enir
(3 Ninguna de las anteriores

404. Respecto a la analitica de datos, la entidad:

La analiica institucionai es i eje de la gestion del conocimiento y Ia innovacian que permite convertir ios datos
@ Conoce conceplos basicos y heramientas de aplicacion de analitica institucional

@ Existe un liderazgo directivo que promueve y reconoce las iniciativas de analitica instucional

@ Se disponen acciones, tiempos y recursos para implementar procesos, de analitica institucional

Se 1¢ e al for dei proceso de analitica institucional

{: Ninguna de las anteriores

405. Respecto a la gestion de la innovacion, durante la vigencia evaluada, la entidad:
C12

Tenia algun objetiva estratégico relacionado con innovacion
Contaba con un entomo nomativo vigente que reglamente y favorezca el desarrollo de la innovacion
Disponia de nstancias de colaboracion intema para el desarrollo de iniciativas de innovacion

G &8

Formulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO

MIPG - MECI 04/26/2025 02:08 AM Pagna 110/ 131

wrrta Telefono e Fax: fsmer. Lineagratutas e e s Codigo Postal

b o R 2

Funcién Pdblica |

Promovio el trabayo interinstitucional
£, Contaba con ura estructura que apoye el trabajo entre las diferentes areas (trabajo colaborativo al interior de 1a enbdad)

™ Ninguna de las anteriores

Evidencia:

hitps.iwww. gachanuva-boyaca.gov.collem'_ 10N-€-INNOVacion
406. (En cudles de las siguientes fases de la innovacion, la entidad conté con la participacion
activa de las personas usuarias / beneficiarias?

& 6n de pr 4 op:
& Creacion conjunta de soluciones

" Validacion de prototipos de solucion
Evidenci:
hitps: Hwww. boyaca.gov aboracior

407. ¢Durante el tltimo ano la entidad llevo a cabo capacitaciones para promover las habitidades y
capacidades de sus servidores relacionadas a la gestion de ja innovacion?

& Si, y cuenta con las evidencias:

Evidencia:
Pian de capacitacion

Politica: Control interno

408. Para evaluar el cumplimiento de la politica de integridad en la entidad, durante la vigencia
evaluada, se analizo:

& Informacion por quejas o denuncias de 10s grupos de valor de a entidad

kS sobre den nternas px por ° de 1a entidad

s Informes intemos (Informes del comite de convivencia. informes de la comision de personal, informes de fa oficina de control
interno disciplinario)

1y Encuesta de chma taboral

@ Encuestas de porcepcion

W Informes de auditorla

i Otros. (Cuales?
La entidad no evalud el cumplimiento de la politica de infegricad

409. A partir de los resultados de la evaluacion de cumplimiento de 1a politica de integridad, la
entidad:

s Determin acciones para fortalecer ia apropiacion del codigo de integridad a traves del area de lalento humano o guien haga sus
veces
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Se dio tramite ntemo a las  quejas por los publicos
Se gio tramite alas o quejas por los o grupos de valor
e dosarroliaron acciones para intervenr las variables del ciima aboral que estén refacionadas con Ia gestion de fa integridad

&
&

No se implementaron acciones a partir de los deia on del de la politica de integridad

Evidencia:
Cadigo de Integndad que reposa en 1a Secretaria de Planeacion

410. La entidad respecto a los mecanismos para el manejo de conflictos de interés:

para a denbficacion, declaracian y tratamiento de confliclos de interés se dispone de la Guia que enconirara en e}

@ Ha tipificado los conflictos de interés identificados segun la normativa
@ Ha verificado la én del protocolo © interno para e manejo y declaracién de confictos de intereses

Ra venficado que se gestionen las recusaciones y posibles conflictos de interes o los o de

Ia entidad
@ Ha verificado que en los procesos de capacitacion intemos se incluyan las tematicas relacionadas con a gestion preveniva de

" conflictos de interés
(: Ha verficado el cumplimiento sobre la informacion que debe ser reportada en el Aphcativo por la Integridad Publica en aplicacion

de la Ley 2013 de 2019

() Ha verificado el cumplimients sobra ta informacion que debe ser raportada en el Apiicativo pof a Integridad Publica en aplicacion
del Decreto 830 de 2021, sobre Personas Expuestas Politicamente — PEP

> Ninguna de {as anteriores

Evidencia:

Documenta de Conflicto de intereses que reposa en |a Secretaria de Planeacion

411. En la entidad, en cumplimiento del plan estratégico de talento humano, se verifica que:

Indspendantemente det marco normativo que aplica para ta entidad, la planeacion del talento humano e una etapa
® Se este dando cumplimrento al Decreto 2011 de 2017 para ef acceso al empleo publico de personas con discapacidad

@ Se este dando cumplimiento al Decreto 2365 de 2019 para el acceso al empleo pibiico de jovenos entre los 18 y 28 afios

Se este dando cumplimvento 3 1as Leyes 581 de 2000 y 2424 de 2024, para Ia efectiva participacion de i mujer en los niveles
gecisonios {ley de cuotas)

Se asignaron 105 rECUIS0S presupuestales para atender Ia mayor parte de las necesidades de capacitacion, bienestar y calidad
de vida laboral

Se alendieron las causales de retiro estrictamente senaladas por la ley

S avalio ol desempeno de tados Ios servidores de la entidad (de acuierdo con el sistema y formatos previstos para taf fin)

® @

& @

Se analizo &l aporte de 1a gestion del taiento humano ai cumplimiento de las metas y objetivos de Ja entidad y se emprendicron
acciones para mejorar el desempeno de las personas

& Se todas las ladas ai comité de convivencia laboral

@ Se evalud el aporte de los procesos de 6n. al delas ° delos
servigores

Se emprendieron acciones de mejora del clima, la convivencia y (s relaciones laborales

&

]
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@ Los procesos de seleccion se fundamentaron er: los perfiles de competencias y requisitos minimos de cada empleo y su
" cumplimiento por parte de las personas que los ocupan
Otros. ;Cuales?

; No hace seguimienta o evaiuacion a la gestion del talento humane en la entidad
412. Senale cuales de los siguientes insumos tuvo en cuenta la entidad para adelantar la gestion
de riesqos en la vigencia evaluada:

561667 B IR

@ Planeacion estratégica (mision. visién, objetivos estratégicos. entre otros aspecios)

& Modelo de procesos 0 mapa de procesos

@ Informacion sobre la evaluacion del riesgo de vigencias anteriores

@ Informes de auditorias (intemas o externas) sabre 1a gestion del riesgo en vigencias anteriores

{} Ofros. ¢ Cuales?:

© La entidad no gestiond los riesgos institucionales
413, 4 Cuéles de las siguientes herramientas para la gestién del riesgo aplicé la entidad durante la
vigencia evaiuada?:

00 §o: CIN28Y i

@ Mapas de riesgos
Evidencia:

i} Inventario de riesgos materi
@ Indicadores clave de riesgo
Evidencia:

tiva-b gos y-de-ate |-ciudadano-2024
Ninguna de fas anteriofes

¢
414. La politica de administracion dei riesgo de la entidad:

Codigo CINAG

@& Fue formutada y aprobada por el representante legal y el equipo directivo de la entidad en ef marco del comité institucional de

~ coordinacion de control interno

@ Fue analizada considerando los planes estratégicos de la entidad

& Establece su objetivo y alcance

& Fija los niveles para caiificar la probabilidad, el impacto y ios niveles de severidad para una adecuada entificacion def riesgo en
los procesos

& Estgblece los niveies de responsabilidad con respecto a la gestion del riesgo (identificacion, seguimiento. evaluacion da la
gestion del riesgo), de acuerdo con el esquema de lineas de defensa

% Establece |a periodicidad del seguimiento, de acuerdo con los niveles de riesgo residual

% Incorpora los lineamnientos en materia de riesgos de corrupcion y de seguridad de 1a informacion

) Incorpora lineamientos para otros sistemas de gestion como segurided y salud en ef trabajo. ambiental, los relacionados con el
sector salud y educacian {donde aplican)

{} La entidad no definio su politica de administracion del riesgo

Evidencia:
Politica de del riesgo que se encuentra en la Secretana de Planeacion
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@ Consideraron los objetivos estratégicos y su enlace con ei objetivo del proceso analizado
@ Consideraron los factores de nesgo prioritarios o principates para la entidad definidos en 1a politica de administracion del riesgo

@ Tomaron como base el objetivo de los procesos analizados

@ Tomaron como base el alcance de ios procesos anafizados

@ Tomaron como base las actividades clave de éxita (o principales) de los procesos analizados

@ Tuvieron en cuanta la cadena de valor de los procesos analizados para entender su impacto en otros procesos, asi como frente
a3 los productos o salidas de este

i Otros. 4Cuales?:

(¥ Ninguna de las anteriores

416. Para la descripcion del riesgo la entidad:
CiNZ12

@ Estableci las causas teriendo en cuenta los factores de riesgo identificados
b los impactos asociados ylo y otros por ta entidad acorde con su

naturaleza
@ Incluyb informacion complementana que establece (05 atributos porala 6n del riesgo por parte
de todos los participantes e interesados en el procesa
Se tomaron en cuenta olros elementos. ; Cuales?
No se ha adoptado esta estructura metodologica

“
[

417. Para los riesgos identificados a los procesos (Etapa valoracion del riesgo):

Dentro de la estructura metodologica definida en la Guia de Administracion del Riesgo v6 de Funaitn Publica se

@& Se les analizo de manera completa su probabilidad de ocurrencia
@ Se les analizo de manera completa su efecto o impacto {aplicando la tabla de impactos definida en ia Guia Funcién Pablica)

en ta Guia Funcion Péblica)

# Se les estableci6 su zona de riesgo inherente. la matriz de

 Ninguna de las anteriores

Evidencia:

Politica de administracion del riesgo que se encuentra en la Secretarla de Planeacion
418. Para la identificacion de los riesgos, los fideres de los procesos, programas o proyectos
incluyeron en su mapa de riesgos:

@ Riesgos generales de la operacién del proceso
& Riesgos asociados a posibles actos de corrupcion

@ Riesgos relacionados con seguridad de la informacion

@ Riesgos relacionados con seguridad y salud en el irabajo {acorde con el proceso aplicable)

@ Otros riesgos atendiendo la naturaleza de fa entidad {riesgos relacionados con seguridacd del paciente, calidad educativa u otros)
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& Riesgos en lafase de pr
@ Riesgos fiscalas
& Ninguno de tas anteriores

419. Para sl andiisis de eventos (materializaciones del riesgo). ia entidad capturd informacién a
dey.
"

6, gestion y ejecucion presupuestal

i R R TR s
@ Mesa de ayuda o soporte de tecnologia, a nivel interno

@ tnformacion del area o proceso de atencion al usuano

@ Las PQRD (peticiones. qusjas. rectamos. denuncias)

#: Oficina yuridica

Lineas intemas de denuncia

Mecanismo interno establecido para que cada lider de procesa haga el reporte cuando se presenta un evento
Ofros. ;Cuales?

on del resge, se i
identificadas Ias |n<tancuas responsabies dei saguimiento y monitoreo a la gestion dei riesgo
institucional {!ineas de defensa} asi:

. La alta direccion o ef comité institucionai de coordinacion de control interno como linea estratégica, encargados de monitorear y
analizar eventos y riesqos criticos

@ L.os lideres de los planes, programas o proyactos (primera linea de defensa) encargados de Implementar los controles
identificados para mitigar los resgos a los Mismos.

@ Oficina de planeacion o quien haga sus veces (sagunda linea de defensa) encargada ae consolidar la gestion del riesgo y llevar
ante la linea estratégica alertas sobra eventos y cambios en al entomo

@ Oficial de seguridad de la informacien o quien haga sus veces {segunda linea de defensa) encargado de evaluar en
cumplimiento de los controles asociados a ias politicas de seguridad de fa informacion

@ Jefe administrativo o secretario general o quien hage sus veces (segunda linea de defensa) encargado de monitorear la gestion
contractual y generar aertas sobre retrasos incumplmientos  olras situaciones de nesgo detectadas

® Jefe de servicio al ciudadano o quien haga sus veces (segunda linea de defensa) encargado de monitorear las PQRD y generar
alertas sobre quejas en fa del servicio, tutelas u ofras situaciones de fiesgo detectadas

@ Eljefe de talento humano o quien haga sus veces (segunda linea de dsfensa) encargado de monitorear el ciclo del servidor
{capacitacion, bienestar, Incentivos, convivencia laboral, c6digo infegridad), y generar alertas sobre incumplimientos, situaciones.
criticas que afectan en clima laboral y posibles afectaciones al codigo de integridad, entre otros

@ E jefe de tecnologia o quien haga sus veces (segunda linea de defensa), de el plan
tecnologias de la Informacion - PETI, y generar alertas sobre retrasos. i uotras de riesgo.
en materia de tecnologia

@ E)jefe de juridica, asesor. coordinador o quien haga sus veces (segunda linea de de'ansa) encargado de monitorear la gestion
juridica. y generar alertas sobre retrasos, riesgo en esta materia

@ Ofras instancias de primera o segunda tineas de moni aspectos
generar alertas sobre retraso: U otras da riesgo

de temas bajo su gestién, y
de acuerdo con Ias materias a su cargo

@, Eljafe de control intemo o quien hace sus vocos. como como instancia de 3a linea de Gafansa, encargada de suminisirar alerias
sobre retrasos, u ofras de riesgo . a partir de sus. y procesos de auditoria
interna
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Evidencia:
Politica de administracion det riesgo que se encuentra en la Secretaria de Planeacion

421. Para el disefio de los controles establecidos para reducir o mitigar el riesgo (vaioracién det
riesno) se tuvo en cuanta:
SR it B o oA vt o] [ ]
@ Un responsable de la ejecucién del control, qua permite validar 13 efectividad del mismo
@ La definicion de una acein especifica que se debe realizar coma parte del control (verfficar. validar, cotejar. comparar u otras
acciones)
& Un complemento que corresponde a (0s detalles que permiten identificar claramente el objeto del coritrol (Como se hace. fuentes
para el analisis, avidencia del control)
«#: Un analisis de la probabilidad de ocurrencia del riesgo y el nivel de impacto
# Un andlisis de la probabiidad de ocurrencia del nesgo y ef nivet de impacto, con el fin de estimar la 203 de riesyo inherente. y
poder determinar los controles aplicabies. acorde con las causas definida y determinar la zona de riesgo residuat

de ias anterores

2 Secretania de Piarea.

SGO GuE S encuentra en

422. En el seguimiento a los controles por parte de ics lideres de proceso {primera
defensa):

@ Se sjecutaron los controles tal y como fueron disenados

@& Se aplicaron de manera efectiva de los controles, de acuerdo con las actividades (levadas a cabo. y con la disminucion de
nesgos materializados

@ Se tuvieron en cuenta cambios en el proceso. a fin de proponer mejoras a los controles existentes

@ Se analizaron cambios intemos o extemos, a fin de proponer mejoras a los controles existentes

& Se hizo seguimiento a los riesgos asociados a posibles actos de cormupcion. fraude. lavado de actives v financiacion de!
terrorismo
Ninguna de las anteriores

423. En el seguimiento y monitoreo a los controles que por parte de la oficina de planeacion o
quien haga sus veces (segunda linea de defensa

@ Adelanto seguimiento y analisis periodico a la informacion reporiada por la primera finea en relacion con la aplicacion de los
controles (diferente al seguimiento de la tercera linea)

& Se generaron recomendaciones a los lideres de procesos (primera linea de defensa) para la mejora en fa identificacion de los
riesgos y la efectividad de los controles aplicados

@ Se llevaron a cabo ejercicios de asesoria y acompafiamiento a los lideres de proceso
@ Se generaron alertas a la alta direccion sobre retrasos, eventos u ofras criticas que
puedan afectar el de los objetivos

@ Se planearon y desarroliaron acciones pava mejorar la gesnén del riesgo institucional y en especial el diseAo de contrales por
parte de los lideres de proceso

3 Solamente se aplicaron los seguimientos que adelantd el jefe de control intemo o quien hace sus veces como tercera linea de
defensa
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424. Para el desarrolio del proceso contable, ¢la entidad identific ias fuentes, periodicidad y
responsables de ia informacion respectiva?

4+ Si, y cuenta con las evidencias:
Parcialmente. y cuenta con las evidencias
%

Evidencia,

informe control :nterno contable

425. En relacion con los procedimientos contables, registre su estado al cierre de la vigencia

evaluada:
CogigonCINZ25. F il

hitps fiwww.contaduria.gov.cojprocedimientos-contables
i Estaban y
¢ Estaban , pera no
Solamente documentados
7' Ni documentados, ni actuatizados
Evidencia;
Informe control intemo contable

426. La estructura establecida para ef proceso contable le ha permitido a la entidad:

hittps: www. gov.colp tables

i Contar con los niveles de autondad y responsabilioad para su ejecucion

« Ejecutar la politica de depuracion contable de manera permanente y asegurar 1a calidad de ia informacion

s Ejecutar la politca contable mediante la cual las . hechos y op izados en cualguier dependencia de la
entidad son debidamente informados al area contable

& Tener ndividualizados en la contabilidad los bienes, derechos v obligaciones

‘s, Adelantar peribdicamenta conciliaciones y cruces de saldos el re las areas de presupuesto, contabildad y tesoreria, asi como
con las demas areas y/o procesos

4 Tener identificados 108 procesos que generan ., hechos y financieras, en pr
de informacién del proceso contable

& Tener identificados los productos de los demds procesos que se conslituyen en INsumos det proceso contable

e

& Contar con los soportes documentales de los registros contables. 9 y d con las.
normas que regulan la materia
Ninguna de las antefiores

427. Respecto a la gestion de la informacion, 1a entidad:
" Se implementan acciones para identificar Ia informacion interna que se requiere en los procesos de gestion

Se implementan acciones para ientificar 1a informacion requieren los grupos de valor
Igentifice los flujos de |a informacion (vertical, honzontal, hacia afuera de la entidad. entre otos})

¢+ Identifico y mantuvo do de acuerda con el Sistema integrado de Conservacion -SIC
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@& Identifico y mantuvo condiciones para garantizar la seguridad de la nformacien
% Identifico clasifico y divulgo las condiciones de uso de ia informacién
s Promowio el uso ce tecnologias para el manejo de la informacion (de acuerdo con las capacidades propias de la entidad)

Qtro. ¢ Cual?
No cont6 con mecanismos para la gestion de la informacion

428. Para ia gestion de Ia informacion interna, la entidad:

Codigo: CINZ28 .
> Conto con una estrategia. plan o esquema documentado que incluya crenogramas, responsables y canales 0 mecanismos de
comunicacion
Conto con mecanismos de seguimiento para asegurar que lo definido en (a estrategia, pian o esquema se esté implementando
en la practica
£ Verifice que el flujo de informacién se dé en las dos vias: desde el equipo directivo hacia los trabajadores de |a entidad, como de
los rabajadares hacia el equipo directiva
25 Otro. ;Cudl?:
) No se contd con mecanismos de verificacion del proceso de gestion de la informacion

429. En la gestion de la informacion externa, se identificé que los grupos de valor o de interés y
ciudadania en general:

Q Se e tr con la que esta ible en ei sitio web de |a entidad
(& Encuentran en ias redes sociales de la entidad informacion Ull que atiende sus nacesidades e intereses
i Se con la que reciben en la instancia de relacionamiento con e) cludadano {grupo inteno,

oficina, persona que desarrolla esta funcion u otro)
{: Pueden acceder a informacién publicada en medios no digitales (carteleras o tableros ubicados en sitios abiertos al pblico)

Estan satsfechos con los canates de comunicacion a través de los cuales se les brinda la informacion
No se venfioo la confianza de los cludadanos en los canales de comunicacion de la entidad

430. Para evaiuar la efectividad de sus canales de comunicacion la entidad utilizo:

Coting: CINZ3

de percepeion o de def servicio
Medicion a traves de datos y analitica para b 3 de temas o mas

{3 Analisis de informacién proveniente de las PQRD
 Otro. ;Cual?:
2 Ninguna de ias anteriores

431, Frente a la recepcion de denuncias a través de los diferentes canales, la entidad:

Codigo: CIN232

& Gerantizo 1 del °

@ Analizo de forma objetiva la denuncia y la documents, para prevenir su omision

@ Adelanto el tramite anfe los entes de control /o autondades respectivas en caso de que Ia denuncia lo requiera
; Otro. ¢Cual?

Ninguna de tas antenores
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* La entidad no recibio minguna denuncia durante 1a vigencia evaluada
432, Las falencias encontradas en relacion con la gestién de la comunicacion en la entidad estan
vinculadas a:

@ Elfuncionamiento y a eficacia de los canales de comunicacion

% Laescasa o inexstente informacion e los grupos de valor o grupos de interés

i Elno de las ge laLey de Ti y Acoeso ala

. La ejecucion y eficacia de o5 dep y rendicion de cuentas

{; L valoracion de percepciones por parte de 0s usuarios o grupos de valor que no contribuye con Informacion relevante para la
toma de decisiones

> Otro. {Cual?

433. Con respecto al balance general y al estado de la actividad financiera, economica, social y
ambiental de la entidad.

& Se publcaron mensualmente en un lugar visible y de facil acceso a la cudadania o grupas de valor
& Se utilzacon indicadores para analizar e interpretar Ia realidad financiera econdmica, social y ambiental de la entidad

(3 Se utiizaron para apoyar ia toma de decisiones
1 Ninguna de las anteriores
Evidencia:

Ditp Hwww. b 4o\ )

434, En el proceso de identificacion de deficiencias, demoras, posibles incumplimientos u otras
situaciones criticas para la operacion, la entidad evalub:

dela g P ‘por el jefe de control intemo o quien hace sus veces
. Resultadus e las evaluaciones aplicadas por los organismos de contral y/o vigilancia
7. Resultadas de ofras evaluaciones extemas {Medicion del Desempeno Institucional de Funcién Pubhca) u otras aphicadas con
" entes externos
@ O es y del comite de gestion y P
i y alertas pr del comité de on de control interno
Cambios en ol entorno
.. Cambios en la normatwvidad aplicable
& Resultados de 1a gestion y ejecucion presupuestal. durante y al finalizar |3 vigencia
. Ninguna de las anteriores

435, Para dar tratamiento a las deficiencias, retrasos, posibles incumplimientos u otras situaciones
criticas para |a operacion, la entidad:

> planes de que los hallazgos de las auditorias internas que desarrolia ef jefe de controt
intemno o quien hace sus veces
Establecio pianes de que los hallazgos de fas auditonas ntemas que desarroilan 10s organismos ae
control yfo vigilancia
Articulo las de mejora pt de olras evalu de fuentes extemas a planes de mejorariento ya
existentes
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& No se contd con planes de mejoramiento fi otras analisis para la mejora institucional
Evidencia:
NO APLICA

436. Para la estructuracion y posterior seguimiento a 10s planes de mejoramiento, la entidad:

C Dispuse de una metodologia para la identificacion de causas

(> Dispuso de una metodologia. procedimiento & herramienta para hacer seguimiento at plan de mejoramiento

X Definié cnterios para establecer 13 efectividad de (as acciones en los planes de mejoramiento, faciitando el ciore de forma
posterior
Se

acciones de fi (entre fas areas de planeacion y control interno) 3 los lideres de proceso para
mejorar 13 estructuracion de los planes de mejoramiento
£ Ninguna de las anteriores

437. Los planes de mejoramiento implementados por la entidad han sido efectivos para:

7 Contribur ab logro de los objetivos y metas institucionales

Mejorar la gestién por procesos

Mejorar la gestion del riesgo (coniroles)

Dar respuesta oportuna y efectiva a las necesidades de los grupos de valor (ciudadania)

Promaver una gestion transparente que mitigue los riesgos de fraude, carrupcion, lavado de activos y financiacion del terrorisma

{3 Ninguna de fas antefiores

institucional de coordinacién de control interno de la entidad:

438. El comi

Operd conforme a sus funciones y responsabilidades

; Hizo atas y acciones de definidos en sus sesiones
No esta conformado o no opera conforme al marco normativo

Evidencia:

Acta del comité que reposan en fa Oficina de Control Intemo

439. La alta direccion o el comité institucional de coordinacion de controt interno:

@ Definio fineamientos para el funcionamiento el sisterma de control interno

® Reviso, valido o superviso que 10 emitidos para el gel sisterna de control interno se esten
implementando

{: No ha definide 0 no hace a para en del sistema de control interma

440. La aita direccion o el comité institucional de coordinacion de control interno definieron
tineamientos en las siguientes materias (con el fin apoyar el funcionamiento del sistema de control
interno):
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@ Planeacion estratégica

& y ala gestion

# Talento humano

(; Gestion del riesgo (o politica institucional de riesgos)

o y dei fraude y la

" Generaci6n de productos y prestacion de servicios de la entidad

Comunicaciones (internas y externas)

& on. ejecucion y

@ Auditoria Intema

@ Metodologia para fa implementacion del esquema de las lineas de defensa

(> Canales de denuncia para recibir informacion. interna o extemna, sobre situaciones Iegulares o posibles hechos que impliquen
riesgos de comupcion en la entdad

i Otros. ¢Cuales?

441. ;Los lideres de los planes, programas y procesos, reportaron informacién de manera

periodica y oportuna para facilitar la toma de decisiones a la alta direccién?
. ; Coaigo: CiN

@ Si.y cuenta con las evidancias
(G Parcialmente, y cuenta con las evidencias:
O No

Evidencia:

Acta de .consejo de Gobierno

442. La alta direccion analizé fa informacion asociada con la generacion de reportes en las

siquientes materias:
@ Cumplimiento de metas de los planes de la entidad
£ Reportes sobre Ia gestion del niesgo
{3 Satisfaccion de las necesidades de sus grupos de valor
@& Ejecucion contractual
@

Ejecucion presupuestal
3 Oftro. (Cual?.
i} No analiza informacion de tos reportes que le son suministrados en temas claves de la gestion institucional
443. La alta direccion, el comité institucionat de coordinacién de control interno o la instancia
creada para tal fin en la entidad:

N

g0

@ Analizo los informes presentadas por parte del jefe de control interno o quien hace sus veces

4 Evalug el impacto de los informes presentados por parte del jefe de cantrol interna o quien hace sus veces en relacion con la
‘mejora institucional

@ Establecio acciones de mejora para subsanar las en los informes por parte del jefe de
confrol intemo o quien hace sus veces

& No analizaron los informes presentados por parte del jefe de control interno o quien hace sus veces
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444. ; Se han materializado riesgos que no habian sido identificados en ef mapa de riesgos, o en la
herramienta destinada para tal fin?

i. indique cuantos:

INF- Gestion Estratégica del Talento Humano

445. Indique €l numero de servidores publicos [ 2rtenecientes a grupos étnicos con que contaba la

entidad al 31 de diciembre de 2024:

(& Afrocolombiano:

C ingigena

3 Minorias

Negro:

Palenguero:

Raizal:

Rom:

@ Ninguno de los anteriores

446. ;En la entidad hay servidores con discapacidad?

SCQOU

[&X:]

@ No
447. Relacione el numero de servidores publicos con discapacidad vinculados a Ja planta global de
acuerdo con lo estipulado en el Decreto 2011 de 2017:

Coago: THi202

Aseglirese de diligenciar todas las opciones. Si para aiguna no tiene digite cero (0)

O Directivo:

G Asesor:

) Profesional’

{3 Técnico:

G Asistencial:

3 Ofro nivel.
448. Indique el nimero de personas con discapacidad vinculadas a la entidad segun la categoria
de discapacidad (Resolucién 1197 de 2024 expedida por e! Ministerio de Salud y Proteccion
Social):

J

Auditiva:
Visual
Fisica:

} Intelectual:

[s1elele
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Q) Serdocaguera:
O Palooaccisl (mental):
> Maltiple:

449. Indique cuantos recursos tiene la entidad para adefantar concursos de méritos cc la

Comisién Nacional del Servicio Civil

@ Total de recursos
5000000

_ Nole aplica

450. Indique el nimero total de servidores que se beneficiaron en actividades de formacion y
capacitacion por nive! ferérguico.

% Directivo;
4

# Asesor:
1

& Profesionar
2

&, Técnico
1

& Asistencial
13

Un INStrumento para me:

el impacto de ios procesos de formacion

@ Si, y cuenta con las evidencias
< No
Evidencia:

Plan de capacitacion vigencia 2024

452. Indique el nimero total de servidores publicos y familiares beneficiados por ios programas de
bienestar:

21

453. Respecto a la implementacion en la entidad de ios siguientes programas o estrategias
indigue:
Cougos:THi 218
@ ¢ Cuantos servidores se beneficiaron del programa ‘Servimos' en la vigencia evaluada?

& (Cuantos servidores participaron da! programa de Bilinguismo en !a vigencia evaluada?

@ ¢ Cuantas servidoras {mujeres) se beneficiaron de Ia estrategia de horarias flexibles en la vigencia evalijada?

Foimulario 5:SISTEMA DE GESTION TERRITORIO:
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e

S

u
« [ThiEs 3 WO da horarics Hexlbles an Te VoRncla
10

@ (Cudntas sorvidoras (Mujeres) S6 beneficiaron de 1a estrategia d6 1eletabala en 1a vigencia evaluada? NOTA: No ralacionar
trabajo en casa que es una modalidad diferente
o

# ¢Cuanios servidores (hombres) se beneficiaron da Ia estrategia de telelrabajo en a vigencia evaluaca? NO TA: NG re/aconar
frabajo en casa que es una modalidad diferente
0

454. indique el numero de servidores piblicos de carrera administrativa y de libre nombramiento y
remocion desvinculados como resultado de la evaluacion de desempefio

& Asesor
4

# Profesional
o

@ Técnico'
0

@ Asistencial
[

455. ; Cuantos servidores de carrera en periodo de prueba se han desvinculado por evaluacion del
desemperic?

& Asesar

@ Profesional

© Jjo 2

@ Técmico:
0

@ Asistencial®
o

456. Respecto a la relacion de los cargos de planta total vs contratistas indique para la vigencia
evaluada:

@ Totai cargos de planta:
17

& Tolai contratistas:
20

& Contratistas con mas de un contrato de apoyo a ia gestion y prestacion de servicios profesionales:
0
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457. La entidad cuenta con planta temporal?

"+ Si. indique cuantos cargos la confarmaban al 31 de diciembre:
# No

458, £n materia de equidad de género, ia entidad:

s Esta dando a los porcentajs
lo relacionado con la participacion de la mujer en cargos de nivel directivo
Cuenta con una poiitica o lineamientos en materia de equidad de género
Ha ¢ E o il 2500 3 sus servidoras publicos ¥ an esta materia
* Cuerta con mecanismos para 1a alencion a viclencias contra las mujeres
~ Cuenta con mecanismos para coordinar politicas de género y derechos de ias mujeres. Especifique el tpo de mecanismo

* Nguno de ios anteriores

459 ¢En la entidad existen organizaciones sindicales formalmente?

™ Si. Indique cuantas orgarizaciones sindicales base tiene la entidad

460. A continuacién, indique por cada organizacion sindical base &l numero de sfiliados. Se le
desplegara un cuadro de texto en el que debera incluir el nombre del sindicato y el nomero de
afiliados actvos a 31 de diciembre de 2024:

461. A continuacion, por cada organizacion sindical indique el namero de afiliados que pagaron
cuota con corte a 31 de diciembre de 2024. Se le desplegara un cuadro de texto en el que debera
incluir el nombre del sindicato y ef nimero de afiiados activos que pagaron la cuota:

462. ¢ La entidad ha realizado negociacion sindical singular y ha implementado mecanismos para
dar cumplimiento a los acuerdos en ef marco de esta?

™ Si, y cuenta con las evidencias

463, Para el gjercicia de las funciones relacionadas con ia gestion del taiento humano, la entidad:

Recuerde

i& Contd con una oficina de talento humano (dependencia, jefe y equipo de trabajo)
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" Conté con U grupo intemo de trabajo coordinado por un servidor publico del nivel asesor o profesionat
£ No conté con un area fesponsable pero Ja funcion esta asignada a un servidor publico profesional (sin equipo de trabajo)

{t Se contratan algunas actividades por orden de prestacién de servicios

464. El jefe o coordinador de talento humano:
i$. ES Ge hbre nombramiento y remacion

ks de carrera admunistrativa

Nombramienio provisicnal

Nombramiento en planta temporal

Otro. (Cual?

465. Indique el nivel jerarquico del jefe o coordinador de Talento Humano o quien hace sus veces:

@ Directvo
) Asesor
Profesional
Teécnico
& Asistencial

466. El méximo nivel de formacién académica del jefe o coordinador de talento humano es:

£t Posgrado - Maestria

& Posgrado - Especializacion

Pregrado

(| Formacion técnica o lecnoldgica

~ Formacion media (bachiller)
Formacion basica {noveno grado)

467. ;,Cual es la formacion profesionai del jefe o coordinador de talento humana o quien hace sus
veces?

)

Derecho

Economia

Contaduria

Administracion de Empresas
Admiristracion Publica
Adrinistracion Financiera
ingenieria Industrial
Ingerveria de Sisternas
Otro. (Cual?

-y

NGC

{
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468. ;Cual es el tiempo de experiencia especifica en temas de 1alento humano del jefe o

coordinador de talento humano?

Menor a 1 afio
Entre 1 - 3 afos
£ntre 4 - 6 afios
& Entre 7 - 10 aflos
: Entre 11 - 20 anos

<+ Mas de 21 afios
469. Indique el numero total de trabajadores del area o grupo interno de talento humano,

desaqreqado por:

 Empleados vinculados a la planta de personal
1

% Contralistas de prestacion de Servicios
1

470. El servidor publico gue tiene asignadas \as funciones de talento humano, cual es su cargo
principal o de base:

& Secretario (a) de Despacho (General 0 de Gobierno) (para orden territorial)
¢ Secretario (a) General (para orden nacional)

Director (@) administrativo (a)

Profesional adscrita a un area de apoyo

™ Tecnico adscrito a un area de apoyo

Asistencial adscrito a un area de apoyo

i Otro, ¢Cual?

471. Para la vigencia 2024 indique:

penos de un (1) millon

sire Gn (17 milleny  Entre cincuenta (50) y cien
incuenta (50) millones _ (100) millones
o i )

Gpuesto én pesos para W O
astos de personal de la entidad

[Prasupuesio asignado para (0s
emas de capacitacion en la
ntidad ’

—
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ntre cincuenta (50) y cien

enas de un (1) mili6n  Fntre un (1) millén y

incuenta (50) mitiones __{100) millones A

resupuesto asignado para ios 8 [ |
Fmas de bienestar e incentivos |
n la entidad |

!

IS S . |

I o nwe cien (100}y  [Entre quinientos {500} y Mas de mit (1000) mitlones}
fuinientos {500) millones it (1000) mislones ‘
resupuesto en pesos para 8] & [&}
astos de personal de la entidad
resupuesto asignado para los &) [ O
lemas ge capacitacion en la
ntidad \
1
Fresupuesto asignado para I0s O ]
lemas de bienestar e incentivos
n la entidad ’

Politica: Temas Transversales institucionales

472. Indique qué acciones ha implementado la entidad para avanzar en la construccion de paz
(Cumplimiento del Plan Marco de implementacion, Seguimiento recomendaciones Comision de 1a
Verdad, Planes Nacionales sectoriales para el desarrolio rural integral, entre otras):

£ Ha Incorporago en su planeacion acciones ala 6n de paz y cuenta con las evidencias.

: Ha conformado grupos de trabajo intefno orientados a la canstruccion de paz y cuenta con las evidencias:
( Ha desarrollada procesos de capacitacion o formacion mntermos en temas relacionados con fa Cultura de Paz
Brindar asistencias técnicas territoriales

; Acompanamiento a formulacién de proyoctos

" Desarrollo de eventos conmerorativos del Dia de ias victimas o de ia Semana por fa Paz

Espacios de participacion ciudadana alrededor de la paz

3 Otro. ¢ Cual?

Ninguna de las anteriores

No aplica. Explique la razon
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473. ¢l.a entidad ha identificado acciones para avanzar en el conocimiento, desarrolio v
sequimiento a las recomendaciones de la Comision de la Verdad?
E Cod:go: 9

& Sty cuenta con las evidencias’

1 No ha implementado estrategias. Explique ta razon:
Evidencia:

Plan de capacitacion

474, En ia entidad durante la vigencia 2024 se presentaron:

N

" Quejas por violencia o discriminacion en contra de 13s mujeres y basadas en género en el ambito laboral. Indique cuantas:

Quejas por violencia o discriminacion contra fas mujeres y basadas en género. en la prestacion de servicios o atencion a los

grupos de valor. (ndique cuantas:

 Quejas por violencia y discriminacion basadas en génaro contra porsonas de los sectores LGBTIQ+ en el ambito laboral. ndique

cuantas

Quejas por violencia y discriminacion basadas en genero contra persanas de los sectores LGB1IQ+ en 1a prestacion de servicios

o atencion a los grupos de valor. Indigue cuantas

Quejas por discriminacion por temas de raza, efnia, religion, nacionalidad, ideclogia palitica o filosafica, sexo u orientacion

sexual, discapacidad u otras razones de discriminacion en el ambito laboral. Indique cudntas:

_: Quejas por discriminacién por razén de raza, etnia, religion, nacionalidad. ideologia politica o filosofica, sexo u orientacion
sexual, discapacidad u otras razones de discriminacion en la prestacion de servicios o atencion a fos grupos de valor. Indique
cuanias

} Quejas relacionadas con la violacion a los derechos humanos. indigue cuantas:

@ Enla enlidad no se han presentado actos de violencia o discriminacion
475. En la entidad, los actos de viclencia y discriminacion contra las mujeres y basadas en género,

en el ambito laboral o en la prestacion de servicios a los iruios de valor:

~ o

)

C

(3 Fueren denur ante las petentes y se iniciaron acciones de intervencion para tratarlos
(> Fueron denun ante las P . pero no se iniciaron acciones de intervencion para tratarios
3 No fueron ante las

476. Los actos de violencia y discriminacién contra las mujeres y basadas en género estuvieron
relacionadas con las siquientes situaciones;
{} Acoso laboral en razén de géenero
{+ Violencia sexual
('t Acoso sexval
(> Violencia fisica
Violencia psicologica
(¥ Otros tipos de viclencia basadas en género ;cuales?
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477. ¢La entidad ha impulsado acciones, estrategias, espacios de sensibiizacion u otras
actividades relacionadas con la memaria colectiva y 1a memeoria historica con servidoras y

servidores pUblicos?
Cortgo: EMI13 g
@ Si. y cuenta con las evidencias

3 No ha implementado acciones. Explique la razon
Evidencia:

Plan de capacitacion
478. ;La entidad ha implementado estrategias pedagogicas o de sensibilizacion en tarno a la NO
estigmatizacion de los sujetos de especial proteccion constitucionat {victimas del conflicto, iideres
sociales, firmanles de paz, personas en proceso de reincorporacion, entre otros) con servidores y
servidoras publicas?

Codigs: EMI14 .
@& Si. y cuenta con Ias evidencias
& No ha implementado estrategias. Explique ia razon:
Evidencia:
Plan de capacitacién

479. ;La entidad ha promovido o implementado acciones para reconocer y dignificar a los
servidores vy servidoras que han sido victimas del conflicto armado?

@ Si, y cuenta con as evidencias

3 No. Explique fa razon:

Evidencia:

Plan de

480, ;La entidad en cumplimiento de la Circular Conjunta de Funcion Publica - Ministerio de
Trabajo No. 100-004 de 2024 cuenta con un plan de capacitacién y sensibilizacion sobre las
violencias de género y discriminacién en el ambito laboral?
Comgo EMi16

@ Si, y cuenta con las evidencias

€ Si. pero no cuenta con las evidencias

C No

Evidencia:

Plan de

481. ¢La entidad cuenta con un protocolo de atencién, prevencién y proteccion de tas violencias
basadas en género v discriminacion?

Cotigo EMI7
@ Siyests mediante acto
G Si. perono esta mediante acto
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" No cuenta con protocolo de atencion, prevencion y proteccion de as violencias basadas en género y discnminacion

Evidencia:
Plan de

Politica: Finales

482. Con el diligenciamiento det presente formulario por |a entidad, el representante legal,
manifiesta bajo fa gravedad de juramenio que la informacian registrada es veridica y corresponde a

ia realidad del desempena institucional:
6 FIN20D

@ Si
i No

1STE
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Certificado de diligenciamiento &

Funcion Publica

Vigencia 2024

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica

CERTIFICA

Que se ha diligenciado la informacién a través del aplicativo FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: ALCALDIA DE GACHANTIVA

DEPARTAMENTO: Boyaca

MUNICIPIO: GACHANTIVA

TIPO DE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de control interno

NOMBRE DILIGENCIADOR: ALVARO MENDOZA PATINO con C.C No.4172179
HABILITADO DESDE — HASTA: 14/03/2025 - 24/04/2025

VIGENCIA REPORTADA: 2024

NIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En constancia se firma,

LUZ DAIFENIS ARANGO RIVERA

Direccion de Gestion y Desempefio Institucional

Url: http:/ifurag.funcionpublica.gov.co/furag/#repartes/verificar-certificado/3 1a68b57-5d 1b-48c5-ba9e-3fef7 33a7ceb

Fecha de impresion: 24/04/2025 Hora: 19:40 Pagina 1/ 1
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Vigencia 2024

Formuiario 97:MEC! -EVALUACION INDEPENDIENTE

Funcién Puablica

tidad: ALCALDIA DE GACHANTIVA
Orden:  TERRITORIAL

fitica: General

1. ¢, Cuél es el mayor aporte que considera ha generado el MECI en la entidad?:

g0’ PER:

MEC)" Modelo Estandar de Control intemo

> Articuls el sjercicio del control y de gestion del riesgo a la gestion institucional
{3 La estructura del MECH facilito la on del Sistema de Control Interno en la entidad
@ !dentifics los rotes y respansabilidades para fa gestion de riesgos y de los controles, a fravés del esquema de lineas de defensa

¢ Facilits la comprensian del rol el jefe de control interno dentro del Sistema de Control Intemo

) Permiti politicas, de ) y de ta gestion
los dela yia 6 aia mejora continua
(s Ofro. ¢ Cual?.

. ¢ Cual es el aspecto del MECI que considera no se ha iogrado desarrollar en |a entidad?

MECI Modelo Estandar de Contral Intemo

i} Prevenir los riesgos, & identificar las desviaciones que puedan afectar et logro de sus objetivos

@ Garantizar ia eficacia, la eficiencia y economia en la gestion institucional

(). que las y recursas estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos
+ Garantizar que o Sistera de Control Intarno disponga de sus propios de y

( | Prevenir y mitigar la de riesgos de

(O Identificar el rot del repi legat como

{3 Otro. ¢ Cual?

det Sistema

de Control Interno

¢ Cual es el componente del MECI que considera ha logrado mayor desarrollo en la entidad?

los roles y

@ El esquema de lineas de defensa identifica para la gestion de nesgos y controles en su
entidad

£ Distribuye la responsabilidad de la gestitn del riesgo y det control en todas las areas de la entidad (no solo la oficina de control
internoy

{1 E} componente de ambiente de contral le permite a la entidad disponer de las condiciones minimas para e} sisrcicio del control
interno

(; E) componente de gestion del riesga le permite identificar, evaluar y gestionar los riesgos que pueden afectar el logro de los
objetivos

. El componente de actividades de contro! facifita el disefio & implementacion de controles para dar tratamiento a los riesgos
institucionates

(}E de

Sistema de Control Intemo

El de

facilita el fiujo de yla on para e! del

it facilita el diserio e de de
por parte del equipo directivo y los lideres de areas y procesos

de la gestion,
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{3 Otro. ¢ Cual?
<3 No se ha desarrotiado el MEC! en la enfidad

4. ¢ Cudél es el mayor aporte que considera ha generado la medicién det MECI a !a entidad?

@ Permite identificar las fortalezas y las debilidades del Sistema de Control Interno

3 Permite elaborar un pian de trabajo para fortalecer el Sistema de Control Interno

(> Permite 1dentiicar Ia efectividad de la gestion del nesgo y el control en a entidadt

C: Permite identficar el compromiso de la alta direccion con ef Sistema de Control Interno de la entidad

O Oftro. ;Cual®

& No ha generado ningiin aporte
5. i Cudl es el aspecto que considera no ha permitido un buen uso y aprovechamiento de los
resultados de la medicién del MECI en la entidad?

Cotigo PERZ I
> El cuestionario no permite identificar informacion relevante para la medicion del Sistema de Control Interno

(j Los resuitados generados no refisian la realidad institucional

@ Preguntas muy complejas que no tienen en cuenta las diferencias en las capacidades de las entidades
{3 Dificultad para interpretar los resultados
C Oto. ;Cual?

6. ;Qué propuesta tiene como entidad para mejorar el disefio e implementacion del MECI?

dgo PER
Proporcionar capacitacion continua a (os funcionarios de la alcaldia sobre los principios y normativas del MEC!, asi como sobre
1a importancia de su implementacion adecuada.

Promover el control intemo coma parte integral de las diarias que los de ta entidad
Mejorar la comunicacion al interior de la entidad. que exista una comunicacion elecllva y transparente entre todas (as areas de la
alcaldia para garantizar una adecuada coordinacion en ta implementacion del MECI

Politica: Control interno

7. El jefe de control interno o quien hace sus veces, en cumplimiento de sus funciones, roles y
competencias, verificd que la entidad:

& Implementa la politica de integridad
@ Implemants una estratagia para fa aprapiacion del codigo de integridad o el documento que haga sus veces
@ Cuenta con un protocolo o ntemo para la de confiictos de interés
& Gestiona los conflictos de interés. de acuerdo con el protocolo o procedimiento interno establecido
@ Mantiene actualizada Ia imformacion institucional (planta de persanal. de empleos.
desvinculaciones y hojas de vida) en el Sistema de (nformacion y Gestion del Empieo Publico (SIGEP)
@ Desde el drea de talento humano, garantiza que los sujetos obligados registren fa informacion correspondiente en el aplicativo
" por ta integridad (Ley 2013 de 2019 y Decreto 830 de 2021)

Formulario 97 MEC( -EVALUACION INDEPENDIENTE 04/28/2025 08:40 AM Péagina2/15

Tetetono S Lncagrawta - Codigo Postal

Form

S

o

4 Incumplimientos o retrasos frente a las acciones impl s para la

& o fallas enios pi

@ Incumplimientos o fellas en Tos procedimientos que afectan ia gestion financiera {presupuestal.

@ i o fallas en 105

s- a- bleneatar & ivos on el Plan
0

# Se para la

s
&
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Ninguna de fas anteriores

8. El jefe de contrcl internc o quien hace sus veces generd las alertas o recomendaciones con
alcance preventive en refacion con:

@ Incumplimientos o retrasos sobre ia gestion de informacion en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Pubiico (SIGEP)

que afectan la identificacion de fos sujetos obligados para el cumplimiento de a Ley 2013 de 2019 y Decreto 830 de 2021y ofras
analisis necesarios en materia de talento humano
Evidencia:

Infarmes de auditoria de talento humano
(Fausencia o Jal protocolo o p

TnfernG para 1a gestion preventiva de confictos de interes

del fraude, la . en lavado de
activos y financiacion del terronsmo

# Incumplimientos o retrasos que afectan la defensa juridica y prevencion de! dafio antjuridico
Evidencia:
Auditoria 1 informes de sequimiento a pars que reposan en tal de control intermo

que afectan fas gestiones contractuales

Evidencia:

Auditoria 1 informes de seguimiento a pqrs que reposan en expadiente documental de control interno

ontable,

e tesoreria e infc

financieros)
Evidencia:

Informes de confrol intama contable que reposan en ds control intemo

# Incumplimientos o fallas en 105 Procedimientos que atectan [ gestin administraiva (bienes y Sarvicios. mantenimiento e

infraestructura y equipos. gestion de seguros. manejo de activos fijos. gestion ambiental, entre otros)

Evidencia:
Auditoria a almacén reposan en de control intemo

que afectan la prestacion del servicio o alencian al cudadano

Evidencla:
Audiloria de pgrs gvidencias reposan en

n expediente documental de control intero

{7 Otros. ¢ Cudles?

Ninguna de las anteriores.

9. El jefe de control interno o quien haga sus veces verificé que:

Coerio.

& Se elabord y publicé e Pian Estratégico de Tafento Humano
@ Se articularon fos planes eanmlcs por Decrem 612 de 2018 on ol Plnn Estratégico de Talento Humano

®l Plan je Talento Humana
da Talanto Humano

. Se desarroliaron actividades en materia de integridad pubiica en el Plan Estratégico de Talento Humano

 Sa desarroltaron actividades en materia de clima, 1a convivencia y las retaciones laborales, en el Plan Estratégico de Talento

Humano

y adecuada gestion de la informacion en el SIGEP

Otros. ; Cuales?:
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¢ No hace seguimiento o evaluacion a la gestion del talento humano en |a entidad
Evidencla:

videncia informe de seguimiento planes decreto 612 de 2018

10. El jefe de control intemo o quien hace sus veces verifico que en la entidad:

@ En el sjercicio de 6 se ‘objetivos claros para definir fa ruta estratégica para el cumplimienta
misional
En el ejercicio de i se metas y tiempos para ef seguimiento y aplicacion de

controles que garanticen de forma razonable, su cumplimiento
La politica de administracion de! riesgo cuenta con la es*uctura requenida para su aplicacion efectiva en |a entidad {objetivo.
alcance, analisis de contexto interno y externo. tablas y inatrices de calificacion y otros lineamientos clave para su desarrolio y
seguimiento por parte de la alta direccion)

@

" nesgos de fraude o cornupcian
Se aplican monitoreos para el cumplimiento de metas y obietivos, a fin de IGentficar avances y dificultades en cumphmiento de
su planeacion institucional

[

¥ segun la naturaleza de 10 recursos
de revision,
de revision, o

{_i Se llevaron a cabo otras
{? No se llevaron a cabo

o monitareo. ¢ Cuales?
al sistema de controf intemo

11. En la evaluacién de la gestién del riesgo y control, por parte del jefe de control interno o quien
haga sus veces (tercera ilinea de defensa

% Se realizé la gestion integral de (0s riesgos de la entidad y se dispone de las evidencias comespondientes
> Se llevd a cabo una evaluacion parcial de la gestion del riesgo institucional y cuenta con las evidentas

. No se evalud la gestion del riesgo Iinstitucional

Evidenci

Segu\mhenlo a mapa de riesgos de ta entidad y a los nesgos de los procedimientos auditados en la vigencia. Evidencias en el
de control interng

12. En la evaluacion de la gestion del riesgo y control, el jefe de control interno o quien haga sus
veces (tercera linea de defensa):

Se pronuncié acerea del disefto de los controles
Evidencla:

Auditoria a procedimientos basados en los riesgos de control intemo

@ ErRd ‘scbra la

Bvidenols:
Informes de auditoria, seguimiento mapa de riesgos evidencia expedientes documentales de control interno

Se aplican los monitoreos a fa gestion del riasgo en Ia entidad. acotde con I politica de administracion de riesgo. ncluyends los

#& Se haga seguimiento al presupuesto asignado y se esté ejecutando de acuerda con lo previsto en la programacion presupuestai

e fos controlee por parle el oncargada, en conformidad con el diseno asiabiecidn

®

su efactividad
Evidencia:
Informes de auditoria seguimiento mapa a de riesgos expedientes documentales de control interno

Confrastd Ia INfGAMAacion £0bre evantos de matanalizacion en 106 Procesos, Programas /o proyectos evaluados para establecer

; Otra. ¢Cual?
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Funcién Pablica

: Realizd pruebas y verificaciones de informacion durante la ejecucion def proceso de auditoria
Documentd en los papeles de trabajo el progreso de la auditoria
Organizé encuentros o mesas de trabajo anticipadas para compartir los resuitados preliminares del proceso de auditoria

@

#. Llevo a cabo la reunion dei erre con el lider del proceso auditado
> Ninguna de as anteriores

Evidencia:

Evidencias reposan. En de auditoria en la vigencia 2024

27. . Qué caracteristicas tienen los informes resultado de ios procesos de auditoria?:

Tienen una estructura de informe ejecutivo para facilitar la on de ysu en pagina web

Desarrolian una estructura detailada para el conocimiento a fondo de los resultados por parte de ios auditados

La estructura del informe retoma el objetivo de auditoria

La estructura del informe retoma el alcance cumplido

@ La estructura del informe desarrolia el resumen con los aspectos mas impor respecto de las encontradas
{titulos de los hallazgos)

@ La estructura del informe desarrolla las recomendaciones y las conclusionas del proceso auditor

3 Ninguna de las anteriores

Evidencia:

Evidencias reposan en exp de las auditorias realizadas en la vigencia 2024

eEsE®

28. . E! jefe de control interno o quien hace sus veces contd con herramientas para el seguimiento
a los planes de mejoramiento suscritos con los auditados una vez se da cierre de la auditoria?

Codige CIN255 "
@ Si,y cuenta con las evidencias

"t Se hace seguimiento, pero no se cuenta con una heramienta formalizada
X No se adelanta alos planes de
Evidencia:
Se realiza plan de mejoramiento a las auditorias que hayan generado

29. Para el ejercicio de evaluacién independiente (auditoria interna) en la vigencia evaluada, la

entidad:

Paragrafo 1°, del articulo 75 de la Ley 617 de 2000 establece que las funciones de control interno y de contaduria
£ Conté con una oficina de control intemno (dependancia, jefe y equipo de trabajo)
& Conta con un grupo intemo de trabajo coordinado por un servidor pblico el nivel asesor o profesional adsciito al nivel

jerarquico supetior
Y No conté con un area responsable. pero el Representante Legal asignt ta funcion a un servidor publico {sin equipo de trabajo)

{; Se cuenta con un contrato de apoyo
3 No se contaba con un responsable

Formulario 97:MEC} -EVALUACION INDEPENDIENTE 04/28/2025 08:40 AM Pagina 9/ 15

Linea gratuna Catgo Postal

30. El jefe de control interno o quien haga sus veces:

@ Es de periodo fijo
{3 £s de liore nombramiento y remocion
{_; Esta inscrito en la Carrera Administrativa
> Es de nombramiento provisional
() Pertenece a la planta temporal
(3 Otro. ¢Cual
31. El jefe de control interno o quien haga sus veces pertenece al siguiente nivel jerarquico:

(3 Directiva

@ Asesor

) Profesional
G Técnico

O Asistencial
O Otro. 4Cuar:

32. El maximo nivel de formacion académica del jefe de contro! interno o quien haga sus veces es:

~

[%

Doctorado
Maestria

Especializacion

Pregrado

(3 Formacion técnica o tecnologica
(: Formacon media (bachilier)

{3 Formacion basica (noveno grado)

33. Con cual disciplina académica esta relacionada la formacion profesional, técnica o tecnolégica

del jefe de control interno o quien hace sus veces:
C N2

CO@

Derecho

{ Economia

Estadistica

Contaduria

Administracion de Empresas
Administracion Publica
Administracion Financiera
Ingenieria Industrial
Ingenieria de Sistemas

Oftro. ;Cusl?

plelstolaled )

tole"

9]
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Telefono . g Linea gratuita Corligo Postal
¢

Funcién Publica

34. La experiencia especifica en temas de control interno del jefe de control interno o quien haga
Sus veces es:

En términos generales. se hace referencia ai servidor a quien se ie asigne fa responsabilidad por 1a evatuacion
"t Menor a 1afio

* Entre 1- 3 afios

Entre 4 - 6 afios.

_: Entre 7 - 10 afios

i Entre 11 - 20 anos

: Mayor de 21 afios

35. Del numero total de trabajadores del area de Control Interno, desagréguelos por tipo de
empleo, con corte al 31 de diciembre (si para alguna categoria no tiene marque cero):

Se entiende por trabajador todas las parsonas que laboran para las oficinas de control nterno, independientemente
@ Empleados publicos
1

{ Trabajadores Oficiales:
£ Servidores que se rigen por el derecho privado:
@ Contratistas

1

. Qtros:

36. Del nimero total de EMPLEADOS PUBLICOS del area de Control tnterno, relacionados en la
pregunta anterior, desagréguelos por tipo de vinculacidn, con corte al 31 de diciembre: (si para
alguna cateqoria no tiene digite cero):

God tN274,
Tenga en cuenta que el total de esta pregunts debe ser igual al dato de
¢+ Libre nombramiento y remocion’
Carrera administrativa:
i_* Nombramiento provisiona:
: Nombramiento en planta temporal:

@ Otros.
2

pregunta antatior. opcion a- Emplaados

@ Total
2

37. Del numeroc total de trabajadores det area de Control inferno, desagréguelos por maximo nive!
de formacion académica, con corie 2l 31 de diciembre (si para alguna categoria no
cero).

2535 §ETS0N

Se entigrds por

(2 Doctorado:

Formulario 97 MECI -EVALUACION INDEPENDIENTE 0412812025 08:40 AM Pagina 11115

L feigfono: s Fax Lineagratuta ~ Codigo Postal

e e s g i

(: Maestria:
& Especializacion
2

: Pregrado:

* Formacion técnica o tecnolégica:
™ Formacion media {bachiller)

* Formacion basica (noveno grado)

38. ¢ Cuales son las disciplinas académicas mas comunes en |a formacién profesional, técnica o

tecnolégica de los servidores del area de control interno?
Cod:

3 Administracién de Empresas
& Administracion Publica

(3 Administracion Financiera
{3} Ingeniaria Industrial

{2} Ingenieria de Sistemas

( Otro. (Cual?

39. Del nomero TOTAL de trabajadores del area de Control Interno registrado previamente,
¢ Cuantos tienen certificacion del Instituto Internacional de Auditores - HA?

Se entiende por irabajador todas fas personas que laborar: para las oficinas de control interno. independientemente
0

40. Del namero total de trabajadores del area de Control interno registrado previamente, indique el
numero de trabaiadores por range de edades:

Se entiende por trabajador todas las personas que laboran para fas oficinas de control interno. independientements

{3 Enire 18y 25 afios:
@ Entro 26 y 35 arios:

1
@ Entre 36 y 45 anos’
1

{3 Entre 46 y 55 afos:
_* Entre 56 y 65 afos:
Mas de 66 anos

Formulario 37:MECI -EVALUACION INDEPENDIENTE 04/28/2025 08:40 AM Pagina 12/ 15
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BIENVENIDOS A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS DE LA ADMINISTRACION “"GACHANTIVA CON
DESARROLLO SOCIOECONOMICO AGROINDUSTRIAL”, PARA
LA VIGENCIA 2024

La rendicion de cuentas a la ciudadania es el deber que tienen las
Autoridades de la Administracion de responder publicamente, ante las
exigencias que haga la ciudadania, por el manejo de los recursos, /as
decisiones y la gestion realizada en ejercicio del poder que les ha sido
delegadb.

La rendiicion de cuentas de la Administracion Publica ante la sociedad es
consecuencia del control social que realizan los ciudadanos a través de
diferentes iniciativas y organizaciones sociales mediante los cuales
influyen en el uso del poder publico en ejercicio de la soberania popular.

El siguiente es el orden del dia

1. Himnos: Colombia, Boyaca y del municipio de Gachantiva.

2. Saludo de Bienvenida e Instalacién del Evento: Intervencion del
Lic. JAIME ARMANDO GOMEZ BUITRAGO - Alcalde Municipal.

3. Explicacion Reglamento para Intervencion.

4, Espacio de Intervencion de la Entidad: Presentacién Informe
Rendicion de Cuentas de la vigencia 2024

5. Refrigerio

6. Espacio para dar solucion a las preguntas, inquietudes,
recomendaciones plasmadas en el “Formato de Intervenciones”

7. Evaluacion del evento: Aplicacion Encuesta

8. Cierre del Evento

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que
comprende acciones de peticion de informacion y explicaciones, asi
como Ia evaluacion de la gestion.

1. Himno Colombia.
Himno de Boyaca.
Himno de Gachantiva

La rendicion de cuentas tiene como finalidad la busqueda de la
transparencia de la gestion de /a administracion publica y a partir de alli
lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia
y transparencia



2. Saludo de Bienvenida e Instalacion del Evento:
Intervencion Lic. JAIME ARMANDO GOMEZ BUITRAGO -

Alcalde Municipal.

La rendicion de cuentas Es un acto esencial del arte de gobernar,
estableciendo un puente de comunicacion entre la ciudadania y 1os
gobernantes.

3. Explicacion Reglamento para Intervencion.

La rendicion de cuentas es una oportunidad para contar con la
ciudadania y sus organizaciones, informarila, escucharla y valorar sus
aportes.

4. Espacio de Intervencion de la Entidad: Presentacion
Informe Rendicion de Cuentas de la vigencia 2024

La rendicion de cuentas permite al gobierno alcanzar transparencia,
responsabifidad,  confianza,  credibilidad,  eficacia,  eficiencia,
imparcialidad y participacion ciudadana en su gestion”

5. Refrigerio

6. Espacio para dar solucion a las preguntas, inquietudes,
recomendaciones plasmadas en el “"Formato de
Intervenciones”

7. Evaluacion del evento: Aplicacion Encuesta

8. Cierre del Evento

&2
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REGLAMENTO AUDIENCIA PUBLICA ,
PARA LA RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA

1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION LEGAL

Con el fin de fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana y dar
Cumplimiento a la Politica de Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano
establecida por el Gobierno Nacional se definid adelantar ESTA AUDIENCIA
PUBLICA PARA LA RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA del
Municipio de Gachantiva - Boyaca el dia sabado (12) de Abril de dos mil veinticinco
(2025).

2. OBJETIVO DEL REGLAMENTO

Mediante este reglamento se establece la organizacion de la Audiencia de
Rendicion de Cuentas y las reglas que se deben tener en cuenta durante la jornada
para efectos de orientar su desarrollo al cumplimiento de los objetivos propuestos.
De igual manera, a través del reglamento se daran las pautas para que los
asistentes participen activamente en los espacios programados para tal fin e
identifiquen los medios que pueden utilizar para interactuar con la entidad.

3. ACCIONES DURANTE EL DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS

Datos de la jornada:

Fecha de realizacién: Sébado 12 de Abril de 2025
Lugar: Aula multiple Institucién Educativa Juan José Neira
Hora: 10:00 a.m.

Inscripcion.

Los asistentes al evento encontraran a la entrada del recinto la mesa de inscripcion
a partir de las 9:30 a.m., con el fin de corroborar mediante la presentacion de la
cedula de ciudadania, su asistencia a la jornada.

Moderador.

Con el fin de garantizar el orden durante la jornada, se designé un moderador del
evento quien entre otras funciones debera velar por:

a) Presentar la agenda del dia y explicar las reglas para el desarrollo de la
audiencia basada en el presente reglamento.

b) Garantizar y hacer respetar los tiempos propuestos para las intervenciones

c) Moderar el desarrollo de la audiencia pablica.

Alcaldia Municipal de Gachantivd, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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d) Garantizar que las intervenciones de la ciudadania, organizaciones sociales o
entidades este acorde a la temética del informe de rendicion de cuentas. Asi como
que la respuesta de la entidad este acorde a la pregunta.

Orden del dia.

La entidad ha planeado inicialmente el siguiente orden del dia:

1. Himnos: Colombia, Boyacd y del municipio de Gachantiva.

2. Saludo de Bienvenida e Instalacién del Evento: Intervencion del Lic. JAIME
ARMANDO GOMEZ BUITRAGO - Alcalde Municipal.

3. Explicacion Reglamento para Intervencion.

4, Espacio de Intervencién de la Entidad: Presentacion Informe Rendicion de
Cuentas de la vigencia 2024

5. Refrigerio

5. Espacio para dar solucién a las preguntas, inquietudes, recomendaciones
plasmadas en el “Formato de Intervenciones”

7. Evaluacion del evento: Aplicacion Encuesta

8. Cierre del Evento

Presentacion de inquietudes de la ciudadania

Las organizaciones sociales y/o ciudadania que quieran realizar su respectiva
intervencién, se les distribuirda un formato denominado “FORMATO DE
INTERVENCIONES” desde el inicio de la presentacion del Informe de Gestidn con
el propdsito de que alli consignen un maximo de dos preguntas, recomendacion,
observacion o sugerencia sobre la Rendicién de Cuentas de la vigencia 2024, la
administracién municipal evaluara la pertinencia de lo alli consignado para dar
respuesta que seran sustentadas por el Secretario de Despacho o por la persona a
la cual se encuentre a cargo del tema objeto de la pregunta, con la Intervencion
del sefior Alcalde Municipal si este asi lo solicita. Aquellas inquietudes u
observaciones que no sean resueltas durante el evento, la Entidad consolidara las
respuestas y seran publicadas en las memorias de la jornada que se publicara
posteriormente en la pagina web del Municipio.

Cierre y Encuesta de Evaluacion del Evento.

Para efectos de identificar mejoras en futuros procesos de rendicion de cuentas y
de cumplir los requerimientos de las Entidades rectoras en la materia, se evaluara
el evento mediante la aplicacion de una encuesta a todos los asistentes. El tiempo
que se ha previsto para el diligenciamiento de la misma es de 10 minutos. La
encuesta sera distribuida a los asistentes en el espacio de cierre, compromisos y
acuerdos y sera recolectada a la salida del evento.

4. ACCIONES DESPUES DE LA JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS

El responsable de la Oficina de Control Interno realizard la consolidacion del
documento de cierre de la audiencia en el que se presentara las conclusiones de la
jornada.

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220

www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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Asi mismo, con base en los acuerdos y compromisos definidos, el equipo directivo

evaluara la pertinencia de formular el plan de mejora.

ANEXOS: Hacen parte de este Reglamento los documentos que a continuacion se

enuncian y se adjuntan.

¢ Aviso de Convocatoria

« Documento Resumen de lo que es la Audiencia Publica de Rendicién de

Cuentas
¢ Formato Inscripcion de Intervenientes
« Formato Participacién Formulacion Preguntas
¢ Formato Control de Asistencia

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyacd
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cédigo postal 154220

www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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FORMATO DE INTERVENCIONES

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024

Lugar: Aula muitiple Institucién Educativa Juan José Neira

Fecha: Sabado 12 de Abril de 2025

Recomendacion: Es importante tener en cuenta que los hechos sobre los cuales
se va a pronunciar estén relacionados con lo que usted desea saber en la
Rendicion de Cuentas

I. DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE:

LUGAR Y FECHA

NOMBRES Y APELLIDOS

DIRECCION DE CORRESPONDENCIA _
TELEFONO Y CORREO E ELECTRONICO

Marque con una X, segun el caso:

Actla en forma personal

ActUa en representacion de una organizacion ___.
Cual?

II. INTERVENCION: Describa por favor la pregunta, recomendacion, observacion
0 sugerencia sobre la Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania.

II1I. FIRMA:

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cédigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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EVENTO PUBLICO DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024
Lugar: Aula mltiple Institucion Educativa Juan José Neira Fecha: Abril 12 de 2025

FORMATO PARA LA EVALUACION DEL EVENTO PUBLICO DE RENDICION DE CUENTAS A LA
CIUDADANIA

Recomendacion. Los hechos sobre los cuales se va a pronunciar deben estar relacionados con los temas
definidos en la agenda del evento de rendicion de cuentas.

Por favor, marque con una X, segun corresponda:
1. En una escala de 0 a 5 (siendo 0 muy malo y 5 excelente), ;como calificaria el evento publico de

rendicion de cuentas realizado el dia de hoy?

1 2 3 4 S_

2. ;Considera que el evento de rendicion de cuentas se desarrollé de manera?
a. Bienorganizada ___
b. Regularmente organizada ____
¢. Malorganizada ____

3. Laexplicacion sobre el procedimiento para las intervenciones en el evento fue:
a. Clara: — b. Confusa:

4. Laoportunidad de los asistentes inscritos para participar durante el evento fue:
a. lgual _ b. Desigual:
5. Los temas del evento fueron discutidos de manera:
a. Ampliay suficiente:
b. Moderadamente amplia:
¢. Superficial:

6. ¢CoOmo se entero de la realizacion del evento de rendicion de cuentas?

a. Por aviso publico: —
b. Radio u otros medios de comunicacion: _
¢. Através de miembros de la comunidad: _
d. Pégina Web: _
e. Perifoneo: _

f. Invitacion directa: _

7. ¢ Tuvo acceso al informe de rendicion de cuentas antes de la realizacién del Evento Publico de Rendicion
de Cuentas?
a. Si _ b.No: __

8. La utilidad del evento publico de rendicion de cuentas como espacio para el dialogo entre la
administracion publica territorial y la ciudadania es:
a.  Muy importante:
b. Medianamente importante:
¢. Poco importante:
d. Noesimportante:

9. Después de haber tomado parte en el evento de rendicion de cuentas, ¢considera que su participacion en
el control y apoyo a la gestion publica es:?
a. Muy importante:

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co

Contacto 3102311081
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10.

1.

12.

13.

b. Importante:
¢. Sinimportancia;

. Considera necesario que la Alcaldia continte realizando eventos piblicos de rendicién de cuentas para
dialogar con la ciudadania?

a. Si _ b.No. __

LANtes de |a rsalizacion de este evento habia paricipado en otro espasio de rendiolon de ouentas a ja
ciudadania?.

a. Si b. No:

¢ Enumere, en orden de prioridad, cinco aspectos para mejorar en los proximos eventos de rendicion de
cuentas?

1°.
2°.
3°.
4°,
5°.

¢Enumere, en orden de prioridad, cinco compromisos que la Administracion Municipal, deberia asumir
con la ciudadania, para presentar resultados en los proximos eventos publicos de rendicion de cuentas?

1°.
2.
3.
40
5°.

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, codigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081




Gachantiva

Jaime Armando Gémez Buitrago
Alcalde Municipal

y equipo de Gobierno 2024-2027

JAIME ARMANDO GOMEZ BUITRAGO
ALCALDE MUNICIPAL

ALVARO MENDOZA PATINO

SECRETARIA DE PLANEACION, DESARROLLO E R E R
INFRAESTRUCTURA ANA OFELIA TORRES GAONA
“COMISARIA DE FAMILIA
OLGA MARINA LAITON PINILLA b S
SECRETARIA DE HACIENDA TATIANA CALDERON
INSPECTORA DE POLICIA

.ﬁ”\ ALCALDIA MUNICIPAL DE L
./ GACHANTIVA n\:&h-&s.&uoﬁ

SECRETARIA DE HACIENDA

El Municipio de Gachantiva, se ubica en el puesto 97 entre los 123 municipios del departamento en el
ranking de desempefo fiscal, con un puntaje de 54 puntos, calificacién realizada para el afo 2023 y
reflejada en el aflo 2024, lo que lo clasifica en la categoria de alto riesgo fiscal. Este indicador refleja las
dificultades estructurales que enfrenta la Entidad para garantizar una gestion financiera sostenible, siendo
un desafio crucial mejorar las capacidades institucionales para reducir los riesgos asociados.

Uno de los principales factores que contribuyen a esta situacion, es la alta dependencia de las transferencias
del Sistema General de Participaciones (SGP)

Por otro lado, las dificultades para incrementar los ingresos propios son un desafio persistente, el limitado
crecimiento econdmico y la falta de desarrollo empresarial significativo reducen ia generacién de ingresos
por actividades econdmicas, como el impuesto de industria y comercio, el recaudo del impuesto predial se
ha mantenido estatico en los Ulitimos afios debido a la falta de actualizacién catastral

ﬂ ALCALDIA MUNICIPAL DE g
GACHANTIVA 1016
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o

de Funci iento:

* Son los gastos necesarios para el normal ejercicio de las funciones de la entidad y hacen parte de éstos, ios
servicios personales, gastos generales.

2.
832,170,177.00
183,879,245.00
194,366,557.00

61,561,631.00

@ ALCALDIA MUNICIPAL DE g
) GACHANTIVA 2014

GASTOS DE INVERSION

L0

3§ JUSTICIA'Y DEL DERECHO
AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL
SALUD Y PROTECCION SOCIAL

A EDUCACION

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ LAS

COMUNICACIONES

TRANSPORTE

AMBIENTE ¥ DESARROLLO SOSTENIBLE

CULTURA

TRABAJO

VIVIENDA

INCLUSION SOCIAL

DEPORTE Y RECREACION

GOBIERNO TERRITORIAL

ALCALDIA MUNICIPAL DE g
GACHANTIVA ond

85,091,921.20 58,342,548.00

268,120,000.00 268,119,999.00
3,683,671,574.50 3,648,731,264.90
1,031,3%0,912.74 994,414,592.05
39,000,000.00 37,354,000.00
367,604,948.50 343,486,374.36
92,740,772.00 00
352,524,704.00 214,367,750.00
333,957,894.00 321,566,213.00
1,374,558,337.84 1,051,638,846.08
603,432,250.94 571,825,065.17
173,944,148.00 173,944,148.00
158,461,00.00 89,812,499.99

Total Apropiacion: $8.564.498.554
Total Compromiso: $7.774.203,300,55

SECRETARIA DE PLANEACION,
DESARROLLO E INFRAESTRUCTURA
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; - Se realizaron los mmw ﬁ ciclos de pago a los.
§o o beneficiarios - - o :
- m_auo..mn&: de actasy s
0 pagos -
- Realizacién de dos an.dnmom gnm. ‘
" Realizacién de cuatro (4] ferias de servicios

- Mesas de Inclusion sociaf (2] ”

- Reafizacion. de activid del oeéﬁ&n de. |
biepestar - comunitaric - con . grticulacion.
X _aoazmnzcnasm_ . ]

ao a nw%”ano,,nn fos |

roductores  de los
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.y
Mraraers

A

,Bﬁznmw de o%moﬁaa: _d:m_moanm con
ujeres campesinas rurales en defensa ‘del
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gn $1.547 bﬂn.g.bh

_z...nugai $114.048.312,00

. ooza_.%.oz DE 10 KM DE

PLACA . HUELLA EN ViAS

4_..._53%

. MANTENHEIENTO ESE  SAN

Pz.-.g-a, EPADUA

. MANTENIMIENTO  SEDES

nueg#ﬁu RURALES
. >uo=.m§oz DE AMBULANCIA

Gachantiva

UNIDAD DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS
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B PROGRAMACION -
&' CONMEMORACION DIA DEL AGUA
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PROCENC ARUINISTRATIVO DE RENTABLECIMIENTO DE DERECHOS

Total, historias de atencion aiio 2024: ochenta y Seis (86)
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Con forme a los datos arrojados por
el usuario del registro nacional de
medidas correctivas, en el aiio
2024, en el municipio de

Gachantiva, se recepcionaron
treinta (30) o6rdenes de
comparendo, de las cuales

veintisiete (27) fueron conocidas
por este despacho, producto de lo
cual se impuso |la medida correctiva
mediante resolucion judicial.

ve ALCALDIA MUNICIPAL DE
V GACHANTIVA

ALCALDIA MUNICIPAL DE
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Gestion Administrativa

Resoluciones

RESOLUCION No.100.03.03.__.
{_ de Abril de 2025)

“Por medio de la cual se adopta el Manual de Atencion y Servicio al Ciudadano de la Alcaldia
Municipal de Gachantiva - Boyaca”.

E| ALCALDE MUNICIPAL DE GACHANTIVA~ BOYACA, en uso de sus atribuciones constitucionales

y legales en especial las conferidas en la Ley 136 de 1994, Ley 1551 de 2012, el Decreto 1499 de
2017y

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de Colombia, dispone en su articulo 2. Son fines esenciales del Estado:
servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econbmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender fa
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo. Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades,
y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de :0s particulares.

Que la Carta Politica indica en el articulo 23 que: Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion.
E1 legislador podré reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundamentales.

La Constitucion Politica define el ejercicio de la funcion administrativa a través del articulo 209 asi: La
funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en
los principios de iqualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
Estado. La administracion piblica, en todos sus drdenes, tendré un control interno que se ejercera en
los términos que sefiale la ley.

Que mediante el Decreto 2623 del 2009, se crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano, y a
través del articulo 12 se regula el seguimiento a las labores de mejoramiento del Servicio al
Ciudadano. Las entidades de la Administracion Publica del Orden Nacional deberan adoptar los
indicadores, elementos de medicion, seguimiento, evaluacion y control relacionados con la calidad y
eficiencia del servicio al ciudadano establecidos por fa Comision Intersectorial de Servicio al
Ciudadano.

Que la Ley 1437 de 2011, por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, esarrolio los siguientes articulos en funcion del servicio al ciudada..o.

- Atticulo 5. Derechos de las personas ante las autoridades.

- Afticulo 7. Deberes de las autoridades en la atencion al pblico.

- Atticulo 8. Deber de informacion al publico.

- Atticulo 17. Peticiones incompletas y desistimiento tacito. En virtud del principio de eficacia,
cuando la autoridad constate que una peticion ya radicada esta incompleta pero la actuacion
puede continuar sin oponerse a la ley, requerira al peticionario dentro de los diez {10) dias
siguientes a la fecha de radicacion para que la complete en el término méximo de un (1) mes. A
partir del dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o informes requeridos
comenzara a correr el érmino para resolver la peticion.

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca

Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cédigo postal 154220

www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANTIVA CODIGO:
Modelo integrado de Planeacién y Gestién R-A-GA-09
Version: 0 !

Que el Decreto 019 del 2012, suprime y reforma regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios
existentes en la Administracidn Piblica.

Que la Ley 1712 de 2014, crea la Ley de transparencia y def derecho de acceso a la informacion
publica y emite directrices para la expedicién de informacion a los ciudadanos que la soliciten.

Quela Ley 1755 de 2015, regula el derecho fundamental de peticion, define sus modalidades, términos
de contestacion y demas aspectos relevantes para su aplicacion.

Que la Administracion Municipal de Gachantiva, adopto las Politicas de Gestion y Desempefio del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, incluida ia Politica de Se!

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ADOPCION. Addptese para la Alcaldia Municipal de Gachantiva - Boyaca el
Manual de Atencion y Servicio al Ciudadano, el cual hace parte integral de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ACTUALIZACION. La actualizacion del Manual de Atencion y Servicio al
Ciudadano se realizara mediante acto administrativo a partir de la propuesta de mejoramiento por
parte del lider del proceso, en cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias dispuestas
para tal efecto.

ARTICULO TERCERO: APLICACION. La aplicacion del Manual de Atencion y Servicio al Ciudadano
sera liderada por la Secretaria de Gobierno, y le correspondera cada una de ias dependencias su
implementacion en el marco de sus competencias.

ARTICULO CUARTO: VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente Resolucion rige a partir de la
fecha de promulgacion y deroga las normas de igualo menor nivel jerarquico que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el despacho del Alcalde Municipal de Gachantiva a los ( ) dias del mes Abril de
2025.

JAIME ARMANDO GOMEZ BUITRAGO
ALCALDE MUNICIPAL

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cédigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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DECRETO 019 DEL 2012: Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracién Publica, a;

- ARTICULO 12. Presentacion de solicitudes, quejas, reclamos por parte de los nifos, nifias y
adolescentes: los nifios, nifias y adolescentes podran presentar directamente solicitudes,
quejas o reclamos en asuntos que se relacionen con su interés superior, su bienestar personal
y su proteccion especial, fas cuales tendrén prelacion en el turno sobre cualquier otra.

- ARTICULO 13. Atencién especial a infantes, mujeres gestantes, personas en situacion de
discapacidad, adultos mayores y veteranos de la fuerza publica: todas las entidades del estado
o particutares que cumplan funciones administrativas, para efectos de sus actividades de
atencion al plblico, estableceran mecanismos de atencién preferencial a infantes, personas con
algin tipo de discapacidad, mujeres gestantes, adulto mayor y veterano de la fuerza pu

LEY 1712 DE 2014: Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la
informacion publica nacional y se dictan otras disposiciones.

DECRETO 2573 DE 2014: Por el cual se establecen los lineamientos generales de I Estrategia de
Gobierno en linea, se reglamenta parciaimente 1a Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones.

LEY 1755 DE 2015: Por medio de la cual se regula el derecho Fundamental de Peticion y se sustituye
un Titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

DECRETO 124 DE 2016: Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

DECRETO 2106 DE 2019: Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion pablica.

23NORMA TECNICA NTC GP 1000:2009 / MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO MECI - 201 L.

ta Noma NTC GP 1000:2009 es un estandar de gestion que evalia el desempeiio de las
instituciones puiblicas en términos de calidad, durante la prestacion de los servicios por parte de las
entidades estatales. Esta politica responde a un modelo de gestion basado en la operacion por
procesos de la Norma ISO 9001:2008, con algunas aplicaciones especificas dirigidas al sector publico
como un modelo estandar de control interno; de ahi, que el interés de la Administracion Municipal se
vea enfocado en 1a cualificacion de sus ~2rvidores publicos, para fortalecer y aumentar la satisfaccion
de los cudadanos.

Cabe resaltar, que Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI proporciona
la estructura béasica para evaluar la estrategia, la gestion y los propios mecanismos de evaluacion del
proceso administrativo, y aungue promueve una estructura uniforme, puede ser adaptada a las
necesidades especificas de cada entidad, a sus objetivos, estructura, tamario, procesos y servicios
que suministran.

El MECK; concibe el Control Interno como un conjunto de elementos interrelacionados, donde
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intervienen todos los servidores de la entidad, como responsables del control en el ejercicio de sus
actividades; busca garantizar razonablemente el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
contribucion de éstos a los fines esenciales del Estado; a su vez, persigue la coordinacion de las
acciones, la fluidez de la informacion y comunicacion, anticipando y corrigiendo, de manera oportuna,
las debilidades que se presentan en el quehacer institucional

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, pone a disposicion de las entidades la
actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno, Modelo que tiene como propdsito fundamental
servir como una herramienta gerencial para el control a la gestion publica, y que se fundamenta en
la cultura del control, y la responsabilidad y compromiso de la Alta Direccion para su implementacion,
y fortalecimiento continuo.

Entre las principales novedades que trae la actualizacion dei modelo, se encuentra que los tres
subsistemas de control a los que se referia la version anterior se convierten en dos Modulos de
Control, que sirven como unidad bésica para realizar ef control a la planeacién y la gestion
institucional, y a la evaluacion y seguimiento.

A partir de esta modificacion, la informacion y comunicacion se convierten en un eje transversal al
Modelo, teniendo en cuenta que hacen parte de todas las actividades de control de las entidades de
esta manera se tiene:

v CONTROL DE LA PLANEACION Y GESTION: Este médulo busca agrupar los parametros
de control que orientan la entidad hacia el cumplimiento de su vision, mision, objetivos,
principios, metas y politicas al igual que los aspectos que permiten el desarrollo de ta gestion
dentro de los que se encuentran: Talento Humano, planes, programas, procesos,
indicadores, procedimientos, recursos, y administracion de los riesgos.

v" CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO: Agrupa los parametros que garantizan la
valoracion permanente de los resultados de la entidad, a través de sus diferentes
mecanismos de verificacion, evaluacion y seguimiento.

Para cumplir con este proposito se garantizara internamente e desarrolio de las competencias del
talento humano requeridas para gestionar los procesos, la adecuada infraestructura fisica que mejora
¢l ambiente de trabajo, sistemas de informacion que dan soporte a los procesos internos y el
fortalecimiento del valor del servicio que debe ser tomado en cuenta por el servidor publico, trabajador
oficial y contratista en el momento de interactuar con el ciudadano.

3. PROTOCOLOS Y  RESPONSABILIDADES DE  ATENCION AL
CIUDADANO.

Los protocolos de atencion son entendidos como los lineamientos generales que permiten uniformidad
en el tratamiento y prestacion de los servicios por parte de los servidores plblicos a los ciudadanos.
Ademas, estos describen, de manera ordenada, sistematica, coherente e integral, los pasos correctos
que se deben dar en la atencion, con el objetivo de buscar la unificacion de los procedimientos y
fortalecer 1a imagen del Municipio de Gachantiva - Boyaca.
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- Explicarle por qué debe hacerlo y ofrecerle un célculo aproximado del tiempo que tendra que
esperar.

- Pedirle permiso antes de retirarse y esperar |a respuesta.

- Alregresar, decirle: “Gracias por esperar’.

* OTRO PUNTOQO DE SERVICIO.

Si la solicitud no puede ser resuelta en ese punto de servicio, el servidor publico debe:

- Explicarle al ciudadano por qué debe remitirlo a otro punto.

- Siellugar al cual debe remitirlo no se encuentra en la misma sede, darle por escrito la direccion
del punto al cual debe acudir, el horario de atencion, los documentos que debe presentar y, si es
posible, nombre del servidor que lo atendera.

- Siel punto al cual debe remitirlo se encuentra ubicado en el mismo lugar, indicarle a donde debe

girse y poner en conocimiento del servidor que debe atender al ciudadano remitido, el asunto

y el nombre del ciudadano.

e SOLICITUD DE SERVICIO DEMORADA.
Si la solicitud no puede ser resuelta de forma inmediata, al servidor publico le corresponde:

- Explicarle al ciudadano la razon de la demora.

- Informar la fecha en que recibira respuesta y el medio por el cual se le entregara.

- Dar informacién al ciudadano con base en documentos cficiales de 1a Entidad que con-tengan
los requisitos para los tramites o servicios, las formas de presentar la documentacién y los
procedimientos establecidos para ello.

- Encaso de que un ciudadano no traiga alguno de los documentos solicitados para la realizacion
de su tramite, indicarle qué falta e invitarlo a regresar cuando la documentacion esté completa.

- Si existe la posibilidad de que ef documento faltante sea diligenciado en el punto de servicio,
ofrecerle esa opcién.

- Orientar al ciudadano hacia Ia venta

o fila alague debe ir.
C. EN LA FINALIZACION DEL SERVICIO.

- Retroalimentar al ciudadano sobre los pasos a seguir cuando quede alguna tarea pendiente.
Preguntarle, como regla general: “;Hay algo mas en que pueda servirle?”.

- Despedirse con una sonrisa, llamando al usuario por su nombre y anteponiendo el “Sr.” 0 “Sra.”

- Revisar, si es del caso, los compromisos adquiridos y hacerles seguimiento.

- Si hubo alguna dificultad para responder, informarle a su jefe inmediato para que resuelva de
fondo.

L. CANALES DE ATENCION CIUDADANO.

El Municipio de Gachantiva debera establecer y propiciar las medidas necesarias para generar un
ambiente calido y adecuado, con el cual la ciudadania se sienta satisfecha con la Administracion
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Municipal en un clima de confianza fundamentado en el profesionalismo en la prestacion de los
servicios y la labor realizada.

Ef proceso de servicio a la ciudadania se estructura bajo tres (03) canales para ta atencion integral a
la ciudadania: Canal Presencial, Canal Telefonico y Canal Virtual, a traves de los cuales se garantiza
la calidad de la atencion, la oportunidad y la capacidad efectiva de respuesta a la solicitud.

4.1 CANAL PRESENCIAL.

Este es un canat en el que los servidores publicos, trabajadores oficiales y contratistas interactian
con el ciudadano en nuestras secretarias de la Administracion Municipal ubicadas intemamente y
externamente. De esta manera, la Administracion Municipal garantiza una completa presencia en el
territort

La ciudadania acude al Patacio Municipal o a las diferentes secretarias de despacho o sedes externas
que prestan servicio a la comunidad, para obtener directamente informacion sobre planes, programas
y proyectos, ademas de realizar diferentes tramites y acceder a servicios ofrecidos por la
Administracién.

4.1.1 ASPECTOS COMUNES EN LA ATENCION PRESENCIAL.

- Mantener una actitud amable y un trato equitativo con el ciudadano, saludandolo y
despidiéndonos de €I, de manera adecuada.

- Cumplir con nuestro horario de trabajo, presentandonos unos minutos antes de iniciar la jornada
laboral, para adecuar nuestro puesto de trabajo y la presentacion personal.

- Brindar alternativas que resueivan fas inquietudes del ciudadano.

- Ofrecer un trato preferencial cuando el ciudadano lo requiera por sus condiciones fisicas o
mentales.

- Permanecer siempre en nuestro puesto de trabajo. Si debemos ausentarnos asegurémonos que
alguno de nuestros compafieros nos remplace, recordemos que el tiempo del ciudadano es
nuestra prioridad.

- Cuando la solicitud que requiera el ciudadano se encuentra en otra de nuestras sedes externas,
asegurémonos de direccionarlo con otro servidor publico, trabajador oficial o contratista de la
Alcaldia de Gachantiva - Boyaca dispuesto a ayudarle.

4.1.2 CONTACTO INICIAL.

El contacto inicial, en nuestras sedes de atencion a la ciudadania, seré el personal de apoyo, quien
orientara a los ciudadanos para que se dirijan a la persona competente de acuerdo con el framite o
Servicio que requiera.

413 FACTORES QUE ASEGURAN UNA ADECUADA  ATENCION
PRESENCIAL.

- VOZ: La modulacion debe adaptarse a las diferentes situaciones, con el fin de que la
informacion sea comprensible para el ciudadano. La vocalizacion debe ser clara y con un tono
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Resoluciones

trata de decir puede pedir que lo repita o lo escriba.

No aparente haber entendido, sea claro en su informacion. Apdyese en un compafiero, si es necesario
para resolver de manera prioritaria a solicitud al ciudadano o en su jefe inmediato para que conozca
a situacion.

42 CANAL TELEFONICO.

Este es el medio de contacto por el cual la ciudadania puede obtener informacién acerca de los
planes, programas, proyectos y campafias que realizan las distintas dependencias de la
Administracion Municipal.

En el Municipio de Gachantiva se cuenta con diferentes Lineas Gratuitas para la Ciudadania, la cual
opera para ofrecer un mejor servicio al ciudadano. Su funcionamiento se desarrolla bajo los
lineamientos y objetivos asignados por el Proceso de Atencidn al Ciudadania. De igual forma, el
Municipio de Gachantiva cuenta con el servicio de recibir tramites y servicios de los ciudadanos
mediante el canal telefonico de las diferentes dependencias, atiende las PQRS (Peticion, Queja,
Reclamo o Sugerencia) por las lineas exclusivas:

Despacho del a 3102511081

Control Interno 3102511081
Comisaria de Familia 3102511081
Secretaria de Hacienda 3102511081
Secretaria de planeacion 3102511081
Secretaria de Gobierno 3102511081
Inspeccion de Policia 3102511081

421 PROTOCOLOS EN EL CANAL TELEFONICO.

Con el fin de asegurar un adecuado contacto telefonico y proyeccion de la imagen institucional, se
debe utilizar un tono de voz moderado, con un timbre agradable, que se adecUe a las circunstancias
de laconversacion con el ciudadano. Se debe ser claro en la informacion brindada y ofrecer seguridad
en el manejo de la informacion.

Despedirse de manera cordial y preguntar al ciudadano si puec's ayudarle en algo mas. La idea
siempre es permitir que el ciudadano resuelva sus inquietudes y se dirija sin ningln problema a quien
de manera efectiva de solucion a su peticion, trémite o servicio solicitado.

En el contacto telefonico, utilizar una menor velocidad en ia conversacion que la empleada en forma
presencial, le da confianza al ciudadano. Es importante fener en cuenta el grupo poblacional con el
cual se esta comunicando el servidor y adoptar un ritmo de conversacion que permita eficacia en la
llamada. Ef servidor publico debe utilizar una pronunciacion clara y nitida, con una buena articulacion
y vocalizacién para que la ciudadania comprenda e! mensaje.

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cédigo postal 154220
www.gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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A. CONTACTO INICIAL.

En el contacto inicial lo mas importante es el saludo. Se debe dar la bienvenida al ciudadano y hacer
una presentacion con respeto y actitud de servicio. Un saludo uniforme, independientemente del
servidor que reciba la llamada, genera un caracter de homogeneidad corporativa al servicio. Cuando
el ciudadano hable, debe tomarse nota de sus inquietudes sin interrupciones y no sacar conclusiones
precipitadas. Estar atento al servicio requerido facilita brindar informacion proporcionada sea efectiva
y eficaz.

B. DESARROLLO DE LA INFORMACION.

El servidor publico, después de iniciar el contacto con la persona e identificar la informacion que
necesita, debera, tener una posicion de escucha activa, ponerse en el lugar del ciudadano, a quien es
importante darle a entender que comprendemos lo que siente; ademas, que él perciba que se le esta
escuchando con respeto y atencion. Ejemplo: "Si sefior, entiendo su posicion”, “comprendo lo que me
dice” o “tiene usted larazén”.

Para asegurar si se entiende lo solicitado, conviene que el servidor resuma con sus propias palabras
y en voz alta lo dicho por el ciudadano, asegurandose de haber entendido todas sus necesidades.

Si se requiere transferir una llamada, es motivo de buen servicio asegurarse de contextualizar sobre
el motivo o asunto de la transferencia a quien la reciba y asegurarse de que esta en capacidad de
atenderla. Si es uno quien recibe una llamada se debe transferir, llame al usuario por su nombre y
verifique con una breve resefia la informacién que ha recibido con anterioridad.

Al despedirse del ciudadano confirme que el ciudadano haya entendido la respuesta que le dio,
agradézcale por habernos contactado y verifique que las instrucciones ofrecidas hayan sido claras
para el proximo paso que él debe seguimiento Desarrollo de la informacion: EI servidor publico,
después de iniciar el contacto con la persona e identificar la informacion que necesita, debera, tener
una posicion de escucha activa, ponerse en el lugar del ciudadano, a quien es importante darle a
entender que comprendemos lo que siente; ademas, que él perciba que se le esta escuchando con
respeto y atencion.

1.3 CANAL VIRTUAL.

Las tecnologias de informacion y comunicacion deben ser utilizadas para facilitar el acceso de los
ciudadanos a la informacion relev~nte sobre los planes, programas, proyectos, campaiias y estructura
administrativa del Municipio de Gachantiva- Boyaca.

El Municipio de Gachantivd cuenta con el portal Unico para el ciudadano: www.gachantiva-
boyaca.qgov.co. A través de este portal se realiza la interaccion entre la Administracion Municipal y el
ciudadano, con el fin de cumplir con la politica de Gobierno en Digital en sus diferentes lineamientos.
De esta manera se facilita el acceso a los tramites, programas y proyectos desarmollados en cada
uno de los temas de servicio a la ciudadania en desarrolio de la mision para mejorar la calidad de
vida.

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cddigo postal 154220
www gachantiva-boyaca.gov.co
Contacto 3102511081
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Inspeccion de Policia inspecciondepolicia@gachantiva-boyaca.gov.co
Unidad de Servicios Publicos usp@gachantiva-boyaca.gov.co
Programas sociales enlacemunicipal@gachantiva-boyaca.gov.co
Biblioteca Municipal biblioteca@gachantiva-boyaca.gov.co

5. PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS.

Los servidores del Municipio de Gachantiva deben dar cumplimiento al marco normativo y a la politica
de operacion emitida por el proceso de Atencion al Ciudadano, ya que son el eje direccionado en
materia de PQRS (Peticion, queja, reclamo o sugerencia).

Los requerimientos de fa ciudadania en materia de PQRS seran atendidos através de los diferentes
canales de atencion enunciados a continuacion:

A. PRESENCIAL: Contamos con los buzones de sugerencias ubicados en los diferentes puntos
estratégicos de las sedes externas e internas del Municipio de Gachantiva, con el fin de
direccionar y coordinar un tratamiento oportuno para estas solicitudes, a través del sistema de
radicacion, que permite administrar, trasladar las solicitudes e inquietudes de los ciudadanos a
las distintas dependencias y generar una adecuada respuesta. También contamos con una
ventanilla presencial para la atencion presencial y preferencial de PQRS.

TELEFONICO: Han sido habilitadas las siguientes lineas telefonicas exclusivas para que se
interpongan PQRS, conforme a las disposiciones nommativas.

34

VIRTUAL: En la pagina web de la Aicaldia de Gachantiva contamos con este link directo a las
PQRS: www.gachantiva-boyaca.gov.co siga la ruta: Inicio / Servicios de Atencion a la
Ciudadania / http://www.gachantiva-boyaca.gov.co/peticiones-quejas-reclamos.

6. DERECHOS DE LAS PERSONAS ANTE LAS AUTORIDADES (LEY 1137 DEL
2011 - LEY 2080 DE 2021)

En sus relaciones con las autoridades toda persona tiene derecho a;

» Presentar peticiones en cualquiera de sus modalidades, verbalmente, o por escrito, o por
cualquier ofro medio iddneo y sin necesidad de apoderado, asi como a obtener
i~formacion oportuna y orientacion acerca de los requisitos que las disposiciones vigentes
exijan para tal efecto. Las anteriores actuaciones podran ser adelantadas o promovidas por
cualquier medio tecnologico o electronico disponible en la entidad o integradas en medios de
acceso unificado a la administracion publica, ain por fuera de las horas y dias de atencion al
publico.

o Conocer, salvo expresa reserva legal, el estado de cualquier actuacion o tramite y obtener
copias, a su costa, de los respectivos documentos.

« Salvoreserva legal, obtener informacion que repose en los registros y archivos publicos en
los términos previstos por la Constitucion y 1as leyes.
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» Obtener respuesta oportuna y eficaz a sus peticiones en los plazos establecidos para el
efecto.

o Ser tratado con el respeto y la consideracion debida a la dignidad de la persona humana.

» Recibir atencion especial y preferente si se trata de personas en situacion de discapacidad,
nifios, nifias, adolescentes, mujeres gestantes o adultos mayores, y en general de personas
en estado de indefension o de debilidad manifiesta de conformidad con el articuio 13 de la
Constitucion Politica.

e Exigir el cumplimiento de las responsabilidades de los servidores publicos y de los
particulares que cumptan funciones administrativas.

» A formular alegaciones y aportar documentos u otros elementos de prueba en cualguier
actuacion administrativa en la cual tenga interés, a que dichos documentos sean valorados y
tenidos en cuenta por las autoridades al momento de decidir y a que estas le informen al
interviniente cuél ha sido el resultado de su participacion en el procedimiento correspondiente.

s A relacionarse con las autoridades por cualquier medio tecnoldgico o electrénico disponible
en la entidad o integrados en medios de acceso unificado a la administracién pl

¢ lIdentificarse ante las autoridades a través de medios de autenticacion digital.

o Cualquier otro que le reconazca la Constitucion y las leyes.

~1

DEBERES DE LOS CIUDADANOS (LEY 1437 DE 2011)

Correlativamente con los derechos que les asisten, las personas tienen, en las actuaciones ante las
autoridades, los siguientes deberes:

» Acatar la Constitucion y las leyes.

o Obrar conforme al principio de buena fe, absteniéndose de emplear maniobras dilatorias en
las actuaciones, y de efectuar o aportar, a sabiendas, declaraciones o documentos falsos o
hacer afirmaciones temerarias, entre otras conductas.

o Ejercer con responsabilidad sus derechos, y en consecuencia abstenerse de reiterar
solicitudes evidentemente improcedentes.

e Observar un trato respetuoso con los servidores publicos.

PARAGRAFO. Elincumplimiento de estos deberes no podra ser invocado por fa administracion como
pretexto para desconocer el derecho reclamado por el particular. Empero podra dar lugar a las
sanciones penales, disciplinarias o de policia que sean del caso segun la ley.

8. DEBERES DE LAS AUTORIDADES EN LA ATENCION AL PUBLICO (LEY
1437 DEL 2011)

Las autoridades tendran, frente a las personas que ante ellas acudan y en relacion con los asuntos
que tramiten, los siguientes deberes:

o Dar trato respetuoso, considerado y diligente a todas las personas sin distincion.
o Garantizar atencion personal al publico, como minimo durante cuarenta (40) horas a la
semana, las cuales se distribuiran en horarios que satisfagan las necesidades dei servicio.

Alcaldia Municipal de Gachantiva, Boyaca
Carrera 5 N 4-27 Gachantiva, cédigo postal 154220
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Medios electronicos: Estos son todes aquelios instrumentos creados para obtener un eficiente
intercambio de informacion de forma astomatizada, tales como intemet, fax, correo Electronico
y redes sociales, entre otros.

Medios interactivos: Interaccion es a accion que se ejerce reciprocamente. En informatica se
refiere a los programas que permiten na interaccion a modo de dialogo entre un ordenador y
el usuario. De otro lado, el medio esbque puede servir para un determinado numero Unificando
los términos anteriores, se puede decir que los medios interactivos son la relacion que se
establece entre una persona y el producto o mediacion que le es presentado a través de un
proceso tecnologico.

Pagina web: Esta se define como un espacio virtual de informacion accesible por medio de un
navegador de internet, que estd fomado por archivos de texto, imagenes, audio, videos,
hipervinculos y paginas dinamicas.

Protocolo: Uno o un conjunto de procedimientos destinados a estandarizar un comportamiento
humano o sistematico frente a unassacion especifica.

Publicacion electronica: Se trata de una pubiicacién soportada en medios electronicos, que
apoyada en las posibilidades de los programas modemos para el tratamiento y acceso de la
informacion, ofrece vastas facifidades de interaccion hombre-publicacion de manera local o
mediante el uso de redes de comunicacion.

Queja: Esta se relaciona con la demmcia de una iregularidad administrativa que se pone ante
una autoridad competente, puede definirse como el acto escrito o verbal de un ciudadano, que
encontrandose plenamente identificado, expone las circunstancias de tiempo, modo y lugar en
las denuncias o la anomalia de un servidor publico en cumplimiento de sus funciones.

Reclamo: La manifestacion de inconormidad por la prestacion deciente de un servicio puede
formularse por retraso, desalencién o deficiencias en el funcionamiento de fos servicios
municipales, sin que ello implique responsabifidad disciplinaria por parte del servidor publico; es
decir, que el hecho generador de rectamo sea ajeno a la voluntad del servidor publico.

Servicio publico: es el conjunto de prestaciones reservadas al ambito de las administraciones
publicas, tiene como finalidad la cobertura de determinadas prestaciones a los ciudadanos. Los
servicios son brindados por entidades del Estado y satisfacen primordialmente Ias necesidades
de la comunidad o sociedad.

Servicio en linea: Este es el conjunlode acciones o actividades de caracter misional que pueden
ser prestados por medios electroncos a traves del portal de una entidad. Se trata de los
servicios en linea por internet: el coreo electrdnico, los foros de discusion, la www, los
buscadores, entre otros. Los servicios en linea suelen ser prestados por servidores capacitados
para tatfin.

Sitio web: Una coleccion de paginas web relacionadas, imagenes, videos u otros archivos
digitales tipicamente comunes a u dominio de intemet o subdominio en la world, wide web

(www) se configura como un sitio web. Un sitio web es un gran espacio documental organizado,
Akaldis Mamicipal de Gachantiva, Boyaci
Carrera 5 N 427 Gachantiva, cédigo postal 154220
wew gachantiva-boyaca.gov.co
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que la mayoria de las veces ests dedicado a algin tema particular o propésito especifico.
Cualquier sitio web puede contener hiperenlaces a cualquier otro sitio web.

Sugerencia: se entiende por sugerencia toda recomendacion, planteamiento o propuesta que
se formule en relacion con una mejora en la prestacion de los servicios municipales que
impliquen beneficio para la ciudadania.

Tramite: El conjunto o serie de pasos 0 acciones reguladas por el Estado lo deben realizar los
usuarios para adquirir un derecho o cumplir una obligacion prevista o autorizada por fa ley. El
tramite se inicia cuando ese particular activa el aparato plblico a través de una peticion o
solicitud expresa y termina (como tramite) cuando la Administracion Publica se pronuncia sobre
este, aceptando o denegando la solicitud.

Usuario: es la persona destinataria de algun servicio plblico o privado, empresarial o
profesional, el contratante o beneficiario del servicio es un receptor, siendo asi necesario darle
la amplitud derivada del espiritu constitucional y de derecho comparado, fuentes que han
animado las normas en materia de servicios plblicos.

Ventanilla Gnica virtual: Se trata de un sitio virtual desde el cual se gestiona de maneraintegrada
larealizacion de tramites que estan en cabeza de unao varias entidades, entregando la solucion
completa al interesado.
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