E.S.E ALEJANDRO

PROSPERO
REVEREND

SANTA MARTA D.T.C.H.

=

Codigo: F-A-PAG-001

NIT 819.004.070-5

v

ALCALDIA DE SANTA MARTA

Distrito Turisticu. Culturel € Histdrico

Version: 001 Fecha de creacion: 22/ABRIL/2024

FORMATO INFORME DE EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO
INFORMACION GENERAL.

N° Contrato y Fecha

PJ-027-2026 del 22 de enero del 2026

Nombre del Contratista

SOLUCIONES DINAMICAS SANTAMARTAS.A.S

N° de identificacion

900.807.318 -6

Objeto del Contrato

PRESTAR SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA RED DE CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION (CCTV) DE LAS UNIDADES PRESTADORAS DE
SERVICIO DE SALUD (UPSS) Y LA SEDE ADMINISTRATIVA DE LA
E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND.

Valor total del Contrato $ 87.600.000
Valor Facturas $8.710.800
N° Pago / N° de informe: 3/8

N° CDP

228 del 19 de enero del 2026.

N° CRP

826 del 22 de enero del 2026.

Plazo del Contrato

ocho (8) meses, sin exceder el 31/08/2026

Fecha de Inicio

23 de enero del 2026.

Nombre y cargo del supervisor del contrato

Adriana Ariza Monsalve — Profesional Universitario

~________________MODIFICACIONES CONTRACTUALES

N° de modificacion N/A

Tipo de modificacién (adiciéon — prérroga) N/A

Valor adicionado N/A

CDP de la adicién N/A

CRP de la adicién N/A

Tiempo prorrogado NA

POLIZA (Sl APLICA)

N° de péliza 46-44-101014308
Nombre de la aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A.
Fecha de la poliza 23 DE ENERO DE 2026.

Acto Administrativo de Aprobacién

ITEM

015 DEL 23 DE ENERO DE 2026.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL MES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
(Deben ser coherentes con las actividades especificas del objeto del contrato)

1. Se realiza mantenimiento correctivo CCTV en el Centro de Salud IPC la candelaria.

Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en el Centro de Salud Gaira.

Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Oasis.

Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Cristo Rey.

Vigilado Supersalud

A

Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Malvinas.
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Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Almendros.

6.

7. Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en la Centro de Salud Bonda.

8. Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de salud 11 de Noviembre.

9. Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en la Centro de Salud Taganga.

10. Se realiza mantenimiento preventivo CCTV en la Clinica la Castellana.

" gtér?iﬁistro de Equipos, insumos y repuestos para el correcto funcionamiento de los sistemas de

INFORMACION APORTES A SEGURIDAD SOCIAL
No DE PLANILLA 9500035733

INFORMACION DEL CONTRATISTA

1. Que, a la fecha, he cumplido con las obligaciones establecidas en el contrato.

2. Que autorizo los impuestos a que estoy obligado a pagar, por ocasion al sefialado contrato,
sean descontados por la ESE

3. Que lo correspondiente a pago por Seguridad Social, estd debidamente pagado por el valor

que exige la Ley, pago del cual anexo copia simple.

Esta certificacion se firma el mes de marzo del Aho 2026 en Santa Marta DTCH.

ANEXOS

(Por cada actividad ejecutada se debe anexar una evidencia)
Anexo 01 Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Centro de Salud IPC la candelaria.
Anexo 02  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Centro de Salud Gaira.
Anexo 03  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Oasis.
Anexo 04  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Cristo Rey.
Anexo 05  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Malvinas.
Anexo 06  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de Salud Almendros.
Anexo 07  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Centro de salud Bonda.
Anexo 08  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Puesto de salud 11 de Noviembre.
Anexo 09 . Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Centro de salud Taganga.
Anexo 10  Acta de mantenimiento preventivo CCTV en Clinica la Castellana.
Anexo 11 Entrada de Almacen No 670728.

ADRIANA GISSELLE ARIZA MONSALVE
NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR PROFESIONAL UNIVERSITARIO
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SOLDICAS SAS

NIT: 900.807.318 - 6. E

SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.4.S
INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-027-2026.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA — REPORTE N°: 001
COLOMBIA.
DEPENDENCIA: C.S I.P.C LA CANDELARIA. FECHA DE REPORTE: 05/03/2026.
NOMBRE USUARIO: SLENDY PAZ- ENFERMERA JEFE. FECHA DE SOLUCION: 05/03/2026.
OFICINA: SISTEMAS TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 08:00 A.M HORA FINAL: 05:10 P.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADOR. REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI DISCO CANALES P. INVENTARIO
XVR DH-XVR5116HS-I3/T | BG10799PAJ00144 DAHUA 1TB 16 7626
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. P. REFERENCIA. MARCA. UBICACION
INVENTARIO.
DOMO AF09126PDD26ED4 7168 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA ESTACION ENFERMERIA URG.
DOMO AF0C522PDD733BB 7180 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA. VACUNACION.
DOMO AF0C522PDD3E583 7184 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA SALA ESPERA CONSULTA EXTER
DOMO AF09126PDD121F3 7173 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA. ENTRADA ODONTOLOGIA.
DOMO AF0C522PDD4780B 7161 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA ENTRADA URGENCIA INTERIOR
DOMO AF0C522PDD28C12 7178 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA. ENTRADA SALA DE PARTOS.
DOMO AF09126PDD34AE3 7179 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA SALA ESPERA URGENCIAS.
DOMO AF09126PDD7BD87 7167 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA. FACTURACION CONSULTA EXTE
BALA AF095FBPBVBDF8D 7162 DH-HAC-B1A51N-U-A DAHUA EXTERIO.
BALA AEOE3F1PDDCBAFA 7176 DH-HAC-B1A51N-U-A DAHUA. ENTRADA CONSULTA EX ESTER
BALA AFOF31FPBV8D4CB 7174 DH-HAC-B1A51N-U-A DAHUA PATIO.
BALA AEOE3F1PDD989DD 7177 DH-HAC-B1A51N-U-A DAHUA. ESTERIOR.
BALA AFOF31FPBVD752E 7175 DH-HAC-B1A51N-U-A DAHUA PATIO
BALA AEOE3F1PDDCE8B6 7163 DH-HAC-B1A51N-U-A DAHUA. EXTERIOR.
TIPO DE TIPO DE CABLE. TIPO DE V TIPO DE EN LINEA.
FUENTE. BALUN CONEXION.
12V 1 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. Sl
8 CAT6 Sl SI X
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO.
XXXXX XXXXXX XXXXXX NO

INFORMACION DEL SERVICIO.
Se realiza visita técnica atendiendo la observacion del primer cronograma de mantenimiento preventivo y
correctivo de redes de video vigilancia instalada en el CENTRO DE SALUD IPC LA CANDELARIA,
perteneciente a la E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND.

ACTIVIDADES REALIZADAS.
Se realiza el cambio de la totalidad de las cdmaras instaladas las cuales ya presentaban dafios producto del
desgaste natural de los afos.
Se realiza el cambio de 8 camaras que ya presentaban deficiencias en su imagen por 8 nuevas resoluciones de
imagen de Smpx y audio incorporado.
Del mismo modo se realizo la instalacion de 6 nuevas camaras de seguridad con el fin de cubrir esos puntos
ciegos con los cuales se contaba.
Se realizo el cambio del grabador XVR de 8 canales con serial No 6K05311PAZ081AC remplazado.
Se realizo la instalacion de grabador XVR de 16 canales con serial No BG10799PAJ00144.
El sistema en general quedo funcional con una totalidad de 14 camaras de seguridad ubicadas en sitios
estratégicos.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.

6 camaras de seguridad tipo bala.
8 camaras de seguridad tipo domo.
305 metros de cable utp categoria 6 tipo 100% cobre.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Movil: 3105930743 — 3007025400.
® WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta — Colombia.




SOLDICAS SAS

NIT: 900.807.318 - 6. E

4 parejas de video balun.

8 cajas 10x10.

1 cinta aislante.

3 pulpos de 4 salidas.

4 fuente de alimentacion de energia.

OBSERVACIONES.

se requiere una nueva camara de seguridad en la parte exterior por la entrada de urgencias.
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Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta — Colombia.
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N ones SOLDICAS SAS

DINAMICAS NIT: 900.807.318 - 6.

SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.4.S
INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA — REPORTE N°: 007
COLOMBIA.
DEPENDENCIA: C.S GAIRA. FECHA DE REPORTE: 03/03/2026.
NOMBRE USUARIO: DIANA MACERLA TORTELLO — ENFERMERA | FECHA DE SOLUCION: 03/03/2026.
OFICINA: SISTEMAS TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 09:40 AM  HORA FINAL: 12:40 P.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADOR. | REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI CANALES
DISCO
XVR DH-XVR1B04-I | 7H05398PAZ688AD |  DAHUA 512GB 4
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. INVENTARIO. | REFERENCIA. MARCA. UBICACION
BALA 119663760 NO TIENE DS-2CE16COT | HIKVISION | PASILLO CONS
EXT
BALA 109939212 NO TIENE NO TIENE HIKVISION. | PASILLO
OBSERVACI
DOMO 837399226 NO TIENE THC-T120-P HILOOK | ENTRADA
URGENCI
DOMO NO TIENE THC-T120-P HILOOK SALA ESPERA
CONS
TIPO DE FUENTE. | TIPO DE CABLE. | TIPO DE V BALUN | TIPO DE CONEXION. EN LINEA.
12V 5 AMP uTP ACTIVOS ETHERNET. Sl
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXXX XXXXXXX X NO 2.8

INFORMACION DEL SERVICIO.

Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de
redes de video vigilancia instalada en el CENTRO DE SALUD GAIRA, perteneciente a la E.S.E
ALEJANDRO PROSPERO REVEREND, entregado por el 4rea de sistemas y comunicaciones.

ACTIVIDADES REALIZADAS.
Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes
de las dos camaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de
energia donde fue necesario.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.

NINGUNO.

OBSERVACIONES.
Estos equipos no cuentan con placa de inventario.

Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y
comprobado que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No () todo lo
anterior Amparados en el contrato de prestacion de servicios No PJ-PS-027-2026.

I ) ang octello M

ADALBERTO CASTRO DONADO. QUIEN ATIENDE LA VISITA.
COORDINADOR OPERATIVO.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Movil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.




SOLDICAS SAS

NIT: 900.807.318 - 6.

REGISTRO FOTOGRAFICO.
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Colombia.




SOLDICAS SAS ]

NIT: 900.807.318 - 6.

SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S

INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA - REPORTE N°: 009
COLOMBIA.
DEPENDENCIA: P.S OASIS. FECHA DE REPORTE: 04/03/2026.
NOMBRE USUARIO: YINA LOPEZ - ENFERMERA. FECHA DE SOLUCION: 04/03/2026.
OFICINA: SISTEMAS TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 08:30 AAM  HORAFINAL: 10:40 P.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADOR. | REFERENCIA SERIAL MARCA | CAPACI | CANALES P.
DISCO INVENTARIO
XVR DH- AE02661PAZAATDS | DAHUA 1TB 4 5632
XVR1B04HS-I
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. INVENTARIO. | REFERENCIA. | MARCA. UBICACION
DOMO — AF0912PDDB2A1C 5635 DH-HAC-T1A51N- | DAHUA SALA DE
CAMARA. U-A ESPERA.
BALA — 9H069B5PBV1D740 5631 DH-HAC-T1A51N- | DAHUA VACUNACION.
CAMARA. U-A
BALA - 9H069B5PBV6AB88 5618 DH-HAC-T1A51N- | DAHUA PATIO
CAMARA. U-A
BALA — 9H069B5PBVB1ED4 5614 DH-HAC-T1A51N- | DAHUA PUERTA
CAMARA. U-A
TIPO DE FUENTE. | TIPO DE CABLE. | TIPO DE V BALUN | TIPO DE CONEXION. EN LINEA.
12V 5 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. Sl
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXXX XXXXXXXXX X S| 2.8

INFORMACION DEL SERVICIO.

Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de redes
de video vigilancia instalada en el PUESTO DE SALUD OASIS, perteneciente a la E.S.E ALEJANDRO
PROSPERO REVEREND, entregado por el area de sistemas y comunicaciones.

ACTIVIDADES REALIZADAS.

Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de
las dos camaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia
donde fue necesario.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.

NINGUNO

OBSERVACIONES.

NINGUNO.

Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y
comprobado que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No ( ) todo lo
anterior Amparados en el contrato de prestacién de servicios No PJ-PS-027-2026.

e JAan JJ/U,/O
ADALBERTO CASTRO DONADO. ﬂ%%]/ﬁ%‘?ﬁ DE LA VISI'I%

INADOR OPERATIVO.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mavil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.
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SOLDICAS SAS

NIT: 900.807.318 - 6.

SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S
INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA | REPORTE N°: 017
MARTA — COLOMBIA.

DEPENDENCIA: P.S CRISTO REY. FECHA DE REPORTE: 06/03/2026.
NOMBRE USUARIO: MARIA JOSE BERTEL. FECHA DE SOLUCION: 06/03/2026.
OFICINA: SISTEMAS TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 08:30 AM HORA FINAL: 12:30 P.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADOR. | REFERENCIA SERIAL MARCA | CAPACI | CANALES P. INVENTARIO
DISCO
XVR DHI- 4E01A92PBQ1A974 | DAHUA 2TB 8 NO TIENE
XVR4108HS-
S2
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. P. REFERENCIA. | MARCA. UBICACION
INVENTARIO.
DOMO No tiene No tiene No tiene hilook Sala de espera
BALA No tiene No tiene No tiene hillok patio
TIPO DE TIPO DE TIPO DE V TIPO DE EN LINEA.
FUENTE. CABLE. BALUN CONEXION.
12V 5 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. Sl
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXXX XXXXXXXX XXX Sl 2.8

INFORMACION DEL SERVICIO.
Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de redes de
video vigilancia instalada en el PUESTO DE SALUD CRISTO REY, perteneciente a la E.S.E ALEJANDRO
PROSPERO REVEREND, entregado por el area de sistemas y comunicaciones.

ACTIVIDADES REALIZADAS.
Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de las
dos camaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia donde
fue necesario.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.
Dos parejas de video balun y una fuente de 12v 5amp.
OBSERVACIONES.

Se mantiene cambio de camara del patio he instalacion de nueva camara en el patio, otra en la puerta.
Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y comprobado
que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No ( ) todo lo anterior Amparados en
el contrato de prestacién de servicios No PJ-PS-027-2026.
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CASTRO DONADO.
COORDINADOR OPERATIVO.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mavil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.
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REGISTRO FOTOGRAFICO.
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SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S

INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA - REPORTE N°: 016
COLOMBIA.
DEPENDENCIA: P.S MALVINAS. FECHA DE REPORTE: 12/03/2026.
NOMBRE USUARIO: MADELEINE CARDENAS. FECHA DE SOLUCION: 12/03/2026.
OFICINA: ENFERMERIA. TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 08:30A.M  HORAFINAL: 11:40 A.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADCOR. REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI CANALES | P.INVENTARIO
DISCO
HVR DS-7204HGHI-K1 G62353277 HIKVISION 512GB 4 HVR
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. P. INVENTARIO. REFERENCIA. MARCA. UBICACION
DOMO G74882726 NO TIENE THC-T120-PC HILOOK SALA DE ESPERA
DOMO 600015489 NO TIENE THC-T120-PC EPCOM. PASILLO ODONTO
TIPO DE FUENTE. | TIPO DE CABLE. | TIPO DE V BALUN | TIPO DE CONEXION. EN LINEA.
12V 5 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. S|
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXX S| 2.8

INFORMACION DEL SERVICIO.

Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de redes
de video vigilancia instalada en el PUESTO DE SALUD MALVINAS, perteneciente a la E.S.E
ALEJANDRO PROSPERO REVEREND, entregado por el 4rea de sistemas y comunicaciones.

ACTIVIDADES REALIZADAS.

Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de
las dos camaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia
donde fue necesario.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.

Ningunos.

OBSERVACIONES.

Se requiere cambiar todo el sistema de cdmaras ya que este presenta bastante desgaste natural de los afios.

Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y
comprobado que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No ( ) todo lo

anterior Amparados en el contrato de prestacion de servicios No PJ-PS-027-2026. P
/Q, 0 Ca/d[é'w M
ADALBERTO CASTRO DONADO. UIEN ATIENDE LA VISITA:

COORDINADOR OPERATIVO.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mavil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.
Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.
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REGISTRO FOTOFRAFICO.

Camera 02
Camera 03

Camera 04

83-18-2626 MNie 17:35 -

~ Activar

Cifrado de transmision

Direccién de i 7
servidor litedev.sa hik-connect.com

Codigo de verificacion

daavan

Est
ado En linea

Account Status Vinculado

Descargar Hik-Connect

.|

Agregar el dispositivo a través de Hik-Connect.

Direccion: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Movil: 3105930743 — 3007025400.

(L) WhatsApp:3185969650 — 3245335278.
Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.




SOLDICAS SAS

NIT:

900.807.318 - 6.

[=]
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SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S

INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-027-2025.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA —

COLOMBIA.

REPORTE N°: 001

DEPENDENCIA: P.S ALMENDROS.

FECHA DE REPORTE: 13/03/2026.

NOMBRE USUARIO: PEDRO DIAZ.

FECHA DE SOLUCION: 13/03/2026.

OFICINA: SISTEMAS

TIPO DE CONEXION: LAN.

HORA INICIAL: 09:00 P.M HORA FINAL: 02:10 P.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADOR. REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI DISCO CANALES P. INVENTARIO
XVR DH-XVRIBI6H -1 | AC02091PAZ39A47 DAHUA 10TB 16 6073
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. P. INVENTARIO. REFERENCIA. MARCA. UBICACION
DOMO AF09126PDDE2389 5786 DH-HAC - T1A51N - DAHUA SALA DE ESPERA
U-A PRIMER PISO.
DOMO AF09126PDD76103 5797 DH-HAC - T1A51N - DAHUA SALA ESPERA
U-A SEGUNDO PISO.
DOMO AF09126PDDEDA31 5787 DH-HAC - T1A51N - DAHUA PASILLO 2
U-A PRIMER PISO.
DOMO AF09126PDDEF456 5785 DH-HAC - T1A51N - DAHUA FACTURACION.
U-A
DOMO AF09126PDDFE29F 5798 DH-HAC - T1A51N - DAHUA PASILLO 1
U-A PRIMER PISO
ENTRADA.
DOMO AF09126PDD1161D 5788 DH-HAC - B1A51N DAHUA VACUNACION.
-A
BALA 9H069B5PBVDA399 5796 DH-HAC - T1A51N - DAHUA CUARTO
A GABINETE CCTV.
BALA 9H069B5PBV30FBC 5795 DH-HAC - T1A51N - DAHUA ENTRADA
A PRINCIPAL.
BALA 9H069B5PBV5CB1E 5789 DH-HAC - T1A51N - DAHUA PARQUEDERO
A DERECHA.
BALA 9H069B5PBV503B7 5790 DH-HAC - T1A51N - DAHUA PARQUEDERO
A IZQUIERDA.
BALA 9H069B5PBV 16583 5794 DH-HAC - T1A51N - DAHUA ESCALERA
A SEGUNDO PISO.
TIPO DE TIPO DE CABLE. TIPO DEV TIPO DE EN LINEA.
FUENTE. BALUN CONEXION.
12V 1 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. SI
8 CAT6 SI SI X
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO.
XXXXX XXXXXX XXXXXX SI

INFORMACION DEL SERVICIO.

Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de
redes de video vigilancia instalada en el PUESTO DE SALUD ALMENDROS, perteneciente a la E.S.E
ALEJANDRO PROSPERO REVEREND, entregado por el area de sistemas y comunicaciones.

ACTIVIDADES REALIZADAS.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Movil: 3105930743 — 3007025400.
® WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta — Colombia.




SOLDICAS SAS -

NIT: 900.807.318 - 6. E

e realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de

las dos camaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia
donde fue necesario.

Ninguno en esta ocasion.

OBSERVACIONES.
Ningunas teniendo en cuenta que este sistema es completamente nuevo
Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y
comprobado que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No () todo lo
anterior Amparados en el contrato de prestacion de servicios No PJ-PS-027-2026.

U/j a rgwo ﬂ%j ﬂo/?x/uc,

/ USUARIO QUE ATIENDE LA VISITi.

....... @Yhua ...

13| Channellsq = 14) Channells ™=

-~

su dispositivo de forma remota,
Pa ;-_au 2 L - activar P2ZP yvconectarse a Iinternet,
?e:;::jul . = ‘ eccion 1P, direccion MAC, NoIm bre del»cflspi
cdel c:w_ = itivo, etc. Toda la informacién recopilada se utiliza
anicamente con el proposito de acceso re.al:noto- o
If si No esta de acuercdo en activar la funcion P2P, desac

Status

cCliente rmdwil

 ACOZO91PAZ3IOAA

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Movil: 3105930743 — 3007025400.
® WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta — Colombia.
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SOLUCIONES

DINAMICAS
ey SOLDICAS SAS
NIT: 900.807.318 - 6.
SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S
INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA — REPORTE N°: 004
COLOMBIA.
DEPENDENCIA: C.S BONDA. FECHA DE REPORTE: 17/03/2026.
NOMBRE USUARIO: VALENTINA DE LA HOZ — ENFERMERA FECHA DE SOLUCION: 17/03/2026.
OFICINA: SISTEMAS TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 09:30 A.M HORA FINAL: 11:50 A.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADOR. REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI DISCO CANALES P. INVENTARIO
XVR DH-XVR1B16H - | AC02091PAZA4EEL DAHUA 10TB 16 5638
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. P. INVENTARIO. REFERENCIA. MARCA. UBICACION
DH-HAC - TIAS5IN -
DOMO AF09126PDDEAF13 5765 U- DAHUA VACUNACION.
A
DH-HAC - TIAS5IN - SALA ESPERA
DOMO AF09126PDD78739 5777 U- DAHUA
SEGUNDO PISO.
A
DH-HAC - TIAS5IN - SALA ESPERA
DOMO AF09126PDDES5530 5780 U- DAHUA
SEGUNDO PISO.
A
DH-HAC - TIASIN
DOMO AF09126PDDEFAD7 5776 -U- DAHUA SALA ESPERA URG
A
DH-HAC - TIAS5IN -
DOMO AF09126PDDF498E 5778 U- DAHUA FACTURACION
A
PASILLO
DOMO AF09126PDDDA4A 5775 DH-HAC - BIASIN - A DAHUA
ENFERMERIA.
ENTRADA
BALA 9H069B5PBVD5COA 5792 DH-HAC-T1A51N - A DAHUA DERECHA
ENTRADA
BALA 9H069B5PBV3BA78 5768 DH-HAC - T1A51N - A DAHUA IZQUIERDA
ESTAR
BALA 9H069B5PBV5612B 5641 DH-HAC - TIAS1IN - A DAHUA ENFERMERIA.
PATIO.
BALA 9H069B5PBV5SESC3 5769 DH-HAC-T1A51N - A DAHUA
CALLE LADO
BALA 9HO69BSPBV1E12E 5766 DH-HAC - TIA51IN - A DAHUA DERECHO.
PLANTA
BALA 9H069B5PBVEDEFF 5642 DH-HAC - TIAS1IN - A DAHUA ELECTRICA.
TIPO DE FUENTE. TIPO DE CABLE. | TIPO DE V BALUN | TIPO DE CONEXION. EN LINEA.
12V 5 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. Sl
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXX Sl 2.8

INFORMACION DEL SERVICIO.
Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de redes
de video vigilancia instalada en el CENTRO DE SALUD 11 DE BONDA, perteneciente a la E.S.E
ALEJANDRO PROSPERO REVEREND, entregado por el area de sistemas y comunicaciones.
ACTIVIDADES REALIZADAS.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mavil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.
Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.




SOLDICAS SAS

NIT: 900.807.318 — 6.
Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de
las dos camaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia
donde fue necesario.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.

Ninguno en esta ocasion.

OBSERVACIONES.

Ninguna.

Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y
comprobado que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No ( ) todo lo
anterior Amparados en el contrato de prestacion de servicios No PJ-PS-027-2026.

- f\/u/{h”rlvsa Da (q H‘O@ ¢

STRO DONADO. QUIEN ATIENDE LA VISITA.
INADOR OPERATIVO.

REGISTRO FOTOGRAFICO.

ACtivar
Puerto

Para ayudarlo a ad ministra

LBYMC rsu dispositivo de forma remota, se
habilitara p2p, Después de

habilitar P2P y conectarse a Internet

36/4G dfebemos recopilar la direccién IP, la direccién MAC, el nombre d;l
dispositivo, el SN del dispositivo y otros. Toda la informacion recopilada

se utiliza Unicamente con fines de acceso remoto.

Sk Si nodesea habilitar P2P, por favor desactivelo.

Wi-Fi

PPPoE

UPnP Estado

EMAIL i
Cliente mévil im i i
NUm. de serie del dispositi
p tivo

e

Ofre 33 @_-'rr_!:—r'
Multidifusién PRI ylv'é:‘%,'ﬂ:%

Centrodealar...

Registoauto.. Escanear QR al des...
> P2P
B - e —

ADOCD54PAZ22736

Direccion: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mévil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.




SOLDICAS SAS

NIT: 900.807.318 - 6.

SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S
INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.
CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA — REPORTE N°: 004
COLOMBIA.
DEPENDENCIA: P.S 11 DE NOVIEMBRE. FECHA DE REPORTE: 16/03/2026.
NOMBRE USUARIO: DIANA CAROLINA TRUJILLO. FECHA DE SOLUCION: 16/03/2026.
OFICINA: ENFERMERIA. TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 09:18 A.M HORA FINAL: 09:50 P.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.
GRABADOR. REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI DISCO CANALES P. INVENTARIO
XVR BCOA82DPAJ52462 DAHUA 2T8B 8 6699
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. P. INVENTARIO. REFERENCIA. MARCA. UBICACION
DOMO AF09126PDDF11D5 6431 DH-HAC-T1A51N-U-A DAHUA SALA DE ESPERA.
DOMO AF09126PD 6442 DH-HAC-T1A51IN-U-A DAHUA ENTRADA EXTERIOR
BALA 6709 CALLE ENTRADA.
BALA 6436 PATIO PLANTA ELECTRI
DOMO 6440 VACUNACION.
DOMO 6441 FACTURACION.
TIPO DE FUENTE. | TIPO DE CABLE. | TIPO DE V BALUN | TIPO DE CONEXION. EN LINEA.
12V 5 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. Sl
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXX Sl 2.8
INFORMACION DEL SERVICIO.
Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de redes
de video vigilancia instalada en el PUESTO DE SALUD 11 DE NOVIEMBRE, perteneciente a la E.S.E
ALEJANDRO PROSPERO REVEREND, entregado por el area de sistemas y comunicaciones.
ACTIVIDADES REALIZADAS.
Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de
las dos camaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia
donde fue necesario.
MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.
Dos parejas de video balun y una fuente de 12v S5amp.
OBSERVACIONES.
Se realiza cambio de grabador xvr de 4 canales a 8 canales.
Retirado grabador 4 canales serial No BEO5D76PAJ44171 Placa Inventario No 7501.
Instalado grabador 8 canales serial No BCOA82DPAJ52462 Placa Inventario No 6699.
Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y
comprobado que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No ( ) todo lo
anterior Amparados en el contrato de prestacién de servicios No PJ-PS-027-2026. ,

i . /(/Ll ———
&£7T0 CASTRO DONADO. QT)TE [AVISITA.

RDINADOR OPERATIVO.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mavil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.
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REGISTRO FOTOGRAFICO.

Activar

Para ayudarlo a administrarsu dispositivo de forma remota, se
habilitara p2p, Después de habilitar p2p y conectarse a Internet,
36/46G debemos recopilar la direccion IP, la direccién MAC, el nombre del
dispositivo, el SN del dispositivo y otros. Toda la informacién
PPPoE se utiliza Gnicamente con fines de acceso remoto.
s Si nodesea habilitar P2P, por favor desactivelo,

recopilada

UPnP Estado

SaAL Cliente mévil

NUm. de serie del dispositivo
SNMP

Multidifusion
Centrodealar...

Registroauto... Escanear QR aldes...

> p2p

@thua

Direccion: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mévil: 3105930743 — 3007025400.

o WhatsApp:3185969650 — 3245335278.
Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta —
Colombia.




SOLDICAS SAS

NIT:

900.807.318 - 6.

SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S

INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.

CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA -

COLOMBIA.

REPORTE N°: 19

DEPENDENCIA: C.S TAGANGA.

FECHA DE REPORTE: 18/03/2026.

NOMBRE USUARIO:

LICELIS CERCHAR.

FECHA DE SOLUCION: 18/03/2026.

OFICINA: SISTEMAS

TIPO DE CONEXION: LAN.

HORAINICIAL: 10:30 AM

HORA FINAL: 04:42 P.M

DIRECCION IP: DHCP

INOFORMACION DEL GRABADOR.

GRABADOR. REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI DISCO CANALES | P.INVENTARIO
XVR XVR1BO8H- | BCOA82DPAJF5442 DAHUA 4 TERAS 8 6703.
6710
SWITCH DH-SG1005LP AMO63A1PAJ77A42 DAHUA NO APLICA |NO APLICA
INFORMACION CAMARAS
CAMARAS. SERIAL. P. INVENTARIO. REFERENCIA. MARCA. UBICACION
DOMO NO 6695 DAHUA SALIDA PATIO.
DOMO NO 6696 DAHUA SALA ESPERA CON
EXTERNA.
DOMO NO 5716 DAHUA FACTURACION
DOMO NO 5722 DAHUA ENTRADA PROCEDI
DH-HAC-T1AS5IN-U-A
DOMO AF09126PDD451AD 5721 DAHUA FARMACIA.
DOMO NO 6792 DAHUA ENTRADA URGENCIA
DOMO NO 6708 DAHUA ENTREADA
PRINCIPAL URG
DH-HAC-T1AS5S1IN-U-A
DOMO AF09126PDD7ECA1 6693 DAHUA VACUNACION.
DH-IPC-HDW1439T1-A-
DOMO AJOSF6BPAG00612 7005 L DAHUA ESTACION
ENFERMERIA
URGENCIA.
TIPO DE FUENTE. TIPO DE CABLE. TIPO DE V BALUN TIPO DE CONEXION. EN LINEA.
12V 5 AMP uTp ACTIVO ETHERNET. S|
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXX XXXXXXXXX XOOKXX SI 2.8

INFORMACION DEL SERVICIO.

Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de redes
de video vigilancia instalada en el CENTRO DE SALUD TAGANGA, perteneciente a la E.S.E
ALEJANDRO PROSPERO REVEREND, entregado por el area de sistemas y comunicaciones.

ACTIVIDADES REALIZADAS.

Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de las
dos cdmaras instalada en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia donde]

fue necesario.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.

Ninguno

OBSERVACIONES.

Ningunas.

Direccion: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Movil: 3105930743 — 3007025400.
™ WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta — Colombia.
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NIT: 900.807.318 - 6. ‘E

in perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y
comprobado que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No ()
todo lo anterior Amparados en el contrato de prestacion de servicios No PJ-PS-027-2026.

,ﬂ,ﬁ#& %/é C
ADALBERT® CASTRO DONADO. 7/

COORDINADOR OPERATIVO. USUARIO QUE ATIENDE LA VISITA.

REGISTRO FOTOGRAFICO.

Direccion: Calle 29B No 1C — 42. Tel: (605)4311902 Mévil: 3105930743 — 3007025400.
™ WhatsApp:3185969650 — 3245335278.

Web: www.soldicassas.com Email: contacto@soldicassas.com Santa Marta — Colombia.
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NIT: 900.807.318 - 6. E
SOPORTE TECNICO SOLDICAS S.A.S
INFORMACION DEL SERVICIO CONTRATO N°PJ-PS-027-2026.
CLIENTE: E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND — SANTA MARTA — COLOMBIA. REPORTE N°:014
DEPENDENCIA: CLINICA CASTELLANA. FECHA DE REPORTE: 20/03/2026.
NOMBRE USUARIO: ALVARO SAADE. FECHA DE SOLUCION: 20/03/2026.
OFICINA: COORDINADOR CLINICA. TIPO DE CONEXION: LAN.
HORA INICIAL: 06:15A.M  HORA FINAL: 04:20 P.M DIRECCION IP: DHCP
INOFORMACION DEL GRABADOR.

GRABADOR. REFERENCIA SERIAL MARCA CAPACI DISCO | CANALES P. INVENTARIO
XVR DH-XVR5116HS-13 BG02B96PAJAD322 DAHUA 10TB 16 7502
XVR DH- XVR1B08-| BCOA82DPAJ21933 DAHUA 6TB 8 6701

INFORMACION CAMARAS
DISTRIBUCION INSTALACION Y UBICACION CAMARAS CLINICA CASTELLANA.
ITEM| DESCRIPCION. SERIAL. MODELO. |RESOLUCION. UBICACION INVENTARIO
1 | GRABADOR BG02B96PAJAD32 DHXVR5116HS-I13 SMPX CENTRO
(XVR) 16CH. CABLEADO 1 PISO 7502
2 | GRABADOR IADOS4EFPAZ0433 DH- XVR1B08-I SMPX CENTRO CABLEADO 1
(XVR) 8CH. PISO 6701
3 | CAMARATIPO  |AF09126PDDA4EO DH-HACT1A51N- 5MPX TRIAGE 5658
DOMO ANALO UA
4 | CAMARATIPO  |AF09126PDDEDD DH-HAC- SMPX SALA DE ESPERAURG 1. 5659
DOMO ANALO T1A51N-U-A
5 | CAMARATIPO  |AF09126PDDOD90 DH-HAC- 5MPX PASILLOCONSULTORIO
DOMO ANALO T1A51N-U-A S URG 5650
6 | CAMARATIPO  |AF09126PDDC3C8 DH-HAC- SMPX ENTRADA URG 5647
DOMO ANALO T1A51N-U-A
7 | CAMARATIPO IAF09126PDD8D59 DH-HAC- SMPX PASILLO
DOMO ANALO T1A51N-U-A PROCEDIMIENT O. 5648
8 | CAMARATIPO  |AF09126PDDC76B DH-HAC- SMPX SALA ESPERA 2 PISO 5662
DOMO ANALO T1A51N-U-A
9 | CAMARATIPO IAF09126PDDFFD1 DH-HAC- 5MPX ENTRADA ECOGRAFIA 5661
DOMO ANALO T1A5IN-U-A
10 | CAMARATIPO  [AF09126PDD2A7C DH-HAC- T1A51N- 5MPX ENTRADA LABORATORIO. 5651
DOMO ANALO UA
11 | CAMARATIPO  |AB01927PAG4FDC DH-IPC-HD- 4MPX ESTAR ENFERMERIA URG
DOMO IP W1431T1-A- 5660
S4
12 | CAMARATIPO IAB01927PAG2D49 DH-IPC-HD- 4MPX FACTURACION URG
DOMO IP W1431T1-A- 5649
S4
13 | CAMARATIPO  9HOB9B5PBVF45C DH-HAC- 5MPX DROGUERIA. 5654
BALA ANALO B1A51N-A
14 | CAMARATIPO  [9H069B5PBVEC84 DH-HAC- 5MPX AZOTEA - MIRANDO
BALA ANALO B1A51N-A MERCADO 5652
15 | CAMARATIPO IAFO95FBPBV13EDE DH- SMPX AZOTEA MIRANDO 6438
BALA ANALO HACB1A51N - CALLE 7
U-A

16 | CAMARATIPO  |AF095FBPBV789AE DH-HACB1A51N - 5MPX AZOTEA -

BALA ANALO U-A MIRANDO CANCHA 6437

17 | CAMARATIPO  [9H069B5PBV7692 DH-HAC- SMPX PLANTA ELECTRICA. 5663

BALA ANALO B1A51N-A
18 | CAMARA TIPO 9HO69B5P BVEA465 DH-HAC- 5MPX MIRANDO SALIDAAZOTEA 4
BALA ANALO B1A51N-A P 5655
19 | CAMARATIPO 9H069B5PBV47F1 DH-HAC- 5MPX ENTRADA URG CALLE 1. 5656
BALA ANALO B1A51N-A
20 | CAMARATIPO  |AF095FBPBV65CE3 DH-HAC- 5MPX AZOTEA MIRANDO 6439
BALA ANALO B1A51N-A IGLESIA
21 CAMARA TIPO AF09126P DD2F458 | DH-HAC- T1A51N-U- 5MPX ESTAR ENFERMERIA 3 PISO
DOMO ANALO A 5694
22 CAMARA TIPO AF09126P DD74807 | DH-HAC- T1A51N-U- 5MPX CENTRO CABLEADO 1 PISO
DOMO ANALO A
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5693
23 CAMARATIPO |AF09126P DD76485 DH-HAC- 5MPX SUBIDA 5692
24 CAMARATIPO |AB01927PAGE24A2 DH-IPC-HD- 4AMPX SALA DE PARTO 3 PISO.
DOMO IP W1431T1-A- 5701
S4
25 CAMARATIPO |AC06382PAGEAA6 DH-IPC-HD- 4AMPX SALA DE PARTO 3 PISO.
DOMO IP W1431T1-A- S4 5770
26 CAMARATIPO |AF95FBPBVDAO031 DH-HAC- B1A51N-A 5MPX ENTRADA CONSULTA
BALA ANALO CALLE 6435
26 CAMARA TIPO AC06382P AG01440 DH-IPC-HD- 4AMPX SALA DE PARTO 3 PISO.
DOMO IP W1431T1-A- 5779
S4
27 | CAMARA TIPO IAEOE3F1PDD7C382 DH-HAC- SMPX PASILLO 5689
BALA ANALO B1A51N-A MORGUE 1
28 CAMARATIPO |AEOE3F1P DD76561 DH-HAC- B1A51N-A 5MPX ENTRADA CONSULTA
BALA ANALO CALLE 5691
29 | CAMARA TIPO PENDIENTE DH-HAC- 5MPX ENTRADA 6704
BALA ANALO B1A51N-A CALLE 7 POSTE
30 CAMARA TIPO AEOE3F1P DD45245 | DH-HAC- B1A51N-A 5MPX PASILLO
BALA ANALO FACTURA 4 PISO 5688
31 | CAMARATIPO  |AEOE3F1PDDF98BF DH-HAC- 5MPX PASILLO 5771
BALA ANALO B1A51N-A MORGUE 2
SWITCH TP- LINK [223CA02003496 CENTRO CABLEADO 1
32 24 PUERTOS TL-SG1024D 10/100/1000. PISO 6123
SWITCH DS-3E0109P- CENTRO CABLEADO 1
33 | HIKVISION 8 FF2330852 EM 10/100/1000. PISO. 6143
PUERTOS
34 [ TV50 HYLED5017W N/A COORDINACION. 6179
PULGADAS
4KM
HYUNDAI 4K.
TIPO DE FUENTE. TIPO DE CABLE. TIPO DE V BALUN TIPO DE CONEXION. EN LINEA.
12V 5 AMP UTP ACTIVO ETHERNET. Sl
USUARIO. PASSWORD. PATRON. AUDIO. DIAMETRO.
XXXXXX XXXXXXX XXXX S| 2.8

INFORMACION DEL SERVICIO.

Se realiza visita técnica atendiendo el primer cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de redes de video vigilancia
instalada en el CLINICA CASTELLANA, perteneciente a la E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND, entregado por el
area de sistemas y comunicaciones.

ACTIVIDADES REALIZADAS.

Se realiza limpieza total del gabinete y del cableado en general, del mismo modo limpieza de los lentes de las dos camaras instalada
en esta unidad, alineacion de vistas y cambios de video balun y fuentes de energia donde fue necesario.

MATERIAL Y REPUESTOS UTILIZADOS.

Un disco duro de 10 tb, 8 video balun pasivos, una fuente de alimentacion de energia de 12v 5amp.

JUSTIFICACION

Se realiza cambio del disco duro de 10 teras del equipo grabador XVR, con serial No BG02B96PAJAD32, placa inventario No 7502, el cual
presentaba error y no cumplia su funcién, al realizar un analisis este mostraba que su capacidad era de 0 y un mensaje que decia no hay disco
lo que indica que este se encuentra quedado.

OBSERVACIONES.

Al realizar la inspeccion fisica de los equipos estos presentan un grado de temperatura anormal todos los equipos que
componen el sistema de red de video vigilancia, hay que tener en cuenta que estos dispositivos de manera normal
emiten calor producto de su funcionamiento y que estos se deben mantener en una temperatura por lo menos ambiente,
que por seguridad el centro de cableado permanece cerrado y solo se abre cuando se va a realizar alguna maniobra de
mantenimiento o reparacién lo que genera que el centro de cableado llegue a altas temperaturas que causan dafios en
los equipos.

Por tal motivo se vuelve a realizar la observacion de la instalacion de un aire acondicionado que garantice la temperatura
requerida para mantener la vida util de estos equipos y su calidad de funcionamiento.

Del mismo modo aclarar que debido a que el disco duro se quemo por las razones antes mencionadas con este se
perdieron todas y cada una de las grabaciones que se encontraban en este correspondientes al mes de febrero y lo
corrido al dia de hoy 20 de marzo de 2026.

Del mismo modo se mantiene la necesidad del mantenimiento del mes de diciembre de 2025, donde se logra observar
que aun quedan unos puntos ciegos tales como, estacién de enfermeria mirando hacia observacion hombres, salida al
patio, locker mirando salida a morgue y mirando la alberca y moto bomba.

Sin perjuicio de que se haya afectado completamente las labores con el mantenimiento, se ha verificado y comprobado
que los equipos objeto de mantenimiento quedan funcionando correctamente: Si (X) No ( ) todo lo anterior Amparados
en el contrato de prestacién de servicios No PJ-PS-027-2026.

Direccién: Calle 29B No 1C —42. Tel: (605)4311902 Mavil: 3105930743 — 3007025400.
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ADAJ/BERTO CASTRO DONADO.

QUIEN ATIENDE LA VISITA.
RDINADOR OPERATIVO

/ REGISTRO FOTOGRAFICO.

2 Channels 3 Channels

7 Channels &8 Channels

12 Channell3 13 Channells

A I3
‘,"3 MNo hay Disc
i 0

(S, i

oA b %
BnEll’ | Estadode alarma

Tipode alarma
Motion Detect 123456781314
PérdidadeVideo 10
No hay Disco
Error de Disco

Estado de alarma

No hay Disco
SATA-1

. 1'2026-03-71 11:46:41

L Ar
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Al EJANDRO PROSPERO REVEREND E.S.E.
AV DEL LIBERTADOR 25 67
3173633600

Tipo Movimiento: Entrada por compras (Entrada) No. 870728 Congec Ref, 11342

! REPORTE DE MOVIMIENTO
' Tipo Documento: ENTRADA DE ACTIVOS DE CONTROL

Fecha: 24/03/20268

)
Bodega Origen: ACTIVOS ADMINISTRATIVOS Bodega Destino: ACTIVOS Usuario; ASUAREZ
ADMINISTRATIVOS
Entregado a paciente: Contrato:
| Orden De Compra: 0

f Observaciones

REMISION73

PRODUCTO LOTE | CANT.[ VLR.UNITARIO. m SUB TOTAL

MYS312 DISCO DURO 10TB 3.5 7200RPM 1 Unid. 2.760.800,00 2.760.800,00
TOTAL 2.760.800,00

o2 e o adtb -

FUNCIONARIO QUE RECIBE




