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1. INFORMACION GENERAL

Numero de informe: 3
Contrato N° 341 de 2025
CONSULTORIA PARA LA IMPLEMENTACION
Objeto: Y RENOVACION DE LA SEDE ELECTRONICA
DE LA C.RA.

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
ATLANTICO - C.R.A.

Contratista: UNION TEMPORAL NOVASKY CONSULTING

CIENTO SESENTA Y OCHO MILLONES

SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL

Contratante:

Valor: OCHOCIENTOS DOCE PESOS ($168.699.812)
IVA INCLUIDO.

N° del CDP y fecha de expedicion: 411 DE 24 DE SEPTIEMBRE DE 2025

N° de RP y fecha de expedicion: 1082 DE 05 DE NOVIEMBRE DE 2025
Fecha del contrato: 05 DE NOVIEMBRE DE 2025

Plazo inicial: HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025
Fecha acta de inicio: 06 DE NOVIEMBRE DE 2025

Periodo: HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025
Supervisor: PAMELA LOZANO IBANEZ

EN CASO DE ADICION Y/O PRORROGA:

Fecha de adicion y/o prorroga: 26 DE DICIEMBRE DE 2025
N° de adicion y/o prorroga: OTROSI No. 1
OCHENTA Y CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
OCHO CIENTOS DIECIOCHO PESOS M/CTE.
($84.349.818) IVA E IMPUESTOS INCLUIDOS

Valor adicién

Prorroga (plazo) NO APLICA

N° de CDP y fecha de expedicién: 226 DE 27 DE MAYO DE 2025

N° de RP y fecha de expedicion: 1295 DE 26 DE DICIEMBRE DE 2025
Fecha de terminaciéon de contrato

con adicion: HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

2. FORMA DE PAGO

En cumplimiento al objeto contractual y las obligaciones especificas, la Corporacion pagara
al contratista, previo cumplimiento de los requisitos para el pago, y la certificacion e informe
del supervisor, de la siguiente manera:




FORMATO /-\

sgi
INFORME DE SUPERVISION

SISTEMA DE GESTION
- - INTEGRAL - CRA

Corporacion Auténoma

Regional del Allaniico | Cédigo: AB-FT-01 | Versién: 3 | Fecha: 27/09/2024

* Un primer pago, por el valor de 60% del contrato equivalente a la suma de: CIENTO UN
MILLONES DOSCIENTOS DIECINUEVE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE
PESOS ($101.219.887) IMPUESTOS INCLUIDOS, previo cumplimiento y recibido a
satisfaccion de las obligaciones 1, 2 y 3 de acuerdo con el cronograma de trabajo aprobado
por el supervisor del contrato, asi mismo, a la entrega de los servicios y productos
correspondientes para cada obligacién previo recibido a satisfaccion por parte del
supervisor del contrato.

» Un pago final, una vez finalice el tiempo de ejecucién del contrato por la suma restante,
correspondiente al 40% restante, lo cual equivale a la suma de SESENTA Y SIETE
MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS VEINTICINCO
PESOS ($67.479.925) IMPUESTOS INCLUIDOS, previa entrega y recibido a satisfaccion
por parte del supervisor del contrato del 100% de todos los servicios y productos
contratados.

Para efectos de los pagos, el contratista debera radicar la cuenta de cobro respectiva en la
plataforma habilitada por la Agencia Nacional de Contratacion Colombia Compra,
acompanada del informe mensual de actividades con sus respectivos soportes, con el
previo visto bueno del supervisor designado. El tramite de las cuentas de cobro también
debera realizarse a través de la plataforma virtual implementada por la Corporaciéon con
este propdsito.

La CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL ATLANTICO - CRA no se hace
responsable por las demoras presentadas en el tramite para el pago al Contratista, cuando
ellas fueren ocasionadas por encontrarse incompleta la documentacién de soporte o no
ajustarse a cualquiera de las condiciones establecidas en el presente Contrato. El
respectivo pago estara sujeto al Programa Anual Mensualidad de Caja - PAC y al
cumplimiento de los procedimientos presupuestales. Los pagos de se realizaran dentro de
los 60 dias calendarios siguientes a la radicacion a satisfaccion de la factura o cuenta de
cobro.

El Contratista debera acreditar para cada pago derivado del contrato, que se encuentran al
dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi
como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando corresponda.

OTROSI No. 1

Un sélo pago, una vez finalizado el tiempo de ejecucion del contrato, previo recibido a
satisfaccion de los servicios por parte del supervisor de contrato, equivalente al cien por
ciento (100%), del valor del contrato adicional, previo cumplimiento de avance de las
actividades pactadas segun cronograma de trabajo aprobado por el supervisor del contrato,
asi mismo, previo recibo a satisfaccion del servicio y obligaciones establecidos por la
Corporacion, segun acta suscrita por el supervisor del contrato. Para efectos de los pagos,
el contratista debera radicar la factura respectiva, acompanada del informe mensual de
actividades con sus respectivos soportes, con el previo visto bueno del supervisor
designado, el tramite de las cuentas de cobro podra realizarse a través de la plataforma
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virtual implementada por la Corporacién con este proposito. LA CRA, por intermedio del
supervisor del contrato, como requisito previo para autorizar los pagos, verificara que el
Contratista se encuentre al dia con los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social en
Salud, Pensién y Riesgos Laborales, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, de conformidad con la normativa vigente. Estos se pagaran con
recursos de la Corporacion Autonoma Regional del Atlantico de la vigencia 2025,
soportados en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 226 de 2025.

3. DESEMBOLSOS REALIZADOS

N° de pagos Valor

Un pago realizado $101.219.887

4. GARANTIA DEL CONTRATO

Vigencia
Amparos Aseguradora No de Pdliza ((Ijjde-i/(ljl\ell- ( dl—cflf/}ﬁ/l-
yYyy) YYyy)
Cumplimiento del SEGUROS CBC 31-10- 30-06-
contrato MUNDIAL 100071636 2025 2026
Calidad de servicio SEGUROS CBC 31-10- 31-12-
MUNDIAL 100071636 2025 2028
Salarios y prestaciones SEGUROS CBC 31-10- 31-12-
Sociales MUNDIAL 100071636 2025 2028
En caso que exista Adicion y/o Prorroga al Contrato.
Vigencia
Amparos Aseguradora No de Pdliza (c?de-i/(ljl\e/l- ( dl—éélf/}ﬁ/l-
yyyy) yYYyy)
Cumplimiento del SEGUROS CBC 26-12- 30-06-
contrato MUNDIAL 100071636 2025 2026
Calidad de servicio SEGUROS CBC 26-12- 31-12-
MUNDIAL 100071636 2025 2028
Salarios y prestaciones SEGUROS CBC 26-12- 31-12-
Sociales MUNDIAL 100071636 2025 2028
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5. CERTIFICACION APORTES PARAFISCALES REPRESENTANTE LEGAL-
REVISOR FISCAL

| Fecha de Certificacion

| 27 de febrero de 2026 |

6. ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL CONTRATISTA DE ACUERDO A LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO

6.1 Cuadro de Obligaciones (Actividades) Contrato Inicial

Obligaciones % De Actividades Desarrolladas por el Contratista -

del Contratista | Avance Evidencias

1.Elaborar y

presentar para

aprobacién de la

supervisién, un

Plan de Trabajo

en el que se En cumplimiento de las obligaciones contractuales, se
concrete la elabord el Plan de Trabajo que orienta la ejecucién del
metodologia a servicio, definiendo la metodologia a implementar, las
implementarse actividades y fases previstas, asi como los soportes y
para la consolidados que se generaran durante el desarrollo del
prestacion  de 100% | contrato. Este documento organiza articula los
los servicios a lineamientos técnicos y operativos necesarios para
contratarse, asi garantizar una ejecucion coherente y alineada con los
como los requerimientos establecidos por la entidad.

soportes y

consolidados EVIDENCIA: adjunta en el informe de la primera cuenta
que, durante la

ejecucion del

contrato, se

deban generar y

entregar.

2.Realizar el En cumplimiento de la obligacién contractual, se realizaron
Analisis  UX/UI las actividades correspondientes al analisis UX/UI del sitio
del Sitio Actual, web actual, incluyendo la evaluacién detallada de la
evaluacion de la arquitectura de informacion y del contenido del sitio
arquitectura de 100% Joomla. Las actividades desarrolladas comprendieron la

informaciéon y
contenido del
sitio Joomla
actual.

revision de la estructura de navegacion, la disposicion de
los elementos visuales, la organizacion de secciones y
menus, asi como la calidad y consistencia de los
contenidos existentes, con el fin de identificar
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Norma Técnica

Colombiana
(NTC) 5854 vy
WCAG 21 vy

cumpliendo con
la  Resolucion
1519 del MinTIC
y Decreto 2106
de 2019.

Obligaciones % De Actividades Desarrolladas por el Contratista -
del Contratista | Avance Evidencias

oportunidades de mejora y sentar las bases para

posteriores ajustes en el disefio y la experiencia del

usuario.

EVIDENCIA: adjunta en el informe de la primera cuenta
3.Implementar En desarrollo de esta obligacion se efectud el andlisis
acciones de . o . L

. integral del sitio actual, incluyendo la revision de la
estrategia y . . S . . .
Ao arquitectura de informacion, el inventario de contenidos y
planificacion, | luacié LA . s
definiendo a evaluacion UX_/U. par r de este diagnéstico se
. construyd un sitemap completamente estructurado,
objetivos para el . L ~ -
o organizado y optimizado, acompafado de su version
portal web en 100% :
navegable y un documento PDF de soporte. Este trabajo
Wordpress, una ) >

permitié consolidar una representacion clara y coherente
estructura y un e o . .

del sitio, identificar mejoras y establecer una base técnica
mapa de i . NP

. sélida para la construccion del nuevo si o institucional.
navegacion
adaptado a EVIDENCIA: adjunta en el informe de la primera cuenta
Wordpress.

Como evidencia el cumplimiento de la obligacién

establecida, se presenta el rediseiio UX/Ul adelantado a
4.Elaborar el partir de un analisis integral de la experiencia de usuario y
redisefio UX/UI, la usabilidad de la plataforma, en concordancia con los
a través de la lineamientos definidos en la Norma Técnica Colombiana
implementacion NTC 5854. El proceso ha comprendido la evaluacion de
de un redisefio criterios de accesibilidad, navegacién, legibilidad,
de experiencia y estructura de la informacion e interaccion, asi como la
usabilidad definicion y consolidacién de componentes visuales y
(UX/UI) con funcionales orientados al mejoramiento de la experiencia
base en las del usuario. A la fecha, el desarrollo se refleja en
pautas de la 100% prototipos, maquetas y lineamientos de disefio que

evidencian un estado de avance significativo del rediseno,
conforme a la normativa vigente y a las buenas practicas
de UX/UL.

EVIDENCIA

Se describe el proceso de redisefio de la experiencia de
usuario (UX), la interfaz de usuario (Ul) en el sitio web de
la Corporacién Autbnoma Regional Del Atlantico — CRA 'y
la implementacion técnica de las vistas trabajadas en el
proyecto. El objetivo principal fue mejorar la usabilidad,
claridad visual y coherencia del sistema, asegurando al
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Obligaciones % De Actividades Desarrolladas por el Contratista -
del Contratista | Avance Evidencias

mismo tiempo una implementacion eficiente y alineada
con la normativa colombiana en materia de usabilidad y
accesibilidad.

Dada la necesidad de mantener en lo posible la
navegabilidad actual del sitio web, sin afectar la ubicacién
de paginas y archivos clave relacionados en la seccion de
Transparencia y a Acceso a la Informaciéon Publica, se
refrescaron los componentes del sitio sin afectar la
estructura de informacién actual, que reposa en el menu
principal del sitio web.

Diagnéstico inicial

En el estado inicial se identificaron oportunidades de
mejora relacionadas con la navegacion, la jerarquia visual
y la consistencia entre pantallas. Algunos flujos requerian
demasiados pasos, ciertos elementos no comunicaban
claramente su funcion y existian variaciones visuales que
afectaban la percepcion de calidad y confianza del
usuario.

8 GOVLO

AVISO DE CONVOCATORIA PUBLICA

CONVOCATORIA A BENEFICIARIOS DE PAGOS
POR SERVICIOS AMBIENTALES EN LA
MICROCUENCA DEL ARROYO CIEN PESOS Y
ARROYO NEGRO

VITAL

[}
v 5 B ] o @
Imagen 1. Banner Principal en el sitio web. En la pagina de inicio se encontraron
elementos visuales que no aplican los estilos del sitio.
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% De
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Evidencias

lav  Putidpav  CRAY Inkiativasw  Amblentalv  Prensav

Pyeroyecto ve
Consol

idacion
de La Gobernanza
Forestal
GOBERNANZA FORESTAL

Proyecto Consoldacitn de a Gebernanz Forestal

‘ Rogiones Caribe, Eje Cafetero y Pacitico

VITAL

Imagen 2. Banner dentro del banner principal. Estilos en call to action diferentes a los
estilos del header y zona de feaures del sitio web.

Rediseno de la experiencia de usuario (UX)

El redisefio UX se centré en definir una linea de estilos
clara, componentes visuales sencillos, minimizando la
carga cognitiva. Se reorganizo la informacion para que las
acciones mas relevantes fueran visibles de manera
inmediata y se priorizaron recorridos mas cortos y
comprensibles.

Redisefo de la interfaz de usuario (Ul)

A nivel de Ul, se trabajé en una linea visual mas limpia y
coherente. Se ajustaron tipografias, tamafos, colores y
espaciados para reforzar la jerarquia de la informacioén y
mejorar la legibilidad. Los componentes visuales fueron
unificados para mantener consistencia entre pantallas y
reforzar la identidad del producto.

Programas y Sistemas de Informacion

) VeRDES Jsiac

v N @ SIUR

Negocios Verdes Atlintico SIAC CRA paraNifos SIUR

Imagen 3. Captura de pantalla del diserio para los programas y sistemas de informacion de la
sede electronica actual de la CRA.
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% De
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Actividades Desarrolladas por el Contratista -
Evidencias

Tramites y Servicios

Imagen 4. Captura de pantalla del re-disefio para los programas y sistemas de
informacién de la sede electrénica nueva de la CRA.

Las capturas de pantalla (imagen 3 y 4 respectivamente)
de las vistas re-disefiadas permiten mostrar claramente la
mejora estética y la consistencia visual. A continuacion, se
presentan dos imagenes que complementan vy
fundamentan la idea expuesta en la presente seccion.

¢ > Dicde2025 - =l ]
- R R S Préximos Eventos
Toade 2 ) «
Notificacién de Evento de Prueba
11
. » 1 .
Tatler de Educacion Amblental
® % v W 0w 2 n 20
a » 24 » 2 n » ® Audiencia Pudlica Ambiontal
14
@ » » tdeem > | «
Ver todos los eventos
Colanduric de Evumion G708

Imagen 5. Comparativa entre los disefios para la seccién de "Eventos”, entre la antigua
y la nueva sede electronica de la CRA.
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;Cudles son las secciones que lo integran?

Participa, si

"Linea

guiendo los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica en la guia

*ntos para publicar informacion en el Ment Participa sobre participacion ciudadana en la gestién

pablica’, se encuentra integrado por las siguientes secciones

). Diagnostico e identificacion de problemas . Colaboracion e innovacion 7

§. Porcentaje del presupuesto para el proceso - Rendicion de cuentas

§- ConsultaCiudadana 7 - Control Social »

:Coémo se puede participar?

jnuacion se describen los medios y mecanismos a través de los
¥ Hola Soy Lorenzo
@ nos con la Corporacion Autonoma Regional del Atlantico
6mo podemos ayudarl

Presencial Lineas telefonicas  Canales de Email
comunicacion
virtuales
Punto de Atencién al © Conmutador: 7 Sitio Web: = recepcion@crautonoma.gov.c
g 5) ' A v o ss@craut a8
Ciudadano (60-5) L WWW.Crautonoma.gov.c pe tl(jnm S@Crautonoma.gov.s
3686628 info@crautonoma.gov.co
™ YouTube:
5 Calle 66 No.54-43, W
v 8 " y Lineas craatlantico = Notificaciones Judiciales
arranquilla s 2 i
Atldnt R (Colombia) gratuitas notificacionesjudiciales@crat
Atlantico mbia)
018000 an Facebook:
931075 CraAtlantico = recepcion@crautonoma.gov.c
Lunesa <]
peticiones@crautonoma.govi
Viernes yy  Insta info@crautonoma.gov.co
stagram. info@crautonoma.g,
08:00 2 12:00 ® 7 (im o .
cra RO
am.-1:00a o
5:00p.m

o Twitter.
crautonoma

Imagen 6. Comparativa de elementos visuales en la seccion de "Contenidos".

Adaptacion a distintos dispositivos

El redisefio tuvo en cuenta el uso en distintos tamarios de

pantalla. Las vistas fueron optimizadas para garantizar
una correcta visualizacion y usabilidad tanto en
dispositivos moviles como en pantallas de mayor tamano,
manteniendo la misma logica de interaccidén y coherencia
visual.

SISTEMA DE GESTION
INTEGRAL - CRA
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Evidencias

Protegemos el medio
ambiente del Atlantico

Imagen 7. Comparativa de la pagina de inicio en un dispositivo mévil entre el sitio actual
y la nueva sede electrénica de la CRA.

Implementacién técnica
La implementacion se realizé siguiendo buenas practicas
de desarrollo, asegurando que los cambios de UX y Ul se
reflejaran fielmente en el producto final. Se reutilizaron
componentes siempre que fue posible, lo que facilita el
mantenimiento y la escalabilidad futuros. Ademas, se
cuido el rendimiento de las vistas para garantizar tiempos
de carga adecuados y una experiencia fluida.

Imagen 8. Plantilla personalizada para listados de documentos tipo acta.
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Enlaces

Manual de Identidad Institucional

) Imagen 9. Componente reutilizable tipo ficha para cada elemento del listado.

Imagen 10. Componente card para items de noticias.

Buscar

mblea 000001 de 20-02:2025

Descargar

Buscar por fecha

Descargar
Acuerdo Asamblea 000001 de 18-02-2024

Descargar

CRAlge

Acuerdo Asamblea 000003 de 16-02-2023

Descargar

Acuerdo Asamblea 000001 de 16-02-2023

Descargar

Descargar
Acuerdo Asamblea 000002 de 16-02-2023

Descargar

Descargar

B s

Imagen 11. Vista final del componente card aplicado.
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Obligaciones % De Actividades Desarrolladas por el Contratista -
del Contratista | Avance Evidencias
Imagen 12. Vista del componente card aplicado a estructura organizacional.
5.Implementar y
personalizar el
nuevo portal
web institucional - _— -
Para dar cumplimiento al presente objetivo especifico, en
en la plataforma . . .
este informe se presentan las  evidencias
WordPress . . g
. correspondientes al desarrollo e implementacion del
SaaS, mediante TR
una nuevo portal web institucional en la plataforma WordPress
, ., SaaS.
configuracion 'y
personalizacion . . .
; Estas evidencias permiten constatar la correcta
integral que N . s g
aproveche  las personalizacion del portal, la integracién de los servicios
herramientas existentes de la pagina web, asi como la incorporacién de
100% los servicios Zoho SaleslQ y Zoho PageSense,

avanzadas de
WordPress,

incluyendo  la
integracion  de
servicios en
pagina web e
intranet actual y
la incorporacion
de los servicios
de Zoho SaleslQ
y Zoho
PageSense de
la pagina actual

demostrando que las actividades realizadas se ejecutaron
conforme a lo planificado y que los resultados obtenidos
responden a los requerimientos institucionales
establecidos.

El entorno de alojamiento corresponde a un VPS con
sistema operativo Ubuntu 24.04, bajo virtualizacion KVM,
actualmente en estado operativo y con acceso
administrativo (root) habilitado via SSH.
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para optimizar la
experiencia de
usuario y el
analisis de
datos.

Especificaciones Técnicas de VPS

® , — -
KVME  Cerriends sshraiz@726110208 0 Cambiar

Uso decPu > Use d momoria > use del disco -\
—_—
1% A"‘k-—f“ 7% 130 GB /200 68

Entradas de trifice >

Trdfica solients > Ancho de banda >
1,8 MB M_Mw\‘ 4,4MB nM__J 0,154 TB /3278

Clave S8H Reglas del firewall Instantaneas y respaldos Esciner de malware
> > > >
] o 2 Active

Imagen 1. Captura de Pantalla tomada desde la cuenta de administradora del VPS.

Tipo de servidor: VPS KVM 8
Sistema operativo: Ubuntu 24.04
vCPU: 8 nlcleos

Memoria RAM: 32 GB
Almacenamiento: 400 GB en disco NVMe
Uso actual aproximado: 130 GB
Ancho de banda: 32 TB
Consumo actual: 0,154 TB
Estado del servidor: En ejecucion
Acceso: Root via SSH

Uso de CPU: ~1 %

Uso de memoria: ~7 %

Estos indicadores reflejan un entorno estable,
sobredimensionado positivamente y con amplio margen
de crecimiento, lo cual es adecuado para las fases
posteriores de migracion, pruebas de carga, optimizacién
y puesta en produccion.

Instalacion Base de Wordpress

Sobre la infraestructura descrita, se recibié una instalacién
funcional de WordPress, la cual servira como base para el
proceso de migracion de contenidos, redisefio visual y
adecuacion técnica conforme a los lineamientos
institucionales de la CRA.

Nombre de usuario Contrasena O

\\‘1 T admin@srv1137286.hstgrel. [0 Misma contrasena que
Ia del panel

@ Aprende a utilizar WordPress Aprendermis 2 x

Imagen 2. Captura de Pantalla tomada desde la cuenta de administradora del VPS,
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Esta instalacion sera utilizada para la estructuracion del
nuevo sitio web institucional, el desarrollo y
personalizacion del frontend, la implementacién de
mejoras orientadas a la accesibilidad, el rendimiento y la
seguridad del portal, asi como para llevar a cabo la
migracion progresiva de los contenidos existentes desde
la plataforma Joomla hacia el nuevo entorno en
WordPress SaaS, garantizando la continuidad de la
informacion y una mejor experiencia para los usuarios.

Instalacién y activacion de Elementor Pro

Como parte de la configuracion inicial del entorno
WordPress, se llevé a cabo la instalacion y activacion del
plugin Elementor Pro, herramienta fundamental para el
desarrollo visual del sitio, ya que permitira la construccién
de plantillas personalizadas, el desarrollo de secciones
dinamicas, un mayor control sobre el disefio responsive, la
optimizacion del flujo de trabajo de disefo y maquetacion,
asi como el cumplimiento de los estandares visuales y de
experiencia de usuario definidos para el portal
institucional.

Ajustes de la licencia

Ajustes de la licencia

Estado: Activo % Comprobar el estado de la licencia ‘ Mi cuenta ‘

Estas conectado como imp. figitales201 il.com. ;Quieres s
Cambiar de cuenta
activar esta web con una licencia diferente?

¢Quieres desactivar la licencia por alguna razén? ‘ Desconectar ‘

Imagen 3. Captura de Pantalla tomada desde la cuenta de administradora del VPS.

Plugin: Elementor Pro

Estado: Licencia activa

Cuenta asociada:impactostdigitales2016 @gmail.com
Verificacién: Licencia comprobada y operativa
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Es importante aclarar que cuando se apunte al dominio de
la CRA al presente VPS, se debe cambiar la cuenta
asociada a elementor Pro, por una que indique la entidad.

Incorporacion de Servicios de ZOHO SALES IQ

Se realiz6 la integracion de Zoho SaleslQ
(sertic@crautonoma.gov.co) con la nueva cuenta de
WordPress, permitiendo la incorporacion del sistema de
chat y monitoreo de visitantes dentro del portal web
institucional, con el fin de mejorar la atencion en linea, el
seguimiento de la interacciébn de los usuarios y la
recopilaciéon de informacién util para el analisis del
comportamiento y la optimizacion de la experiencia digital.

o)
()

Transparencia Gestion Ambiental

ol Soyorenzo (3

Imagen 4. Captura de pantalla de la nueva sede electrénica de la CRA con la
integracion del chatbot de ZOHO SALES IQ.
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Imagen 5. Captura de pantalla desde el administrador de ZOHO SALES IQ, donde se
puede verificar la actividad del sitio.

Incorporacion de Servicios de ZOHO PageSense

Se realizé la integracion de Zoho Pagesense
(sertic@crautonoma.gov.co) con la nueva cuenta de
WordPress, permitiendo la incorporacion del sistema de
chat y monitoreo de visitantes dentro del portal web
institucional, con el fin de mejorar la atencion en linea, el
seguimiento de la interaccion de los usuarios y la
recopilacién de informacién util para el analisis del
comportamiento y la optimizacion de la experiencia digital.

Snippet

Install and verify the code snippet on your website to start collecting visitor metrics.

Synchronous Asynchronous ?

¢script src="https://cdn.pagesense.io/js/cratlantico/9e545600845340ad836b4efbfadees3. E ) Cony
s">¢/script>

Once the code is installed, PageSense will start tracking website visitor data using cookies, We
recommend setting up a privacy Consent banner on your website 1o make visitors aware of the use of
cookies.
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€ Configuracién > Marcas > CRA. Instalaciér Sitio web
o Instale el codigo siguiente en su sitio web para comenzar a utilizar SaleslQ,
Copie y pegue el c6digo justo antes de la </body> etiqueta de cierre del cédigo fuente HTML de su sitio web.
B  Copiar este codigo
Nota: Si esta utilizando WordPress, utilice el siguiente enlace en el complemento de WordPress de SaleslQ.
Mas informacion
Imagen 6. Cédigo de ZOHO PAGESENSE que se integré a la pagina de la nueva sede
electrénica.
Las actividades orientadas a la configuracion de la gestién
de acciones de administracion en el CMS WordPress se
disefnaron con el propésito de garantizar un control preciso
y trazable de todas las modificaciones realizadas en el
, portal. Se contemplé la identificacion de cada perfil de
6.Configurar la S : . .

- usuario involucrado en las acciones administrativas y la
gestion de . . . :
ACCIONeS de documentacion de los cambios ejecutados, con el fin de

- . asegurar ftransparencia, supervision efectiva vy
administracion L . . :

cumplimiento de los estandares de calidad establecidos
desde el CMS ara la administracion del sistema
WordPress, 100% | P '

La configuracion se realizé tomando como referencia la
informacion proporcionada por el personal de la CRA, lo
que permitié identificar correctamente cada perfil de
usuario involucrado en las acciones administrativas vy
documentar los cambios ejecutados. Este enfoque
asegura transparencia, supervision efectiva vy
cumplimiento de los estandares de calidad establecidos
para la administracién del sistema.




C.R.A

Corporacion Auténoma
Regional del Atlantico

FORMATO /-\

INFORME DE SUPERVISION s I

SISTEMA DE GESTION
INTEGRAL - CRA

Cédigo: AB-FT-01 | Version: 3 | Fecha: 27/09/2024

asegurando que
cada elemento
del portal web
desarrollado en
WordPress

cumpla con los
estandares
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Usuario Perfil Modulo-Seccion
T - e Buttor Transparencia y Acceso a Informacién Pablica >> Planeacidn,
Transparenciay Acﬁ%mm
resupues oein[olmes
ELE) T2 Transparenciay ﬂczesu :]nfotlmacién Pdblica >> Planeacién,
presupuesto e informes >> Informes de la Oficina de Control Interno
uzerduridico Auror Autoriza las publicaciones de los usuarios colaboradores de Juridica
userduridicol Colaborador Transparencia y Acceso a Informacién Publica >> Contratacién
userduridico? Colaborador Mem]Plinoipal>>gfl:.;:i:l:gf::zr::-;:;g\?c::giacnénpnrAvisu de
Transparencia v Acceso alnformacion Pablica >> Planeacién,
presupuesto e informes >> Estados Financieros
Transparencia y Acceso alnformacién Pdblica>> Informacin de la
e e 2D i e:tidad >> Publicacién de hojas ;e)ui:ia
Mend Principal >> Noticias
userComunica Autor Mert Principal >> Prensa
Mend Principal >> Boletines
Carlos Vasquez Superfdmin Todo el sitio
Jader Castro Superfidmin Todo el sitic
Mend Principal >> Ambiental
Maried Pulido Autor Transparencia y Acceso alnformacién Pdblica >> Normativa >> Autos
Transparenciay Acceso alnformacién Pdblica > > Normativa >>
Gerson Pereira Autor Mend Principal >> Ambiental
| Sebastian Navaez Salcedo Autor Mend Principal > > Ambiental
e Dommntal sl Ry Y-S ey

Tabla 1. Matriz de Trazabilidad de los roles y perfiles configurados en la cuenta de WP,
7.Llevar el . . o .

En cumplimiento del objetivo especifico establecido, se
control de . . !
calidad llevé a cabo el control de calidad del proyecto mediante la

y ejecucion de pruebas funcionales y técnicas sobre la
efectuar o

plataforma  WordPress, verificando el correcto
pruebas en ! . .

funcionamiento de los componentes del sistema y la
WordPress. Se o . : .
pretende validacion de las funcionalidades implementadas. Como

\ parte del proceso de respaldo y referencia técnica, se
realizar pruebas . , .

. adjuntaran los enlaces a manuales especializados en
exhaustivas de ! .
funcionalidad WordPress, con el fin de complementar la supervision del
accesibilidad ’ proyecto y garantizar el cumplimiento de los estandares de

o ' calidad requeridos en el marco de la licitacién.
usabilidad, 100% d
rendimiento
! y EVIDENCIA:
seguridad,

En el marco del proceso, el equipo ejecutor del proyecto
realiz6 el envio del prototipo de la sede electronica
desarrollada en WordPress para su respectiva revision.
Posteriormente, se recibid retroalimentacion formal por
parte del equipo de la CRA, en la cual se relacionaron los
hallazgos y recomendaciones de mejora. Con base en
dichas observaciones, se llevaron a cabo pruebas
funcionales, de accesibilidad y de validacién estructural
sobre el prototipo, ejecutando los  ajustes




C.R.A

Corporaciéon Auténoma
Regional del Atlantico

INFORME DE SUPERVISION s I

FORMATO /—‘

SISTEMA DE GESTION
INTEGRAL - CRA

Cédigo: AB-FT-01 | Versién: 3 | Fecha: 27/09/2024

Obligaciones
del Contratista

% De
Avance

Actividades Desarrolladas por el Contratista -
Evidencias

usuario. Este
proceso incluye

documentacién
detallada de
cada prueba
para una
supervision
completa y
garantia de
calidad.

correspondientes. A continuacion, se detalla el tratamiento
dado a cada hallazgo:
1. Texto de enlace ambiguo:

Card Actual

LaC.R.A avanza €n la identificacién de
factores de degradacion en ecosistema. .

1 noviembre 20, 2025 Leer mas —>

Card Recomendada para no sobreponer
texto en la imagen y no tener que subir el
contraste de Ila misma, ademas eliminar el
boton leer mas y colocar el enlace sobre el
titulo

i'—}g: Z PS

= =~ =
La C.R.A avanza en la identificacion de
factores de degradacion en ecosistemas
marino-costeros del Atlantico

£ Novinbre 20, 2025

w

Imagen 1.
Se identificaron enlaces con textos genéricos como “Haz
clic aqui” y “Leer mas”. Se realizo la actualizacion de los
textos, incorporando descripciones especificas y
contextualizadas para mejorar la accesibilidad y la
navegacion mediante lectores de pantalla. Hallazgo
subsanado.

2. Transformacioén del sitio — ubicacioén del menu y
titulo de seccion:

Notificaciones por Aviso de Respuesta a Derechos de Peticién

Gestién del Cambio Climitico
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Se ajusto la estructura visual de las secciones internas,
manteniendo el menu lateral en una posicion fija y
coherente en todas las pdaginas correspondientes.
Asimismo, se reubico el titulo de la seccion en el espacio
indicado, reemplazando la palabra “Enlaces” por el
encabezado correspondiente. Hallazgo subsanado.

3. Componente de accesibilidad — conversion de
texto a voz:

Se realiz6 la validacion del componente de accesibilidad

y se incorporo la funcionalidad de lectura de contenido en

voz, permitiendo la conversion de texto a audio para

mejorar la experiencia de usuarios con limitaciones

visuales. Hallazgo subsanado.

4. Seccion de Convocatorias (8.2 y 9.4)

VOCATORNA PBLICA RECOON DRECTONA) GENERAL 1024

L .9 ®
Se corrigio el estilo visual de los enlaces a documentos,
eliminando el color rojo no alineado con la identidad
grafica. Adicionalmente, se ajustd el sidebar para que
muestre “Ultimas convocatorias” en lugar de “Ultimas
noticias”, conforme a la naturaleza de la seccion.
Hallazgo subsanado.

5. Slider principal sin movimiento automatico:
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: lwvsuiDdS’A:
CIENAGA D
ORQUIN

J T Y PN G2 g

Imagen 4.
Se configuré el slider principal para incorporar
desplazamiento automatico controlado, garantizando
correcto funcionamiento y visualizacion en distintos
dispositivos. Hallazgo subsanado.

6. Seccion En dades Aliadas - controles y

reproduccion automatica:
Entidades Aliadas

Trabajamos en conjunto con entidades gubernamentales y organizaciones para la proteccion del medio
ambiente

) <a oz o

olombio Compro Eficente

Imagen 5.
Se ajustd el carrusel incorporando controles de
navegacion visibles (anterior, siguiente y pausa).
Asimismo, se reguldé la reproducciéon automatica para
permitir al usuario detener o controlar el cambio de
contenido, evitando transiciones forzadas que afecten la
accesibilidad. Hallazgo subsanado.

7. Autos, resoluciones, actas, acuerdos vy
notificaciones:
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Archivos Disponibles
s R o | |

Descargar & b 9/03/202 Des

Resolucién 000759 de 2025-09-04 Resolucién 000636 de 2025-07-30 Resolucién 000594 de 2025-07-21
Porla xdif a laboral del dia Por boral compensatoria Resolucior POR LA CUAL SE
por DECLARAEN MIENTO EL RECURSO.

Descargar .+ 712912025 Descargar .+ 2012025 Descargar

Resolucién 000466 de 2025-06-27 Resolucién 000351 de 2025-05-14 Resolucién 000129 de 2025-02-25

Resolucion 000128 de 2025 Resolucién 000045 de 2025-01-27 Resolucién 001050 de 2024-12-31

@ ¢ . s

Se activé la vista en modo lista para facilitar la aplicacién
de filtros. Se eliminé el botdn independiente de descarga
y se configuré el enlace directamente sobre el numero del
acto administrativo, optimizando la experiencia de
consulta. Hallazgo subsanado.

8. Enlaces rotos en componentes tipo acordedn
(sidebar) y concurso de mérito licitacion publica:

Enlaces

Misién, Visién, Objetivos y Funciones de la 3 n
CRA

Do)

Notificaciones por aviso de actos
administrativos gestién ambiental

ConcusodeMrte

Notificaciones por Aviso de Respuesta a
Derechos de Peticién

Ucasdieanidics

Se realizd una revision integral de los acordeones
ubicados en los menus laterales, corrigiendo enlaces
rotos y ajustando su comportamiento para que, al
seleccionar el titulo, se despliegue correctamente el
contenido asociado. Adicionalmente, en la seccion de
Contratacion se reorganizd la estructura, separando
adecuadamente “Concurso de Meéritos” y “Licitacion
Publica” en acordeones independientes, garantizando
una navegacion clara y coherente. Hallazgo subsanado.
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8. Migrar los
contenidos,

archivos, y
Bases de Datos
del sitio anterior
al nuevo portal
Web de la

entidad con
CMS
WordPress,
inclusive el
servicio de
Chatbot.

100%

En cumplimiento del objetivo planteado, se llevd a cabo la
migracion de los contenidos, archivos y bases de datos del
sitio web anterior hacia el nuevo portal institucional
desarrollado en WordPress, incluyendo la transferencia e
integracion del servicio de chatbot, garantizando la
continuidad de la informacién, la preservacion de los datos
existentes y el correcto funcionamiento de los servicios
asociados dentro del nuevo entorno web.

EVIDENCIA:

Migracion de Articulos, categorias e
mediante FG Joomla to Wordpress

Para la migracion de la informacion se utilizé el plugin FG
Joomla to WordPress, mediante el cual se realizd la
importacion automatizada de los articulos del sitio
desarrollado en Joomla, la estructura jerarquica de

imagenes

categorias y las imagenes internas referenciadas en el
contenido, asegurando que los elementos multimedia
fueran incorporados correctamente a la biblioteca de
medios de WordPress, con el ajuste de sus rutas para
garantizar su correcto funcionamiento bajo el nuevo
dominio y la estructura del CMS.

& & > SiU g 3-: S 1§ VERD B & e ii._a_
VeRGE Sovm. B8 Wl IMmmE o

<r[

"2«@‘«1’3
Bl 3 K S
[T i.a:.:)--i :
m@ﬁﬂsﬂ
W&m%»&»

g nﬂ ,,®]
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Imagen 1.
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Imagen 3. Verificacion de las imagenes dentro de los post de WordPress estén bien
referenciadas.

Migracion de Componentes Personalizados.

Esta fase comprende el proceso de analisis,

estructuracion 'y migracion de los componentes

personalizados existentes en el CMS Joomla hacia el

entorno WordPress, garantizando la preservacion de la

informacion, la funcionalidad y la organizacién logica de

los contenidos.

- Creacion de Custom Post Types (CPTs): Con base en
la estructura identificada, se cre6 un conjunto de
Custom Post Types, utilizando el plugin CPT Ul, para
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representar cada tipo de documento migrado desde
Joomla.

Como parte de la estructuracion del nuevo portal web
en WordPress, se crearon diversos Custom Post Types
(CPT) con el fin de organizar y gestionar de manera
adecuada la informacion institucional, entre los cuales
se incluyen: Actas de Asamblea, Actas de Consejo,
Acuerdos de Asamblea, Acuerdos de Consejo, Autos,
Respuestas a comunicaciones oficiales recibidas,
Notificaciones por aviso de actos administrativos de
gestion ambiental, Notificaciones por aviso de
respuesta a derechos de peticidon, Notificaciones por
aviso de procesos coactivos, Ordenamiento del
recurso hidrico, Resoluciones, SECOP y la Notificacion
por aviso de respuesta a derechos de peticion en su
variacion, cada uno configurado para facilitar la
administracion de contenidos y su correcta
visualizacién dentro del portal.

Cada uno de estos CPTs se configuré6 como contenido
publico, jerarquico cuando correspondia, y preparado

para recibir datos estructurados y qrgr)ivos adjyp:[gim

Imagen 4. Captura de Pantalla que evidencia la creacién de los CPT’'s

Definicion de la taxonomia “Documentos”. Para
agrupar y organizar de manera coherente los tipos de
documentos migrados, se cred mediante CPT Ul la
taxonomia Documentos (slug: documentos), la cual fue
asignada a todos los CPT previamente establecidos,
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permitiendo categorizarlos dentro de un grupo légico
comun vy facilitando su gestion tanto a nivel
administrativo como estructural dentro del nuevo portal
web.

Imagen 5.

- Desarrollo del plugin personalizado para el Dashboard:
Con el objetivo de mejorar la usabilidad del panel
administrativo y facilitar la gestion de los tipos de
documentos, se desarrollé un plugin personalizado que
crea un menu principal denominado “Documentos” en
el panel de WordPress, agrupa dentro de dicho menu
Unicamente los CPT asociados a la taxonomia
documentos, oculta estos CPT del menu estandar para
evitar duplicados y mejorar la organizacion, y permite
administrar cada tipo de documento desde submenus
especificos con opciones de agregar, editar y eliminar.
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@ Documentos < WordPress sitc +

(<] 23 srv1137286_hstgr.cloudjwp-admin/admin.php?page=documentos-menu

()
u

# WordPress site B8 -+ New CLP Varnish Cache

. .
E=% Hostinger Documentos
&% Dashboard

Hostinger

Seleccione el tipo de documento que desea administrar:

A Posts
£ Media B Actas Asamblea E Actas Consejo
I Pages Slug: actas-asamblea Slug: actas-consejo
% Comments Rewrite: actas-asamblea Rewrite: actas-consejo
Singular: Acta Asamblea Singular: Acta Consejo
% Documentos Total publicados: 1 Total publicados: O
cta .
B Autos Respuestas
E comunicacione
Slug: autos recibidas
Rewrite: autos
Singular: Auto Slug: respuesta-comunicz
Total publicados: O Rewrite: respuesta-comu
oficiales-recibidas

oficiales recibidas
Total publicados: O

T

Imagen 6. Carpeta Wordpress/wp-content/plugins/documentos-admin

Este plugin automatiza la deteccion de CPTs vy
reorganiza el menu dinamicamente, sin necesidad de
modificar CPT Ul ni realizar configuraciones
adicionales manuales. Este plugin consta de un unico
archivo llamado documento-admin.php almacenado en
el sistema de archivos del hosting, el cual puede ser
accedido y actualizado en la ruta de la imagen 6.

- Configuracion de campos personalizados (ACF): Para
capturar la informacion estructurada que anteriormente
se encontraba en los componentes personalizados de
Joomla, se u lizé el plugin Advanced Custom Fields
(ACF), creando grupos de campos independientes
para cada modulo que comparte la misma estructura
de datos, configurandose especificamente los grupos
correspondientes a: Actas, No ficacion por Aviso de
Respuesta a Derechos de Pe cion, No ficacion por
Aviso de Procesos Coac vos, No ficaciones por Aviso
de Actos Administra vos de Ges 6n Ambiental,
Respuesta a comunicaciones oficiales recibidas y
SECOP.
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Edit Field Group  Respuesta comunicaciones oficiaes recibidss
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@ Settings

Imagen 11. Respuesta Comunicaciones Oficiales.
o
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% Unlock Extra Festures Wi ACEPRO. | £ wecngine

Imagen 12. SECOP.

- Importacion de Datos Estructurados: Con la estructura

preparada, se procedioé a exportar los registros desde
Joomla y formatearlos en JSON, mapear los campos
existentes hacia los grupos definidos en ACF, crear las
entradas correspondientes en los CPT de WordPress,
enlazar los documentos PDF migrados desde Joomla
mediante sus URLs existentes y conservar los
metadatos relevantes como fecha, estado vy
numeracién, ejecutando todo el proceso de manera
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de Acuerdos de Asamblea:

que se garantizara la integridad de la informacién y se
mantuviera la equivalencia funcional del sitio.

La informacién migrada: Actas de Asamblea, Actas de
Consejo, Acuerdos de Asamblea, Acuerdos de
Consejo, Autos, Respuesta Comunicaciones Oficiales
Recibidas, Notificaciones por Aviso de Actos
Administrativos Gestion Ambiental, Notificacion por
Aviso de Respuesta a Derechos de Peticion,
Notificacion por Aviso  Procesos Coactivos,
Ordenamiento del Recurso Hidrico, Resoluciones Y
SECOP

Implementacion de FrontEnd para CPTs: Siguiendo las
recomendaciones SEO, se realiza la implementacién
de componentes visuales tipo ficha de contenido o
card, con opcidn de busqueda y paginacion.

A continuacion, se muestra el disefio preliminar del
template para CPTs. Como referencia se toma la vista

Acuerdos Asamblea

8

Imagen 13.
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Migracion de Documentos y Archivos

Esta fase tuvo como objetivo trasladar desde el entorno
Joomla todas las imagenes, documentos legales y
archivos de contratistas hacia el nuevo entorno
WordPress, garantizando su disponibilidad, integridad y
adecuada vinculacion posterior con los contenidos
migrados.

- Exportacion masiva de archivos desde el hosting

original: Se realizé una exportacion masiva de archivos
desde el hosting original, ejecutando un proceso
completo de extraccion de los recursos digitales del
sitio principal y los micrositios, excluyendo los
directorios de la intranet, que incluy6 la descarga de la
estructura de archivos del sitio Joomla, la exportacién
masiva de los directorios que contenian documentos
legales y de contratistas, y la preservacion de la
organizacién de carpetas para facilitar su posterior
integracion en el nuevo portal.

- Subida de documentos legales y archivos de

contratistas al nuevo hosting: Los documentos
procesales, juridicos y de contratistas fueron
trasladados manualmente al nuevo servidor,
conservando la organizacién del hosting anterior, y
ubicados dentro de la estructura del sitio WordPress
con el fin de garantizar su accesibilidad, permitir su
utilizacion posterior en plantillas, CPTs o mecanismos
de descarga, y mantener sus rutas relativas para
facilitar la reconstruccion de enlaces.

- Reconstruccion de referencias: Con los contenidos

importados y los recursos almacenados en el nuevo
servidor, se inicio la reconstruccion de las referencias
internas, verificando que las imagenes estuvieran
vinculadas correctamente, revisando las URLSs internas
de los documentos legales y de contratistas, ajustando
manual o programaticamente las rutas cuando fue
necesario y preparando los elementos para su
posterior asociacion a los Custom Post Types o grupos
de ACF, asegurando asi que la migraciéon no solo
trasladara los datos, sino que preservara la
funcionalidad y accesibilidad completa del contenido.
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Imagen 14. Captura de referencia sobre la migracion de imagenes v archivos.

Migracion de Servicios de CHABOT "Lorenzo"

Se realizd la integracion de Zoho SaleslQ
(sertic@crautonoma.gov.co) con la nueva cuenta de
WordPress, permitiendo la incorporacién del sistema de
chat y monitoreo de visitantes dentro del portal web
institucional, con el fin de mejorar la atencién en linea, el
seguimiento de la interaccion de los usuarios y la
recopilaciéon de informacion util para el analisis del
comportamiento y la optimizacion de la experiencia digital.

Esta integracion del CMS con el servicio de chatbot se
explica de una mejor manera en el acta de evidencias del
objetivo especifico 5.
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Protegemos el medio
ambiente del Atlantico
chatbot de ZOHO SALES 1Q.
En cumplimiento del objetivo especifico establecido, se
desarrollé la asistencia técnica y se llevd a cabo la
socializacion necesaria con los funcionarios de la Entidad,
orientada al manejo y administracion del nuevo portal web
en WordPress. Las actividades incluyeron la orientacién
sobre la gestion de contenidos, roles de usuario,
publicacion de informacién y uso de herramientas
9.Desarrollar la administrativas, asi como la resolucién de dudas y soporte
asistencia en tiempo real para garantizar la correcta operacion del
técnica y sistema. Estas acciones permitieron capacitar al personal
socializacién en el uso efectivo del portal y asegurar que la Entidad
que se requiera cuente con los conocimientos necesarios para su
con los 100% administracion autonoma, cumpliendo con los estandares

de calidad y seguimiento establecidos en el marco de la
licitacion.

Las actividades de asistencia técnica y socializacion se
disefaron con el objetivo de facilitar a los funcionarios de
la Entidad el aprendizaje y manejo eficiente del nuevo
portal web en WordPress. Estas sesiones tuvieron un
enfoque practico y orientado a la operatividad diaria,
brindando orientacion sobre la administracion del sitio,
gestion de contenidos, roles de usuario y herramientas
complementarias. El propésito de estas acciones fue
asegurar que el personal adquiriera los conocimientos
necesarios para la correcta operacion del portal,
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promoviendo autonomia, buenas practicas y cumplimiento
de los estandares de calidad establecidos en el marco de
la licitacion.

- Planificaciéon de sesiones de asistencia técnica y
socializacién: Definicion de objetivos, contenidos vy
metodologia para capacitar a los funcionarios de la
Entidad en el manejo del nuevo portal web.

- Orientacion sobre la estructura del portal: Explicacién
de la arquitectura del sitio, navegacion, secciones, menus
y funcionalidades principales disponibles en WordPress.

- Capacitacion en gestion de contenidos: Ensefianza
de la creacién, edicion y publicacion de entradas y
paginas, manejo de categorias, etiquetas, bibliotecas de
medios y flujos de publicacion.

- Explicacion de roles y permisos de usuario:
Capacitacién sobre las funciones y limitaciones de cada
rol (Administrador, Editor, Autor, Colaborador), asi como
la gestion de wusuarios y asignacion de permisos
adecuados.

- Manejo de herramientas administrativas vy
complementos: Introduccion al wuso de plugins,
personalizacion de temas, configuraciones basicas del
portal y ajustes generales del sistema.

- Soporte en tiempo real y resolucion de dudas:
Atencidén personalizada a los funcionarios durante las

sesiones, aclarando inquietudes, demostrando
procedimientos y validando la correcta comprension de las
tareas.

- Socializacion de buenas practicas: Recomendaciones
sobre seguridad, mantenimiento basico del sitio, gestion
de contenido de manera eficiente y continuidad en la
administracion del portal.
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Imagen 1. Sesién sincrénica entre las partes interesadas, socializando la migracion de

informacién a la nueva cuenta de WP.
Imagen 2. Sesion sincrénica entre las partes interesadas, socializando los nuevos
disefios para las entradas desde WP.

Para cumplir con el objetivo de construir las
10.Construir las funcionalidades de Marketing Digital y SEO, se
funcionalidades implementaron estrategias de optimizacién adaptadas a
de Marketing las capacidades de WordPress, incluyendo Ia
Digital y SEO, configuracién de plugins especializados, la estructuracion
tendientes a la de contenidos y metadatos, la optimizacion de URLs y la
Implementacion 100% implementacién de buenas practicas de indexacion y

rendimiento, con el fin de mejorar la visibilidad del portal
institucional en motores de busqueda y potenciar la
efectividad de las acciones de marketing digital.

En cumplimiento del objetivo especifico orientado a la
construccion de funcionalidades de Marketing Digital y
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SEO adaptadas a WordPress, se implementé un conjunto
integral de configuraciones técnicas, estructurales vy
funcionales en el nuevo entorno del sitio web institucional.

Las acciones desarrolladas se fundamentaron en el
informe técnico de recomendaciones SEO para la
migracion desde Joomla hacia WordPress, asegurando
que las mejoras no dependieran de intervenciones
manuales pagina por pagina, sino de configuraciones
estructurales escalables y sostenibles.

- Normalizacién y conservacion de URLs:

Se configuré el comportamiento estandar de slugs en
WordPress, garantizando:

e Uso exclusivo de minusculas.

e Reemplazo automatico de espacios por guiones medios.
e Eliminacién de caracteres especiales inseguros.

e Conservacion de rutas semanticamente validas.

e Documentacion de cambios relevantes para
redirecciones 301.

Evidencia: Validacion en entorno de pruebas conforme a
lo establecido en la recomendacion R1, verificando la
ausencia de nuevas URLs con espacios o mayusculas y el
registro documentado de slugs ajustados.

Estado: Realizado.

- Implementacion de jerarquia de encabezados
(Conforme a R2 y R13):

Se desarrollaron plantillas que generan automaticamente:
e Un unico H1 por pagina basado en el titulo del contenido.
e Jerarquia estructurada de H2 y H3 para subtitulos.

e Eliminacion de encabezados duplicados generados por
modulos o bloques reutilizables.

Evidencia: Inspeccion de cddigo en entorno de pruebas
confirmando cumplimiento de R2 y R13, con presencia de
un unico H1 por paginay jerarquia semantica coherente.
Estado: Realizado.
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- Configuracion automatizada de metatitulos y meta
descriptions (Conforme a R3):

Se habilité y configuré el plugin SEO conforme a plantillas
automaticas por tipo de contenido, estableciendo:

e Metatitulos estructurados por categoria.

e Meta descripions generadas automaticamente a partir
de extractos o primeros parrafos existentes.

e Control de longitud conforme a pardametros definidos en
el informe técnico.

Evidencia: Muestreo validado en entorno de pruebas
conforme a los criterios de aceptacion definidos en R3.
Estado: Realizado.

- Control de indexacion, canonicals y paginacion
(Conforme a R4, R14 y R15):

Se implementé:

e Canonical automatico autofinanciado en plantillas
indexables.

e Configuracién de index/noindex segun tipo de pagina.

e Noindex en resultados del buscador interno.

e Gestidn controlada de paginacion vy filtros.

Evidencia: Rastreo técnico en entorno de pruebas
verificando cumplimiento de R4, R14 y R15, sin cadenas
de canonicals ni indexacion de paginas no estratégicas.
Estado: Realizado.

- Optimizacién de imagenes y atributos ALT
(Conforme a R5 y R10):

Se estandariz6 el tratamiento de imagenes mediante:

e Campo obligatorio de imagen destacada en noticias.

e LOgica automatica de asignacion de texto alternativo
cuando el campo se encuentra vacio.

e Reutilizacion de titulos existentes como fallback.
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Evidencia: Revisién de muestra representa va conforme
a R5 y R10, confirmando ausencia de imagenes clave sin
atributo ALT en plantillas prioritarias.

Estado: Realizado.

- Gestion estructurada de documentos y actos
administrativos (Conforme a R6, R11 y R12):

Se implementaron tipos de contenido estructurados para
documentos norma vos, actos administra vos, informes y
similares, incluyendo:

e Campos de numero, fecha, tipo y dependencia.

e Enlace directo al PDF.

e Listados ordenables y filtrables.

e Migracién masiva sin generacion de contenido editorial
nuevo.

Evidencia: Visualizacion en entorno de pruebas conforme
a R6, R11 y R12, con fichas estructuradas y listados
funcionales basados en datos ya existentes.

Estado: Realizado.

- Implementacién de migas de pan (Breadcrumbs)
(Conforme a seccion 3.7 del informe):

Se activd y configurd el componente de breadcrumbs en
las plantillas definidas, garantizando:

e Ubicacioén estructural sobre el H1.

e Jerarquia coherente por tipo de contenido.

e Implementacion de marcado estructurado JSON-LD.

Evidencia: Validacién técnica en entorno de pruebas
confirmando presencia del componente conforme a los
criterios establecidos en la seccion 3.7.

Estado: Realizado.

- Plantillas especificas por tipo de contenido
(Conforme a R8 — R16):

Se desarrollaron y configuraron plantillas optimizadas
para:
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e Noticias (R8, R9, R10).
e Actos administrativos y notificaciones (R11).
e Documentos técnicos (R12).
e P4aginas institucionales (R13).
e Listados y paginacion controlada (R14).
e Buscador interno no indexable (R15).
e Conservacion de estructura de menus (R16).
Evidencia: Comparacion funcional en entorno de pruebas
conforme a los criterios de aceptacion definidos en las
recomendaciones R8 a R16.
Estado: Realizado.

11.Contar con el

siguiente equipo

de trabajo 100% | Cumple con la obligacion especifica

certificado

minimo

6.2 Cuadro de obligaciones para la adicion en valor y actividades

Obligaciones del % De Actividades Desarrolladas por el Contratista -
Contratista Avance Evidencias

Implementaremos En el marco del cierre _de la presenjtgz obligacion, se deja
ol Mend de constancia .de la |mplemenrtaf:|on del . Menu .’de
Transparencia Transparenma con 'fuente Unica de” mformamon,
con fuente Gnica y mcluye.ndo buscador |.nt_e|_'r,10, estructuracion de tipos de
un buscador contfer]ldo .(CPT), dgflthlpn de m,etadatos para acft9s
dentro  de la adm'lnlstratlvos y notlflcaC|o'nes, asi como la habllltaglon
seccion y de fl'ltros de consulta. De; |gugl manera, se entr.ego la
estructu’raremos 100% matrllz de campos obligatorios y el checklls’t _de
tipos de contenido pubhcgmon para Ia; areas de antrol !nterno y J.grldlca,
(CPT) y garantizando criterios de consistencia, trazabilidad y

metadatos para
actos
administrativos vy
notificaciones,
habilitando filtros.

verificacion de la informacion publicada.

1. Menu de Transparencia: Se configuré y habilité la
nueva seccion de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica dentro de la sede electrénica, en
cumplimiento del marco normativo aplicable (Ley 1712
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Entregaremos
una matriz de
campos
obligatorios +
checklist de
publicacion para
que Control

Interno y Juridica
puedan verificar
consistencia (qué
se publica, donde,

con qué
metadatos y
fecha).

de 2014, Decreto 103 de 2015, Directiva 20 de 2022 PGN
y Resolucion 1519 de 2020).

La estructura del menu garantiza la publicaciéon
organizada y accesible de informacion publica relevante,
incluyendo, entre otros:

e Informacién de la entidad (mision, objetivos, estructura
organizacional, directorios, servicios al ciudadano).

e Normativa aplicable (leyes, decretos, resoluciones,
normograma, etc.).

e Mecanismos de atencion y participacion ciudadana.

e Contenidos relacionados con contrataciones,
planeacion, presupuesto e informes institucionales y de
gestion.

e Publicacion de actos administrativos y notificaciones
organizados por tipo de contenido.

El diseno incorpora un buscador interno funcional y la
estructuracion de tipos de contenido (CPT) con sus
respectivos metadatos, lo cual permite la clasificacion y
recuperacion eficiente de la informacién publicada. Los
filtros basados en metadatos facilitan consultas por
categoria, afo, tipo de documento y otros criterios
relevantes para el acceso a la informacion publica.

Buscar... Buscar

De acuerdo con el Decreto 103 de 2015, laley 1712 de 2014
la Corporacién Auténoma Regional del Atlantico CRA, pone a

R.

@)
>

de garantizar el derecho de acceso a la informacién puablica.

1. Informacioén de la entidad

2. Normativa

Imagen 1. Captura de pantalla del buscador interno funcional.
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u 1. Informacién de la entidad

1.1 Mision, Objetivos y Funciones de la C.R.A

1.1.1 Misién, Objetivos y Funciones de la C.R.A

1.2 Estructura orgénica - Organigrama

1.2.1 Organigrama
1.2.2 Directorio Directivos

1.3 Mapas y Cartas descriptivas de los procesos

1.3.1 Mapa de Procesos
1.3.2 Sistema de gestién integrado

1.3.3 Documentos del Sistema Integrado de Gestion

1.4 Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias

1.4.1 Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias

Imagen 2. Ejemplo captura informacion de la entidad.

2.Normativa

f

2.1 Normativa de la entidad

2.1.1Leyes

2.1.2 Decreto Unico Reglamentario

2.1.2.1 Decreto Unico Reglamentario

2.1.3 Normativa aplicable

2.1.3.1 Decretos
2.1.3.2 Resoluciones

2.1.33 Circulares

B 2.1.3.4 Normograma

Imagen 3. Ejemplo captura seccion Normatividad.

SG-SST

Febrero 2018

tividades No. 1

F il
Enlaces Principales Auditorias de gestion 2018 Gestion de riesgos.
« Anexa1Binforme de o Informe final auditaria de Informe de Activid
2018 Gestion 2018 e
+ Politica de Riesgo CRA2 s Plan Mejoramienta Institucional o Informe de Ac

o Informe de Actividades No. 2

¢ Informe de Actividades No. 3

* Resolucion comite de control SER 2018
ntemo o Programa de Auditoria 2016 [
* Plande prevision de recursos
humanos Abril 2018
+ Plananusldevacantes L
* Autodiagndstico MSPI Mayo 2018
Junio 2018
e Informe de Act
Julio 2018
@Gastidndmumsmal Gestién humana

o Informe de

Imagen 4. Captura de informacién FURAG.

tividades No. 4

tividades No. 5

tividades Mo, 6

ades Mo. 7

o Mailing Prevencion S¥1
Mailing Preve:
Mailing Prevencion Sv3
> Malling Prevencion Sv4
s Politica PESV
o Memorando concocatoria
simulacra nacional anual
o Resolucitn 000007 de 2018
PESY

Hola Soy Lorenzo
£Cbmo podemos syudarls?
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2.Entrega de matriz de campos obligatorios y
checklist de publicacion:

Se elabord la matriz de campos obligatorios para los
contenidos publicados en el Menu de Transparencia,
estableciendo los datos minimos requeridos para cada
tipo de contenido.

Asimismo, se disefid y entregd un checklist de
publicacion dirigido a las areas de Control Interno y
Juridica, el cual permite verificar previamente la
consistencia de la informacién antes de su divulgacion.
Este instrumento define con claridad qué se publica, en
qué seccién, con qué metadatos asociados y la fecha
correspondiente, fortaleciendo la trazabilidad, el control
interno y la estandarizacién del proceso de publicacion.

Imagen 5. Segmento de noticias.
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Entrada Bloque X

® ' Lock Modified Date
Categorias ~

Q Buscar categorias
Supaecciones

Participa

Prensa
Boletines
Mallorquin
Noticias
Noticias Verdes

Uncategorized

adir categoria

Etiquetas i

ARADIR ETIQUETA

omas o la
MAS UTILIZADAS
Ases ficina Subdire:

Sugerencias
de enlaces

AV -

No podemos mostrar ninguna sugerencia
do enlaces para esta publicacién. intenta
seleccionar categorias y etiquetas para
esta publicaciin y marca otres
publicaciones como contenido esencial

Para que aparezcan aqul

(1)

Imagen 6. Checklist para realizar una publicacion.
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Enun 95% la C.R.A. avanza en la canalizacién del
arroyo El Platanal, en Soledad
W [
Imagen 7. Forma correcta de realizar una publicacion, incluyendo titulo + cuerpo + imagen (de
ser necesariol.
Se realiz6 la adaptacion técnica completa de los seis (6)
formularios institucionales al ecosistema WordPress,
eliminando dependencias externas, scripts heredados y
estructuras aisladas.
Aplicaremos una . . . .
piie P Cada formulario fue reconstruido bajo estandares
configuracion . . .
L seguros de desarrollo, integrandose al nucleo del CMS
segura inicial + . - o .
. para garantizar trazabilidad, control administrativo
hardening en . o . o
centralizado y compatibilidad con la arquitectura del sitio.
WordPress (roles
rivilegios, . . ,
y P 9 En desarrollo del ltem 1 del proyecto, se ejecutd la
restricciones de . g Co .
acCeso migracién, reconstruccion técnica y aseguramiento de
o . o los seis (6) formularios institucionales dentro del
administrativo, 100% ; o )
copias de ecosistema WordPress, eliminando dependencias

externas y aplicando configuracion segura inicial y
medidas de hardening. Se realizé la validaciéon de la
I6gica de captura de datos, implementacién de controles
de acceso por roles, almacenamiento interno seguro,
proteccion contra envios automatizados, configuracion
de notificaciones institucionales y pruebas funcionales
integrales, quedando todos los formularios plenamente
operativos en entorno de produccién bajo administracion
centralizada.

1. Inscripcion de empresas transformadoras de
empagques y envases:
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Se realizd su adaptacion técnica a WordPress,
reconstruccion de la logica de validacion de datos,
configuracién de almacenamiento seguro y aplicacion de
controles de acceso administrativo. Se efectuaron
pruebas de envio, validacion de campos y verificacion de
notificaciones, quedando habilitado en produccion.

Inscripcién de empresas transformadoras de empaques y envases
Datos basicos de la empresa transformadora

Cuidad y fecha "
Nombre o razon social *

Nimero de identificacion o NIT *

Representante legal *

Hola Soy Lorenzo \
C6mo podemos ayudarle?
Imagen 1.

2. Registro de entidades sin animo de lucro (ESAL):
Se ejecutd la migraciébn estructural al entorno
WordPress, saneamiento de campos y validaciones,
configuracién de registro interno de envios y restriccion
de acceso por perfiles autorizados. Se realizaron

pruebas funcionales completas previas a su publicacion.
Registro de entidades sin animo de lucro (ESAL)
Inicio » Transparencia y Acceso a la informacién Publica » Tramites »

Registro nacional de entidades sin animo de lucro con objeto proteccion o colaboracion con el ambiente y de los
recursos naturales no renovables (organizaciones no gubernamentales ambientalistas ONGA'S)

Nombre de 13 organizacion

Representante legal *

Hola Soy Lorenzo @
Ahiatn snniet

Imagen 2.
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3. Autodeclaracion de volimenes de aguas captadas
y retornadas a la fuente:

Se reconstruyo la légica de captura y procesamiento de
informacion dentro del CMS, incorporando validaciones
técnicas, sanitizacion de datos y almacenamiento
seguro. Se verificd su correcto funcionamiento mediante
pruebas controladas antes de su habilitacion en
produccion. -

Inicio > Trar

FORMULARIO DE AUTODECLARACION DE REGISTROS
MENSUALES DE VOLUMENES DE AGUAS CAPTADAS Y
RETORNADAS A LA FUENTE

Sefior Usuario antes de diligenclar el Formulario, favor leer el Instructivo adjunto. Una vez diigenciado debe ser enviado a la C.R A., con los anexos
pertinente para ser radicado en ventanilia unica. Recuerde que [a fecha limite para este tramite es el Gitimo dia habil del primer mes del afio

1. INFORMACION GENERAL DEL USUARIO

Nombre o razén social *

Afo de Reporte de Autodeclaracion: *
Hola Soy Lorenzo @

Imagen 3.
4. Autodeclaracion de vertimientos liquidos:
Se realizé la migracién al entorno WordPress, ajuste de
estructura de campos y correccion de visualizacion
duplicada identificada durante la revision. Se aplicaron
medidas de protecciébn contra spam y validaciones
reforzadas, quedando operativo tras pruebas de envio y
verificacion de almacenamiento.

Inicio > Transpare

FORMULARIO DE AUTODECLARACION DE VERTIMIENTOS
LIQUIDOS

Sefior Usuario antes de diligenciar el Formulario, favor leer el Instructivo adjunto. Una vez diligenciado debe ser enviado ala C.R A., con los anexos
pertinente para ser radicado en ventaniia unica. Recuerde que 1a fecha limite para este tramite es el Gitimo dia habil del pamer mes del aflo

1. INFORMACION GENERAL DEL USUARIO

Nombre o razon social *

Afo de Reporte de Autodeclaracion: *

No de Identificacion (C.C. o Nit) *
Hola Soy Lorenzo )

Imagen 4.
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5. Inscripcion de gestores de llantas usadas:
Se efectud la adaptacion técnica al entorno institucional,
configuracién de controles de acceso y almacenamiento
interno seguro de los registros. Se realizaron pruebas
funcionales y validacién de notificaciones antes de su
publicacion definitiva.

Inscripcion de gestores de llantas usadas

Nombre o razon social *
Nimero de identificacion o NIT *
Representante legal *

Nimero de teléfono de contacto

Hola Soy Lorenzo
Direccién * x ayudas

Imagen 5.

6. Inscripcion de generadores industriales,
comerciales y de servicios ACU y gestores ACU:

Se ejecutd la migracion estructural a WordPress,
implementacién de validaciones de campos obligatorios
y configuracién de almacenamiento con control de
acceso por roles. Se realizaron pruebas integrales de
funcionamiento y seguridad previo a su puesta en
produ

Inicio > Transp

Inscripcién de generadores industriales, comerciales y de servicios ACU y gestores
ACU (ACU aceite de cocina usado)

erciales y 0e Servickos ACL

Nombre o razon social -
Numero de identificacién o NIT*

Representante legal *

Hola Sey Lorenzo
Numero teletonico de contacts * podemos ayuda:

Imagen 6.

Las plantillas se
construirdn  bajo
WCAG 2.1 AA Yy

100%

En el marco del cumplimiento de la presente obligacion,
se desarrollaron las plantillas bajo los lineamientos de
accesibilidad WCAG 2.1 nivel AA, garantizando criterios
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entregaremos
una guia de
publicacion
accesible
(estructura de
encabezados,
textos
alternativos,
enlaces, tablas,
manejo de PDFs)
mas un checklist
editorial para
reducir el riesgo
de regresion.

técnicos orientados a la inclusion y usabilidad de la sede
electrénica. Asimismo, se elaboré y entregd una guia de
publicaciéon accesible que establece directrices sobre
estructura de encabezados, uso de textos alternativos,
configuracién de enlaces, manejo adecuado de tablas y
tratamiento de documentos PDF, junto con un checklist
editorial destinado a reducir el riesgo de regresion en los
estandares de accesibilidad.

En cumplimiento de la presente obligacién, se
desarrollaron las plantillas de la sede electrénica bajo los
lineamientos de accesibilidad WCAG 2.1 nivel AA,
asegurando que los contenidos sean perceptibles,
operables, comprensibles y robustos para todos los
usuarios, incluidos aquellos con discapacidades. Se
garantizé la correcta jerarquizacion de encabezados, el
contraste adecuado de colores y tipografia, asi como la
compatibilidad con lectores de pantalla y otras
herramientas de asistencia tecnoldgica. Adicionalmente,
se elabord una guia de publicacion accesible que define
criterios claros sobre textos alternativos, configuracion
de enlaces, uso correcto de tablas y tratamiento de
documentos PDF, promoviendo consistencia y facilidad
de uso en todas las publicaciones. Para fortalecer el
control y reducir riesgos de regresion en los estandares
de accesibilidad, se disend un checklist editorial,
permitiendo verificar que los contenidos cumplan con la
guia, manteniendo coherencia en la estructura,
semantica y elementos interactivos durante nuevas
publicaciones o actualizaciones de contenido.

A continuacion, se detalla el paso a paso del proceso
explicado en el parrafo anterior:
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Imagen 1. Ingreso a Wordpress, el nuevo gestionador de la sede electronica de la CRA.

I

Imagen 3. Segmento de noticias.
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Entrada  Bloque X

® ) Lock Modified Date

C)

Categorias ™

Q Buscar categorias
Supairecciones
Participa
Prensa
Boletines
Mallorquin
Noticias
Noticias Verdes

Uncategorized

Afiadir categoria

Etiquetas ~

ARADIR ETIQUETA

MAS UTILIZADAS

Asesor Oficing

Sugerencias
de enlaces

No podemos mostrar ninguna sugerencia
de enlaces para esta publicacién. Intenta
seleccionar categorias y etiquetas para
esta publicacién y marca otras
publicaciones como contenido esencial

para que aparezcan aqui

(1

noticias.

Enun 95% la C.R.A.avanza en la canalizacién del
arroyo El Platanal, en Soledad

Imagen 5. Agregar titulos e imagenes.

Imagen 4. Seleccion del tipo de entrada. Para la accion en cuestion, se debe elegir médulo de

vt

Entregaremos
lineamientos y
configuracion

El presente documento consolida

100% | correspondientes a la

implementacién
funcionalidades de Marketing Digital

las evidencias
de las
y SEO en
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SEO por plantilla:
titulos/descripcion
es editables, H1
unico, jerarquia

Hx, canonical,
reglas de
indexacion
(index/noindex),
breadcrumbs,
sitemaps XML
segmentados,
robots.txt y mapa
v1 de

redirecciones 301
(sin cadenas).

Implementaremos
un tablero de
control de
indicadores SEO,
con métricas de
cobertura e
indexacion,
rendimiento  por
consulta y pagina,
impresiones,
clics, CTR,
posiciones
promedio y
principales
incidencias
técnicas
reportadas por las
herramientas.
(ADD-ONS
incluidos)

Entregaremos un
estandar editorial
SEO para
publicacion

WordPress, asi como a las actividades incorporadas
mediante Otrosi. En él se relacionan las acciones
ejecutadas y su respectivo soporte técnico, dejando
constancia del cumplimiento de los lineamientos
establecidos y de los compromisos contractuales
adquiridos para el fortalecimiento estructural vy
estratégico del sitio web institucional.

En el marco del Ofrosi suscrito, se incorporaron
actividades complementarias orientadas a fortalecer la
gestion SEO institucional mas alla de la configuracién
estructural basica implementada en la migracion.

Las acciones desarrolladas se agrupan en tres
componentes:

1. Configuracion SEO avanzada por plantilla.

2. Implementacién de tablero de control de indicadores
SEO.

3. Entrega de estandar editorial SEO institucional.

A continuacion, se relacionan las evidencias
correspondientes.

1. Configuracién SEO avanzada por plantilla:

- Titulos y descripciones editables:

Se habilité la edicion individual de metatitulos y meta
descriptions en cada contenido, manteniendo plantillas
automaticas por defecto y permitiendo ajustes
estratégicos cuando se requiera.

Evidencia: Validacion en entorno de pruebas
confirmando campo editable activo en el plugin SEO y
generacion automatica cuando no se personaliza.
Estado: Realizado.

- H1 Gnico y jerarquia estructural Hx:

Se garantizé que todas las plantillas generen un unico
H1 y mantengan jerarquia clara de encabezados
secundarios (H2, H3).
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institucional,
incluyendo guia
de titulos y
descripciones,

criterios de
encabezados,
nomenclatura de
URLs, texto
ancla, manejo de
imagenes
(atributos
alternativos) y
lineamientos
minimos de

actualizacion de
contenidos, para
uso transversal
por
dependencias.

Evidencia: Inspeccion de codigo en muestra
representativa confirmando estructura semantica
consistente.

Estado: Realizado.

- Canonical automatico:

Se configuré canonical automatico autofinanciado en
todas las plantillas indexables.

Evidencia: Revision técnica en cddigo fuente
confirmando presencia de etiqueta canonical sin
cadenas ni redirecciones intermedias.

Estado: Realizado.

- Reglas de indexacion (index / noindex):

Se definieron reglas de indexacion por tipo de contenido:
e Index: paginas institucionales, noticias, documentos
estratégicos.

e Noindex: resultados del buscador interno vy
combinaciones de filtros no estratégicas.

Evidencia: Verificacion mediante inspeccion de meta
robots en URLs de muestra.

Estado: Realizado.

- Sitemaps XML segmentados:

Se generaron sitemaps automaticos segmentados por
tipo de contenido:

e Noticias.

e Paginas.

e Documentos.

e Actos administrativos.

Evidencia: Acceso y validacion de sitemaps XML
generados por el plugin SEO.

Estado: Realizado.

- Mapa de redirecciones 301 sin cadenas:

Se consolidd mapa de redirecciones documentado,
evitando cadenas de redireccion y manteniendo
coherencia entre URLs antiguas y nuevas.

Evidencia: Validacion mediante prueba de muestra
confirmando redirecciones directas 301 sin saltos
intermedios.
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Estado: Realizado.

2. Implementacion de tablero de control de
indicadores SEO:

Se implementd tablero de control para seguimiento
continuo del desempeno organico del sitio web.

El tablero integra métricas provenientes de herramientas
oficiales de analitica y rastreo.

Incluye:

e Cobertura e indexacion.

e Impresiones.

e Clics.

e CTR.

e Posicion promedio.

e Rendimiento por consulta.

e Rendimiento por pagina.

e Incidencias técnicas detectadas por herramientas.
Estado: Realizado.

3. Estandar Editorial SEO Institucional:

Se entregd documento formal que establece
lineamientos transversales para publicacion de
contenido institucional.

El estandar incluye:

e Estructura recomendada de titulos.

e Uso adecuado de H1, H2 y H3.

e Longitud éptima de metatitulos y descripciones.
e Nomenclatura de URLs.

e Buenas practicas de texto ancla.

e Lineamientos para imagenes y atributos ALT.

e Criterios minimos de actualizacion de contenido.

Este estandar permite mantener coherencia entre
configuracién técnica y gestion editorial futura.
Evidencia: Documento formal.

Estado: Realizado.
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7. PORCENTAJE DE EJECUCION

El porcentaje de ejecucion para el contrato inicial y el adicional es del 100%.

8. OBSERVACIONES

En el presente informe de supervision se constata el cumplimiento a conformidad de las
obligaciones del contratista a corte de 31 de diciembre de 2025 por parte del equipo de la
Oficina Asesora de Ciencia, tecnologia e Innovacion. Lo 6ptimo es recibir el informe final de
actividades y facturacion una vez se finalizan las obligaciones contratadas.

9. CONCLUSION
PAMELA LOZANO IBANEZ, quien actua en nombre y representacion de la CORPORACION
AUTONOMA REGIONAL DEL ATLANTICO C.R.A, en calidad de Supervisor, deja constancia

que el contratista ejecutd a cabalidad el objeto del contrato conforme a lo sefalado en el
Estudio previo y la propuesta presentada.

10. ANEXOS

En el presente link se comparten los anexos:

10.1 Factura 1. FACTURA FV-2-3.pdf
10.2 Certificacion de seguridad social 2. PLANILLAS DE PAGO.pdf
10.3 Informe de contratista 3. SOPORTES UNIFICADOS OTRO Sl.pdf

Se firma en Barranquilla a los 05 dias del mes de marzo de 2026

o

PAMEL AN Z
Jefe de la Oficina Asesora de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
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