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Dependencia: Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional

Contratista: AVOLAR VIAJES Y TURISMO

Id Contratista: 900.285.123-5

Contrato No: ENV-23-32-0902-26

Objeto del contrato: Contratar el suministro de pasajes aéreos en rutas nacionales e
internacionales para los funcionarios de la administracién
municipal de envigado, cuando estos lo requieran en ejercicio de
sus funciones y obligaciones

Supervisor: Paula Andrea Sanchez Garcia

Fecha del informe: 18 de marzo de 2026.

Periodo Informado: del 20 de febrero al 18 de marzo de 2026

Actividad: Gestion integral y oportuna

Evidencia: Reserva JLKXPD emitida el 10/03/2026, itinerarios ida y regreso, e-tickets, Factura

FE3391.

Pantallazo de soporte

Localizador: JLKXPD
Pasajeros: Luis Antonio Ochoa, Jaime Humberto Sarmiento

Fecha: 19 de marzo de 2026

Vuelo: LA 4003 (Operado por LATAM Airlines Colombia)
Ruta: Medellin (JMC) 05:30 - Bogotéa (El Dorado) 06:35
Clase: Econdémica (G)

Fecha: 20 de marzo de 2026
Vuelo: LA 4032 (Operado por LATAM Airlines Colombia)

Ruta: Bogota (El Dorado) 21:40 —» Medellin (JMC) 22:40
Clase: Econdmica (S)

Fecha de emisién: 10 de marzo de 2026
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Pantallazo de soporte

E-tickets emitidos
* 4C 035-5527600880 (Luis Antonio Ochoa)
* 4C 035-5527600881 (Jaime Humberto Sarmiento)

Operador: LATAM Airlines Colombia
Equipaje permitido segun tarifa: 0 piezas (segun
confirmacidn)

Nota: Informacién tomada del itinerario/confirmacién de
reserva.

A volar
Su viaje Locaizador de CERTIL CheckiTio Ao
10 Marzo 2026
Viajero Mr Luis Antonio Ochoa Agencla A VOLAR VIAJES ¥ TURISMO
Mr Jalme Humberto Sarmiento CARRERA 70 $45E-11 OFICINA 201
MEDELLIN
Telefono ETIT0611617

~

Jueves 19 Marzo 2025

< Latam Alrfines Group LA 4003
{Operado por Latam Alrfinsa Colombia)

- Sadia 19 Marzo 08-30 Medelin, [Joss Marts Cordove int| (+)
ot Uegads 19 Marzo 08:38 Bogota, (81 Dorado ntl] (+) Teminad: 1
Durwcisn 0105 (Sin paadan)
Extaton de b remerve Corfrrrady
Clsse Econterics (G)
Equpaj pernisso 0 Phoceis) para M Lus Artrvo Ochos
0 Precen) pars Mi e Hussteno Serrmients
Equipe AIREUS A0
Ayt mest Cotsde y betices & o verts

Viernes 20 Marzo 2026

“~ |  Latam Airfines Group LA 4032
(Operaco por Latam Alrfinss Colombia)

.‘W \

Salza 20 Marzo 2180 Bogota, (8 Dorado ntl) (4] Taminat: |
Usgada 29 Marso 22:40 Madelin, {Jose Marta Cordova int} (+]
Duracisn 0100 (S pavadien]
Estatia do la resarva Corrrrady
Cinne Econderico (S}
Eqitum peontizo 0 Ploce(x) pars Wi Luss Artueio Ochon
0 Plocers] parn Me el Hrstan: Semierto
Equie AIRBUS AZ20
Pl meel Cornde y betsches @ 'a vrite
Detalles de billets

Blete wechioncn &C 035 SE2TE00SEC para MY Lus Actorse Ochos
Blets sectinncn 4C (95-SE2TE00687 pare M1 Jaire Hurbens Samients

Informaocion general
Comprosta on Drocectmiecton de Bcoreacn de e Inee sdrwe Sere sede Breraen
* horms Importarte™
Frraco ests Socurento coriTro Que he wasedo M bolelo de
Aoon g waicy de moueedc ee el nomies, feches Sestro
T T LT —
Naertoladse y Qe sploen penekded pOr CRTHIC y &t
Pl 10 2




PRESENTACION DE Cédigo: CC-D-013

EVIDENCIAS DE
CONTRATISTAS

Version: 01

Alcaldia Municipal L
%iéivsg‘,'é'éﬂpa Pagina 1de 1

AVOLAR VIAJES ¥ TURISMO LIMITADA
NIT 900,285 133.5
CARRERA 70 45E 11 OFC 201
Tal: {57) SH12571
Madalln - Colombin

o avolarvigesyu@yaheo.os FACTURA NO. 3391
A
b RES.D4AM Mo, Nimsro Autorizackin Elctrdnica Fecha y hora Factura
1764094526174 apeobade an 20250617 prefie desde & Ganaracién: 17/03/2026, 10:44
miimara 2701 al 3500 Wigencis: 24 Meses Expedician: 17032026, 10:44
Respansabie de VA - Actividad Econdenica 711 - Actividades
da las agencias de Waje
Hoenbrs del Cllerte Hig & C.C. Fecha de Vencimlenis
MUINICIPIO DE ENVIGADD &30.907.106-5 2026-04-17
Rardn Soclal Dirscchbn Teléfons
MUKICIFID DE ENVIGADD CR 43 38 S5UR 35 {604 3304024
Carras Vandedor Cantra da Coats
NSNS Nagaa GO, Ci JOHN PIEDRSHITA a

CONDICIOMES DE VENTA: La firma del comprador en este documenie significa ln acepiacién de la
mercancia y la cbligacidn de m les ¥ o P U © can
&l pacts de reserva de dominle que agul 38 astablets. Este documents se sslmils &n todes sus
afectos & una latrs de camblo segln Art 774 del cddige da Comerchs. Nusstra responsabliidad cesa
&l entregar s mercandia & los tranaportadores. Reclamos por roturss o Ssagues deben hacerss sl

AranSpartadar
Imprta. WValor %
tern Descripdan Ve Unitarie e g6 Duge, Valordesc. V. Total
WGRESOS PARA TERCERCS TIGUETES AZRECS
NACIONALES.
“LATAM AIRLINES GROUP 5 A SUCURSAL
1 | cOLOMBELA: 123888556 0% 0.00 | 16%| 19833160 | 10S06E1ET
“HIT 8300101894 z
LUIS ANTONIO ©CHOA * TET MEDELLIN - ¥
BOGOTA - MEDELLIN * 19 AL 20 MARZO 30326 F]
L]
WGRESOS PARA TERCEROS. OTROS i
MPLESTOS. ]
I e e S 20622613 | 0% 000 0% 000 24622613 §
THT A% 197726.13 1
&
3 | IS PROFEYS. TARRA ADMBETTRATIVA 83,00000 19% 1577000 0% 000 | 98770.00
AVOLAR £
WGRESOS PARA TERCERCE TIGUETES AEREDS ;]
NACIONALES. 5
“LATAM AIRLINES GROUP 5 A SUCURSAL ]
4 | cOLOMBLA® 123888556 0% 000 16% 13832169 104066387 3
*NIT £30019189% ]
A
JAIME HUMBERTO SARMIENTO * THT MEDELLIN 2
- BOGOTA - MEDELLIN * 19 AL 20 MARZO 2026 3
WGRESOS PARA TERCEROS. OTROS i
MPLESTOS. 1
S | TAoA AERCPORTUARIA § 4500 2MEIEIZ | 0% 000 0% |
THT A% 1977613 []
5 | INGRESOS PROPIOS. TARIFA ADMINISTRATIVA B3,00000 19%  ISTI000 0% n.00 08, 770.00 ;
AVOLAR I
i
|
Total Bruts 313679338
Dearusrtas F96 44300 .!
Subickal 271,780.00
TR ¥, %40.00
Pk 0% naoo
Total & Pagar 2,771.320.00

Descripcién: Tiquetes expedidos, entregados y confirmados oportunamente para la ruta
MDE-BOG-MDE.
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Actividad: Disponibilidad y cobertura

Evidencia: Confirmaciones sobre la reserva JLKXPD, relacion de servicios.

1773126, 1706 RV: RV: Tiguetes aéreos Luis Antonio Ochoa Ochoa 88.553.346 ** Jaime Humberto Sarmiento Bonilla 3.158.984: Paula Andrea Sanch. ..

Estimado contratista,
Espero que se encuentre muy bien.

Me permito salicitarle por favor, el envio de las cotizaciones correspondientes a la ruta: Medellin - Bogota D.C. - Medellin, para los dias 19 y 20 de marzo de 2026,
de acuerdo al hilo adjunto a este correo, con el fin de adelantar |a gestidn y compra de los tiguetes aéreos necesarios.

Agraderco mucho si puede compartir esta informacion a la mayor brevedad posible.

Quedo atenta a su amable respuesta.

Paula Andrea Sanchez Garcia
Profesional Universitario

Despacha Direccion de Talento Humano
Alcaldia de Envigado

PBX. 3394093 Ext. 4093
paula.sanchez@envigado.gov.co

Alcaldia de Enwgado

3 %)

De: A VOLAR VIAJES ¥ TURISMO <avolarviajesyt @yahoo.es>

Erviado: martes, 10 de marzo de 2026 3:05 p. m.

Para: Paula Andrea Sanchez Garcia - Talento Humano <paula.sanchez@envigado.gov.oo>

Asunto: Re: RV: Tiguetes aéreos Luls Antonio Ochoa Ochoa 98.553.346 **laime Humberto Sarmiento Bonilla 3.158.994

Medellin, marzo 10 del 2026

Sefores: Alcaldia de Envigado

Gracias por contar con A Volar viajes y turisma,

A continuacién, te compartimos la cotizacidn solicitada para tu préximeo viaje:

PASAJEROS: Luis Antonio Ochoa Ochoa 88.553.346 **Jaime Humberto Sarmiento Bonilla 3.158.994

1713126, 1706 RV: RV: Tigquetes aérecs Luis Antonio Ochoa Ochoa 98.553.346 ** Jaime Humberto Sarmiento Bonilla 3.158.994: Paula Andrea Sanch...

'hph

Muricighs Dasting | Dapartamanto_Duiting | Facka_Salida Hars_Salida | Facha_Ragreio | Hera_Ragress

I .

oo, 0 Condisamarts IO

Bogot, D Candinamars W0
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AEROLINEA RUTA FECHA [ SALE | LLEGA

AVIANCA |MEDELLIN |BOGOTA 19MAR [04:20 0525
AVIANCA  [BOGOTA  |MEDELLIN |20MAR [19:45 |20:15
VALOR §1.413.000 | Permite un morral que deberd caber debajo

(Por del asiento de adelante
Persona)
AEROLINEA RUTA FECHA | SALE | LLEGA

JETSMART |MEDELLIN [BOGOTA [ T9MAR 0443 0540
JETSMART |[BOGOTA  |MEDELLIN [20MAR [21:15 |[2222
VALOR §1872.315 | Permite un morral que deberd caber debajo™ |

(Por del asiento de adelante
Persona)
AEROLINEA RUTA FECHA | SALE | LLEGA

LATAM  [MEDELLIN [BOGOTA  [18MAR [0530 |06:35
LATAM BOGOTA  |MEDELLIN |20MAR |2740 2240
VALOR § 1.385.660 | Permite un morral que deberd caber debajo

(Por del asiento de adelante
Persona)
17/3/26, 1706 RV: RV: Tiguetes aérecs Luis Antonio Ochoa Ochoa 98.553.346 ** Jaime Humberto Sarmiento Bonilla 3.158.994: Paula Andrea Sanch. ..

Recuerde que las politica de equipaje de cada aerclinea pueden variar y deben consultarse previo a la salida del vuelo.

Laz asignaciones de illa en las tarifas mis econdmicas tienen un costo. Ten presente gue, i no tienes una silla asignada y hay sobreventa,

la aerclinea te postulard para un cambio de vuelo.

Condlalmente,

DANIELA TAMAYO

DIRECTORA COMERCIAL

AVOLAR VIAJES ¥ TURISMO LTDA.
Regisiro IATA : 76504330

RN.T 112964

Cel : 310 5911517

Cra TO#45E - 11 OFC 201

E-mail: avolarviajesyt@yahoo.es
http-lfwww.avolarviajesyturismo.com
Medeliin - Colombia
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El martes, 10 de marzo de 2026, 16:06:20 GMT-5 Pauta Andrea Ssnchez Garcia - Taleno HUmano, <paula. sanchesi@envigano. gov.co= escribi:

Buenas tardes,

Por favor expedir el siguiente opcidn:

AEROLINEA RUTA FECHA | SALE | LLEGA
LATAM MEDELLIN BOGOTA 19MAR -Ui 30 [ 635

LATAM BOGOTA MEDELLIN 20MAR h21 40 | 2240

VALOR 3 1385660 | Permita un morral qua dabera cabar dabajo

el asiento de adelants

Persona))

Cordial saludo,

Paula Andrea Sanchez Garcia
Profesional Universitario

Despacho Direccion de Talento Humano
Alcaldia de Envigado

PBX. 3394093 Ext. 4093
paula.sanchez@envigado.gov.co

Alcaldia de Envigado

Alcaldia de Envigado

b
%,

De: A VOLAR VIAIES ¥ TURISMO <avolarviajesyt @yahoo.es>

Enviado: martes, 10 de marzo de 2026 4:41 p.m.

Para: Paula Andrea Sanchez Garcia - Talenta Humano <paula_sanchez@envigado. gov.oos

Asunto: Re: FV: Tiquetes aéreos Luis Antonio Ochoa Ochoa 98 553,346 **laime Humberto Sarmiento Bonilla 3158 394
Medellin, 10/03/2026

Gracias por contar con A Volar Viajes y Turismo,

Te recomendamos tener en cuenta la siguiente informacidn para tu préximo viaje:

MUMERO DE RESERVA DE LAAEROLINEA: LATAM :

**Por favor verifica que la informacidn del voucher (e-ticket) esté correcta y cumpla con el requerimients inicial del viaje.
“*Graclas por tu atencién. S| por alguna razdén, la informacion del vuelo enviada no colnclde con tu solicitud, podras informarnos hasta
las 18:00 a nuestra linea de atencién por oficina +57(604)310 5911517 /1321 5617667

RECOMEMNDACIONES:

- Realizar el Check-In cen al mencs 48-24H previas al viaje (debes ingresar tus apellidos, segin estén en U reserva).

- Debes presentarie en el aercpuerto con al menos 2Horas en vuelos Nacionales y 3 Horas de anticipacién en vuelos intemacicnales con tu
documento de identidad vigente.

+ El pasaporie debe contar con una vigencia minima de & meses antes de la salida de su viaje.

- Evita la perdida de tu dinero, sino vas a viajar, reprograma tu viaje antes de la fecha eriginal de vuelo comprade.
- Para el caso de LATAM, ne realiza el Check-In automatico si no compras una tarifa con asignacidn de silla.
RESTRICCIONES DEL TIQUETE:
. Las aerolineas aplican penalidades por cambio mas la diferencia de tarifa que aplique. Asl mismo, los tiguetes una vez emitidos no son
reembolsables ni permiten cambic de nombre.
* Tampoco es viable cambios de itinerarios en caso de no show (algunas tarifas pueden ser mas flexibles).
about:blank 1/5

Descripcién: Sin novedades de indisponibilidad; se garantizé el servicio en las fechas
requeridas.
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Actividad: Optimizacién de costos

Evidencia: FE3391 con desglose (tarifa neta, tasas, impuestos) y descuento otorgado.

4
Total Bruto 3,136,223.38 |
Descuentos 396,443.38 :I
Subtotal 2,739,780.00
VA 19% 31,540.00
VA 0% 0.00
Total a Pagar 2,771,320.00

Descripciéon: Emisién en clases econdmicas; sin cobros distintos a los establecidos en
facturacion y con el descuentos ofrecido en la aceptacién de la oferta.

Actividad: Tiempo de entrega.

Evidencia: Solicitud de viaje, constancia y correos de emision.

1. Mar 10/03/2026 13:27

De: Paula Andrea Sanchez Garcia

Para: A Volar Viajes y Turismo <avolarviajesyt@yahoo.es>

Asunto/Accién: Solicitud de cotizacidn para gestion de tiquetes aéreos — Solicita
cotizacion

ruta Medellin—Bogota—Medellin para 19 y 20 de marzo de 2026.

2. Mar 10/03/2026 15:05

De: A Volar Viajes y Turismo

Para: Paula Andrea Sanchez Garcia

Asunto/Accion: Re: RV: Tiquetes... (Cotizacion) — Envia cotizacién con 3 opciones
(Avianca,

JetSmart, LATAM) con horarios y valores por persona.

3. Mar 10/03/2026 16:08

De: Paula Andrea Sanchez Garcia

Para: A Volar Viajes y Turismo

Asunto/Accién: Por favor expedir la opcion indicada — Autoriza la emisiéon segun la opcion
seleccionada.

4. Mar 10/03/2026 16:41

De: A Volar Viajes y Turismo

Para: Paula Andrea Sanchez Garcia

Asunto/Accion: Re: RV: Tiquetes... (Confirmacién/Reserva) — Confirma emision con
numero de

reserva LATAM C6RT3L y pasajeros Ochoa/Sarmiento; incluye recomendaciones de viaje.
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Descripcién: Emisiones del 10/03/2026 dentro de los tiempos contractuales.

Firma contratista:

Firma del Representante legal

John Fernando Piedrahita Gil

Cédula.: 70.564.773 de Envigado (Antioquia)




