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Dependencia:   Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional 
   
Contratista:    AVOLAR VIAJES Y TURISMO           
   
Id Contratista:   900.285.123-5 
    
Contrato No:    ENV-23-32-0902-26 
 
Objeto del contrato: Contratar el suministro de pasajes aéreos en rutas nacionales e 

internacionales para los funcionarios de la administración 
municipal de envigado, cuando estos lo requieran en ejercicio de 
sus funciones y obligaciones 

 
Supervisor:    Paula Andrea Sánchez García 
 
Fecha del informe:   18 de marzo de 2026. 
 
Período Informado:   del 20 de febrero al 18 de marzo de 2026 
 
 
Actividad: Gestión integral y oportuna 
 
Evidencia: Reserva JLKXPD emitida el 10/03/2026, itinerarios ida y regreso, e-tickets, Factura 
FE3391. 
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Descripción: Tiquetes expedidos, entregados y confirmados oportunamente para la ruta 
MDE–BOG–MDE. 
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Actividad: Disponibilidad y cobertura 
 
Evidencia: Confirmaciones sobre la reserva JLKXPD, relación de servicios. 
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Descripción: Sin novedades de indisponibilidad; se garantizó el servicio en las fechas 
requeridas. 
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Actividad: Optimización de costos 
 
Evidencia: FE3391 con desglose (tarifa neta, tasas, impuestos) y descuento otorgado. 
 

 

 
 

 
Descripción: Emisión en clases económicas; sin cobros distintos a los establecidos en 
facturación y con el descuentos ofrecido en la aceptación de la oferta. 
 
Actividad: Tiempo de entrega. 
 
Evidencia: Solicitud de viaje, constancia y correos de emisión. 
 

1. Mar 10/03/2026 13:27 
De: Paula Andrea Sánchez García 
Para: A Volar Viajes y Turismo <avolarviajesyt@yahoo.es> 
Asunto/Acción: Solicitud de cotización para gestión de tiquetes aéreos — Solicita 
cotización 
ruta Medellín–Bogotá–Medellín para 19 y 20 de marzo de 2026. 
2. Mar 10/03/2026 15:05 
De: A Volar Viajes y Turismo 
Para: Paula Andrea Sánchez García 
Asunto/Acción: Re: RV: Tiquetes… (Cotización) — Envía cotización con 3 opciones 
(Avianca, 
JetSmart, LATAM) con horarios y valores por persona. 
3. Mar 10/03/2026 16:08 
De: Paula Andrea Sánchez García 
Para: A Volar Viajes y Turismo 
Asunto/Acción: Por favor expedir la opción indicada — Autoriza la emisión según la opción 
seleccionada. 
4. Mar 10/03/2026 16:41 
De: A Volar Viajes y Turismo 
Para: Paula Andrea Sánchez García 
Asunto/Acción: Re: RV: Tiquetes… (Confirmación/Reserva) — Confirma emisión con 
número de 
reserva LATAM C6RT3L y pasajeros Ochoa/Sarmiento; incluye recomendaciones de viaje. 
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Descripción: Emisiones del 10/03/2026 dentro de los tiempos contractuales. 
 
 
 

 
Firma contratista:   ________________________________________ 


