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ADENDA No. 1 CONCURSO DE MERITOS 69 DE 2026

“"Contratar los servicios de consultoria para el disefio y la realizacion de ejercicios de
sicologia del consumidor y economia del comportamiento respecto a usuarios de los
servicios de comunicaciones fijas y moviles, con el propdsito de identificar sus
motivaciones, percepciones y expectativas frente a diferentes aspectos relacionados con
la decision de compra, las condiciones de contratacion de los servicios y la atencion de
los operadores por medio de los canales existentes.”

La Comision de Regulacion de Comunicaciones -CRC- en virtud de lo previsto en el articulo
2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015, procede a realizar las siguientes modificaciones al Concurso
de Méritos No. 69 de 2026:

MODIFICACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO: La Comisidn de Regulacion de
Comunicaciones, procede a modificar las siguientes condiciones del Concurso de Méritos No. 69 de
2026:

Modificar la columna de Formacion académica de la Tabla 13 del numeral 7.3.3. REQUISITOS
HABILITANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO en o referente al SENIOR
DE ANALISIS CUALITATIVO, de la siguiente manera:

"Profesional en economia, sicologia, antropologia, sociologia, estadistica o matematicas con
estudios de especializacion o maestria en sicologia, sicologia del consumidor, investigacion de
mercados, marketing, Gerencia de Mercadeo o economia, o que hagan parte del nucleo basico
del conocimiento de economia.”




