
 
 
 
 

MATRIZ DE RIESGOS 
 

 

Ít
e
m 

Clase Fue
nte Etapa Tipo 

Descripc
ión (Qué 
puede 
pasar y 
cómo 
puede 
ocurrir) 

Consec
uencia 
de la 
ocurren
cia del 
evento 

Proba
bilidad 

Imp
acto 

Valor
ación 
del 

Riesg
o 

Cate
goría 

¿A 
quién 
se le 

asigna
? 

Tratamie
nto/ Impacto después del tratamiento 

¿Afe
cta la 
ejecu
ción 
del 

Contr
ato? 

Person
a 

Respo
nsable 

por 
implem
entar 

tratami
ento 

Fecha 
estima
da en 
que se 
inicia y 
se  
comple
ta 
tratami
ento 

Monitoreo y 
Revisión 

Controle
s a ser 
impleme
ntados 

Proba
bilidad 

Imp
acto 

Valor
ación 
del 

Riesg
o 

Cate
goría 

¿Cóm
o se 

realiza 
el 

monito
reo? 

Periodi
cidad 

¿Cuán
do? 

1 Espe
cífico 

Ext
ern
o 

Selec
ción 

Jurídico
–Opera
cional 

No se 
presenta
n ofertas 
válidas o 
no 
cumplen 
requisito
s. 

Retraso 
en 
certifica
ción ISO 
y 
repetició
n del 
proceso. 

1 4 4 Medi
o 

Contra
tante 

Invitació
n clara y 
revisión 
previa de 
requisito
s. 

1 1 1 Bajo Sí Contrat
ante 

Inicio: 
Planea
ción / 
Fin: 
Suscri
pción 
contrat
o 

Revisi
ón 

docum
ental 

Diario 

2 Espe
cífico 

Ext
ern
o 

Selec
ción Jurídico 

Adjudica
tario no 
firma el 
contrato 
en el 
plazo. 

Retraso 
en 
cronogr
ama del 
SGC. 

1 4 4 Medi
o 

Contra
tista 

Aplicació
n de 
sancione
s y 
garantía 
de 
seriedad. 

1 1 1 Bajo Sí Contrat
ante 

Inicio: 
Adjudic
ación / 
Fin: 
Firma 

Revisi
ón de 
plazos 

Diario 

3 Espe
cífico 

Ext
ern
o 

Selec
ción Jurídico 

Reclama
ciones o 
recursos 
que 
retrasen 
la 
adjudica
ción. 

Aplaza
miento 
de 
certifica
ción 
ISO. 

1 3 3 Bajo Contra
tante 

Respues
ta 
oportuna 
a 
recursos 
y 
cumplimi
ento del 
cronogra
ma. 

1 1 1 Bajo No Contrat
ante 

Inicio: 
Publica
ción 
invitaci
ón / 
Fin: 
Adjudic
ación 

Segui
miento 

del 
proces

o 

Diario 

4 Gene
ral 

Ext
ern
o 

Plane
ación 

Político
–Legal 

Cambios 
normativ
os que 
afecten 
el 
procedi
miento. 

Necesid
ad de 
ajustar 
invitació
n o 
pliegos. 

1 2 2 Bajo Contra
tante 

Monitore
o 
normativ
o antes 
de 
publicaci
ón. 

1 1 1 Bajo No Contrat
ante 

Inicio: 
Planea
ción / 
Fin: 
Publica
ción 

Consul
ta 

normat
iva 

Seman
al 

5 Espe
cífico 

Ext
ern
o 

Ejecu
ción 

Técnico
–Opera
cional 

Incumpli
miento 
del 
contratis
ta en 
auditoría

Retraso 
en 
certifica
ción, 
aplicaci
ón de 

2 4 8 Alto Contra
tista 

Supervisi
ón 
estricta, 
reunione
s y 
requerimi

1 1 1 Bajo Sí Superv
isor 

Inicio: 
Acta 
inicio / 
Fin: 
Acta 

Superv
isión 

contra
ctual 

Diario 
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e
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Respo
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tratami
ento 
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impleme
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Proba
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Imp
acto 

Valor
ación 
del 

Riesg
o 

Cate
goría 

¿Cóm
o se 

realiza 
el 

monito
reo? 

Periodi
cidad 

¿Cuán
do? 

s o 
informes
. 

sancion
es. 

entos 
formales. 

liquida
ción 

6 Gene
ral 

Inte
rno 

Ejecu
ción 

Operati
vo 

Cambios 
de 
personal 
encarga
do del 
SGC 
que 
retrasen 
evidenci
as. 

Aplaza
mientos 
y 
reproce
sos. 

2 3 6 Medi
o 

Contra
tante 

Designar 
responsa
bles 
alternos, 
archivo 
actualiza
do. 

1 1 1 Bajo Sí Superv
isor 

Inicio: 
Ejecuci
ón / 
Fin: 
Cierre 
auditor
ía 

Verific
ación 

de 
avanc

es 

Seman
al 

7 Espe
cífico 

Inte
rno 

Ejecu
ción 

Confide
ncial–In
formáti

co 

Divulgac
ión no 
autoriza
da de 
informac
ión del 
SGC. 

Afectaci
ón 
reputaci
onal y 
posibles 
fallos en 
auditorí
a. 

1 5 5 Medi
o 

Contra
tista 

Acuerdo
s de 
confiden
cialidad y 
control 
de 
accesos. 

1 1 1 Bajo Sí Contrat
ista 

Inicio: 
Acta 
inicio / 
Fin: 
Cierre 
auditor
ía 

Contro
l 

docum
ental 

Seman
al 

8 Gene
ral 

Ext
ern
o 

Ejecu
ción 

Financi
ero 

Errores 
en 
facturaci
ón o 
variacio
nes 
tributaria
s. 

Retraso
s en el 
pago. 

1 2 2 Bajo Contra
tista 

Revisión 
previa de 
facturas 
y 
deduccio
nes. 

1 1 1 Bajo No Superv
isor 

Inicio: 
Presen
tación 
factura 
/ Fin: 
Pago 

Revisi
ón 

contab
le 

Según 
pagos 

 
 

Objeto Contractual: “SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE ASEO Y CAFETERÍA PARA LAS OFICINAS DE LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL DE LA 
ALCALDÍA DE JAMUNDÍ”. 

Fecha: marzo de 2026 
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                                          Nota: Este documento forma parte integral del estudio previo. 
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