Sefior
LUIS ENRI
Superviso

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Santa Marta, diciembre de 2020

QUE CASTRO VALENCIA
r Contrato No. CO1.PCCNTR.1301377

Coordinador Relaciones Corporativas e Internacionales

Direccion

Regional

Santa Marta

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual mes diciembre del afio 2020

Referencia: No. CO1.PCCNTR.1301377 del afio 2020

ADIS YOHANA TAMARIS RIOS, identificada con la cédula de ciudadania No. 39.046.634 de Santa Marta, en mi calidad de Contratista del SENA,
en la dependencia de Relaciones Corporativas e Internacionales, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacion presento el Informe de actividades realizadas desde el 01 al 31 de diciembre 2020.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total la suma de CUARENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS M/CTE $ 45.333.333.00. Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente al periodo de enero de 2020 por un valor UN MILLON TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES
PESOS M/CTE $ 1.333.333.00. b) Once pagos iguales por los meses de febrero a diciembre de 2020, por valor de CUATRO MILLONES DE
PESOS M/CTE $4.000.000.00.

Plazo: Hasta el 31 de diciembre de 2020.

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales que contribuyan al relacionamiento empresarial para generar empleabilidad en la Region y
transferencia de conocimiento y tecnologia, de conformidad con las empresas asignadas, a través de la Unidades De Atencion Integral
Al Empresario (UAIE).

OBLIGACIONES:
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Identificar las caracteristicas de las empresas regionales
1 asignadas, generando informes con el fin de facilitar la
tomas de decisiones de la coordinacion, en el marco de
las Unidades de Atencidn Integral al Empresario (UAIE).
Correos
) ) -, ) Remision de solicitudes hechas or los 40
Articular la Unidades de Atencion Integral al Empresario . ) p , electronicos
2 ) . L . empresarios a las dependencias requeridas; asi
(UAIE), con las diferentes dreas misionales de la entidad. o Solicitudes
como dar respuesta a sus inquietudes.
CRM
Participaciéon en las reuniones realizadas por el
Apovar la realizacién de proyectos de impacto a nivel | Coordinador a través de la herramienta Microsof
nacional con las empresas regionales, con el fin de | 1eams, para establecer las estratégias Acta de la
cumplir las metas establecidas, asi como apoyar el | Pardmetros para ejecucion de funciones y | reunion porla
3 | seguimiento a programas, convenios, alianzas y planes | consecucion de las metas. herramienta
operativos que den respuesta institucional a las | 14-12-2020 -Lineamientos para presentacion de Microsoft
necesidades en el marco de las Unidades de Atencion cuenta de diciembre de 2020 e informe de Teams
Integral al Empresario (UAIE). gestion  con  evidencias. Verificacion
cumplimiento de metas.
) ) o = 10-12-2020 - Se ejecutd una (1) reunidn virtual .
Divulgar el portafolio de servicios institucional a las ) ) (1) ; - Actas vy listas
) ) con el Grupo Empresrial SAB en articulacion con ) .
4 empresas regionales asignadas, en el marco de las o de asistencia
) - ) las Tecnologas de Contrato de Aprendizaje y el
Unidades de Atencidn Integral al Empresario (UAIE). ) ) ) ) dela
Equipo de Relaciones Corporativas para brindar
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Cuentas de la Direccién Regional.

apoyo y orientar de manera pertinente acerca de plataforma
Contrato de Apredizaje. digital ZOOM.
Se realizaron y registraron en CRM:
30 Atenciones Empresariales tipo llamada
. . i o o 1 Atencién Empesarial tipo cita
Diligenciar las atenciones diarias en el a-pll.catlvo CRM 0 | 5 sqjicitudes hechas por Empresarios asignados.
5 el que haga sus veces, de los requerimientos de las CRM
empresas regionales asignadas, hacia el grupo | Ejecucién de Metas
integrador. = Indicador Visitas Gestor Empresarial
Ejecutado - 1.291 Atenciones - 107% Alcanzado
= Indicador Atencién Pymes
Ejecutado - 1.616 Atenciones - 107% Alcanzado
. L ) Asistencia
, ) Convocatoria telefénica de 56 Empresarios para .
Las demas que se hagan necesarias para el cabal ) ) . S registrada a
6 o ) apoyar la asistencia a la jornada de Rendicién de ,
cumplimiento del objeto contractual. través de

Facebook Live

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una vez finalizado cada desplazamiento
presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacidon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral del presente informe
de ejecucion contractual.

ITEM

No DE LA

ORDEN DE VIAJE LUGAR DE DESPLAZAMIENTO

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

INICIO FINALIZACION

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la soporte. En caso de haber realizado
el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de
ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del cumplimiento de las obligaciones
contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla 9413121130, de aportes en linea de noviembre de 2020. (Decreto

Ley 2106

de 2019 — “ Decreto Ley Antitrdmites”)

Evidencias en ( ) folios

Cordialm

N

ente,

1221279778 /@:y

ADIS YOHANA TAMARIS RIOS
Contratista
C.C. No. 39.046.634 de Santa Marta

Recibi a satisfaccion:

r

o
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WET>

g
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LUIS ENRIQUE CASTRO VALENCIA

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.1301377 de 23 de enero de 2020

Coordina

dor Relaciones Corporativas e Internacionales
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Asunto

Referente a

Razon para

el estado

Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial
Atencidon Empresarial
Atencidn Empresarial

Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios
Adis Yohana Tamaris Rios

ADELUQUE S.A.S.

AGENCIA LOGISTICA DEL CARIBE S.A.S.
AGROPECUARIA DAVILA LIMITADA
AGROPECUARIA ILEUX S.A.S.
AGROPECUARIA LA UNION S.A.S.
AGUAS DE ARACATACA S.A. E.S.P.
ALEJANDRO FABIAN LOPEZ PENALOZA

B.A SERVIPALMAS DE COLOMBIA EMPRESA ASOCIATIVA DE TRABAJO

C.G.M. S.A. COMBUSTIBLES Y GASES DEL MAGDALENA S.A.
CAFE + LECHE S.A.S

CALZA MODA 2000 LTDA

CASA CAROLINA S.A.S.

CEREALES DEL CARIBE S.A.

CLINICA REGIONAL INMACULADA CONCEPCION 1.P.S LTDA.
CLINICA SONREIR E.U.

COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL PALLETS DEL CARIBE S.A.S.

COMERCIALIZADORA SAMARIA SAS
COMPANIA AGRICOLA GUERRERO LIMITADA
CONCRETOS Y CONCRETOS S.A.S.

DURAN BRAVO HENRY

GRUPO AUTOMOTRIZ AUTOMUNDO S.A.S.
HERRERA ARIAS CARLOS ARTURO
HOTELES BUTIQUES EL FAROL S.A.S.
INMOBILIARIA PANJERA S.A.S
INVERSIONES FERIA DEL PISO S.A.S.
INVERSIONES IGUARAMI S.A.S.

DE ZUBIRIA GARCIA ROBERTO

INTEGRAL LIMITADA

INGEFRESH S.A.S.

CFD INGENIERIA S.A.S.

Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado
Enviado



Razon para el

Asunto Referente a
estado

Atenciéon Empresarial Adis Yohana Tamaris Rios CFD INGENIERIA S.A.S. Enviado




Reg. / Dir Gral. Propietario
MAGDALENA Adis Yohana Tamaris Rii:SOL_20201204_110859997

Empresa
TECNOLOGIA PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS TECNOAGUAS

Clasificacion General
TRAMITE

MAGDALENA Adis Yohana Tamaris RitSOL_20201211_144156207

RAPI-MERCAR S.A.

TRAMITE NO REGULADO




ACTA No. 103

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Reunidn Virtual Empresarial con el Grupo Empresarial SAB SAS.

CIUDAD Y FECHA: Santa Marta 10/12/2020 HORA INICIO: 10:00 a.m. HORA FIN: 11:05 a.m.
LUGAR: Plataforma ZOOM Reunién ID: 839 1124 1164
TEMA (S):

1. Apertura de lareunion: Luis Enrique Castro Valencia

2. Orientacion y sensibilizacion al Empresario referente a situaciones presentadas en cuanto a Contrato de
Aprendizaje en 2 sociedades del Grupo SAB SAS.

3. Observaciones y compromisos de la reunion.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
1. Brindar orientacidn pertinente y relevante en cuanto a contrato de aprendizaje. Asi como apoyar a la
Empresario en las necesidades que requiere resolver con la sociedad Alitos SAS que hace parte del Grupo
Empresarial SAB SAS.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se inicia la reunién por la plataforma ZOOM a la hora acordada y con la agenda programada. La apertura la
realiza el Coordinador de Relaciones Corporativas el Sefior Luis Enrique Castro, quien agradece la puntualidad
en la reunién y hace el relacionamiento con los asistentes. Seguidamente el Sefior Juan Roca hace una
retrospectiva acerca de las situaciones que se presentan con los contratos de aprendizaje de la sociedad Alitos
SAS, especialmente; toda vez, que manifiesta que esta se encuentra cerrada en produccién y con una situaciéon
de improductividad en la totalidad de las operaciones, lo que ha impedido continuar con la realizacién de la
etapa productiva de los aprendices contratados por esta figura empresarial. Para este hecho el Sefior Juan
Roca le propone al Coordinador realizar un trabajo articulado con el SENA, que le permita al Grupo
Empresarial gestionar la terminacion por mutuo acuerdo con los aprendices conocedores de la situacién e
inmediatamente contratarlos en otras de las sociedades; esto para garantizar que los muchachos apliquen
sus conocimientos y se pueda dar cumplimiento la pertinencia de su formacion. El Sefior Roca le sede al
Coordinador la palabra para que le retroalimente su propuesta; a los que el Sefor Luis Enrique Castro
manifiesta que todo debe hacerse ceiiido a la normatividad; por lo tanto, este proceso deberé evaluarse a
través de los comités de cada centro de formacion. El Sefior Roca, manifiesta que lo importante es iniciar el
tramite dado que la sociedad no tiene dinero para seguir haciendo los pagos a estos aprendices. Sin embargo,
recalca que lo importante es avanzar y quiere que el centro le entregue la hoja de ruta para que el proceso
en febrero ya este iniciado con las causales objetivas. hace la socializacion del portafolio de servicios SENA
utilizando como apoyo dispositivas que van ampliando El Sefior Luis Enrique le ratifica que debe hacer la
solicitud al centro de formacion {on que conforma el equipo de trabajo y hace seguimiento y acompafiamiento
a los Aprendices. Como compromiso se le seguira haciendo seguimiento a esta situacion técnica de orden
normativo y acompafamiento permanente al empresario para que a final de enero se retome la peticion y
seamos los veedores de la resolucidn de este tema expuesto.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Realizar seguimiento y brindar orientacién
durante la Ultima semana de enero de 2021, para
hacer la solicitud formal a los Centros de
Formacién.

Luis Enrique Castro Valencia 30-01-2021

GD-F-007 V.02
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) Zoom Reunion

& Grabacidn

Tema de la reunion:

Hospedador:

Enlace de invitacion:

1D de el participante:

Concctar audio

Audio de la computadora
conectado

ﬂ /3 Escribe aqui para buscar

Hablande: lcastrov

Zoom meeting invitation - Reunion de Zoom de Relaciones
Corporativas

Relaciones Corporativas
https://usO2web.zoomus/j/83911241164

Copiar enlace

332952

Ay

Compartir pantalla Invitar a otros

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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Participantes (12)
Q. Buscar un participante

Adis Tamaris (Yo) & A
Relaciones Corpor.. (Anfitrion) = ):{ 0=
lcastrov |
Adis Tamaris o
Andrea Ochoa B
angelica patricia pacheco granad.. 2 [z
angelica patricia pacheco granad.. & (24
dpachecar & A
Jroca oA
MIRLEVDIS GAITAMN & LA
Teolinda Orejarena D. Z A
YANITZA MAIGLIEL & A

686600 %

Invitar

Reactivar mi audio

Levantar la mano
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REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No- 103 DEL DIA 10 DEL MES DE DICIEMBRE ANO 2020

OBIJETIVO (S) [Orientacion y sensibilizacion referente a situaciones presentadas en cuanto a Contrato de Aprendizaje en 2 sociedades del Grupo SAB SAS.
p p CELULAR/EXT.
No. NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA pLANTA | contramsta | EMPRESA/DEPENDENCIA | CORREO ELECTRONICO SEN( FIRMA
. . . SENA — RELACIONES
1 |Luis Enrique Castro Valencia X CORPORATIVAS Icastrov@sena.edu.co | 3004808651
. . A SENA — RELACIONES .
2 |Adis Tamaris Rios X CORPORATIVAS atamaris@sena.edu.co | 3012983546
. . SENA — RELACIONES L
3 eins Vives Arteche X CORPORATIVAS jeinsvives@sena.edu.co | 3002240134
. . . SENA — RELACIONES -
4 [Teolinda Orejarena Diaz X CORPORATIVAS ktrivino@sena.edu.co 3006161700
. . . SENA — RELACIONES .
5 |Mirleydis Gaitan Saavedra X CORPORATIVAS torejarena@sena.du.co | 3003124848
. SENA — RELACIONES )
6 |Angelica Pacheco Granados X CORPORATIVAS gaitans@sena.edu.co 3022784004
7 |Andrea Ochoa Dominguesz SENA — CAAG mforero@sena.edu.co | 3008883852
8 |Donna Pacheco Ruiz SENA — CLPE rcjaramilloc@sena.edu.co | 3003387920
9 |Yanitza Maiguel X Grupo Empresarial SAB SAS ymaiguel@sabsas.com 3145754709
10 Juan Roca X Grupo Empresarial SAB SAS jroca@sabsas.com 4329900

www.senha.edu.co

®® ® SENAComunica
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ACTA No.105

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Verificacién de cumplimiento de Metas e informe final, por cada
integrante del Grupo Relaciones Corporativas.

CIUDAD Y FECHA: Santa Marta 14/12/2020 HORA INICIO: 3:30 p.m. HORA FIN: 5:30 p.m.

LUGAR: Plataforma Microsoft Teams Reunion ID: 369 535 301#

TEMA (S):
Cumplimiento de Metas
Contrato de Aprendizaje
Empresas Nuevas Reguladas
Empresas Voluntarias
Empresas Reguladas que pasarona 0
Metas Gestoras Empresariales
Metas Lider CRM
Informe final PQRS
. Evidencias Cuarto Trimestre del 2020
10. Eventos Realizados Vigencia 2020

©oONOU A WNE

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Presentacién informe final detallado de los diferentes indicadores.
Indicaciones de presentacidn de cuenta correspondiente al mes de diciembre de la presente vigencia.

DESARROLLO DE LA REUNION

El grupo de relaciones Corporativas se reunid virtualmente a través la plataforma Microsoft Teams, a fin de
presentar informe detallado del cumplimiento de metas del grupo de servicio a la empresa y servicio al cliente, se
presentaron cada uno de los indicadores correspondientes a fin de validar el cumplimiento de las metas asignadas
a la Regional magdalena en lo concerniente a contrato de aprendizaje y servicio a la empresa.

Los indicadores logrados por la regional durante la vigencia fueron los siguientes:

GD-F-007 V.02
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INDICADORES CONTRATO DE APRENDIZAJE 2020

META EJECUCION %
EMPRESAS REGULADAS 2020
547 546 100%
META EJECUCION %
EMPRESAS VOLUNTARIAS 2020
405 335 83%
META EJECUCION %
CONTRATOS VOLUNTARIOS
405 335 83%
META EJECUCION %
TOTAL CONTRATOS
5865 4807 82%
TOTAL EMPRESAS REGULADAS VIGENCIA 2020 — NUEVAS 16
TOTAL EMPRESAS HABILITADAS COMO VOLUNTARIAS 40
TOTAL EMPRESAS QUE PASARON A CERO Y SE HABILITAN COMO
VOLUNTARIAS 23

EMPRESAS REGULADAS VIGENCIA 2020 — NUEVAS

NIT RAZON SOCIAL
1 901056890 INVERSIONES FRABELTAIRE S.A.S
2 900871311 LOS 5 AMIGOS S.A.S
3 901230375 AGRICOLA DEL NORTE S.A.S
4 901347253 DISTRISEMBRADOR S.A.S
5 901235919 INVERSORA MONTECARMELO S.A.S
6 901135521 JATY INVERSIONES SAS
7 900201797 TRANSPORTADORES ASOCIADOS DEL CARIBE S.A
8 36540782 ANA ELISA VIVES PEREZ
9 901131630 TRANSPORTE SEGURO Y ESPECIALIZADO S.A.S
10 901261682 TRANSPORTE SAN ISIDRO SOCIEDAD POR ACCION SIMPLIFICADA
11 901375817 SERVICIOS INTEGRALES VERACRUZ SAS
12 901176815 TUCURINCA
13 900364131 TRANSPORTE LAUDER CORREA LIMITADA
14 900648058 LONG HANG S.A.S
15 891701418 JOSE MARIA & CIA
16 900270642 LACSO S.A.S
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EMPRESAS QUE PASARON A CERO Y SE HABILITAN COMO VOLUNTARIAS

900530452 CENTRO INTEGRAL DE SALUD DEL CARIBE SAS - CISAD
36666411 VIANNY ANDREA VERGARA GOMEZ
900312037 SUPERLOGISTICS UIBS SAS
901146749 AGRICOLA DANUBIO S.A.S
7469577 ALONSO TORRES GOMEZ
72004660 CARLOS ALONSO TORRES MONTES
819003720 A. DURAN AGROPALESTINAS.EN C
36535228 BLANCA CECILIA ZAMBRANO AREVALO
85450554 FRIEBE LABORDE ROBERT EMIL
900131984 INVERSIONES PUNTA BETIN LTDA
900060509 INVERSIONES ALITOS S.A.S
900257986 LA FRANCISCA S.A.S
900703124 MAREQUIPOS S.A.S
1787765 OLARTE ORTIZ MARCO AURELIO Y/O AGRICOLA DEL NORTE
8675865 PEREZ MANRIQUE DIEGO
57438186 ROCIO DEL CARMEN CAYON ZAMBRANO

METAS LIDER CRM

INDICADORES LIDER CRM

.. META EJECUCION %
Actualizacion de Empresas
4691 4700 101%
o, META EJECUCION %
Actualizacion de Contactos
158519 4710 3%

www.sena.ed

) (D SENAComunica




METAS GESTORAS EMPRESARIALES

. . META | EJECUCION %
Visitas Gestores Empresariales
1204 1291 107%
. ) META EJECUCION %
Indicador Atenciones Gestores Pymes
1504 1611 107%

EVENTOS REALIZADOS DURANTE LA VIGENCIA 2020

Durante la vigencia de 2020 la Oficina de Relaciones Corporativas desarrollado reuniones y capacitaciones
programados por la coordinacién Relaciones Corporativas precedida por Luis Castro Valencia, Gestoras
empresariales, tecndlogas y lideres de Contrato, fiscalizadoras y abogados, PQRS, CRM e integradora de
solicitudes, Con el fin brindar orientacién y apoyo a los empresarios de acuerdo con la pertinencia de sus
necesidades, respondiendo a todas las dudas y requerimientos.

Se socializo acerca de: Portafolio de servicio, Generalidades de Contrato de Aprendizaje, Normatividad Manejo del
Aplicativo Sistema de Gestidn Virtual SGVA, Se promociond contratos de aprendizaje Voluntario, Empresas
Voluntarias, Presentacidon de Matriz Cuota Regulada Se desarrollaron REGISTRATON , Se hizo seguimiento a las
empresas que presuntamente estan obligadas a cumplir con la cuota de aprendices y enviar respuesta dentro de
los términos de ley, Capacitacién manejo del aplicativo, participante con voceros CAGG-CLEP- Se hizo seguimiento
a las empresas que estan en presunto incumplimiento, Eventos articulados con el Ministerio d trabajo y comité de
CIETI, Protocolo mitigacién del Covid-19, Capacitacion por el ministerio TICS, Participacién de la Direccién
Territorial del Ministerio del Trabajo. Capacitacion riesgos de procesos.

No. DE
RESPONSABLES REUNIONES
Gestoras empresariales 51
Tecndlogas y lideres contratos 33
Fiscalizadoras y Abogados 26
Total Eventos Oficina Relaciones
Corporativas 110
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Presentacién de Informe final detallado por
cada integrante del equipo de Relaciones Luis Enrique Castro Valencia. 14/12/2020
Corporativas.
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REGISTRO DE ASISTENCIA DEL ACTA No- 105 DEL DiA 14 DEL MES DE DICIEMBRE ANO 2020
OBJETIVO [Presentacion informe final detallado de los diferentes indicadores
(S) Indicaciones de presentacién de cuenta correspondiente al mes de diciembre de la presente vigencia
No NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA otanTa | contrarista | EMPRESA/DEPENDENCIA | CORREO ELECTRONICO CELU::::(EXT' FIRMA
SENA — RELACIONES "
1 |LUIS CASTRO VALENCIA X CORPORATIVAS Icastrov@sena.edu.co 3004808651 | Vi
SENA — RELACIONES .
2 |ADIS TAMARIS RIOS 39046634 X CORPORATIVAS atamaris@sena.edu.co 3012983546 ok Tomons 24,
SENA — RELACIONES L r
3 JEINS VIVES ARTECHE X CORPORATIVAS einsvives@sena.edu.co 3002240134 |PukDeld
o SENA — RELACIONES g Lo
4 [KLISBEYDA TRIVINO JIMENEZ X CORPORATIVAS ktrivino@sena.edu.co 3173115996 (S ,/
SENA — RELACIONES . /1] e
5 [TEOLINDA OREJARENA DIAZ X CORPORATIVAS torejarena@sena.du.co 3006161700 ’ e 1
N[>
SENA — RELACIONES . e
6 [MIRLEYDIS GAITAN SAVEDRA X CORPORATIVAS gaitans@sena.edu.co 3003124848 o =]
.
SENA — RELACIONES £ I
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®
SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1301377 del 23 de enero de 2020

NOMBRE DEL CONTRATISTA: ADIS YOHANA TAMARIS RIOS
IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: CEDULA DE CIUDADANIA 39046634 DE SANTA MARTA

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar los servicios profesionales que contribuyan al relacionamiento empresarial
para generar empleabilidad en la Regidn y transferencia de conocimiento y tecnologia, de conformidad con las

empresas asignadas, a través de la Unidades De Atencion Integral | Empresario (UAIE).

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Identificar las caracteristicas de las empresas regionales asignadas, generando informes con el
fin de facilitar la toma de decisiones de la coordinacion, en el marco de las Unidades de Atencion
Integral al Empresario (UAIE).

2. Articular la Unidades de Atencion Integral al Empresario (UAIE), con las diferentes areas
misionales de la entidad.

3. Apoyar larealizacién de proyectos de impacto a nivel nacional con las empresas regionales, con
el fin de cumplir las metas establecidas, asi como apoyar el seguimiento a programas,
convenios, alianzas y planes operativos que den respuesta institucional a las necesidades en el
marco de las Unidades de Atencion Integral al Empresario (UAIE).

4. Divulgar el portafolio de servicios institucional a las empresas regionales asignadas, en el marco
de las Unidades de Atencién Integral al Empresario (UAIE).

5. Diligenciar las atenciones diarias en el aplicativo CRM o el que haga sus veces, de los
requerimientos de las empresas regionales asignadas, hacia el grupo integrador.

6. Las demas que se hagan necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual

LUGAR DE EJECUCION: Regional Magdalena, Santa Marta

PLAZO DE EJECUCION: Desde el 23 de enero al 31 de diciembre de 2020
FECHA DE INICIACION CONTRATO: 23 de enero de 2020

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 31 de diciembre de 2020

VIGENCIA DEL CONTRATO: 11 meses - 8 dias

VALOR DEL CONTRATO: (545.333.333)

SUPERVISOR: LUIS ENRIQUE CASTRO VALENCIA
IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: 16.668.703

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI___ NO _X_

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES
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®
SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $45.333.333
Valor Ejecutado $45.199.999
Saldo de pendiente de cancelar al contratista SO
Saldo a liberar $133.334

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Apoyo permanente en el manejo y operatividad del aplicativo CRM, generalidades de la herramienta; apoyo

en informes e indicadores.

Se hizo registro de actividades tipo citas y tipo llamadas de relacionamiento empresarial realizadas durante

el aflo; cumpliendo con los protocolos establecidos en CRM desde la Coordinacién Nacional.

Indicadores Atencidn Gestor

= 456 Actividades tipo cita de Relacionamiento Empresarial que se ejecutaron a 145 empresas asignadas
con mas de cincuenta (50) trabajadores.

= 1.468 Actividades tipo Ilamada de Relacionamiento Empresarial que se ejecutaron a 213 empresas
asignadas con menos de cincuenta (50) trabajadores.

= 205 Solicitudes asignadas y gestionadas en CRM, que corresponden a la gestion realizada con las 358
empresa asignadas desde la Coordinacién de Servicio a la Empresa.

Se registro y gestiond oportunamente dentro los tiempos establecidos por la entidad las solicitudes

asignadas y recibidas. Y se crearon las solicitudes hechas por los empresarios en las llamadas de

relacionamiento empresarial.

Se realizd seguimiento a las empresas que se encuentran monetizando, para continuar sensibilizando en la

importancia de contratar aprendices.

= Participacion en todas las reuniones convocadas y realizadas por el Coordinador a través de la herramienta Microsoft
Teams, para establecer las estrategias y pardmetros para ejecucién de funciones y consecucion de las metas.

Participacion en las reuniones convocadas para los siguientes temas:

= 18-02-2020-Capacitacion CRM Gestoras Empresariales.

= 24-03-2020-Lineamientos Direccion General.

= 26-03-2020-Lineamientos Contrato de Aprendizaje.

= 30-03-2020-Estrategias de Inclusion para la atencién de personas con discapacidad.

= 02-04-2020-Cumplimiento de Metas, Estrategias y Gestidn Individual.

= 07-04-2020-Trabajo Virtual Relacionamiento Empresarial y Gestidn del Cliente.

= 28-04-2020-Disefio de Estrategias para el apoyo a la APE.

= 20-05-2020-Reunién de seguimiento-Director Regional.

= 08-06-2020-Socializacién informacién e instrucciones Digeneral.

= 08-06-2020-Sensibilizacion Estrategia UAIE.

= 16-06-2020-Reunion CAAG sensibilizacion Estrategia UAIE y articulacion de acciones.

= 17-06-2020-Manejo aplicativo SGVA.

= 06-07-2020-Revision informes Regional Magdalena- Direccion Servicio a la Empresa.

= 10-07-2020-Relacionamiento Sector Maritimo.
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®
SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

= 15-07-2020-Sesién de acompafiamiento a Gestion de la Formacion.

= 30-07-2020-Cuarto Conversatorio Contrato de Aprendizaje.

= 13-08-2020 - Gestiodn de riesgos de proceso y de corrupcion - SIGA.

= 19-08-2020-Sesién de acompafiamiento para diligenciamiento de matriz Gestion de riesgos de procesos.
= 27-08-2020-Mesas Sectoriales, lineamientos.

= 09-11-2020-Reunidn preparacidén ponencia para visita de PARES Académicos MEN en el CAAG.

= 10-11-2020-Participacion en la visita de PARES Académicos MEN en el CAAG.

Se ejecutaron cincuenta y una (51) reuniones virtuales con empresarios de distintos sectores, para
socializar el portafolio de servicios en articulacién con el equipo de Relaciones Corporativas de la Regional
y MinTrabajo, MinTIC’S, ARN, Agencia Publica de Empleo y Centros de Formacién CLPE Y CAAG.

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

(especiﬁcar de forma ejecutiva un resumen sobre las actividades ejecutadas por el contratista, indicando si se han cumplido las metas planteadas)

SANCIONES: SI___ NO_X
CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_ X NO_
GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

N
LUIS ENRIQUE CASTRO VALENCIA

Supervisor CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1301377 del 23 de enero de 2020
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CONTRACTUAL POR EL CONTRATISTA

[psaivey I

| SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA LUGAR:
f IC]Q o ENTREGA DE BIENES E INFORMACION DE EJECUCION FECHA:
REGIONAL:

Santa Marta
1611212020

Magdalena

NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS: ADIS YOHANA TAMARIS RIOS

—_—

IDENTIFICACION

c.c.

No.19.046638

DIRECCION U OFICINA DONDE SE EJECUTO EL commro— Centro de Logistica y Promocién Ecoturistica del Magdalena

NUMERO Y FECHA DE CONTRATO: 001 PCCNTR 130137? del 23 de enero de 2020

CAUSAL DE TERMINACION DEL CONTRATO

LIQUIDACION POR MUTUO LIQUIDACION ANTICIPADA POR TERMINACION|
ACUERDO x CESION MUTUQ ACUERDO UNILATERAL
DCPENDENCIA SENA [Marcay RESPONSABLES
: bz, el |
| NOMBRES g 77 FIRMA
GESTION DE TIC [ x || zBETH TORRES (EQUIPO TELEFONICA) =L
ADMINISTRACION DE Yy
DOCUMENTOS X ENELIA RAMIREZ ANICHIARICO elG 2y a
ENTREGA CARNE (A Supervisar
del Contrato en les Regionales y
Centros de Formacion)
SECRETARIA GENERAL
— ’A ra -~ —
AMACENE veNTARIDS | X [ ANA MILENA SILVA ORTIZ W 7t lea Dylee o
SERVICIOS GENERALES, T
ADQUISICIONES  (Administracion
de edificio, Contratacion)
CONTABILIDAD X HUGO BRITO MENDEZ M )
A
TESORERIA X CARMEN LOZANO ROYERO )
e e LUIS ENRIQUE CASTRO @.‘Z’}i‘
AREA/GRUPO/ ACADEMICA Sl L, Mg
[piLIOTECA X FALLOM AMADOR WQ@
OTRO
OTRO T
P
[sureRVISOR DE CONTRATO X LUIS ENRIQUE CASTRO LS

|ELEMENTOS FALTANTES U OBLIGACIONES PENDIENTES (Reiacionar con su respeclivo valor}

(OTROS :

Frma del Contratista
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