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Tralar de maneta fespetuosa o todas 1as personas, y dor

pronta atencién.

cordialmente a cado persona, moantener un falo emable y un lenguaje adecuado. escuchar con;
olencién sin inlerumgir, idenlificar de forma clora sus necesidades, responder de manera opotluna
o informar cen respelo si existe olgin liempe de espero, ofrecer soluciones o conolizar
correctamente la solicilud y finalizar con una despedida amable que refiéje interés y disposicién de
oyuda.

Irolor de manera respeluosa a fedos las peisonos y brindar una proma alenclén Imphca soludar},

Garanfizar la olencién en hotarios que salisfagan las
necesidades de los ciudadanos y segin los protocolos
establecidos en prolocolo de alencién al cludadano

Garantizar la atenclén en horarios que salisfagan las necesidades de los ciudadanos implica cumplir
de manera eskicla los horarios establecidos, orgonizar lunos de kabagjo que aseguren la
disponibilidad del servicio, informar oportunamente a los ciudadanos sebre los herarios de alencidn,
raspelar y aplicar los prolpcolos definidos en e Prolocolo de Alencién al Ciudadano, brindar un lrala
opoilyno y eficiente duronte la jornado loboral y osegurar que los procesos de alencidn se

2 |desarrolien de forma ordenada, ransparente y conforme a las normas eslablecidas.
Alender a lodas las personas que ingresen a los oficinas de|Atender a lodas las personos que ingresen a los oficinas de Trénsito y Transpatte denfro del horario de
Transito y Irun!pmle, deniro del horatio de otencién|ofencidn eslablecido implica recibilas de manera cerdial, verificar su requerimiento, brindot
eslablecido informacién clora y oporluna, garantizor que sean alendidas sin discriminacién. respelar los lurnos|
1] osignados, aplicar los prolecolos de alencién al ciudadana y aseguiar gue cada sollcitud seq
= gesfionadn de forma eficiente durante el herario oficial de atencién.

" iEstablacer un sislemo de fumos acorde con ks necesidades

del servicio 'y las nuevas tecnclogios, pata la alencién|
ordenada ds peliciones, quejas, denuncias o reclamos,
facilifando un kalo priotitarie a los personas en situacion de
discapacidad. nifios. nifas, odolescentes, mujetes gastantes|

Establecer un sistema de lurnoy ocorde con los necesidades del ¢etvicio y el uso de nuevos!
tecnologias implica cigonizar lo olencién de monera ordenada y eficienle para la 1ecepcion de|
peficiones. quejas. denunclas o reclomos, garantizando un fluje adecuado de usuarios, faciilando
un lrato priortario a kas personos en sitbacidn de discapacidad, nifos. ninos y adolescentes. mujeres
geslanies. adullos mayores y personas en estado de indefensién, y osegurando el cumplimienta de

especificando los derechos y los medios disponibles pora
paraniizarios en las oificinosdependioentss de la secrelatia
de tronsito y fransporte.

4 o adultos mayores. " asi como persanas en estade dellos principlos de eauidad, accesiblidad y respslo duranle fode el proceso de atencién al
indefensién. civdadano.
\
Hacet visible la corla de fato digno ol ciudadano,|Hacer visible la carta de ralo digno al cludodano implica exhibila de manera claro y accesible en

las oficinas dependientes de la Secretaria de Transito y Transpexle, especificando los derechas de los
ciudadonos y los medios disponibles para gorantizarios. con el fin de promover la ransparencio, el
respelo y una alencién adecuada conforme a la normalividad vigente.

5
coodminsiracién  de las  plataformas H@  RUNL  RUNT|servicios refacionados con el fransife. conjunta de dos sislemas relocionados que pueden astor
PRO,REMEDY. orienlados a la adminisiracién de dalos de ransparle o de vehiculos regusirados en el municipio de;
pamplona.la coadminisiracion de estos sisternas implicaria:
Integracién de Dalos: Asegurarse de que ambas plataformos compcdan y sincronicen dalos,
conectomeants, .
Seguidad: Implementar medidos para proleger los datos en ambas plofaformas,
& Aclualizociones: Coordinar aclualizaciones de software y mumenlmlemo para asggurar que ambas;

plotaformas funcionen de manera eficiante.
Soporle Técnico: Proveer asislencia y solucidn de problemas tanto para los vsuarios de como paro
los de RUNT PRO.
Complionce: Aseguror que ambas plataformos cumplan con las regulaciones locales y nacionolas
relacionadas cqn la gestion de datos de Frémllc y vehiculos regiskades en el municipio de:
pamgplona,




ih Acﬂ\ﬂdadﬂ d conhaln Aclividades Realitadas por el Contratista :
depuracion, volidacion y analisis mensual de infermacian dejLo depuracién, validocién y ondlisis mensual de lo informacion de las plalafermas HQ RUNT, RUNT
tos platafermas HQ RUNT, RUNT PRO.REMEDY. PRO y REMEDY implica revisar la calidad y consslencio de los dalos, verificar su veracidad y
actualizacian, idenfficor incorsistencios o enotes, gensrar repoites perddicos y ulilizar la
7 informacién. oblenida para apoyor la loma de decisiones y el mejoramiento confinuo de los
procesos de la Secrelario de Transito y Transporte.
Realizar el seguimienio y verificacian dg infermacin para|Realizar el seguimiento y verificacién de lo informacién para validor les lrdmiles que se pueden
validar los fromiles que se pueden realizar a fravés delfrzalizar a fravés del aplicafivo HQRUNT Implico revisar y confirmar la documentacién y los datos
8 {oplicalivo HQRUNT, lambién auleriza o no la reolizaclén delregisitados. oulerizar e no la reolizacién del rémite solicilado segin los criterios establecidos y
* |namile solicilado y regisha los medificaciones que sucedan. {registrar de manera opetluna las modificaciones o novedodes que se presenten duranie el proceso.
Generar una eskalegia de informacin de oferla de famites |Generor una estrategia de informacién sobre lo oferfa de hamites y ofios procedimientos
y olros precedimientos adminislalivas, arficulor acciones conjadministalivos de la secrelaria de Iransilo implica disehar y difundir contenidos claros y oportunos
la oficino de prensa y comunicaciones. para los ciudadanos. osi como arficulor acciones de manera coordinada cen la oficina de prensa y|
9 .Jcomunicaciones, con el fin de goranlizar, el acceso a informacién veroz. laclualizada y de facil
" lcomprensidn a fravés ds los difereniss conales insfilucionales.
[
Elaborar lafjelas de operacién de los vehiculos que hacen | Durante el mes de enero no se logrd realizar la emisién de torjelos de operacion. Se idenfificaren
parle del parque autornolor de los empiesas de setvicio dificulladss en el procese que ofeclaron la alencién apotluna a los usuarios. y se implemeniaran
plblico habilitodas en el munic accionss corectivas para garantizar la normatizacian del servicio en los préximos messs.
10
i '
Proyectar y/o elaborar cerlificados de liberlad y fradicidn de { Comprende ka recepcion de la seficilud per parle del usuario con los dalos del vehlculo, seguido de
los vehiculos. la verificacién de informacién an RUNT y bases de dates para validar el historiol y los documenios del
vehlculo. Posteriormenta se realiza lo elaboracién del certificado utilizando la plonfila o formalo
oficial con los dolos verificados, se efecita la revisién y aprobacién mediante control, validacién,
n firma y sello, v tinalmenle se procede a la enlrega al usuario, ya sea en formala fiico o digital, con
confiimacién de recepcidn. Todo el proceso se completa con el regislo y m:mvo para conlrol
2 inferno, seguimienio y conservacion del histérico del framite.
Elaborar placas, licencias y demds documenlos detivados  irecepeién de la solicilud del ciudodano, la verificacién de informacion y documentos requeridos, la
de los diferentes romites ofertados. elaboracién de las placos, licencios ¢ cerlificados canfoime a los formatoes oficioles, la revisién |
validacién de cada documento para garantizar su coiiecla emision, y finoimente la enfrega al
usuatio, asegurando el registro y archive de cada dmite pora confiol inferno y seguimiento.
12 s
Presentar mensualmenle un informe ejeculive que de
respuesla a cada uno de los aclividades suscritas definiendo | Ef presents informe ejeculivo liene como objefivo presentor las aclividades realizados durante el mes
cantidad de peblacion alendida. soporle este que debe dor|ds [julic]. de acusrdo con los compremisos establecidos en el Plan de Mejoromienio Institucional de
respuesla a losrequetimientos de la plalatorma de los entes |la Plataforma [PIIP) y en cu iento con los req s de los enies de conlrol. En este informe:
de conlrel y del seguimiento de la PIIP se detallon los aclividades realizadas, el nimere de usuarios alendides, las melas alcanzados y las
accionss ds ssguimienio implementadas. Esle es un informe ejeculivo de ejemplo que responde de
13 moneta clara a las aclividades suscritos de lo Secreforfo de Transite de Pomplona, define la
\ canfidad de poblacién alendida, y hace un segyimienta adecuado a los requerimientos ds los
enles de confrol y al Plan de Mejoramiento Institucienal de la Plalaforma (PIIP).
Elinforme proporciona uno visidn global de los occiones y resullados alcanzados, junto con las
recomendaciones para confinuar mejorando el servicio y el cumplimiente de las normativas.
Parlicipar aclivamenle de las capacilaciones generadas
para el implemeantacidn, mejoramienlo y desarcllo de la bt
polilica de alencién al ciudadano, evaluacién y
simplificacidn de ramites, forlalecimiento institucional y
simplificacidn de piocesos o
14 N/A N/A
Fijar en carlelera oficial dentro de ka secrelaria estadisticas N/A
15 relacionada con la polilica de atencion al ciudadno N/A
simplificacion da ramiles. '
Abslenerse de divulgor lolal o parcialmente informacién que|Se garantizd la cenfidencialidod de la informacian manejada en el desorrollo de las obligociones
maneje en desarrollo de  sus obligaciones confraciuales  {conlraciuales, obsleniéndose de divulgar lolal o parcialmente cualquier dolo en forma diferente a
18len forma diferente a la aulorizada pot la Administracién | la aulorizada por la Adminisirocién Municipal N/A
. i Muni icipal.
Entregar al supervisor los archivos fisicos o eleclronicos de X
naluralez publico u oficiol que tenga a su corgo,
V7 diligenciando el formalo unico de inventario documental asi NIA N/A
mismo enlregar I6s documenlos originales que le hayan sido
enfregados en virlud de los obligaciones.
Presentar evidencia de la inscripcion a lo pagina web preseniar evidencio de inscripcién en la pagina web insfitucional como visitanle y usuario aclivo,
institucional como visitante y usuatio aclivo pora link de parlicipar en el link de "Parlicipa’, colaborar en la creacidn de contenido comunicalivo, realizar
patlicipa, creacién de conlenido comunicalive, observaciones a piezas, bonnpers, noficias, aclos adminishalives y documentos de infetés, asi como)
cbservaciones a piezas. baner. nolicias. aclos intervenit como comentario en las diferentes lineas de comunicacién de la enlidad, incluyendo
18 |adminisiatives, documentos de inferés; comentaristo enlas [ Twiller, Facebook, Inslagram y YouTube, garanfizando una parlicipacion activa y responsable en los
diferentes lineos medios de comunicacion de la entidad medios insfitucionales.
fwitar, Facebook. Instagram, youtube
los demas ocliviodes designadas por el supervisor igcibir la instruccisn del supervucr. comprender claramenle la larea o responsobiidad asignado,)
oiganizat los recuisos y pasos necesarios pata cumplilo, sjecularla denfro de los fiempos y)
W estdndores eslablecidoes, informar sobre el ‘progreso si es requerido, y finolmente enfiegar los
resultados o evidencio de maonera completa y conlorme a los lineamientos de la enfidad. Durante;
todo el proceso, es importante manlener respensabiidad, comunicacion efectiva y disposicién para
adaplarse a fareas diversas segin lo soficile &l supstyisor.
=] .iuscmu CONTRATISTA, |den||rcoda como oporece dl ple del presente informe, declara bojo la o de i Io que las ‘ocionadas en )a presente cuanta fusron ejecutados de manera elecliva, conloime ol oblefo, alcance. obagu:loﬂs; v
esle el confrate suscrito con el Municipio, denlio del perioda objato da cobro, y qus los soports cofresponden a y verificablas.
Ad mismo, declara y cerlifica que se encuzniia ol dia en el paga de los oporles al Sislema de Seguidad Social Integral. de conformidad con lo dispuesfo en a Ley 2381 de 2024 y el Decrela Reglomentario No. 514 de 2025, asumiendo en su lotoidad la tesponsabiidad)
por los oportes individudlas a los subsistemos de salud, pensian y rissgos laboralss, efeclucdos sobre el Infreio Base de Colizacién 1BC) comespondente ol cuarenta por clento (40%) dsi valar mersual brulo pactado en el contralo. sin gue dicho va'or sea inferior of
Saloio Minima Mensud Legal Vigenie (SMMLY).
B CONTRATISTA morifiesia que los comprobantes de pogo unexosk: infarmacion sum'nxlrodu e! verm_ < ista ¥ consistente, asunendo las responsobiidadss lega'es o que haya lugar en coso de inexactitud, onviién o lalsedad,
B CONIRATISTA ocepla que cualquier inconsistencia enlair , ir o enlos cpores d Sitema de Seguridod Social Infegral podrd dar lugar a lo apfcacién de las acciones conttaciugies, odminisrofivas, dicipinorias y fiscass
a gue haya lugar, conforme a la normatividad vigenle, |
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Imla de manera respetucsa a lodas kas personas, y dor pronta uPencléh

impica soludor cordoimente o coda persona, manlener un lrale omabla y un;
lenguaje odecuado, escuchar con alencién sin interumpls, Idenfificar de forma clara
sus necedidades, responder de monera oporiuna o informat cen respelo s exile
olgun fiempo de espera. ofrecer soluciones o canaizar correclomante la sofcitud v
finoizar con una despedda omable que refieje interés y disposicidn de ayuda.

Trofor de monsta respetucsa a ladas kxs personas y brindor Una pronla alencidn; »

Gaianlizel 1o afencién en horarios que safisfogan las necesidades de los
ciudodanos y segoin los prolocolos esloblecidos en prolocolo de
otencién al ciudadono

Garantizor la atencién en hororios que safistagan los necesidadas da los ciudadonos|
impSca cumplr d& manera esticlo los hororos estoblecidos, orgonizar lumos de|
frobajo qUe aseguren la diporibiided del senviclo, Infarmar oporfunamente a los|
ciudodanos sobre los horarics de afencién, reipelar y opfcar los protocolos definidos
en el Protocolo de Alencién al Ciudadane, brindol, un tralo oporfuno y eficiente
dutante ka Jomada laboral y aseguror gue los procesos de atencién se desanalen de
forma ordenado, framparents y conferme alas notmas esloblecidas

Alander a 16das 101 parionas que ingrasen a 18 oficinas de Tréniilo y
fronsporia dentro del horardo de alencién estoblecido

Alender a fodas personos que ingresan o kos oficinas de Trénsito y Transporte:
denfro del herario de alencidn aslablecido impico teciblios' de maneia cordal,
venficar su requenmiento, brindor informocidn clara y oportuna, garantizar que seon
olendidas sin dscriminacién, respelar ios fumos asignados, apicof los protocolos de;
olencién ol ciudadano y aseguior qua cada sofcilud sea gestionada de foima
eficiente durante el hororo oficiol de afencidn.

denuncios o raciomos,

faciitando un tralo

Estoblecer un sislama de lunos ocorde con las necasidades dal servicio y!
las nuevas lecnologlas, pora la atenclén urde;xe de peficionss, quelos,

icfitario a los parsonas en;
siiuacién de discapacidad, nflos, nifas, odolescentes. mujeres gestontes
o adullos mayores, asf como peronas en estado de Indefension.

fciudadono.

Esloblecer un sistlema de hunes acords con los necesidades del servicio y el uso de
ruevas lecnologlas implica oigonizar lo atencién de monera erdenada y eficiente]
para la recepcién de peficiones. quejos. denuncias o reclomas, garenfizando un o
adecuado de usuarios, laciilendo un ota priorlaro a kas personas en situagin de!
discopocidad, nifios, nifas ¥ adolescentas, mujaras “gsstonles, adullos mayotes ¥,
personas en estodo da indelensién, y otegurando el cumpimiento de las principlios
da equidad, occesibidad y respelo duronle todo el proceso de alencién al

“THacer vivble la carla de holo digno ol cludadano, etpecificonda os|
medios disponibles para poonfizaios en los
dela i

detechos vy los

 de transito y ransporie.

Hacer visbia lo corla de lralo digno d cludadana lmpicu exbita de manera clora)
y accesble en los oficinas de la da Trérsilo y
especificando los derechos de los cludadanos y los medios disponbles pora
garanlizarss, con el fin de promover la ionsporancia, el tespelo y una atencién!
adecuada conforme a la normafividad vigenle.

vnistrocidn d; las platafemas HQ RUNT, RUNT PRO.REMEDY.

serviclos relacionados con el frdndto. conjunto da dos sislemas relocionados qua
puaden estaf orientados a la cdministiacisn de dolos da hansporte o de vehicuios
regustradas en et municiplo de pomplonala coodminisracién de eilos sistemas|
implcaria:
Inlegracién de- Dalos: Ateguionie de gue ombos ploloformos comporton v
sincronicen dotos cansclomenle. .
Sequndod Implementar medidas para pmmger Ios dolos en armbai platoformas,
Coordinor ves de soltware y manleririenlo pora
asegurar que ambas platafommas funcionen de monera eficlente.
soporle Técrico: Proveer atlslencio y solucidn de problemar fanto para los uiuarios
de como paralos de RUNT PRO.

C.‘nmpi:n:e Asegurar que ombas plotafermas cumplan con fas re: ves locoles




5 e3 requerido, y finaimente enfregar los resultados o evidencia ds mansia compistal
v conforme a los fneamiantos d= la enfidad. Durante tado &l proceso, s importante!
manlener responsobidad, comuricaclén elactiva y diposicién para odaptarse a

{areas diversas seoun lo soiciie el suoervisor.

Murcar con X
Relacidn de sopories adionlos delinforme de Flecucldn:
NO
1. Uninferme de ejecucién original y dos copias X
2. Focturo, cusnia de cobro y/o documento equivalsnts X
3, SolelE de apodes o Sislema Gensral de Seguidad Socidl [persona natural) x I
4. Cerlicads de pogos a segundad socid y paranisc ado Revisor Rical y /o Representants Legal Ipersooq

Mdco: et
5. $oporles de aclividades, 5T opica o X \\_-/
6. Ceriificade de la cuenta bancario z x 1 G

H v.Aooirp_c'oumhmm
CARGO B

wp-wlror

cha e sloboracién delinforme de Supeniila

31/03/2026

[ 3 Achividadss dsl Gonhrato . A | of ¢l Contra d
dowacmn voidacién y ondisis mensuol de da las|La ds vaidacidn y ondiiis mensual de la informocién da los platotormas HG
plataformas HQ RUNT RUNT PRO.REMEDY. RUNI, RUNT PRO ¥ REMEDY impfca revisor la cofdad y cansistencia de fos dalos.
verificar su ¥ inconsislancios o emores; gensrar
7 repories periddicos y ufiizor la !nformac-én oblerda pora “apayar la fomo de
decisiones y &l mejoramiento conlinuo de los procesos de la Secretaria da Iramk:n ¥
Transporte.
Reaizar el segumiento y vetiicocion de Informacion para voidor el seguirriento y de la informacién pora vaidar fos idmites que
framifes que se pueden reafzar a fravés del oplicolive HORUNT, tomblén|se pueden reafzor o hravés del epfcafive HRRUNT impica revisar y confimar lo]
autorza © no g dal trémils | y regiha i&n v los dolos regh oulorizar o no lo regizacién del fidmite
@ |modficacionss que sucedan. segin los crileros eslablecidos y regiskor de monera oporduna los
. or que s durante el procesa.
Generor una eslrolegla de informacién de oferla de framites ¥ ohos|Generer una esfralegia de informacién sobre lo ofetlo de dmiles y ofros
plocedmienlos odminlilrafivos, orieular occionss con la cficina de|procedimienlos adminisirafives de la secretara de ansito impfica disenar y difundr)
prenso y comunicaciones. conlenidos claros y operunos para los cludadanos, ail como adicular acciones de!
manera cooidnoda con la oficina de prensa y comunicacionss, con €l fin de
garanfizar el oceeso a infermacién veraz. ocluaizada y de (&cil comprension a lravés
9 de los diferenles canales institucionatas.
Hobotor tarelos de. operacién de los vehiculos que hocen parfe del|Durante el mes de enero no se logrd recizar la emisién de tarjelos de operocién, Se.
patque oulomolor de los empresas da servicio plbico hobiiladas en el|idenfificoron diicuiiades en el proceso que afeclaren la lencién oportunc a los)
10 |municiplo. usuorios, ¥ se implemenlaran acciones conectivas para garonfizar la nomaolzocién
del servicio enlos proximos meses.
Prr_vveclur y/o elaborar cerfficados de iberod y fadicién de los|Comprends la recepcitn de la soicilud por parte del uuario cen los dalos del|
vehiculos. vehlculo, seguida da la verficacisn de intarmacion en RUNT y bosss de dalos paral
vaidot el historial y los documentos del veliculo. Posleriorments se reaiza la
elobotacién del cerlificodo uliizando la plantifa o fermoto oficial con los datos
. verificados, 18 efeciva la revisién y optobocién mediante confrol, vaidacisn, firma y,
n 4 sefo, y finaimente se procpde a lo enfrega o usuerio, ya sea en formato fiico o
digilal, con eenfitmacian da recepcitn, Todo el proceso se complela con el fegistro v,
erchivo paro cenlrol intemo, seguimiento y conservacién dsl histérico del hdmife.
Habotar placas, fcencios y demds documenlos derivados de losjirecepcion ds la soicitud del ciudadano, la verificacién de informacion y documentos
difarentes lromifes oferlados. requaridos, la elobotacién de los plocos, Ecencios o certilicados :nﬂlovme a los
% formotos oficiales, ka revisién y 1 de cada para g sul
conscta emisidn, y finaiments la entrega of wsuario; asegurando el tegislio y archivo
2 ' de cada frdmite para control intemo y sequimienta.
Presenlar mensuamente un informe e]ecuhvo que de respuesta o cudu B presente informe ejeculiva iene como objefivo presentar las 1gaizodas
una de los aclividades suscritos confi le el mes de [jufio), de acuerdo conlos comprorises establacidos en el Plan de
atendida, soporle este que debe dor alos iento Institucional de la Pl (PUP) y en i con los
platoloimo de los entes de conliol y del seauwienlodola?n? requeririentos de los enles de conlrol. En esle informe se delatan las actividadss,
> 1eaizados, el ndmero de usuarios atendidos, los melas olcanzadas y las acciones da
1 seguiiento implemeniados Este es un informe ejecufivo de ejemplo que responde|
de moneta clora a los aclividodes suscitos de la Secrelario da Trénsito de Pamplona,
! define la confidod dg peblocidn olendida, ¥ hace un seguimiento odecuado a los
requerimientos de los enles de confrol y al Plan de Mejoramiento Institucional de la
Piatatorma [PiIP),
El inferme proporclona una visidn globol de las accionss y resutadas alcanzodos,|
Porficipor aclivemenle da los copacilacionss generadas para c‘\TN,’A
implementacién. mejoromienio y desaroto de la poffica de ofencién al
14 |cludadano, evolacién y smpificacién ds irémites, loralacimianio NIA
insfitucional y simpificacién da procesos
Fijar an corelera oficial danfro de la secretaria astadisticas relacionodal M/A NIA
15 |con o pofica ds atencion ol ciudadna smpsficacion d harites .
Abstenerse de divuigar fotal o parciaimente informacién que maneje en|Se garonfizd o lal &n el desaroto de las|H/A
desamoto de  sus obfgaciones conlracluales en foimo  diferente alobigaciones conlrachuales, absleniéndose de cﬁ\ruigcv fotal o parciaimente cualquisr
" ta auterizada por la Administracién Municipal, dato en torma diferente a la autorizada pot la Adminisfracién Municipal N
Entregar al supenvisor los archivos fislcos o elschronicos de naluralsz|M/A 4 HiA
publica u oficial que lenga a su corgo, digenciondo el formato unico de
invenioro documesntal asi mismo enfregar los documentos ofiginales que
17 |l= hayon sido entregados en viftud da los obfgacionss. '
Presentar evidencia de la inscripcién o la pbgino web insfitlucional ¢ presentor evi de en la pdgna web inifitucional como visitante y|
visitonte y usuario aclivo paro fnk de parficipo, creocién de contenido|uiuario octivo, patficipar en el Ink de “Parficipo”, coloborar en lo creacién de|
comuricalivo, obsefvaciones o plezas, boner, nolicios, a:lo: conrenfdo comunicalivo, reclzar observaciones o piezas, bonners, nolicias, aclos]
administtalivos. documentos de inlerés; comenlanista en las vshrafivos y d de lnleaéﬁ asf coma Infervenit como cementario en las
18 |ineas medios de comunicaclén de o enfidad twiler, Fa a5 de de la enfidad. inchuyendo Twiller, Facebook,
Instagram, youlube ' Inslagram y Youlube, garanfizando una parficipacién ocliva y reiponsable en los
medios institucionales.
fas demas octiviades designados por &l upervisor tecioir la inshuccidn  dal supeniior, comprender claramenis lo iorea of
responsobidad asignada, organizar los récunos y pasos necesarios para cumplina,|
T ejecutaria denlro de los fiempos y estandares establecidos, informar sobre &l progresa

Holu: En la primera cuenta de cobio, el gonlratista deberd odiuntar. odicionaimente. los sauientes documentos: coplo del conliato debidamente suscrlo, Comrcadc da Disponbiidad Presupuestal (CDP), Rﬂgsln) Fresupuestal (RR),
acla dz inicio y Paz y Saive municipal por conceplo de impuestos, tasas, canfibuciones y deamds obigociones fiscales a favoer del Municiplo de Pomglona, vigenies a fa fecha de radicacion.

Acadia Hunlclpol de pampbria 2024 - 2027 ,
200007452-4
Sede c-mpu-au-du Cia b con Gale § - Falack Munkipal
{uridicafipempiona- srredsianiendennny ca
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'&p banco‘\pﬂpl“ar - S wivw hancopopularncom.co
Banco Popular
Certifica

Que Jorge Orlando Antolinez Rivera, identificado(a) con Cédula de
Ciudadania Nro. 88030325 es titular de la -Cuenta-Ahorros Nro.
210141071357 y a la fecha ha presentado un manejo conforme a lo
establecido en el contrato. ,

Esta cerﬁficacidn se expide a solicitud del titular con-destino a :
ALEALDIA DE PAMPLONA a los 13 dias del mes de enero del afio
2026. ‘ A EAeeT:

4

' Atentamente,

Banco Popular S.A.

Documento sin firma

Bogotéd 743 46 46.|_ Linea Nacional 018000184646

@) /BancoPopular X @Beo_Papular B @bcopopular







