SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X Publica Clasificada ‘ Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Santa Marta, marzo de 2026

Sefior(a)

CARLOS ALFONSO MARTINEZ FLOREZ

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9202225
Coordinador Académico

Centro de logistica y Promocién Ecoturistica del Magdalena
Santa Marta

Asunto: Informe mensual de ejecucidén contractual marzo 2026
Referencia: No. CO1.PCCNTR.9202225 del afio 2026

ALDO VICTOR PACHECO HERNANDEZ identificada con la cédula de ciudadania nro. 12546165, en mi
calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia,
a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y SIETE
MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA PESOS M/CTE
(547.374.970). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)Un
primer pago diferente correspondiente al mes de FEBRERO de 2026 por valor de TRES MILLONES
CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS M/CTE ($3.158.331), (08)
Ocho pagos iguales sucesivos mensuales, por los meses de MARZO a OCTUBRE de 2026 por valor
de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE
PESOS M/CTE (S4.737.497) y un ultimo diferente por valor de MILLON QUINIENTOS SETENTA Y
NUEVE MIL CIENTO SESENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($1.579.166) cada uno.

Plazo: Serd hasta el 10 de diciembre de 2026
Objeto: Prestar servicios personales de caracter temporal para impartir formacidn en los programas de

Atencidn a Poblaciones Vulnerables del Centro de Logistica y Promocidn Ecoturistica del SENA Regional
Magdalena, en el drea de BASICO DE MESA Y BAR.
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Ejecucion mensual de actividades

4
SENA

N

Nro.

OBLIGACIONES

ACCIONES

EVIDENCIA

Orientar la formacion de
aprendices en el drea, en
las competencias, los
resultados de aprendizaje y
las actividades de los
proyectos de formacion
programados, dentro de los
tiempos que, para cada
accion, se determine por
parte del centro de
formacion.

Imparti formacion en el
curso de Mesa y Bar ficha
N23451637

Anexo 1

Evidencia fotografica de
formacién impartida en el
aula.

Planear y ejecutar el
desarrollo curricular del
programa(s) que se le
asignen durante la
ejecucion de su contrato
(Proyecto de formacion,
Planeacion pedagdgicay
los recursos didacticos que
incluyen guia de
aprendizaje, material de
apoyo a la formacién e
instrumentos de
evaluacion).

Desarrollo de Guias
Aprendizajes

Anexo 2 Pantallazo de Guias
elaboradas

Identificar los aprendizajes
previos, estilos y ritmos de
aprendizaje del aprendiz
que ingresa al proceso
formativo, de acuerdo con
los lineamientos
institucionales.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

Participar en el proceso de
induccion de los
aprendices.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad
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Realizar seguimiento a los
aprendices en etapa
productiva en su sitio de
trabajo y seguimiento a la
bitacora virtual del
aprendiz cuando le sean
asignados.

4
SENA

N

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

Llevar control de las
inasistencias de los
aprendices a la formacion,
registrar en el aplicativo
institucional las
inasistencias y reportar a la
coordinacion académica las
novedades para aplicacion
del reglamento del
aprendiz.

Llevar lista de asistencia

Anexo 3
fotografias de listas de
asistencias

Asociar los aprendices a la
ruta de aprendizaje en el
aplicativo institucional una
vez el aspirante esté en
estado matriculado y
verificar con el reporte que
todos aparezcan en
formacion.

Enrutar ficha de Mesa y Bar
ficha N23451637 en Sofia
plus

Anexo 4
Pantallazo de Sofia plus

Emitir los juicios de
evaluacion con base en la
valoracién de las
evidencias de aprendizaje y
registrarlas en los
aplicativos institucionales
(administrativo y
académico), maximo tres
(3) dias después de
alcanzado el resultado de
aprendizaje.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

GCCON-F-087 V1




Usar y gestionar las
diferentes plataformas
tecnoldgicas institucionales
de apoyo académico y
administrativo relacionado
con su rol, actualizando y
registrando de manera
veraz y oportuna cada una
de las acciones que
integran el proceso
formativo

4
SENA

N

Utilizar blogs, correo Sena,
Sofia plus, zajuna

Anexo 5
Pantallazos de plataformas
utilizadas

10

Participar en la formulacién
de proyectos de
investigacion aplicada,
innovacion pedagdgicay
desarrollo tecnolégico, de
interés institucional
SENNOVA.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

11

Participar en los equipos,
grupos, comités, proyectos
y demas instancias
institucionales que lo
requieran.

Asistir al curso de
pedagogia de instructores

Anexo 6
Registro fotografico y
asistencia

12

Desplazarse a otras
ciudades o municipios
diferentes al domicilio
contractual para el
cumplimiento del contrato,
en caso de que se requiera.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

13

Presentar el reporte de
eventos en SOFIA PLUS
(Programacion con visto
bueno del coordinador
académico o misional) en
los dias establecidos por el
centro, al supervisor
correspondiente y los
demas soportes requeridos
para la legalizacion del

pago

Reporte de gestion de
tiempos, mes de marzo

Anexo 7
Pantallazo de sofia plus
informe gestidn de tiempos
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14

Llevar y mantener
actualizado el portafolio de
evidencias del instructor
segun lo indica la guia para
desarrollar procesos
formativos.

4
SENA

N

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

15

Responder por la custodiay
buen uso de equipos,
bienes e inventario
asignado a su cargo o
puestos bajo su cuidado,
que el centro o lugar donde
se desarrolle la formacién
le facilite para el desarrollo
de su objeto contractual y
hacer entrega formal de
acuerdo con los
lineamientos
institucionales. Apoyar los
procesos de Aseguramiento
de la calidad cuando la
entidad lo requiera.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

16

Apoyar los procesos de
Aseguramientode la
calidad cuando la entidad
lo requiera.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

17

Apoyar la planeacion y el
alistamiento de los
materiales de formacion,
propios de su area y apoyar
los procesos de evaluacion
y/o parte técnica de la
supervision de la
adquisicién de bienes y/o
servicios cuando la entidad
lo requiera de acuerdo con
laley 1474 de 2011y
requerimiento de la
institucién.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad
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18

Adoptar en la formaciodn las
diferentes estrategias
pedagdgicas que la entidad
dispone como son:
Worldskills, Senasoft,
Bootcamp, cocina gourmet,
entre otras.

4
SENA

N

No se requirid la actividad

No se requirié la actividad

19

Participar en procesos de
promocion y divulgacion de
la oferta educativa,
servicios y actividades de
divulgacion tecnoldgica
programada por el Centro.

Divulgacién de la oferta

Anexo 8
Pantallazo de divulgacién de
la oferta

20

Participar en las labores de
montaje y puesta en
marcha de equipos y
magquinaria utilizados en la
formacion profesional
integral, cuando ésta sea
requerida.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

21

Rendir oportunamente los
informes requeridos sobre
las acciones encomendadas
y los productos resultantes
de procesos de formacion
profesional.

Realizar informe del mes de
marzo

Anexo 9
Pantallazo del informe
contractual

22

Solicitar oportunamente
los elementos necesarios
para desarrollar
eficazmente su labor
técnico-pedagdgica.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

23

Incorporar las tendencias
tecnoldgicas, pedagdgicas y
de gestidn a las estructuras
curriculares por
competencias laborales de
las diferentes acciones de
formacién profesional.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

24

Asegurar la organizacion,
mantenimiento y adecuada
utilizacion de los recursos
que hay en su ambiente
laboral.

Buen uso de las
herramientas y equipos que
encuentran en los
ambientes de formacién

Anexo 10
Evidencia fotografica del
ambiente donde imparten
la formacidn
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25

Presentar agendas e
informes de legalizacién
correspondientes a las
ordenes de
desplazamiento, cuando a
esto se diere lugar, en un
plazo mdaximo de 5 dias,
posteriores a la finalizacion
de la comision

4
SENA

N

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

26

Atender oportunamente
los requerimientos que
haga el supervisor del
contrato y presentar
informes mensuales de la
ejecucion del contrato.

Apoyo a la APE SENA-
Charla sobre estrategias y
protocolos de
empleabilidad- Feria 2026 a
grupo de emprendedores

Anexo 11
Foto de Charla de
empleabilidad APE — SENA

27

Desarrollar actividades
formativas de manera
presencial cuando sea
requerido. (Aplica solo para
instructores virtuales)

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

28

Aplicar al proceso y aportar
la certificacidn de la Norma
de Competencia Laboral
para la funcién de
instructor, con plazo
maximo a 30dejunio de
2021, o durante la
ejecucion del contrato si el
inicio de ejecucion se da
posterior a esta fecha.

No se requirié la actividad

No se requirié la actividad

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una
vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para
legalizacidon del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacion cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidén de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucion contractual.
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4
SENA

NRO. DE LA ORDEN DE FECHA DE FECHA DE
iTEM ' LUGAR DE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
VIAJE DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1
2

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como evidencias
del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados vy (iii) el pago de la
planilla de seguridad social y parafiscal nro. 8640669232 de la planilla, ASOPAGOS referente al mes de
marzo de 2026

Cordialmente,

7 WM} Frachecs

ALDO VICTOR HERNANDEZ PACHECO
Contratista
C.C. No. 12546165 de Santa marta

CARLOS ALFONSO MARTINEZ FLOREZ
Supervisor del contrato nro. CO1.PCCNTR.9202225 DEL 2026
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N

EVIDENCIAS

ANEXO 1
Evidencia fotografica, clases impartidas.
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SENA

ANEXO 2
Guias impartidas

CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA ERrba
SE.NA REGIOMAL MAGDALENA.
CUESTIONARIO PARA EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO
JA; EIPETAAI; OPERACION DE ALGAMIENTO RURALES sicha_
NOMERE COMPLETO: IED:.

GUIA DE APRENDIZAJE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE:

1. Generalidades del servicio al cliente

2. Generalidades del turismo como potencial de desarrollo en Atencidn al cliente
3. Organizacion de empresas turisticas- hoteleras- gastrondmicas

4. Vocacion turistica

5. Vocacién de servicio

6. Actitud positiva VS Actitud Negativa

7. Actitud de servicio

8. LaEmpatia, ser proactivo, la honestidad, la transparencia, los valores
8. Que es &l cliente- huésped, comensal- usuario- beneficiario

10. Tipos de clientes

11. Que es servicio al cliente

12. Clases de servicios

13. Calidad en el servicio

14. Factores en la calidad del servicio

15. Principios basicos del servicio

16. Aspectos importantes para tener en cuenta en la prestacion de un servic

1

)

. Etiqueta y protocolo en un servicio

18. Estudio de casos en el servicio

ANEXO 3
Fotografias De Listas De Asistencias

13
GCCON-F-087 V1



SENA

ANEXO 4
Pantallazo de Sofia plus

~ @ Bandeja de entrada: Aldo Viete x| [ sofia Pus - Yahoo Search Tus i+ X §e Sofia plus x o+ - a X
€ 3 C  ANoessequo fiaplus ed fia/h incipal faces?

wersationContext=3
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Sofiarus 7

[ Todos los marcadores

Equipa dosarrallo curicular -
[ Desarrollo Curricular « Generar Ruta de Ap aje por
# Ejecucin de la Formacian < -
Frogeama se Fomacin® BASICO DE MESAY BAR —
[# Reportes < I
e —— FICHA M51637 (BASICO DE MESA Y BAR)

-

‘Competencias del Programa de

Filtrar Actividad de Aprendizaje
. a
(4| Consuitar
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MESAY BAR VILLA DEL MARGUEZ 2 E+
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MES2Y BaR B+
MESAY BAR_FICHA 339664 B+
MESAY BAR 334971 B+
MESAY BAR VILLAMARQUEE E+
EASICO DE MESAY BAR B+
L oo RERER] === L]
Pagea 1de s
- -
4 e— o O

Ruta de Ap e

ombee de la Ruta de Ageendizae® FICHA 3451637 BASICO OF MESAY BAR

SOFIA Phus Versiin 3,000 Powered by SENA -+ @ SENA 2013 = Bagat - Colombia. 161

€= B < suscr o™ L @g;.g a ! gagn a2 caw

24/03/2026

v

Anexo 5
Pantallazos de plataformas utilizadas (SOFIA PLUS)
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SENA

~ 5o Sofiaplus x  + - 0 X
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Coreo - Ana Brieva. [Bl Direccién de Impue @ Correo: Eva Ibaflez. @ Mercadeo - Mescad. @ ™ Registro Nacional Inicio ¥ SECOP | Colombia C_ [l DIAN INICIO & Certificado de afilia. » [ Todos los marcadoses.
Sofiarius 15

[re— e

@ Dissfio Curicular Bienvenido a SOFIA PLUS
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 Gestidn de Ambientes
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« Consuhar Programas,
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Anexo 6
Registro fotografico y asistencia
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Pantallazo de sofia plus informe gestion de tiempos

TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ALDO VICTOR HERNANDEZ PACHECO

CENTRO DE CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
FORMACION:  (MAGDALENA

FECHA INICIAL: 01/03/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  31/03/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 0,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's
| FICHA | FECHAINICIO | FECHAFINAL | ____EVENTO | HORAS |

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL | FECHA FINAL _| ACTIVIDAD | HORAS |

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: ALDO VICTOR HERNANDEZ PACHECO

CENTRODE  CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL
FORMACION:  |AGDALENA

26/03/26 13119 Page 1of 1

Anexo 8
Pantallazo de divulgacién de la oferta

iNo sabes que

estudiar?

Te ayudamos a desc
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Anexo 9
Pantallazo del informe contractual

Piblica X | Pablica Clasificada Piblica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
Santa Marta, marzo de 2026
sefor(a)

WILLIAM DE JESUS SALCEDO CUAO
o

Coordinador Académico
Centro de logistica y Promocién Ecoturistica del Magdalena
Santa Marta

] 2026
Referencia: No. CO1.PCCNTR.9202225 del ailo 2026

ALDO VICTOR PACHECO HERNANDEZ identificada con la cédula de ciudadania nro. 12546165, en mi
calidad del SENA, en ontrato de Servicios de la referencia,
a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija coma valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y SIETE
MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA PESOS M/CTE
($47.374.970). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)Un
primer pago diferente correspondiente al mes de FEBRERO de 2026 por valor de TRES MILLONES
CIENTO CINCUENTA ¥ OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA ¥ UN PESOS M/CTE ($3.158.331), (08)
Ocho pagos iguales sucesivos mensuales, por los meses de MARZO a OCTUBRE de 2026 por valor
de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE
PESOS M/CTE ($4.737.497) y un ultimo diferente por valor de MILLON QUINIENTOS SETENTA Y
NUEVE MIL CIENTO SESENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($1.579.166) cada uno.

Plazo: Serd hasta el 10 de diciembre de 2026
Objeto: Prestar les o impartir programas de

Atencién a Poblaciones Vulnerables del ogisticay del SENA Regional
Magdalena, en el drea de BASICO DE MESA Y BAR,

Anexo 10

SENA

Ejecucion mensual de actividades

Orientar la formacion de
aprendices en el drea, en
las competencias, los
resultados de aprendizaje y
1as actividades de los

parte del centro de
formacin.

Imparti formacién en el
curso de Mesa y Bar ficha
N93451637

Anexo 1
Evidencia fotogréfica de
formacin impartida en el
aula.

Planear y ejecutar el
desarrollo curricular del
programals) que se le
asignen durante la
ejecucion de su contrato
(Proyecto de formacin,

y
fos recursos didcticos que
incluyen guia de
aprendizaje, materlal de
apoyo a ka formacin e
instrumentos de
‘evaluacion).

Aprendizajes

Anexo 2 Pantallazo d
elaboradas

Identificar los aprendizajes
previos, estilos y ritmos de
aprendizaje del aprendiz

3| que ingresa al proceso
formativo, de acuerdo con
fos fineamientos
instituclonales.

No se requinid la actvidad

No se requind la actividad

Participar en el proceso de
induccin de los

aprendices.

No se requiric la actvidad

No se requiné la actividad

Evidencia fotografica del ambiente donde imparten la formacidn
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Anexo 11
Foto de Charla de empleabilidad APE — SENA
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