Barranquilla , Marzo de 2026

Doctor:
ANGELO CIANCI DIAZ
SECRETARIO DE GOBIERNO
Alcaldia Distrital de Barranquilla

ASUNTO: TERCER INFORME DE GESTION CORRESPONDIENTE A LAS
ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL MES DE MARZO DE 2026 CONTRATO N°

CD-03-2026-2016.

Cordial Saludo.

A continuacion, le presento el Informe de Gestion en mi condicion de apoyo a la Secretaria

Distrital de Gobierno, bajo las siguientes obligaciones contractuales:

Obligacion contractual

Actividad realizada

1. Brindar asesoria en los procesos
administrativos de la secretaria de gobierno,
identificando areas de mejora con miras a
optimizar los recursos y mejorar la calidad
y prestacion del servicio.

Dar asesoria a los procesos administrativos
asignados por el jefe inmediato, identificando
oportunidades de mejora orientadas a optimizar
recursos y fortalecer la prestacion del servicio.

2. Proyectar las respuestas de las peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias enviadas por
los ciudadanos, entes internos y externos de
control, relacionadas con su érea y
funciones.

Dar respuesta a las peticiones asignadas por el
jefe inmediato, de conformidad con los
lineamientos institucionales, garantizando el
cumplimiento de los términos legales y Ia
adecuada atencion a la ciudadania.

3. Brindar asesoria y asistencia técnica en
temas relacionados con su d4rea de
competencia, encaminados al cumplimiento
de la mision de los objetivos institucionales
de la secretaria.

Brindar asesoria y asistencia técnica en los
asuntos de su competencia asignados por el jefe
inmediato, contribuyendo al cumplimiento de
los objetivos institucionales de la Secretaria de
Gobierno.

4. Participar en el proceso de formulacion,
seguimiento, ajuste y control de los
instrumentos de planeacion institucional
(Plan de Desarrollo, Plan Estratégico,
Planes de Accidn, entre otros) asi como

los programas y proyectos que requiera la
dependencia en el corto, mediano y largo
plazo para garantizar el cumplimiento de
las metas de la Secretaria, en especial en las
casas de justicia de la

secretaria de Gobierno.

Participar en la formulacién, seguimiento y
ajuste de los instrumentos de planeacion
institucional asignados por el jefe inmediato, en
especial los relacionados con las Casas de
Justicia de la Secretaria de Gobierno.




5. Acompaiiar las actividades que adelante | Acompafar las actividades institucionales
la Secretaria o en coordinacion con otras | asignadas por el jefe inmediato, desarrolladas
dependencias. por la Secretaria de Gobierno o en articulacion
con otras dependencias.

Atentamente,

?\Q(D}CQSI

ROXANA PIA OROZCO TAIBEL
C.C 55.238.946 DE BARRANQUILLA



ANEXOS

PETICIONES ASIGNADAS Y CONTESTADAS EN MARZO DE 2026
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