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Medellin,

Radjcado: HGM B1Z2 HERBEGHRAZO260208433
Doctora Fecho: 19.03.2026  Hora: 11: 11: 00
NATALIA LOPEZ DELGADO Soc | edd: HGN. Hospl Yol General de Mede|

Secretaria de Salud

DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
Centro Distrital Municipal — CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Medellin — Antioquia

Asunto: Remisién informe de seguimiento bimestral Nro.3 convenio 46001 05093 - 2025

Respetada, doctora Natalia:

Por medio de la presente, y en cumplimiento de lo establecido en clausula octava sobre los Productos
y Entregables del Convenio Interadministrativo nimero 4600105093 - 2025, suscrito entre el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin - Secretaria de Salud y la E.S.E. Hospital
General de Medellin Luz Castro de Gutiérrez, me permito realizar la entrega formal del Informe
bimestral, diciembre de 2025- enero de 2026.

Este documento consolida el cumplimiento de todos los compromisos, objetivos y alcances pactados,
detallando los pormenores y resultados obtenidos durante la ejecucién del convenio, cuyo objeto es
" CONVENIO DE DESEMPENO PARA APOYAR LA GESTION FINANCIERA Y LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE SALUD DE ESE HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN.",

Documentos Anexos:

Informe de seguimiento bimestral del Convenio: Documento que presenta el consolidado del
cumplimiento de los compromisos técnicos y financieros.

Medio Magnético (memoria CD): Contiene las evidencias que soportan el cumplimiento del plan de
seguimiento descrito en el convenio.

Atentamente,
/

JUAN DAVID ARTEAGA FLOREZ R
Gerente }
Actuacién Nombres y Apellidos Cargo Firma \ -

Elaboré Adriana Quintana Gémez Auxiliar Financiera 2 I K
I
Revisé Carlos Albeiro Montoya Hernéndez Director Financiero (E ) ——— ‘
H
Aprobé Valeria Botero Botero Subgerente de Procesos Administrativos y Financieros JJW‘%

ACREDITACION
ENSALUD




Hospital General de Medellin

Luz Castro de Gutlgrrez E.S.E. Distrito de
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CONVENIO No. 4600105093 de 2025

INFORME DE SEGUIMIENTO BIMESTRAL Nro. 3- Periodo diciembre 2025 — enero 2026

FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 17 de marzo 2026

CONTRATANTE:

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
DE MEDELLIN — SECRETARIA DE SALUD

DEPENDENCIA:

SECRETARIA DE SALUD

CONVENIANTE:

E.S.E. HOSPITAL GENERAL DE
MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ

NIT:

890.904.646-7

REPRESENTANTE LEGAL:

JUAN DAVID ARTEAGA FLOREZ

CEDULAREPRESENTANTE LEGAL:

71.735.992

CONVENIO DE DESEMPENO PARA APOYAR LA GESTION

OBJETO: FINANCIERA Y LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE
ESE HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN.

VALOR INICIAL: TREINTA MIL MILLONES DE PESOS M/L ($30.000.000.000)

ADICION NRO.1 MIL OCHOCIENTOS MILLONES DE PESOS M.L (1.800.000.000)

VALOR TOTAL CON ADICIONES

TREINTA Y UN MIL OCHOCIENTOS MILLONES DE PESOS M.L
(31.800.000.000)

DURACION INICIAL:

SEIS (6) MESES

AMPLIACIONES: N/A
SUSPENSIONES: N/A
DURACION DESPUES DE AMPLIACIONES: | N/A

FECHA DE INICIO:

NUEVE (9) DE JUNIO DE 2025

FECHA DE TERMINACION:

DIEZ (10) DE DICIEMBRE DE 2025

MODIFICACIONES

MODIFICACION N°1: OTROSI N°1:
CLAUSULA SEXTA “FORMA DE PAGO”, EN RELACION CON EL
TERCER Y CUARTO DESEMBOLSO.

CLAUSULA NOVENA, OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
“OBLIGACIONES DEL CONVENIANTE", INCLUYENDO UNA
NUEVA OBLIGACION.

MODIFICACION N°2:

Adicion No.1: Adicionar recursos al convenio de desempefio por
valor de MIL OCHOCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($1.800.000.000).

ACREDITACION
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Modificacion No.3:

Ampliacién No.1 Modificar la Clausula Séptima del Convenio de
Desemperio 4600105093 de 2025, en el sentido de ampliar el plazo
de ejecucién en sesenta y tres (63) dias calendarios, a partir del 10
de diciembre de 2025 al 10 de febrero de 2026, ambas fechas
inclusive, de conformidad con los documentos que soportan la
presente modificacion.

Modificacion N° 4:

° Ampliacion No. 2: Ampliar el convenio de
desempenio por el término de cuarenta y ocho (48) dias
calendario, contados a partir del 11 de febrero de 2026
hasta el 30 de marzo de 2026, ambas fechas inclusive.

e Adicion No. 2: Adicionar el convenio de
desempefio en trece mil doscientos millones de pesos
M/CTE ($13.200.000.000), No aplica IVA, los cuales se
desembolsaran segun el PAC.

ACREDITACION

EN SALUD
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INFORME BIMENSUAL CONVENIO DE DESEMPENO HOSPITAL GENERAL DE
MEDELLIN “LUZ CASTRO DE GUTIERREZ”

INTRODUCCION

Este informe se presenta en cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas en
el Convenio de Desempefio No. 4600105093 de 2025, suscrito entre el DISTRITO ESPECIAL
DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN — SECRETARIA DE SALUD
(Contratante) y la E.S.E. HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE
GUTIERREZ. E| propésito central de esta presentacién es detallar el seguimiento al
cumplimiento parcial del objeto y alcance del Convenio para el bimestre comprendido del 01
de diciembre de 2025 y el 31 de enero de 2026, en concordancia con la ley y lo estipulado en
la propuesta técnico-econémica.

OBJETO DEL CONVENIO: Convenio de desempefio para apoyar la gestion financiera y la
prestacion de servicios de salud de la ESE Hospital General de Medellin.

ALCANCE DEL OBJETO.

Fortalecer la gestion financiera con el apalancamiento del pago de obligaciones operacionales
mayor a 30 dias de vencimiento, de tal manera que se mejore los indicadores financieros, la
oportunidad y el acceso a los servicios de salud en la ESE Hospital General de Medellin.

INFORME TECNICO.

El propésito del convenio es impactar la estabilidad operativa del hospital para asegurar la
continuidad de servicios esenciales, mejorar la capacidad de respuesta ante la creciente
demanda y asegurar disponibilidad de insumos y recursos; fortalecer la calidad del servicio;
reducir barreras de acceso y priorizar a la poblacién vulnerable; apoyar el desarrollo local
alineado al Plan de Desarrollo Municipal Medellin Te Quiere 2024-2027.

Para cumplir el objeto y alcance del convenio, contenidos en la propuesta presentada y
aceptada por el Distrito de Medellin la ESE Hospital General de Medellin, plasma, entre otros
aspectos, las siguientes acciones:
e Gestionar la prestacién de los servicios de salud de oportunidad y accesibilidad.
e Acciones para mejorar la gestion financiera del hospital.
e Mejorar los indicadores establecidos en el Programa de Accién, conforme al Articulo
108 de la Ley 489 de 1998. _
e Realizar el seguimiento del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero de la ESE
ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
e Realizar el seguimiento al Plan de Austeridad para la minimizacion de costos y gastos.

ENSA'LUD
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A continuacién, se presenta el avance de las actividades ejecutadas durante el tercer bimestre
de ejecucion del convenio, orientadas al cumplimiento de las metas planteadas en la
propuesta técnico-financiera.

1. GESTION DE SERVICIOS DE SALUD
1.1.  Gestion de capacidad instalada y mayor prestacion de servicios de salud.

Entre el 1 de diciembre de 2025 y el 31 de enero de 2026, la E.S.E. Hospital General de
Medellin ha garantizado la disponibilidad y sostenibilidad de su capacidad instalada,
asegurando asi la continuidad en la oferta y el acceso oportuno a los servicios de salud. Esta
gestion ha permitido mantener operativos todos los servicios habilitados, con el recurso
humano, tecnoldgico y fisico requerido, conforme a los estandares establecidos.

En la siguiente imagen se presenta la capacidad instalada reportada en el Registro Especial
de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), vigente a la fecha, la cual respalda la cobertura
y calidad de la atencién brindada a la poblacién.

llustracion 1. Capacidad Instalada del Hospital General de Medellin reportada en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud — REPS

Codigo Sede ; Nomero Tarjeta
Departamento Municiplo Pre<tador Sede Nombre Sede Prestador ! Concepto Cantidad - de -~ Modalidad Modelo.  de
Placa propiedad

Potioquia [MEDELLIN 0500102144 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOCAMAS Pedidtrica 55 0
Bintioquia MEDELLINGS00102144] 01 HOSPITAL GENFRAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO O GUTIFRREZ, FMPRESA SOCIAL DFL ESTADOICAMAS dultos 264, 0 |
Binticquia  MEDELLINGS00102144) 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO|CAMAS Incubadora b dia Neonatal 30 0 {
Bintioquia  MEDELLIN0500102144) 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMAS Intermedia Aduitos 24 0

pntioquiz IMEDELLIN0500102144) 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMAS Incubadora Inténsiva Reonatal 16 0

ntiogquia MEDELLINC500102144) 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMAS [ntensiva Adultos 41 0

ntioquia  MEDELLINGS00102144. 01 HOSPITAL GENERAL DF MEOELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, FMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMAS Cuna Pedidtrica 3 0

nticqula [MEDELLINGS00102144 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMAS Cuna Intensiva Pedidtrica s 0

intioqus___ | MEDELLINOS500102144] 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMFRESA SOCIAL DEL ESTADOCAMAS ___[Cura Bisico Neonatal 8 IO S

intioquia MEDELLIN0500102144) 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMAS Atencidn del Parto 8§ 0

Ptioquia  MEDELLINGS00102144] 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIFRREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMILLAS i0bservacion Pedidtrica 20 0

Anticquiy MEOELUN‘;OSOOIOZ!M 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMILLAS Observacitn Adultos Hombres 26/ 0

ntioqula  MEDELLIN 0500102144 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICAMILLAS  (Observacidn Adultos Mujeres 46 0

intioqua MEDELLIN 0500102144 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOICONSULTORIOS Urgencias 6 0

nticquia__ IMEDELLIN0500102144) 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO D GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOCONSULTORIOS Consuita Fxterna PiR 0

Antiequia MEDELLIN 0500102144 01 'HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOISALAS Partos 3 0

untioquiz ‘HEDELU&JOSDOIOZI« 01 HOSNTAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SALAS Lo 2 0 Jal= i

-\ntlzau!a 'MEDELLING500102144 01 HOSP[YAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO OE GUH[RR[Z EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOSALAS Sala de Cirugla. 8 0 |

ntioquia_ MEDELLIN0500102144! 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOISILLAS Sillas de Quimioterapia 4 0 i

intioquia MEDELLIN0500102144] 01 HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN LUZ CASTRO DE GUTIERREZ, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOISILLAS Imbiente de transicidn urgencias| 9 0

Fuente: Consulta en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud — REPS. Informacidn de la base de datos de las
Entidades Departamentales y Distritales de Salud, en la cual se efectua el registro de los Prestadores de Servicios de Salud
con fecha de corte: marzo 16 de 2026

Se presenta seguimiento a los indicadores de gestion de servicios de salud, desde el periodo base
septiembre de 2025 y hasta enero de 2026:
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Gestién de Prestacion de
servicios de salud (Acceso y
oportunidad)

Indicador de Giro
Cama

4,5

4,7

4,2

4,7

4,2%

Egresos Hospitalarios

Totales

1.735

1.740

1570

1.768

1.629

Atenciones en
urgencias

1.789

1.665

1.258

1.625

1461

Procedimientos

quirurgicos totales

960

871

840

856

869

Indicador de

ocupacion hospitalaria

92%

88%

87%

88%

87,0%

Analisis de Indicadores: Periodo septiembre 2025 - enero 2026

e Indicador de Giro Cama: en enero de 2026, el giro se situ6 en 4,2, lo que representa
un retorno a los niveles observados en noviembre de 2025 tras el pico de diciembre

(4,7), a pesar de la leve reduccion respecto al cierre de afio, mantener un giro superior

a 4 indica que la gestién clinica sigue siendo agil y permlte una rotacién eficiente de la

capacidad instalada del hospital.
e [Egresos Hospitalarios Totales:

Refleja la productividad real y la capacidad resolutiva de la institucién en servicios de
internacion. Enero de 2026 cerr6é con 1.629 egresos, una cifra superior al promedio

histérico del convenio en meses de transicion (como noviembre con 1.570),

demuestra que el fortalecimiento financiero del convenio permite al HGM continuar

absorbiendo la demanda de alta complejidad del Distrito.

e Atenciones en Urgencias:

Enero registré 1.461 atenciones, consolidando la estabilizacion del servicio tras las

fluctuaciones del ultimo trimestre de 2025.

e Procedimientos Quirurgicos Totales:

Se observa una recuperacion en la actividad quirdrgica en enero de 2026 con 869
procedimientos, superando las cifras de noviembre y diciembre de 2025. Este indicador es
critico para la sostenibilidad financiera, ya que la mayor facturacion institucional proviene de
servicios especializados como cirugia y hospitalizacion.

ACREDITACION
EN'SALUD
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e Indicador de Ocupacién Hospitalaria:

La ocupacién en enero de 2026 fue del 87,0%, manteniéndose dentro del rango de eficiencia
operativa recomendado para hospitales de alta complejidad. Este nivel de ocupacién garantiza
que el hospital opera cerca de su capacidad maxima sin llegar a la saturacién (como ocurrié
en septiembre con el 92%), permitiendo la disponibilidad de camas para ingresos de
emergencia.

En conclusién, los resultados del Ultimo cuatrimestre confirman que el Hospital General de
Medellin ha logrado mantener y consolidar su oferta de servicios de alta complejidad. A pesar
de las fluctuaciones menores en noviembre, el cierre de diciembre con indicadores de giro
cama, egresos y ocupacion al alza demuestra que el convenio de desempefio esta cumpliendo
su objetivo de "asegurar la continuidad de servicios esenciales y reducir barreras de acceso"
para la comunidad.

Ver - EVIDENCIAS GESTION PRODUCCTIVIDAD - Indicadores

2. GESTION FINANCIERA DEL CONVENIO

Para el monitoreo y control del Convenio de Desempefio N.° 4600105093 de 2025, |a gestién
financiera se centra en verificar los elementos que son cruciales y de alto impacto en la
liquidez y los resultados financieros del Hospital General de Medellin.

El seguimiento se realiza en las siguientes areas clave:

e Ejecucion Financiera de los Recursos del Convenio: Verificacion del uso eficiente y
transparente de los recursos.

e Impacto en Cuentas por Pagar: Evaluacién de la amortizacién de pasivos y la
reduccién del déficit operacional.

e Facturacion y Radicacion: Seguimiento al proceso de radicacion de cuentas médicas
para asegurar el flujo de ingresos oportuno.

e Recaudo y Cartera: Monitoreo de la gestion de cobro y recuperacién de cartera,
especialmente la de dificil recaudo, para mejorar la liquidez.

e Prestacion de Servicios: Evaluacion del fortalecimiento y la oportunidad en la
prestacion de servicios de oportunidad y accesibilidad.

Metas Estratégicas y Control:

e Indicadores Financieros: Analisis y seguimiento de los indicadores clave como liquidez,
razén corriente y endeudamiento y gestién de ingresos, conforme a la Matriz de
Indicadores del Programa de Accién.

Ol==. J
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e Plan de Trabajo y de Austeridad: Revisiéon del cumplimiento de los compromisos de
gestion definidos en el Plan de Accion y del seguimiento al Plan de Austeridad para la
minimizacién de costos y gastos.

2.1. Ejecucién Financiera de los Recursos del Convenio: al cierre de enero 31 de 2026,

se ha ejecutado el 70.67% de los recursos aprobados al convenio, los cuales fueron
destinados a priorizar la salud financiera de la entidad de acuerdo con la siguiente
discriminacién de conceptos de recursos recibidos frente a los ejecutados:

TOTAL RECURSOS DEL CONVENIO

VALOR INICIAL CONVENIO $30.000.000.000,00
Adicién Nro. 1 $1.800.000.000,00
Adicion Nro. 2 $13.200.000.000,00

Recursos totales del convenio

$45.000.000.000,00

Desembolso nro.1

$12.500.000.000

Desembolso nro.2

$10.000.000.000

Desembolso nro.3

$7.500.000.000

Desembolso nro.4

$1.800.000.000

VALOR TOTAL EJECUTADO

$31.800.000.000

% EJECUCION

70,67%

VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR Y/O DESEMBOLSAR

29,33%

El detalle de la ejecucién de los recursos se muestra en los informes de ejecucidén Numeros:
1,2 y 3, presentados con anterioridad.

2.1.2. Ejecucién y Pasivos - Impacto en Cuentas por Pagar

Se presente el comportamiento de las Cuentas por Pagar (CXP) acumuladas del Hospital
General de Medellin acumuladas a enero 31 de 2026.
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Al cierre de enero de 2026, el saldo acumulado de las Cuentas por Pagar registré una
disminucion neta de $9.950 millones en comparacién con diciembre de 2025. Esta variacion
representa una reduccion del 5,5%, lo que evidencia una recuperacién en la liquidez de la
entidad tras el cierre de vigencia anterior, periodo que tradicionalmente presenta un
incremento estacional en los costos y gastos operativos y administrativos de fin de afio.

CUENTAS POR PAGAR

dic-25 . 181.069.613.473,00
ene-26 171.119.197.123,00
Variacidn 9.950.416.350,00

3. Desempefio Financiero del Hospital

3.1. Facturacién y Radicacién

El Hospital General de Medellin (HGM) ha definido como prioridad estratégica la optimizacion
integral de su ciclo de ingresos. Este ciclo, que abarca desde el ingreso del paciente hasta la
efectiva consecucién del recaudo, inicia con la facturacién y radicacion oportuna para cobrar
por los servicios prestados a las diferentes entidades responsables de pago y se complementa
el proceso con el saneamiento eficaz de las glosas generadas. En este contexto, la entidad
ha implementado una estrategia robusta para garantizar la celeridad y precisién en los
procesos de facturacion y radicacién de cuentas médicas.

El objetivo primordial de estas iniciativas de gestion es fortalecer la sostenibilidad operativa y
financiera del Hospital. Al asegurar la suficiencia de recursos, el HGM potencia su capacidad
para mantener una atencién continua y efectiva a la poblacién usuaria. La eficiencia en el ciclo
de ingresos impacta directamente la habilidad de la institucién para responder a las
necesidades de salud de la comunidad, evitando interrupciones derivadas de la escasez de
suministros, insumos, materiales o la suspension de servicios médicos y asistenciales.

Para evidenciar el progreso y los resultados derivados de estas estrategias de optimizacion,
a continuacion, se presenta el comportamiento detallado de la facturacion y radicacién para
el periodo base septiembre 2025 a enero de 2026.

Evolucidn Facturacion -Radicacion septiembre 2026 a enero 2026

PERIODO FACTURACION RADICACION % RADICACION

septiembre 28.261 25.851 92%

octubre ©26.200 25.064 92%

noviembre 21.280 22.802 95% = Bl
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Diciembre 25.492 23.058 90%
ene-26 26.745 22.488 ' 84%

Las cifras analizadas demuestran que, si bien la capacidad de prestacién de servicios
(facturacion) se mantiene estable, el proceso de formalizacién del cobro (radicacion)
enfrenta un deterioro a inicios de 2026.

3.2. Recaudo y Cartera

La optimizacién de la gestion del recaudo por los servicios prestados a las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB) es un pilar fundamental para la
recuperacién financiera del Hospital General de Medellin (HGM). Para este fin, el
Hospital realiza un control y seguimiento mensual continuo. Con corte a enero 31 de
2026, se registra un recaudo acumulado de $78.753 millones de pesos y un promedio
mensual de $16.849 millones de pesos.

EVOLUCION RECAUDO SEPT/2025 A ENERO/2026

A0 2025-2026

SEPTIEMBRE $16.367

OCTUBRE $17.807
NOVIEMBRE $15.940
DICIEMBRE $14.480

ENERO $14.159

R

PROMEDIO DISMINUCION -$2.028,00

VAR/PORCENTUAL -12,39%

De acuerdo con las cifras registradas en el periodo base septiembre de 2025 a enero de 2026,
el recaudo muestra un comportamiento volatil con una marcada tendencia decreciente tras un
pico inicial:

e Pico de Ejecucién (octubre): El recaudo alcanzé su punto maximo en octubre con
$17.807, lo que representa un incremento del 8,8% respecto a septiembre. Este
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comportamiento suele estar asociado a la gestion de "Giro Directo" y a la recuperaciéon
de cartera de vigencias anteriores que suele agilizarse tras procesos de auditoria.

o Deterioro Sostenido (noviembre - enero): A partir de noviembre, se observa una caida
constante. El recaudo de enero ($14.159) es un 20,5% inferior al pico de octubre y un
13,5% inferior al inicio del periodo en septiembre.

e Acumulado y Promedio: El recaudo total del periodo asciende a $78.753, con un
promedio mensual de $15.750,6. La disminucion acumulada refleja una pérdida de
dinamismo en el flujo de caja institucional.

Evolucion del Recaudo: Septiembre 2025 - Enero 2026
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La cartera del Hospital se concentra especialmente en el régimen subsidiado que representa
el (80%) del recaudo del mes de enero de 2026 que fue por valor de $14.159millones de
pesos, seguido por el régimen contributivo con (16%) y un valor $2.205millones de pesos. El
porcentaje de recaudo restante se (14%) distribuido entre otras entidades responsables de
pago. Se muestra comportamiento de la cartera por regimenes en la siguiente tabla.

TABLA 1-CARTERA POR REGIMENES

REGIMEN Enero
REG SUBSIDIADO $11.278
REG CONTRIBUTIVO $2.205
TERCER NIVEL S211
PARTICULARES $163
ARRENDAMIENTOS $108
IPS PRIVADAS : $45

®E= 2.
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ARL $61
SOAT ‘ $17
POLIZAS DE SALUD $41
ENSAYOS CLINICOS S4
OTROS DEUDORES $15
CUOTAS PARTES S0
REG ESPECIAL $10
PRIMER NIVEL ' $0
EMPLEADOS 50% $1
IPS PUBLICAS S0

TOTALES

La gestidon de cartera llevada a cabo durante el septiembre de 2025 a enero de 2026 no ha
generado una recuperacion de recursos representativa a través de los procesos de
conciliacion. Esta baja efectividad se debe, principalmente, a que las firmas externas
contratadas ("Arrigui" y "Provicrédito") no han alcanzado los resultados esperados, en gran
parte por la imposibilidad de ejecutar embargos sobre las cuentas de las Entidades
Responsables del Pago (ERP) y la falta de agilidad en los procesos judiciales.

Actualmente, la mayor concentraciéon de cartera ($233.578) corresponde a vencimientos
superiores a 360 dias, incluyendo un saldo de $87.123 asociado a 21 entidades en proceso
de liquidacion. Se observa en la tabla de la cartera por edades.

TABLA 2-CARTERA POR EDADES

SIN VENCER 30.987 30.567 26.547 27.032 25.478,5
DEO A 30 34.255 33.687 31.235 26.377 30.044,3
DE31A60 27.634 25.310 25.566 24.786 22.504,8
DE 61 A 90 14.741 19.402 18.187 19.173 15.901,9
DE 91 A 180 29.065 37.827 42247 41.510 46.594,4
DE 181 A 360 35.681 33.392 38.153 43.624 44.861,5
MAYOR A 360 214.074 219.504 223.395 229.390 233.577,6
PDTE COMP -34.704 -36.190 | - 39.132 - 37.9780
TOTAL CARTERA e i a0 | awoosas.

icontec
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Analisis de Evolucién de Cartera por Edades (Sept 2025 - Ene 2026)

La cartera total presenta una tendencia de crecimiento sostenido, pasando de $357.080
millones en septiembre a $380.984,8 millones en enero de 2026. Este incremento neto de
aproximadamente $23.904 millones indica que la recuperacion de recursos no esta siendo
proporcional a la facturacién de servicios de salud.

e Cartera de Corto Plazo (Sin Vencer a 90 dias)

Este rubro muestra una leve tendencia a la baja en los saldos corrientes, lo cual,
paraddjicamente, puede indicar una disminucién en el recaudo efectivo inmediato o una
ralentizacién en la contratacién de servicios:

e Sin Vencer: Disminuy6 un 17,7%, cerrando en $25.478,5 millones.

De 0 a 90 dias: Los saldos acumulados en este rango muestran que gran parte de la
facturacién reciente entra rapidamente en mora técnica debido a las barreras de auditoria
impuestas por las Entidades Responsables de Pago (ERP).

e Cartera de Mediano Plazo (91 a 360 dias)

Se observa un deterioro critico en estos tramos, lo que refleja que las cuentas estan
envejeciendo sin ser conciliadas efectivamente:

e De 91 a 180 dias: Crecié un 60%, pasando de $29.065 millones a $46.594,4 millones.

e De 181 a 360 dias: Incrementé un 25,7%, alcanzando los $44.861,5 millones.

e Interpretacién: Este aumento sugiere que las gestiones de cobro administrativo y
mesas de conciliacién no estan logrando la rotaciéon necesaria de estos activos para
convertirlos en liquidez. Cartera de Dificil Recaudo (Mayor a 360 dias).

o Cartera a Largo plazo (mayor a 360 dias), el segmento mas preocupante de la
estructura financiera de la institucion:

e Crecimiento: Pas6 de $214.074 millones a $233.577,6 millones.

o Participacion: Al cierre de enero de 2026, la cartera mayor a un afo representa el
61,3% del total de la cartera del hospital. ‘

o Diagnéstico: Esta concentracién se asocia mayoritariamente a EPS en liquidaciéon o
liquidadas (como Coomeva, Medimas y Saludcoop) y a la deuda estructural de
entidades como Savia Salud. La incertidumbre sobre la recuperacién de estos
recursos obliga a la entidad a buscar fuentes de ingreso alternativas.
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Ver evidencias — 2. DESEMPENO FINANCIERO HGM- recaudo y cartera

3.3. Gestidn Presupuestal

Ejecucion Presupuestal a 31 de enero de 2026

Ejecucion de ingresos

Ingresos Presupuesto | Adicio| Presupuesto =
Agregados Inicial __nes Definitivo Recaudo %
S S 0

Total... 3365.283.611.701\ 30 | g0 03 611701| 15.520.911.882| %
E]'isc‘i):ln'b'“dad 1.100.000.000| 0 1.100.000.000|  1.100.000.000| 100%
Ventadebienesy | 1,341 110058| o0 | 143.854.110.258| 13.810278.866| 10%
servicios
Transferencias 60.000.000.000| 0 60.000.000.000 0 0%
Corrientes
Recursos de

i +
Capital(interes+re | 0 209 501443 0 | 160.329.501.443|  610633.016| 0%
caudo vigencias _
anteriores)

> ) e > ) or-lefe

Gastos de 365.283.611.701 365.283.611.701| 25.023.287.023| 7%
Funcionamiento
Gastos de ,
comercializacién | 106.482.992.404 106.482.992.404| 2.774.583.346| 19%
y produccién

Ejecucion de Ingresos:

El hospital presenta un presupuesto definitivo de $365.283.611.701, con un recaudo
consolidado de apenas el 4% ($15.520.911.882).

e Venta de Bienes y Servicios: Se ha recaudado $13.810.278.866, equivalente al 10%
de la meta anual. Esto refleja que la facturacién por servicios de salud sigue siendo
la fuente primaria de flujo de caja, aunque insuficiente para cubrir la operacién.
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Ejecucién de Gastos:

Contrario al ingreso, los pagos realizados muestran una ejecucion mucho mas acelerada, lo
que indica que el hospital esta priorizando el flujo de caja hacia acreedores criticos a pesar
del bajo recaudo.

e Gastos de Funcionamiento: Registran un pago de $25.023.287.023, representando el
7% del total presupuestado. Este valor supera en casi $10.000 millones al recaudo
total de ingresos, evidenciando un déficit de caja inmediato.

e Gastos de Comercializacién y Produccién: Muestran el porcentaje de ejecucién mas
alto con un 19% ($2.774.583.346). Esto es consistente con la necesidad de adquirir
insumos médicos y medicamentos de contado o a corto plazo para evitar la paralisis

de los servicios.

4. Situacion Financiera

4.1. Estado de la Situacion Financiera

Se presenta avance con informacion financiera al cierre de diciembre de 2025

Activos
ACTVY ' NOTAS  DICIEMBRE2025  DICIEMBRE 2024 Variac.$  Varlac.%
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes al efectivo Nota 5. 21.086.635.645 13.822.750.949 7.263.884.696 52,55%
Inversiones e instrumentos derivados Nota 6. 10.709.769 9.915.288 794.481 8,01%
Cuentas por cobrar Nota 7. 176.827.385.670 121.919.335.056 54.908.050.614 45,04%
Inventarios Nota 9. 11.139.708.660 12.391.762.033 (1.252.053.373) -10,10%
Otros activos Nota 14. 5.687.471.005 10.685.070.024 (4.997.599.019) -46,77%
Total Activo Corriente 214.751.910.749 158.828.833.350 55.923.077.399 35,21%
ACTIVO NO CORRIENTE | ) e AT i
Inversiones e instrumentos derivados Nota 6. 191.717.745 191.717.745 - 0,00%
Cuentas por cobrar Nota 7. 116.886.830.810 88.044.733.947 28.842.096.863 32,76%
Prestamos por cobrar Nota 10. 5.432.429.911 5.978.099.958 (545.670.047) -9,13%
Propiedades, planta y equipo Nota 10. 157.301.281.745 168.290.957.492 (10.989.675.747) -6,.53%
Propiedades de Inversion Nota 13. 26.829.242.171 26.887.116.914 (57.874.743) -0,22%
Otros activos Nota 14. 25.969.696.791 25.273.835.547 695.861.244 2,75%
Total Activo no Corriente 332.611.199.173 314.666.461.603 17.944.737.570 5,70%
TOTAL ACTIVO 547.363.109.922 473.495.294.953 © 73.867.814.969 15,60%

¢ Interpretacion de la Estructura de Activos (Cierre 2025)

El balance refleja un crecimiento sélido del 15,60% en el Total de Activos, alcanzando
los $547.363 millones. Este incremento estd impulsado principalmente por el
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fortalecimiento del activo corriente, lo cual es un indicador positivo de liquidez
inmediata.

e Activo Corriente: Liquidez y Gestion de Cartera

El Activo Corriente crecié un 35,21%, pasando de $158.828 millones en 2024 a
$214.751 millones en 2025. '

e Efectivo y equivalentes: Presenta un aumento notable del 52,55% ($21.086 millones).
Este flujo de caja es vital para honrar obligaciones de corto plazo y es resultado directo
de la inyeccion de recursos por convenios y la mejora en el recaudo.

e Cuentas por cobrar (Corto Plazo): Crecieron un 45,04% ($176.827 millones). Aunque
refleja una mayor facturacién por servicios de salud, también advierte sobre la
necesidad de intensificar el cobro a las EPS para que este activo se transforme en
efectivo real.

e Inventarios: Disminuyeron un 10,10%. Esto acorde con la gestién mas eficiente del
stock de medicamentos e insumos médicos, para evitar el estancamiento de capital en
bodega.

e Activo No Corriente: Capacidad Instalada y Proyeccion:

El Activo No Corriente tuvo un crecimiento moderado del 5,70%.

e Cuentas por cobrar (Largo Plazo). Registran un aumento del 32,76% ($116.886
millones). Estos son recursos cuya recuperacion es mas lenta (cartera mayor a 360
dias), lo que estructuralmente presiona las finanzas del hospital.

e Propiedades, Planta y Equipo: Sufrieron una disminucién del 6,53% ($157.301
millones). Este descenso se debe principalmente a la depreciacién acumulada y a la
baja inversién en activos fijos nuevos durante la vigencia, priorizando el gasto
operativo.

e Propiedades de Inversién: Se mantienen estables en $26.829 millones

Conclusién General:

La estructura de activos al cierre de 2025 muestra un HGM con mayor respaldo
financiero comparado con 2024. La concentracién del activo en el area corriente (39%
del total) es wuna muestra el esfuerzo de la entidad por mantener
el negocio en marcha mediante la liquidez.

e Sin embargo, el 54% de los activos totales estan amarrados a Cuentas por Cobrar
($293.714 millones sumando corto y largo plazo). Esto confirma que el hospital es
solvente de acuerdo con lo registrado en su estado financiero, pero enfrenta un riesgo
de liquidez real, dado que las entidades responsables de pago (ERP) no fluyen los
recursos oportunamente.
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Pasivos

PASIVOS ! & : ' ; : S
R I : | NOTAS. DICIEMBRE 2025  DICIEMBRE 2024 Var|ac.§ - Variac. %
Prestamos por pagar Nota 21. 4.783.974.079 - 4.783.974.079 100,00%
Cuentas por pagar Nota 21. 181.069.613.473 152.961.566.735 28.108.046.738 18,38%
Beneficios a los empleados Nota 22. 17.966.515.781 17.722.126.361 244.389.420 1,38%
Provisiones Nota 23. - 9.254.778.878 (9.254.778.878)  -100,00%
Otros pasivos Nota 24. 1.113.960.108 1.068.142.528 45.817.580 4,29%
Total Paslvo Corrlente 204.934.063.441 181.006.614.502 23.927.448.939 13,22%
'PASIVO NO CORRIENTE : 5 ;
Beneficios a los empleados Nota 22. 12.612.474.185 14.135.296.182 (1.522.821.997)  -10,77%
Provisiones Nota 23. 16.239.516.266 - 16.239.516.266 100,00%
Total Pasivo no Corriente 28.851.990.451 14.135.296.182 14.716.694.269 104,11%
TOTAL PASIVO  233.786.053.892  195.141.910.684 | 38.644.143.208  19,80%

Interpretacion de la composicién - Estructura de Pasivo y Patrimonio

El pasivo total registré un incremento del 19,80%, situandose en $233.786 millones al
cierre de 2025. Este crecimiento es superior al aumento del activo total (15,60%), lo
que indica un mayor nivel de exigibilidad financiera para la institucion.

e Pasivo Corriente: Presion de Corto Plazo

El Pasivo Corriente concentra la mayor parte de las obligaciones, con un crecimiento
del 13,22%, se ubica en $204.934 millones.

e Cuentas por pagar: Es el rubro mas critico, con un saldo de $181.070 y un aumento
del 18,38%. Este valor refleja la deuda acumulada con proveedores de insumos,
medicamentos y agremiaciones necesarias para la operacion.

e Préstamos por pagar: Se registra una nueva obligacion de $4.783millones, lo que
evidencia la necesidad del hospital de recurrir a financiamiento externo para cubrir
brechas de liquidez operativa.

e Beneficios a los empleados: Se mantiene estable con un ligero incremento del 1,38%
($17.967), muestra garantia y reconocimiento de las prestaciones sociales del talento
humano.

e Provisiones (Corto Plazo): Se redujeron en un 100%, lo que sugiere la resolucién o
reclasificacion de contingencias que se esperaban atender en el periodo actual.

ACREDITACION
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e Pasivo No Corriente: Compromisos de Largo Plazo.

e El Pasivo No Corriente experimenté un crecimiento sustancial del 104,11%, llegando
a $28.852).

e Provisiones (Largo Plazo): Aparece un nuevo registro por $16.240. Beneficios
empleados y pasivo pensional.

e Beneficios a los empleados: Disminuyeron un 10,77%, reflejando el cumplimiento de
obligaciones actuariales o de beneficios post-empleo de largo plazo.

Conclusién General.

e Concentracién de la Deuda: El 87,6% del pasivo es corriente (exigible en menos de un
ano). Esto crea un riesgo operativo alto si el flujo de caja del hospital depende
Unicamente del recaudo de EPS, lo que en los Ultimos afios se ha comportado como
inoportuno.

e Solvencia vs. Liquidez: Al comparar con el activo corriente previo ($214.751 millones),
el hospital posee una Razén Corriente de 1.05 ($214.751 / $204.934). Aunque
técnicamente cuenta con activos para cubrir sus deudas, el margen es
extremadamente estrecho (solo $0,05 de respaldo por cada peso adeudado).

e Justificacion del Convenio de Desempeiio: El aumento de $28.108 millones en
cuentas por pagar ratifica que los ingresos por servicios no estan compensando los
costos y gastos operativos. Esto valida plenamente la ejecucion de recursos del
Distrito para evitar el colapso prestacional debido al cese de suministros por parte de

proveedores.

PATRIMONIO. -~ | s Bl REdiy : R
Capital fiscal Nota 27. 279.583.893.704 306.063.337.492 (26.479.443.788)  -8,65%
Resultados de ejercicios anteriores - 32.292.715.088 (32.292.715.088)  -100,00%
Resultados del ejercicio 35.223.671.761 (58.772.158.876) 93.995.830.637  -159,93%
Perdidas Actuariales (1.230.509.435) (1.230.509.435) - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO L . 313.577.056.030 278.353.384.269 = 35.223.671.761  12,65%
TOTAL PASIVO Y. PATRIMONIO . 547.363.109.922 473.495.294.953 . 73.867.814.969. ~ 15,601%

Interpretacion de Pasivo y Patrimonio (Cierre 2025)
Composicién del Patrimonio (Solvencia Institucional)

e E| Patrimonio total presenta una recuperacion del 12,65%, situandose en
$313.577Millones.

¢ Resultados del Ejercicio: Se destaca un cambio dréstico de una pérdida de -$58.772
millones en 2024 a una utilidad neta de $35.224millones en 2025. Este resultado
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positivo es el principal motor del crecimiento patrimonial y obedece en gran medida a
los ingresos por transferencias del Distrito de Medellin.

4.2, Estado de Resultados

- CONCEPTO NOTAS  DICIEMBRE 2025  DICIEMBRE 2024 Variac. $ Variac. %
Ingresos  asociados  prestacion  de -
nilblios de 25 Nota 28. 290.189.286 562 240214503 863 49.974.782.689 20,80%
S:ss‘;’lu:s“‘a“s prestacion des seviclos' i 55 313.525.752.280 296.805.427.799 16.720.324.481 563%
Utilidad bruta (23.336.465.728) (56.590.923.936) 33.254.458.208 -58,76%
Gastos de administracion Nota 29. 40.001.447.909 45.725.877.989 (5.724.430.080) -12,52%
Deterioro, provision y depreciacion Nota 29. 17.052.606.369 62 444 060.816 (45.391.454.447) -72,69%
Recuperacion de Deterioro 798.268.621 1.449.691.185 (651.422.564) -44 94%
Utilidad Operacional (79.592.251.385) (163.311.171.556) 83.718.920.171 -51,26%
Otros ingresos y transferencias Nota 28. 123.107.311.647 117.964.864.910 5.142.446.737 4,36%
Trasferencias y Subvenciones - 5.568.736.539 (5.558.736.539) 0%
Otros gastos y transferencias Nota 29. 8.291.388.501 7.867.115.691 424.272.810 5,39%
Resultado del periodo | 35.223.671.761 (68.772.158.876) - 93.995.830.637 -159,93%
Otro resultado integral i g i fes e 3 ;
Peliaes Acaugiales por Flenes We (1.230.509.435) (1.230.500.435) ! 0,00%
Beneficio pos Empleo
Resultado Integral del Ejercicio 36.454.181.196  (57.541.649.441)  '93.996.830.637 -163,35%

Analisis del Estado de Resultados Integral (Cierre 2025)

El resultado del ejercicio evidencia una recuperacion histérica significativa. El hospital
pas6 de una pérdida de -$58.772millones en 2024 a una utlidad neta de
$35.224millones en 2025, lo que representa una variaciéon positiva del 159,93%.

e Margen Operativo y Gestién de Costos

Ingresos por Servicios de Salud: Crecieron un 20,80%, alcanzando los
$290.189millones. Este aumento se asocia a una mayor oferta de servicios y eficiencia
en la facturacion.

Control de Costos: Los costos asociados a la prestacién de servicios solo aumentaron
un 5,63%. Este crecimiento es significativamente menor al de los ingresos, lo que
demuestra una mejora en la gestién del costo por unidad de servicio.

(o)== I

ik




spltal General de Medllin Alcaldia de Mede"in

Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

Distrito de

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Utilidad Bruta: Aunque sigue siendo negativa (-$23.336millones9), se redujo en un
58,76% respecto al afio anterior, lo que indica que el hospital esta cerrando la brecha
entre lo que factura y lo que le cuesta operar.

Eficiencia Administrativa
o Gastos de Administracién: Se redujeron un 12,52%, bajando a $40.001.447.909.

Deterioro y Provisiones: Este rubro experimenté una caida drastica del 72,69%. Esta
disminucién sugiere un saneamiento importante de las cuentas y una menor
necesidad de provisionar pérdidas por carteras incobrables o contingencias legales
en comparacion con 2024.

o Utilidad Operacional: La pérdida operativa se redujo a la mitad (-51,26%), pasando
de -$163.311 millones a -$79.592millones).

Impacto de Transferencias y Resultados Finales

e Otros Ingresos y Transferencias: Este rubro ascendié a $123.107.311.647. Son
precisamente estos recursos, provenientes mayoritariamente de convenios con el
Distrito de Medellin, los que compensan la pérdida operativa y permiten arrojar un
resultado positivo al final del periodo.

e Resultado Integral del Ejercicio: Tras ajustar por partidas no monetarias (pérdidas
actuariales), el resultado integral neto es de $36.454millones, un giro total frente al
déficit del afio anterior.

Ver evidencias — 3. DESEMPENO FINANCIERO HGM- Situacién Financiera

5. Avance en el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero (PSFF)

EL Hospital disefi6 el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero (PSFF), dado que en el
2023 fue clasificado en riesgo medio por el Ministerio de Salud y Proteccion Social (Resolucion
851 del 30 de mayo). El documento con el PSFF se radico el 14 de enero de 2026 ante el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Se encuentra en proceso de revision y viabilidad.

El proposito fundamental de este proceso es obtener la viabilidad técnica y financiera del
PSFF por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Con este aval, la E.S.E. Hospital
General de Medellin busca restablecer su solidez econdmica, garantizar la sostenibilidad
financiera, la solvencia operativa y el cumplimiento de los principios de continuidad, calidad y
oportunidad en la prestacién de servicios de salud para la poblacién del Distrito.

ACREDITACION
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TABLA 3- TERMINACION PFF

Sanear $205.664 M en pasivos mediante acuerdos de pago, aportes del Distrito y recursos
propios.

Lograr equilibrio presupuestal desde 2026 y mantenerlo hasta 2031.

Implementar 20 medidas estructurales (institucionales, administrativas, juridicas y

financieras).

Modernizar sistemas de informacion, costos y facturacién para mejorar la eficiencia
operativa.

Recuperar imagen institucional y posicionamiento en el mercado de la salud.

Ver evidencias — 4. DESEMPENO FINANCIERO HGM- Presentacién Programa de
Saneamiento Fiscal y Financiero -PSFF

6. Seguimiento Plan de accién - Matriz de indicadores -

El seguimiento a la Matriz de Indicadores del Programa de Accidn se realiza en el marco del
Convenio de Desempefio Numero:4600105093 de 2025 celebrado entre el Distrito Especial e
Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon de Medellin - Secretaria de Salud y la E.S.E. Hospital
General de Medellin "Luz Castro de Gutiérrez".

Este seguimiento, de caracter bimestral, tiene como objetivo fundamental monitorear el
cumplimiento de las metas propuestas y las especificaciones esenciales del convenio. Se
enfoca especificamente en evaluar la gestién de los indicadores financieros (liquidez,
endeudamiento, recaudo de cartera y radicacién) y los indicadores de gestion operativa
(acceso, oportunidad y Plan de Austeridad). La medicién busca asegurar el fortalecimiento de
la gestion financiera y la prestacion continua y oportuna de los servicios de salud, en linea con
el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero (PSFF) de la ESE.
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%
DEL
T b 3
o - iquidez: Razén
Indicador deilgiicez yF comriente/ pasivo corriente ! 1 10 10 Ly 11
i Subgerencia de Procesos Deudores comientes/Pasivo
Gestionar los indicadores Rezdnicomienie Administrativos y F i i 1 ! 055 057 1 08§
financieros de liquidez, ; [Subgerencia de Procesos Indicador de endeudamiento: Pasivo
2 gostion de Indicador de endeudamiento inistratios y Financi Lotal /Activo total* 100 41%) 41%) 41% 39% 39% 43%
cartera, y radicacién de los 1 LWL, g Indicador de radicacién de cuentas
servicios prestados. :zﬁr:’:: dgmb" :ﬁ o ::ﬁ::;: ;?vg: P;‘?n::;ros medicas: Radicacion total/facturacién 95%| >90%| 84%)
i Y lotal’ 100 91% %% 107% 90%
Indicador de recaudo de Subgerencia de Procesos Indicador de recaudo de cartera: Total
cartera del periodo inistrativos y Financi Total radicado’ 100 49%| >70%] 58% 71%) 70% 80%| 63%)
Presentar y hacer 5
seguimiento al plan de 'I:lia:md;:cl.;:‘e::a:;::lya Informe de|
austeridad para la gastos presentado y Gestion Juridica Plan presentado NA|  Austeridad|  Presentado N/A N/A|[Presentado| N/A
minimizacién de costos y lgestionado presentadol
gastos.
Numero total de egresos en el
Indicador de Giro Cama Direccion asistencial periodo/Numero promedio de camas 48 NA| 4,5% 4,7% £,2% 4,7%) 4,2%
?f‘:zs Hospltalarios Direccisn asistencial ;:m'ms hospflaérios en o 1931 Na| C 1ms| 1740|  1s70|  17e8| 1629
Gostion de Prestacion de  |Antenciones en urgencias | Direccion asistencial :"":‘e”::d:lem"’"es ngenca 1974 NA 1789 1665 1258 1625 1461
Snigosde slud (scssoy Procedimientos quinurgicos N\‘rne?: de procedimientos
oportunidad) s QUG Direccion asistencial Tt e — 1095 NA 960) 871 840 856 869
Suma de camas efectivamente
Indicador de ocupacion ol ga el
hospitalaria Direccién asi P ( de camas 92%| NA 92,0% 88,0% 87,0%] 88,0% 87,0%
habilitadas x Numero de dias del
periodo)

A continuacién, presento el analisis técnico del comportamiento de los indicadores del
convenio interadministrativo entre el Distrito de Medellin y el Hospital General de Medellin
(HGM), con base en el seguimiento de la matriz del programa de accién.

Indicadores de Capacidad Financiera:

¢ Indicador de Liquidez (Razén Corriente): Se ha mantenido estable en un valor de 1,1
durante diciembre de 2025, cumpliendo con la meta de ser igual o superior a 1. Esto
indica que el hospital cubre con sus activos corrientes sus deudas de corto plazo.

e Razén Corriente (Deudores/Pasivos): Presenté una caida de 1 en noviembre a 0,86
en diciembre de 2025. Este descenso se explica por el aumento acumulado en las
cuentas por pagar a proveedores y agremiaciones.

e Indicador de Endeudamiento: Aumenté del 39% en noviembre al 43% en diciembre
de 2025, superando la linea de base del 41%. Este incremento refleja una
dependencia del financiamiento externo (proveedores) para cubrir gastos operativos
que no pueden ser cubiertos con ingresos propios.

e Indicador de Radicacién de Cuentas Médicas: Registrd un 90% en diciembre, cayendo
al 84% en enero de 2026

e Indicador de Recaudo de Cartera: Superd la meta del 70% en diciembre de 2025
alcanzando un 80%, pero sufri® una contraccién significativa en enero de 2026

ACREDITACION
EN'SALUD
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situandose en el 63%. Esta caida evidencia las persistentes dificultades de flujo de
caja por parte de las EPS deudoras.

Indicadores de Gestion de Prestacion de Servicios (Acceso y Oportunidad)

7.

id

01

Egresos Hospitalarios Totales: Se mantuvieron estables con 1.768 en diciembre vy
1.629 en enero de 2026. La ligera baja en enero responde a la estacionalidad propia

del inicio de vigencia.

Procedimientos Quirtrgicos Totales: Mostraron un incremento en enero de 2026 con
869 procedimientos frente al 856 de diciembre. Este fortalecimiento de la capacidad
resolutiva es un objetivo central del convenio.

Indicador de Ocupacién Hospitalaria: Se situé en un 87% en enero de 2026, lo que
representa una utilizacién eficiente de la infraestructura fisica del hospital para atender

a la poblacién vulnerable.

Seguimiento al Plan de austeridad para la minimizacién de costos y gastos a
diciembre de 2025:

El plan de austeridad estd compuesto por 7 acciones, con sus respectivas estrategias
y actividades, paraimpactar la austeridad del gasto en el Hospital General de Medellin.

Acciones

Optimizar los costos de
capacitaciones con la
programacion del personal
asistencial para recibir
capacitaciones internas

Estrategias

Implementar una
planificacion eficiente y
flexible de las
capacitaciones
internas, priorizando
metodologias que
minimicen el impacto
operativo y los costos
asociados a la
programacion del
personal asistencial.

Actividad
Implementar un modelo de
formacién escalonado que incluya
capacitaciones en turnos no
criticos, uso de plataformas
virtuales para reducir tiempos fuera
de servicio y sesiones de
capacitacién en cascada, donde
personal previamente capacitado
replique el conocimiento a sus
equipos, optimizando el uso de
recursos. Ademas de, reducir un
dia de capacitacion al mes.

02

Optimizacion de recursos en
actividades de bienestar

Implementar iniciativas
de bienestar de bajo
costo que fomenten la
satisfaccion y
motivacion del personal
sin generar un impacto
significativo en el
presupuesto.

Gestionar acuerdos con la caja de
compensacion familiar, centros
formativos, deportivos y culturales
para beneficios especiales para el
personal a través de alianzas
estratégicas y actividades sin costo.

Alcaldia de Medellin




03

3 &
Hospital General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

Distrito de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Para optimizar el consumo de gastos generales bajo el marco de austeridad, se sugiere
una revision y mejora de las medidas y controles implementados. Es prioritario enfocar
esfuerzos en las cuatro acciones que no cumplieron la meta del cuarto trimestre para
asegurar su correcta ejecucion:

Acciones

Optimizar los costos de
honorarios por prestacién de
servicios (incluye honorarios,

prestacion de servicios y

agremiaciones)

Estrategias

Reduccion y
optimizacion del gasto
en personal sin afectar

la productividad.

Actiquad

Ajuste de funciones segln
necesidades del area y gestion de
_ practicantes de psicologia
organizacional y auxiliares con
experiencia para el desarrollo de
funciones de apoyo

04

Ahorro de energia

Ahorro en el consumo
de energia

Adquisicién e instalacién de
sensores de luz en bafos y pasillos,
terminar el 100% de cambio a
iluminacién a led, campaiia de
comunicaciones para apagar aires
acondicionados sin uso y en
horarios no laborales y apagar
computadores, retiro de grecasy
microondas de cafetines
innecesarios.

05

Ahorro consumo de agua

Cambio de 200 grifos
por grifos de sensor,
Cambio de 70 grifos
manuales por valvulas
de pie, Se van
cambiando por pistones
de los sanitarios de
ahorro en la medida que
se deba realizar la
reposicion

Reemplazo de grifos manuales

06

Evaluar el costo de los
consumibles en los comodatos
actuales y solicitar cotizaciones
con los laboratorios 0 empresa

directa sin intermediacion

Revisar el costo de los
consumibles de cada
comodato para evitar

intermediacion y
contratar con el
laboratorio directamente

| Realizar un estudio de mercado para

actualizar el costo de los
consumibles frente al histérico de los
comodatos actuales

07

Minimizar costos de
mantenimiento de bienes e
infraestructura solo a lo
necesario

Gasto limitado con
materiales de acuerdo a
las necesidades

Operarios bajo 6rdenes de
prestacion de servicios con insumos
suministrados por el hospital

Alcaldia de Medellin
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En la evaluacion se observa un cumplimiento de tres acciones del plan de austeridad del gasto
publico. Teniendo en cuenta que un cumplimiento superior al 100% indica un gasto mayor a
la meta anual programada, el resumen general es el siguiente:

e El cumplimiento general del presupuesto al corte diciembre de 2025 se sitlia en un
114%. '

Acciones con cumplimiento de la meta establecida:

e Accion 6 (Optimizar los costos de capacitaciones): 0%
e Accién 7 (Optimizacién de recursos en actividades de bienestar): 46%

Acciones con incumplimiento de la meta establecida:

e Accién 1 (Optimizar los costos de honorarios): 116%

e Accién 2 (Minimizar costos de mantenimiento): 148%
e Accion 3 (Ahorro de energia): 112%

e Accion 4 (Ahorro consumo de agua): 152%

e Accion 5 (Evaluar el.costo de los consumibles): 103%

En resumen, si bien el cumplimiento general se encuentra en 114%, cuatro de las siete
acciones ya han superado el techo programado para el corte diciembre 2025, lo que implica
sobrecostos en esas areas especificas. A continuacién, se relaciona el detalle del informe:

CUMPLIMIENTO (no debe
BALANCE a superar el 100%; si lo
DICIEMBRE 2025 Lecho oekiasto supera esta gastando mas

del techo programado)

Acciones Meta de ahorro

Optimizar los costos de honorarios por
prestacién de servicios (incluye

1 . ; ; 916.490.954 105.497.250.105 90.732.604.407 116%
honorarios, prestacion de servicios y
agremiaciones)
Minimizar costos de mantenimiento de ¢
2 bienes e infraestructura solo a lo 140.000.000 11.513.920.114 7.805.757.864 148%
necesario
3 Ahorro de energia 7 195.706.238 4.152.861.193 3.718.418.516 112%
4 Ahorro consumo de agua 114.823.940 828.341.241 544.831.109 152%
Evaluar el costo de los consumibles en
5 . 108 comddatos actualesiyisolicitar 1.000.000.000  41.787.281.373 40.417.440.644 103%
cotizaciones con los laboratorios o
empresa directa sin intermediacion
Optimizar los costos de capacitaciones ;
6 colaipragiamecion dolipersonal 24.490.000 5 97.960.000 0%
asistencial para recibir capacitaciones
internas
7 Optimizacion dewecursos:en 27.500.000 240.527.653 522.500.000 46%

actividades de bienestar o ]
Totales 2.419.011.131 164.020.181.679  143.839.612.5641 . 114%
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Conclusion e interpretacion del resultado
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Se destaca la adopcion del Plan de Austeridad del Gasto Publico 2025 como una herramienta
clave para promover la eficiencia y optimizacion de los recursos institucionales, evidenciando
avances significativos en la racionalizacién de gastos y la gestién. responsable de los fondos

publicos.

A corte diciembre del afio 2025, el cumplimiento global del plan alcanzé el 114 %, lo que indica
que el gasto total acumulado super6 en aproximadamente $20.180 millones el techo presupuestal
establecido. Este comportamiento refleja una gestién comprometida con la contencién del gasto,
pero afectada por presiones operativas y restricciones de liquidez.

Ver evidencias — 5. DESEMPENO FINANCIERO HGM- Presentacién Plan de austeridad para

la minimizacién de costos y gastos a diciembre de 2025:

8. Consolidado de los compromisos del contratista establecidas en el contrato.

Obligaciones del Contratista

Cumplié (Si/No)

Destinar los aportes entregados por el
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE
MEDELLIN, SECRETARIA DE SALUD

El Hospital ha destinado los aportes
entregados por DISTRITO ESPECIAL DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
DE MEDELLIN, SECRETARIA DE SALUD,

1 exclusivamente para atender las si para atender los servicios de salud tal como
actividades relacionadas con el se requiere en el objeto y el alcance. Esto se
convenio, para lo cual deberan evidencia en el listado de pagos realizados y
disponer de una cuenta bancaria en los extractos bancarios de la cuenta de
independiente donde seran ahorro apertura da para tal fin.
depositados los recursos
Cumplir con el objeto y alcance del El Hospital-ha cumplido con el objeto del
convenio, en los términos y condiciones convenio en los términos establecidos en la
establecidos de conformidad con lo minuta, estudios previos y propuesta. Esto

5 estipulado en la minuta vy Si se describid en el numeral 1 INFORME
especificaciones  técnicas de los TECNICO DE EJECUCION".

Estudios Previos, asi como con la

propuesta presentada por el

CONVENIANTE.

Presentar oportunamente, en los El Hospital ha entregado los informes

3 | términos del convenio, los documentos Sj necesarios para dar cuenta de la debida

que den cuenta de la ejecucion de cada
una de las actividades que componen

ejecucion y seguimiento al convenio:
Informe de ejecucion financiera;1-2-3 e

ACREDITACION
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el proyecto y sustenten el logro de los
productos pactados

informes bimestrales nimero 1y 2 y 3 de
acuerdo con las especificaciones del
convenio. Estos se encuentran publicados
en SECOP II.

La ESE Hospital General de Medellin
deberd mejorar los indicadores
presentados en el Programa de Accion,
segun el Articulo 108 de la Ley 489 de
1998, y de acuerdo con las
Especificaciones Técnicas del presente
Estudio Previo

Si

El Hospital ha realizado gestién de los
indicadores definidos en el convenio. Se
evidencia en la matriz de indicadores
presentada en el numeral 6. "“Gestidn
Financiera”, Plan o Programa de Accion.

Ejecutar los tramites necesarios para
conseguir la viabilidad del Programa de
Saneamiento Fiscal y Financiero de la
ESE ante el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico

Si

El Hospital ha realizado las gestiones
pertinentes para obtener viabilidad por parte
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
El documento con el PSFF se radico el 14 de
enero de 2026 ante el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Se encuentra en
proceso de revisién y viabilidad. Se describe
proceso en el numeral 5 de este informe.

Hacer seguimiento al Plan de
Austeridad para la minimizaciéon de
costos y gastos.

Si

El Hospital hace seguimiento y control
trimestral al plan de austeridad definido por
la entidad a principios de afio. Se describe
en el numeral 7 de este documento y se
entrega anexo de control trimestral
elaborado por la auditoria interna del
Hospital

Gestionar la prestacion de los servicios
de salud con oportunidad 'y
accesibilidad.

Si

El Hospital muestra seguimiento mensual de
los indicadores la mejora en la oportunidad y
accesibilidad a los servicios de salud. Esto
se describiré en el numera 1.1 de este
documento.

Asignar por escrito, un funcionario que
funja como enlace para el desarrollo de
las actividades del convenio.

Si

El hospital cuenta con la designacion del
Subgerente de procesos Administrativos y
financieros como enlace para atender los
requerimientos del convenio.

Realizar las acciones necesarias para
la mejora en la gestién financiera de la
ESE

Si

Las acciones para la gestion financiera se
demuestran en los informes de la situacién
financiera del hospital, como producto de las
acciones desarrolladas en todos los
procesos financieros — se muestra

Ol == N

ACREDITACION
ENSALUD




Hospltal General de Medellin
Luz Castro de Gutiérrez E.S.E.

N

R)

Alcaldia d

Distrito de

e Medellin

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

seguimiento en el numeral 3 y4 de este
documento.

10

Autorizar y permitir a los interventores
y/o supervisores y auditores
designados por la Secretaria

Si

El Hospital atiende a los supervisores y/o
auditores que el Distrito designe para
revisar la informacion sobre los convenios.

11

Presentar al Distrito  Medellin-
Secretaria de Salud la informacion
requerida, generada a partir de la
ejecucion del convenio y realizar la
entrega informada a la Secretaria de
Salud de Medellin.

Si

El hospital ha cumplido con los
compromisos y entregables descritos en el
convenio.

12

Responder con oportunidad los
requerimientos  realizados por la
Secretaria de Salud del Distrito de
Medellin y los Entes de control, en
relaciéon con el objeto del convenio.

Si

El Hospital hace control permanente a los
requerimientos para mejorar las acciones de
Gestion Financiera. Esto se evidencia en los
informes de facturacién, radicacion, recaudo,
pago de obligaciones, entre otros.

13

Presentar de manera bimestral
Informes de Gestién de la Ejecucion
del Convenio. Este informe debera ser
enviado al respectivo supervisor
designado por la Secretaria de Salud
por correo electrénico, en medio fisico
y con las evidencias en medio
magnético, firmado por el
representante legal de la entidad. El
Informe debe venir acompariado de las
evidencias y del certificado de pago a
parafiscales y seguridad social de los
respectivos meses informados.

Si

El hospital ha entregado los informes de
ejecucion de pagos e informes de gestion
bimestrales para cada periodo requerido en
el presente convenio. Hasta el momento se
ha entregado: Informe numero 1-2-3 de
ejecucion de pagos, e informe bimestral de
gestion # 1 -2-3 con sus respectivas
evidencias.

14

Presentar Informe Final de Ejecucion,
donde se evidencie la ejecucién total
del convenio en

términos técnicos y financieros, asi
como los hechos relevantes durante la
ejecucion.

N/A

ACREDITACION
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Abrir una cuenta de ahorro para el
manejo exclusivo de los recursos del
convenio. La ESE enviara los extractos
bancarios de manera mensual donde
se evidencie los movimientos de los

La ESE abri6 la cuenta a la vista #
00000000200000710 (IDEA) para uso
exclusivo de manejo de los recursos
provenientes del convenio. Ademas,
entrega bimestralmente los extractos

15 | recursos Si bancarios para la supervisién del uso los
recursos.
destinados al convenio. En la cuenta
bancaria no se podra realizar
movimientos diferentes al cumplimiento
del objeto del convenio.
La persona designada como enlace,
Asistir a las reuniones de seguimiento DS p.ersona ws acgmpaﬁ? =
. ) proceso de convenios en el Hospital, asiste
16 | al convenio programadas entre las Si . - .
a las reuniones de seguimiento al convenio.
partes ] .
Se puede evidenciar en las actas que se
adjuntan.
La ESE ha utilizado los recursos entregados
por el Distrito de Medellin, su destinacién ha
Utilizar de manera eficiente y con sido exclusivamente para cubrir pagos y
17 transparencia los recursos entregados s Obligacilones derivad§§ del objeto de la
por el Distrito de Medellin en el marco prestacion de servicios de salud. Se
del convenio. evidencia en el reporte de la ejecucion
financiera del convenio descrito en el
numeral 2, del presente informe.
Realizar los tramites en SECOP || El Hospital ha publicado los informes de
H acorde con la normatividad vigente S| gjecucion de pagos, informes de gestion
bimestral y los soportes de pagos y recibos
de caja pertinentes a cada desembolso.
Cumplir con el pago de los aportes al
S|stema Sie) Skt ECaial |-ntegral y El hospital ha cumplido de manera mensual,
paraﬂ’scales, conforme a lo sefialado en con el pago de los aportes al sistema de
el Articulo: 8 ne La .Ley 758 e 2002 3 Seguridad social integral y parafiscales,
19 | normas reglamentarias. El Sl

incumplimiento de este compromiso
sera causal de terminaciéon unilateral
del convenio.

conforme a lo sefialado en el Articulo 50 de
La Ley 789 de 2002 y normas
reglamentarias.
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Atender todas las observaciones y
requerimientos de la Interventoria y/o

Hasta el momento la ESE, no ha recibido
requerimientos de la interventoria o de entes

20 supervision 'y demas entidades N/A competentes sobre el convenio en
competentes. referencia.
Entregar los productos establecidos en El hospital ha cumplido con los entregables
el estudio previo de conformidad con el relalcionadgst TI” el prlesgantfa ‘iO”Ve”iO- ll%s
w ; cuales se detallan en el siguiente numeral 8-
21 cIenggiena de, actlwdades.y BT Sl Consolidado de la entrega de productos e
con el contenido establecido en el informes por parte del contratista
alcance técnico, propendiendo por el
6ptimo uso de los recursos.
li i .
icr:nuprjzgtos ::nla n;c:;ativ?ggjp\r/?;ﬁf: El hospital cumple de manera general con el
especialmente el pago de impuestos, pago .oportu.no ‘_’e las lmp.uesFo u
s contribuciones. Al mismo obllgaC|one$tr|butar|as, para la aplicacion de
— y P— érantizar los recursos de este convenio no aplica
22 comgr(;meterse & dgr debido Z, Si tasas o contribuciones especiales. El
cumplido uso, manejo y administracién hospital ha cumplido con el debido uso,
g B recursc;s ds| Estads: gus $eET manejo y administracién de los recursos
entregados para la ejecucién del objeto afiregaucs &0 el denverlo - Rlmere:
] . 4600105093 de 2025
contractual aqui descrito.
Gumplir eon’o establ'e’mdo en ?l El hospital ha cumplido con lo establecido en
g_anua!éde Colntgcltamon, I%Gwla de el Manual de Contratacion, la Guia de
23 jecucion de la c.mt.ratam iy s Sl Ejecucién de la Contratacion y los formatos
forma[to§ Y procedllrsn‘lentos de Gesti¢ y procedimientos establecidos en el Sistema
estab gmdos en el Sistema de Gestion de Gestion de Calidad, para la firma y
et ejecucion del presente convenio
4600105093.
8.1. Consolidado de la entrega de productos e informes por parte del contratista.

Productos

Cumplié (Si/No)
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Presentar de manera bimestral, a mas El Hospital ha venido cumpliendo con la
tardar el dia 20 del mes siguiente al entrega de los informes de gestién, donde se
bimestre, Informe de Gestién del muestra el avance y las gestiones realizadas
cumplimiento de los compromisos y en la ejecucion del convenio. La entrega se
especificaciones esenciales del convenio. ha hecho por correo electrénico y por correo
Este informe debera ser enviado al fisico para entregar el original del documento
respectivo supervisor designédo por la firmado y CD — con las evidencias.

Secretaria de Salud por

Los informes se han acompafiado con la

correo electrénico y en medio fisico evidencia donde se demuestra el
firmado por el representante legal. El cumplimiento de las especificaciones
1 | Informe debe venir acompafiado de las Si esenciales y compromisos como: certificado
respectivas evidencias del cumplimiento de pago de la seguridad social y parafiscales,
de las especificaciones esenciales extractos bancarios y relaciones de pago y

egresos de pago.
y compromisos, como también del

certificado de pago a parafiscales y
seguridad social debe venir acompafiado
de las respectivas evidencias del
cumplimiento de las especificaciones
esenciales y compromisos, como también
del certificado de pago a parafiscales y
seguridad social.

Elaboracién en archivo de Excel y El Hospital ha cumplido con la entrega de la
soporte_s do.cume‘ntales en pdf del pago relacién de los pagos realizados con recursos
de obligaciones cqnceladas con los del convenio, debidamente conciliados frente

o |recursos del convenio; éstgs deben ser & | ByliEE A8 | : ) o
conciliadas con los respectivos extractos al extracto de la cuenta a la vista
bancarios, donde se evidencie numero 00000000200000710(IDEA) destinada para
de factura o cuenta de cobro pagada, el manejo de los recursos.

numero de comprobante de egreso,
fecha del pago, entre otros datos basicos

El Hospital ha entregado  de manera
Efiactos baheaias _ oportuna los extractos mensuales de la
3. Si cuenta a la vista #
00000000200000710(IDEA) de uso
exclusivo para manejar los recursos del
convenio.

Informe final que muestre

4 consolido del cumplimento de N/A Para este periodo diciembre 2025 — enero
: los compromisos y por menores 2026 aplica informe de seguimiento

de la ejecucion bimestral.

El hospital ha realizado reuniones con el

Acta de la socializacién del : )
supervisor del convenio delegado por la

5. Cronogrqmg e g Pla_neac!on si Secretaria de Salud del Distrito, en la cual
del Seguimiento a la ejecucion : )
del convenio se establece cronograma de ejecucion de

actividades y tareas para dar cumplimiento
a los entregables del convenio.
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En resumen, y con base en lo expuesto, el presente Informe de Gestiéon Bimestral,
correspondiente al periodo comprendido entre el 01 de diciembre de 2025y el 31 de enero de
2026, refleja el compromiso ineludible del Hospital General de Medellin con el fortalecimiento
de sus indicadores financieros, operacionales y de acceso a la salud.

Los recursos transferidos por el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin han sido cruciales para mitigar el déficit presupuestal y honrar las obligaciones,
garantizando la continuidad y oportunidad en la prestacién de servicios esenciales a la
poblacién mas vulnerable. La ESE reafirma su voluntad de continuar con las acciones del
Programa de Accién y alcanzar la viabilidad financiera, cumpliendo asi con el objeto del
convenio de desempefio y la normatividad vigente.

Para constancia se firma a los diecisiete dias (18) dias del mes de marzo de 2026.

Juan David N—teaga Flérez
Gerente
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