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1. JUSTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA NECESIDAD A SATISFACER CON
LA CONTRATACION

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., fue creada en marco de -

la reorganizacion del sector salud en el Distrito Capital en cumpllmtento de lo dispuesto en
el articulo 2 del Acuerdo 641 de abril 6 de 2016, expedido por el Honorable Concejo de
Bogota D.C, mediante el cual se reorganiza el sector salud del Distrito Capital y que dispuso:

Fusionar las siguientes Empresas Sociales del Estado, adscritas a la Secretaria Distrital de
Salud de Bogota, D.C., como sigue: (...) Empresas Sociales del Estado de: Pablo VI Bosa,
del Sur, Bosa, Fontibén y Occidente de Kennedy, se fusionan en la Empresa Social del
Estado denominada “Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.”.

De conformidad con el articulo 2. Naturaleza Juridica de los Estatutos?, es una Entidad
"Pulblica de categoria especial, descentralizada, dotada de personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia administrativa, cuyo objeto es la prestacion de servicio publico de salud
a cargo del Estado, por lo que tiene a su cargo acciones de promocion, prevencion,
diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion de la Salud, ejecutando planes, programas,
proyectos y actividades de investigacion y docencia, observando los principios de lgualdad
solidaridad y rentabilidad social.

Derivado de lo anterior, esta Subred presta servicios de salud de baja, mediana y alta
complejidad y adelanta acciones de promocion de la salud y prévencién de la enfermedad
a nivel individual y colectivo para brindar atencién integral, con altos estandares de calidad
y eficiencia, en cumplimiento de las normas vigentes de habilitacion y acreditacién,
contribuyendo al desarrollo social y la mejora en-la calidad de wda en la poblacién usuaria
y sus familias. :

Con el prop6sito de satisfacer sus requerimientos y necesidades, esta ESE debe adelantar
procesos de adquisicion de bienes y/o servicios, los cuales se rigen por normas de Derecho
Privado, conforme lo dispuesto en los articulos 194, 195 numeral 6 y 197, de la Ley 100 de
1993; el Cddigo Civil; el Cadigo de Comercio; sus Estatutos y Manual de Contratacion
vigentes y le asiste la facultad de, discrecionalmente, utilizar las clausulas exorbitantes
previstas en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Sin perjuicio de lo anterior, el articulo 132de la Ley 1150 de 2007, establece que las
Entidades que por disposicién legal cuenten con un régimen contractual distinto al General
de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran, en desarrollo de su actividad
contractual y acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion
administrativa y de la gestién fiscal de que tratan los Articulos 209 y 267 de la Constitucién
Politica, segin sea el caso y estaran sometidos al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previstos legalmente para la contratacion estatal. ;

Por la naturaleza de su régimen de derecho privado y, en el marco de la modalidad de
contratacién directa, es importante precisar que, las estipulaciones y el contenido del

- presente documento, como en general el proceso de contratacién, no obligan ni tampoco

comprometen a la Entidad a realizar una adjudicacion y en cualqmer momento puede ocurrir
su terminacion anticipada.

Organizada como empresa social del estado, ademas del despacho de la Gerente,
encargado de dirigir y organizar, en torno a su misién y sus objetivos, los intereses de la
entidad mediante la expedicion de politicas institucionales y el disefio de estrategias de
servicios, cuenta con dos subgerencias que se encargan de, por un lado, los procesos de °
produccion y prestacion de servicios de salud y, por el otro, la planeacion, adquisicion,
manejo y optimizacion de los recursos necesarios para funcionar, a saber, la Subgerencia
de Prestacion de servicios de Salud y la Subgerencia Corporativa, respectivamente.

En desarrollo de lo anterior, el articulo 18 del Acuerdo 15 de 20173 dispone que, entre otras
son funciones de la Subgerencia de Corporativa, las siguientes:

1 Acuerdo 42 de 2018, Por el cual se adoptan los estatutos de la Subred Integrada de Servicios de Salud Su Occidente E.S.E
2 Principios generales de la actividad cc para no al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica
3 Por cual se ’ la o de la Subred Integ| de Servicios de Salud de Sur Occidente ESE.
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“(...) 1. Dirigir y liderar la formulacion de planes, politicas y programas de las
Direcciones de Gestion del Talento Humano, Administrativa, Financiera y Contratacion
y realizar el seguimiento y evaluar su cumplimiento.

(...) 2. Liderar la administracién de los recursos administrativo, financieros y de talento
humano que permitan la prestacién de los servicios de manera oportuna y eficiente.

(...) 8. Formular politicas para el desarrollo de estrategias para el uso eficiente de los
recursos de la Subred. : .

(...) 8. Las deméas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia (...)".

Por su parte, el articulo 11 del mencionado acuerdo 15, refiere qﬁe la Oficina de Sistemas
de Informacién TIC tiene a su cargo, entre otras:

S 5 Definir las necesidades que en materia de infraestructura de TIC
requiera la subred y gestfonar los proyectos que correspondan con las
rmismas.

(.-.)

8. Liderar y Coordinar los procesos de desarrollo, mantenimiento y soporte
las TIC, propiciando Ila funcionalidad, - disponibilidad, seguridad,
confiabilidad, continuidad ' y oportumdad del software, hardware y
comunicaciones.

(...)

14. Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia”

Con base en lo-anterior, la Oficina de TIC es responsable de definir las necesidades que en
materia de infraestructura tecnoldgica requiera la Subred, asi como gestiona los proyectos
que -se tornen necesarios para solventarlos, en virtud de las metas institucionales
propuestas para el periodo 2020-2024, entre otras: “Brindar servicios de salud con altos
estandares de calidad, a través del Modelo de Atencion Integral basado en Atencién
Primaria en Salud, gestion asistencial excelente, segura, humanizada, eficiente; promocion
de la docencia, investigacion e innovacién con talento humano integro para contribuir al
bienestar y calidad de vida de la poblacién”.

Como contexto, es pertinente sefialar que, la salud publica se entiende como el, “conjunto
de politicas que buscan garantizar de manera integrada, la salud de la poblacién por medio
de acciones de salubridad dirigidas tanto de manera individual como colectiva, ya que sus
resultados se constituyen en indicadores de las condiciones de vida, bienestar y desarrollo.
del pais. Dichas acciones se realizaran bajo la rectoria del Estado y deberan promover la
participacion responsable de todos los sectores de la comunidad”.

Derivado de esta defi niciéh el articulo 4 de la Resolucion No. 518 de 20‘1.5 expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccwn Social (MSPS), precisa que, la Gestlon de la Salud Pubhca
- GSP, es:

Subraya la misma norma que, para el logro de los resultados las entidades a cargo de la
gestion de la salud publica, puntualmente, las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS)
deben implementar y fortalecer sus procesos para garantizar que, en el marco de sus
competencias, se puedan llevar a cabo las acciones.

Actualmente el sistema de informacion (HIS) de Dindmica Gerencial en la Subred
Suroccidente, no cuenta con-un médulo o gestién de informacién que permita el control de
operacion, registro, consulta, reportes, ubicacion y georreferenciacién en tiempo real o
demas trazabilidad total'de las unidades méviles de atencién asistencial.

-
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Estas unidades méviles de atencién asistencial no cuentan con ningun tipo de conectividad
y por lo tanto no pueden acceder al sistema de informacién Dinamica Gerencial, ni tampoco
realizar registros asistenciales (historia clinica), ni administrativos (admisiones — facturacion
- autorizaciones) producto de la prestacion de servicios. Las unidades méviles de atencion
asistencial tampoco cuentan con sistema de ubicacion de posicidon geografica, que permita
controlar y verificar-el estado, tiempos y ubicacion en tiempo real de la unidad, aspectos
necesarios para la gestion de traslados y atenciones del CRUE. ;

Por lo anterior se requiere de una solucién de software, que permita realizar la gestion de
los servicios de fraslados de unidades moviles de atencidn asistencial, que faciliten la
captura de informacién de registros clinicos, de insumos, de turnos de la tripulacién y
demas informacién de manera oportuna, evitando reportes extemporaneos a las EPS, y
glosas por concepto de extemporaneidad, asi como glosas por ilegibilidad en historia clinica
y falta de soportes principalmente para los casos de accidentes de transito. !

“(...) un proceso dinéamico, integral, sistemético y participativo (...) orientado a que las
politicas, planes, programas, proyectos de salud publica se realicen de manera efectiva,
coordinada y organizada, entre los diferentes actores del SGSSS junto con ofros sectores
del Gobierno, de las organizaciones sociales y privadas y la comunidad, con el propésito
de alcanzar los resultados en salud. Se enmarca en el ejercicio de la rectorfa y apunta a la
generacion de gobernanza en salud, con el propdsito de que las respuestas sectoriales,
intersectoriales y comunitarias se desarroﬂen de manera articulada y orientadas al logro de
resultados en salud”

Por lo anterior se requiere de una solucion de software, que permita realizar la gestion de
los servicios de traslados de unidades méviles de atencion asistencial, que faciliten la
captura de informacién de registros clinicos, de insumos, de turnos de la tripulacién y
demas informacién de manera oportuna, evitando reportes extemporaneos a las EPS, y
glosas por concepto de extemporaneidad, asi como glosas por ilegibilidad en historia clinica
y falta de soportes principalmente para los casos de accidentes de transito.

En virtud de las competencias anteriormente relacionadas y buscando el cumplimiento del
objetivo de la Salud Publica y las normas que la regulan, se suscribi6 el Convenio
Interadministrativo No. 8522774-2025 con el Fondo Financiero Distrital de Salud — FFDS y
la Subred integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., cuyo- Clausula primera

* tiene como objeto del convenio: "Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros

entre el FFDS y la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente, que dé respuesta .
y atencion a las situaciones de emergencias y desastres en salud de Bogoté en el marco
del Sistema de Emergencias Médrcas"

Teniendo en cuenta que este convenio contempla vehiculos de salud mental urgencias
médicas, y ambulancias TAB (transporte ambulancia Bésnca) y TAM (transporte ambulancia
medicalizada), se requiere el Software para el control del 100% de la operacién de los
vehiculos ofertados por la. Subred, garantizando el registro oportuno de las historias
clinicas, consultas en tiempo real, reportes estadisticos para seguimiento de los indicadores
de productividad y disponibilidad; informes de morbilidad, mortalidad, acompafiamientos a
eventos especiales, ubicacién y georreferenciacion en tiempo real o demas trazabilidad
total de las unidades moviles, gestion de insumos y medicamentos, control de entregas de
turnos, acceder y generar reportes de toda la informacién clinica y administrativa legible,
en pdf y en el caso de-accidentes de transito que se genere formatos como FURTRAN y
demas soportes obligatorios y necesarios, que permitan realizar la solicitud de
autorizaciones y de facturacion, informes pero operacionales, diligenciamientos de
formatos requeridos para el seguimiento y cumplimiento de las obligaciones del convenio.
Con base en lo anterior para la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E. .
S. E. es de vital importancia garantizar al programa, el nimero de vehiculos de atencion
asistencial operativos, compromiso establecido en el convenio interadministrativo suscrito
con el Fondo Financiero Distrital de Salud.

Es importante resaltar que la necesidad descrita, se encuentra contenida en el Plan Anual
de Adqmsmlones aprobado para la vigencia 2026 y pubhcado en la plataforma del SECOP
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2. DESCRIPCION DEL OBJETO DEL BIEN 0 SERVICIO QUE SE REQUIERE
CONTRATAR

Prestacion del servicio de una solubién de software en la nube, que facilite la captura de
informacion asistencial y administrativa en el marco de los servicios que se prestan a traves
de las unidades moviles de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E

3. DESCRIPCION DEL BIEN, O SERVICIO QUE SE QUIERE CONTRATAR
3.1. Especifi camones técnicas:

ITEM 5 ] - DESCRIPCION " | CANTIDAD | UNIDAD

LICENCIA SAAS DE SOFTWARE: Software para el Control de la operacién de los vehiculos de
emergencia - ambulancias medicalizadas y ambulancias basicas, que permita realizar lo siguiente
parametrizado para los procesos de la SUB RED SUR OCCIDENTE

-Licencias para 31 vehiculos ,
"-Registrar horas y tiempos de traslados. ’
-Diligenciamiento, consulta e impresién, y generacién de documentos en pdf de historia clinica basada
sobre Resolucién 1995 de 1999 y aprobada por el CRUE, que permita cumplir con los estandares de

.| adherencia 3
-Georreferenciacion de los recursos que permita ubicar-una mévil en tiempo real e identificar el estado
del servicio asignado

-Seguimiento a la operacién en tiempo real el cual permita evidenciar todos los casos que se
encuentran en proceso-de atencion clinica y administrativa. ~ ; § -
-Reportes y estadisticas en tiempo real de la operacién por unidad rné\nl

Permitir el registro, consulta y reportes de horas de inicio y terminacion de actividades del personal de Ia
tripulacion.

-Permitir el control de insumos asignados a la mavil, fechas de venumnanto de insumos, medicamentos
controlados y generacién de alertas ' -

-Permitir acceder y generar reportes de toda la informacién clinica y administrativa Ieglble en pdfyenel
caso de accidentes de transito que se genere formatos como FURTRAN y demds soportes obligatorios y
necesarios, que permitan realizar.la solicitud de autorizaciones y de facturacion.

-La solucidn debe contemplar el acceso desde los elementos necesarios como Tablets, y/o celulares e
incluir estos elementos con la conectividad respectiva, planes y lineas telefénicas necesarias para el -3 UN
cumplimiento del objetivo.

-Debe cumplir con todos los niveles de seguridad de-acceso, disponibilidad y de confi dencialidad de la
informacién en aspectos tanto de tipo clinico (documentos de reserva), con niveles de encriptacién, asf
como garantizar, el tratamiento de informacién personal (Habeas Data) ; 4
-El sistema debe permitir generar reglas para.la generacién de contrasefias robustas, que incluyan
caracteres alfanuméricos, caracteres especiales, con un nimero minimo de digitos parametrizable.

-El sistema debe contar con un log de transacciones, que permita verificar la trazabilidad total del
ingreso, eliminacién, y/o modificacién de registros por usuario.

-La solucién debe contemplar altemativas de Interoperabilidad con el sistema de informacién Dinamica
Gerencial Hospitalario HIS de la Subred S.O.

- El sistema debe garantizar el registro oportuno de las historias clinicas, consultas en tiempo real,
reportes estadisticos para seguimiento de los indicadores de productividad y disponibilidad, informes de
morbilidad, mortalidad, acompafiamientos a eventos especiales, ubicacién y georreferenciacién en
tiempo real o demds trazabilidad total de las unidades mdviles, gestion de insumos y medicamentos,
control de entregas de-tumos, acceder y generar reportes de toda la informaci6n clinica y administrativa
legible, en pdf y en el caso de accidentes de transito que se genere formatos como FURTRAN y demas
soportes obligatorios y necesarios, que permitan realizar la solicitud de autorizaciones y de facturacion,
informes preoperacionales, diligenciamientos de formatos requeridos para el seguimiento y cumplimiento
de las obligaciones del convenio.

- Estructura de consulta para interoperabilidad HL7, en atenci6n a |as variables solicitadas por el centro N
regulador funcional desde el dia 1 . : )
-Integracion de HL7 FHIR para la transferencia de datos conforme a las solicitudes emitidas por el centro " ~
requlador funcional desde el-dia 1.

COMODATO DE EQUIPOS PARA LA SOLUCION DE SOFTWARE

2 Celular con las siguientes carateristicas minimas: Memoria RAM 4 GB, Disco Duro: 128 GB, USB: Micro
USB 2.0, Procesador Octa-core (2x2,2 GHz Cortex-A76 y 6x2,0 GHz Cortex A-55)

‘| Los siguientes accesorios: Protector de pantalla (vidrio), Funda de proteccién, Cargador, Cantidad: 31

31 UN

Se hace necesario para la prestacion del servicio contar con COMODATO DE EQUIPOS PARA
LA SOLUCION DE SOFTWARE entre la Entidad y el Contratista asi:

Celular con las siguientes caracteristicas:
e Memoria RAM 4 GB. - ' ;
Disco Duro: 128 GB ' ¢
USB: Micro USB 2.0. : :
Procesador Octa-core (2x2,2 GHz Cortex-ATB y 6x2,0 GHz Cortex A- 55).
Cantldad (31 Unidades)

Adicional debe tener los siguientes accesorios:
s Protector de pantalla (vidrio)
- Funda de proteccion
e Cargador. : o

NOTA 1: El contratista, a su riesgo y costo podra entregar items de mejores caracteﬂstlcas
a las minimas determinadas en el presente proceso, sin que por ello se aumente el valor
del item ofertado dentro de la propuesta inicialmente presentada previa autorizacion del
supervisor del contrato.
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NOTA 2: En caso de requerir items adicionales en el marco de la ejecucion del contrato a
celebrar, la Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E. debera realizar un Estudio de
Mercado, a efectos de determinar y validar las condiciones del segmento y/o mercado

. objeto de analisis. En consecuencia, el solo requerimiento y cotizacién presentada no

configuran modificacién de las condiciones contractuales, hasta tanto no se tenga el
resultado del Estudio de Mercado efectuado y se realice la correspondlente 'modificacién
contractual.

NOTA 3: El oferente debera presentar oferta econémica tnicamente para el item No. 1. El
item No. 2 se ejecutarda como parte integral del desarrollo del item No. 1 y, en
consecuencia, no generara reconocimiento ni pago adiciona_l por parte de la Entidad.

3.2. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Por tratarse de una modalidad de contrataciéon directa, clasificada como Ordenes de
Compra o de Servicios, se tomara como oferta la cotizacion cuyo valor haya resultado el
mas bajo en desarrollo del Estudio de Mercado.

Para ser tenlda en cuenta, la propuesta econémica debe ser dlllgenaada en la plataforma
transaccional del SECOP |I, atendiendo las indicaciones de la Agencia Nacional de

" Contratacién Publica - Colombla Compra Eficiente (CCE), en su GUIA PARA PRESENTAR

OFERTAS EN EL SECOP Il y, acorde con lo sefialado en el documento Anexo
(instrucciones para presentar oferta y/o cotizacién en plataforma Secop Il), que hace parte
integral del presente proceso de contratacion.

En ese sentido, la propuestélcotizacién enviada, debera sefialar expresamente el valor total
de cada item relacionado en numeral 3.1. DESCRIPCION DEL BIEN, O SERVICIO QUE
SE QUIERE CONTRATAR. Dicho valor debe incluir el IVA (cuando aplique).

Sin perjuicio de lo anterior, para facilitar su verificacién, el proponente debera completar la
informacién requerida en el formato adjunto (detallado de la propuesta) no obstante, de no
coincidir o evidenciar inconsistencias entre uno y otro, se ‘preferira la informacion
relacionada en el SECOP II.

Su andlisis se realizara revisando de manera detallada tanto el valor unitario ofrecido como
el total de la oferta reallzada y el proceso sera adjudicado total

Adicionalmente, se adwerte que, todos los documentos solicitados para realizar la
evaluacion de capacidad (juridica, de experiencia, técnica y verificacion SARLAFT) del
proponente, deberan ser enviados a través de la plataforma electrénica SECOP II, previa
solicitud realizada por la Entidad a través de correo electrénico, con el fin de proceder con
su verificacion.

El resultado del analisis sera publicado en la plataforma Electrénica Colombia Compra
Eficiente (SECOP II).

4. PLAZO DEL CONTRATO

El plazo de ejecuciéh del contrato sera hasta el 31 de julio de 2026, contado a partir de la
fecha de suscripcion del Acta de Inicio, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento contractual.

5. LUGAR Y FORMA DE ENTREGA

El Software objeto del presente proceso se entregara en las Unidades de Prestacion de
Servicios de Salud de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.
previa solicitud del supervisor del contrato.

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El valor estimado del contrato sera por la suma de DIECIOCHO MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y NUEVE MIL PESOS M/CTE ($18.569.000) — INCLUIDO IVA y todos los
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costos, directos e indirectos, impuestos, tasas y contribuciones a que haya Iugar derivados
de la suscripcion y ejecucién del contrato.

NOTA 1: La actualizacién de los valores por concepto del indice de Precios al Consumidor
(IPC) sera de caracter eventual, no automatico, y estara sujeta a la verificacién de
condiciones del mercado. Esta podra solicitarse Ginicamente cuando haya transcurrido un
(1) afio de ejecucién del vinculo, contado a partir de la fecha de suscripcién del Acta de
Inicio. Para efectos de dicha solicitud, el contratista debera presentar requerimiento formal,
debidamente sustentado, en el que se justifique la necesidad del ajuste acompanado de
los soportes que acrediten el impacto econémico sobre la ejecucion contractual, y la
necesidad de incluir la variacion del IPC.

Una vez revisada la informacion pertinente, la entidad procedera a realizar el estudio de
mercado correspondiente, con el fin de identificar la incidencia de la variacién del indice de
Precios al Consumidor (IPC) en los valores del mercado. En consecuencia, los ajustes que
se lleguen a. apllcar podran efectuarse hasta por el monto equivalente a dicha variacion,
sin que en ningln caso se supere el porcentaje establecido por el IPC.

NOTA 2: Durante el primer afio de ejecucion del contrato, contado a partir de la fecha de
suscripcién del Acta de Inicio, los valores ofertados por el contratista permaneceran fijos y
no estaran sujetos a modificacion, ajuste o revision de ningtn tipo. Con posterioridad al
primer afio de ejecucion, y tnicamente en caso de presentarse variaciones sustanciales en
las condiciones del mercado. que afecten la disponibilidad o el precio de los insumos
contratados, el contratista podra solicitar la revision de los precios inicialmente pactados,
para lo que debera presentar solicitud formal debidamente sustentada, acompariada de los
documentos técnicos, financieros y demas afines que acrediten lo pertinente.

La Entidad, en ejercicio de sus competencias, realizara un estudio de mercado con el fin
de verificar la existencia y magnitud de la variacion. El ajuste del precio solo podra
realizarse cuando la variacién sea superior al diez por ciento (10%) respecto del valor
inicialmente estipulado para cada insumo contratado. En ningtin caso se entenderé que la
revisién procede de manera automatica ni por el simple transcurso del tiempo o cambio de
vigencia fiscal.

7. JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:

A continuacién, se presentan los resultados del estudio de mercado realizado: -
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FECHA Marzo de 2026

PRESTACION DEL SERVICIO DE UNA SOLUCION DE SOFTWARE EN LA NUBE, QUE FACILITE LA CAPTURA
DE INFORMACION ASISTENCIAL Y ADMINISTRATIVA EN EL MARCO DE LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN A
TRAVES DE LAS UNIDADES MOVILES DE LA SUSRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E

PLAZO DEL CONTRATO | Tres (03) Meses i

El dia 20 de febrero de 2026, se realizd solicitud de informacion por medio de la plataforma de Colombia Compra
Eficiente (SECOP II), con fecha.de recepcion hasta el dia 06 de marzo de 2026; sin embargo, con el fin de contar con
pluralidad de cotizaciones, se amplia en dos ocasiones, inicialmente hasta el 03 de marzo de 2026 y la ultima hasta
el 06 de marzo de 2026. Al publicar el proceso, la Subred evidencia que cuarenta y cuatro (44) proveedores pertenecen
al sector objeto del estudio, de ellos, cuatro (04) expresan su interés y dos (02) presentan su cotizacién al proceso.
De la verificacién llevada a cabo se concluye:

PROCESO

INFORME DEL ESTUDIO

RESUMEN ESTUDIO DE MERCADO

ITEM DESCRPICION 1 VALOR
1 CONTRATO HISTORICO No. 9687-2024 NETUX S.A.S $475.200
2 INDEXADO A IPC 2026 5,1% : $ 525.408
3 NETUX S.AS $599.000
4 ARQUITECTURA EMPRESARIAL Y SOLUCIONES DE NEGOCIO S.AS $7.536.865
5 MINIMO $599.900
6 VARIACION PORCENTUAL HISTORICO INDEXADO VS MIN 14%
7 VARIACION PORCENTUAL HISTORICO INDEXADO VS 1334%

ARQUITECTURA EMPRESARIAL 2

8

VALOR TOTALVALOR DE REFERENCIA POR CANT $ 18.569.000

ANALISIS DE MERCADO: El dia 20 de febrero de 2026, se realizé solicitud de informacién por
medio de la plataforma de Colombia Compra Eficiente (SECOP Il), con fecha de recepcién
hasta el dia 06 de marzo de 2026; sin embargo, con el fin de contar con pluralidad de
cotizaciones, se amplia en dos ocasiones, inicialmente hasta el 03 de marzo de 2026 y la dltima
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TIPO DE POLIZAS PORCENTAJE DURACION

El contratista debera constituir esta garantia, para precaver los perjuicios
DE CUMPLIMIENTO DEL | que se deriven del incumplimiento de las obligaciones contractuales,
CONTRATO independiente de las multas y la clausula.penal que se pacte en el

Corresponderd al - diez | Igual al plazo de ejecucitn del
por ciento (10%) del valor | contrato y cuatro (4) meses

eoRtrate: del contrato mas
DE LA CALIDAD Y El contratista debera constituir esta garantia, para precaver las futuras g : ;
CORRECTO eventualidades en que uno o varios bienes de los contratados no retinan Cgr' r;:ﬁ?:aaé;) :LI vr':];": L%”ni:aatlpiazgugfr:ﬁ:';c':";fg
FUNCIONAMIENTO DE | las especificaciones o calidades exigidas para la'contratacién o que no P - Y

LOS BIENES sean aptos para los fines para los cuales fueron adquiridos. del contrato e

El contratista debera constituir esta garantia, para precaver las futuras
DE LA CALIDAD DEL eventualidades en que uno o varios bienes de los contratados no retinan
SERVICIO las especificaciones o calidades exigidas para la contratacién o que no

con'espicnderé al diez | Igual al plazo de ejecucién del
por ciento (10%) del valor | contrato y cuatro (4) meses

A sean aplos para los fines para los cuales fueron adquiridos. ' delicopiraig mas,
DE PAGO DE El contratista debera constituir esta garantia para precaver los eventos
SALARIOS, en que incurra el no’‘pago de las obligaciones laborales respecto a los | Correspondera  al diez 5 "
PRESTACIONES trabajadores relacionados con la ejecucion del respectivo contrato. por ciento (10%) del valor | 19Ul 21 plazo de ejecucién cel
SOCIALES E ' del contrato contratoyitres3)-afiosimas
INDEMNIZACIONES :
DE RESPONSABILIDAD | El contratista debera constituir esta garantia para asegurar el pago de | Correspondera al veinte ¢ 2
civiL los perjuicios que el contratista ocasione a terceros por razén de la | por clento (20%) del valor L%‘;?:aiplféﬁg)iz?ga&?i
EXTRACONTRACTUAL | ejecucién del-contrato del contrato Y

11. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
11.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

El oférente que reéulte adjudicatario, en desarrollo del objeto contractual se obligal con la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., a cumplir las siguientes
actividades:

1. La Solucién de software debe ser orientada a Web, preferiblemente como servicios
SaaS; con experiencia minima de 3 afios en gestion -y administracién de unidades
moviles asistenciales.

2. Entregar cronograma de implementacién y despliegue de la solucién, incluyendo el
proceso de capacitacion técnica y de la tripulacién. _

3. Permitir el monitoreo y control de la totalidad de la informacién clinica y administrativa
derivado de la prestacién de servicios de atencnon primaria en via publlca o en domicilio,
desde la aplicacion web.

4. Exportacién en archivos planos y pdf de la informacién total tanto clinica como
administrativa dela atencién de pacientes.

5. Permitir la ubicacion fisica de las unidades méviles asistenciales, en t:empo real, desde
la aplicacion Web.

6. Permitir importar datos de forma masiva sobre la aplicacién, como insumos y/o
medicamentos del stock de las Unidades Mdéviles asistenciales

7. Incluir todos los estandares de terminologia en salud que constituyen el proceso de
informacion clinica CUM, CUPS, IUM, CIE10, de referencia de MinSalud.

8. Brindar los diferentes reportes e Indlcadores resultados de gestion de la prestacion de
servicios asistenciales, asi como estadistica y analitica de datos del proceso.

9. Realizar procesos de gestion de Pre-Auditoria y Auditoria Medica.

10. - Permitir la gestion de administracién técnica de la solucion: Roles, permisos, usuarios.

11. Permitir obtener todos los soportes en .PDF de la informacién clinica y administrativa,
para anexar a los procesos de cartera, facturacion y autorizaciones.

12. Contar con mecanismos de autenticacion y autorizacion que garanticen la seguridad
informatica, seguridad de la informacion, confidencialidad de datos clinicos.

13. Garantizar la firma electrénica de los profesionales y personal de la tripulacion en los
documentos clinicos y administrativos del proceso.

14. Realizar-la actualizaciéon permanente en la plataforma, de la normatividad de Historia
Clinica definida por Minsalud, y CRUE.

15. Realizar el Soporte (7/24) con trazabilidad de los requerimientos solicitados por la
Subred.

16. Entregar los ANS (Acuerdos de Niveles de Servicios) definidos en el uso de la
plataforma.

17. Garantizar la infraestructura y protocolos de seguridad, en la tfransmision de
informacién de la solucién utilizada de Software como servicio (Saas) y mantener en
operacion la solucion ofertada (7/24).

18. Remitir al supervisor copia de los planes de recuperacion de desastres (DRP) y
Sistemas de continuidad del negocio (BCP) incluyendo RPO y RTO de la solucion Web. -

19. Firmar el acuerdo de confidencialidad y seguridad de la informacion de la Subred Sur
Occidente y garantizar el uso adecuado de la informacién clinica e mstrtumonal y
politica de la seguridad de la informacién.

20. Mantener en reserva la‘ confidencialidad y privacidad de los datos sensibles de
pacientes y de su condicién clinica segun lo estipulado en la Ley 1581/2012.
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hasta el 06 de marzo de 2026. Al publicar el proceso, la Subred evidencia que cuarenta y cuatro
(44) proveedores pertenecen al sector objeto del estudio, de ellos, cuatro (04) expresan su
interés y dos (02) presentan su cotizacion al proceso. De la verificacién llevada a cabo se
concluye: :

1

Revisada la base de datos de la Direccion de Contratacion, se evidencia un contrato anterior
con los items objeto del presente estudio de mercado, contrato No. 9684-2024 suscrito con
NETUX S.A.S

Teniendo en cuenta lo anterior, se procede realizar la mdexacuon del valor anterior teniendo
en cuenta el valor del IPC reportado para cada vigencia desde 2025, es decir, corresponde
a 5.2% y para 2026 5.1%, lo anterior segun lo reportado por el DANE.

Verificando el sistema electrénico de contratacion publica — SECOP I, se evidencia que se
reciben dos (02) cotizaciones por parte .de los proveedores NETUX S.AS y
ARQUITECTURA EMPRESARIAL Y SOLUCIONES DE NEGOCIO S.A.S.

Se procede a calcular el promedio entre el valor histérico vs el valor minimo, con el proposito
de establecer un rango del mercado.

Teniendo en cuenta el principio de economia se- calcula el valor minimo entre las
cotizaciones allegadas

Se calcula la variacién en pesos y porcentual entre el valor minimo y el histérico mdexado
donde se evidencia una variacion porcentual promedio de 14%.

Con respecto a la cotizacién presentada por el proveedor ARQUITECTURA EMPRESARIAL
Y SOLUCIONES DE NEGOCIO S.A.S, se ewdenma una variacién porcentual del 1334%, lo
que no es viable para la, Subred.

Verificando lo anterior, se establecen como valores de referencia los que se indican en la
columna “VALOR DE REFERENCIA UNITARIO”.

Acorde con el analisis realizado, el estudio de mercado sefala que, el presupuesto oficial
estimado para la prestacion de servicios objeto del contrato sera hasta por la suma de
DIECIOCHO MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL PESOS M/CTE

($18.569.000) — INCLUIDO IVA

Nota. El resultado de los Estudio de Mercado se puede consultar en los documentos |
anexos, que hacen parte integral del proceso, denominados como EM-063-2026.

8. FORMA DE PAGO

. La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., realizara los pagos por
bien o servicio efectivamente prestado o entregado por el contratista, dentro de los
NOVENTA (90) DIAS CALENDARIO siguientes a la presentacion de las facturas y previa
certificacién de cumplimiento del supervisor del Contrato. En todo caso, el pago estara
sujeto al Plan Anual de Caja (PAC) Mensualizado.

Para le pago se requiere la presentacion de las facturas o cuentas de cobro, segun
corresponda, la certificacion de pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social
en Salud — Pension — Riesgos Laborales; y, la certificacion de cumplimiento a satisfaccién
expedida por el supervisor del contrato, ademas del cumplimiento de los demas requisitos
que por ley estén establecidos. '

De llegarse a presentar glosas de parte de los pagadores de los servicios prestados y

facturados, que sean responsabilidad imputable al contratista seran descontadas del valor

a pagar.

9. MATRIZ DE RIESGOS ;

Se encuentra publicado en documentos del proceso nombrado como “Matriz de Riesgos”
10. POLIZAS '

El tipo de pdliza a constituir por' parte del contratista debe ser a favor de Entidad Publica
con régimen privado de contratacién, con los siguientes amparos:




o E

i 0C-063-2026 " Fecha de 17/07/2025 |
: : N Kot i apmbaman: §
I . PRESTACION DEL SERVICIO DE UNA SOLUCION DE ! ]
5 tﬁ&hﬁﬂ‘)ﬂ"w'\?\ﬂ*‘*w . SOFTWARE EN LA NUBE, QUE FACILITE LA CAPTURA DE | ‘| 18-01-FO-
Sur Occidente E.S.E. - INFORMACION ASISTENCIAL Y ADMINISTRATIVA EN EL | i | 0008

i Version: 3

| MARCO DE LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN A TRAVES DE
LAS UNIDADES MOVILES DE LA SUBRED INTEGRADA DE | i
SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E i il i

21.

22.
23.

Permitir el proceso técnico de integracion de la plataforma, requerido con el HIS de la
Subred Sur Occidente, en los casos de mformacmn derivada de la prestacmn de
servicios asistenciales. !
Entregar en medio fisico o digital, los manuales de usuario y demas documentamon
técnica necesaria para el funcionamiento de la solucion.

Garantizar el registro oportuno de las historias clinicas, consultas en tlempo real,
reportes -estadisticos para seguimiento de los indicadores de productividad y

" disponibilidad, informes de morbilidad, mortalidad, acompafiamientos a eventos

especiales, ubicacion y georreferenciacion en tiempo real o demas trazabilidad total
de las unidades moviles, gestiéon de insumos y medicamentos, control de entregas de
turnos, acceder y generar reportes de toda la informacién clinica y administrativa
legible, en pdf y en el caso de accidentes de transito que se genere formatos como
FURTRAN y demas soportes obligatorios y necesarios, que permitan realizar la
solicitud de autorizaciones® y de facturacion, informes- - preoperacionales,
diligenciamientos de formatos requeridos para el. seguimiento y cumplimiento de las

. obligaciones del convenio.

24.

25.

26.

Entregar un backup mensual de la informacion en formato visible y estructurado delos
registros realizados de la Subred Suroccidente en el momento que requiera el
supervisor y a la finalizacion del contrato.

Entregar los diferentes Informes requeridos, en los términos que defi na el supervisor
del contrato.

Establecer junto con la Subred Suroccidente un plan de general de riesgos,
identificando, analizando y controlando los rlesgos establecidos en el uso y operacion
de la plataforma

11.2. OBLIGACIONES GENERALES

.

Dar cumplimiento oportuno y estricto a lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789
de 2002en concordancia con el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, presentando al
supervisor previo a cada pago, certificacion expedida por el Revisor Fiscal o el
Representante Legal (sdlo si por ley no esta obligado a tener Revisor Fiscal),
acreditando encontrarse al dia en el pago ypor el valor establecido en la ley respecto
de todos sus empleados, en cuanto se refiere a aportes a salud, pensiones, cajas
de compensacion, ARL, ICBFySENA segunel caso. ~

Garantizar la remuneracion, prestaciones sociales y aportes al Sistema de Seguridad
Socialy parafiscal a que haya lugar respecto de 'su personal contratado. Afiliar a su
personal a losSistemas de Seguridad Social en salud y pension, estar al dia en sus
pagos incluyendo susobligaciones parafiscales durante.la vigencia del contrato.
(Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de Aprendizaje -Sena).-

Suscribir las actas de inicio, suspension, reinicio, recibo, liquidacién y demas actas
necesarias para la correcta ejecucion del contrato

Cumplir con todos los requisitos exigidos dentro del sistema HSEQ de la Corporacion
(Seguridad, Salud en el trabajo, Medio Ambiente, Calidad).

Registrar, como practica de transparencia y de buen gobierno corporativo, al tenor
de lo establecido en el articulo 50 de la Ley 2195 de 2022, en su contabilidad, bien
sea, por centrode costo o de manera individualizada cada contrato, de forma que
- permita al Estado verificarla ejecucién y aplicacién de los recursos publicos de cada
uno de ellos. ‘ :

Ejecutar las actividades objeto del contrato, de conformidad con las especificaciones
técnicas: detalladas, cantidades, unidades y valores unitarios establecidos en el
proceso, asicomo-en la propuesta presentada y aceptados por la SUBRED.
Ejecutar las actividades objeto del contrato, con el personal minimo requerido por la
SUBRED y ofrecido en la propuesta (si aplica). Cualquier cambio de personal debera
ser previamente sometido a aprobacién de la SUBRED. Solamente se aceptaran
dichas modificaciones por personal de-iguales o superiores condiciones de
formacion académica yexperiencia a las requeridas por la entidad.

Proveer la dotaciéon permanente de elementos de proteccion para todo el personal
que lo requiera segun la Ley. (Cuando Aplique)

Mantener comunicacion directa y constante con la Supervision, con el fi in de
garantizar la accién oportuna ante imprevistos y la atencion a las inquietudes y
quejas que se susciten con relacién a la ejecucion del contrato.
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10. Informar inmediatamente las situaciones que requieran la atencién de la Supervision,
con elfin de tomar las medidas correctivas oportunamente.

11. Proponer alternativas de solucién a los problemas que se presentan en desarrollo
del contrato .y coordinar con. la Superwsmn la aplicaciéon de la solucion
correspondlente

* 12. Garantizar que la descripcion y Ia unidad de medida de los bienes para efectos'de
remisiony facturacion corresponda exactamente a los establecndos en la descripcién
. -del contrato. -~

13. Dar cumplimiento durante la ejecucmn del contrato a la Legislacion Amblental yala
Legislacion de Seguridad y Salud Ocupacional.

14. Mantener los amparos de las garantias vigentes durante el término de ejecucion del
contratoy hasta su liquidacion.

15. Cumplir.con las Obligaciones descritas en el Decreto 4741 de 2005, Resolucién 1362
de 2007 y Resolucién 0371 de 2009 del Ministerio del Medio ‘Ambiente, para los

_Generadores, Distribuidores y Comercializadores de Residuos o. desechos
peligresos en cuanto a la devolucién de productos Pos consumo.

16. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando todo tipo
de dilaciones o entorpecimiento que pudieran presentarse.

17. Participar en la Encuesta a Satisfaccion que realizara la Subred de manera aleatoria
a los contratistas que hayan suscrito contratos con la misma. El contratista sera
evaluado en relacion a la ejecucion de su contrato por parte del Supervisor designado,
teniendo en cuentaque la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente
E.S.E., debe dar cumplimientoa los Imeamlentos del Sistema Integrado de Gestion

: De Calidad.

18. Participar y ejecutar las acciones a las que se le sean convocadas en relacion ala
Implementacion del Sistema Integrado de Gestién y Sistema Unico de Acreditacion.

19. Mantener a la Subred libre de cualquier dario o perjuicio originado en reclamaciones

~de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o
dependiente.

20. Cumplir condiciones y requisitos que busquen prevemr el trabajo infantil, eI trabajo
forzoso,las conductas discriminatorias y mecanismos de reclamacién que estén
disponibles.

21. Cumplir con los lineamientos de la politica de derechos Humanos de la Subred y

- garanticenel cumplimiento de la debida diligencia organizacional en DDHH.

22. Las demas quese deriven de la naturaleza del contrato.

12. SUPERVISION.

La supervision del contrato sera ejercida por el Jefe Oficina de Sistemas de Informacién
- TIC de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E, o qwen la
ordenacién-del gasto designe.

El supervisor sera quien tendra la facultad de inspeccionar en cualquier tiempo el desarrollo
del contrato, incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la calidad de los productos
y/o servicios ofrecidos e igualmente velar por el estricto cumplimiento de su objeto.

_Asi mismo, las funciones que como supervisor le corresponden de conformidad con el
manual de contratacion y supervision vigente de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente E.S.E.

' 13. CRITERIOS DE SELECCION DE LA OFERTA

Se verificara la capacidad del proponente, para lo cual se tendra en cuenta el cumplimiento

de los requisitos de experiencia técnicos, juridicos y la verificacion de SARLAFT,
establecidos como habilitantes en el presente documento, todos los cuales tiene como
proposito seleccionar la oferta mas favorable para la Entidad y seran evaluados asi:

ASPECTO DE LA EVALUACION PUNTAJE MAXIMO
EVALUACION JURIDICA : i 5 CUMPLE O NO CUMPLE

EVALUACION TECNICA CUMPLE O NO CUMPLE
EXPERIENCIA CUMPLE O NO CUMPLE
VERIFICACION SARLAFT ? HABILITADO O NO HABILITADO

10
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Dada la naturaleza del proceso y sus fases de habilitacién, todos los documentos o
requisitos habilitantes que sean susceptibles ‘de subsanacién tendrdn un término
establecido en aplicacién de las reglas consagradas en el articulo 5 de la Ley 1882 de
2018: No subsanar en dicho término, dara lugar al RECHAZO de la Oferta presentada.

El proponente con la presentacion de la oferta se compronﬁete faara con la Subred Integrada
de servicios de Salud Sur Occidente E.S.E a dar cumplimiento a los requerimientos
minimos y las especificaciones indicadas en este documento.

La prdpuesta sera evaluada por un Comité Evaluador designado para el efecto, teniendo
en cuenta los siguientes criterios:

13.1. VERIFICACION JURIDICA: CUMPLE — NO CUMPLE

. En esta etapa se verifican los documentos legales generales y especificos aportados por

el oferente; el criterio de evaluacién es CUMPLE O NO CUMPLE. Para la evaluacion, los
interesados deberan presentar con su oferta los siguientes documentos: ;

13.1.1.S1 ES PERSONA NATURAL

NO APLICA por tratarse de una contratacion dlrecta en virtud de lo contemplado en el
numeral 9.3.1, literal | del Acuerdo 064 de 2024 (Estatuto de Contratacién de la Subred
Integrada de Serwcms de Salud Sur Occidente E.S.E).

.

13.1.2.S1 ES PERSONA JURIDICA

1. Carta de presentacion de la propuesta, de acuerdo al modelo suministrado por la
Subred (Formato No. 01 — Carta de presentacion de la Propuesta), firmada por el
representante legal del proponente, indicando su nombre y nimero de identidad; esta
carta debe ser diligenciada en Ia totalidad de los items requeridos, de forma clara y
legible.

2. Certificado de Existencia y Representacion Legal. Expedido por Camara de

Comercio, cuya fecha de expedicién no sea mayor a los 30 dias anteriores a la de
C|erre del proceso de contratacion. En dicho documento se verificara:

s lLas facultades del Representante Legal. En caso de estar restringidas, el oferente
debera anexar la autorizacién correspondiente, expedida por el organo
competente.

» Que la persona juridica dentro de su razén social esté facultada 1ega|mente para
contratar el objeto del presente proceso.

* Que tenga una duracion no inferior a la del plazo del contrato resultante de este
proceso y un (1) afio mas.

* Que su actividad econémica esté debidamente mscnta en el RUT

» Siesta obligado o no a tener revisor fiscal -

3. Registro Unico Tributario (RUT). Con fecha de |mpresmn de 2026 y wgente

(articulo 555-2 Estatuto Tributario, modificado por el articulo 20 de'la Ley 2010 de
2019).

4.  Certificacién de estar a Paz y Salvo con los aportes al Sistema de Seguridad

Social en Salud, Pensiones y Parafiscales firnada por el Representante Legal y/o
el Revisor fiscal, seglin corresponda. (Art.50 de la ley 789 de 2002). Cuando la persona
esté obligada a tener revisoria fiscal y el revisor sea el que firme el certificado, debe
anexar también copia de la cédula de ciudadania, copia de la tarjeta profesional y copia
de sus antecedentes profesionales, vigentes.

“Cuando sea suscrita por el revisor fiscal, debe venir ademas acompafiada con
fotocopia de la cédula de ciudadania, tarjeta profesional y antecedentes profesionales

: del revisor fiscal. (Formato No: 2 y 3)

5. Certificado de Antecedentes de Responsabilidad Fiscal. Emitido por la Contraloria
General de la Republica. https://www.contraloria.gov.co/control-fiscal/responsabilidad-
fiscal/certificado-de-antecedentes-fiscales cuya fecha de -expedicién no sea mayor a
los 30 dias anteriores a la de cierre del proceso de contratacion. Documento verificable
por la entidad. Tanto de la persona juridica como se su representante legal.

6. Certificado de Antecedentes Disciplinarios. Expedido por la Procuraduria General
de la Nacion. (https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Consulta-de-
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Antecedentes.aspx), cuya fecha de expedicién no sea mayor a los 30 dias anteriores
a la de cierre del proceso de contratacion. Documento verificable por la entidad. Tanto
de la persona juridica como se su representante legal

7. Certificado de Antecedentes Disciplinarios Distritales. Expedido por la Personeria
Distrital.  (https://www.personeriabogota.gov.co/al-servicio-de-la-ciudad/expedicion-
de-antecedentes), cuya fecha de expedicién .no sea mayor a los 30 dias anteriores a
la de cierre del proceso de contratacion. Documento verificable por la entidad.

8. Certificado de Antecedentes Judiciales. Expedido .por' la Policia Nacional.
(https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/), cuya fecha de expedicion no
sea mayor a los 30 dias anteriores a la de cierre del proceso de contratacion.
Documento verificable por la entidad.

9. Certificado' de Medidas Correctivas. Expedido por la Policia Nacional.
(https://srvenpc.policia.gov.co/PSC/frm _cnp_consulta.aspx) cuya fecha de expedicion
no sea mayor a los.30 dias anteriores a la de cierre del proceso de contratamon
Documento verificable por la entidad. ;

10. Fotocopia de la cédula de ciudadania. Del representante Legal de la persona

_juridica

11. Formato de Pacto de Transparencia (Formato No. 05 Pacto de Transparencia)

12. Certificaciéon de no encontrarse incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad. (Formato No. 06) Acorde con las normas legales que
regulan la materia, esta carta debe ser diligenciada en forma clara y legible, y en ella
el proponente debera manifestar que ni él, ni la empresa que representa estan incursos
en ninguna de estas causales o conflictos de intereses previstas tanto en el Manual de
Contratacion (Resolucién 749 de 2024) como en las normas vigentes al respecto ni
para la presentacion de la propuesta, ni para la celebracion del contrato, advirtiendo
que, en caso de sobrevenir alguna, se hara responsable frente a la Unidad Prestadora
de Servicios y ante terceros por los perjuicios que esto ocasionen. '

13. Certificacion Paz y Salvo Obligaciones Alimentarias: En virtud de lo establecido en

el numeral 1 de articulo 6 de la Ley 2097 de 2021 “Por medio de la cual se crea el
Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) y se dictan otras disposiciones”,
el representante legal del interesado y/o de cada uno de los miembros que componen
el interesado plural,” deberan® acreditar que se encuentran a-paz y salvo con sus
obligaciones alimentarias. Para tal efecto, deberan aportar como parte de su
propuesta, certificado expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones MinTic, con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias

calendario anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, en el eual |

se evidencie que no se: encuentra inscrito en el Registro de Deudores Ahmentarlos
Morosos.

Nota 1: Cuando los documentos sean expedidos en el extranjero, deberan ser emitidos
conforme a las normas vigentes al respecto (Art. 480. del C.Co. y demas normas
concordantes). Deberan estar debidamente consularizados o apostillados, segun
corresponda, al momento de presentar la propuesta. Aquellos documentos consularizados
o apostillados en fecha posterior al cierre del proceso generaran :nadmls:on de la
propuesta :

Nota 2: De acuerdo con lo establecido en la Circular Conjunta 009 de 2025 expedida por
la Secretaria General, la Secretaria Distrital de Hacienda y la Secretaria Juridica Distrital,
la presentacién del Registro de Informacion Tributaria —RIT, no constituyé un requisito
habilitante ni un documento exigible para participar en el presente proceso.

No obstante, en caso de resultar adjudicatario, y tnicamente si adquiere la calidad de
obligado tributario ante el Distrito Capital conforme a los articulos 17 y 18 del Acuerdo 469
de 2011, el contratista debera gestionar la inscripcion y/o actualizacién del RIT previo a la
realizacion de pagos, a fin de permitir la correcta determinacion de sus responsabilidades
tributarias, incluidas las retenciones que correspondan segun su actividad econémica.

La ausencia de esta obligacion no afectara la participacion ni adjudicacién del proceso; sin

" embargo, cuando el contratista esté llamado a inscribirse en el RIT segin la normatividad

tributaria vigente, debera cumpliria antes del primer pago.

12

-



i i
B

Version: i 3

- 0C-063-2026 i

: ; aprobacion: | |

SR S | PRESTACION - DEL SERVICIO DE UNA SOLUCION DE i |
 Subred Integrada de Servicosde Salos . SOFTWARE EN LA NUBE, QUE FACILITE LA CAPTURA DE | | 18-01-FO-
“Sur Occidente ESE, | INFORMACION ASISTENCIAL Y ADMINISTRATIVA EN EL | b e

' MARCO DE LOS SERVICIOS QUE SE PRESTAN A TRAVES DE |
LAS UNIDADES MOVILES DE LA SUBRED INTEGRADA DE |

| SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E

13.1.3.  SIES CONSORCIO O UNION TEMPORAL

NO APLICA por tratarse de una Contratacién Directa, en virtud de lo contemplado en el -
numeral 9.2.3. del Acuerdo 064 de 2024 (Estatuto de Contratacion de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E).

\

13.2. EVALUACION TECNICA Y DE EXPERIENCIA: CUMPLE - NO CUMPLE

El resultado de la verificacion técnica sera de CUMPLE o NO CUMPLE y no se le asigna
puntaje, dependiendo del resultado de la evaluacién de cumplimiento de los requisitos
habilitantes establecidos en el presente documento para seleccionar la oferta mas
favorable.

13.2.1.EXPERIENCIA DEL PROPONENTE. CUMPLE O NO ClUMPL‘E

El proponente debe acreditar su experiencia aportando minimo una (1) y maximo:tres (3)
certificaciones de contrato terminado y/o liquidado, cuyo objeto u obllgamones sea igual 0
similar al objeto a contratar, que indigue como minimo:

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE CUMPLE NO CUMPLE OBSERVACIONES

a. _Nombre o razon social del contratante (piblico o privado)
b.. Nombre o razdn social del contratista

c. Fecha de iniciacion y de terminacion del contrato (si aplica)
d. valor del contrato

€. Objeto del contrato
{. Suscrita por funcionario/empleado competente.

Nota 1. La sumatoria de las certificaciones presentadas debe ser igual o superior al del
presupuesto oficial, expresado en SMMLV.

Nota 2. En relacion con la experiencia acreditada a través de contratos en los cuales el
proponente participé como integrante de un contratista plural, la regla que aplicara la
ENTIDAD para la verificacion de dicha experiencia correspondera a la ponderacion del
valor del contrato por el porcentaje de participacion del integrante en el contrato ejecutado.

Nota 3. En los eventos de participacion plural, a través de consorcio o unién temporal, la
experiencia podréd ser acreditada por uno o varios de los miembros que conforman el
proponente, sin que sea necesario que cada uno de ellos la acredite

13.2.2. DOCUMENTOS

Adicionalmente, el oferente de acuerdo con el tipo de bien, debera allegar los siguientes
documentos en archlvo magnético en formato PDF, organlzados y numerados segun la

siguiente solicitud
No. CRITERIOS FUNCIONALES CUMPLE NO CUMPLE OBSERVACIONES

1 Carta o ficha lécruca donde especifique como seria el Control de la operacion de unidades
méviles de i ue permitan registrar horas y tiempos de traslados.
Carta o ficha técnica donde especifique como el software cumple con el diligenciamiento,
2 consulta e impresion, y generacion.de documentos en pdf de historia clinica basada sobre
Resolucién 1995 de 1999 y aprobada por el CRUE, que permita cumplir con los estandares
~ | de adherencia.
Carta o ficha técnica donde especifique. que el software tiene Georreferenciacién de los
3 recursos que permita ubicar una mévil en tiempo real e identificar el estado del servicio
asignado.

Carta o ficha técnica donde se verifique que el software perrnne el Seguimiento a la
4 operacion en fiempo real, el cual permita evidenciar todos los casos que se encuentran en
proceso de atencion clinica y administrativa.

Carta o ficha técnica donde indique el mﬂware tiene Reportes y estaﬂls&lcas en tiempo real

2 de la operacion por unidad movil.
6 Carta o ficha técnica donde indique que el software puede Permitir el registro, consulta y

reportes de horas de inicio y terminacién de actividades del personal de la tripulacion.
Carta o ficha técnica donde indique.que el software puede permitir el control de insumos

7 asignados a la movil, fechas de vencimiento de msumos medicamentos controlados y
generacion de alertas.
Carta o ficha técnica donde indique que el software puede pemmitir acceder'y generar
reportes de toda la informacién clinica y administrativa legible, en pdf y en el caso de
8 accidentes .de transito que se genere formatos como FURTRAN y demas soportes
obligatorios y necesarios, que permitan realizar la -solicitud de -autorizaciones y de

facturacion.

Carta o ficha técnica donde indique que la solucién contempla el acceso desde los
9 elementos necesarios como Tablets, yfo celulares e incluir estos elementos con la

conectividad respectiva, planes y lineas telefénicas ias para el cumplimiento del

objeto.

Carta o ficha técnica donde indique que el software cumple con todos los niveles de
seguridad de acceso, disponibilidad y de confidencialidad de la informacién en aspectos
tanto de tipo clinico (documentos de reserva), con niveles de encriptacion, asi como
garantizar, el tratamiento de informacién personal (Habeas Data).
Carta o ficha técnica donde indique que el sistema permite generar reg!as para la
11 generacion de contrasefias robustas, que incluyan caracteres alfanuméricos, caracteres
especiales, con un nimero minimo de digitos parametrizable.

Carta o ficha técnica donde indique que el software cuenta con un log de transacciones,
12 que permita verificar la trazabilidad total del ingreso, eliminacién, y/o modificacién de -
registros por usuario.

Carta o ficha técnica donde indique’que la solucién debe contemplar alternativas de
13 | Interoperabilidad con el sistema de informacion Dinamica Gerencial Hospitalario HIS de la
Subred Sur Occidente E.S.E.
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No. CRITERIOS FUNCIONALES CUMPLE NO CUMPLE OBSERVACIONES

Carta firmada por el Representante Legal donde se comprometa a garantizar el servicio
14 continuo del software y en caso de alguna novedad se realice en un tiempo no mayor de
(4) horas.

Carta del Representante legal donde se comprometa cumplimiento de la oferta comercial
15 entregada a la Subred, donde se garantice la continuidad del software de unidades moviles
‘| de atencion asistencial g

Carta del Representante -legal donde se comprometa a la implementacién, puesta en
16 marcha y capacitacién del software de unidades. moviles de atencion asistencial, incluido
soporte de usuarios siete (7) x/veinticuatro (24) horas.

Carta del Representante legal donde se comprometa al cumplimento y ejecucion’ de
backups mensuales del-software de unidades moviles de atencion asistencial.
Carta del representante legal en donde se comprometa a que en caso de terminar la
18 relacién contractual entregara una copia de toda la informacion que se tiene de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur Occi ES.E.

Certificado de propiedad y autorizacién de uso del software de unidades moviles de

7

W atencion asistencial

20 Certificacion de dos pmyeednres que usa el software, indicando tiempo de prestacién del
servicio.

2 Adjuntar documento con los ANS - Tiempos de atencién y tiempos de solucién a las
probleméticas o novedades.
Carta del representante legal en donde se comprometa entregar en comodato Celular con
las. siguientes caracteristicas minimas:
Memoria RAM 4 GB
Disco e es Durg; . 128 > GB

» USB: ; Micro usB 20
Procesador Octa-core (2x22 GHz Corlex-A76 y 6x2,0 GHz Corlex A-55)
Los siguientes accesorios:
Protector de pantalla (vidrio)
Funda de : proteccion
Cargador :

Carta del Representante legal donde se comprometa cumplimiento a que toda la
capacidad de alojamiento, soporte, e infraestructura, debe estar completamente operativa
en un plazo de 24 horas. Este tiempo de implementacién debe asegurar que los
siguientes procesos desde el dia uno (1) estén operativos: s
Formato humedad relativa s S .
+ Elementos de proteccion personal T
+ Registro de limpieza y desinfeccion

» Reposicion de medicamentos y equipos biomédicos
+ Preoperacional conductores

+ Preoperacional auxiliares y/o taph

= Preoperacional médicos

+ Formato fallido y/o cancelado tam

+» Formato fallido y/o cancelado tab

« Desistimiento valoracion o traslado tam

« Desistimiento valoracién o traslado tab

23 = Atencién movil medicalizada

+ Atencién mévil basica

= Reporte De Asignacion A Eventos Asignado

Se debe contar desde el dia uno (1) de operacién con los sgunenies informes:
= Atenciones
= Insumos TAB
= Insumos TAM
- | *+ Medicamentos de control TAM
* Medicamentos TAM
* FURTRAN
» Humedad relativa(PDF)
- Elementos de proteccién (PDF) -
+ Desinfeccién PDF
= Inconsistencias
+ Inspeccion de vahlculus
» Inventario arr
Carta del Representante legal donde se compromete al cumplimiento de
; Estructura de consulta para interoperabilidad HL7, en atencién a las variables solicitadas.
24 por el centro régulador funcional desde el dia 1 .
Integracién de HL7 FHIR para la transferencia de datos conforme a las solicitudes

emitidas por el centro regulador funcional desde el dia 1.

13.3. . SARLAFT — FACTOR HABILITADOR.

Los proponentes, en cumplimiento de lo establecido en la Circular Externa N 009 de 2016

de la Superintendencia Nacional de Salud con la presentacion de la propuesta y/o ofertas,
debera diligenciar y presentar, segln corresponda:

1. Formato Formulario Conocimiento de Cliente o Contraparte - Persona Jundlca
(Anexo)
2. Declaracion de Renta Gravable del dltimo ano declarado.

NOTA 1: Anexar también, los estados ﬁnancieros a corie 31 de diciembre de 2024.

NOTA 2: La informacion, en' lo que tiene que ver con ingresos y egresos, debe ser
diligenciada en el formato con una penodwudad mensual.

NOTA 3: El documento SARLAFT presentado enla propuesta debe ser enviado en formato
PDF con firma y huella dactilar del representante legal, sin modificar su estructura.

NOTA 4: Una vez verificados los formatos (Formato — Formulario Conocimiento de Cliente
o Contraparte — Persona Juridica y Formato — Formulario Conocimiento de Cliente o
Contraparte — Persona Natural), y validada la informacién frente al RUT vy las listas
restrictivas, si el proponente se encuentra reportado o si en el perfil de riesgo tiene perfil
de riesgo inminente, reporte de operacion sospechosa o reporte de operacion musual
estara en causal de rechazo.
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14.

CR!TERIOS DE DESEMPATE

NO APLICA por tratarse de una Contratacion Dlrecta en virtud de lo contemplado en el
numeral 9.2.3. del Acuerdo 0064 de 2024 (Estatuto de Contratacion de la Subred Integrada
de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E) en concordancia con el numeral 17.2 del
Manual de Contratacion — Resolucion 749 del 2024.

15.

'CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS Y/O PROPUESTAS

Habra lugar al rechazo de plano de las propuestas cuando

1%
2.

10.
11.

12.

13,
14,

15.
16.

117
18.
19.
20.
21.

22.

23.

La propuesta no sea presentada en pesos colombianos.

El proponente se encuentre incurso de inhabilidades o ‘incompatibilidades o
conflicto de intereses que le impidan contratar con la Subred segun lo establecido
en la normatividad vigente.

Se demuestre la participacién del proponente o sus integrantes en dos 0 mas
propuestas, de manera directa o indirecta.

Al momento de efectuar-la evaluacién se adviertan datos inexactos que puedan

inducira error en el proceso de evaluacion, respecto de la documentacion
presentada por losoferentes, acorde con la verificacion hecha por la Subred.

La propuesta o sus aclaraciones posteriores contengan informacion inexacta que
induzcan a error a la entidad.

. Por tachaduras, enmendaduras,o correcciones que permitan dudar de la veracidad

dela informacion o documentos que integren la propuesta.

El proponente tenga participacion o sea socio en varias empresas que presenten
su oferta para el mismo item.

El oferente modifique el contenido de los anexos que se entregan adjuntos al
presentedocumento y que hacen parte integral de este.

La propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para obligarse
a que no cumplan todas las calidades y condiciones de participacion indicadas
dentro deeste estudio previo o termino de invitacién.

Se compruebe confabulacion y colusion entre los proponentes. :
Un proponente plural NO se registre en la plataforma SECOP Il conforme a su
naturaleza, es decir, a nombre del consorcio, union temporal o promesa de
sociedad futura. o
El oferente y/o proponente no adjunte certificado de indisponibilidad de la pagina
de SECOP I, dentro de la hora o marco del cierre de las etapas de presentacion
de ofertas y/o recepcién de subsanaciones; la cuales, deberan allegarse, en virtud
de la indisponibilidad, al correo precontractual@subredsuroccidente.gov.co.

El proponente se encuentre sancionado de tal manera, que le imposibilite la
ejecucionde contratos, por reporte en los registros de informacion.

El proponente se encuentre reportado en el boletin de responsables fiscales de la

Contraloria General de la Republica (Articulo 60 Ley 610 de 2000).

Cuando para un mismo proceso, una sociedad y su filial y/o subsidiaria, presenten
propuestas en forma separada, en este caso se rechazara la propuesta radicada
en segundo lugar y siguientes.

Cuando la creacion y registro de. usuario como proveedor en SECOP |l para los
proponentes plurales no cumpla con los procedimientos establecidos en el manual
de SECORP II.

El valor de la propuesta supere el presupuesto oficial total.

La propuesta no sea presentada a través de la plataforma de SECOP II.

La propuesta no sea presentada en idioma espariol.

La no subsanacion de requisitos habilitantes dentro del término establecido en el
cronograma del proceso. »

Cuando se soliciten aclaraciones ylo subsanaciones a la propuesta o documentos
adjuntos, y no sean atendidas dentro del término concedido para ello.

Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente, o éste

tenga participacion o interés directo o indirecto en otra caso en el cual se

rechazaran todas ellas.
Cuando no se cumpla con las exrgenc:as y conducnones sefaladas en el estudio
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previo.
24. Cuando se presenten precios artificialmente bajos, sin la respectiva aclaracion o
que lamisma no sustente la artificialidad baja.

25. Cuando consultado en las listas restrictivas, se evidencie que eI proponente se
encuentra reportado o, tiene perfil de riesgo inminente, reporte de operacion
- sospechosa o reporte de operacion inusual.

16. NORMAS DE INTERPRETACION DE LOS ESTUDIOS PREVIOS

Los estudios previos deben interpretarse como un todo y sus disposiciones no deben
entenderse de manera separada de lo que indica su contexto general. Por lo tanto, se
considera integrada la informacién incluida en los documentos del proceso que lo acomparnian
y las adendas que se expidan.

Ademas, se seguiran los siguientes criterios para la interpretacion y entendimiento:

1. El orden de los numerales, capitulos y clausulas de este documento no deben
interpretarse como un grado de prelacion entre los mismos.

2.  Los titulos de los numerales y capitulos utilizados en este documento solo sirven éomo
referencia y no afectan la interpretacion de su contenido.

3. Las palabras en singular se entenderan también en plural y viceversa, cuando lo exija
el contexto; y las palabras en género femenino, se entenderan en género masculino y
viceversa, cuando el contexto lo requiera.

4. - Los plazos en dias establecidos en este documento se entienden como habiles, salvo
que de ‘manera expresa la ley o la entidad indique que se trata de calendario o de
meses. Cuando el vencimiento de un plazo corresponda a un dia no habil o no laboral
para la entidad este se trasladara al dia habil siguiente.

5 Las referencias a normas juridicas incluyen las dlsposmiones que las modifiquen,
adicionen, sustituyan o complementen.

6. Este documento se interpretara, ademas, en lo pertinente, de conformidad con las
reglas del cédigo civil definidas en los articulos 1618 a 1624, asi como la Junsprudenma
gue exista al respecto.

17. DECLARATORIA DESIERTA

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E., podra declarar desierto
el presente proceso, mediante acta, cuando no se presente propuesta alguna o ninguna
cumpla con las condiciones sefialadas en este documento. Dicha declaracién solo procede
por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva de un contratista.

18. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

De conformidad con la Resolucion No. 749 del 7 de noviembre de 2024, por medio de la
cual expide el Manual de Contratacion de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occidente E.S.E. y conforme su Estatuto de Contratacién contenido en el Acuerdo 064 del
10 de octubre del 2024 en consideracion al valor estimado del contrato, la modalidad de
seleccién del contratista sera la de Contratamon Directa en aplicacion del procedimiento de
Orden de Compra

Lo anterior en atencion al articulo 9.2.3. del Acuerdo 064 de 2024 (Estatuto de Contratacion
de'la Subred) el cual indica que “Se utilizaré este mecanismo de manera directa cuando no
se superen los setenta (70) salarios minimos legales mensuales vigentes (...)".
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HERNAN‘DO MiGUEL MOJICA MUGNO

Jefe Oficina de Sistemas de Informacion - TICS
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E

Cargo funcionario / Contratista Nombre Firma ey
Proyectd: Profesional Especializado | Daniela Mutis Martinez - i i e )
Revis6 : Lider Subproceso Precontractual Mayra Alejandra Ducdn Rodriguez A 4
Aprobé: Director de Contratacion - Gustavo Andrés Lobo Garrido
Declaramos que hemos revisado el presente documemo ylo encontramos ajustado a’las normas y disposiciones legales, y por 1b tanto, lo
presentamos para firma.

Anexo 1. Estudio de Mercado
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Anexo 2. Matriz de Riesgos - 5

Formato 1. Carta de Presentacion de la propuesta”

Formato 2. Modelo de-certificacion acreditando pago de aportes (Ley 789 de 2002)
Formato, 5. Formato Pacto de Transparencia

Formato 6. Carta de inhabilidades ;

Formato 8. SARLAFT Persona Juridica
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